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ไดจ้ากการคดัแยกขยะมาต่อยอดเป็นผลิตภณัฑ ์น ามาวางจ าหน่ายในรัฐวิสาหกิจชุมชนของตนเอง 
จนเกิดเป็นรายไดท่ี้จะน าไปพฒันาและส่งเสริมใหชุ้มชนเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
 ปัญหาอุปสรรค ในการด าเนินโครงการ คือดา้นสภาพแวดลอ้ม (Context) ประชาชน 
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการจดัการมูลฝอย  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input) จ านวนบุคลากรในการ
ด าเนินโครงการยงัไม่เพยีงพอกบัการปฏิบติังาน ดา้นกระบวนการ (Process) โครงการไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการเท่าท่ีควร  และเมืองพทัยายงัขาดการประเมินผล
โครงการอยา่งเป็นรูปธรรม ดา้นผลผลิต (Product) วิสาหกิจชุมชนบา้นเนินทางรถไฟยงัขาดการน า
ผลผลิตท่ีไดไ้ปต่อยอดผลิตภณัฑ ์
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 The purposes of this study were to evaluate waste management project conducted by 
Baan Neon Thaang Rot Fai Community in Pattaya City, Chon Buri Province and to investigate 
the problems and obstacles of implementing this project which was a mid-session evaluation 
based on a CIPP model.  The data were collected by using a questionnaire completed by 
representatives from 73 households residing in Baan Neon Thaang Rot Fai Community in Pattaya 
City, Chon Buri Province. Also, an interview technique was used to collect the data from 10 
informants who were administrators and staff involved in the implementation of the project. The 
statistical tests used to analyze the collected data included frequency, percentage, means, and 
standard deviation. 
 The results of the study revealed that Baan Neon Thaang Rot Fai Community in 
Pattaya City was ready and able to conduct the project successfully. In terms of context, the 
community had a context that facilitated the success of the project both in terms of the readiness 
and needs of the public. Its policies and social contexts were also the factors leading to the 
success of the project. Considering its input, the project was supported by administrators at all 
levels, providing working staff, budget, materials and equipment.  In terms of process, Pattaya 
City had set clear processes for project implementation. These included the clear steps in working 
and practical plans that resulted in the success of the project at an early stage.  Considering the 
product of the project, it was found that the public in the community had learned how to manage 
waste successfully and sustainably. They had worked together and had established their own 



ช 

small and micro community enterprise, generating income by transforming segregated waste into 
various products which, in turn, made their community developed and sustainable.  
 Regarding the problems and obstacles, it was found that, in terms of context, a lack of 
knowledge on waste management among people in this community was considered a problem for 
project implementation. Also, considering its input, there was an inadequacy of staff working for 
the project.  With reference to process, supports and assistance from other work units were found 
limited.  Also, Pattaya City needed a concrete process for evaluating this project.  Finally, in 
terms of product of the project, the small and micro community enterpriseoperated by Baan Neon 
Thaang Rot Fai Community needed to learn how to change their segregated waste into other 
products.  
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ปัญหาขยะนั้นมีความจ าเป็นหรือผลต่อชุมชน ต่อโลก (ปริมาณขยะ) เน่ืองจากการเร่ง
พฒันาดา้นเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศนอกจากก่อใหเ้กิดการพฒันาประเทศใหมี้ 
ความทดัเทียมกบัประเทศต่าง ๆ ในภูมิภาคแลว้ยงัส่งผลกระทบในทางลบท่ีเกิดจากการพฒันา
ประเทศหลายดา้นซ่ึงปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นปัญหาหน่ึงท่ีนบัวนัยิง่ทวีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน
อาทิเช่น ปัญหาขยะมูลฝอยน ้าเน่าเสียอากาศเป็นพิษซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีมกัเกิดข้ึนในเมืองใหญ่ 
 ปัญหาขยะมูลฝอยท่ีมีปริมาณมากอนัเน่ืองจากการด าเนินกิจกรรมในชีวติประจ าวนัของ
ประชากรประกอบกบัการพฒันาประเทศท่ีน ามาซ่ึงความเจริญส่งผลใหมี้ผลิตภณัฑใ์หม่เกิดข้ึนมา
อยา่งสม ่าเสมอรวมทั้งยงัส่งผลใหเ้กิดปัญหาขยะมูลฝอยลน้เมืองและมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ โดย
ในปัจจุบนัปัญหาขยะมูลฝอยท่ีพบโดยทัว่ไปเน่ืองจาก 1.  การเพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยอยา่งรวดเร็ว 
2.  การเกบ็ขยะมูลฝอยอยา่งไม่มีประสิทธิภาพ 3.  การก าจดัขยะมูลฝอยไม่มี พื้นท่ีเพียงพอและก าจดั
อยา่งไม่ถูกตอ้ง 4.  ไม่มีการน ากลบัมาใชใ้หม่ดงันั้นปัญหามูลฝอยจึงเป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีทุก ๆ 
หน่วยงานไม่วา่ภาครัฐภาคเอกชนรวมทั้งประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการปัญหาขยะมูลฝอย
อยา่งเป็นระบบ (สุนีย ์มลัลิกะมาลย,์ 2543) 
 ในปี 2556 กรมควบคุมมลพิษไดท้ าการส ารวจขอ้มูลปริมาณขยะมูลฝอยทัว่ประเทศใหม่
ทั้งหมด โดยการใชแ้บบส ารวจและลงพื้นท่ีภาคสนาม กลุ่มเป้าหมายคือ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ จ านวน 7,782 แห่ง ประกอบดว้ยเทศบาลและเมืองพทัยา จ านวน 2,273 แห่ง 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวน 5,508 แห่ง และกรุงเทพมหานคร พบวา่มีปริมาณขยะมูลฝอย
ชุมชนเกิดข้ึนทัว่ประเทศ ประมาณ 26.774 ลา้นตนัหรือประมาณ 73,355 ตนัต่อวนั เป็นขยะมูลฝอย
ท่ีเกิดข้ึนในกรุงเทพมหานคร ประมาณ 4.137 ลา้นตนั (ร้อยละ 16) เกิดข้ึนในเทศบาลและเมือง
พทัยา ประมาณ 10.241 ลา้นตนั (ร้อยละ 38) และเกิดข้ึนในองคก์ารบริหารส่วนต าบล ประมาณ 
12.396 ลา้นตนั (ร้อยละ 46) 
 จากปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนทัว่ประเทศ ปี 2556 จ  านวน 26.774 ลา้นตนั เพิ่มข้ึนจาก 
ปี พ.ศ. 2555 ประมาณ 2 ลา้นตนั ไดรั้บการเกบ็ขนไปก าจดัเพยีง 7.421 ลา้นตนั (ร้อยละ 28) และ
ก าจดัแบบไม่ถูกตอ้ง 6.938 ลา้นตนั (ร้อยละ 26) ท าใหมี้ขยะมูลฝอยชุมชนตกคา้งสะสมทัว่ประเทศ
กวา่ 19 ลา้นตนั (กรมควบคุมมลพิษ, 2557 ก)  
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ปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญัประการหน่ึงของเมืองพทัยา  คือ ปัญหาจากขยะมูลฝอย 
ทั้งในเร่ือง  ชนิด  ปริมาณ  สดัส่วน  และการกระจาย  ซ่ึงปัญหาดงักล่าวมาจากกระบวนการในการ
ก าเนิดขยะและ การจดัการขยะท่ียงัขาดการจดัการท่ีถูกตอ้งท าใหปั้ญหาขยะ  ยงัคงด ารงอยูใ่น
ปัจจุบนั  ซ่ึงกระบวนการในการก าเนิดขยะ ไดแ้ก่ จ  านวนประชากรในเขตเมืองเพิ่มสูงข้ึนท าใหก้าร
บริโภคของประชาชนมีอตัราเพิ่มมากข้ึน  ท าใหข้ยะในหลากหลายลกัษณะและประเภทเพิ่มมากข้ึน
ตามไปดว้ย นอกจากนั้นยงัผนัแปรไปตามพฤติกรรมในการบริโภคของแต่ละบุคคลโดยเฉพาะใน
เขตเมือง  ซ่ึงการประกอบกิจกรรมหลกัในเมือง คือ งานราชการ การคา้  และการพานิชยกรรมเป็น
ส่วนใหญ่  เวลาเป็นส่ิงมีค่าในเขตเมือง  ท าใหเ้กิดร้านคา้สะดวกซ้ืออาหารส าเร็จรูป และ  ก่ึง
ส าเร็จรูปเพิ่มมากข้ึน  อีกทั้งยงัขาดการแยกประเภทขยะก่อนท้ิง  ท าใหป้ริมาณขยะทั้งหมดถูกท้ิง 
ไปยงัถงัขยะสาธารณะ ท าใหมี้ปริมาณมาก  ยากต่อการเกบ็ขนไปสู่แหล่งก าจดั จนในปัจจุบนัรัฐยงั
ไม่มีวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพใดในการจดัการกบัขยะและก าจดัขยะมูลฝอย  หลากหลายประเภท 
ท่ีรวมกนัอยูโ่ดยไม่ไดมี้การแยกมาก่อนได ้ซ่ึงเดิมปริมาณขยะของเมืองพทัยา ใน ปี 2555 จาก
ปริมาณขยะ 350 ตนั/ วนั ในปี 2556 เมืองพทัยามีปริมาณขยะท่ีเพิ่มข้ึน ประมาณ 370 ตนั/ วนั 
(ขอ้มูล ณ ปี 2557 รายการชัง่น ้ าหนกัเคร่ืองชัง่ ณ สถานีพกัถ่ายมูลฝอยเมืองพทัยาและสถานท่ีก าจดั
มูลฝอยเมืองพทัยา เขาไมแ้กว้) และในปัจจุบนัเมืองพทัยามีปริมาณขยะ ประมาณ 341.5 ตนั/ วนั 
(ขอ้มูล เดือนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2558 รายการชัง่น ้ าหนกัเคร่ืองชัง่ ณ สถานีพกัถ่ายมูลฝอยเมืองพทัยา
และสถานท่ีก าจดัมูลฝอยเมืองพทัยา เขาไมแ้กว้) 

ซ่ึงในปัจจุบนัพบวา่ เมืองพทัยายงัไม่มีการจดัการขยะโดยวิธีการบูรณาการอยา่งเป็น
ระบบ และจากขอ้มูลของส านกัส่ิงแวดลอ้ม เมืองพทัยา ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบจดัการขยะ 
ของเสียอนัตรายและส่ิงปฏิกลู พบวา่ ประชาชนบางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการคดัแยก
ขยะ วิธีการท้ิงขยะท่ีถูกตอ้ง อาจจะท าใหมี้ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน ส่ิงแวดลอ้ม และ
การท่องเท่ียวได ้

ในปี พ.ศ. 2558 เมืองพทัยาไดรั้บการคดัเลือกใหเ้ป็น 1 ใน 15 เทศบาลน าร่องท่ีมีศกัยภาพ
ในการพฒันาใหเ้ป็นศูนยเ์รียนรู้เทศบาลคาร์บอนต ่า “เทศบาลไทยมุ่งสู่เมืองคาร์บอนต ่าเพื่อเฉลิม
พระเกียรติพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั  84 พรรษา” ซ่ึงด าเนินการโดยสมาคมสนันิบาตเทศบาล
แห่งประเทศไทยภายใตก้ารสนบัสนุนส่วนใหญ่จากสหภาพยโุรป (EU) ส านกัส่ิงแวดลอ้ม  เมือง
พทัยา ตระหนกัถึงความส าคญัในการบริหารจดัการปัญหาขยะท่ีเกิดข้ึนจึงไดด้ าเนินการจดัท า
กิจกรรมการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนข้ึน โดยไดมี้การคดัเลือกชุมชนน าร่อง 1 ชุมชนจากชุมชน
ทั้ง 42 ชุมชน เพื่อด าเนินกิจกรรมดงักล่าว โดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เป็นชุมชนท่ีมีความพร้อม 
ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อลดปริมาณมูลฝอยของเมืองพทัยา 
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โดยการลดและคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีตน้ทาง โดยมุ่งหวงัท่ีจะพฒันาชุมชนใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการน า
ขยะกลบัมาใชใ้หม่ซ่ึงเป็นการประหยดัทรัพยากรและเงินงบประมาณแผน่ดิน รวมทั้งปริมาณขยะ 
กจ็ะลดจ านวนลงไดม้าก ซ่ึงจะส่งผลดีทั้งต่อส่ิงแวดลอ้ม ต่อประชากร และต่อประเทศชาติต่อไป 

 ดงันั้น ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจท่ีท าการศึกษาการด าเนินงานการจดัการขยะโดยชุมชน
บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เพื่อใหท้ราบถึงการด าเนินงานของการจดัการขยะโดย
ชุมชนของชุมชนบา้นเนินรถไฟ และเสนอแนะแนวทางในการจดัท าระบบการจดัการขยะโดย
ชุมชนในเขตเมืองพทัยา เพื่อพฒันาชุมชนอ่ืนในเมืองพทัยา ใหส้ามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการ
จดัการขยะในชุมชน เพื่อใหชุ้มชนมีความสะอาดปลอดภยั มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี ท าใหป้ระชาชนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน รวมทั้งส่งผลต่อการท่องเท่ียวซ่ึงจะน ามาซ่ึงเศรษฐกิจท่ีดี รวมทั้งมีการดูแล
แกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบ ต่อไปการแกไ้ขปัญหาอยา่งย ั้งยนืกคื็อการอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนโดยเฉพาะอยา่งยิง่การมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ
ดงันั้นการศึกษาถึงความรู้ท าใหท้ราบถึงกระบวนการเขา้ไปมีส่วนร่วมของประชาชนในการแกไ้ข
ปัญหาจึงคาดวา่ผลการศึกษาน่าจะเป็นประโยชน์ท่ีเมืองพทัยาจะน าขอ้มูลมาใชเ้ป็นแนวทางในการ
จดัการขยะมูลฝอยท่ีเนน้ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการสร้างจิตส านึกใหก้บัประชาชน 
อนัจะช่วยลดปริมาณขยะซ่ึงเป็นปัญหาและยงัเป็นการพฒันาส่ิงแวดลอ้มใหย้ ัง่ยนือีกทาง 

 

วตัถุประสงค์ 
1.  เพือ่ศึกษาผลการด าเนินงานของโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 

บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
2.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 

บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 

ขอบเขตของกำรวจิยั 
 1.  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำกำรวจิัย 
 การศึกษาการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชน 
บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เป็นการศึกษาวจิยัแประเมินโครงการ โดยเน้ือหา 
การประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 
 1.1  การประเมินผลโครงการโดยการประยกุตต์ามรูปแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม
เป็นแนวทางในการประเมินผลในแต่ละดา้น ดงัน้ี  



4 

  1.1.1  ดา้นสภาพแวดลอ้มเป็นการประเมินความชดัเจนของวตัถุประสงคข์อง
โครงการ โดยการเปรียบเทียบวตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายของโครงการวา่สอดคลอ้งกบั
แผนพฒันาและนโยบายในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาไดแ้ก่ความพร้อมของประชาชน 
ความตอ้งการของประชาชน และนโยบายของชาติหรือบริบททางสงัคมท่ีเอ้ือใหเ้กิดโครงการหรือท่ี
ส่งเสริม 
  1.1.2  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ เป็นการประเมินความพร้อมของเมืองพทัยา ในดา้นนโยบาย
และการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั  บุคลากร งบประมาณ กระบวนการหรือองคค์วามรู้  
วสัดุอุปกรณ์  และการสนบัสนุนของภาคเอกชน 
  1.1.3  ดา้นกระบวนการเป็นการประเมินขั้นตอน วิธีการด าเนินกิจกรรม การบริหาร
จดัการโครงการ รวมถึงปัญหา อุปสรรค และการแกไ้ขปัญหาในการด าเนินตามโครงการ ไดแ้ก่ 
ความชดัเจนของกระบวนการและแผนปฏิบติัการการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโครงการ 
  1.1.4  ดา้นผลผลิต เป็นการประเมินผลลพัธ์ท่ีได ้วา่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
โครงการหรือไม่ ไดแ้ก่ ผลผลิตตามวตัถุประสงคข์องโครงการ และคุณค่าทางสงัคม 
 1.2  ปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพฒันาการด าเนินโครงการ เป็นการประเมินปัญหา 
อุปสรรคระหวา่งการด าเนินเพื่อหาแนวทางในการแกไ้ข หรือพฒันาโครงการ 
 2.  ขอบเขตประชำกร 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาในคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  2.1  ผูเ้ช่ียวชาญ ผูบ้ริหารทุกระดบัและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน
โครงการจ านวนทั้งส้ิน 10 คน 
  2.2  ตวัแทนหวัหนา้ครัวเรือนชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
จ  านวนทั้งส้ิน 73 ครัวเรือน 
 3.  ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่
 ศึกษาในพื้นท่ีชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
 4.  ขอบเขตด้ำนเวลำ 

ศึกษาการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ในช่วงเดือนมกราคม-พฤษภาคม พ.ศ. 2559 
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กรอบแนวคดิกำรวจิยั 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีความสนใจท่ีจะศึกษาผลการด าเนินงานการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยน ารูปแบบการ
ประเมินแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) มาประยกุตใ์ชเ้ป็นกรอบแนวคิด ซ่ึงจะ
ท าการศึกษาในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ด้ำนปัจจัยเบื้องต้น (Input) 
1.  นโยบายและการสนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารทุกระดบั  
2.  ความพร้อมดา้นทรัพยากร 
     2.1  บุคลากร 
     2.2  งบประมาณ 
     2.3  กระบวนการหรือองคค์วามรู้ 
     2.4  วสัดุ อุปกรณ์  
     2.5  การสนบัสนุนของ 
           ภาคเอกชน 
 

ด้ำนกระบวนกำร 
(Process) 

1.  ความชดัเจนของกระบวนการและ
แผนปฏิบติัการ 
2.  การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
     2.1  ประชาชน 
     2.2  หน่วยงานอ่ืนๆ 
3.  ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของ
โครงการ 
    3.1  บุคคลากร 
    3.2  ประสิทธิภาพการใชง้บประมาณ 
    3.3  การตรวจสอบการด าเนินงาน 

ด้ำนสภำพแวดล้อม
(Context) 

1.  ความพร้อมของ
ประชาชน 
2.  ความตอ้งการของ
ประชาชน 
3.  นโยบายของชาติ
หรือบริบททางสังคมท่ี
เอ้ือใหเ้กิดโครงการ
หรือท่ีส่งเสริม 

ด้ำนผลผลติ (Product ) 
1.  ผลผลิตตามวตัถุประสงค์
ของโครงการ  
2.  คุณค่าทางสงัคม 

ปัญหำ อุปสรรคและแนวทำงกำรพฒันำกำรด ำเนินโครงกำร 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท าใหท้ราบการด าเนินงานตามโครงการจดัการมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษาชุมชน
บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
 2.  สามารถน าขอ้มูลจากผลการด าเนินงานมาจดัท าแผนปฏิบติัการในการปรับปรุงและ
พฒันาการด าเนินโครงการ 
 3.  ท าใหชุ้มชนบา้นเนินรถไฟเกิดระบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื 
 4.  สามารถน าผลการศึกษาการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษาชุมชน 
บา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีท่ีไดไ้ปใชก้บัการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนอ่ืนของ 
เมืองพทัยา และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.  การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน หมายถึง เป็นกระบวนการในการจดัการมูลฝอย 
ท่ีแหล่งก าเนิด เนน้การน าขยะไปใชป้ระโยชน์ใหม้ากท่ีสุดทั้งรีไซเคิลและเศษอาหาร ก่ิงไม ้ใบไม ้
แลว้จดัการสภาพ แวดลอ้มใหส้ะอาด สวยงาม น่าอยู ่โดยในทุกขั้นตอนของการด าเนินการ 
ข้ึนอยูก่บัชาวชุมชนท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการและ 
ร่วมแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจะน าไปสู่การด าเนินการท่ีมีความยัง่ยนืตลอดไป 
 2.  โครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน หมายถึง โครงการเทศบาลไทย มุ่งสู่เมือง
คาร์บอนต ่าเพือ่เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั 84 พรรษา ของเมืองพทัยา ท่ีด าเนิน
กิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยซ่ึงเร่ิมด าเนินงานมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบนั โดย
ส่งเสริมใหป้ระชาชนจดัการขยะมูลฝอย ประกอบดว้ยกิจกรรมการส่งเสริมการคดัแยกขยะมูลฝอย 
การท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรีย ์การท าน ้ าหมกัชีวภาพ การปลูกผกัไฮโดรโปรนิก เป็นตน้ 
 3.  การประเมินโครงการ หมายถึง การรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นจะน าไปสู่การ
ตดัสินความส าเร็จ รวมทั้งแกไ้ข ปรับปรุง พฒันา ตลอดจนสร้าง และก าหนดทางเลือกใหม่ในการ
ด าเนินโครงการ และการประเมินผลโครงการ และการประเมินโครงการคร้ังน้ีเป็นการประเมิน
โครงการในระหวา่งการด าเนินงาน โดยใชรู้ปแบบ CIPP Model เป็นแนวทางในการประเมินดา้น
สภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ และดา้นกระบวนการ 
  3.1  ดา้นสภาพแวดลอ้มหมายถึง ความตอ้งการและความจ าเป็นขององคก์รและชุมชน 
ความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องโครงการ และความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคก์นัโยบายของ
ผูบ้ริหารเป็นการประเมินความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องโครงการ  
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   3.1.1  ความพร้อมของประชาชน หมายถึง การศึกษาความพร้อมของประชาชน 
และชุมชนบา้นเนินรถไฟ ในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อลดปัญหาในการจดัการขยะ 
มูลฝอย 
   3.1.2  ความตอ้งการของประชาชน หมายถึง การศึกษาความตอ้งการและความ
จ าเป็นของชุมชนบา้นเนินรถไฟ ในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อลดปัญหาในการจดัการ
ขยะมูลฝอย 
   3.1.3  นโยบายของชาติหรือบริบททางสงัคมท่ีเอ้ือใหเ้กิดโครงการหรือท่ีส่งเสริม 
หมายถึง วตัถุประสงคห์รือจุดมุ่งหมายของโครงการวา่สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาและนโยบายในการ
จดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา  นโยบายระดบัชาติของ พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี ท่ีก าหนดใหปั้ญหาขยะมูลฝอยเป็นนโยบายเร่งด่วนของประเทศ 
  3.2  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้หมายถึง ทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินโครงการท่ีเพียงพอ
และเหมาะสมต่อการด าเนินการ ไดแ้ก่  เป็นการประเมินความพร้อมของทรัพยากรของเมืองพทัยา  
ไดแ้ก่ 
   3.2.1  นโยบายและการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั  
   3.2.2  ความพร้อมดา้นทรัพยากร 
 บุคลากรหมายถึง ความพร้อมของผูบ้ริหารในการส่งเสริม สนบัสนุนการด าเนินโครงการ
ความเพียงพอของเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติังาน 
 งบประมาณ หมายถึง ความเหมาะสม และเพียงพอของงบประมาณในการด าเนิน
โครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 กระบวนการหรือองคค์วามรู้ หมายถึง ความพร้อมเจา้หนา้ท่ีท่ีมีทศันคติและความรู้ใน
การใหค้วามรู้ดา้นวิชาการแก่ประชาชนดา้นการจดัการขยะมูลฝอยชุมชน 
 วสัดุ อุปกรณ์ หมายถึง ความเพียงพอของ วสัดุ อุปกรณ์ ในการด าเนินโครงการการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินรถไฟ เช่น ถงัหมกัขนาด 66 ลิตร แบบมีฝาปิด ถุงกรองเศษ
อาหาร หวัเช้ือชีวภาพ ส่ิงปฏิกลูแหง้จากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลูของเมืองพทัยา  เศษก่ิงใบ ใบไม ้บด
ยอ่ย  เป็นตน้ 
 การสนบัสนุนของภาคเอกชน หมายถึง  การไดรั้บความร่วมมือและการสนบัสนุนจาก
ภาคเอกชนท่ีจะส่งผลใหก้ารด าเนินโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนประสบความส าเร็จ 
  3.3  ดา้นกระบวนการ หมายถึง เป็นการประเมินขั้นตอน วิธีการด าเนินกิจกรรม การ
บริหารจดัการโครงการวา่เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดไวห้รือไม่ รวมถึงปัญหา อุปสรรค และการ
แกไ้ขปัญหาในการด าเนินตามโครงการ ไดแ้ก่ 
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   3.3.1  ความชดัเจนของกระบวนการและแผนปฏิบติัการ หมายถึง โครงการการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนมีขั้นตอนและวิธีการการบริหารจดัการท่ีเมืองพทัยาปฏิบติัในโครงการ 
เพือ่ใหก้ารด าเนินงานโครงการบรรลุวตัถุประสงคไ์ดแ้ก่ การวางแผน การประสานงาน การจดั
บุคลากร การจดัการงบประมาณ การติดตามประเมินผลและการแกไ้ขปัญหาอุปสรรค 
   3.3.2  การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหมายถึง เมืองพทัยาเปิดโอกาสให้
ประชาชนรวมถึงการมีส่วนร่วมของหน่วยงานอ่ืน เช่น กรมควบคุมมลพิษ สนันิบาตเทศบาศไทย 
สถานประกอบการณ์ ในเขตพื้นท่ีเมืองพทัยาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิมการพิจารณาตดัสิน
การปฏิบติัและรับผดิชอบในเร่ืองต่างๆอนัมีผลกระทบต่อประชาชน ชุมชน และเมืองพทัยา 
   3.3.3  ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโครงการหมายถึง การประเมินผลส าเร็จ
ในการด าเนินงานโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน ไดแ้ก่ 
    1.  บุคคลากรหมายถึง ประเมินผลการด าเนินงานของบุคลากรท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งในการด าเนินโครงการ 
    2.  ประสิทธิภาพการใชง้บประมาณหมายถึงมีการใชง้บประมาณอยา่ง ความ
ประหยดั และคุม้ค่า 
    3.  การตรวจสอบการด าเนินงานหมายถึง วธีิการด าเนินงานของกิจกรรมตาม
โครงการวา่มีขั้นตอน หรือกระบวนการการด าเนินงานอยา่งไร และมีปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนินงานอยา่งไร 
  3.4  ดา้นผลผลิต หมายถึง ผลลพัธจ์ากการด าเนินโครงการวา่ประสบความส าเร็จใน
การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาขยะในชุมชน ประชาชนรู้จกักระบวนการการ
จดัการขยะมูลฝอยอยา่งครบวงจรท่ีได ้วา่เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 
   1.  ผลผลิตตามวตัถุประสงคข์องโครงการ หมายถึง การลดปริมาณมูลฝอยอินทรีย์
ท่ีจะตอ้งน าไปก าจดั อนัเป็นการลดค่าใชจ่้ายในเร่ืองการก าจดั มูลฝอยของเมืองพทัยา ชุมชน
สามารถน าผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากโครงการไปต่อยอดเพื่อจดัจ าหน่าย เพื่อสร้างชุมชนตน้แบบการ
บริหารจดัการขยะอยา่งย ัง่ยนื  
   2.  คุณค่าทางสงัคม หมายถึง ชุมชนรู้ถึงคุณค่าและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร
ท่ีมีในชุมชนใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ชุมชนเกิดจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน
ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของชุมชน และชุมชนรู้จกักระบวนการการ
จดัการขยะอยา่งครบวงจรและน าไปปฏิบติั ไดจ้ริง 
 4.  ปัญหา อุปสรรคหมายถึง ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหวา่งด าเนินโครงการ ทั้งใน
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต 
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 5.  แนวทางการพฒันาการด าเนินโครงการหมายถึง วิธีท่ีสามารถแกไ้ขปัญหา อุปสรรค
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการด าเนินโครงการ เพื่อท่ีพฒันาใหโ้ครงการบรรลุผลส าเร็จตาม
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 6.  เมืองพทัยา หมายถึง เมืองพทัยา อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 7.  ชุมชน หมายถึง ชุนชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
  



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษาเร่ืองการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอย

โดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดท้ าการคน้ควา้ 
รวบรวม แนวคิด ทฤษฏี และผลงานการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งจากเอกสารและงานวจิยัต่าง ๆ เพื่อเป็น
พื้นฐานและแนวทางส าหรับการศึกษาผลการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนิน
รถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีและเพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานจดัการขยะมูลฝอย
โดยชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีโดยไดท้ าการศึกษาในประเดน็ต่าง ๆ ในหวัขอ้
ต่อไปน้ี 
 1.  แนวคิดการจดัการขยะมูลฝอยโดยทัว่ไป 
 2.  แนวคิดการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
 3.  ตวัอยา่งชุมชนท่ีประสบความส าเร็จในดา้นการจดัการขยะมูลฝอย 
 4.  แนวคิดการประเมินผลการด าเนินงานของโครงการ 
 5.  บริบทพื้นท่ีของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 6.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.  งานวิจยัประเมินผล 
 

แนวคดิการจดัการขยะมูลฝอยโดยทั่วไป 
 ความหมายของค าว่าขยะมูลฝอย 
 ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มูลฝอย หมายความวา่ เศษกระดาษ  
เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ ถุงพลาสติก ภาชนะใส่อาหาร เถา้ มูลสตัว ์หรือซากสตัว ์รวมตลอดถึง
ส่ิงอ่ืนใดท่ีเกบ็กวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสตัวห์รือท่ีอ่ืน 
 ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ฉบบั พ.ศ. 2542 ใหค้  าจ ากดัความของค าวา่ 
“ขยะ” หมายถึง หยากเยือ่ มูลฝอย และค าวา่ “มูลฝอย” หมายถึง เศษของท่ีท้ิงแลว้  
 เตือนจิต สุดสวาท (2547) ไดใ้หค้วามหมายวา่ขยะมูลฝอยหมายถึงวสัดุส่ิงของท่ีเหลือ
จากการใชง้านตามแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่เศษกระดาษเศษวสัดุท่ีห่อหุม้สินคา้พลาสติกเศษแกว้กระป๋อง
เศษอาหารและเศษวสัดุอ่ืน ๆ  
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 จะเห็นวา่พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานใหค้วามหมายของค าวา่ขยะและมูลฝอย ซ่ึง
สองค าเหมือนกนัใชแ้ทนกนัไดส้อดคลอ้งกบัความหมายของมูลฝอยตามพระราชบญัญติัการ
สาธารณสุข พ.ศ. 2535 และเตือนจิต สุดสวาท (2547) โดยรวมแลว้ขยะมูลฝอยจึงมีความหมายวา่ 
เศษส่ิงของท่ีท้ิงแลว้วสัดุส่ิงของท่ีเหลือจากการใชง้านตามแหล่งต่างๆวสัดุส่ิงของท่ีเหลือจากการใช้
งานตามแหล่งต่าง ๆ 
 แหล่งก าเนิดของมูลฝอย (กรมควบคุมมลพษิ, 2554) 
 1.  เขตท่ีพกัอาศยั (Domestic area) เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากกิจวตัรประจ าวนัในการ
ด ารงชีวิตตามบา้นเรือนของประชาชน ส่วนใหญ่แลว้เป็นขยะมูลฝอยมาจากหอ้งครัว เช่น เศษ
อาหาร ผกั ผลไม ้กระดาษ พลาสติก แกว้ โลหะ เป็นตน้ 
 2.  เขตธุรกิจการคา้ ตลาดสด (Commercial area) เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดจากกิจกรรม
ประเภทธุรกิจการคา้ขายของชุมชน ส่วนใหญ่ไดแ้ก่ เศษสินคา้ท่ีไม่ตอ้งการเช่น เศษอาหาร บรรจุ
ภณัฑพ์ลาสติก กระดาษ เศษผกั ผลไม ้เป็นตน้ 
 3.  เขตสถานท่ีราชการ สถาบนัการศึกษา (Institutional area) เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดจาก
กิจกรรมบริการของทางราชการ การเรียนการสอน ส่วนใหญ่เป็นพวกเศษกระดาษ พลาสติก 
นอกจากน้ีอาจมีพวกของเสียอนัตรายบา้งในส่วนท่ีมาจากอาคารท่ีมีการเรียนการสอนดา้น
วิทยาศาสตร์ การแพทยห์รือการเพาะเล้ียงเช้ือ หรือมีสารเคมีประเภทอนัตราย อาทิ โลหะหนกั 
สารเคมี เป็นตน้ 
 4.  เขตอุตสาหกรรม (Industrial area) เกิดข้ึนในบริเวณท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ 
ตั้งอยูแ่ละมีการผลิตขยะมูลฝอยเกิดข้ึน ทั้งท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตโดยตรงและโดยออ้ม 
องคป์ระกอบของมูลฝอยจะมีทั้งขยะมูลฝอยทัว่ไปและของเสียอนัตราย โดยลกัษณะของของเสีย
อนัตรายข้ึนอยูก่บัประเภทของอุตสาหกรรม 
 5.  เขตเกษตรกรรม (Agricultural area) เกิดข้ึนในบริเวณเขตการเกษตรกรรมท่ีมีการ
เพาะปลูก หรือฟาร์มเล้ียงสตัว ์ขยะมูลฝอยส่วนใหญ่เป็นสารอินทรียท่ี์พร้อมจะเน่า ยอ่ยสลายและ
ส่งกล่ินเหมน็รบกวน เช่น เศษผกั ผลไม ้หญา้ ฟาง สารเคมีเหลือใช ้เป็นตน้ 
 ประเภทของขยะมูลฝอย 
 แนวทางและขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้ การลดและใชป้ระโยชนข์ยะมูลฝอย ไดแ้บ่งขยะมูลฝอย
ตามลกัษณะทางกายภาพไดเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ (กรมควบคุมมลพิษ, 2554) 
 1.  ขยะยอ่ยสลาย (Compostable waste) คือ ขยะท่ีเน่าเสียและยอ่ยสลายไดเ้ร็ว สามารถ
น ามาหมกัท าปุ๋ยได ้เช่น เศษผกั เปลือกผลไม ้เศษอาหาร ใบไม ้เศษเน้ือสตัว ์เป็นตน้ 
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 2.  ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) ไดแ้ก่ ของเสียบรรจุภณัฑ ์หรือวสัดุเหลือใช ้ซ่ึง
สามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ได ้เช่น แกว้ กระดาษ เศษพลาสติก กระป๋องเคร่ืองด่ืม 
เศษโลหะ อะลูมิเนียม ยางรถยนต ์เป็นตน้ 
 3.  ขยะอนัตราย (Hazardous waste) คือ ขยะท่ีมีองคป์ระกอบหรือปนเป้ือนวตัถุอนัตราย
ชนิดต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ วตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ วตัถุมีพิษ วตัถุท่ีท าใหเ้กิดโรค  
วตัถุกมัมนัตรังสี วตัถุท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม วตัถุกดักร่อน วตัถุท่ีก่อใหเ้กิดการ
ระคายเคือง วตัถุอยา่งอ่ืนไม่วา่จะเป็นเคมีภณัฑห์รือส่ิงอ่ืนใดท่ีอาจท าใหเ้กิดอนัตรายแก่บุคคล สตัว ์
พืช ทรัพยสิ์นหรือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ถ่านไฟฉาย หลอดฟลูออเรสเซนต ์แบตเตอร่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
ภาชนะบรรจุสารก าจดัศตัรูพืช กระป๋องสเปรยบ์รรจุสีหรือสารเคมี เป็นตน้ 
 4.  ขยะทัว่ไป (General waste) คือ ขยะประเภทอ่ืนนอกเหนือจากขยะยอ่ยสลาย ขยะรี
ไซเคิล และขยะอนัตราย มีลกัษณะท่ียอ่ยสลายยากและไม่คุม้ค่าส าหรับการน ากลบัมาใชป้ระโยชน์
ใหม่ เช่น ห่อพลาสติกใส่ขนม ถุงพลาสติกบรรจุผงซกัฟอก พลาสติกห่อลูกอม ซองบะหม่ีก่ึง
ส าเร็จรูป ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือนอาหาร ฟอยลเ์ป้ือนอาหาร เป็นตน้  
 หลกัการจัดการขยะทัว่ไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2554) 
 การจดัการขยะทัว่ไปในชุมชน จะประสบความส าเร็จตอ้งเกิดความร่วมมือจากทุกหน่วย
ท่ีอยูใ่นสงัคม ชุมชนนั้น ๆ เร่ิมจาก ประชาชน ครัวเรือน บา้นพกัอาศยั สถานประกอบการ 
หน่วยงานราชการ วดัศาสนสถาน พื้นท่ีการเกษตร ตลาดสด อ่ืน ๆ เป็นตน้ เน่ืองจากหน่วยเหล่าน้ีมี
ประชาชนอยูแ่ละมีกิจกรรมท่ีสามารถผลิตขยะมูลฝอย และยงัตอ้งท าหนา้ท่ีเกบ็ รวบรวม คดัแยก 
ขนส่งจดัการและก าจดัขยะมูลฝอยชุมชน ดงัน้ี 
 การลดอตัราการเกิดขยะ คดัแยกขยะ ณ แหล่งก าเนิด (Waste reduction and separation) 
 1.  การลดปริมาณการเกิดขยะ ณ แหล่งก าเนิดต่าง ๆ นบัเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดของการ
จดัการเพราะเม่ือมีขยะนอ้ยลงกจ็ะช่วยใหภ้าระในการเกบ็รวบรวม การขนส่ง รวมทั้งการน าไป
ก าจดัท าลายลดลงตามไปดว้ย  
 2.  การลดปริมาณขยะท่ีแหล่งก าเนิด (Reduce) เพื่อใหค้งเหลือขยะท่ีนอ้ยท่ีสุด ดว้ยการ
ใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เหลือเป็นขยะนอ้ย ท าไดโ้ดย ใชสิ้นคา้ชนิดเติม เช่น ผงซกัฟอก น ้ายาลา้งจาน น ้ายา
ท าความสะอาด และถ่านไฟฉายชนิดชาร์จใหม่ เลือกใชสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ มีห่อบรรจุภณัฑน์อ้ย อายุ
การใชง้านยาวนานและตวัสินคา้ไม่เป็นพษิ การใชภ้าชนะแทนบรรจุภณัฑ ์เช่น ป่ินโต จานและ
กล่องใส่อาหารแทนการใชถุ้งพลาสติก ลดการใชว้สัดุยอ่ยสลายยาก เช่น โฟมบรรจุอาหาร และ
ถุงพลาสติก รวมถึงลดการใชสิ้นคา้ฟุ่ มเฟือย เช่น การใชผ้า้เช็ดหนา้แทนการใชก้ระดาษทิชชู 
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 3.  การใชซ้ ้ า (Reuse) การน าสินคา้ ผลิตภณัฑ ์ท่ีมีการใชง้านแลว้ หรือขยะ กลบัไปใชซ้ ้ า
อีก โดยไม่ตอ้งผา่นกระบวนการแปรรูปหรือเปล่ียนแปลงใด ๆ เช่น เลือกซ้ือผลิตภณัฑท่ี์มีการ
ออกแบบมาใหใ้ชไ้ดม้ากกวา่หน่ึงคร้ัง เช่น แบตเตอร่ีชนิดเติมประจุไฟฟ้าใหม่ได ้การใชก้ระดาษ 
ท่ีใชเ้พียงหนา้เดียว กลบัมาใชอี้กหนา้ท่ีเหลือ การน าบรรจุภณัฑม์าใชซ้ ้ า เช่น การน ากล่อง ถุง มาใช้
ประโยชน์ใส่ของซ ้าอีก การน าขวดแกว้มาท าเป็นแจกนัดอกไม ้และการซ่อมแซมเพื่อใชใ้หม่
(Repair) ซ่อมแซมเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์ต่าง ๆ ใหส้ามารถใชง้านไดต่้อไปอีก หรือบ ารุงรักษาใหมี้
อายกุารใชง้านนานข้ึน 
 4.  การแปรรูปน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) มูลฝอยหลายประเภทสามารถเขา้
กระบวนการเพื่อแปรรูปเป็นสินคา้ใหม่ได ้เช่น กระดาษ พลาสติก โลหะ แกว้ เป็นตน้ ควรมีการ
รณรงคใ์หป้ระชาชนคดัแยกขยะก่อนน ามาท้ิง ทั้งน้ีการจดัเกบ็ขยะมูลฝอยจากแหล่งก าเนิดตอ้งมี
การแยกจดัเกบ็ดว้ย การแปรรูปเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่น้ี ท าใหเ้กิดการใชท้รัพยากรอยา่งมีคุณค่าอีก
ดว้ย 
 การลดปริมาณขยะมูลฝอยจากครัวเรือน สามารถด าเนินการไดใ้นรูปแบบของการ
ส่งเสริมใหค้รัวเรือนจดัท ากล่องคอนกรีต (ครัวเรือนท่ีมีพื้นท่ีวา่งเพียงพอ) หรืออาจใชเ้ป็นถงัหมกั
ขยะมูลฝอย ขนาดบรรจุ 20 ลิตรแทนกไ็ด ้โดยใหน้ ามูลฝอยอินทรีย ์ประเภทเศษผกั ผลไม ้เศษ
อาหารมาหมกัรวมกนัในภาชนะน้ี เพื่อใหเ้กิดการยอ่ยสลายเป็นปุ๋ยหมกั องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินอาจส่งเสริมและสนบัสนุนโดยการแจกสารเร่งการยอ่ยสลาย (EM) เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจแก่
ครัวเรือนท่ีเขา้ร่วมโครงการ ส าหรับขยะมูลฝอยท่ีหมกัแลว้กจ็ะเป็นปุ๋ยส าหรับการบ ารุงตน้ไม ้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอาจมารับซ้ือเพื่อจ าหน่ายต่อไปกไ็ด ้แนวคิดน้ีหากไดด้ าเนินการอยา่ง
จริงจงัและมีผูรั้บผดิชอบโดยตรงแลว้ จะช่วยใหค้รัวเรือนเห็นความส าคญัของการลดปริมาณขยะ
มูลฝอย และยงัช่วยเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจอีกประการหน่ึงดว้ย 
 การคดัแยกเป็นขั้นตอนการด าเนินงานภายหลงัจากท่ีมีขยะมูลฝอยเกิดข้ึนแลว้ เป็น
ขั้นตอนเร่ิมตน้ท่ีมีความส าคญัต่อกระบวนการจดัการขยะ เน่ืองจากเป็นการช่วยลดปริมาณ 
ขยะมูลฝอยท่ีจะตอ้ง เกบ็รวบรวม ขนส่ง และน าไปก าจดัขั้นสุดทา้ยยงัสถานท่ีฝังกลบขยะใหเ้หลือ
นอ้ยลง การคดัแยกสามารถด าเนินการได ้ณ จุดท่ีมีขยะเกิดข้ึนในแหล่งต่าง ๆ เช่น ขยะจ าพวก 
เศษอาหาร เศษหญา้ เศษใบไม ้แกว้ กระดาษ โลหะ และพลาสติก ฯลฯ ท่ีเกิดข้ึนภายในบา้นเรือน 
อาคารส านกังานสถาบนัการศึกษา โรงแรม อาคารพาณิชย ์ตลาดสด หา้งสรรพสินคา้ และสถานท่ี
อ่ืนๆ ส าหรับภาชนะท่ีจะรองรับขยะท่ีจะท าการคดัแยกนั้น เป็นหนา้ท่ีความรับผดิชอบของเจา้ของ
อาคารสถานท่ีทั้งหลาย ท่ีจะตอ้งจดัหามาวางไวต้ามจุดท่ีเหมาะสม ส่วนในบริเวณพื้นท่ีสาธารณะ
ทัว่ไป กเ็ป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานรับผดิชอบ คือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะตอ้งจดัเตรียม 
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พร้อมทั้งหามาตรการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารคดัแยกขยะภายในชุมชนเกิดเป็น
รูปธรรมโดยทัว่ไปภาชนะท่ีรองรับขยะออกเป็น 4 ประเภท เพื่อใหส้ามารถรองรับขยะไดค้รบ 
ทุกชนิด ดงัน้ี 
 1.  ถงัสีเขียว ใชส้ าหรับรองรับขยะท่ียอ่ยสลายได ้(อินทรียวตัถุ) หรือขยะท่ีเน่าเสียง่าย 
ซ่ึงไดแ้ก่ เศษอาหาร เศษพืชผกั เปลือกผลไม ้และใบไม ้เป็นตน้ ขยะพวกน้ีสามารถน าไปหมกัท าปุ๋ย
ได ้
 2.  ถงัสีเหลือง ใชส้ าหรับรองรับขยะท่ีน ากลบัมาใชใ้หม่ไดห้รือขยะรีไซเคิล อนัไดแ้ก่ 
แกว้ กระดาษ โลหะ อะลูมิเนียม พลาสติก เป็นตน้ 
 3.  ถงัสีเทาฝาสีสม้ ใชส้ าหรับรองรับขยะอนัตรายหรือขยะท่ีเป็นพษิต่อส่ิงมีชีวิตและ
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต ์ถ่านไฟฉาย กระป๋องสีสเปรย ์กระป๋องยาฆ่าแมลง เป็นตน้ 
ขยะเหล่าน้ีจ าเป็นตอ้งคดัแยกไวต่้างหากเพื่อน าไปก าจดัตามวิธีการท่ีเหมาะสมต่อไป 
 4.  ถงัสีฟ้า ใชส้ าหรับรองรับขยะทัว่ไปท่ียอ่ยสลายยากแต่ไม่เป็นพษิและไม่สามารถ
น าไปรีไซเคิลไดห้รือไม่คุม้ค่าต่อการน าไปรีไซเคิล เช่น ถุงพลาสติกเป้ือนอาหาร โฟม ซองบะหม่ี
ส าเร็จรูป เป็นตน้ 
 การพกัขยะเพือ่รอการเกบ็รวบรวม หมายถึง การเกบ็ขนขยะมูลฝอยท่ีถูกท้ิงไวใ้นภาชนะ
รองรับ ซ่ึงวางไวต้ามสถานท่ีต่าง ๆ เพื่อน ามารวบรวมไวใ้นถงัขยะ หรือจุดพกัขยะทั้งน้ีจะตอ้งมี
ความเหมาะสมท่ีจะพกัมูลฝอยโดยไม่เกิดเหตุร าคาญ รบกวนประชาชนท่ีอาศยัในพื้นท่ีใกลเ้คียง  
ไม่เป็นแหล่งอาศยัของสตัวพ์าหะน าโรคต่างๆ เพื่อรอท าการขนถ่ายใส่รถเกบ็ขยะเพื่อส่งไปก าจดั 
หรือแปรรูปต่อไป ส าหรับท่ีพกัมูลฝอยรวมของอาคารจะตอ้งท าตาบรูปแบบของกฎกระทรวงฉบบั
ท่ี 33 (พ.ศ. 2535) ออกตามความในพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ในหมวดท่ี 5 วา่ดว้ย
เร่ืองระบบก าจดัขยะมูลฝอยซ่ึงกล่าวถึงจุดพกัขยะในอาคาร (ธเรศ ศรีสถิตย,์ 2553) 
 วิธีการก าจดัขยะมีหลายวิธี ซ่ึงแต่ละวิธีกมี็ความเหมาะสมแตกต่างกนัไป การพิจารณา
เลือกวิธีการก าจดัขยะท่ีเหมาะสมส าหรับชุมชนแห่งใดแห่งหน่ึงนั้น จ าเป็นจะตอ้งน าองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาดว้ย เช่น ชนิด และปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน รูปแบบของการบริหารงาน
ในทอ้งถ่ิน งบประมาณ เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการเกบ็ และก าจดั สถานท่ีท่ีจะใชก้ าจดั ความร่วมมือ
ของประชาชนในชุมชน ฯลฯ การเลือกวิธีการก าจดัขยะจ าเป็นจะตอ้งพิจารณา อยา่งรอบคอบเสมอ 
 การก าจดัขยะมีหลายวิธี ดงัน้ี คือ 
 1.  การกองบนพื้นดิน (Dumping on land) 
 2.  การเผา (Incineration) 
 3.  การฝังกลบถูกหลกัสุขาภิบาล (Sanitary landfill) 
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 4.  การหมกัขยะเป็นปุ๋ย (Composition methods) 
 5.  การน าขยะมูลฝอยไปท าแก๊สชีวภาพ (Bio-gas) 
 การกองบนพื้นดิน (Dumping on land) หมายถึง วิธีการก าจดัขยะโดยใชข้ยะชนิดต่าง ๆ 
เป็นวสัดุส าหรับถมพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีลุ่มน ้าขงั ใหมี้ระดบัสูงข้ึนตามท่ีตอ้งการ นอกจากจะก าจดัขยะ ท่ี
เกิดจากชุมชนใหห้มดไปแลว้ กย็งัสามารถท าลายแหล่งขงัน ้ าท่ีเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุใหห้มด ไป
ดว้ย โดยทัว่ ๆ ไป การก าจดัขยะดว้ยวิธีถมท่ีลุ่มจะใชไ้ดผ้ลดีกบัขยะบางชนิด เช่น ขยะท่ีไดจ้ากการ
กวาดถนน เถา้ กากตะกอน เศษวสัดุ ส่ิงก่อสร้าง และขยะจ าพวกท่ีไม่เป็นเช้ือเพลิง แต่ถา้เป็นพวก
ขยะเปียกซ่ึงสลายตวัง่ายอาจจะก่อใหเ้กิดเหตุร าคาญเน่ืองจากกล่ินข้ึนได ้นอกจากนั้นอาจจะ
กลายเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุแมลงวนัไดง่้าย ส่ิงส าคญัท่ีควรพิจารณาในการก าจดัขยะดว้ยวิธีถมท่ีลุ่ม ก็
คือ พื้นท่ีท่ีจะใชเ้ป็นท่ีส าหรับก าจดัขยะควรอยูห่่างจากชุมชน เพื่อป้องกนัเหตุร าคาญเน่ืองจากกล่ิน
ท่ีอาจจะเกิดข้ึน การน าขยะมาถมทุกคร้ังควรใชย้าฆ่าแมลงพน่บริเวณผวิหนา้ขอบขยะ เพื่อป้องกนั
แมลงวนัดว้ยเสมอ ในบริเวณใกลเ้คียงไม่ควรจะมีแหล่งน ้า เน่ืองจากน ้าจากกองขยะจะไหลไปท า
ความสกปรกแก่แหล่งน ้าหรือดินในบริเวณใกลเ้คียงนั้นได ้บริเวณ ท่ีใชก้ าจดัขยะควรกั้นร้ัว
โดยรอบ เพื่อป้องกนัคน และสตัว ์จากภายนอกบริเวณเขา้มายงัท่ีท้ิงขยะ ซ่ึงอาจเป็นอนัตรายเกิดการ
แพร่กระจายของเช้ือโรคไดง่้าย 
 ขยะท่ีน ามาถมท่ีลุ่มเม่ือปล่อยท้ิงไว ้พวกอินทรียวตัถุจะถูกจุลินทรียช์นิดต่าง ๆ ยอ่ยให้
เส่ือมสภาพและผพุงัไปอยา่งชา้ ๆ ซ่ึงอาจจะตอ้งใชเ้วลานานถึง 3-5 ปี จึงจะหมดปฏิกิริยา โดยปกติ
แลว้ ส่วนผวิของขยะท่ีออกซิเจนจากอากาศเขา้ถึง การยอ่ยสลายจะเกิดจุลินทรียพ์วก Aerobic 
organisms และชั้นของขยะท่ีขาดออกซิเจนกจ็ะถูกยอ่ยสลายโดย Aerobic organisms เม่ือมีการยอ่ย
สลายส้ินสุดลง กากท่ีเหลือจะมีลกัษณะคลา้ยดินร่วน จะมีคุณค่าท่ีใชป้ระโยชน์เป็นปุ๋ย ของพืชได ้
เน่ืองจากยงัคงมีปริมาณไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และโปตสัเซียมในรูปของปุ๋ยอินทรีย ์
 การเผา (Incineration) การเผาขยะดว้ยเตาเผาขยะ โดยเตาเผาขยะนั้นจะตอ้งเป็นเตา
สามารถเผาขยะชนิดต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ไม่ท าใหเ้กิดกล่ินและควนัรบกวน ไม่ก่อใหเ้กิด
มลภาวะทางอากาศ (Air pollution) ข้ึน การก าจดัขยะโดยการเผาดว้ยเตาเผาขยะจะตอ้งใช ้ความ
ร้อนใหสู้งมากพอ ท่ีจะเผาขยะชนิดต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ ความร้อนของเตาเผาขยะท่ีใชโ้ดยทัว่ไป 
คือ 676-1,000 องศาเซลเซียส โดยความร้อนประมาณ 676 องศาเซลเซียส จะช่วยท าใหก๊้าซท่ีเกิดข้ึน
จากการเผาขยะถูกเผาไหมไ้ดอ้ยา่งสมบูรณ์ ความร้อน 760 องศาเซลเซียส จะช่วยท าใหก้ารเผาไหม้
ไม่มีกล่ินรบกวน ส่วนขยะท่ีเกิดจากสารวตัถุชนิดต่าง ๆ ซ่ึงเผาไหมไ้ดน้ั้นจะถูกเผาไดอ้ยา่งสมบูรณ์
ท่ีสุด เม่ือเตาเผาขยะ มีอุณหภูมิ 1,000 องศาเซลเซียส ส าหรับการน าขยะมากองรวมกนัแลว้เผา
กลางแจง้ (Open burning) นั้น เป็นวิธีการก าจดัขยะท่ีไม่ถูกหลกัสุขาภิบาล เน่ืองจากการเผาไหมไ้ม่
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สมบูรณ์ท าใหเ้กิดควนั และส่ิงรบกวน นอกจากนั้นแลว้จะมีก๊าซ และไอระเหยข้ึนสู่บรรยากาศดว้ย 
เพราะความร้อนมีไม่เพยีงพอนัน่เอง 
 การก าจดัขยะโดยวิธีเผาดว้ยเตาเผา ท าไดผ้ลดีกบัขยะบางชนิด เช่น ขยะพิเศษ ซ่ึงเป็น
ขยะท่ีมีเช้ือโรคปนเป้ือน ขยะแหง้ และขยะมีวตัถุท่ีเผาไหมไ้ดป้ะปนอยูม่ากกวา่ขยะเปียก 
 การก าจดัขยะดว้ยวิธีน้ี จะมีกากเหลืออยูห่ลงัจากการเผาไหมแ้ลว้ เช่น เถา้ ซ่ึงจะตอ้ง
น าออกไปก าจดัโดยวิธีอ่ืนต่อไป ดงันั้น การก าจดัขยะดว้ยวิธีเผาจึงจ าเป็นจะตอ้งจดัหาสถานท่ีไว้
ส าหรับก าจดักากท่ีเกิดข้ึนดว้ยเสมอ 
 1.6.3  การฝังกลบถูกหลกัสุขาภิบาล (Sanitary landfill) เป็นวิธีท่ีนิยมใชก้นัอยา่ง
แพร่หลาย โดยเฉพาะในยโุรปและอเมริกา เพราะสามารถน าขยะท่ีเกบ็รวบรวมจากชุมชนมาก าจดั
ไดท้นัที โดยไม่ตอ้งแยกชนิดของขยะ เม่ือเกบ็รวบรวมขยะซ่ึงเป็น mixed refuse มาแลว้ กน็ ามาฝัง
หรือกลบดว้ยดิน โดยใชร้ถแทรคเตอร์วิธีการน้ีเร่ิมจากการขดุร่องดินส าหรับก าจดัขยะ บดอดัขยะ 
ใหแ้น่นกลบทบัหนา้และบดอดัขยะดว้ยดินใหแ้น่น  หลงัจากนั้นกป็ล่อยท้ิงไวข้ยะค่อย ๆ ถูก  ยอ่ย
สลายไปเองดว้ยจุลินทรียใ์นดิน ซ่ึงอาจจะตอ้งใชเ้วลานาน 3-5 ปี การยอ่ยสลายตวัของขยะ กจ็ะ
ส้ินสุด พื้นท่ีนั้นกจ็ะยบุตวัลงสามารถใชป้ระโยชน์เป็นสนามหญา้ สนามกีฬา สนามเดก็เล่น หรือใช้
เป็นพื้นท่ีก่อสร้างอาคารได ้โดยปกติแลว้การก าจดัขยะดว้ยวิธีน้ีมกัจะเลือกพื้นท่ีมีน ้าขงัหรือท่ีราคา
ถูก ๆ เม่ือท าการปรับปรุงแลว้จะช่วยท าใหพ้ื้นท่ีดงักล่าวมีสภาพดีข้ึนและมีราคาสูงข้ึนดว้ย 
 อินทรียวตัถุชนิดต่าง ๆ ท่ีถูกฝังไวใ้นดิน เม่ือถูกจุลินทรียย์อ่ยสลายสมบูรณ์แลว้ กจ็ะช่วย
ท าใหดิ้นมีปริมาณของไนโตรเจน ฟอสฟอรัส โปแตสเซียม เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อพืชได้
เป็นอยา่งดี และการสลายตวัของอินทรียวตัถุดว้ยปฏิกิริยาของจุลินทรียจ์ะไม่ท าใหดิ้นเกิดเป็นกรด
หรือด่าง ซ่ึงจะเป็นการช่วยปรับปรุงดินไปไดด้ว้ย 
 การก าจดัขยะดว้ยวิธีการฝังกลบถูกหลกัสุขาภิบาลดงักล่าวน้ี จะช่วยก าจดัขยะไดทุ้กชนิด 
เม่ือการสลายตวัเสร็จสมบูรณ์แลว้ กจ็ะใชพ้ื้นดินนั้นท าประโยชน์อยา่งอ่ืนได ้การปรับปรุงพื้นท่ีดว้ย
ขยะน้ีควรใชดิ้นปนทราย (Sandy loam) เป็นดินกลบทบัและควรค านึงถึงองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง คือ ระยะทาง ลกัษณะการซึมน ้าของดิน ระดบัของน ้าใตดิ้น กระแสลม เป็นตน้ 
 การฝังกลบถูกหลกัสุขาภิบาล นิยมจดัท า 2 แบบ คือ 
 1.  วิธีกลบฝังแบบกลบบนพื้นท่ี (Area method) 
 2.  วิธีกลบฝังแบบขดุร่อง (Trench method) 
 1.  วิธีกลบฝังแบบกลบบนพื้นท่ี (Area method) เป็นวิธีกลบฝังท่ีเร่ิมจากระดบัดินเดิม
โดยไม่มีการขดุดิน จะท าการบดอดัขยะตามแนวราบก่อนและค่อยบดอดัทบัในชั้นถดัไป สูงข้ึน
เร่ือย ๆ จนไดร้ะดบัตามท่ีก าหนด วิธีน้ีจ  าเป็นตอ้งท าคนัดิน (Embankment) ตามแนวขอบพื้นท่ี
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บริเวณท่ีก าจดั เพื่อเป็นผนงัหรือขอบยนัการบดอดัขยะมูลฝอยและเป็นตวักนัน ้าเสียท่ีเกิดจากขยะ
ไม่ใหซึ้มออกดา้นนอก ลกัษณะพื้นท่ีท่ีจ  าเป็น ตอ้งใชว้ิธีน้ีคือ ท่ีราบลุ่ม หรือท่ีมีระดบัน ้าใตดิ้นสูง 
หรือน ้าใตดิ้นอยูต่  ่ากวา่ผวิดินนอ้ย (ประมาณ 1 เมตร) ท าใหไ้ม่สามารถขดุดิน เพื่อก าจดัดว้ยวิธีกลบ
ฝังแบบขดุร่องได ้
 2. วิธีกลบฝังแบบขดุร่อง (Trench method) เป็นวิธีท่ีจะตอ้งท าการขดุดินลงไป ใหไ้ด้
ระดบัตามท่ีก าหนดแลว้จึงเร่ิมบดอดัมูลฝอยเป็นชั้น ๆ โดยท าในแนวราบก่อนแลว้จึงเร่ิม 
ในชั้นถดัไป โดยทัว่ ๆ ไป ความลึกของการขดุร่องนั้นจะถูกก าหนดดว้ยระดบัน ้าใตดิ้น คือ  
ควรจะอยูสู่งกวา่ระดบัน ้าใตดิ้นอยา่งนอ้ย 1 เมตร โดยยดึระดบัน ้าในฤดูฝนเป็นเกณฑ ์วิธีน้ีไม่ตอ้ง
เตรียมคนัดิน เพราะสามารถใชผ้นงัของร่องขดุเป็นก าแพงยนัมูลฝอยท่ีจะบดอดัไดโ้ดยตรง  
และยงัสามารถใชดิ้นท่ีขดุมานั้นน ามาใชก้ลบมูลฝอยไดอี้กดว้ย 
 ขอ้จ ากดั วิธีฝังกลบบนพื้นท่ีมีขอ้จ ากดั คือ ตอ้งจดัหาดินมาจากท่ีอ่ืนเพือ่ท าคนัดิน และ
การถมกไ็ม่ควรเกินระดบัความสูงของไมย้นืตน้ท่ีจะช่วยก าบงับริเวณก าจดัขยะใหมิ้ดชิดได ้ส่วนวิธี
กลบฝังแบบขดุร่องนั้นมีขอ้จ ากดั คือ ในช่วงฤดูฝนจะมีน ้าขงัในร่องขดุตอ้งแกไ้ขโดยใช ้
เคร่ืองสูบน ้าระบายน ้าออก และกรณีร่องขดุค่อนขา้งลึก จะตอ้งท าทางข้ึนลงใหร้ถยนต ์เกบ็ขน 
มูลฝอย สามารถแล่นข้ึนลงไดส้ะดวก 
 โดยสรุปแลว้ การเลือกวิธีกลบฝังท่ีเหมาะสมท่ีสุดควรจะเป็นวิธีผสมระหวา่งวิธีทั้งสอง
ดงักล่าว คือ สามารถใชดิ้นส่วนท่ีเหลือจากร่องขดุน ามาท าคนัดิน และกลบทบัมูลฝอยท่ีก าจดัแบบ
กลบบนพื้นท่ีได ้
 การหมกัขยะเป็นปุ๋ย (Composition methods) เป็นวิธีการท่ีอาศยัขบวนการทางชีววทิยา
ของจุลินทรียย์อ่ยสลายอินทรียวตัถุส่วนท่ียอ่ยได ้ใหเ้ป็นแร่ธาตุท่ีค่อนขา้งจะคงรูป และมีคุณค่า
ในทางเป็นปุ๋ยบ ารุงดินใหเ้ป็นประโยชนแ์ก่พืชต่อไป นอกจากนั้นขยะท่ีหมกัไดแ้ลว้ ปริมาณจะ
ลดลงประมาณร้อยละ 30-65 และยงัสามารถท าลายพวกจุลินทรียท่ี์อาจท าใหเ้กิดโรคไดด้ว้ย 
 ขบวนการทางชีววิทยาท่ียอ่ยสลายอินทรียวตัถุนั้น  ตอ้งอาศยัจุลินทรียต่์าง ๆ  
อยา่งมากมาย ซ่ึงอาจแบ่งออกไดเ้ป็น 2 พวกใหญ่ ๆ คือ พวกหน่ึงเป็นพวกท่ีตอ้งการออกซิเจน 
ช่วยในการ ยอ่ยสลาย เรียกวา่ “Aerobic” พวกน้ีสามารถยอ่ยสลายอินทรียวตัถุไดดี้มีประสิทธิภาพ
และเป็นไปอยา่งรวดเร็ว อีกพวกหน่ึงไม่ตอ้งอาศยัออกซิเจน เรียกวา่ “Anaerobic” การยอ่ยสลาย
เป็นไปค่อนขา้งชา้ ท าใหเ้กิดกรดและก๊าซท าใหมี้กล่ินอนัไม่พึงปรารถนาเป็นเหตุร าคาญ และเป็น
อนัตรายต่อสุขภาพของประชาชนได ้
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 การก าจดัขยะมูลฝอยโดยการหมกัเป็นปุ๋ยนั้น ตอ้งพยายามท าโดยอาศยัขบวนการทาง
ชีววิทยาของจุลินทรียพ์วกท่ีตอ้งใชอ้อกซิเจน จึงจะเป็นวิธีการท่ีถูกสุขลกัษณะคือ นอกจากจะไดปุ๋้ย
ท่ีมีคุณภาพดีแลว้ ในระหวา่งด าเนินการกจ็ะไม่มีกล่ินอนัพึงปรารถนาเกิดข้ึนดว้ย 
 การน าขยะมูลฝอยไปท าแก๊สชีวภาพ (Bio-gas) ขยะมูลฝอยประเภทท่ีเหมาะอยา่งยิง่  
ในการไปท าแก๊สชีวภาพ คือ ประเภทมูลสตัว ์ซ่ึงไดแ้ก่ มูลหมู ววั ควาย เป็ด ไก่ นอกจากน้ี 
ขยะมูลฝอยประเภทเศษหญา้ ใบไม ้ขยะสด กส็ามารถน าไปท าได ้แต่การใหแ้ก๊สยงัไม่ดีเท่ากบั
ประเภทมูลสตัว ์หลกัการของการท าแก๊สชีวภาพ กคื็อการน ามูลสตัวซ่ึ์งมีสารอินทรียอ์ยูม่ากไป 
หมกัไวใ้นสภาวะท่ีไม่มีอากาศ และในมูลสตัวจ์ะมีแบคทีเรียอยูช่นิดหน่ึงท่ีเรียกวา่ “มีเทนฟอร์มม่ิง 
แบคทีเรีย” (Methance forming bacteria) ซ่ึงเป็นแบคทีเรียท่ียอ่ยสลาย สารอินทรียใ์นสภาวะ 
ท่ีไม่มีออกซิเจนใหแ้ก๊สมีเทนซ่ึงเป็นแก๊สท่ีจุดไฟติด สามารถน าไปใชเ้ป็นเช้ือเพลิงในการหุงตม้ 
แต่ละครอบครัวไดต้ลอดปี 
 นอกจาก 5 วิธีส าคญัดงักล่าวแลว้ ยงัมีวิธีการก าจดัอ่ืน ๆ อีก เช่น การน าขยะมูลฝอยไป
เล้ียงสุกร โดยการน าเศษอาหารท่ีเหลือจากการบริโภคตามร้านอาหาร ภตัตาคาร โรงอาหาร น าไป
ตม้ใหเ้ดือดนาน 30 นาที แลว้จึงน าไปเล้ียงสุกรได ้
 แนวทางการจดัการขยะมูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ, 2554) 
 1.  ลดการก่อเกิดขยะตั้งแต่แหล่งก าเนิด (Reduce) เช่น การใชถุ้งพลาสติก มาใชใ้บตอง
หรือกระดาษ ป่ินโต หรือภาชนะจากบา้นไปซ้ืออาหารจากตลาดแทนการใส่ถุงพลาสติก เป็นตน้ 
 2.  การน าผลิตภณัฑม์าใชซ้ ้ า (Reuse) เช่น ใชก้ระดาษทั้ง 2 หนา้ น ากระป๋อง หรือถงั
พลาสติกไปใชป้ระโยชน์ทางเกษตรกรรม การน ากระดาษไปพบัถุง เป็นตน้ 
 3.  การน ากลบัมาผลิตใหม่ (Recycle) เช่น น ากระป๋องอลูมิเนียมหรือขวดแกว้ไปหลอม
เป็นกระป๋องหรือขวดใบใหม่ การน าใบไม ้หญา้ เศษอาหาร ไปยอ่ยสลายเพื่อท าปุ๋ยธรรมชาติ 
 4.  การฟ้ืนฟูประโยชน์จากขยะ (Recovery) เช่น น าเศษอาหารหมกัในถงั และน า
จุลินทรียอี์เอม็ ปรับสภาพเศษอาหารใหเ้ป็นปุ๋ยหมกั การน าก๊าซจากขยะมูลฝอยไปใชผ้ลิตเช้ือเพลิง 
 5.  การก าจดัขยะมูลฝอย (Residues) เช่น การฝังกลบอยา่งถูกหลกัสุขาภิบาล 
 

แนวคดิการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
 ความหมาย 
 ส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (2555) ไดใ้ห้
ความหมายการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนไวว้า่ เป็นกระบวนการจดัการขยะแบบผสมผสาน  
มีเป้าหมายเพือ่ลดปริมาณขยะ ณ แหล่งก าเนิดขยะ ไดแ้ก่ ครัวเรือนต่าง ๆ ในชุมชนเพือ่ลดปัญหา
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และตน้ทุนการจดัการขยะมูลฝอยโดยทั้งภาครัฐและประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน เพื่อพฒันา
ชุมชนใหส้ะอาดและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและยงัหมายถึงการจดัการขยะแบบผสมผสาน ท่ีมีเป้าหมาย 
เพื่อลดปริมาณขยะ ณ แหล่งก าเนิดขยะไดแ้ก่ ครัวเรือนต่าง ๆ ในชุมชนเมืองเพื่อลดปัญหา และ 
ลดตน้ทุนของส่วนอ่ืน ๆ ของการจดัการขยะมูลฝอย ในการด าเนิน การใชแ้นวคิดการใหป้ระชาชน
มีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ และร่วมแกไ้ขปัญหาในทุกขั้นตอน มีการติดตาม
ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง และท่ีส าคญัมีขอบเขตของพื้นท่ีด าเนินการท่ีชดัเจนประชาชนมีการเกาะ
เก่ียวความสมัพนัธ์กนั มีการด าเนินกิจกรรมของชุมชนร่วมกนั มีความปรารถนาท่ีจะช่วยกนัพฒันา
ชุมชนใหเ้ป็นชุมชนสะอาด น่าอยูน่่าอาศยั  ท าใหคุ้ณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน 
 นอกจากน้ีส านกังานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ไดใ้ห้
ความหมายการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนไวว้า่ เป็นกระบวนการท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ในการ
จดัการมูลฝอยท่ีแหล่งก าเนิด เนน้การน าขยะไปใชป้ระโยชน์ใหม้ากท่ีสุดทั้งรีไซเคิลและเศษอาหาร 
ก่ิงไมใ้บไม ้แลว้จดัการสภาพแวดลอ้มใหส้ะอาด สวยงาม น่าอยู ่โดยในทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินการข้ึนอยูก่บัชาวชุมชนท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ
และร่วมแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจะน าไปสู่การด าเนินการท่ีมีความยัง่ยนืตลอดไป  
 หลกัการการจัดการขยะโดยชุมชน 
 1.  การคดัแยกขยะเป็น 2 ประเภท คือ ขยะรีไซเคิลท่ีสามารถน าไปขายไดแ้ละขยะเศษ
อาหารเพื่อน าไปหมกัเป็นปุ๋ยหรืออาหารสตัว ์
 2.  ลดปริมาณถงัขยะบนทอ้งถนนและจดัระบบการเขา้บริการจดัเกบ็ขยะมูลฝอยใน
ชุมชนตรงตามเวลา 
 3.  ส านกังานเขตจะตอ้งลดค่าธรรมเนียมการเกบ็ขยะหากชุมชนมีการคดัแยกขยะอินทรีย์
ไปจดัการเช่นหมกัท าปุ๋ย ท าอาหารสตัว ์ท าใหป้ริมาณมูลฝอยลดลง 
 4.  ติดตามผลการด าเนินการ โดยเกบ็ขอ้มูลปริมาณวสัดุรีไซเคิลท่ีรวบรวมได ้ปริมาณ
เศษอาหาร และสรุปผลการด าเนินการ เพื่อเป็นตวัช้ีวดัการจดัการ 
 5.  สร้างเครือข่ายไปยงัชุมชนใกลเ้คียงโดยการแบ่งปันและแลกเปล่ียนความรู้ 
 นอกจากน้ี กองนโยบายและแผนส านกัส่ิงแวดลอ้ม กรุงเทพมหานครไดก้ าหนดหลกัการ
ส าคญัการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนวา่ เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ใหมี้
บทบาทส าคญัในการจดัการมูลฝอยในชุมชนของตนเอง โดยการสร้างความตระหนกัในสภาพ
ปัญหาร่วมคิดคน้หาแนวทางในการแกไ้ขปัญหา และตดัสินใจเลือกวิธีการด าเนินการจดัการมูลฝอย
ในชุมชน และร่วมด าเนินการตามแนวทางท่ีชุมชนก าหนดร่วมกนั และเม่ือพบปัญหาชุมชนจะ
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหาของชุมชน การท่ีจะไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในการคดัแยกมูลฝอย 
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จ าเป็นตอ้งมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนระหวา่งส านกังานเขตกบัชุมชน ซ่ึงด าเนินการในรูปของ
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชนชุมชน เจา้หนา้ท่ีเขตเขา้ไปกระตุน้ใหเ้กิดกระบวนการ 
มีส่วนร่วม และท าหนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาและสนบัสนุน ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีวทิยากรกระบวนการเพื่อท า
หนา้ท่ีส่ือสารกบัประชาชนและด าเนินการสร้างการมีส่วนร่วม นอกจากนั้น ยงัจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บ
การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารเขตในการเขา้ด าเนินการ จึงจะประสบผลส าเร็จ ทั้งน้ีเน่ืองจากมีความ
เก่ียวเน่ืองกบัการก าหนดเวลาเขา้จดัเกบ็มูลฝอย การสนบัสนุนงบประมาณ การสนบัสนุนบุคลากร
ในการลงพื้นท่ีพบปะประชาชน และการสร้างอาสาสมคัรในพื้นท่ี ซ่ึงมีขั้นตอนส าคญัของการ
จดัการมูลฝอยโดยชุมชนเป็น 2 ส่วน 5 ขั้นตอน ประกอบดว้ย  
 ส่วนท่ี 1 เป็นการคดัแยกมูลฝอยกลบัไปใชป้ระโยชน์ในชุมชน เพื่อลดปริมาณขยะของ
ชุมชน ประกอบดว้ย 2 ขั้นตอน  
  1.  คดัแยกวสัดุรีไซเคิล โดยคดัแยกวสัดุรีไซเคิล ทั้งแกว้ กระดาษ โลหะ พลาสติก 
และอ่ืนๆ ใส่กล่องกระดาษ หรือถุงปุ๋ยไวข้าย โดยนดัร้านใหเ้ขา้มารับซ้ือในพื้นท่ีในรูปของตลาดนดั
รีไซเคิล หรือประชาชนจะรวมกลุ่มกนัหุน้เป็นธนาคารรีไซเคิลและรับซ้ือวสัดุรีไซเคิลจาก
ประชาชนในชุมชน และธนาคารจะมีส่วนต่างใชเ้ป็นสวสัดิการชุมชนและพฒันาชุมชน  
  2.  คดัแยกขยะชีวภาพท าปุ๋ยหมกั ท าอาหารสัตวแ์นะน าการน าขยะอินทรียก์ลบัมาใช้
ประโยชน์โดยน าไปหมกัท าปุ๋ยน ้าชีวภาพ การหมกัปุ๋ยใบไมแ้หง้กบัเศษอาหาร การหมกัปุ๋ย และการ
น าเศษอาหารไปท าอาหารสตัว ์เช่น ปลา สุกร โค เป็ด ไก่ ฯลฯ 
 ส่วนท่ี 2 การจดัการถงัขยะเพื่อปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในชุมชนใหส้ะอาด ปลอดถงัขยะ 
ลดปัญหาการร้ือคน้ขยะมูลฝอย ลดปัญหาน ้าชะขยะส่งกล่ินรบกวน และลดแหล่งอาหารของเช้ือ
โรคและพาหะน าโรค ท าใหถ้นนปลอดถงัขยะและสามารถลดความถ่ีในการจดัเกบ็มูลฝอยได ้
ประกอบดว้ย 
  1.  การจดัการถงัขยะในบา้นตนเองโดยแนะน าใหป้ระชาชนแยกถงัรองรับมูลฝอยใน
บา้นเป็น 2 ถงั ประกอบดว้ย 1) ถงัรองรับขยะเศษอาหาร น าไปหมกัปุ๋ย หรืออาหารสตัว ์2) ถงัขยะ
ทัว่ไป ประกอบดว้ยถุงเป้ือนแกง ซองขนม กระดาษทิชชู หนงัและยาง หินและเซรามิก ส่วนรี
ไซเคิลใส่กล่องหรือถุงปุ๋ยท่ีใชแ้ลว้น ากลบัมาใชใ้หม่ และขยะอนัตราย แยกไวอี้กถุงหน่ึง และนดัวนั 
เวลาเกบ็ขยะทัว่ไป และขยะอนัตราย 
  2.  ถนนปลอดถงัขยะ เพราะชาวบา้นส่วนใหญ่มีถงัขยะในบา้นแลว้ จึงขอมติจาก
ประชาชนใหเ้กบ็ถงัริมถนนออก แลว้ส่งเสริมใหป้รับปรุงภูมิทศัน์ดว้ยตน้ไมด้อกไมป้ระดบั พืช
สมุนไพร และใชปุ๋้ยท่ีไดจ้ากการหมกัเศษอาหารเป็นปุ๋ยบ ารุงดิน ไม่ตอ้งซ้ือปุ๋ยวิทยาศาสตร์ หมกั
สารสะเดาไล่แมลง โดยส านกังานเขตจดัรถเขา้เกบ็ตามเวลานดัหมาย เกบ็ขยะแต่ละประเภทอยา่ง
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เคร่งครัด เพราะประชาชนจะน าถงัขยะมาตั้งรอท้ิงท่ีหนา้บา้นในวนั เวลาท่ีนดัหมาย และเกบ็เขา้
บา้นเม่ือส านกังานเขตเกบ็ขยะไปแลว้ 
  3.  การลดความถ่ีในการเขา้จดัเกบ็มูลฝอย ภายใตค้วามเห็นชอบจากประชาชน ทั้งน้ี
ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่ตอ้งมีการคดัแยกขยะไปขายและหมกัท าปุ๋ย เพราะเม่ือแยกขยะเศษ
อาหารออกจากถงัขยะทัว่ไปท่ีจะท้ิงใหก้ทม. เกบ็ขน ฯ แลว้ จะไม่มีกล่ินเหมน็รบกวนและเตม็ถงัชา้ 
จึงสามารถลดความถ่ีในการเขา้จดัเกบ็มูลฝอยได ้
 ขั้นตอนส าคญัจัดการขยะโดยชุมชน 
 1.  การคดัแยกมูลฝอยเพื่อน ามูลฝอยกลบัไปใชป้ระโยชน์ในชุมชน 
 2.  การจดัการถงัขยะเพื่อปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในชุมชนใหส้ะอาด 
 3.  จดัระบบการเขา้บริการจดัเกบ็ขยะมูลฝอยในชุมชน 
 4.  ติดตามผลการด าเนินการ 
 5.  การสร้างเครือข่ายชุมชน  
 ตัวอย่างรูปแบบกจิกรรมการลด คดัแยกและใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย (กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, 2552) 
 ส าหรับรูปแบบการด าเนินการน าขยะมาใชป้ระโยชน์ สามารถแบ่งเป็นประเภทใหญ่ๆ 
ตามประเภทของขยะได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ การน าขยะอินทรียม์าใชป้ระโยชน์และการน าขยะรี
ไซเคิลมาใชป้ระโยชน์ โดยใชรู้ปแบบการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ไดด้งัน้ี 
 การท าน ้ าสกดัชีวภาพ  
 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 1.  ชุมชนหรือทอ้งถ่ินมีการคดัแยกมูลฝอยอินทรียอ์อกจากมูลฝอยทัว่ไป 
 2.  มีแหล่งกากน ้าตาลและหวัเช้ือจุลินทรียห์รือส่ิงทดแทน 
 3.  ประชาชนมีความตอ้งการและเห็นความส าคญั สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด ้
ในชุมชน เช่น การเกษตร ใชใ้นครัวเรือน หรืออุตสาหกรรม รวมทั้งมีผลตอบแทน 
ทางดา้นเศรษฐศาสตร์ท่ีคุม้ค่า 
 4.  หน่วยงานทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนและน าผลิตภณัฑไ์ปใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ท่ี เช่น 
การบ าบดัน ้าเสีย การยอ่ยสลายมูลฝอย ก าจดักล่ิน ฯลฯ 
 การท าปุ๋ยหมัก 
 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 1.  มีแหล่งก าเนิดมูลฝอยอินทรียใ์นปริมาณมาก เช่น ตลาดสด โรงงานอุตสาหกรรมแปร
รูปสินคา้ทางการเกษตร เป็นตน้ 
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 2.  แหล่งก าเนิดขยะมูลฝอยมีการคดัแยกมูลฝอยอินทรียอ์อกจากมูลฝอยทัว่ไป เพื่อไม่ให้
มีการปนเป้ือนวสัดุท่ียอ่ยสลายยาก เช่น ขวดแกว้ พลาสติก โฟม ฯลฯ  
 3.  ประชาชนมีความตอ้งการและเห็นความส าคญั สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดใ้น
ชุมชน หรือใหผ้ลตอบแทนทางเศรษฐกิจท่ีเหมาะสม 
 4.  หน่วยงานทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนและน าผลิตภณัฑไ์ปใชป้ระโยชน์ในกิจการ เช่น 
ปลูกตน้ไม ้จ าหน่าย หรือมีความตอ้งการท่ีจะด าเนินการเอง  
 การเล้ียงสตัวด์ว้ยมูลฝอยอินทรีย ์
 ปัจจัยสู่ความส าเร็จ 
 1.  มีแหล่งก าเนิดขยะมูลฝอยอินทรียใ์นปริมาณมาก เช่น ตลาดสด โรงงานอุตสาหกรรม 
แปรรูปสินคา้ทางการเกษตร เป็นตน้ 
 2.  แหล่งก าเนิดขยะมูลฝอยมีการคดัแยกมูลฝอยอินทรียป์ระเภทท่ีใชเ้ล้ียงสตัวไ์ด ้ออก
จากมูลฝอยทัว่ไป 
 3.  ผูเ้ล้ียงสตัวมี์ความตอ้งการ และเห็นความส าคญั รวมทั้งสามารถเกบ็ขยะเศษพืชผกัได้
อยา่งสม ่าเสมอเพื่อไม่ใหต้กคา้ง  
 4.  หน่วยงานทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุน และประสานความร่วมมือกบัแหล่งก าเนิดขยะมูล
ฝอยใหมี้การคดัแยก รวมทั้งการจดัระบบเกบ็ของผูน้ าไปใชป้ระโยชน์ 
 การท าส่ิงประดิษฐ์จากวสัดุเหลือใช้ 
 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 
  1.  ประชาชนใหค้วามสนใจ 
  2.  มีแหล่งขายส่ิงประดิษฐ ์
  3.  สถานศึกษาเห็นความส าคญั ส่งเสริมและใหค้วามรู้กบันกัเรียน 
  4.  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม และหาตลาดรับซ้ือส่ิงประดิษฐ ์
 การเรียกคืนบรรจุภัณฑ์ด้วยการแลกสินค้าใหม่ 
 ปัจจยัสู่ความส าเร็จ 
  1.  ผูผ้ลิตสินคา้ใหก้ารสนบัสนุนสินคา้ 
  2.  สินคา้เป็นท่ีนิยมในชุมชน 
  3.  อตัราแลกใหผ้ลตอบแทนมากกวา่การขายบรรจุภณัฑ ์
  4.  มีอาสาสมคัรในการด าเนินการ เช่น ร้านคา้ โรงเรียน หน่วยงานทอ้งถ่ิน 
 การจัดสถานทีท่ิง้ขยะแยกประเภทในชุมชน 
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 สถานท่ีท้ิงขยะแยกประเภทเตรียมไวส้ าหรับใหป้ระชาชนท่ีไม่สะดวกและไม่ตอ้งการซ้ือ 
ขายขยะ แต่มีพฤติกรรมท่ีดีและมีความตระหนกัถึงผลของการคดัแยกขยะและท้ิงภาชนะท่ี
เหมาะสม เป็นกิจกรรมท่ีต่อเน่ืองจากกิจกรรมการรณรงคแ์ละใหค้วามรู้แก่ประชาชนในการคดัแยก
และท าความสะอาดขยะเบ้ืองตน้และเป็นกิจกรรมพื้นฐานท่ีควรด าเนินเพราะเขา้ถึงไดง่้ายและ
ตลอดเวลา สานท่ีท้ิงขยะแยกประเภทควรจดัเตรียมไวใ้นชุมชนท่ีท้ิงไดส้ะดวก เช่น หา้งสรรพสินคา้ 
ริมถนนบริเวณชุมชน เป็นตน้ กิจกรรมรูปแบบน้ีเหมาะส าหรับการใชเ้ป็นแนวทางการเรียกคืนขยะ
บรรจุภณัฑท่ี์เหลือใชโ้ดยท่ีองคก์ารปกครองทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินการ 
 ศูนยว์สัดุรีไซเคิลของชุมชน 
 การจดัตั้งวสัดุรีไซเคิลของชุมชนเป็นอีกกิจกรรมหน่ึงท่ีเกิดจากความร่วมมือของสมาชิก
คนในชุมชน รวมทั้งชุมชนอ่ืนหรือบริเวณใกลเ้คียง ศูนยรี์ไซเคิลวสัดุน้ีมีลกัษณะเป็นธุรกิจของ
ชุมชน หรือองคก์รพฒันาเอกชน อยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลโดยคณะกรรมการของชุมชน หรือ
คณะกรรมการท่ีจดัตั้งข้ึนมาเพื่อดูแลโครงการ มีวตัถุประสงคเ์ป็นศูนยก์ลางในการรวบรวมการรับ
ซ้ือวสัดุรีไซเคิลจากชุมชนและชุมชนใกลเ้คียง รวมทั้งการรวบรวมขยะอนัตรายท่ีเกิดจากบา้นเรือน
เพื่อก าจดัอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
 ธนาคารขยะรีไซเคิล 
 กิจกรรมธนาคารขยะมีเป้าหมายเพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมแกไ้ข
ปัญหาขยะของชุมชน และเสริมสร้างจิตส านึกในการคดัแยกขยะมูลฝอย รวมทั้งนิสยัการออมทรัพย ์
ลกัษณะของกิจกรรม เร่ิมจากการรับสมาชิก และน าวสัดุรีไซเคิลมาชัง่น ้ าหนกัและค านวณเป็นเงิน 
บนัทึกลงสมุดคู่ฝากโดยใชร้าคาท่ีไดป้ระสานกบัร้านรับซ้ือของเก่าเป็นเกณฑใ์นการก าหนดราคา 
รายไดข้องกิจกรรมมาจากผลต่างของราคาท่ีคณะท างานก าหนด กบัราคาท่ีสามารถขายใหก้บัทาง
ร้านรับซ้ือ ซ่ึงตอ้งมีการหกัค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ  
 ลดการใชพ้ลาสติกและโฟม 
 ในปัจจุบนัวิถีชีวิตในสังคมไทยไดเ้ปล่ียนไป โดยมีการน าถุงพลาสติกมาใชใ้น
ชีวิตประจ าวนัมากข้ึน ดว้ยคุณสมบติัของพลาสติก ท่ีมีความคงทนต่อสารเคมีไม่เป็นสนิมไม่ผุ
กร่อน รวมทั้งไม่ยอ่ยสลายโดยจุลินทรีย ์ส่งผลใหพ้ลาสติกมีอายยุนืยาวนบัร้อยปี แมพ้ลาสติกจะมี
อายยุนืยาวแต่มีอายกุารใชง้านสั้นมาก โดยจะท้ิงเป็นขยะทนัที หลงัจากการใชง้าน ถา้หากมีการมใช้
ท้ิงขวา้งกระจดักระจายทัว่ไป จะก่อใหเ้กิดปัญหา การอุดตนัในท่อระบายน ้าในเมือง ท าใหเ้กิด
ปัญหาน ้าท่วมเอฝนตกหนกั ปัญหาขยะลอยในแม่น ้า ล  าคลอง และ ทะเล เกิดทศันอุจาด และร้าน
สะดวกซ้ือ ควรร่วมกนัรณรงค ์ประชาสมัพนัธ์ใหมี้การลดใชพ้ลาสติกและโฟม 
 ผา้ป่ารีไซเคิล 
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 กิจกรรมผา้ป่ารีไซเคิลเป็นกิจกรรมท่ีเนน้ความร่วมมือระหวา่ง ชุมชน ขา้ราชการและ
สถาบนัทางศาสนาในชุมชนเน่ืองจากวิถีการด ารงชีวิตของคนไทยผกูกบัพิธีกรรมทางศาสนาและให้
ความส าคญักบัสถาบนัทางศาสนาใหแ้ง่ของการเป็นศูนยก์ลางการพบปะ และเปล่ียนความคิด การ
เรียนรู้ต่าง ๆ การจดักิจกรรมน้ีจะเป็นการชกัชวนใหชุ้มชนคดัแยก และรวมรวมวสัดุรีไซเคิลน ามา
เป็นปัจจยัในการทอดผา้ป่าแทนการใชเ้งิน หรือส่ิงของเคร่ืองใชใ้นชีวิตประจ าวนั จากนั้น
ประสานงานใหร้้านรับซ้ือของเก่า เขา้มารับซ้ือเป็นมูลค่าจ านวนเงินเพือ่น าถวายวดั ซ่ึงกิจกรรมน้ี
สามารถด าเนินการไดท้ั้งปี และสามารถหมุนเวยีนกิจกรรมในวดัใกลเ้คียงชุมชม นอกน้ียงัเป็นการ
ส่งเสริมความสามคัคีของสมาชิกในชุมชน สามารถร่วมกนัด าเนินการได ้
 ขยะแลกไข่/ ส่ิงของ 
 กิจกรรมขยะแลกไข่จะใชห้ลกัการเปรียบเทียบมูลค่าของวสัดุรีไซเคิลกบัราคาของไข่ท่ี
ใชใ้นกิจกรรม ซ่ึงราคาน้ีจะข้ึนลงตามตลาดในการด าเนินการจะตอ้งมีการประชาสมัพนัธ์และการ
ช้ีแจงราคาวสัดุแต่ละอยา่งชดัเจน รายไดท่ี้เกิดจากการจดักิจกรรมมาจากเงินท่ีได ้จากการขายวสัดุ
ใหท้างร้ายรับซ้ือของเก่า หกัค่าใชจ่้ายในการด าเนินการ คือ ค่าไข่ ค่าใชจ่้ายอ่ืน ซ่ึงชุมชนสามารถใช้
เงินทุนหมุนเวยีนในการจดักิจกรรมคร้ังต่อๆไปได ้หรือตั้งเป็นกองทุนในกิจกรรมต่างๆของชุมชน 
 สรุปการท างานตามหลกัการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน จะช่วยแกปั้ญหาทั้งดา้น
สุขภาพและสงัคม เพราะท าใหปั้ญหาขยะสะสม กล่ิน น ้าชะขยะ แหล่งสะสมเช้ือโรคลดลง และท า
ใหค้นในชุมชนมีโอกาสพบปะ แกปั้ญหาร่วมกนัซ่ึงสามารถขยายผลไปถึงการแกปั้ญหาอ่ืนๆใน
สงัคมชุมชนได ้และเม่ือชุมชนประสบความส าเร็จในการท างานสามารถเป็นส่ือกลางในการส่ือสาร
กบัชุมชนขา้งเคียงใหเ้ขา้ใจและสนใจด าเนินการดว้ย ซ่ึงส านกังานเขตสามารถส่งเจา้หนา้ท่ีลงพื้นท่ี
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนต่อไปได ้และเม่ือเกิดเครือข่ายชุมชนจะท าใหชุ้มชน
มีความเขม้แขง็และสามารถด าเนินการกิจกรรมในชุมชนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง   ซ่ึงเม่ือประชาชนมีการ
รวมกลุ่มและท ากิจกรรมต่างๆร่วมกนั จะก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ในชุมชน สามารถแกปั้ญหาของ
ชุมชนทั้งทางดา้นกายภาพ เศรษฐกิจ สงัคม อนามยั และจิตใจ ดงันั้นการท างานตามหลกัการจดัการ
ขยะมูลฝอยโดยชุมชน จึงตอบสนองต่อปัญหาการพฒันาชุมชน เน่ืองจากใชก้ระบวนการกลุ่มและ
การมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาขยะร่วมกนั ซ่ึงสามารถขยายผลไปถึงการแกปั้ญหาอ่ืนๆในสงัคม
ชุมชนได ้
 

ตวัอย่างชุมชนทีป่ระสบความส าเร็จในด้านการจดัการขยะมูลฝอย (กรมส่งเสริมคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อม, 2557) 
 1.  เทศบาลนครพษิณุโลก  
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 จงัหวดัพิษณุโลก ปริมาณขยะมูลฝอย 75 ตนั/ วนัพื้นท่ีใหบ้ริการ 18.26 ตารางกิโลเมตร 
จ านวนประชากรตามทะเบียนราษฎร 76,805 คน (พ.ศ. 2553) สดัส่วนการใหบ้ริการเกบ็ขนคิดเป็น
ร้อยละ 95 ของพื้นท่ี ทั้งหมด โดยการเกบ็ขนและก าจดัมีทั้งท่ีเทศบาลด าเนินการเองและวา่จา้ง
เอกชนด าเนินการ  
  1.1  โครงการท่ีไดด้ าเนินการ 
   1.  การลดปริมาณขยะมูลฝอยภายในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก จากเดิม 90 ตนั/ 
วนั ในปีพ.ศ. 2549 ลดลงเหลือ 75 ตนั/ วนั ในปี พ.ศ. 2553 โดยเทศบาลมีโครงการทั้งท่ีด าเนินการ
เองและ ร่วมกบัหน่วยงานภายนอก เช่น GIZ หรือภาคเอกชนต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นการยดือายุ
ของสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย ของเทศบาลฯ ใหส้ามารถใชง้านไดน้านข้ึน 
   2.  เป็นตน้แบบของการก าจดัขยะมูลฝอยดว้ยวิธีเชิงกล-ชีวภาพ (Mechanical 
Biological Waste Treatment: MBT) ซ่ึงเป็นการยอ่ยสลายอินทรียวตัถุท่ีปะปนมากบัขยะมูลฝอย ท า
ให ้ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีจะน าไปฝังกลบมีปริมาณลดลงสามารถช่วย ลดการใชพ้ื้นท่ีบ่อฝังกลบ 
ช่วยยดือายกุารใชง้านของบ่อฝังกลบ 
  1.2  ปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
   1.  เทคนิควิธีการท่ีจะด าเนินการต่อไปหลงัจากหมดสญัญากบัท่ีปรึกษาท่ีเขา้มา
ช่วยดูแลระบบ  
   2.  ระเบียบการทางพสัดุท่ียุง่ยากและไม่ทนัต่อเหตุการณ์โดยเฉพาะ การด าเนินการ
โครงการขนาดใหญ่ น าไปสู่การจดัการท่ีไม่มี ประสิทธิภาพ  
   3.  ในดา้นการเกบ็ขนและก าจดัขยะมูลฝอย เทศบาลฯ มีปัญหาดงัน้ี  
   4.  รถเกบ็ขนขยะมูลฝอยและเคร่ืองจกัรขนาดใหญ่มีอายกุาร ใชง้านมานาน ท าให้
เสียค่าใชจ่้ายในการซ่อมบ ารุงสูง 
   5.  บุคลากรมีการเปล่ียนบ่อย 
   6.  การขาดงบประมาณในการบริหารจดัการ  
   7.  มุมมองท่ีต่างกนัของผูป้ฏิบติังานในหน่วยงาน ดงันั้นจึงควร มีการสร้างความ
เขา้ใจใหต้รงกนัในหน่วยงาน 
  1.3  ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ  
   1.  นโยบายและความเอาใจใส่ของผูบ้ริหารทั้งขา้ราชการการเมือง และขา้ราชการ
ประจ า  
   2.  ความรู้ความสามารถของผูป้ฏิบติังานตลอดจนการสนบัสนุนจาก ผูบ้ริหาร  
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   3.  การใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและการให ้ผลตอบแทน 
แก่ชุมชน 
   4. การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบท่ีอยูน่อกเขตเทศบาลฯเน่ืองจาก ส่งผลต่อ
ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนเช่นกนั 
   5.  นโยบายในระดบัรัฐบาลในการใหส้นบัสนุนหรือการใหง้บประมาณ 
ด าเนินการ 
   6.  หน่วยงานราชการส่วนกลาง เช่น กรมควบคุมมลพิษ กรมส่งเสริม คุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม หรือ GIZ ในการใหก้ารสนบัสนุนตามบทบาท และหนา้ท่ีของตนเอง  
   7.  ส่ือต่างๆ ทั้งส่ือทอ้งถ่ินและส่ือส่วนกลางในการโฆษณา ประชาสมัพนัธ์  
   8.  ภาคเอกชน มีบทบาทในดา้นการรองรับขยะมูลฝอยท่ีคดัแยก 
  1.4  ปัจจยัเส่ียงต่อความลม้เหลว 
   1.  การมุ่งหาประโยชน์จากการบริหารจดัการขยะมูลฝอยมากจนเกินไป  
   2.  ความโปร่งใสตรวจสอบไดใ้นการวา่จา้งเอกชนในการด าเนินการ ตอ้งมีความ
ชดัเจน 
  1.5  ความตอ้งการการสนบัสนุนจากภาครัฐ  
   1.  ความรู้ทางวิชาการในเชิงลึกท่ีเหมาะสมและเฉพาะเจาะจงกบัพื้นท่ี  
   2.  ควรมีการสนบัสนุนงานวิจยัในการน าขยะมูลฝอยกลบัมาใช ้ประโยชน์ใหม่ 
หรือแปรรูปขยะมูลฝอยเป็นพลงังานรวมทั้ง ส่งเสริมบุคลากรใหมี้ความรู้ความช านาญและเพิ่ม
งบประมาณ สนบัสนุนในดา้นน้ีโดยเฉพาะ  
   3.  มหาวิทยาลยัท่ีอยู่ในพื้นท่ีควรให้การสนับสนุนทอ้งถ่ินในการ ท าวิจยัให้มี
ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาของ ทอ้งถ่ินและสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
  1.6  ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ   
   1.  เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมกบัแต่ละทอ้งถ่ินแตกต่างกนั องคก์ร ปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไม่จ าเป็นตอ้งเลือกใชเ้ทคโนโลยสูีงแต่ควร เลือกเทคโนโลยท่ีีสามารถด าเนินการและ
บริหารจดัการไดเ้อง  
   2.  การเนน้การใชซ้ ้ า (Reuse) และหมุนเวียนกลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) ใหม้าก
ท่ีสุดโดยส่วนท่ีเหลือจึงน ากลบัมาแปรรูปเป็น พลงังานหรือปุ๋ยหมกั 
   3.  การน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยเป็นเร่ือง ท่ีดีแต่ตอ้ง
ระมดัระวงัในประเดน็ของบทบาทของเทศบาลฯและ ขอบเขตของการใหค้วามช่วยเหลือ  
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เพราะหากด าเนินกิจกรรม ใดๆแลว้เทศบาลฯมีบทบาทมากไปชุมชนจะไม่สามารถด าเนินกิจกรรม
เองไดเ้ทศบาลฯ ควรมีบทบาทเป็นท่ีปรึกษาในการ ด าเนินกิจกรรม  
   4.  การใหเ้อกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยเป็น เร่ืองท่ีดีเน่ืองจาก
หากใหเ้อกชนด าเนินการและตกลงในประเดน็ ผลตอบแทนท่ีชดัเจนตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ องคก์ร
ปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินจะมีรายไดท่ี้แน่นอน รวมทั้งองคก์รปกครองส่วน ทอ้งถ่ินยงัทราบค่าใชจ่้ายท่ี
เกิดข้ึนในแต่ละเดือนไดแ้น่นอนดว้ย แต่บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งเปล่ียน
บทบาท ของตนเองจากผูค้วบคุม (Controller) เป็นผูต้รวจสอบ (Inspector) ท่ีดี  
   5.  การใหเ้อกชนด าเนินการ ควรแยกการท าสัญญาใหห้ลาย ๆ บริษทัด าเนินการ 
เพื่อใหเ้กิดการแข่งขนักนั 
 สรุป เทศบาลนครพิษณุโลกเป็นเทศบาลท่ีมีร้านรับซ้ือของเก่าทั้งขนาดใหญ่และ 
ขนาดเลก็ กระจายอยูท่ ัว่พื้นท่ีของเทศบาล รวมทั้งยงัมีร้านรับซ้ือของเก่า ขนาดใหญ่ท่ีมีลกัษณะ 
เปิดเป็นธุรกิจแฟรนไชส์ดว้ย ท าใหมี้ตลาดรองรับในการคดัแยกขยะมูลฝอยชุมชนอีกทั้งหน่วยงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งใหก้ารสนบัสนุนทั้งงบประมาณและองคค์วามรู้แก่ชุมชนในพื้นท่ี จึงสามารถจดัการขยะ
มูลฝอยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ 
 2.  เทศบาลเมืองวารินช าราบ จังหวดัอุบลราชธานี 
 ปริมาณขยะมูลฝอย 25-30 ตนั/ วนั พื้นท่ีใหบ้ริการ 12.9 ตารางกิโลเมตร จ านวน
ประชากรตามทะเบียนราษฎร 29,438 คน (พ.ศ. 2552) โดยมีสดัส่วนการใหบ้ริการเกบ็ขนคิดเป็น
ร้อยละ 100 ของพื้นท่ีทั้งหมด ด าเนินการเกบ็ขนและก าจดัขยะมูลฝอยเองทั้งหมด 
  2.1  โครงการท่ีไดด้ าเนินการ  
   1.  โครงการแปรรูปพลาสติกเป็นน ้ามนั ปริมาณขยะมูลฝอย ท่ีเขา้สู่กระบวนการ
ประมาณ 10 ตนั/ วนัผลผลิตท่ีไดคื้อน ้ามนัดิบ (Light crude oil) ปริมาณ 6,600 ลิตร/ วนั งบลงทุน 
110 ลา้นบาท มาจากกองทุนส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังานส าหรับ ก่อสร้างระบบคดัแยก และเอกชน
ผูล้งทุนระบบแปรรูปเป็น น ้ามนั  
   2.  การรีไซเคิลพลาสติก โดยคดัแยกถุงพลาสติกเพื่อน ามาหลอม เป็นเมด็พลาสติก  
   3.  การเป็นศูนยก์ลางในการรับก าจดัขยะขององคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน
ขา้งเคียงภายในเขตจงัหวดัอุบลราชธานีโดย เทศบาลเมืองวารินช าราบคิดอตัราค่าบริการส าหรับ
หน่วยงาน ภาครัฐหรือราชการ 330 บาท/ ตนัขยะมูลฝอย และเอกชน ในราคา 400 บาท/ ตนั 
ขยะมูลฝอย โดยในปีงบประมาณ 2552 เทศบาลเมืองวารินช าราบมีรายไดจ้ากการรับก าจดั 
ขยะ มูลฝอยถึง 9,688,524 บาท/ ปี 
  2.2  ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
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   1.  ความสะอาดของพลาสติกท่ีน ามารีไซเคิลทั้งการน ามาผลิตเป็น น ้ามนัและ
น ามาหลอมเป็นเมด็พลาสติก   
   2.  การขาดงบประมาณสนบัสนุนส าหรับจดัหาท่ีดินในการ ด าเนินการในช่วงแรก  
   3.  การด าเนินการขอความร่วมมือจากประชาชน องคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินมกั
เร่ิมจากเครือข่ายผูน้ าชุมชนท่ีองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินมีอยู ่เช่น อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น (อสม.) แต่บุคคลเหล่าน้ีมีหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบมากอยูแ่ลว้ อาจไม่มีเวลาในการด าเนินการ
มากนกั 
  2.3  ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ  
   1.  การบริหารจดัการท่ีดีท าใหป้ระชาชนมีความมัน่ใจวา่องคก์ร ปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินสามารถบริหารจดัการไดดี้ท าใหป้ระชาชน เกิดความไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือ  
   2.  บุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีความตั้งใจในการท างาน และหมัน่ ตรวจตราอยู่
ตลอดเวลา  
   3.  การเร่งแกไ้ขปัญหาเม่ือประชาชนไดรั้บความเดือดร้อนหรือมีขอ้ร้องเรียน  
   4.  ระบบการเมืองทอ้งถ่ิน  
   5.  การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินการหรือ การไดรั้บความ
ร่วมมือจากประชาชน  
   6.  การไดรั้บความร่วมมือหรือการใหค้วามช่วยเหลือจากทอ้งถ่ิน ขา้งเคียง  
   7.  นโยบายและการสนบัสนุนท่ีชดัเจนและต่อเน่ืองจากผูบ้ริหารของ ทอ้งถ่ิน  
   8.  การใหค้วามร่วมมือของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
  2.4  ปัจจยัเส่ียงต่อความลม้เหลว   
   1.  ความต่อเน่ืองของนโยบายตามการเปล่ียนแปลงของการเมือง ระดบัทอ้งถ่ิน  
   2.  การไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน 
  2.5  ความตอ้งการการสนบัสนุนจากภาครัฐ 
   1.  การมีนโยบายท่ีชดัเจนในการสนบัสนุนการแปรรูปขยะมูลฝอย ประเภท
พลาสติกเป็นน ้ามนั เช่น การหาตลาดส าหรับรองรับ น ้ามนัท่ีผลิตไดห้รือสนบัสนุนใหมี้การใช้
น ้ ามนัท่ีแปรรูปจาก ขยะมูลฝอย  
   2.  ควรมีการสนบัสนุนระบบการคดัแยกขยะมูลฝอยทั้งในดา้นของ งบประมาณ
สนบัสนุน ดา้นวิชาการและดา้นเทคนิคเพือ่จะท าให ้สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยมีอายกุารใชง้านท่ี
นานข้ึน 
  2.6  ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ  
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   1.  ควรเร่ิมตน้ตั้งแต่การมีนโยบายและการจดัการของผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญัใน
เร่ืองของการจดัการขยะมูลฝอยนอกจาก การพฒันาระบบสาธารณูปโภคต่างๆ แลว้  
   2.  ก่อนด าเนินโครงการใดๆ ควรมีการศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของโครงการ ทั้งทางดา้นนโยบาย เงินทุน บุคลากร ตน้ทุน การบริหารจดัการและผลกระทบ ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม  
   3.  งานดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นงานดา้นการบริการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินบาง
แห่ง ใหเ้อกชนด าเนินการ เป็นการแกไ้ขปัญหาท่ีปลายเหตุผูด้  าเนินการควรเป็นองคก์ร ปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเองและเนน้การแกปั้ญหาแบบเชิงรุกดว้ยการลดปริมาณ ขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนให้
ประสบความส าเร็จ 
 สรุป สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง วารินช าราบ เป็นศูนยก์ลางก าจดัขยะมูล
ฝอย มีขยะมูลฝอยจากองคก์ร ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานราชการ และบริษทัเอกชน เช่น 
เทศบาลนครอุบลราชธานีมหาวิทยาลยัราชภฎัอุบลราชธานีมาก าจดัอีกประมาณ 110-140 ตนั/ วนั 
โดยท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีท าใหป้ระชาชนมีความมัน่ใจวา่องคก์ร ปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถ
บริหารจดัการไดดี้ท าใหป้ระชาชน เกิดความไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือท าใหก้ารจดัการขยะมูล
ฝอยประสบความส าเร็จ  
 3.  เทศบาลต าบลสามชุก จังหวดัสุพรรณบุรี 
 ปริมาณขยะมูลฝอย 12.7 ตนั/ วนั พื้นท่ีใหบ้ริการ 33 ตารางกิโลเมตร จ านวนประชากร
ตามทะเบียนราษฎร 14,005 คน (พ.ศ. 2553) โดยมีสดัส่วนการใหบ้ริการเกบ็ขนคิดเป็นร้อยละ 97 
ของพื้นท่ีทั้งหมด แต่ไม่มีสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยเป็นของตนเอง ก าจดัขยะมูลฝอยร่วมกบัเทศบาล
ต าบลศรีประจนัต ์
  3.1  โครงการท่ีไดด้ าเนินการ 
  โครงการพฒันาระบบผลิตก๊าซชีวภาพจากขยะในระดบัชุมชน ในการแปรรูปขยะมูล
ฝอยอินทรีย ์เร่ิมด าเนินการในพ.ศ. 2549 โดยระบบ ท่ีก่อสร้างรองรับขยะมูลฝอยอินทรียไ์ด1้5 ตนั 
   1.  วตัถุประสงคเ์พื่อแปรรูปขยะอินทรียซ่ึ์งปัจจุบนัมีประมาณ 3 ตนั/ วนั ให้
กลายเป็นก๊าซชีวภาพ ปริมาณ 137 ลบ.ม./ วนั หรือ 68 กก./ วนั คิดเป็นเงิน 1,360 บาท/ วนั (คิดราคา
ก๊าซ LPG 20 บาท/ กก.) ต่อท่อ PVC ขนาด 4 หุน แจกจ่ายใหก้บัครัวเรือนบริเวณขา้งเคียง 
23 ครัวเรือนไดใ้ชป้ระโยชนส่์วนเทศบาลต าบลสามชุกสามารถลดค่าใชจ่้ายในการน าขยะอินทรีย์
ส่งไปก าจดัได ้ 
   2.  งบประมาณลงทุน 6,705,100 บาท ไดรั้บการสนบัสนุนจากกรมพฒันาพลงังาน
ทดแทนและอนุรักษพ์ลงังาน 6,000,000 บาท และเทศบาลต าบลสามชุกสมทบ 705,100 บาท  
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   3.  เป็นตน้แบบของโครงการพฒันาระบบผลิตก๊าซชีวภาพจากขยะในระดบัชุมชน
ในการแปรรูปขยะอินทรีย ์
 นอกจากน้ีเทศบาลฯมีโครงการจะน าก๊าซท่ีเหลือจากการแจกจ่ายใหก้บัครัวเรือนบริเวณ
ขา้งเคียงไปผลิตกระแสไฟฟ้าภายในโรงงานผลิตก๊าซ ชีวภาพ มีเคร่ืองผลิตกระแสไฟฟ้าขนาด35 
kW โดยเทศบาลฯไดท้ าบนัทึกความเขา้ใจกบับริษทั เทอร์มลัเทคจ ากดั ในการเขา้มาด าเนินงาน ผลิต
กระแสไฟฟ้า โดยใหผ้ลตอบแทนกบัเทศบาลฯ ร้อยละ 5 จากจ านวนเงินท่ีขายไฟฟ้าได ้
  3.2  ปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
   1. การร่ัวซึมของก๊าซท่ีผลิตได ้
   2.  Blower ร่ัว เน่ืองจากก๊าซท่ีเกิดข้ึนมีสภาพเป็นกรด  
   3.  ระบบไฟฟ้าท่ีใชเ้ป็นระบบไฟ 3 เฟส ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีไม่มีความช านาญ  
   4.  ศกัยภาพในการเกบ็ขนขยะมูลฝอยอินทรียข์องเทศบาล เน่ืองจากการเกบ็ขน
ตอ้งท าการเกบ็ขนทุกวนั หากเกิดการตกคา้งจะส่งกล่ินเหมน็ไดแ้ละอาจท าใหไ้ม่ไดรั้บความร่วมมือ
จากประชาชน  
   5.  ความร่วมมือในเร่ืองการคดัแยกขยะมูลฝอย เน่ืองจากเทศบาลต าบลสามชุกเป็น
เมืองท่องเท่ียว มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยม อยา่งมาก คือ ตลาด 100 ปีสามชุก ท าใหก้าร
รณรงคใ์นเร่ืองการคดัแยกขยะมูลฝอยไม่ประสบความส าเร็จมากนกั รวมทั้งความร่วมมือ ของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินเองดว้ย  
   6.  ศกัยภาพของเทศบาลในการด าเนินโครงการต่างๆ ยงัไม่พร้อม ทั้งในดา้น
จ านวนบุคลากรและความรู้ความช านาญของบุคลากร  
   7.  ขอ้จ ากดัในเร่ืองของงบประมาณในการซ่อมบ ารุงและการบริหารจดัการ
โครงการภายหลงัจากไดเ้ร่ิมด าเนินโครงการมาแลว้ 
  3.3  ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ  
   1.  การสร้างแรงจูงใจใหก้บัประชาชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ โดยการ ใหผ้ลตอบแทน
ท่ีเห็นชดัเจน เพื่อใหป้ระชาชนยนิดีท่ีจะ เขา้ร่วมโครงการคดัแยกและใหข้ยะอินทรียม์าแปรรูปเป็น
ก๊าซ ประเดน็ทัว่ไป  
   2.  การใหค้วามร่วมมือของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย อยา่งถูกวิธีเช่น 
การคดัแยกขยะมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชซ้ ้ า 
   3.  นโยบายของผูบ้ริหารในการใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของการ จดัการขยะมูลฝอย
ภายในทอ้งถ่ิน 
  3.4  ปัจจยัเส่ียงต่อความลม้เหลว   
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   1.  การขาดความร่วมมือจากประชาชน 
   2.  การไม่เห็นความส าคญัของกิจกรรมหรือโครงการท่ีด าเนินการอยู ่ 
  3.5  ความตอ้งการการสนบัสนุนจากภาครัฐ  
   การใหค้วามรู้ในการดูแลรักษาระบบกบัเจา้หนา้ท่ีท่ีดูแลระบบ 
  3.6  ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน ส าหรับองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ 
   1.  ในการเกบ็ขนขยะมูลฝอยประเภทขยะอินทรีย ์ตอ้งมีการ แยกเกบ็ขนอยา่ง
ชดัเจน 
   2.  เจา้หนา้ท่ีท่ีท าการเกบ็ขนขยะมูลฝอยประเภทขยะอินทรียต์อ้ง เอาใจใส่ในการ
เกบ็ขน ท าการเกบ็ขนทุกวนั 
   3.  พื้นท่ีท่ีจะใชก่้อสร้างระบบ Anaerobic digestion ตอ้งเป็น พื้นท่ีระหวา่งเมือง
และชนบท เน่ืองจากถา้ก่อสร้างในบริเวณ ชุมชนมากเกินไปจะเกิดปัญหาเร่ืองกล่ิน ส่วนถา้ก่อสร้าง
ในชนบท จะมีปัญหาเร่ืองวตัถุดิบท่ีจะป้อนเขา้สู่ระบบ 
   4.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะด าเนินโครงการใดๆควรค านึงถึง ศกัยภาพ
ของทอ้งถ่ินวา่มีความพร้อมในการด าเนินการใน ทุก ๆ ดา้น หากพิจารณาแลว้วา่มีความพร้อมจึง
ควรด าเนินการ หรือเขา้ร่วมโครงการ เพราะหากไม่มีความพร้อมแต่ยงัเขา้ร่วม โครงการต่างๆ แลว้ 
โอกาสท่ีโครงการจะประสบความส าเร็จ มีนอ้ยมากหรือจะกลายเป็นภาระแก่องคก์รปกครองส่วน 
ทอ้งถ่ินเอง อนัไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณด าเนินการ เทคนิควิธีการ และความร่วมมือจาก
ประชาชน 
 สรุป เทศบาลต าบลสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี มีลกัษณะพิเศษมีสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีไดรั้บ
ความนิยมอยา่งสูง ไดแ้ก่ ตลาดสามชุก ซ่ึงมีผลต่อปริมาณขยะมูลฝอยและแนวทาง การจดัการขยะ
มูลฝอยของเมืองมีการสร้างแรงจูงใจใหก้บัประชาชนท่ีเขา้ร่วมโครงการ โดยการ ใหผ้ลตอบแทนท่ี
เห็นชดัเจน เพือ่ใหป้ระชาชนยนิดีท่ีจะ เขา้ร่วมโครงการคดัแยกและใหข้ยะอินทรียม์าแปรรูปเป็น
ก๊าซ รวมถึงนโยบายของผูบ้ริหารในการใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของการจดัการขยะมูลฝอยภายใน
ทอ้งถ่ินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนจึงประสบความส าเร็จ 
 4.  เทศบาลนครภูเกต็ จังหวดัภูเกต็ 
 เทศบาลนครภูเกต็ รับผดิชอบในการก าจดัขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนภายในจงัหวดัภูเกต็
ทั้งหมด ซ่ึงมีพื้นท่ีทั้งส้ิน 570 ตารางกิโลเมตร ปริมาณ ขยะมูลฝอยเกิดข้ึน 530 ตนั/ วนั ประชากร
ตามทะเบียนราษฎร 335,913 คน โดยก าจดัโดยการเผาดว้ยเตาเผาขยะมูลฝอย 250 ตนั/ วนัส่วนท่ี
เหลือน าไปฝังกลบดว้ยระบบฝังกลบอยา่งถูกหลกัสุขาภิบาล 
  4.1  โครงการท่ีไดด้ าเนินการ 
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   1.  การก าจดัขยะมูลฝอยโดยการเผาขยะในเตาเผาขนาด 250 ตนั/ วนั สามารถผลิต
กระแสไฟฟ้าประมาณ 2.5 เมกะวตัต ์โดยเทศบาล ฯ วา่จา้งบริษทัเอกชนเป็นผูด้  าเนินการ ระยะเวลา 
273 วนั เป็นจ านวนเงินประมาณ 32 ลา้นบาท และค่าซ่อมเปล่ียนอุปกรณ์อีก 10 ลา้นบาท  
โดยค่าใชจ่้ายดงักล่าวรวมค่าวสัดุอุปกรณ์และค่าแรงงาน เตาเผามีการผลิตกระแสไฟฟ้าประมาณ 
2.5 เมกะวตัตค่์าใชจ่้ายในการด าเนิน การรวมทั้งส้ิน 62,548,892 บาท/ ปีคิดเป็นค่าใชจ่้าย 755 บาท/ 
ตนั ผลิตไฟฟ้า 145 kWh/ ตนั สามารถส่งขายใหก้ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได6้6 kWh/ ตนั (ไฟฟ้า 
ส่วนท่ีเหลือใชภ้ายในโครงการ) มีรายไดจ้ากการขายไฟฟ้า เฉล่ียประมาณ 343 บาท/ ตนั ซ่ึงเป็น
รายไดข้อง เทศบาล  
   2.  อยูใ่นระหวา่งการก่อสร้างเตาเผาขยะมูลฝอย ขนาด 300 ตนั/ วนั จ านวน 2 เตา 
คาดวา่จะผลิตกระแสไฟฟ้าได ้14 เมกะวตัต ์ 
  4.2  ปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
   1.  การใหเ้อกชนเขา้มาร่วมลงทุนอยูใ่นข่ายท่ีตอ้งด าเนินการตามกฎหมายหลาย
ฉบบั โดยเฉพาะการลงทุนขนาดใหญ่ ดงันั้นอาจท าใหต้อ้งใช ้เวลานานในการด าเนินการ  
   2.  เน่ืองจากจงัหวดัภูเกต็เป็นเมืองท่องเท่ียว ท าใหข้ยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนนอกจากจะ
เกิดจากประชากรตามทะเบียนราษฎรแลว้ ยงัมีสดัส่วน ของขยะมูลฝอยท่ีมาจากประชากรแฝงและ
นกัท่องเท่ียวอีกเป็นจ านวนมากดว้ย 
  4.3  ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ   
   1.  การมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่เร่ิมมีการจดัตั้งโครงการ โดยอาจเร่ิม
ด าเนินการในลกัษณะของการไปพบปะพดูคุยในลกัษณะไม่เป็น ทางการ และเนน้ในกลุ่มผูน้ า
ชุมชนท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดของชาวบา้น เช่น ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ท าใหก้ารต่อตา้นของประชาชน
ลดนอ้ยลง  
   2.  การน าผูน้ าชุมชนและประชาชนทั้งท่ีเห็นดว้ยและคดัคา้นกบัโครงการไปทศัน
ศึกษาดูงานโครงการตวัอยา่งท่ีดีท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึง กบัท่ีจะด าเนินการเพื่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีดี  
   3.  ความต่อเน่ืองของนโยบายของผูบ้ริหาร โดยเฉพาะดา้นขา้ราชการการเมือง
ระดบัทอ้งถ่ินท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงนโยบายไดห้ากมีการ เปล่ียนผูบ้ริหาร โดยหากไม่มีความ
ต่อเน่ืองทางการเมืองหรือมีความขดัแยง้จะท าใหก้ารด าเนินโครงการเกิดอุปสรรค  
   4.  ความตั้งใจจริงของบุคลากรท่ีรับผดิชอบท่ีจะด าเนินการใหป้ระสบความส าเร็จ  
   5.  การด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งท าใหป้ระชาชนเกิดความ
เช่ือถือโดยตอ้งสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดจ้ริงจึงจะไดรั้บ ความร่วมมือจากประชาชนใน
โครงการต่อ ๆ ไป 
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  4.4  ปัจจยัเส่ียงต่อความลม้เหลว   
   1.  การขาดความร่วมมือจากประชาชน  
   2.  การเกบ็อตัราค่าบริการจากประชาชนท่ีไม่สอดคลอ้งหรือต ่ากวา่ กบัความจริง  
  4.5  ความตอ้งการการสนบัสนุนจากภาครัฐ   
   1.  นโยบายท่ีชดัเจนและต่อเน่ืองในการใหก้บัสนบัสนุนดา้นการ จดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม  
   2.  การสนบัสนุนดา้นงบประมาณจากภาครัฐส าหรับองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีอาจจะไม่มีความพร้อมดา้นงบประมาณ  
  4.6  ขอ้เสนอแนะในการด าเนินงาน ส าหรับองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ  
   1.  การก่อสร้างเตาเผาขยะมูลฝอยเพื่อน ามาผลิตกระแสไฟฟ้า ควรมีปริมาณขยะ
มูลฝอยท่ีน ามาก าจดัไม่นอ้ยกวา่100ตนั/ วนั จึงจะคุม้ค่าในดา้นเศรษฐศาสตร์  
   2.  การด าเนินงานควรมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเป็นผูริ้เร่ิม หรือเจา้ภาพใน
การด าเนินงานและใหท้อ้งถ่ินใกลเ้คียงเขา้ร่วม โดยอาจเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีปริมาณ
ขยะมูลฝอย สูงสุดหรือมีพื้นท่ีท่ีไม่มีการต่อตา้นจากประชาชน 
   3.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งเร่งสร้างจิตส านึกใหก้บัประชาชนในเร่ืองการ
จดัการขยะมูลฝอย ทั้งการลดปริมาณขยะมูลฝอย การใชซ้ ้ า และการหมุนเวียนกลบัมาใชใ้หม่ 
รวมทั้งการยอมรับในการก่อสร้างสถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอยวา่เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดโ้ดยตอ้งเร่ิม
จาก มีการจดัการขยะมูลฝอยท่ีดีเพื่อลบภาพในอดีตและไม่ใหเ้กิดการต่อตา้นจากประชาชน 
   4.  การก่อสร้างระบบก าจดัขยะมูลฝอยควรด าเนินการแบบศูนยร์วม เพราะถา้สร้าง
ขนาดเลก็จะไม่คุม้ค่ากบัการลงทุน โดยองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินตอ้งพยายามช่วยเหลือหรือ
พึ่งตนเองใหม้ากท่ีสุด โดยอาจใหเ้อกชนลงทุนก่อสร้างและไดรั้บผลประโยชน์ตอบแทน 
 สรุป เทศบาลนครภูเกต็ จงัหวดัภูเกต็เป็นเมืองท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมทั้งจาก ชาว
ไทยและชาวต่างชาติอยา่งมาก ดงันั้น จึงมีขยะมูลฝอย ทั้งจากนกัท่องเท่ียวและประชากรแฝงใน
สดัส่วนท่ีสูง โดย สภาพภูมิประเทศของจงัหวดัเป็นเกาะ และภายในจงัหวดั มีสถานท่ีก าจดั ท่ีต  าบล
วิชิต อ าเภอเมือง จงัหวดัภูเกต็ อีกทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่เร่ิมมีการจดัตั้งโครงการ 
โดยอาจเร่ิมด าเนินการในลกัษณะของการไปพบปะพดูคุยในลกัษณะไม่เป็น ทางการ และเนน้ใน
กลุ่มผูน้ าชุมชนท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดของชาวบา้น เช่น ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ท าใหก้ารต่อตา้นของ
ประชาชนลดนอ้ยลง ท าใหก้ารจดัการขยะมูลฝอยประสบความส าเร็จ 
 5.  สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย อ าเภอพนมสารคาม จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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 รับขยะจากกรุงเทพมหานครไปก าจดั 1,800-2,400 ตนั/ วนั ด าเนินการโดยบริษทั 
ไพโรจน์สมพงษพ์าณิชยจ์  ากดั 
  5.1  โครงการท่ีไดด้ าเนินการ  
   การผลิตกระแสไฟฟ้าจากก๊าซท่ีเกิดข้ึนจากหลุมฝังกลบขยะ มูลฝอยขนาด 1 เมกะ
วตัตโ์ดยมีการวางท่อรวบรวมก๊าซจาก หลุมฝังกลบขยะมูลฝอย 
  5.2  ปัญหาท่ีเกิดข้ึน  
   1. โครงการโรงไฟฟ้าจากหลุมฝังกลบขยะมูลฝอยท่ีพนมสารคาม เป็นตน้แบบแห่ง
แรก ท าใหต้อ้งพฒันาเทคโนโลยข้ึีนเอง  
   2.  การด าเนินงานขอเป็นผูผ้ลิตกระแสไฟฟ้าหรือจ าหน่ายไฟฟ้า ใหก้บัการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาค ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก ส่วนราชการหลายหน่วยงาน ทั้งจากส่วนกลางและ 
ในส่วน ทอ้งถ่ิน ท าใหใ้ชร้ะยะเวลาในการขออนุญาตนาน  
   3.  ก๊าซท่ีเกิดข้ึนจากหลุมฝังกลบนอ้ยกวา่การคาดการณ์ 
   4.  มีการทรุดตวัของขยะมูลฝอย ท าใหห้ลุมก๊าซเสียหาย  
   5.  ระบบควบคุมก๊าซของ Engine ตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญจาก ต่างประเทศ 
  5.3  ปัจจยัท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ 
   1.  ความมุ่งมัน่ของผูป้ระกอบการในการด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จ  
   2.  การท างานท่ีไดม้าตรฐานตามหลกัวิชาการ การปฏิบติัตามกฎหมาย 
   3.  พนกังาน ผูร่้วมงาน ตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดท่ีวางไวแ้ละร่วมมือกนัในการ
ท างาน ท างานเป็นหมู่คณะ  
   4.  เงินทุนท่ีจะลงทุนก่อสร้าง 
  5.4  ความตอ้งการการสนบัสนุนจากภาครัฐ  
   1.  อายสุัมปทานควรเป็นสัมปทานระยะยาว เพื่อเป็นแรงจูงใจให ้เอกชนเขา้มา
ลงทุนมากข้ึน  
   2.  การลดขั้นตอนในการขออนุญาตใหร้วดเร็วและมีความสะดวก มากข้ึน 
 สรุป สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย อ าเภอพนมสารคาม จงัหวดั ฉะเชิงเทรา ด าเนินการโดย
บริษทั ไพโรจน์สมพงษพ์าณิชย ์จ ากดั โดยขนถ่ายขยะมูลฝอย อดักอ้น และห่อ (Wrapping) จาก
สถานีขนถ่ายขยะมูลฝอยอ่อนนุช ใส่รถบรรทุกไปก าจดั โดยมีความมุ่งมัน่ของผูป้ระกอบการในการ
ด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จ 
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แนวคดิการประเมินผลการด าเนินงานของโครงการ 
 ความหมายของการประเมินโครงการ 
 นิศา ชูโต (2538) กล่าวสรุปถึงความหมายของการประเมินโครงการวา่ หมายถึง กิจกรรม
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ความหมายและขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัโครงการและหาผลท่ีแน่ใจ
วา่เกิดจากโครงการ เพื่อเป็นการเพิ่มพนูคุณภาพและประสิทธิภาพของโครงการใหดี้ยิง่ข้ึน 
 ประชุม รอดประเสริฐ (2529) ไดก้ล่าวถึงการประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการใน
การเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลของการด าเนินโครงการ และพจิารณาตวับ่งช้ีใหท้ราบถึง
จุดเด่นหรือจุดดอ้ยของโครงการนั้นอยา่งมีระบบแลว้ตดัสินใจวา่จะปรับปรุงแกไ้ขโครงการนั้นเพื่อ
การด าเนินการต่อไป หรือยติุการด าเนินงานโครงการนั้นเสีย 
 สุวิมล ติรกานนัท ์(2543) ไดก้ล่าวถึงการประเมินโครงการวา่เป็นการบรรยาย เกบ็
รวบรวมขอ้มูล เก่ียวกบัเป้าหมาย การวางแผน การด าเนินการและผลกระทบ  เพื่อน าไปเป็น
แนวทางในการตดัสินใจเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ และเพือ่ส่งเสริม ใหเ้กิดความเขา้ใจใน
สถานการณ์ของโครงการและไดใ้หค้วามหมายของการประเมินวา่ เป็นการก าหนดคุณค่าหรือขอ้ดี
บางส่ิงบางอยา่งเป็นระบบ เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน เพื่อใหไ้ด้
สารสนเทศท่ีสามารถใชใ้น การพิจารณาการด าเนินการ ซ่ึงจะท าใหก้ารด าเนินการเป็นไปไดอ้ยา่ง
ทนัท่วงที ในทางตรงกนัขา้มผลการ 
 สมหวงั พิธิยานุวฒัน์ (2524) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินโครงการไวว้า่เป็น
กระบวนการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้สนเทศส าหรับการตดัสินคุณค่าของโครงการ ผลิตผลกระบวนการ
จุดมุ่งหมายของโครงการ หรือทางเลือกต่าง ๆ เพื่อน าไปปฏิบติัใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายจุดเนน้ของการ
ประเมิน คือ การเกบ็รวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหไ้ดข้อ้สนเทศ เพื่อตดัสิน
คุณค่าของส่ิงหน่ึงส่ิงใดโดยเฉพาะ 
 จากความหมายของการประเมินโครงการดงักล่าวขา้งตน้พอสรุปไดว้า่ การประเมิน
โครงการเป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัโครงการใดโครงการหน่ึง โดยมีการ
รวบรวมขอ้มูลและวิธีการศึกษาอยา่งเป็นระบบระเบียบ เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติังานกบัเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว ้
 ความมุ่งหมายของการประเมินโครงการ 
 ประชุม รอดประเสริฐ (2529) ไดก้ล่าวถึงความมุ่งหมายการประเมินโครงการวา่การ
ประเมินโครงการมีความมุ่งหมาย 3 ประการ 
 1.  เพื่อแสดงผลการพิจารณาถึงคุณค่าของโครงการ 
 2.  เพื่อช่วยใหผู้ต้ดัสินใจมีการตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง 
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 3.  เพื่อการบริการขอ้มูลแก่ฝ่ายการเมือง เพือ่ใชใ้นการก าหนดนโยบายและการประเมิน
โครงการมีความมุ่งหมายเฉพาะ ดงัต่อไปน้ี 
  3.1  เพื่อแสดงถึงเหตุผลท่ีชดัเจนของโครงการอนัเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของการ
ตดัสินใจวา่ลกัษณะใดของโครงการมีความส าคญัมากท่ีสุดซ่ึงจะตอ้งท าการประเมินเพื่อหา
ประสิทธิภาพและขอ้มูลชนิดใดท่ีจะตอ้งเกบ็รวบรวมไวเ้พื่อการวิเคราะห์ 
  3.2  เพื่อรวบรวมหลกัฐานความเป็นจริง และขอ้มูลท่ีจ าเป็น เพื่อน าไปสู่การพิจารณา
ถึงประสิทธิผลของโครงการ 
  3.3  เพื่อการวิเคราะห์ขอ้มูล และขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ เพื่อการน าไปสู่การสรุปผลของ
โครงการ 
  3.4  การตดัสินใจวา่ขอ้มูล หรือขอ้เทจ็จริงใดท่ีสามารถน าไปใชไ้ด ้
 ส าราญ มีแจง้ (2543) กล่าววา่การประเมินโครงการทางการศึกษามีความส าคญั
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ช่วยช้ีใหเ้ห็นวา่จุดประสงคข์องการด าเนินงานนั้นเหมาะสมและเป็นไปได ้
 2.  ท าใหท้ราบวา่การด าเนินงานนั้นบรรลุวตัถุประสงคห์รือไม่ 
 3.  กระตุน้ใหมี้การเร่งรัดปรับปรุงการด าเนินงาน 
 4.  ช่วยใหม้องเห็นขอ้บกพร่องในการด าเนินงานแต่ละขั้นตอน ซ่ึงจะใชเ้ป็นหลกัในการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 
 5.  ช่วยควบคุมการด าเนินงานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเป็นการลดความสูญ
เปล่าในการใชท้รัพยากร 
 6.  ช่วยใหข้อ้สนเทศแก่ผูบ้ริการในดา้นการด าเนินงาน 
 7.  ใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดวิธีการด าเนินงานท่ีเหมาะสมในคร้ังต่อๆ ไป 
 สรุปไดว้า่การประเมินโครงการมีความมุ่งหมายเพื่อแสดงผลการพิจารณาถึงคุณค่าของ
โครงการ ดว้ยการน าขอ้มูลไปวิเคราะห์หาประสิทธิผลเพื่อช่วยใหผู้มี้อ  านาจตดัสินใจน าไปใชไ้ด ้
โดยค านึงถึงความส าคญัของโครงการวา่มีความเหมาะสมเพียงใด  บรรลุตามวตัถุประสงคห์รือไม่ 
เพราะผลการประเมินจะเป็นตวักระตุน้ใหก้ารด าเนินงานมีขอ้บกพร่องนอ้ยลง ขณะเดียวกนักเ็ป็น
การเพิ่มประสิทธิภาพใหม้ากข้ึนในการท างานของแต่ละโครงการ 
 ประเภทของการประเมินโครงการ (เยาวดี รางชยักลุ วิบูลยศ์รี, 2546) 
 การแบ่งประเภทการประเมินโครงการคงมิใช่เป็นการก าหนดเกณฑเ์ดด็ขาด 
แต่จ าเป็นตอ้งอาศยัเกณฑห์ลายชนิดมาจ าแนกประเภท เช่น ใชเ้วลา วตัถุประสงค ์วิธีการ และ



38 

รูปแบบการประเมินมาบ่งบอกถึงประเภทของการประเมิน ซ่ึงในท่ีน้ีอาจจ าแนกการประเมิน
โครงการออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  การประเมินโครงการก่อนด าเนินการ (Preliminary evaluation) เป็นการศึกษาประเมิน
ความเป็นไปได ้(Feasibility study) ก่อนท่ีเร่ิมโครงการใด ๆ โดยอาจท าการศึกษาถึงประสิทธิภาพ
ของปัจจยัป้อน ความเหมาะสมของกระบวนการท่ีคาดวา่จะน ามาใชใ้นการบริหารจดัการโครงการ 
ปัญหา อุปสรรค ความเส่ียงของโครงการ ตลอดจนผลลพัธ์ หรือประสิทธิผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บ  
ในขณะเดียวกนักอ็าจจะศึกษาแปลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในดา้นต่าง ๆ เช่น 
  1.1  การประเมินผลกระทบดา้นสังคม (Social impact assessment-SIA) 
  1.2  การประเมินผลกระทบดา้นนิเวศ (Ecological impact assessment-EcoIA) 
  1.3  การประเมินผลกระทบดา้นการเมือง (Political impact assessment-PIA) 
  1.4  การประเมินผลกระทบดา้นเทคโนโลย ี(Technological impact assessment-TIA) 
  1.5  การประเมินผลกระทบดา้นประชากร (Population impact assessment-PIA) 
  1.6  การประเมินผลกระทบดา้นนโยบาย (Policy impact assessment-POIA) 
  1.7  การประเมินผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ (Economic impact assessment-EIA) 
 การประเมินโครงการก่อนการด าเนินการน้ีมีประโยชนส์ าหรับนกัลงทุน เพื่อศึกษาดูวา่
ก่อนลงมือโครงการใด ๆ นั้น จะเกิดความคุม้ค่าแก่การลงทุน (Cost effectiveness) หรือจะเกิด
ผลกระทบต่อระบบส่ิงแวดลอ้มทั้งดา้นสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง ประชากร เทคโนโลย ีและระดบั
นโยบายหรือไม่ หากไดท้ าการศึกษารอบคอบแลว้อาจจะไดผ้ลการคาดการณ์ล่วงหนา้วา่จะเกิด
ประโยชนห์รือโทษอยา่งไร ปัญหา อุปสรรค เป็นอยา่งไร เพื่อผูเ้ป็นเจา้ของโครงการจะไดต้ดัสิน
ล่วงหนา้วา่จะเลิกลม้โครงการหรือปรับปรุงองคป์ระกอบ  และกระบวนการบริหารจดัการโครงการ
เพียงใด เพื่อใหเ้กิดผลดี 
 2.  การประเมินระหวา่งด าเนินการโครงการ (Formative evaluation) เป็นการประเมินผล
เพื่อการปรับปรุงเป็นส าคญัซ่ึงมกัจะใชป้ระเมินผลระหวา่งแผนหรือระหวา่งพฒันาโครงการ  
ผลท่ีไดจ้าก Formative evaluation นั้น จะช่วยตั้งวตัถุประสงคข์องโครงการใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 
ท่ีแทจ้ริง  นอกจากนั้น Formative evaluation อาจใชใ้นระหวา่งด าเนินโครงการ จะช่วยตรวจสอบ
วา่โครงการไดด้ าเนินไปตามแผนของโครงการอยา่งไร อาจเรียกช่ือเฉพาะวา่ Implementation  
evaluation หรือ Formative evaluation อาจตรวจสอบความกา้วหนา้ของโครงการวา่ด าเนินการ 
ไดผ้ลเพียงไร เรียกวา่ Progress  evaluationโดยทัว่ไปแลว้ Formative evaluation อาจใชป้ระเมิน 
ส่ิงต่อไปน้ี 
  1.  ทบทวนแผนของโครงการ 
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  2.  การสร้างแผนของโครงการ 
  3.  การพฒันาแบบสอบถาม (Questionnaire) หรือรายการ (Check list) ส าหรับ
รวบรวมขอ้มูลตามเร่ืองท่ีตอ้งการ 
  4.  การคดัเลือกวิธีการวดัผลท่ีเหมาะสม 
  5.  การก าหนดตารางเวลาการประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนินโครงการ 
  6.  การเตรียมขอ้มูลท่ีจะเป็นข่าวสารส าหรับการรายงานและเสนอแนะส าหรับการ
ตดัสินเก่ียวกบัการด าเนินโครงกา 
  7.  การแนะน าแนวทางปรับปรุง การแกปั้ญหา และการเปล่ียนแปลงการปฏิบติัของ
โครงการ 
 3.  การประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการหรือประเมินผลผลิต (Summative evaluation) เป็น
การประเมินผลรวมสรุป มกัจะใชป้ระเมินหลงัส้ินสุดโครงการ ส าหรับโครงการท่ีมีการด าเนินระยะ
ยาวกอ็าจใช ้Summative evaluation ในการสรุปยอ่ความระยะยาวต่าง ๆ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากระยะต่าง ๆ 
จะช่วยใหมี้การประเมินสรุปรวมนั้น ส่วนใหญ่จะรวบรวมจากผลของ Formative evaluationเป็น 
Summative evaluation ซ่ึงผลสรุปท่ีไดจ้ะน าสู่การรายงายวา่โครงการไดบ้รรลุเป้าหมาย (Goals) 
หรือไม่อยา่งไร ตลอดจนการรายงานถึงสถานภาพของโครงการวา่ประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว
เพียงไร มีปัญหาหรืออุปสรรคใดท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุงขอ้มูลเหล่าน้ีจะช่วยใหผู้บ้ริหารโครงการ
สามารถน าไปสู่การตดัสินวา่ โครงการนั้นควรด าเนินการต่อหรือยกเลิก 
 4.  การประเมินประสิทธิภาพ การประเมินโครงการโดยทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิง่ใน
ประเทศไทยท่ีผา่นมา ยงัจ ากดัอยูต่าเพยีงการประเมินผลผลิต โดยมุ่งท่ีจะทราบความส าเร็จหรือ
ความลม้เหลวของโครงการเท่านั้น ทั้งน้ีเพือ่ประกอบการตดัสินใจของผูใ้หบ้ริการหรือผูใ้หทุ้นใน
การยติุหรือขยายโครงการ แต่ในปัจจุบนันกัประเมินและผูบ้ริหารโครงการไดต้ระหนกัถึง
ความส าคญัของการประเมินประสิทธิภาพของโครงการดว้ย โดยถือวา่เป็นประเภทของการประเมิน
ท่ีจ าเป็นส าหรับโครงการบริการทัว่ไป เพราะจะช่วยเสริมใหโ้ครงการเหล่านั้น สามารถด าเนินการ
อยา่งสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ของสงัคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ โครงการท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันา
ทอ้งถ่ิน หรือโครงการท่ีเป็นตวัก าหนดเกณฑส์ าคญัส าหรับประกนัโครงการขนาดใหญ่ระดบัชาติ  
ท่ีจะไม่ตอ้งสูญเสียทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัโดยไม่จ าเป็น การด าเนินโครงการบริการสงัคมนั้น 
จะไม่มุ่งแต่เพยีงความส าเร็จของโครงการเท่านั้น แต่จะตอ้งใหคุ้ม้ค่าในเชิงของประสิทธิภาพดว้ย 
โดยปกติการประเมินประสิทธิภาพของโครงการมกัจะเร่ิมจากค าถามต่าง ๆ กนั เช่น 
  1.  ความส าเร็จของโครงการนั้น ๆ เม่ือเทียบกบัค่าใชจ่้ายแลว้มีความเหมาะสมหรือไม่
  2.  ผลผลิตของโครงการเกิดจากปัจจยัท่ีลงทุนไปใช่หรือไม่ 



40 

  3.  โครงการน้ีมีผลผลิตสูงกวา่โครงการอ่ืน ๆ เม่ือลงทุนเท่ากนัหรือไม่  และเพราะ
เหตุใด 
 รูปแบบการประเมินผลโครงการ 
 นกัวิชาการประเมินหลายท่านไดพ้ยายามเสนอรูปแบบการประเมิลผลไวห้ลายลกัษณะ 
มกัจะมีวตัถุประสงคเ์ฉพาะของการใชใ้นการประเมินท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีเป็นไปตามความเช่ือและ
ปรัชญาส่วนบุคคลของท่านเหล่านั้น และท่ีส าคญัแต่ละรูปแบบจะมีจุดเด่น จุดดอ้ย แตกต่างกนัดว้ย 
จึงมีขอ้จ ากดัในการน าไปใช ้(ศิรินุช ไชยโรจน์, 2553)  
 ดงันั้น การประเมินโครงการ มีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีผูป้ระเมินควรพิจารณาประเดน็ท่ี
ตอ้งการประเมินควบคู่ไปกบัปัจจยัอ่ืนๆ ของโครงการ นอกจากน้ียงัสามารถอาศยัแบบจ าลองเขา้มา
ช่วยในการก าหนดประเดน็ร่วมกบัส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ช่นกนั (สุวิมล ติรกานนัท,์ 2543) 
 1.  รูปแบบการประเมินผลเชิงระบบ (Input output model หรือ System approach model) 
(สุวิมล ติรกานนัท,์ 2547 ) ปัจจุบนัแบบจ าลองท่ีผูบ้ริหารโครงการ หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้กบัการ
ประเมินผลโครงการดา้นพฒันาสงัคม ผูศึ้กษาส่วนมากนิยมใชก้ารติดตามและประเมินผลโครงการ 
คือ แนวคิดปัจจยัน าเขา้ และผลผลิต หรือตวัแบบการประเมินผลเชิงระบบ (Input output model 
หรือ System approach model) ท่ีมีหลกัการส าคญัมุ่งเนน้ประเมินดว้ยวธีิการประเมินผลดว้ยระบบ
วิเคราะห์ (Analytical evaluation) เป็นการประเมินท่ีวิเคราะห์ปัจจยัน าเขา้ (Inputs) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Outputs) ตลอดจนประเมินผลต่อเป้าหมาย (Outcomes) และผลกระทบ 
(Impacts) ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจาก โครงการทั้งทางตรงและทางออ้ม ในมิติดา้นบวกและดา้นลบ  
 2.  การประเมินผลโครงการในแนวคิดและแบบจ าลอง Input output model จึงถือวา่เป็น
การตรวจสอบโครงการใน 2 ช่วงเวลา คือ การประเมินระหวา่งการด าเนินโครงการ (On-going 
evaluation) ซ่ึงเป็นการมุ่งประเมินประสิทธิภาพของการด าเนินโครงการเพื่อตรวจ สอบ
กระบวนการด าเนินโครงการวา่ไดด้ าเนินเป็นไปตามแนวคิดและหลกัการบริหารจดัการท่ีดี เช่น 
แนวคิด PODC, POCDE หรือไม่และเพื่อตรวจสอบวดัความกา้วหนา้ของโครงการวา่ได ้ด าเนิน
เป็นไปตามแผนปฏิบติัการท่ีก าหนดหรือไม่ มากนอ้ยเพยีงใด ส าหรับการประเมินหลงัเสร็จส้ินการ
ด าเนินโครงการ (Ex-post evaluation) จะ มุ่งเนน้การประเมินประสิทธิผล (Outputs) ของโครงการ 
หรือตรวจสอบประเมินความส าเร็จ  ผลสัมฤทธ์ิของโครงการวา่บรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
หรือไม่ รวมถึงการประเมินผลต่อ เป้าหมายหรือคุณประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน (Outcomes) จากโครงการ 
ตลอดจนผลกระทบ (Impacts) ท่ีเกิดข้ึนทั้งท่ีคาดหวงัและไม่คาดหวงัจากโครงการในทิศทางท่ี
ปรารถนาและไม่ปรารถนา (สุวิมล ติรกานนัท,์ 2543 ) 
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 โดยสรุป การประเมินผลเชิงระบบ มีหลกัการส าคญัของการประเมิน คือ มุ่งเนน้ประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินโครงการ โดยจะท าการประเมิน 2 ช่วงเวลา คือ 
ประเมินระหวา่งการด าเนินโครงการ และประเมินหลงัเสร็จส้ินการด าเนินโครงการ เพื่อรวบรวม
และวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อใชใ้นการตดัสินใจแก่ผูบ้ริหารวา่จะด าเนินการต่อไป วา่จะตอ้งมีการ
ปรับปรุงอะไรบา้งหรือจะยติุโครงการดงักล่าว  
 รูปแบบในการประเมินแบบ CIPP ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam)  
 จ าเนียร สุขหลาย, กรรณิการ์ แสนศกัด์ิ, นนัทนา รัตนอาภา และสุพกัตร์ พิบูลย ์(2544)  
ไดก้ล่าวถึงรูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม ไวว้า่การประเมินรูปแบบน้ีเป็น
ท่ีนิยมของนกัประเมินโครงการมาก ทั้งน้ี เน่ืองเพราะนกัประเมินจะไดข้อ้ดี ขอ้บกพร่อง และ
ประสิทธิภาพของโครงการท่ีจะประเมินไดเ้ป็นอยา่งดี และไดอ้ธิบายแบบจ าลองซิปวา่จะประเมิน
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี คือ 
  1.  การประเมินสภาวะแวดลอ้ม (Context Evaluation) ซ่ึงจะช่วยในการตดัสินใจ
เก่ียวกบัการวางแผนในการก าหนดวตัถุประสงค ์ 
  2.  การประเมินปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input evaluation) เป็นการตดัสินใจในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั
โครงสร้าง เพื่อก าหนดรูปแบบของโครงการ 
  3.  การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เป็นการตดัสินใจใน ดา้นการ
ประยกุตใ์ช ้เพื่อควบคุมการด าเนินการของโครงการ 
  4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) จะช่วยในการตดัสินใจและดูผลส าเร็จ
ของโครงการ 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเยาวดี รางชยักลุ วิบูลยศ์รี (2546) ไดร้ะบุวา่รูปแบบการประเมิน
ของสตฟัเฟิลบีม แบ่งการประเมินออกเป็น 4 ประเภท คือ 
  1.  การประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอ้ม (Context evaluation: C) เป็นการประเมิน
ก่อนท่ีจะลงมือด าเนินการใด ๆ มีจุดมุ่งหมายเพื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ละเหตุผล รวมทั้งเพื่อพิจารณา
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งจดัท าโครงการดงักล่าว การช้ีประเดน็ปัญหาตลอดจนการพิจารณาความ
เหมาะสมกบัเป้าหมายของโครงการ 
  2.  การประเมินตวัป้อนเขา้หรือปัจจยั (Input evaluation: I) เป็นการประเมินเพื่อ
พิจารณาถึงความเหมาะสม  ความเพียงพอของทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการด าเนินโครงการ  ตลอดจน
เทคโนโลยแีละแผนของการด าเนินงาน 
  3.  การประเมินกระบวนการ (Process evaluation: P) การประเมินดา้นน้ีเป็นการ
ประเมินเพื่อ หาขอ้บกพร่องของการด าเนินโครงการ เพือ่ท าการแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัขอ้บกพร่อง
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นั้น ๆ น าขอ้มูลประกอบการตดัสินใจท่ีจะสัง่การเพื่อการพฒันางานต่าง ๆ บนัทึกภาวะของ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไวเ้ป็นหลกัฐาน 
  4.  การประเมินผลผลิต (Product evaluation: P) เป็นการประเมิน เพื่อเปรียบเทียบผล
ท่ีเกิดข้ึนจากการท าโครงการกบัเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีก าหนดไวแ้ต่ตน้ รวมทั้ง
การพิจารณาในประเดน็ของการยบุ เลิก ขยาย หรือปรับเปล่ียนโครงการ 
 ส่ิงท่ีควบคู่กบัการประเมินทั้ง 4 ประเภทขา้งตน้ ไดแ้ก่ การตดัสินใจเพือ่ด าเนินการใด ๆ 
ซ่ึงสามารถจะแบ่งออกไดอี้ก 4 ประเภท เช่นกนั คือ 
  1.  การตดัสินใจเพื่อการวางแผน เป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัการประเมินสภาวะ
แวดลอ้มมีบทบาทส าคญั คือ การก าหนดวตัถุประสงคข์องโครงการใหส้อดคลอ้งกบัแผนในการ
ด าเนินงาน 
  2.  การตดัสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้างของโครงการเป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัการ
ประเมินตวัป้อนท่ีมีบทบาทส าคญัคือการก าหนดโครงสร้างของแผนงานและขั้นตอนการท างาน 
ต่าง ๆ ของโครงการ 
  3.  การตดัสินใจเพื่อน าโครงการไปปฏิบติัเป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัผลการประเมิน
กระบวนการ มีบทบาทส าคญั คือ ควบคุมการท างานใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีก าหนด และ เพื่อปรับปรุง
แกไ้ขแนวทางการท างานใหไ้ดผ้ลดีท่ีสุด 
  4.  การตดัสินใจเพื่อการทบทวนโครงการ เป็นการตดัสินใจท่ีอาศยัผลจากการ
ประเมินท่ีเกิดข้ึน มีบทบาทหลกัคือการตดัสินใจเก่ียวกบัการยติุ ลม้เลิก หรือขยายโครงการต่อไป 
สรุปไดว้า่การจดัประเภทของการประเมินดงักล่าว ตามแนวคิดและการประเมินท่ีสตฟัเฟิลบีมได้
เสนอมาแลว้นั้น กแ็สดงถึงการประเมินท่ีพยายามใหค้รอบคลุมกระบวนการท างานในทุก ๆ 
ขั้นตอน เพื่อประโยชน์ต่อการตดัสินใจการด าเนินโครงการแต่ละประเภท และเห็นไดช้ดัวา่การ
ประเมินแต่ละประเภท ดงักล่าว  จะตอ้งเอ้ืออ านวยต่อการน าไปตดัสินใจ 
 รูปแบบของแบบจ าลองการประเมิน (CPO’S Evaluatoin model) (เยาวดี รางชยักุล  
วิบูลยศ์รี, 2546) การประเมินโครงการ เป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มูล และสารสนเทศท่ีจ าเป็น 
อนัจะน าไปสู่การตดัสินความส าเร็จ รวมทั้งแกไ้ขปรับปรุง พฒันา ตลอดจนการสร้าง และ 
การก าหนดทางเลือกใหม่ในการด าเนินโครงการ ดงันั้น กิจกรรมการประเมินโครงการ จึงเป็น
กระบวนการรวบรวมขอ้มูลและสารสนเทศท่ีจ าเป็นเก่ียวกบัปัจจยัขั้นพื้นฐานของโครงการ 
ตลอดจนกระบวนการท่ีปฏิบติัระหวา่งด าเนินโครงการ และผลผลิตของโครงการ ภายใตกิ้จกรรม
และช่วยเวลาท่ีไดก้ าหนดหรือวางแผนไวป้ระกอบดว้ยส่วนส าคญั 3 ส่วนดงัต่อไปน้ี 



43 

 1.  ปัจจยัพื้นฐานดา้นสภาวะแวดลอ้มของโครงการ (Context) หมายถึง “บริบท” ต่าง ๆ  
ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัโครงการทั้งปวง เช่น ปัจจยัทางทหาร ทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสงัคม 
ทางวฒันธรรมรวมทั้งปัจจยัทางกายภาพ และทางดา้นจิตใจ เป็นตน้ การประเมินในส่วนน้ีเป็นการ
ประเมินสภาวะแวดลอ้มหรือ “บริบท” ต่าง ๆ ของโครงการท่ีก าหนดไวว้า่มีความเหมาะสมหรือไม่ 
เพียงใด โดยพจิารณาถึง 
  1.1  ความตอ้งการจ าเป็นของโครงการ (Need assessment) เพื่อใหท้ราบถึงความ
จ าเป็นหรือความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียต่อโครงการ ส าหรับในประเทศไทย มีปัจจยัทาง
การเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้งมาก นบัตั้งแต่ความตอ้งการของโครงการ เช่น อาจเป็นโครงการเพื่อสนอง
นโยบายของพรรคการเมือง หรือเพื่อมุ่งการหาเสียงมากกวา่เป็นความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสีย หรือเพื่อสนองโยบายของผูบ้ริหารหน่วยงาน เป็นตน้ ในทางกลบักนั ถา้ผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียมีความตอ้งการจริงแต่ไปขดัผลประโยชน์ของผูมี้อ  านาจหรืออาจท าใหโ้ครงการนั้นตอ้ง
หยดุชะงกัหรือลม้เลิกไดด้ว้ยวิธีการต่าง ๆ กนั เช่น ไม่สนบัสนุนโครงการ หรือไม่อ านวยความ
สะดวกในการด าเนินโครงการเท่าท่ีควร เป็นตน้ 
  1.2  ความเป็นไปไดข้องโครงการ (Feasibility) เพื่อใหท้ราบโอกาสในการจดัท า
โครงการตอ้งวิเคราะห์ใหเ้ห็นถึงปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคหรือขอ้จ ากดั ซ่ึงเกิดข้ึนในระหวา่งด าเนิน
โครงการทั้งน้ีเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเสนอเป็นขอ้มูลสารสนเทศหรือขอ้สงัเกตซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อ
การแกไ้ขหรือปรับปรุงโครงการ หรือเพื่อเสนอทางเลือกใหม่ในการด าเนินโครงการ ตลอดจนเพื่อ
ประโยชน์ในการเจรจาต่อรองกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในส่วนท่ีเป็นเง่ือนไขบางประการ อนัจะ
น าไปสู่การยติุปัญหาในท่ีสุด โครงการต่าง ๆ อาจจะมีปัจจยัทางการเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้งสูงมาก 
ประกอบกบัรัฐบาลของไทยเป็นรัฐบาลผสมและมีการเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง เป็นผลใหแ้นวนโยบาย
บางอยา่งของรัฐบาลตอ้งปรับตามไปดว้ย จึงท าใหโ้ครงการตอ้งมีการทบทวนและบางโครงการตอ้ง
มีการทบวนและบางโครงการตอ้งหยดุชะงกัหรือลม้เลิกดว้ยปัจจยัทางการเมืองดงักล่าวแลว้ 
  1.3  วตัถุประสงคข์องโครงการ (Objectives) เพื่อระบุถึงส่ิงท่ีตอ้งการจะใหเ้กิดข้ึนจาก
โครงการ โดยพิจารณาจากกิจกรรมของโครงการในสภาพความเป็นจริง ส่วนท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
กบัโครงการไม่ทราบวตัถุประสงคท่ี์แน่นอน จึงจ าเป็นตอ้งแจง้หรือช้ีแจงใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียกบั
โครงการไม่ทราบวตัถุประสงคท่ี์แน่นอนทราบ เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงวตัถุประสงคต่์าง ๆของโครงการ
ทั้งน้ีเพื่อใหค้วามส าคญักบัโครงการ  และเพื่อใหเ้กิดความสะดวกรวมทั้งการไดรั้บความร่วมมือ
อยา่งเตม็ท่ี 
  1.4  ความพร้อมและทรัพยากร (Resources and readiness) ในดา้นต่าง ๆ เช่น เงินทุน
หรืองบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ บุลากร เป็นตน้ ปัญหาเร่ืองบประมาณอาจส่งผลถึงวสัดุอุปกรณ์และ



44 

ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในการด าเนินการ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผลกระทบท่ีเกิดข้ึนเพราะปัจจยัทางการเมือง
รวมทั้งปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองของความตอ้งการ และความเป็นไปไดด้งัท่ีกล่าวมาแลว้ ท า
ใหก้ารด าเนินโครงการล่าชา้ และมีค่าใชจ่้ายเพิ่มสูงข้ึนได ้
 จากท่ีกล่าวมาในเร่ืองของสภาพแวดลอ้มจะเห็นไดว้า่ การด าเนินโครงการในประเทศ
ไทยมกัมีปัจจยัหรือเหตุผลดา้นการเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้งอยูบ่่อย ๆ นอกจากนั้นหน่วยงานในระดบั
นโยบายต่าง ๆ มกัจะขาดขอ้มูลพื้นฐาน ไม่ค านึงถึงสภาพแวดลอ้ม แลว้มกัวางแผนไวอ้ยา่งหลวม ๆ 
โดยอา้งวา่เพื่อความยดึหยุน่ ท าใหไ้ปสู่การปฏิบติัไดย้ากหรือไม่ไดผ้ลเท่าท่ีควร ส่วนเร่ืองความ 
 เป็นไปไดข้องโครงการ ตลอดจนวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวแ้ละความพร้อม รวมทั้ง
ทรัพยากรในดา้นต่าง ๆ นั้นเป็นปัจจยัทางสภาวะแวดลอ้มท่ีส าคญัส าหรับการประเมิน ซ่ึงผูป้ระเมิน
โครงการจะตอ้งพิจารณาอยา่งรอบคอบและครบถว้นเสมอ  ทั้งน้ีเพื่อช้ีประเดน็ปัญหาและเพื่อให้
ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัไดอ้ยา่งสมัฤทธ์ิผลต่อไป 
 2.  กระบวนการปฏิบติัระหวา่งด าเนินโครงการ (Process) หมายถึงขั้นตอนหรือกรรมวิธี
ท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามล าดบัก่อนหลงัอยา่งเป็นระบบและครบวงจร ในระหวา่งด าเนินโครงการ
กระบวนการดงักล่าวอาจแตกต่างกนัไปตามเป้าหมายในเชิงปรัชญาของแต่ละโครงการ โครงการ
ธุรกิจมีเป้าหมายหลกักคื็อ การแสวงหาก าไรจากการด าเนินธุรกิจนั้น ๆ ใหไ้ดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท า
ได ้ดว้ยการลดทุนการด าเนินงานใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด ส่วนโครงการทางการศึกษาของรัฐบาล
เป้าหมายหลกักคื็อ การปลูกฝังความรู้ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งกบัเดก็ เยาวชน และบุคคลทัว่ ๆ ไป โครงการ
ประเภทน้ีมุ่งจะไม่ยุง่แสวงหาก าไรสูงสุด แต่จะค านึงถึงผลประโยชน์ของชาติในระยะยาว เป็นตน้ 
 ถึงแมว้า่กระบวนการปฏิบติัระหวา่งการด าเนินโครงการจะมีความแตกต่างกนั ซ่ึงกข้ึ็นอยู่
กบัเป้าหมายในเชิงปรัชญาของแต่ละโครงการนั้น ๆ ดงัท่ีกล่าวมาแลว้แต่ส าหรับการประเมิน
โครงการโดยทัว่ไปมีองคป์ระกอบส าคญัท่ีจะตอ้งพจิารณาเป็นพเิศษกคื็อความสอดคลอ้งของ
กิจกรรมและช่วงเวลาโดยพิจารณาถึง 
  2.1  กิจกรรม (Activity) เพื่อใหท้ราบวา่กิจกรรมนั้น ๆ มีความสอดคลอ้งหรือตรงกบั
วตัถุประสงคข์องโครงการหรือไม่และมีการจดัล าดบัท่ีเหมาะสมต่อเน่ืองกนัมากหรือนอ้ยเพยีงใด 
  2.2  ช่วงเวลา (Timing) เพื่อใหท้ราบวา่ช่วงเวลาท่ีจะด าเนินโครงการทางดา้นกิจกรรม
นั้น ๆ มีความเหมาะสมเพยีงไร มีขอ้จ ากดัประการใด และช่วงเวลาท่ีก าหนดไวน้ั้น สามารถจะ
ปรับเปล่ียนไปจากเดิมไดต้ามความจ าเป็นหรือไม่และเพราะเหตุใด 
 การด าเนินโครงการทางดา้นบริการสังคมในประเทศไทย  ส่วนใหญ่เป็นนโยบายของ
รัฐบาลซ่ึงจะมีปัญหาเร่ืองช่วงเวลาท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจยัเร่ืองการเมืองรวมทั้งปัญหา
ทางระบบกฎหมายและระเบียบของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย ดงันั้น โอกาสท่ีจะมีการ
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เปล่ียนแปลงเร่ืองช่วงเวลา จึงประสบปัญหาไดง่้าย เช่น โครงการเกษตรท่ีตอ้งอาศยัฤดูกาล หรือ
โครงการเร่งด่วนท่ีจะแกปั้ญหาเฉพาะหนา้แต่ไม่ทนักบัความตอ้งการ เช่น โครงการช่วยเหลือ 
ผูป้ระสบอุทกภยั เป็นตน้ 
 นอกจากปัญหาเร่ืองการเมืองและระเบียบของทางราชการแลว้ยงัมีปัญหาเร่ืองความ
รับผดิชอบของหน่วยงานต่าง ๆ และลกัษณะของโครงการท่ีจดัท า ซ่ึงบางโครงการมีหน่วยงาน 
ท่ีรับผดิชอบร่วมกนัหลายหน่วยงาน หรือบางหน่วยงานมีนโยบายซ ้าซอ้นกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีท าให้
ตอ้งจดัท าโครงการในลกัษณะเดียวกนั ส าหรับภาคเอกชนโดยทัว่ไปจะมีความคล่องตวัสูงแต่กม็กั
ประสบปัญหาเร่ืองงบประมาณ ท าใหก้ารด าเนินโครงการอยูใ่นวงแคบ จากท่ีกล่าวมาแลว้จะเห็นได้
วา่ช่วงเวลาเป็นปัจจยัท่ีส าคญัมาก ท่ีมีผลต่อการด าเนินโครงการในประเทศไทย ทั้งดา้นความ
สอดคลอ้งและความต่อเน่ืองท่ีมีต่อกิจกรรมซ่ึงก าหนดไว ้
 3.  ผลผลิตของโครงการ (Outcome) ค  าวา่ “ผลผลิต” (Outcome)  นั้นมีความหมาย
ครอบคลุมค าศพัทภ์าษาองักฤษ ทั้ง 3 ค  า ดงัน้ี 1) Product ผลิตผล 2) Output ผลลพัธ์ 3) Outcome 
ผลผลิต ดว้ยเหตุน้ี ค  าวา่ “ผลผลิตของโครงการ” จึงหมายถึง ผลงานหรือผลท่ีไดจ้ากการกระท า
กิจกรรมใด ๆ ของแต่ละโครงการ โดยสามารถแบ่งผลงานดงักล่าวเป็น 3 ประเภท คือ ผลรวม 
(Overall) ผลกระทบ (Impact) และคุณค่าหรือประโยชน์ (Utility) ตามล าดบั ในการประเมินผลผลิต 
ของโครงการใด ๆ กต็าม จึงเป็นการประเมินเก่ียวกบั ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการนั้น ๆ  
โดยพิจารณาถึง 
  3.1  ผลรวม (Overall) เพื่อใหท้ราบถึงผลท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดจากกิจกรรมของโครงการ
ทั้งโดยทางตางและทางออ้ม 
  3.2  ผลกระทบ (Impact) เพือ่ใหท้ราบถึงผลท่ีตามมาจากการด าเนินโครงการนั้น ๆ 
ทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม รวมทั้งผลกระทบจากท่ีคาดหวงัและมิไดค้าดหวงัไว ้
  3.3  คุณค่าหรือประโยชน์ (Utility) เพื่อใหท้ราบถึงคุณค่าหรือความส าคญัของผลท่ีได้
จากการประเมินทั้งน้ีเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการตดัสินใจหรือเพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสม
ต่อไป 
 โดยสรุป การประเมินผลผลิตของโครงการจะท าใหท้ราบถึงขอ้มูลท่ีแทจ้ริงได ้
อยา่งครบถว้น แมว้า่ในบางคร้ังจะมีปัญหาอุปสรรคท่ีสามารถหลีกเล่ียงได ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่
เหตุผลทางกฎระเบียบ และเง่ือนไขบางประการ ท าใหก้ารประเมินโครงการในบางคร้ังไม่สามารถ
ครอบคลุมทุกขั้นตอนท่ีก าหนดไวไ้ดบ้างโครงการจึงอาจจะประเมินเฉพาะผลผลิตท่ีเป็นผลรวม
หรือบางโครงการกอ็าจจะประเมินเฉพาะความรู้สึกทัว่ ๆ ไป ของผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีมีต่อโครงการเท่านั้น 
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ดว้ยเหตุน้ีการประเมินผลผลิตของโครงการจึงตอ้งยดึหยุน่ไปตามสภาพท่ีเหมาะสมและความจ าเป็น
ของแต่ละโครงการ 
 ประโยชน์ของการประเมินโครงการ 
 อุทยั หิรัญโต (2532) ไดก้ล่าวถึงประโยชนข์องการประเมินผลไวซ่ึ้งสรุปไดด้งัน้ี  
  1.  จะท าใหง้านหรือการด าเนินงานตามแผนและโครงการไม่ผดิพลาด โดย เฉพาะ
อยา่งยิง่ในเร่ืองเวลาและค่าใชจ่้าย การประเมินผลก่อนท่ีจะด าเนินโครงการจะท าใหก้าร วางแผน
และการปฏิบติัสอดคลอ้งตอ้งกนัง่ายข้ึน 
  2.  ในระหวา่งปฏิบติังานสามารถแกไ้ขแผนหรือโครงการไดท้นัทีโดยไม่ตอ้ง 
เสียเวลาเร่ิมตน้ใหม่ หากประเมินผลแลว้พบวา่มีขอ้ผดิพลาด  
  3.  การประเมินผลหลงัจากโครงการส าเร็จแลว้จะท าใหท้ราบถึงความส าเร็จ ของงาน 
ผลกระทบของโครงการอ่ืน ตลอดจนพบขอ้บกพร่องของโครงการ ซ่ึงจะไดน้ าไป ปรับปรุงแกไ้ข
โครงการใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน  
  4.  มีประโยชน์ในการจดัท าแผนหรือโครงการอ่ืนต่อไป 5) การประเมินผลท าให้
ทราบปัญหาและอุปสรรคหรือจุดดีจุดอ่อนต่าง ๆ ระหวา่งปฏิบติัการและหลงัจากปฏิบติัการเสร็จ
แลว้ ซ่ึงจะเป็นบทเรียนในการปรับปรุงแกไ้ข ต่อไปในอนาคต  
 เยาวดี รางชยักลุ วิบูลยศ์รี (2546, หนา้ 93-95) ไดส้รุปประโยชน์ของการประเมิน
โครงการไว ้6 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การประเมินเป็นเคร่ืองมือของการรับรองคุณภาพในการใหบ้ริการ ถึงแมจ้ะ 
ไม่สามารถประกนัผลสมัฤทธ์ิขั้นสูงสุดของโครงการได ้แต่กส็ามารถรับรองคุณภาพของการ 
ใหบ้ริการในระดบัหน่ึงไดด้ว้ยเหตุน้ีองคก์รท่ีเป็นเจา้ของโครงการต่าง ๆ จ านวนมากจึงเห็น  
ความจ าเป็นท่ีตอ้งใชว้ิธีประเมินโครงการเพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับและเป็นท่ีน่าเช่ือถือจากบุคคล 
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งจากประชาชนทัว่ไปดว้ย  
 2.  การประเมินช่วยใหผู้ส้นบัสนุนดา้นเงินทุนไดรั้บทราบปัญหาหรืออุปสรรคในการ
ด าเนินงานของโครงการ โดยอาศยัหลกัฐานเชิงประจกัษจ์ากสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง โดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่โครงการท่ีจดัข้ึนเพื่อการกศุล เช่น โครงการอาหารกลางวนัส าหรับเดก็ นกัเรียน 
ท่ีดอ้ยโอกาส จากการประเมินโครงการดงักล่าว ยอ่มท าใหท้ราบวา่ทุนท่ีไดรั้บการ สนบัสนุนจาก
โครงการน้ีมีจ านวนเพียงพอหรือไม่ เดก็นกัเรียนท่ีเขา้รับบริการจากโครงการ 27 ประเภทน้ี 
มีความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจดา้นใดบา้ง ทั้งน้ีเพือ่จะไดห้าทางปรับปรุง หรือ แกไ้ข 
ใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนในโอกาสต่อ ๆ ไป  
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 3.  การประเมินช่วยใหไ้ดข้อ้มูล ซ่ึงเป็นสารสนเทศท่ีมีคุณค่าส าหรับหน่วยงาน  
ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิหน่วยงานท่ีตอ้งพิจารณาจดัสรรเงินทุนเพื่อใหก้ารสนบัสนุนโครงการ เช่น ส านกั
งบประมาณแผน่ดิน เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ก่อนท่ีจะมีการอนุมติังบประมาณใหแ้ก่โครงการใด ๆ  
ทางส านกังบประมาณแผน่ดินมกัจะขอขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นผลการประเมินจาก หน่วยงาน ซ่ึง
จดัท าโครงการเหล่านั้นไปประกอบการพจิารณาดว้ยเสมอ ทั้งน้ีเพื่อใหก้ารจดัสรร เงินงบประมาณ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ลดค าวิพากษว์จิารณ์ และสอดคลอ้งกบัความ ตอ้งการท่ีเป็นจริง  
 4.  การประเมินช่วยช้ีใหเ้ห็นความส าคญัของแต่ละโครงการตามล าดบัก่อนหลงั โดย
สามารถทราบไดว้า่ โครงการใดมีความจ าเป็นเร่งด่วนกวา่กนั ทั้งน้ีเพื่อช่วยแกปั้ญหาในการคดัเลือก
โครงการ ตลอดจนช่วยลดความกดดนัจากอ านาจทางการเมือง อนัเน่ืองมาจาก โครงการมีจ านวน
มาก (ทั้งจากการขยายโครงการและโครงการท่ีต่อเน่ือง) แต่เงินทุนสนบัสนุน มีจ านวนจ ากดั ดงันั้น 
การประเมินโครงการต่าง ๆ อยา่งมีระบบและครบทุกขั้นตอนจะท าใหไ้ด ้ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ท่ีน่าเช่ือถือ ซ่ึงจะช่วยช้ีแนะไดว้า่โครงการใดควรจะไดรั้บการพิจารณาใหก้าร สนบัสนุนก่อน และ
โครงการใดควรจะใหก้ารสนบัสนุนในล าดบัถดัไป เป็นตน้  
 5.  การประเมินช่วยใหไ้ดข้อ้มูลป้อนกลบัจากผูรั้บบริการ ขอ้มูลประเภทน้ี ท าใหท้ราบ
ถึงขอ้จ ากดัและปัญหาต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน เพื่อน ามาปรับปรุงโครงการ ตลอดจนเพือ่ก่อใหเ้กิด
ความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูใ้หแ้ละผูรั้บบริการ  
 6.  การประเมินช่วยใหท้ราบถึงผลผลิตของโครงการทั้งในดา้นท่ีพึงประสงค ์และ 
ไม่พึงประสงคค์วบคู่กนัไป ถึงแมว้า่การด าเนินโครงการต่าง ๆ ลว้นแต่มีจุดมุ่งหมายเพื่อให ้ได้
ผลผลิตท่ีพึงประสงคเ์ป็นหลกั แต่ในความเป็นจริงแลว้ อาจมีผลผลิตบางส่วนท่ีไม่พึงประสงค ์ 
เกิดตามมาดว้ย  
 โดยสรุป การประเมินโครงการมีประโยชน์ในการก าหนดวตัถุประสงค ์และมาตรฐาน
ของการด าเนินงานมีความชดัเจนท าใหอ้งคก์รไดรั้บประโยชน์เตม็ท่ี ท าใหแ้ผนงานบรรลุ
วตัถุประสงค ์เพราะโครงการเป็นส่วนหน่ึงของแผน ดงันั้นเม่ือโครงการไดรั้บการตรวจสอบ
วิเคราะห์ปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหด้ าเนินการไปดว้ยดีช่วยการแกปั้ญหาอนัเกิดจากผลกระทบ (Impact) 
ของโครงการ และท าใหโ้ครงการมีขอ้ท่ีท าใหค้วามเสียหายนอ้ยลงท าใหก้ารควบคุมคุณภาพของ
งาน เพราะการประเมินโครงการเป็นการตรวจและควบคุมชนิดหน่ึง ช่วยในการสร้างขวญัและ
ก าลงัใจใหผู้ป้ฏิบติังานตามโครงการ ท าใหก้ารวางแผนหรือการก าหนดนโยบายของผูบ้ริหารและ
ฝ่ายการเมืองเป็นสารสนเทศช่วยการตดัสินใจในการบริหารโครงการ 
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บริบทพืน้ทีข่องชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 เมืองพทัยาตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอบางละมุง มีพื้นท่ีส่วนใหญ่อยูใ่นเขตต าบลหนองปรือ และ
พื้นท่ีบางส่วนอยูใ่นเขตต าบลนาเกลือ ต าบลหว้ยใหญ่และต าบลหนองปลาไหล ลกัษณะภูมิประเทศ 
เป็นท่ีเนิน มีท่ีราบนอ้ย ท่ีราบส าคญัจะเป็นท่ีตั้งของยา่นพาณิชยกรรมหรือแหล่งการคา้ และบริเวณ
ยา่นท่ีพกัอาศยัจะอยูถ่ดัจากหาดพทัยาข้ึนไปทางตอนบน โดยท่ีราบจะถูกลอ้มรอบเนินเขาเต้ีย ๆ  
สูงไม่เกิน 100 ม.รทก. นบัตั้งแต่ทิศเหนือลงมาเป็นเนินเขาเต้ีย ความสูงประมาณ 35 ม.รทก. (เมตร 
ท่ีระดบัน ้าทะเลปานกลาง) บริเวณถดัลงมาเป็นเขานอ้ยเขาตาโลและเขาเสาธงทอง สูงประมาณ  
65 ม.รทก. (เมตรท่ีระดบัน ้าทะเลปานกลาง) แนวเขาน้ีแตกตวัออกไปต่อเน่ืองกบัเขาพทัยาทางดา้น
ทิศตะวนัตก ซ่ึงติดกบัชายฝ่ังทะเล สูงประมาณ 98 ม.รทก. ซ่ึงท าใหเ้กิดท่ีราบระหวา่งเชิงเขากบั
ชายฝ่ังทะเลอีก 2 แห่ง อยูท่างตอนบนและตอนล่าง โดยท่ีราบตอนบนส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีบริเวณนา
เกลือซ่ึงเป็นท่ีตั้งของศูนยก์ลางของชุมชนแถบน้ี ส่วนท่ีราบตอนล่าง มีลกัษณะเป็นแถบยาวขนาน
ไปกบัชายฝ่ังทะเล  ซ่ึงห่างจากชายฝ่ังทะเลประมาณ 1 กิโลเมตร และจากลกัษณะของเนินเขาและ 
ท่ีราบดงักล่าว ท าใหเ้กิดทางน ้าตามธรรมชาติ ลกัษณะล าน ้ าโดยทัว่ ๆ ไป  มีขนาดเลก็และต้ืนเขิน
ในช่วงฤดูแลง้ เช่น คลองนาเกลือ คลองเสือแผว้ คลองพทัยา เป็นตน้ รวมทั้งในเขตการปกครอง
ของเมืองพทัยาบางส่วนยงัมีลกัษณะภูมิประเทศเป็นเกาะอยูห่่างจากชายฝ่ังทะเลประมาณ 8 
กิโลเมตร เช่น เกาะลา้น เกาะครก และเกาะสาก (ส านกัยทุธศาสตร์และงบประมาณ เมืองพทัยา, 
2558) 
 การจดัตั้งชุมชนยอ่ยของเมืองพทัยานั้นด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย 
ท่ีก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสนบัสนุน และส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการปกครอง แกไ้ขปัญหา พฒันาชุมชนและทอ้งถ่ิน เพื่อใหก้ารด าเนินงานพฒันาชุมชนเป็นไป
โดยมีประสิทธิภาพ จึงไดมี้การจดัตั้งชุมชนยอ่ยข้ึนเพื่อใหค้รอบคลุมเตม็พื้นท่ี ซ่ึงเมืองพทัยามีการ
จดัตั้งชุมชนยอ่ยข้ึนตามประกาศเมืองพทัยา ปี พ.ศ. 2544 โดยก าหนดขอบเขต และจดัตั้งชุมชนยอ่ย
ข้ึนทั้งส้ิน 15 ชุมชน ดงัน้ี  
 1.  ชุมชนกระทิงลาย  6.  ชุมชนหนองใหญ่บา้นบน  11. ชุมชนวดัชยัมงคล 
 2.  ชุมชนบา้นโรงไมขี้ด 7.  ชุมชนพทัยากลาง  12.  ชุมชนหนองพงัแค
 3.  ชุมชนตลาดเก่านาเกลือ 8.  ชุมชนวดัธรรมสามคัคี 13.  ชุมชนเกาะลา้น 
 4.  ชุมชนซอยไปรษณีย ์ 9.  ชุมชนหนองออ้  14.  ชุมชนซอย 5  
                 ธนัวา 
 5.  ชุมชนตน้กระบก  10.  ชุมชนซอยกอไผ ่ 15.  ชุมชนวดัช่องลม 
 ในปี พ.ศ. 2547 เมืองพทัยาไดมี้การจดัตั้งชุมชนเพิ่มข้ึนอีก 12 ชุมชน คือ 
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 1.  ชุมชนร้อยหลงั  5.  ชุมชนเทพประสิทธ์ิ 9.  ชุมชนลานโพธ์ิ 
 2.  ชุมชนหนองตะแบก 6.  ชุมชนเขานอ้ย  10.  ชุมชนวดั 
                 บุณยก์ญัจนาราม 
 3.  ชุมชนโพธิสัมพนัธ์ 7.  ชุมชนบา้นหวัทุ่ง  11.  ชุมชนเขาตาโล 
 4.  ชุมชนทพัพระยา  8.  ชุมชนรุ่งเรือง  12.  ชุมชนซอย 6  
                 ยศศกัด์ิ 
 ในปี พ.ศ. 2551 มีการจดัตั้งชุมชนยอ่ยเพิ่มข้ึน 4 ชุมชน คือ 
 1.  ชุมชนวอลค์ก้ิงสตรีท 3.  ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
 2.  ชุมชนเจริญสุขพฒันา 4.  ชุมชนบา้นกระบก 33  
 ในปี พ.ศ. 2552 มีการจดัตั้งชุมชนยอ่ยเพิ่มข้ึน 2 ชุมชน คือ 
 1.  ชุมชนชุมสาย    2.  ชุมชนพทัยาใตพ้ฒันา   
 ในปี พ.ศ. 2553 ไดจ้ดัตั้งชุมชนยอ่ยเพิ่มข้ึนอีก 1 ชุมชน คือ ชุมชนชยัพรวิถี   
 ในปี พ.ศ. 2554 ไดมี้การแบ่งแยกชุมชนหนองใหญ่เป็น 4 ชุมชน คือ 
 1.  ชุมชนหนองใหญ่บา้นล่าง 3.  ชุมชนอรุโณทยั 
 2.  ชุมชนหนองใหญ่กา้วหนา้ 4.  ชุมชนชยัพฤกษ ์
 ในปี พ.ศ.2555 ไดมี้การจดัตั้งเพิ่มข้ึนอีก 1 ชุมชน คือ ชุมชนมาบประดู่ 
 ในปี พ.ศ.2556 ไดมี้การจดัตั้งเพิ่มข้ึนอีก 3 ชุมชน คือ 
 1. ชุมชนแหลมราชเวช 2. ชุมชนบงกช  3. ชุมชนเพนียดชา้ง 
 ปัจจุบนัรวมชุมชนยอ่ยในเมืองพทัยาทั้งส้ิน 42 ชุมชน 
 เมืองพทัยา ไดด้ าเนินการจดัตั้งชุมชนยอ่ยข้ึนเพื่อเป็นการส่งเสริมใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มา 
มีส่วนร่วมในการปกครอง ป้องกนั แกไ้ขปัญหา และพฒันาชุมชนของตนตามระบอบ
ประชาธิปไตย แต่การด าเนินการดงักล่าวประชาชนตอ้งร่วมมือกนั ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งมีแกนกลาง
หรือมีผูแ้ทนในชุมชนท่ีจะเป็นผูด้  าเนินการและประสานงานกบัเมืองพทัยา เพื่อแกไ้ขปัญหา และ
พฒันาชุมชนของตนโดยใหป้ระชาชนในชุมชนเลือกตั้งผูแ้ทนดงักล่าว เรียกวา่ “คณะกรรมการ
ชุมชน” ดงันั้นเมืองพทัยา จึงไดมี้การประกาศใช ้ระเบียบขอ้บงัคบั ซ่ึงเรียกวา่ “ระเบียบเมืองพทัยา
วา่ดว้ยคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2544” และไดมี้การแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 1 พ.ศ. 2547 (ระเบียบ
เมืองพทัยาวา่ดว้ยคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2544) 
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ภาพท่ี 2-1  แผนท่ีแสดงชุมชนเมืองพทัยา (ส านกัพฒันาสงัคม เมืองพทัยา, 2559) 
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ขอ้มูลทัว่ไปของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟท่ีตั้งและอาณาเขต 
 ทิศเหนือ  จรด ซอยตรงขา้ม ถนนสุขมุวิท-พทัยา ซอย 73 
 ทิศใต ้  จรด ซอยก่อนถึงหมู่บา้นดาราภณัฑ ์
 ทิศตะวนัออก จรด สุดเขตเมืองพทัยา 
 ทิศตะวนัตก จรด ถนนเลียบทางรถไฟ   
 พื้นท่ี 344,759.7007 ตารางเมตร คิดเป็นเน้ือท่ี 215 ไร่ 1 งาน 89.9 ตารางวา 
 เสน้ทางโดยรอบชุมชน มีระยะทาง 2,524.0296 เมตร 
 ลกัษณะภูมิประเทศทัว่ไปเป็นพื้นท่ีราบลุ่ม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2-2  แผนท่ีชุมชนบา้นเนินรถไฟ (ส านกัพฒันาสังคม เมืองพทัยา, 2559) 
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 ประชากร 
 จ านวนครัวเรือน 73 ครัวเรือน จ านวนประชากรทั้งหมด 453 คน 
 แยกเป็นชาย 186 คน หญิง 267 คน 
 มีบา้น 103 หลงั 
 สภาพเศรษฐกจิ 
 อาชีพ  ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพคา้ขายและรับจา้งทัว่ไป 
 รายได ้ ประชากรมีรายไดเ้ฉล่ีย 158,586 บาท/ คน/ ปี 
 คณะกรรมการชุมชนมี 14 คน ประกอบดว้ย 
 1.  นายมนูญ วงษเ์สนา  ประธานชุมชน 
 2.  นายประเสริฐ เกิดทอง  รองประธานชุมชน 
 3.  นายสนอง ภู่นอก  กรรมการฝ่ายปกครอง 
 4.  นายชูชีพ ลาสกลุ  กรรมการฝ่ายป้องกนัฯ 
 5.  นางเพญ็รุ่ง สาดเพง็  กรรมการฝ่ายพฒันา 
 6.  นางสาวเฉลา โถแกว้  กรรมการฝ่ายการคลงั 
 7.  นางสาวสมหวงั โนนนอก  กรรมการฝ่ายการศึกษา 
 8.  นางถม  เขม็เงิน  กรรมการฝ่ายสาธารณสุข 
 9.  นางสาวกิติมา ชยัอ่อน  กรรมการฝ่ายสวสัดิการสังคม 
 10.  นางวรรธณี ชาญนารถ  กรรมการฝ่ายปฏิคม 
 11.  นางกิมเต๋ียว เกตุกินทะ  กรรมการฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
 12.  นายทรงกลด ศรีเลิศ  ผูช่้วยฝ่ายปกครอง 
 13.  นางนงคพ์งา ชาวบา้นกร่าง ผูช่้วยฝ่ายการคลงั 
 14. นางสุชาดา อินสอาด  เลขานุการ 
การด าเนินกจิกรรมของชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ 
 การด าเนินงานของโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี เร่ิมด าเนินการตั้งแต่วนัท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2558 โดยการน าเศษอาหารในครัวเรือน
มาหมกัเป็นปุ๋ยน ้า เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ และเป็นการลดปริมาณมูลฝอยและลดค่าใชจ่้ายของเมือง
พทัยาในการจดัการมูลฝอยชุมชนโดยมีกิจกรรมดงัต่อไปน้ี  
 1.  เร่ิมตน้จากการคดัแยกขยะในครัวเรือน โดยการแยกขยะอินทรีย ์(เศษอาหาร)  
ออกจากขยะประเภทอ่ืน  น าเศษอาหารท่ีไดม้าหมกัชีวภาพเป็นปุ๋ยน ้า เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ เช่น 
รดน ้าตน้ไม ้เป็นการบ ารุงตน้ไมแ้ละดิน น าไปลา้งหอ้งน ้าเพื่อดบักล่ิน เป็นตน้ 
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เป็นการลดปริมาณขยะและช่วยลดค่าใชจ่้ายของเมืองพทัยาในการจดัการมูลฝอยชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2-3  กิจกรรมคดัแยกขยะอินทรียเ์พื่อผลิตเป็นปุ๋ยชีวภาพ 
 
 2.  การผลิตปุ๋ยอินทรียเ์ป็นการต่อยอดจากโครงการปุ๋ยหมกัชีวภาพ  คือเม่ือน าน ้ าหมกั
ชีวภาพไปใชป้ระโยชน์ จะเหลือของแขง็ท่ีเป็นกากเศษอาหาร ซ่ึงน ามาเป็นวตัถุดิบส่วนหน่ึง ผสม
กบัเศษอาหาร,ส่ิงปฏิกลูแหง้จากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลูของเมืองพทัยา เศษก่ิงใบ ใบไม ้บดยอ่ย จาก
การด าเนินการดูแลรักษาภูมิทศัน์ของเมืองพทัยา  โดยใชน้ ้ าท่ีไดจ้ากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลู 
ของเมืองพทัยาซ่ึงถูกบ าบดัดว้ยระบบโอโซนเพื่อฆ่าเช้ือและดบักล่ิน เป็นการจดัการมูลฝอย 
ในชุมชน ในส่วนท่ีเป็นอินทรียส์าร มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยน าไปใชใ้นชุมชน และ
จ าหน่ายเป็นรายไดข้องวิสาหกิจชุมชน 
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ภาพท่ี 2-4  กิจกรรมผลิตปุ๋ยอินทรีย ์
 
 3.  การบริจาคขยะรีไซเคิลจากการคดัแยกขยะรีไซเคิลจากขยะทัว่ไป การบริจาคขยะรี
ไซเคิล เพื่อน าไปแปลงเป็นทรัพยเ์กบ็ไวเ้ป็นเงินทุนการศึกษาใหแ้ก่นกัเรียนในชุมชนท่ีเรียนดีแต่
ยากจน และใชใ้นกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ส่วนรวมนอกจากน้ีกิจกรรมน้ียงัเป็นการสร้าง
จิตส านึก ใหก้บัประชาชนในชุมชนไดช่้วยกนัสร้างชุมชนใหเ้ป็นชุมชนปลอดขยะตน้แบบ 
ของเมืองพทัยาต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2-5  การคดัแยกขยะรีไซเคิล 
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 4.  การปลูกผกั HYDRO–LOWCOST มาจาก Hydroponics+Lowcost โดยไฮโดรโป
นิกส์ (Hydroponics) คือการปลูกพืชโดยไม่ใชดิ้น และไม่ปนเป้ือนกบัสารเคมีต่าง ๆ ในดิน ท าให้
ไดพ้ืชผกัท่ีสะอาดเป็นอาหาร และ Lowcost คือการปลูกผกัโดยใชต้น้ทุนในการปลูกต ่า เน่ืองจาก 
น ้าท่ีน ามาใชใ้นการปลูกผกัเป็นน ้าท่ีไดจ้ากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลูของเมืองพทัยาซ่ึงถูกบ าบดัดว้ย
ระบบโอโซนเพื่อฆ่าเช้ือและดบักล่ิน และใชน้ ้ าหมกักุง้ น ้าหมกัปลา ท่ีทางชุมชนผลิตข้ึนเอง  
ใชแ้ทนสารเคมี ท าใหไ้ดผ้กัปลอดสารพิษ ผลผลิตท่ีได ้จ าหน่ายเป็นรายไดข้องวิสาหกิจชุมชน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2-6  กิจกรรมปลูกผกัไฮโดรโปนิกส์ 
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ภาพท่ี 2-7  หนงัสือจดทะเบียนรัฐวิสาหกิจชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ  
 
 ความส าเร็จของชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ  
 ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ ชนะอนัดบัท่ี 1 โครงการชุมชนปลอดขยะเพือ่ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 
หรือ Eco community challenge ท่ีจดัโดยโรงแรมในเครือฮิลตนั ร่วมกบั WWF-ประเทศไทย และ
กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
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ภาพท่ี 2-8  รางวลั ชนะอนัดบัท่ี 1 โครงการชุมชนปลอดขยะเพื่อส่ิงแวดลอ้มท่ีดี  
                  หรือ Eco community challeng 
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งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 พีรยา วชัโรทยั (2556) ท าไดก้ารศึกษา เร่ือง การจดัการขยะขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน: กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเมืองแกลง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการ
จดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลต าบลเมืองแกลง เร่ิมตน้ จากการรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์ให้
ประชาชนไดรั้บความรู้เร่ืองการคดั แยกขยะจากบา้นเรือน เทศบาลมีการคดัแยกขยะ มีการส่งเสริม 
ใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ในองคก์รพฒันาศกัยภาพตนเอง ดา้นการจดัการขยะ มีการวางเป้าหมายใน
ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ซ่ึงมียทุธศาสตร์และโครงการภายใตย้ทุธศาสตร์เป็นตวัขบัเคล่ือนใช้
ระบบ ISO 14001 ในการท างานดา้นส่ิงแวดลอ้มผูน้ าชุมชนและเจา้หนา้ท่ีเป็นตวักลางประสานการ
ท างานระหวา่งเทศบาลกบัประชาชน 
 การวิเคราะห์ปัจจยั ภายในของการจดั การขยะมูล ฝอยของเทศบาลต าบลเมืองแกลง 
พบวา่ผูบ้ริหารมีวิสยัทศันก์วา้งไกลมีวิธีการคิดอยา่งเป็นระบบ มี การปฏิบติังานเชิงประจกัษ ์
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีความกระตือรือร้น มีความช านาญดา้นการจดัการขยะมูลฝอยแต่ยงัขาดแคลน
บุคลากรระดบัปฏิบติัการ มีการแบ่งงานตามหนา้ ท่ีอยา่งชดัเจน มีการน าระบบมาตรฐาน ISO 
14001 มาใชใ้นการบริหารจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม นโยบาย /แผน/ โครงการยดึ หลกัการมีส่วนร่วม
ของประชาชน มีช่องทางการประชาสมัพนัธ์หลายทางเพือ่ ใหค้วามรู้แก่ประชาชน มีวิธีการจดั การ
ขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมกบั เทศบาล การวิเคราะห์ปัจจยั ภายนอกพบ วา่ผูน้ า ชุมชนและประชาชน  
มีความกระตือรือร้น และมีจิตส า นึกในดา้นส่ิงแวดลอ้ม แต่ยงัมีประชากรแฝงท่ี ไม่ใหค้วามร่วมมือ
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม หน่วยงานของรัฐและองคก์รดา้นส่ิงแวดลอ้มเขา้มาช่วยสนบัสนุนการ
พฒันาการจดัการขยะมูล ฝอยของเทศบาล 
 บุศรินทร์ ไหวดี (2555) ท าการศึกษาเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยและปัจจยัท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมในชุมชนเทศบาลต าบลเมืองที อ าเภอเมือง 
จงัหวดัสุรินทร์ ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ท่ีเป็นเพศหญิง ร้อยละ 65 มีอายอุยูใ่นช่วง 
46-60 ปี ร้อยละ 31 จบการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 70.80 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 6,051.25 บาท 
ส่วนใหญ่มีรายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท ร้อยละ 65 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 57.50  
ส่วนใหญ่ เป็นลกัษณะครอบครัวเด่ียว ร้อยละ 60.80 ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความรู้เก่ียวกบั
ขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 82.50 มีเจตคติต่อการจดัการขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 
76.70 มีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 48.30 
 ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาล ต าบลเมืองที อ าเภอเมือง จงัหวดั สุรินทร์ ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ดา้นระดบั
การศึกษามีความสมัพนัธ์ต ่ากบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของปะชาชน ในเขตเทศบาลต าบล
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เมืองที อ าเภอเมือง จงัหวดั สุรินทร์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = -0.197, p-value = 0.031) ส าหรับ
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ อาย ุรายไดต่้อเดือน อาชีพ ลกัษณะครอบครัว มีความสมัพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน เทศบาลต าบลเมืองที อ าเภอเมือง จงัหวดั สุรินทร์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.194, p-value = 0.034) และปัจจยัดา้นเจตคติต่อการจดัการ 
ขยะมูลฝอย มีความระดบัปานกลาง กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน กบั
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน เทศบาลต าบลเมืองที อ าเภอเมือง จงัหวดั สุรินทร์ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ(r =0.669, p-value < 0.001) 
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลกบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน เทศบาลต าบลเมือง
ที อ าเภอเมือง จงัหวดั สุรินทร์ พบวา่มีอิทธิพลอยูใ่นระดบัต ่า มีค่าเท่ากบั 0.4999 หรือร้อยละ 23.60 
มีค่าความความเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์ เท่ากบั 0.55092 แสดงใหเ้ห็นวา่การสร้างความรู้ 
ความเขา้ใจ การสร้างเจตคติไปในทางบวกใหก้บัประชาชน จะช่วยส่งเสริมใหป้ระชาชนใหชุ้มชนมี
ส่วนร่วมในการจดัการกบัขยะ มูลฝอยอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นไปตามแนวทางท่ีประชาชนได้
เสนอแนวทางในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน 
 กระบวนการวางแผนมีส่วนร่วม (Appreciation influence control) ในชุมชน พบวา่
ประชาชนไดเ้สนอแนวทางในการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน โดยน าเอากระบวนการมีส่วนร่วม
ของประชาชน มีรายละเอียดดงัน้ี 1) การส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะ 
และร่วมรับผลประโยชน์ 2) การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู้เก่ียวกบัขยะมูลฝอยอยา่งมีประสิทธิ
และเกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การน าเศษอาหารมาท าปุ๋ยอินทรีย ์การสร้างบ่อบ าบดัน ้าเสียจาก
ครัวเรือน 3) เทศบาลออก กฏ ระเบียบ ขอ้ตกลง ร่วมกนัระหวา่งประชาชนกบัเทศบาล  
4) จดัสถานท่ีท้ิงขยะของชุมชน ตามสดัส่วนของจ านวนหลงัคาเรือนในชุมชน 5) การรณรงคป์ลูก
จิตส านึกใหแ้ก่ประชาชนในชุมชนอยา่งต่อเน่ือง เก่ียวกบัการคดัแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนก่อน
น าออกมาถึงขยะท่ีเตรียมไว ้6) สร้างสถานท่ีคดัแยกขยะมูลฝอยของชุมชน ท่ีไดม้าตรฐาน สามารถ
จดัการกบัขยะมูลฝอยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และผา่นความเห็นชอบจากคนในชุมชน7) ส่งเสริมให้
แต่ละชุมชนมีการจดัตั้งธนาคารขยะ 8) เทศบาลต าบลควรมีการจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวขยะมูลฝอย
แกป้ระชาชนอยา่งต่อเน่ือง 
 ปิยภทัร สายนรา (2552) ท าการศึกษาเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชน กรณีศึกษาชุมชนวดัพระธาตุหนองบวั 1 เทศบาลนครอุบลราชธานี ผลการศึกษาพบวา่  
 1.  การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้การ
คดัแยกขยะมูลฝอย เช่นกล่องกระดาษ ถุงพลาสติกท่ีมีการด าเนินการนอ้ย 
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 2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ยกเวน้การติดตามขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาขยะมูลฝอยวิธีการจดัการขยะมูลฝอยและ
การน าขยะท่ีใชแ้ลว้น ากลบัมาใชซ้ ้ า ซ่ึงอยูใ่นระดบันอ้ย 
 3.  การเปรียบเทียบวิธีการจดัการขยะมูลฝอย และมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยจา
คุณลกัษณะ ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ และรายได ้ท่ีส่งผลต่อวิธีการ
จดัการขยะมูลฝอย และการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนผลการศึกษาปรากฏ 
ดงัน้ี 
  3.1  ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย พบวา่คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั มีวิธีการ
จดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้คุณลกัษณะดา้น อาย ุ
อาชีพ และรายได ้ท่ีมีวิธีการจดัการขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนั 
  3.2  ดา้นการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย พบวา่ คุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกนัมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ดวงใจ ปินตามูล (2555) ท าการศึกษาเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก อ าเภอหล่มสกั จงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการศึกษา
พบวา่ 
 1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการ
มีส่วนร่วมในการวางแผนในการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบันอ้ย โดยเห็นวา่ทางองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นโสก เปิดช่องทางใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัเวทีประชาคมในชุมชนเพื่อ
วิเคราะห์ปัญหาและใหเ้ห็นความ ส าคญัของการคดัแยกขยะ มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนงานการ
จดัการขยะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน การเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะมูลฝอย และเห็นวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก ควรมีการวางแผนในการรณรงค์
ประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนร่วมมือในการจดัการขยะมูลฝอยเพิ่มมากข้ึน จะเห็นไดว้า่ ถา้หาก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลใหค้วามส าคญักบัการวางแผนวา่จะเลือกปฏิบติัส่ิงใดนั้น จะท าให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในดา้นนั้น ๆ ดงันั้นควรมีการวางแผนท่ีดี 
 2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นในดา้น
น้ีอยูใ่นระดบัมาก โดยเห็นวา่ประชาชนไดรั้บการมีส่วนร่วมในการจดัตั้งธนาคารขยะ สถานท่ีหรือ
จุดซ้ือขายขยะมูลฝอยในชุมชน มีส่วนร่วมในการจดัการคดัแยกขยะก่อนน าไปท้ิงหรือก าจดั และ
นอกจากนั้นองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสก ยงัมีการส่งเสริมการน าขยะท่ีใชแ้ลว้น ากลบัไปใช้
ใหม่ ใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม อบรม ประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอยท่ีทางองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นโสกจดัข้ึน มีการส่งเสริมแนะน าการคดัแยกขยะ
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ก่อนน าไปท้ิง หากมีการบริหารงานท่ีดีกจ็ะท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปไดลุ้ล่วงและประชาชนให้
ความสนใจและเขา้มามีส่วนร่วมไดม้ากข้ึน 
 3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นในดา้น
น้ีอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งไดมี้รับการรายงานผลการด าเนินงานการจดัการขยะ
มูลฝอยต่อชุมชน มีการวางแผนและก าหนดเวลาในการติดตามประเมินผล จากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบา้นโสกอยา่งสม ่าเสมอ มีการปรับปรุงและพฒันาการด าเนินงานใหส้ามารถลดปริมาณขยะ
ได ้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหาในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอย มี
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแกไ้ขปัญหาในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอย มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามผลและประเมินผลในการจดัการขยะมูลฝอย เพื่อใหก้าร
ด าเนินงานต่างๆ เป็นไปไดด้ว้ยดีนั้นเม่ือด าเนินการแลว้ตอ้งมีการประเมินผลและติดตามผลนั้นๆ
เพื่อน าไปเป็นขอ้เสนอแนะใหก้ารด าเนินงานต่อไป 
 ดุสิดา สุวรรณวงษ ์(2552) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการก าจดั
ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุ อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ 
ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งของชุมชนในเขตเทศบาล เมืองมาบตาพดุ อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง  
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ40-49 ปี การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาถึงอนุปริญญา ประกอบอาชีพ
คา้ขาย มีรายได ้5,000-10,000 บาท/ เดือน เป็นเจา้ของบา้นอยูอ่าศยั นอ้ยกวา่ 10 ปี และอาศยัอยู่
ถาวรท่ีบา้นของตนเอง ส่วนใหญ่ทราบนโยบายและวตัถุประสงคใ์นการก าจดัขยะวา่การคดัแยกเกบ็
ขยะ จะท าใหป้ริมาณลดลง โดยการคดัแยกควรเร่ิมจากแหล่งก าเนิด ทราบวา่ค่าธรรมเนียมเกบ็ขยะ
จะเป็นรายไดใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน ร่วมดูแลส่ิงสาธารณะเก่ียวกบัการก าจดัขยะ ร่วมรณรงคค์ดัแยก
ขยะ 
 ขอ้เสนอแนะของการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ความไม่พอเพยีงของจ านวนถงัขยะ ก าหนดจุดวาง
ท่ีเหมาะสม ควรเพิ่มจ านวนถงัขยะและก าหนดจุดวางท่ีเหมาะสมรวมทั้งการคดัแยกตามชนิดของ
ขยะเพื่อใหก้ารก าจดัขยะไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ก าจดัขยะแบบครบวงจร การจดัการขยะท่ีรีไซเคิล  
เพื่อบูรณาการในการจดัการขยะ การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า การใหค้วามรู้ดา้นการจดัการขยะให้
ประชาชนไดรั้บทราบและเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์โดยใชส่ื้อต่างๆท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นประโยชน์ ควรมี
ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนท่ีสะดวกและรวดเร็ว เพื่อใหป้ระชนชนสามารถแจง้ปัญหาขยะไดอ้ยา่ง
สะดวก ควรส่งเสริมใหมี้การร่วมกลุ่มของประชาชนเพื่อรณรงคแ์ละเป็นผูน้ าการการจดัการขยะ
และการร่วมมือกบัสถานประกอบการในการ ในการจดัการขยะอนัตรายส่วนใหญ่จะมาจาก
ภาคอุตสาหกรรมซ่ึงอยูใ่นพื้นท่ีเขตเทศบาลเมืองมาบตาพดุเป็นจ านวนมาก 
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 ประเสริฐ เกตุปาน (2552) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการก าจดัขยะ
มูลฝอยขององคก์ารบริการส่วนจงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มท่ี 1 ส่วนใหญ่
ไม่ทราบนโยบายและวตัถุประสงคข์องการก าจดัขยะมูลฝอย ขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
ก าจดัขยะมูลผอบ ขาดการมีส่วนรวมในการอบรมเพิ่มพนูความรู้ในการก าจดัขยะมูลฝอย จ านวน
บุคลากร สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย รถขยะท่ีใชใ้นปัจจุบนั เทคโนโลย ีขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานมีไม่เพียงพอ ขาดการติดตามและการประเมินผลการปฏิบติังาน และกลุ่มตวัอยา่งกลุ่ม 
ท่ี 2 พบวา่ พบวา่ขาดการมีส่วนร่วมในการรณรงคค์ดัแยกขยะมูลฝอยขาดการมีส่วนร่วมในการดูแล
ส่ิงสาธารณะ ขาดความร่วมมือในการก าจดัขยะมูลฝอย 
ขอ้เสนอแนะ ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  
 1.  ควรเพิ่มจ านวนบุคลากร สถานท่ีก าจดัขยะมูลฝอย รถเกบ็ขยะมูลฝอย เทคโนโลย ี
ท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
 2.  ควรใหบ้ริษทัเอกชนเขา้ร่วมด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยในพื้นท่ี  
 3.  ควรร่วมกบัร้านรับซ้ือของเก่า ศาสนสถาน สถานประกอบ โรงงานอุตสาหกรรม จดั
กิจกรรมดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย โดยการจดัตั้งกองทุนอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม 
 4.  ควรมีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียนท่ีสะดวกและรวดเร็ว 
 5. อบจ.ระยอง ควรส่งเสริมใหมี้การร่วมกลุ่มของประชาชนในแต่ละต าบลเพื่อรณรงค์
และเป็นผูน้ าในการก าจดัขยะมูลฝอย  
 6.  ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบการก าจดัขยะมูลฝอยควรลงพื้นท่ีอยา่งสม ่าเสมอ
เพื่อร่วมประชุมปรึกษาหารือร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย 
 กิติมา สุรสนธิ (2551) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการก าจดัขยะมูลฝอย
ของเทศบาลนครสุราษฏร์ธานี อ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฏร์ธานี ผลการศึกษาพบวา่ ประชากรท่ี
ศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 25-35 ปี มีการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาและส่วนใหญ่
เป็นพนกังานจา้งของเทศบาลมีอายงุานในต าแหน่งต ่ากวา่ 5 ปี ประสิทธิผลในการจดัการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลนครสุราษฏร์ธานี อยูใ่นระดบัปานกลาง และปัจจยัดา้นการสนบัสนุนระดบั
นโยบายของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ความเพยีงพอของงบประมาณในการจดัการขยะมูลฝอย ความ
เพียงพอของบุคคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นการจดัการขยะมูลฝอย คุณภาพของบุคคลากรท่ีปฏิบติังาน
ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย ของอุปกรณ์และยานพาหะนะท่ีใชด้ าเนินการในการจดัการขยะมูลฝอย 
ระบบก าจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลูความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ี มีความสมัพนัธ์กบั
ประสิทธิผลในการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครสุราษฏร์ธานี โดยส่วนใหญ่มีความสมัพนัธ์
ระดบัต ่า ยกเวน้ปัจจยัดา้นความร่วมมือของประชาชนในพื้นท่ีมีความสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
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ดงันั้นในการด าเนินงานใหเ้กิดประสิทธิผลมากข้ึน ซ่ึงอาจจะก าหนดปัจจยัอ่ืนๆนอกเหนือจากน้ีมา
ก าหนดเป็นตวัแปรในการศึกษาในอนาคตต่อไป 
 มาริสา สุรินทร์ (2551) ท าการศึกษาเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเพื่อน าไปสู่
การจดัท าแผนปฏิบติัการในเขตเทศบาลต าบลตน้เปา อ าเภอสนัก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่  
ผลการศึกษาพบวา่  
 1.  ดา้นบริบทการจดัการขยะมูลฝอย สามารถสรุปเป็นประเดน็หลกัๆไดด้งัน้ี คือ ปัญหา
ดา้นปริมาณ จ านวนขยะในพื้นท่ีเทศบาลต าบลตน้เปามีจ านวนเพิ่มมากข้ึนตามจ านวนประชากรท่ี
เพิ่มข้ึนทั้งท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีและเดินทางผา่นหรือมาท่องเท่ียวในพื้นท่ีปัญหาดา้นการจดัการ  
1) ไม่มีการน าวิธีการจดัการขยะรูปแบบใหม่มาใช ้2) ถงัใส่ขยะท่ีเทศบาลมีไวบ้ริการประชาชน 
ยงัเป็นถงัรวมไม่ใช่ถงัแบบคดัแยกขยะ 3) ด าเนินโครงการคดัแยกขยะไม่ต่อเน่ือง 
 2.  แนวทางการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชนในปัจจุบนั จากการศึกษาพบวา่ เทศบาลได้
เร่ิมน าแนวทางการจดัการขยะมูลฝอยใหม่ๆ เขา้มาจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ี เร่ิมมีการจดัอบรม 
ใหค้วามรู้กบัประชาชน ในเร่ืองการคดัแยกขยะท่ีใชไ้ดก้บัใชไ้ม่ได ้พร้อมทั้งมีการส่งเสริม 
ใหป้ระชาชนภายในหมู่บา้นเกบ็ขยะรีไซเคิลไวจ้  าหน่ายเป็นรายไดข้องประชาชนเอง มีการ 
น าถงัขยะแบบถงัเดียวไวบ้ริการประชาชน โดยจะน าไปก าจดัท่ีอ าเภอฮอดโดยวิธีการฝังกลบ 
 3.  ดา้นขอ้มูลพื้นฐานท่ีจะน าไปพฒันาเป็นแนวทางสู่แผนปฏิบติัการเพื่อการจดัการ 
ขยะมูลฝอยแบบยัง่ยนื สามารถสรุปเป็นประเดน็หลกั ๆ ไดด้งัน้ี 1) ควรเร่ิมจากการใหป้ระชาชน 
มีความรู้เร่ืองประโยชนแ์ละโทษของขยะมูลฝอย 2) ใหค้วามรู้ประชาชนถึงการจดัเกบ็ขยะใหถู้กวิธี 
การน าขยะมูลฝอยประเภทต่าง ๆ กลบัมาใชใ้หม่ 3) เทศบาลควรจดัเตรียมถงัขยะไวบ้ริการ
ประชาชนระบบ3 ถงั คือ มีถงัขยะเปียก ถงัขยะแหง้ และถงัขยะมีพษิ 4) มีการจูงใจใหป้ระชาชนใน
พื้นท่ีร่วมมือกนัในการรักษาความสะอาด เช่น มีการประกวดหมู่บา้นน่าอยู ่โดยมีการประกาศการ
จดัล าดบัและมอบรางวลัประจ าเดือนทุกเดือน เป็นตน้ 
 นนัทพร ทพัศรีไทย (2551) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจดัการขยะ กรณีศึกษา ชุมชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพและการใช้
ประโยชน์จากท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงมีอยู ่4 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพและการใชป้ระโยชน์ จากท่ีอยูอ่าศยั ส่วนปัจจยัเร่ืองเพศไม่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะ  
 ระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะอยูใ่นระดบัการมีส่วนสูง ซ่ึงประกอบไปดว้ย 5 
ดชันีช้ีวดั ดงัน้ี 1) ระดบัการมีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะ 2) ระดบัการมีส่วนร่วมในการคดัแยก
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ขยะ 3) ระดบัการมีส่วนร่วมในการเกบ็รวบรวมขยะ 4) ระดบัการมีส่วนร่วมในการก าจดัขยะ  
5) ระดบัการมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนขอ้มูลและเสนอความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ 
 วรวฒิุ ดวงมาลา (2551) ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการก าจดั 
ขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางกะไชย อ าเภอแหลมสิงห์ จงัหวดั
จนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ประชาชนรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในระดบัสูง
ท าใหป้ระชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในระดบัสูงและองคก์ารบริการ
ส่วนต าบลบางกะไชยมีขีดความสามารถในการจดัการขยะมูลฝอยระดบัสูง แต่ปัจจยัดา้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและปัจจยัการติดตามและประเมินผลมีประสิทธิผลต่อความส าเร็จในการจดัการ
ขยะมูลฝอยในระดบัต ่า ส าหรับการศึกษาปัญหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะพบวา่ประชาชน
ส่วนใหญ่ตอ้งการใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล บางกระไชยด าเนินการจดัเกบ็ขยะมูลฝอยให้
สม ่าเสมอและตรงเวลา 
 สุชารี บุญศกัด์ิ (2551) ท าการศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการก าจดัขยะมูล
ฝอยเทศบาลเมืองจนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูล
ฝอยดีเน่ืองจากอยูใ่นชุมชนเขตเมืองสามารถเขา้ถึงช่องทางส่ือสารไดม้ากโดยช่อทางท่ีรับมากไดแ้ก่ 
ส่ือโทรทศัน์ ทีวีทอ้งถ่ินแต่ประชาชนขาดจิตส านึกในการมีส่วนร่วม จ านวนบุคคลกร วสัดุ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้และสถานท่ี ของเทศบาลจนัทบุรีมีความเหมาะสม บุคลาการมีความรู้ และ
ความสามารถและปฏิบติังานไดต้ามภารกิจ บุคคลกรดา้นการจดัการขยะมูลฝอยและประชาชน
ทราบถึงนโยบายเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองจนัทบุรีเป็นส่วนมาก หน่วยงานเองก็
มีการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน มีการสร้างขวญัก าลงัในใหผู้ป้ฏิบติังาน  
ส่วนการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนยงันอ้ย และสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางการเมืองไม่มี
ผลกระทบต่อการท างาน 
 จากผลการศึกษา ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะวา่ในการท่ีจะท าใหก้ารจดัการขยะมูลฝอย
ประสบความส าเร็จนั้นจะตอ้งเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพของประชาชน ดว้ยการใหค้วามรู้ 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย และส่ิงปฏิกลูแก่ประชาชนทุกระดบั รวมถึงผูน้ าทอ้งถ่ิน
และเจา้หนา้ท่ีผูป้ฎิบติัการ เพิ่มการประชาสมัพนัธ์อยา่งต่อเน่ืองเพื่อเป็นการกระตุน้ชุมชน เพื่อให้
เกิดแรงจูงใจใหป้ระชาชนสนใจกิจกรรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ 
ของชุมชน จดัตั้งภาคี เครือข่ายการด าเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการดา้นการจดัการขยะมูลฝอย
เขตเทศบาล เพื่อหาแนวร่วมในการด าเนินงานสร้างความเขม้แขง็ใหก้บักลุ่มและตอ้งมีการประชุม
ติดตามผลการด าเนินงานสม ่าเสมอ 
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 สุเทพ นทัธีเจริญ (2551) ศึกษาเร่ือง ความส าเร็จของการด าเนินงานในการจดัการขยะมูล
ฝอย กรณีศึกษาชุมชนในเขตองคก์ารบริการส่วนทบัมา อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษา
พบวา่ ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งของชุมชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลทบัมา ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อาย ุ30-39 ปี การศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบอาชีพมีรายได ้5,000-10,000 บาท/ 
เดือน เป็นเจา้ของบา้นอยูอ่าศยั นอ้ยกวา่ 10 ปี และอาศยัอยูถ่าวรท่ีบา้นของตนเอง ประชาชนส่วน
ใหญ่ทราบนโยบายและวตัถุประสงคใ์นการเกบ็ขยะ ทราบวา่ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมเกบ็ขยะ  
ทราบวา่การคดัแยกขยะจ าท าใหป้ริมาณลดลง ทราบวา่การคดัแยกควรเร่ิมจากแหล่งก าเนิด  
ทราบวา่ค่าธรรมเนียมเกบ็ขยะจะเป็นรายไดใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน ร่วมดูแลส่ิงสาธารณะเก่ียวกบั 
การก าจดัขยะ ร่วมรณรงคค์ดัแยกขยะ 
 การทดสอบสมมุติฐานนั้นพบวา่ความรู้ความเขา้ใจการจดัการขยะมีความสมัพนัธ์กบัการ
มีส่วนร่วมเพื่อการจดัการขยะ  ซ่ึงความสมัพนัธ์ของปัจจยัดงักล่าวเป็นไปในทิศทางเดียวกนั
หมายความวา่ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมากข้ึน การมีส่วนร่วมในการจดัการ
ขยะจะมากข้ึน ในดา้นความสามารถขององคก์ร เพื่อการจดัการขยะมีความสมัพนัธ์กบัการ
ประสานงานหน่วยงานอ่ืนเพื่อจดัการขยะ ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
 ขอ้เสนอแนะของการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  ความไม่พอเพียงของจ านวนถงัขยะ ก าหนดจุด
วางท่ีเหมาะสม การจดัแยกถงัขยะตามชนิดของขยะเพื่อใหก้ารก าจดัขยะไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ก าจดัขยะ
แบบครบวงจร การใหค้วามรู้ดา้นการจดัการขยะใหป้ระชาชนไดรั้บทราบและเผยแพร่
ประชาสมัพนัธ์โดยใชส่ื้อต่างๆท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นประโยชน์ ควรมีช่องทางรับเร่ืองร้องเรียนท่ีสะดวก
และรวดเร็ว เพื่อใหป้ระชนชนสามารถแจง้ปัญหาขยะไดอ้ยา่งสะดวก ควรส่งเสริมใหมี้การร่วมกลุ่ม
ของประชาชนในแต่ละหมู่บา้นเป็นผูน้ าในการจดัการขยะและการร่วมมือกบัสถานประกอบการใน
การดูแลของ อบต.ทบัมา ในการจดัการขยะเพราะขยะอนัตรายส่วนใหญ่จะมาจากภาคอุตสาหกรรม 
 

งานวจิยัประเมินผล 
 ประภาพรรณ พลเยีย่ม (2555) ศึกษาเร่ืองการประเมินโครงการส่งเสริมการจดัการ 
ขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษา
พบวา่ จากการเกบ็ขอ้มูลแบบสอบถามหวัหนา้ครัวเรือน จ านวน 350 คนและแบบสมัภาษณ์
ผูบ้ริหารจ านวน 10 คน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งสองกลุ่มมีความเห็นวา่การประเมินโครงการส่งเสริม
การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน ของเทศบาลต าบลเมืองพาน ในดา้นสภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิตในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยโครงการส่งเสริมการ
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จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน ของเทศบาลต าบลเมืองพาน สามารถส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนของตนเองได ้และสามารถลดปริมาณขยะมูลฝอยในเทศบาลได ้ 
 ปัญหาและอุปสรรค ในการด าเนินกิจกรรม/ โครงการ คือปัญหาดา้นบุคลากรในการ
ด าเนินโครงการยงัไม่เพยีงพอกบัการปฏิบติังาน การประชาสมัพนัธ์ยงัไม่ทัว่ถึง ระยะเวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมของโครงการยงัไม่เพยีงพอ และเทศบาลต าบลเมืองพานยงัไม่มีการติดตามผลและ
ประเมินผลโครงการ 
 พิสิฐ ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2553) ท าการศึกษาเร่ือง การประเมินผลโครงการบริหารจดัการ
ขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหา้งฉตัร อ าเภอหา้งฉตัร จงัหวดัล าปาง ผลการศึกษา
พบวา่  
 1.  ดา้นบริบท พบวา่ ผลการประเมินของทั้ง 3 กลุ่ม ในดา้นความพึงพอใจของประชาชน
ต่อโครงการมีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อโครงการในระดบัมากถึง
มากท่ีสุด และมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มของสถานท่ีท าลายขยะมูลฝอยของโครงการ 
ในระดบัมาก ส่วนเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการในระดบัมากท่ีสุด 
 2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ พบวา่ ผลการประเมินของทั้ง 3 กลุ่ม ในดา้นความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามโครงการมีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือ ประชาชนมีความพึงพอใจ
ต่อความเหมาะสมของคณะกรรมการด าเนินโครงการ ส่วนการประชาสมัพนัธ์โครงการ พบวา่ ผล
การประเมินมีความแตกต่างกนั กล่าวคือ หวัหนา้ครัวเรือน เห็นวา่ การประชาสมัพนัธ์โครงการอยู่
ในระดบัมาก เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ และคณะกรรมการหมู่บา้น เห็นวา่การประชาสมัพนัธ์
โครงการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แต่ผูรั้บจา้งจดัเกบ็ขยะมูลฝอยและพนกังานเกบ็ขยะมูลฝอย เห็นวา่ 
การประชาสมัพนัธ์โครงการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.  ดา้นกระบวนการ พบวา่ ผลการประเมินของทั้ง 3 กลุ่ม ในดา้นความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามโครงการมีความสอดคลอ้งกนักล่าวคือ ประชาชนมีความพึงพอใจ
ต่อการวางแผนด าเนินโครงการเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ส่วนเจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็
ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็นประจ า พบวา่ ผลการประเมินมีความแตกต่างกนั กล่าวคือ 
หวัหนา้ครัวเรือน เห็นวา่ เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็นประจ าอยูใ่น
ระดบัมาก เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ และคณะกรรมการหมู่บา้น เห็นวา่เจา้หนา้ท่ีด าเนินการ
เกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็นประจ าอยูใ่นระดบันอ้ย แต่ผูรั้บจา้งจดัเกบ็ขยะมูลฝอยและ
พนกังานเกบ็ขยะมูลฝอย เห็นวา่ เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็น
ประจ าอยูใ่นระดบัปานกลาง  
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 4.  ดา้นผลผลิต พบวา่ ผลการประเมินของทั้ง 3 กลุ่ม ในดา้นความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการด าเนินงานตามโครงการมีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือ ประชาชนมีความพึงพอใจ
ต่อการด าเนินโครงการในระดบัมากถึงมากท่ีสุด ส่วนการเขา้ร่วมโครงการของประชาชนพบวา่  
ผลการประเมินมีความแตกต่างกนั กล่าวคือ หวัหนา้ครัวเรือนเห็นวา่ ประชาชนสนใจเขา้ร่วม
โครงการในระดบัมากท่ีสุด เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ และคณะกรรมการหมู่บา้น เห็นวา่
ประชาชนสนใจเขา้ร่วมโครงการในระดบัมาก แต่ผูรั้บจา้งจดัเกบ็และพนกังานเกบ็ขยะ เห็นวา่
ประชาชนสนใจเขา้ร่วมโครงการในระดบัปานกลาง 
 กณัฐนิ์ภา ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2551) ศึกษาเร่ือง การประเมินผลโครงการคดัแยกมูลฝอยใน
ชุมชนต าบลบางพึ่ง เทศบาลเมืองลดัหลวง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการศึกษา
พบวา่ ปริมาณมูลฝอยในปี พ.ศ. 2548 เพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2547 แต่หลงัจากท่ีจดัตั้งโครงการคดัแยก
มูลฝอยในปี พ.ศ. 2549 ปริมาณมูลฝอยมีแนวโนม้ลดลงจนถึงปัจจุบนั ซ่ึงจ านวนเท่ียวเกบ็มูลฝอยมี
แนวโนม้เช่นเดียวกนั ชุมชนท่ีเขา้ร่วมโครงการมีปริมาณมูลฝอย เฉล่ีย 10.4 กิโลกรัม/ คน/ วนั  
ซ่ึงนอ้ยกวา่ชุมชนท่ีไม่เขา้ร่วมโครงการท่ีมีปริมาณมูลฝอยเฉล่ีย 1.32 กิโลกรัม/ คน/ วนั อยูร้่อยละ 
21.21 แสดงใหเ้ห็นวา่โครงการคดัแยกมูลฝอยมีการด าเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
ยงัพบวา่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการมีคะแนนความรู้สูงกวา่ผูท่ี้ไม่เขา้ร่วมโครงการ แต่การเขา้ร่วมโครงการ
ไม่มีผลต่อทศันคติเก่ียวกบัการคดัแยกมูลฝอย โดยชุมชนมีทศันคติเชิงบวก 
 กิจกรรมท่ีตอ้งการใหเ้กิดเป็นอนัดบัแรกส าหรับโครงการคดัแยกมูลฝอยคือ เสียงตาม
สายโดยคนส่วนมากตอ้งการใหจ้ดัท่ีท้ิงมูลฝอยรวมส าหรับเกบ็รวบรวมมูลฝอยท่ีคดัแยกได้
โดยเฉพาะและตอ้งการใหน้ดัจดัเกบ็ในวนัอาทิตย ์อีกทั้งประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนมีทศันคติเชิง
บวกต่อโครงการคดัแยกมูลฝอย 
 แนวทางการจดัการมูลฝอยในชุมชนต าบลบางพึ่ง ใชข้อ้มูลดา้นปริมาณมูลฝอย วิธีเกบ็
รวบรวม การก าจดัมูลฝอย ความร่วมมือขององคก์ร/ หน่วยงานภายในชุมชน และกิจกรรมท่ี
ด าเนินการ รวมทั้งการติดต่อประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ เป็นหลกัมนการด าเนินการ 
 ช านาญวิทย ์ศรีสุพล (2551) ศึกษาเร่ือง การประเมินผลโครงการจดัการมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองหนองส าโรง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 ผลการศึกษาพบวา่ 
 1.  ดา้นบริบทหรือสภาพแวดลอ้ม (Context) พบวา่ความตอ้งการของประชาชนท่ีมีต่อ
โครงการ ทุกกลุ่มความเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่เป็นโครงการท่ีมีความจ าเป็นและประชาชนมีความ
ตอ้งการ รวมทั้งมีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล มีกฎหมาย/ระเบียบรับรองรับ
ในการสนทนากลุ่ม พบวา่ ประเดน็น้ีจะมีความแตกต่างกนัอยา่งมากในดา้นความรู้ความเขา้ใจของ 
ผูร่้วมสนทนา ท่ีเป็นผูป้ฏิบติัในเขตเทศบาลโดยเฉพาะปลดัเทศบาล รองปลดัเทศบาล หวัหนา้ฝ่าย
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บริหาร จะมีความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด นโยบายผูบ้ริหาร จะมีความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด นโยบาย
ของผูบ้ริหาร ทุกกลุ่มมีความเห็นและเขา้ใจตรงกนัวา่เป็นนโยบายของผูบ้ริหาร สภามีความเขา้ใจถึง
ความส าคญัต่อการสนบัสนุนโครงการ ซ่ึงหากขาดการสนบัสนุนจากสภาแลว้ โครงการกจ็ะไม่
สามารถเกิดข้ึนได ้หน่วยงานรับผดิชอบ คือ กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม รับผดิชอบโดยตรงต่อ 
เน่ืองจากโครงการน้ี มีความพิเศษกวา่โครงการอ่ืน เพราะมีภาคประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเป็น
กรรมการ ดงันั้น การท่ีจะใหโ้ครงการลม้เหลวหรือประสบความส าเร็จนั้น การท่ีมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนกบัหน่วยงานผูรั้บผดิชอบโดยตรง จึงมีความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นกวา่กนั 
 2.  ดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) พบวา่ งบประมาณเทศบาลไดจ้ดังบประมาณไวเ้พียงพอ
ส าหรับการท างานในหน่ึงปีงบประมาณ และมีความเหมาะสมโดยแยกไวต้ามหมวดต่าง ๆ ตาม
ลกัษณะของวธีิงบประมาณ และมีงบประมาณเพียงพอ ดา้นบุคลากรเพียงพอ ดา้นวสัดุอุปกรณ์ เช่น 
ยานพาหนะหรือรถบรรทุกมูลฝอย ภาชนะรองรับมูลฝอย ไมก้วาด ถุงด า วสัดุเคร่ืองแต่งกาย
เพียงพอ และมีการบริหารจดัการ 
 3.  ดา้นกระบวนการ (Process) การวางแผนในการปฏิบติังาน พบวา่มีการวางแผนการ
ปฏิบติังาน มีการมอบหมายใหก้บัผูรั้บผดิชอบในแต่ละส่วน การก าหนดทางเลือกในการปฏิบติังาน
หากเกิดปัญหาในการด าเนินงานของโครงการ เทศบาลน่าจะไดก้ าหนดทางเลือกไว ้เพื่อใหง้าน
สามารถด าเนินต่อไปได ้การส่ือสาร ไม่มีปัญหา เพราะผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีการส่ือสารกนัตลอด 
ภาวะผูน้ า จ าเป็นตอ้งพฒันาตวัเองใหมี้คุณสมบติัเป็นผูน้ าอนัพึงปรารถนาของทุกคน การจูงใจ  
ซ่ึงรูปแบบการจูงใจแตกต่างกนั 
 4.  ดา้นผลผลิต (Product) พบวา่ ประชาชนสามารถแยกมูลฝอยก่อนท้ิงได ้ประชาชน
ไดรั้บบริการเกบ็รวบรวมและขนส่งมูลฝอยไดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของพื้นท่ี มีคณะกรรมการ
บริหารโรงงานป่ันพลาสติกจากชุมชน แต่ยงัไม่มีแผนบริหารโรงงานป่ันพลาสติกของชุมชน  
การก่อสร้างโรงป่ันพลาสติก ไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้
 กฤติน มีลาภ (2549) ท าการศึกษาเร่ือง การประเมินผลโครงการก าจดัขยะมูลฝอยของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองปลาไหล อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ผลการ
ประเมินโครงการก าจดัขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองปลาไหล ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัสูง การจดัการขยะมูลฝอยมีประสิทธิภาพมากข้ึน บรรลุจุดประสงคข์องโครงการ เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น ทั้ง 4 ดา้น พบวา่ มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัสูงทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีผลการ
ประเมินสูงท่ีสุด คือ ดา้นผลผลิตของโครงการ (Product) รองลงมา คือ ดา้นตวัโครงการ (Context) 
และดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) ส่วนดา้นท่ีมีผลการประเมินต ่าท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารโครงการ 
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(Process) ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นถึงขอ้บกพร่องในประเดน็การด าเนินการตามแผนงาน การประชาสมัพนัธ์ 
และการติดตามตรวจสอบ ท่ียงัตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป  
 ส าหรับปัญหา อุปสรรคจากโครงการ พบวา่รถเกบ็ขยะและถงัขยะมีนอ้ยเกบ็ขยะไม่หมด
ถงั และรอบ ๆ ถงัขยะ การเกบ็ขยะยงัปฏิบติัไม่ถูกสุขลกัษณะ พนกังานเกบ็ขยะนอ้ย และมาเกบ็ขยะ
วนัละคร้ังนอ้ยเกินไป และพนกังานเกบ็ค่าธรรมเนียมไม่ตรงเวลาและมาเกบ็ไม่สม ่าเสมอทุกเดือน 
 นอกจากน้ี ผูรั้บบริการยงัมีขอ้เสนอแนะเพิม่เติม คือ ควรท าความสะอาดถงัขยะ และเกบ็
ขยะใหห้มดรอบ ๆ ถงัดว้ย มีการแยกถงัขยะ รวมถึงการแยกประเภทของขยะ และเพิม่รถเกบ็ขยะ
และถงัขยะ ควรเกบ็ขยะใหต้รงเวลา และเพิ่มเวลาเกบ็ และใหต้รวจสอการปฏิบติังานของพนกังาน
จดัเกบ็ค่าธรรมเนียมอยา่งเขม้งวด โดยอาศยัความร่วมมือจากภาพประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ติดตามตรวจสอบ 
 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ โดยภาพรวมสามารถวิเคราะห์ให้
เห็นถึงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน จากการศึกษาชุมชนตวัอยา่งมีขอ้สงัเกตวา่ การส่งเสริมให้
ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยตั้งแต่ระดบัครัวเรือน ส่งผลช่วยใหล้ด
ปริมาณขยะท่ีตอ้งก าจดัในขั้นตอนสุดทา้ยลงได ้และยงัมีองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีจะส่งเสริมใหก้าร
ด าเนินโครงการประสบความส าเร็จ เช่น บุคลากร งบประมาณ ทรัพยากร กระบวนการด าเนินงาน 
นโยบายของผูบ้ริหาร ฯลฯ ซ่ึงเม่ือน างานวิจยัและทฤษฏีท่ีไดศึ้กษามาสอดคลอ้งกนั คือการใช้
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) มาประยกุตใ์ชใ้นการ
ประเมินผลการด าเนินงานของโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน โดยเลือกรูปแบบการประเมิน
ระหวา่งด าเนินโครงการมาใชใ้นการศึกษาการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยพิจารณาครอบคลุมทั้งดา้น
สภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ และดา้นกระบวนการ  
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บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

  
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research) ซ่ึงจะเป็นการ
รวบรวมขอ้มูลทั้งเชิงปริมาณ (Quantitative) และเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาการประเมินผลการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชน 
บา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 3.  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติ 
 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research)  
ตามรูปแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการประเมินประกอบไปดว้ยขอ้มูล 
เชิงปริมาณ และ ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น  
2 กลุ่ม ดงัน้ี  
 1.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชก้ารสมัภาษณ์แบบเจาะลึก ใชว้ิธีการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เป็นผูท่ี้จะใหข้อ้มูลเชิงคุณภาพ ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ 
ดา้นผลผลิต และปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพฒันาโครงการ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าวคือ 
ผูเ้ช่ียวชาญ ผูบ้ริหาร และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัท าโครงการ ไดแ้ก่ 
  รองนายกเมืองพทัยา  จ านวน  1  คน 
  ผูอ้  านวยการส านกัส่ิงแวดลอ้ม จ านวน  1  คน 
  ผูอ้  านวยการส่วนควบคุมมลพิษ จ านวน  1  คน 
  เจา้หนา้ท่ีส านกัส่ิงแวดลอ้ม  จ านวน  7  คน 
   รวม          จ  านวนทั้งส้ิน  10  คน 
 2.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาในคร้ังน้ี คือตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนบา้นเนิน
ทางรถไฟ เมืองพทัยา จ านวนทั้งส้ิน 73 ครัวเรือน จะเป็นผูใ้หข้อ้มูลดา้นสภาพแวดลอ้ม  
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ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิตและปัญหาอุปสรรค รวมถึงขอ้เสนอแนะในการ
ด าเนินโครงการ (ขอ้มูลทะเบียนราษฎร ฝ่ายทะเบียนและบตัรประชาชน ส านกัปลดั เมืองพทัยา ณ 
เมษายน 2558) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยั 
 เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research)  
ตามรูปแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการประเมินประกอบไปดว้ยขอ้มูลเชิง
ปริมาณ และ ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ชุด
ดงัน้ี  
 1.  แบบสมัภาษณ์ ใชใ้นการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีเป็น ผูเ้ช่ียวชาญ ผูบ้ริหารและ
พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าโครงการ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์ผลการศึกษาประกอบ
กบัขอ้มูลในส่วนของแบบสอบถาม เพื่อใหไ้ดผ้ลการศึกษาท่ีมาเติมเตม็ซ่ึงกนัและกนัท่ีไม่สามารถ
ถามประชาชนได ้ในเร่ืองของนโยบายของผูบ้ริหาร แผนการด าเนินงานของโครงการ การบริหาร
โครงการของเมืองพทัยา โดยแบบสมัภาษณ์ท่ีใชส้ร้างข้ึนจาก CIPP Model เป็นแบบสมัภาษณ์ 
แบบเจาะลึก (In-depth interview) โดยก าหนดขอ้ค าถามในประเดน็เก่ียวกบัการศึกษาดา้นสภาวะ
แวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต และดา้นปัญหาอุปสรรคและแนว
ทางการพฒันาโครงการซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิดท่ีมีความต่อเน่ืองกนัโดยมีประเดน็ค าถามดงัต่อไปน้ี 
  1.1  ประเดน็ค าถามดา้นบริบทหรือสภาพแวดลอ้ม (Context)  
  1.2  ประเดน็ค าถามดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input) 
  1.3  ประเดน็ค าถามดา้นกระบวนการ (Process) 
  1.4  ประเดน็ค าถามดา้นผลผลิต (Product) 
  1.5  ประเดน็ค าถามดา้น ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการพฒันาโครงการ 
 2.  แบบสอบถามใชใ้นการใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลจากประชากรท่ีเป็น หวัหนา้หรือตวัแทน
ครัวเรือน จ านวน 73 ชุดโดยมีประเดน็ค าถามแบ่งออกเป็นส่วนต่างๆดงัน้ี  
  2.1  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา อาชีพ รายไดจ้  านวนสมาชิกในครัวเรือน และ ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน  
  2.2  ส่วนท่ี 2 การประเมินโครงการ โดยประยกุตใ์ชรู้ปแบบการประเมิน CIPP Model 
ในดา้นบริบทหรือสภาพแวดลอ้ม (Context) ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input) ดา้นกระบวนการ (Process) 
และดา้นผลผลิต (Product) ของโครงการ จ านวน 40 ขอ้ 
  2.3  ส่วนท่ี 3 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงเป็นค าถามปลายเปิด 
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กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research)  
ตามรูปแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการประเมินประกอบไปดว้ยขอ้มูล 
เชิงปริมาณ และ ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  
แบ่งออกเป็น 2 ชุด ดงัน้ี  
 การตรวจสอบคุณเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ จะท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์
ดงัน้ี 
  1.  การทบทวนและศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินโครงการและการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อก าหนดกรอบเน้ือหา ขอบข่าย และโครงสร้างของเน้ือหา และ
สร้างแบบสมัภาษณ์ข้ึนตามกรอบแนวคิด 
  2.  น าแบบสมัภาษณ์ท่ีพฒันาข้ึนปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและความสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามกบักรอบแนวคิดในการศึกษา และ
วตัถุประสงคข์องการศึกษา 
  3.  ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ 
 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือเชิงปริมาณ จะท าการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม 
ดงัน้ี 
  1.  การทบทวนเอกสารและศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินโครงการ 
และการจดัการขยะมูลฝอย และไดส้ร้างแบบสอบถามข้ึน 
  2.  น าแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึน ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) เพื่อใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้ง  
แลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหแ้ก่ผูเ้ช่ียวชาญ  
3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ โครงสร้างแบบสอบถามและปรับปรุงส านวนภาษาท่ีใชใ้หมี้ความชดัเจน
เขา้ใจง่าย เหมาะสมและสมบูรณ์ พร้อมปรับปรุงแกไ้ขใหแ้บบสอบถามมีความชดัเจนและ
ครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัคร้ังน้ี ท าการตรวจสอบความเท่ียงตรง (Content validity) 
โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ไดแ้ก่  
  1.  นายโอฬาร จนัทร์ผยุ ผูอ้  านวยการส่วนควบคุมมลพิษ ส านกัส่ิงแวดลอ้ม  
เมืองพทัยา 
  2.  นายเอกลกัษณ์ ณทัฤทธ์ิ อาจารยว์ิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา  
  3.  นางสาวกาญจนา บุญยงั อาจารยว์ิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา  
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  ท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงโดยใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและ
วตัถุประสงค ์(Item-objective Congruence: IOC)  
  4.  ก าหนดเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ีค่า IOC มีค่าระหวา่ง -1 ถึง 1 ขอ้ค าถามท่ีดีมีค่า IOC ใกล ้
1 ส่วนขอ้ท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 ควรมีการปรับปรุงแกไ้ข (สุวิมล ติรกานนัท,์ 2543, หนา้ 139-140)  
  5.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาไปทดลองใช ้(Try out) กบั
ประชากรท่ีไม่ใช่ตวัอยา่ง คือชุมชนบา้นแหลมแท่น เทศบาลต าบลแสนสุข จงัหวดัชลบุรีจ านวน  
30 ชุด เพื่อน ามาหาความเท่ียง (Reliability) ดว้ยการหาค่าคงท่ีภายใน โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alfa) จากสูตร Cronbach เท่ากบั .948 ซ่ึงเป็นค่าท่ีน่าเช่ือถือได ้
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การรวบรวมขอ้มูล  ขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ีมี 2 ประเภทคือขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary 
data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยจะท าการศึกษาและเกบ็รวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทุติยภูมิเป็นขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวมแลว้โดยไดจ้ากเอกสารของเมืองพทัยา และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี   
  1.1  เอกสารเผยแพร่ของหน่วยงานต่าง ๆ 
  1.2  วารสารต่าง ๆ 
  1.3  หนงัสือทางวิชาการ บทความ วิทยานิพนธ์ และรายงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  1.4  ขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต 
 2.  ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
  2.1  ขอ้มูลเชิงปริมาณ ซ่ึงการใชแ้บบสอบถามแบ่งเป็นเป็นแบบสอบถามปลายปิด
แบบมีหลายขอ้ความแต่ใหเ้ลือกเพียงขอ้เดียวและค าถามแบบปลายเปิดเพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถาม
ไดแ้สดงความคิดเห็นในเร่ืองของการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนจากประชากรตวัแทนครัวเรือน
ในชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 73 คน 
  2.2  ขอ้มูลเชิงคุณภาพไดจ้ากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสมัภาษณ์จากกลุ่ม
ตวัอยา่ง จ านวน 10 คน 
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กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถติิ 
 เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมิน (Evaluation research)  
ตามรูปแบบ CIPP Model ของสตฟัเฟิลบีม ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการประเมินประกอบไปดว้ยขอ้มูล 
เชิงปริมาณ และ ขอ้มูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์สถิติและขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี  
 1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จะเป็นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดา้นสภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และปัญหา อุปสรรค และแนวทาง
การพฒันาโครงการ จะเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก จะวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
พรรณนา โดยวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) และอาศยัการพรรณนาขอ้มูลจากค าใหส้ัมภาษณ์
ของผูใ้หส้มัภาษณ์โดยตรง และจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้มาช่วยในการ
อธิบายเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลทั้ง 4 ดา้น กบัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ี
สมบูรณ์ 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณจากการใชแ้บบสอบถาม จะเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ดา้นบริบท ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ ดา้นดา้นผลิตของโครงการ และปัญหาอุปสรรค 
รวมถึงขอ้เสนอแนะในการด าเนินโครงการจ านวนทั้งส้ิน 73 ครัวเรือน จะใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูล
ดงัน้ี 
  2.1  วิเคราะห์คุณลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชค่้าสถิติเชิงปริมาณ 
(Descriptive statistic) ในการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) เพื่อใหเ้ห็นภาพรวม
ของลกัษณะประชากรไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และระยะเวลาท่ีอาศยั  
ลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบส ารวจรายการ (Check list) จ านวน 7 ขอ้ 
  2.2  วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินผลของโครงการ โดยหาค่าเฉล่ีย (Arithmetic 
mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ผูศึ้กษาใชม้าตราส่วนการประเมินค่า Likert 
scale จ านวน 40 ขอ้โดยก าหนดใหมี้ระดบัค่าคะแนนดงัน้ี  
 โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 ความคิดเห็นต่อการการประเมินโครงการท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดให ้ 5  คะแนน 
 ความคิดเห็นต่อการการประเมินโครงการท่ีอยูใ่นระดบัมากให ้ 4  คะแนน 
 ความคิดเห็นต่อการการประเมินโครงการท่ีอยูใ่นระดบัปานกลางให ้ 3  คะแนน 
 ความคิดเห็นต่อการการประเมินโครงการท่ีอยูใ่นระดบันอ้ยให ้ 2  คะแนน 
 ความคิดเห็นต่อการการประเมินโครงการท่ีอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดให ้ 1  คะแนน 
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 ในการวิเคราะห์ขอ้มูล น าผลคะแนนจากการก าหนดค่าดงักล่าวมาประเมินเพื่อหา
ความหมายค่าเฉล่ียโดยใชสู้ตร (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544) 
 อนัตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
    
     = 5 – 1 

    5 
     = 0.80 
 เกณฑค่์าเฉล่ียในการแปลความ 
 คะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 4.21-5.00 หมายถึง ประชาชนเห็นดว้ยวา่การด าเนินโครงการ
จดัการขยะโดยชุมชนของเมืองพทัยาอยูใ่นระดบัดีมาก 
 คะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 3.41-4.20 หมายถึง ประชาชนเห็นดว้ยวา่การด าเนินโครงการ
จดัการขยะโดยชุมชนของเมืองพทัยาอยูใ่นระดบัดี 
 คะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 2.61-3.40 หมายถึง ประชาชนเห็นดว้ยวา่การด าเนินโครงการ
จดัการขยะโดยชุมชนของเมืองพทัยาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1.81-2.60 หมายถึง ประชาชนเห็นดว้ยวา่การด าเนินโครงการ
จดัการขยะโดยชุมชนของเมืองพทัยาอยูใ่นระดบัพอใช ้
 คะแนนเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 1.00-1.80 หมายถึง ประชาชนเห็นดว้ยวา่การด าเนินโครงการ
จดัการขยะโดยชุมชนของเมืองพทัยาอยูใ่นระดบัตอ้งปรับปรุง 
 3.  การวิเคราะห์เป็นค าถามปลายเปิด ส าหรับใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดเ้สนอความ
คิดเห็นและแนวทางในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ
และแนวทางในการพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน จะวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) 
 เกณฑก์ารประเมินผลส าเร็จของโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อวดัความ
พร้อมในแต่ละดา้นของการด าเนินโครงการ วา่ประชาชนมีความพร้อมในการด าเนินโครงการมาก
นอ้ยเพยีงใด โดยมีประเดน็ในการประเมินทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นบริบทสภาพแวดลอ้ม ดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ ดา้นกระบวนการ และดา้นผลผลิต โดยมีเกณฑใ์นการแปลผลการด าเนินงานดงัน้ี  
 
 
 
 

จ านวนชั้น 
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   ตารางท่ี 3-1  เกณฑก์ารแปลผลการประเมินผลส าเร็จ 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำร
ประเมิน 

ดา้น
สภาพแวดลอ้ม 
 

ความพร้อมของ
ประชาชน 

ทศันคติ ความรู้ 
ความร่วมมือของประชาชน  
 

ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาของชุมชนท่ีจะตอ้ง
เร่งด าเนินการแกไ้ข 

หวัหนา้หรือตวัแทน
ครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

ประชาชนตอ้งการใหมี้การส่งเสริมใหป้ระชาชน
ไดรู้้จกักบักระบวนการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 
ความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอยของ
ประชาชน 
ประชาชนเห็นถึงปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 

ความตอ้งการ
ของประชาชน
ในชุมชน 

ประชาชนมีความตอ้งการความ
จ าเป็นในการจดัการขยะมูลฝอย
และใชใ้นชีวิตประจ าวนั 

ประชานตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
จดัการขยะโดยชุมชนในทุกกิจกรรม 

หวัหนา้หรือตวัแทน
ครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

วตัถุประสงคข์องโครงการมีความสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้ม 
โครงการน้ีเป็นโครงการท่ีมีความส าคญัส าหรับ
ชุมชน 
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำร
ประเมิน 

ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำร
ประเมิน 

 นโยบายของชาติหรือ
บริบททางสังคมท่ีเอ้ือ
ใหเ้กิดหรือส่ง 
เสริมโครงการ 

Road map การจดัการ 
มูลฝอย กองทุนหมู่บา้นละ 5 
ลา้น 
 

สอดคลอ้งกบันโยบายและแผนพฒันาของเมือง
พทัยา 

ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

ดา้นปัจจยั
เบ้ืองตน้ 
 

นโยบายและการ
สนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารทุกระดบั 

ความชดัเจน ความสนใจการ
ใหค้วามส าคญั และการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการ
ด าเนินงาน 
 

ผูบ้ริหารเมืองพทัยาใหค้วามสนใจและให้
ความส าคญัในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

ผูบ้ริหารเมืองพทัยาไดเ้ขา้ไปดูแล รับฟังความ
คิดเห็น ใหค้  าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมของ
โครงการ  

ความพร้อมดา้น
ทรัพยากร 
 

บุคลากร 
 

เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการ มีความ
กระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

เจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการกิจกรรมของโครงการ 
งบประมาณ งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  

ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41    
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำรวเิครำะห์ 

  ความพร้อมและเพียงพอ
ของวสัดุและอุปกรณ์ 

ถงัหมกัขนาด 66 ลิตร แบบมีฝาปิด ถุงกรอง
เศษอาหาร   ท่ีทางเมืองพทัยาแจกใหมี้จ านวน
เพียงพอ 
หวัเช้ือชีวภาพ ส่ิงปฏิกลูแหง้จากระบบบ าบดั
ส่ิงปฏิกลูของเมืองพทัยา  เศษก่ิงใบ ใบไม ้บด
ยอ่ย 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

 

  การสนบัสนุนของ
ภาคเอกชน 

ในการด าเนินโครงการมีภาคเอกชนใหก้าร
สนบัสนุนโครงการ 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

ดา้น
กระบวนการ 

ความชดัเจนของ
กระบวนการและ
แผนปฏิบติัการ 

ขั้นตอนและวธีิการ
ด าเนินงานการวางแผน 
การประสานงาน 
การแกไ้ขปัญหาและ
อุปสรรค 

ชุมชนและเมืองพทัยามีการวางแผนการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆของโครงการร่วมกนั 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำรวเิครำะห์ 
ดา้น
กระบวนการ 
(ต่อ)  

ความชดัเจนของ
กระบวนการและ
แผนปฏิบติัการ 

ขั้นตอนและวธีิการ
ด าเนินงานการวางแผน 
การประสานงาน 
การแกไ้ขปัญหาและ
อุปสรรค 

ส่งเสริมใหชุ้มชนรู้จกักบักระบวนการจดัการ
ขยะมูลฝอย ท่ีน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

การประสานงานระหวา่งเมืองพทัยาและ
ชุมชน ร่วมถึงหน่วยงานอ่ืนๆ 
การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
อยา่งทนัต่อสถานการณ์  

การมีส่วนร่วมของผู ้
มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
 

ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการ 
 

ประชุมการจดัท าโครงการ  หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 แสดงความคิดเห็นตลอดการด าเนินโครงการ 

เขา้หุน้ของรัฐวิสาหกิจชุมชน 
ด าเนินงานกิจกรรมการคดัแยกมูลฝอย 

การใหก้ารสนบัสนุนของ
หน่วยงานอ่ืนๆ 

โครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงาน
อ่ืนในการด าเนินโครงการ 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 

ประสิทธิภาพในการ
ด าเนิน งานของ
โครงการ 

บุคลากร 
 

มีการแกไ้ขปัญหา ขอ้บกพร่องอยา่งรวดเร็ว หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ีย
มากกวา่ 3.41 
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำรวเิครำะห์ 

  งบประมาณ 
 

ประหยดั และคุม้ค่า 
การด าเนินโครงการระหวา่งปีท่ี
ผา่นมาท่านคิดวา่จะท าใหปั้ญหา
ในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชนของท่านลดลง 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.41 

ดา้นกระบวนการ
(ต่อ) 

ประสิทธิภาพในการ
ด าเนิน งานของโครงการ 
 

การตรวจสอบการ
ด าเนินงาน 

มีความโปร่งใสตรวจสอบได ้ หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.41 

ดา้นผลผลิต 
 

ผลผลิตตามวตัถุประสงค์
ของโครงการ  

ผลผลิตท่ีไดจ้ากโครงการ
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์
ไดใ้นชุมชน 

มีการน าเศษอาหาร/ ผกั/ ผลไม้
ไปท าปุ๋ยหมกัชีวภาพจากขยะ
อินทรียใ์นครัวเรือน 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.41 

วสิาหกิจชุมชนมีการน าน ้าปุ๋ย
หมกัชีวภาพไปต่อยอด
ผลิตภณัฑเ์ช่น น ้ายา
เอนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน 
น ้ายาถูพ้ืน เป็นตน้  
วสิาหกิจชุมชนมีการท าปุ๋ยหมกั
จากขยะอินทรียม์าใชใ้นการ 80 
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำรวเิครำะห์ 

   จ าหน่าย   
   วสิาหกิจชุมชนมีการปลูกผกัผกั

ไฮโดร-โปรนิกมาใชใ้นการ
บริโภคและจ าหน่าย 

  

   น าความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไป
ปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

  

   ประหยดัค่าใชจ่้ายในการก าจดั
ขยะมูลฝอยของครัวเรือนลงได ้

  

   ปริมาณขยะมูลฝอยในใน
ครัวเรือนของท่านมีจ านวน
ลดลง 

  

ดา้นผลผลิต 
(ต่อ) 

คุณค่าทางสังคม เกิดกระบวนการเรียนรู้ใน
ชุมชนและการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

ท่านรู้สึกมีจิตส านึกถึงการมีส่วน
ร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.41 

ครัวเรือนของท่านมีส่วนในการ
ช่วยกนัรักษาส่ิงแวดลอ้มและ
แกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 81 
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   ตารางท่ี 3-1  (ต่อ) 
 

กำรประเมนิ ประเดน็ ข้อมูลที่ต้องกำร ตัวช้ีวดั กำรเกบ็ข้อมูล เกณฑ์กำรวเิครำะห์ 
ดา้นผลผลิต 
(ต่อ) 

คุณค่าทางสังคม เกิดกระบวนการเรียนรู้ใน
ชุมชนและการจดัการขยะมูล
ฝอยในชุมชน 

ครัวเรือนของท่านมีส่วนในการ
ช่วยกนัรักษาส่ิงแวดลอ้มและ
แกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

หวัหนา้หรือตวัแทนครัวเรือน  
ผูเ้ช่ียวชาญโครงการ 
ผูบ้ริหารเมืองพทัยา 

คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 3.41 

ปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอยใน
ชุมชนของท่านลดลง 
การด าเนินโครงการจดัการขยะ
มูลฝอยโดยชุมชนเป็นท่ียอมรับ
ของท่านและชุมชน 
ชุมชนของท่านเกิดระบบการ
บริหารจดัการขยะมูลฝอยอยา่ง
ย ัง่ยนื 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 การศึกษาผลการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชน 
บา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการ เกบ็รวบรวมขอ้มูล
แบบสอบถามจากตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
จ  านวนทั้งส้ิน 73 คน และเกบ็ขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์จากผูบ้ริหารและพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
จดัท าโครงการ จ านวนทั้งส้ิน 10 คน ผลการศึกษาปรากฏดงัรายละเอียดต่อไปน้ี  
 

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4-1  จ านวน และร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ   
         ชาย 32 43.78 
         หญิง 41 56.22 
2.  อาย ุ   
        ไม่เกิน 30 ปี 10 13.69 
        31-40 ปี 19 26.01 
        41-50 ปี 24 32.87 
       51-60 ปี 20 27.43 
3.  ระดบัการศึกษา   
       ประถมศึกษา 30 41.13 
       มธัยมศึกษา    23 31.48 
       ปวช./ ปวส.    19 26.01 
       ปริญญาตรี   1 1.38 
4.  อาชีพ   
        รับจา้งทัว่ไป  46 63.02 
        แม่บา้น      10 13.67 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
        คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั  10 13.72 
        พนกังานบริษทั   6 8.21 
       รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 1 1.38 
5.  รายได ้   
       นอ้ยกวา่ 10,000 บาท  11 15.12 
       10,001-20,000 บาท  34 46.57 
       20,001-30,000 บาท  28 38.11 
6.  จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน    
        1-3 คน   11 15.12 
       4-6 คน   47 64.37 
       มากกวา่ 6 คนข้ึนไป 15 20.51 
7.  ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน   
        นอ้ยกวา่ 5 ปี   2 2.70 
        5-10 ปี   36 49.33 
        11-20 ปี     26 35.57 
       20-30 ปี   8 11.01 
       30 ปีข้ึนไป  1 1.39 

 
 จากตาราง 4-1  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.22 
จ าแนกตามอายพุบวา่ ส่วนใหญ่อายอุยูร่ะหวา่ง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.87 จ  าแนกตามระดบั
การศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบั ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 41.13  จ  าแนก 
ตามอาชีพ พบวา่ส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งทัว่ไป  คิดเป็นนอ้ยละ 63.02 จ  าแนกตามรายไดพ้บวา่  
ส่วนใหญ่มีรายไดอ้ยูร่ะหวา่ง 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.57 จ าแนกตามจ านวนสมาชิก
ในครัวเรือนพบวา่ ส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนอยูร่ะหวา่ง 4-6 คน คิดเป็นร้อยละ 64.37 
และจ าแนกตามระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนพบวา่ ส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นชุมชมอยูร่ะหวา่ง 5-10 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 49.33 
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การประเมินการด าเนินงาน การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ  
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 
ตาราง 4-2  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
                  ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นบริบทสภาวะแวดลอ้ม 
 
ประเด็น ด้านบริบทสภาแวดล้อม X  SD ความหมาย ล าดับ 
ความพร้อม
ของ
ประชาชน 

ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาของชุมชนท่ี
จะตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ข 

4.56 .60 ระดบัดีมาก 1 

ท่านตอ้งการใหมี้การส่งเสริมให้
ประชาชนไดรู้้จกักบักระบวนการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 

4.22 .51 ระดบัดีมาก 2 

ก่อนมีการด าเนินโครงการท่านมีความรู้
ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอย
อยา่งถูกวิธี 

3.95 .80 ระดบัดี 6 

ท่านร่วมมองเห็นถึงปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

4.09 .41 ระดบัดี 5 

ความ
ตอ้งการของ
ประชาชน 

ท่านตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การจดัการขยะโดยชุมชนในทุกกิจกรรม 

4.18 .71 ระดบัดี 3 

วตัถุประสงคข์องโครงการมีความ
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและความ
ตอ้งการของท่าน 

4.18 .54 ระดบัดี 3 

โครงการน้ีเป็นโครงการท่ีมีความส าคญั
ส าหรับชุมชนของท่าน 

4.12 .46 ระดบัดี 4 

 ค่าเฉล่ีย 4.19 .29 ระดบัดี  
 
 จากตารางท่ี 4-2  พบวา่ ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน  
 ดา้นความพร้อมของประชาชนท่ีประเมินจาก 3 ตวัช้ีวดั คือ ทศันคติ พบวา่ ประชาชน 
มีทศันคติท่ีดีในการด าเนินโครงการโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมากทั้ง 2 ประเดน็คือ ปัญหา 
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ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาของชุมชนท่ีจะตอ้งเร่งด าเนินการแกไ้ข (X  = 4.56, SD = .60) และ ความ
ตอ้งการใหมี้การส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรู้้จกักบักระบวนการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน  
(X  = 4.22, SD = .51) 
 ความรู้ พบวา่ ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะท่ีพร้อมในการด าเนิน
โครงการโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (X  = 3.95, SD = .80) 
 ความร่วมมือของประชาชนพบวา่ ประชาชนในชุมชนใหค้วามร่วมมือในการการด าเนิน
โครงการโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี ทั้ง 2 ประเดน็ คือ ท่านร่วมมองเห็นถึงปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชน (X  = 4.09, SD = .41) และ ท่านตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการขยะโดย
ชุมชนในทุกกิจกรรม (X  = 4.18, SD = .71) 
 ดา้นความตอ้งการของประชาชนในชุมชน ท่ีประเมินจาก 2 ตวัช้ีวดั พบวา่ ประชาชนมี
ความตอ้งการน าไปปฏิบติัในชีวิตประจ าวนั โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี คือ ประชาชน 
มีความตอ้งการ พบวา่ ประชาชนเห็นวา่วตัถุประสงคข์องโครงการมีความสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มและความตอ้งการของชุมชน (X  = 4.18, SD = .54) และประชาชนมีความจ าเป็น 
พบวา่ ประชาชนเห็นวา่ โครงการน้ีเป็นโครงการท่ีมีความส าคญัส าหรับชุมชน (X  = 4.12,  
SD = .46) 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดา้นบริบทสภาพแวดลอ้ม พบวา่สภาพแวดลอ้มของ
ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา มีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน ดงัน้ี 
 ความพร้อมของประชาชน พบวา่ ประชาชนมีความตอ้งการท่ีจะเขา้มามีมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน เป็นอยา่งมาก เน่ืองจากมีผูน้ าชุมชนท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน
ดา้นการจดัการมูลฝอยมาก่อน มีจิตส านึกในดา้นการรักษาส่ิงแวดลอ้ม และเขา้ถึงประชาชนใน
ชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประธานชุมชนมคีวามเข้มแขง็ และมปีระสบการจากการด าเนินการในด้านนีม้าจาก
บริษทัเอกชนเห็นว่าประโยชน์จะเกิดขึน้ภายในชุมชน มคีวามพร้อมเกีย่วกับเร่ืองท่ีจะเกิดขึน้”  
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “ประชาชนในชุมชนมคีวามพร้อมมากท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว เน่ืองจากเห็นว่าเป็น
กิจกรรมท่ีมปีระโยชน์ต่อชุมชน ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 ความตอ้งการของประชาชน พบวา่ ประชาชนมีความพร้อมท่ีจะใหค้วามร่วมมือในการ
ด าเนินโครงการ ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
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  “ชุมชนมคีวามพร้อมเกินกว่า 80 เปอร์เซนต์ท่ีให้ความร่วมมือ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3  
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “ประชาชนในชุมชนมคีวามเข้าใจและความต้องการท่ีจะเข้าร่วมโครงการเพ่ือเป็นการ
ดูแลส่ิงแวดล้อมภายในชุมชนของตน” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 17 พฤษภาคม 
2559) 
 ในเร่ืองนโยบายของชาติหรือบริบททางสงัคมท่ีเอ้ือใหเ้กิดโครงการหรือท่ีส่งเสริม พบวา่ 
การด าเนินกิจกรรมน้ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของคณะรักษาความสงแห่งชาติ ท่ีไดก้ าหนดให้
การจดัการมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติใหม่การจดัการมูลฝอยตั้งแต่ตน้ทาง รวมถึงสอดคลอ้งกบั 
ท่ีพลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ไปลงนามความตกลงปารีส (Paris agreement) 
เก่ียวกบัการลดก๊าชเรือนกระจก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีชุมชนบา้นเนินรถไฟ ก าลงัด าเนินการอยู ่เก่ียวกบัการ
ลดคาร์บอนในชุมชนเป็นการจดัการขยะตน้ทาง ท าใหชุ้มชนมีการคดัแยกขยะ ส่ิงท่ีชุมชนไดรั้บ 
กคื็อ มีความเขา้ใจในการจดัการขยะระดบัครัวเรือน ช่วยใหก้ารส่งเสริมเมืองพทัยา ประหยดั
งบประมาณในการจดัการขยะมูลฝอย ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การด าเนินการจัดการมลูฝอยโดยชุมชนของชุมชนบ้านเนินทางรถไฟนั้น มีสอดคล้อง
กันโดยตรง ไม่ว่าจะเป็นนโยบายรัฐบาลท่ีก าลงัแก้ปัญหาเร่ืองขยะสภาพแวดล้อมโดยท่ัวไป เป็น
ปัญหาขยะมลูฝอยท าให้เกิดมลภาวะ ล่าสุด พลเอกประยทุธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ไปลงนาม
ความตกลงปารีส (Paris agreement) เกี่ยวกับการลดก๊าชเรือนกระจก  กส่ิ็งท่ีชุมชนบ้านเนินรถไฟ 
ก าลงัด าเนินการอยู่ เกี่ยวกับการลดคาร์บอนในชุมชนเป็นการจัดการขยะต้นทางอีกด้วย”  
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559)  
 “การด าเนินการจัดการขยะมลูฝอยโดยชุมชนบ้านเนินทางรถไฟนั้นสอดคล้องนโยบาย
ต่าง ๆ ท่ี ไม่ว่าจะเป็นของคสช. และท่ีนายกเมืองพัทยานายอิทธิพล คุณปลืม้ไปลงนาม MOU กับ
สันนิบาตรเทศบาลแห่งประเทศไทย เพ่ือเข้าร่วมโครงการเทศบาลคาร์บอนต า่ จึงท าให้เกิดโครงการ
นีขึ้น้มา” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “การด าเนินงานของชุมชนส่วนคล้องกับนโยบายของชาติและบริบทท่ีเอือ้ให้เกิดการ
ส่งเสริมโครงการ นโยบายในระดับชาติของ คสช.ให้ความส าคัญในการจัดการขยะ การท่ีชุมชน
บ้านเนินทางรถไฟน าขยะมาคัดแยกเพ่ือลดปริมาณขยะ หรือน าขยะมาท าให้เกิดมลูค่า”  
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 ดงันั้นเม่ือน าผลการศึกษาท่ีไดม้าประเมินผลส าเร็จของโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดย
ชุมชน พบวา่ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟมีความพร้อมในดา้นบริบทสภาพแวดลอ้ม ทั้งในมิติ 
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ความพร้อมของประชาชน ความตอ้งการของประชาชนในชุมชน และนโยบายของชาติหรือบริบท
ทางสงัคมท่ีเอ้ือใหเ้กิดโครงการหรือส่งเสริม  
 
ตาราง 4-3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
                  ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
 
ประเดน็ ด้านปัจจัยเบื้องต้น X  SD ความหมาย ล าดบั 
การ
สนบัสนุน
จาก
ผูบ้ริหาร 

ผูบ้ริหารเมืองพทัยาใหค้วามสนใจและให้
ความส าคญัในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

4.44 .53 ระดบัดีมาก 2 

ผูบ้ริหารเมืองพทัยาไดเ้ขา้ไปดูแล รับฟังความ
คิดเห็น ใหค้  าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมของ
โครงการ  

4.41 .59 ระดบัดีมาก 3 

ความ
พร้อมดา้น
ทรัพยากร 

เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการ มีความ
กระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

4.50 .60 ระดบัดีมาก 1 

เจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการกิจกรรมของ
โครงการมีจ านวนเหมาะสม 

3.98 .56 ระดบัดี 7 

งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ
มีความเพียงพอ 

4.11 .54 ระดบัดี 5 

ถงัหมกัขนาด 66 ลิตร แบบมีฝาปิด ถุงกรองเศษ
อาหาร ท่ีทางเมืองพทัยาแจกใหมี้จ านวนเพียงพอ 

4.40 .57 ระดบัดีมาก 4 

หวัเช้ือชีวภาพ ส่ิงปฏิกลูแหง้จากระบบบ าบดัส่ิง
ปฏิกลูของเมืองพทัยา  เศษก่ิงใบ ใบไม ้บดยอ่ย  
ท่ีทางเมืองพทัยาใหมี้จ านวนเพียงพอ 

4.41 .57 ระดบัดีมาก 3 

ในการด าเนินโครงการมีภาคเอกชนใหก้าร
สนบัสนุนโครงการ 

4.04 .31 ระดบัดี 6 

 ค่าเฉล่ีย 4.29 .30 ระดบัดีมาก  

 
 จากตารางท่ี 4-3  พบวา่ ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา มีปัจจยัเบ้ืองตน้ท่ีเอ้ือต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน  
 นโยบายและการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั ท่ีประเมินจาก ความเอาใจใส่การ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงาน พบวา่ ประชาชนเห็นวา่ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารโดย
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมากทั้ง 2 ประเดน็คือ ผูบ้ริหารเมืองพทัยาใหค้วามสนใจและใหค้วามส าคญั
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ในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ (X  = 4.44, SD = .53) และ ผูบ้ริหารเมืองพทัยาไดเ้ขา้ไปดูแล 
รับฟังความคิดเห็น ใหค้  าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ (X  = 4.41, SD = .59) 
ตามล าดบั 
 ความพร้อมดา้นทรัพยากร จาก 5 ตวัช้ีวดัคือ บุคลากร พบวา่ บุคลากรมีความพร้อมใน
การด าเนินโครงการโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมากคือ เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ มีความ
กระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ (X  = 4.50, SD = .60) และมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี
คือเจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการกิจกรรมของโครงการมีจ านวนเหมาะสม (X   = 3.98, SD = .56) 
 งบประมาณ พบวา่ งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมของโครงการมีความเพยีงพอ  
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (X  = 4.11, SD = .54) กระบวนการหรือองคค์วามรู้ พบวา่ เจา้หนา้ท่ีผูท่ี้
ด าเนินโครงการประเมินตนเองวา่มีความรู้ความสามารถทางวิชาการดา้นการจดัการขยะมูลฝอย 
โดยชุมชน  
 วสัดุ อุปกรณ์ พบวา่ มีวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทางเมืองพทัยาจดัเตรียมใหเ้พียงพอต่อการด าเนิน
กิจกรรมของโครงการ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก ทั้ง 2 ประเดน็ คือ หวัเช้ือชีวภาพ ส่ิงปฏิกลู
แหง้จากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลูของเมืองพทัยา เศษก่ิงใบ ใบไม ้บดยอ่ย ท่ีทางเมืองพทัยาใหมี้จ านวน
เพียงพอ (X  = 4.41, SD = .57) และ ถงัหมกัขนาด 66 ลิตร แบบมีฝาปิด ถุงกรองเศษอาหาร  
ท่ีทางเมืองพทัยาแจกใหมี้จ านวนเพียงพอ (X  = 4.40, SD = .57) ตามล าดบั 
 การสนบัสนุนจากภาคเอกชน พบวา่ ในการด าเนินโครงการมีภาคเอกชนใหก้าร
สนบัสนุนโครงการโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.04, SD = .31) 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ พบวา่ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา มี
ปัจจยัเองตน้ท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนดงัน้ี 
 นโยบายและการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั พบวา่ การด าเนินการจดัการมูลฝอย
โดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ ไดรั้บการสนบัสนุนทั้งในดา้นนโยบายของผูบ้ริหารและ
การสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั เน่ืองจากเป็นไปตามนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มของเมืองพทัยา  
ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การจัดการขยะมลูฝอยเป็นนโยบายหลกั ๆ เน่ืองจากปัญหาส่ิงแวดล้อมเป็นเร่ืองท่ีส าคัญ
ของเมืองพัทยา ย่ิงเป็นเร่ืองปัญหาขยะมลูฝอยด้วยแล้ว หากเราไม่มกีารส่งเสริมการจัดการขยะมลู
ฝอยโดยให้ชุมชนมส่ีวนร่วมแล้ว ผมคิดว่าปัญหาท่ีเมืองพัทยาจะต้องจัดเกบ็จะต้องมเีพ่ิม 
มากขึน้ทุกปี ๆ และต่อไปจะไม่มท่ีีทิง้ขยะ กจ็ะส่งผลเสียตามมาอีกมากมายท้ังในด้าน
สภาพแวดล้อม สุขภาพของประชาชนในชุมชน เป็นส่ิงท่ีท่านนายกเมืองพัทยาให้ความส าคัญมาก 
ท่านได้มอบนโยบายให้มกีารรณรงค์ประชาสัมพันธ์ปลกูจิตส านึกลดปริมาณขยะ คัดแยกก่อนทิง้
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เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และเปลีย่นขยะให้เป็นประโยชน์ จัดท าปุ๋ยอินทรีย์จากส่ิงปฏิกูลทดแทน
ปุ๋ยเคม ี” (ผูส้มัภาษณ์คนท่ี 1 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “นโยบายด้านส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือส่ิงแวดล้อมของเรา ทรัพยากร
ของโลก  ในเร่ืองการส่งเสริมการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะแบบครบวงจรตาม
ยทุธศาสตร์ การพัฒนาเมืองพัทยา แนวทางท่ี 1 และมคีวามสอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนเป็นอย่างมาก” (ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “นโยบายของท่านนายกเมืองพัทยา นายอิทธิพล คุณปลืม้ ในการจัดการส่ิงแวดล้อม โดย
การเน้นการจัดการขยะมลูฝอยแบบครบวงจรน้ัน เป็นนโยบายท่ีมคีวามส าคัญเป็นอย่างมากในการ
รักษาส่ิงแวดล้อมในยคุปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถปุระสงค์ของโครงการนี ้ท่ีเน้นการให้
ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการจัดการขยะโดยชุมชนของตนเอง เป็นการส่งเสริมการมส่ีวนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาท้องถ่ินของตนเองตามหลกัของการกระจายอ านาจลงสู่ท้องถ่ิน” 
(ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “นโยบายด้านการจัดการส่ิงแวดล้อมของผู้บริหารในด้านการจัดการขยะมลูฝอยอย่าง
ครบวงจรน้ัน ท าให้เกิดโครงการส่งเสริมการจัดการขยะมลูฝอยโดยชุมชนของเมืองพัทยาขึน้มา  
เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการจัดการปัญหาด้านขยะมลูฝอยในชุมชนของ
ตนเอง” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 “ทางเมืองพัทยาได้มกีารส ารวจข้อมลูความต้องการของประชาชน และจัดเวทีเพ่ือรับฟัง
ความคิดเห็นในการจัดท าโครงการจัดท าแผนชุมชนขึน้มา ก่อนเร่ิมด าเนินการซ่ึงประชาชนเห็นด้วย
แอยากเข้ามามส่ีวนร่วมในการด าเนินงานเพราะเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อตนเองและชุมชน” 
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 ความพร้อมดา้นทรัพยากร พบวา่ ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยามีความพร้อมใน
เร่ืองทรัพยากรท่ีจะเอ้ือใหเ้กิดความส าเร็จในการด าเนินโครงการทั้ง ดา้นบุคลากร ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 
และงบประมาณ ดงัน้ี 

ดา้นบุคลากร พบวา่ บุคลากรมีความรู้เร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย  เน่ืองจากผูบ้ริหารไดใ้ห้
ความส าคญัและส่งเสริมใหพ้นกังานไดเ้ขา้รับการอบรม และศึกษาดูงานจากหน่วยงานตน้แบบ
ต่างๆ อยูเ่สมอ ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 

“ในฐานะท่ีเป็นผู้บริหาร เราต้องหาความรู้เบือ้งต้นด้วยตนเอง ท้ังจากข้อมลูข่าวสารต่างๆ 
และการศึกษาดูงานในหน่วยงานท่ีเป็นต้นแบบ เพ่ือพัฒนาความรู้ของเราให้ทันเหตุการณ์ เพ่ือน าไป
พัฒนาเมืองพทัยาของเราได้ ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
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 “ผู้บริหารท่านมวิีสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล และส่งเสริมให้บคุลากรได้เพ่ิมพนูความรู้อยู่เสมอ 
ผู้บริหารให้ความสนใจในการจัดการด้านขยะมลูฝอย ไม่ว่าจะเป็นการเปิดอบรมโดยหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นกระทรวงต่าง ๆ ทสจ.ภาคท่ี13 ท่ีมกีารอบรมอยู่บ่อย โดยส่งให้เจ้าหน้าท่ีเข้า
รับการฝึกอบรม และให้โอกาสในการศึกษาดูงานท้ังในพืน้ท่ีและนอกพืน้ท่ีท าให้เจ้าหน้าท่ีได้
พัฒนาเพ่ิมพนูความรู้ตลอดเวลา” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “เราต้องมกีารพัฒนาตัวเองก่อนท่ีจะน าความรู้ไปให้ประชาชนในชุมชนในเบือ้งต้นเรา
ศึกษาจากหน่วยงานหลากหลายท่ีเป็นหน่วยงานน าร่อง ปฏิบัติกันอยู่แล้ว รวมถึงการไปขออบรม
เพ่ิมความรู้ในสถาบันต่างๆ ท่ีจัดขึน้ และผู้บริหารกส่็งเสริมให้มกีารไปศึกษาดูงาน ดูแบบอย่างจาก
หน่วยงานท่ีเป็นประสบความส าเร็จเพ่ือมาพัฒนาหน่วยงานของเราต่อไป” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3  
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 ดา้นวสัดุอุปกรณ์และงบประมาณในการด าเนินโครงการ พบวา่มีความเพียงพอต่อการ
ด าเนินโครงการ ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “เมืองพัทยามแีผนพัฒนา 3 ปี เร่ืองการจัดการขยะมลูฝอย โดยได้บรรจุโครงการส่งเสริม
การจัดการขยะมลูฝอยไว้แล้ว และบรรจุไว้ในข้อบัญญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปี จึงท าให้
งบประมาณในการด าเนินโครงการมคีวามเพียงพอและสามารถด าเนินการได้ทันที”(ผูส้ัมภาษณ์ 
คนท่ี 1 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “เมืองพัทยาได้มกีารตั้งงบประมาณไว้ในเทศบัญญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปี ท าให้
การเบิกจ่ายงบประมาณในการจัดซ้ือวัสดอุุปกรณ์ต่าง ๆ มคีวามรวดเร็ว และสามารถจัดซ้ือได้
ทันเวลา” (ผูส้มัภาษณ์คนท่ี 2 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “การตั้งงบประมาณน้ันเพียงพอเพราะว่าโครงการนีด้  าเนินมาระยะเวลาหน่ึงแล้ว ซ่ึงใน
การตั้งงบประมาณแต่ละปีกเ็พ่ิมขึน้เพ่ือให้เกิดความเพียงพอในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ 
และการด าเนินกิกรรรมยงัได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกท่ีเข้ามาให้การสนับสนุน
หลงัจากท่ีชุมชนได้รับรางวลัชนะเลิศระดบัประเทศ”(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 
12 พฤษภาคม 2559) 
 “งบประมาณในการด าเนินโครงการน้ันมเีพียงพอ เพราะได้มกีารวิเคราะห์และวงแผนไว้
ในการจัดท าแผนพัฒนาเทศบาลและการจัดท าเทศบัญญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปีแล้ว” 
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 

ดงันั้นเม่ือน าผลการศึกษาท่ีไดม้าประเมินผลส าเร็จของโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดย
ชุมชน พบวา่ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟมีความพร้อมในดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ทั้งในมิติความนโยบาย
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และการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั และความพร้อมดา้นทรัพยากร ท่ีจะส่งผลใหก้ารด าเนิน
โครงการประสบความส าเร็จ 

 
ตาราง 4-4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
  ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นกระบวนการ 
 
ประเด็น ด้านกระบวนการ X  SD ความหมาย ล าดับ 
ความชดัเจน
ของกระบวน 
การและ
แผนปฏิบติั
การ 

ชุมชนและเมืองพทัยามีการวางแผนการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ
ร่วมกนั 

4.44 .53 ระดบัดีมาก 2 

เมืองพทัยาส่งเสริมใหชุ้มชนรู้จกักบั
กระบวนการจดัการขยะมูลฝอย ท่ีท่าน
และชุมชนสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

4.38 .59 ระดบัดีมาก 3 

มีการประสานงานระหวา่งเมืองพทัยา
และชุมชน ร่วมถึงหน่วยงานอ่ืนๆ 

4.19 .70 ระดบัดี 10 

มีการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน
อยา่งทนัต่อสถานการณ์  

4.15 .63 ระดบัดี 11 

การมีส่วนร่วม
ของมีส่วน
เก่ียวขอ้ง 

ท่านร่วมประชุมการจดัท าโครงการ  4.44 .49 ระดบัดีมาก 2 
ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นตลอดการ
ด าเนินโครงการ 

4.32 .49 ระดบัดีมาก 7 

ท่านร่วมเขา้หุน้ของรัฐวิสาหกิจชุมชน 4.37 .56 ระดบัดีมาก 4 
การมีส่วนร่วม
ของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้ง 

ท่านร่วมด าเนินงานกิจกรรมการคดัแยก
มูลฝอย 

4.30 .46 ระดบัดีมาก 8 

โครงการไดรั้บการสนบัสนุนจาก
หน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการ 

3.96 .51 ระดบัดี 12 

ประสิทธิภาพ
ในการ
ด าเนินงาน 

ในระหวา่งการด าเนินโครงการเจา้หนา้ท่ี
ผูรั้บผดิชอบมีการแกไ้ข ปรับปรุงวิธีการ
ด าเนินงานหรือขอ้บกพร่องอยา่งรวดเร็ว 

4.33 .65 ระดบัดีมาก 6 
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ตาราง 4-4  (ต่อ) 
 
ประเด็น ด้านกระบวนการ X  SD ความหมาย ล าดับ 
 ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีการใช้

งบประมาณประหยดัและคุม้ค่า 
4.23 .57 ระดบัดีมาก 9 

การด าเนินโครงการระหวา่งปีท่ีผา่นมา
ท่านคิดวา่จะท าใหปั้ญหาในการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชนของท่านลดลง 

4.46 .50 ระดบัดีมาก 1 

ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีความ
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้

4.35 .48 ระดบัดีมาก 5 

 ค่าเฉล่ีย 4.30 .38 ระดบัดีมาก  
 
 จากตารางท่ี 4-4  พบวา่ เมืองพทัยามีกระบวนการด าเนินงานท่ีชดัเจนเอ้ือต่อความส าเร็จ
การด าเนินโครงการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟเมืองพทัยา 
 ดา้นความชดัเจนของกระบวน การและแผน ปฏิบติัการ ท่ีประเมินจาก ขั้นตอนและ
วิธีการด าเนินงานพบวา่เมืองพทัยามีการวางแผนก าหนดขั้นตอนและวธีิการด าเนินงานท่ีชดัเจน  
โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก 2 ประเดน็คือ ชุมชนและเมืองพทัยามีการวางแผนการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการร่วมกนั ( X  = 4.44, SD = .53) เมืองพทัยาส่งเสริมใหชุ้มชนรู้จกักบั
กระบวนการจดัการขยะมูลฝอย ท่ีท่านและชุมชนสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง (X  = 4.38,  
SD = .59) และ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี 2 ประเดน็คือ มีการประสานงานระหวา่งเมืองพทัยาและ
ชุมชน รวมถึงหน่วยงานอ่ืน ๆ (X  = 4.19, SD = .70) และ มีการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน
อยา่งทนัต่อสถานการณ์ (X  = 4.15, SD = .63) ตามล าดบั 
 ดา้นการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ท่ีประเมินจาก 2 ตวัช้ีวดั คือ ประชาชน พบวา่
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการทุกขั้นตอนตั้งแต่เร่ิมตน้ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัดีมาก ทั้ง 4 ประเดน็ คือ ร่วมประชุมการจดัท าโครงการ (X  = 4.44, SD = .49) ร่วมเขา้หุน้ 
ของรัฐวิสาหกิจชุมชน (X  = 4.37, SD = .56) ร่วมแสดงความคิดเห็นตลอดการด าเนินโครงการ  
(X  = 4.32, SD = .49) และ ร่วมด าเนินงานกิจกรรมการคดัแยกมูลฝอย (X  = 4.30, SD = .46) 
ตามล าดบั 
 หน่วยงานอ่ืน ๆ พบวา่ โครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนิน
โครงการ โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี (X   = 3.96, SD = .51) 
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 ดา้นประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโครงการ ท่ีประเมินจาก 3 ตวัช้ีวดั คือ บุคลากร 
พบวา่ ในระหวา่งการด าเนินโครงการเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบมีการแกไ้ข ปรับปรุงวิธีการด าเนินงาน
หรือขอ้บกพร่องอยา่งรวดเร็ว โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก (X  = 4.33, SD = .65)  
 ประสิทธิภาพการใชง้บประมาณ  พบวา่ การด าเนินโครงการระหวา่งปีท่ีผา่นมาท่านคิด
วา่จะท าใหปั้ญหาในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนของท่านลดลงโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก  
(X  = 4.46, SD = .50) และ ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีการใชง้บประมาณประหยดัและคุม้ค่า
โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก (X  = 4.23, SD = .57) ตามล าดบั 
 การตรวจสอบการด าเนินงาน พบวา่ ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได ้โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก (X  = 4.35, SD = .48)  
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดา้นกระบวนการ พบวา่กระบวนการของชุมชนบา้นเนินทาง
รถไฟ เมืองพทัยา มีกระบวนการท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอย 
โดยชุมชน ดงัน้ี 
 ดา้นการวางแผนปฏิบติัการพบวา่ เมืองพทัยามีการวางแผนการด าเนินงานค่อนขา้ง
ชดัเจน เน่ืองจากเป็นโครงการท่ีมีกิจกรรมหลากหลาย มีการแบ่งโครงสร้างการด าเนินงานโดยการ
ประสานงานกบัชุมชนผา่นทางประธานชุมชน และคณะกรรมการชุมชน อยา่งไรกต็ามเมืองพทัยามี
การติดตามผลการด าเนินงานในทุกระยะ เพื่อแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที แต่ยงัขาดการ
ประเมินผลโครงการอยา่งเป็นรูปธรรม ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “การวางแผนในการเตรียมงาน มกีารวางแผนก่อน การประชุม การจัดท าแผน ส่วนหน่ึง
กม็าจากแผนชุมชน  มกีารจัดท าแผนชุมชนก่อน ส ารวจความต้องการของชุมชน  ดูความพร้อมของ
ชุมชน และชุมชนสามาท าได้จนได้รับรางวัลชนะเลิศระดบัประเทศมา ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3  
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “เมืองพัทยาได้ด าเนินโครงการมาแล้ว 2 ปีงบประมาณ การวางแผนการด าเนินงานจึง
ค่อนข้างชัดเจนเป็นขัน้เป็นตอน จากการเร่ิมต้นท่ีการคัดแยกขยะ ต่อยยอดเป็นผลิตภัณฑ์ จนจัดตัง้
เป็นรัฐวิสาหกิจชุมชน” (ผูส้มัภาษณ์คนท่ี 4 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “มกีารติดตามการด าเนินงานในทุกระยะ แต่ว่าการติดตามส่วนในเร่ืองประเมินผลน้ัน 
เมืองพัทยายงัไม่ได้มกีารติดตามและประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม จัดท าเพียงรายงานผลการ
ด าเนินงาน แต่ไม่ได้มกีารติดตามและประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ มกีารออกชุมชนและแวะ
เยีย่มเยยีนถามไถ่แบบเคาะประตูบ้านตามความเหมาะสม” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 (นามสมมติ), 
สัมภาษณ์, 17 พฤษภาคม 2559) 
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 ดา้นการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง พบวา่ การด าเนินโครงการการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชน โดยรวมเป็นไปตามแผนการด าเนินงาน ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนิน
โครงการตั้งแต่เร่ิมตน้ ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการประชุม และเปลีย่นความคิดเห็นในการจัดท า
โครงการ ในทุกขึน้ตอน ตั้งแต่การร่วมประชุม ระบปัุญหาความต้องการ การเสนอความคิดเห็น การ
วางแผน การด าเนินกิจกรรม ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่มกีารคัดแยกขยะในครัวเรือน การเข้าหุ้น
รัฐวิสาหกิจของชุมชน เป็นอย่างดี” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 
2559) 
 “การท่ีชุมชนบ้านเนินทางรถไฟสามารถประสบความส าเร็จคว้ารางวัลชนะเลิศอันดับ 1 
ในโครงการ Eco community challenge ระดับประเทศ ท าให้ได้รับความสนใจจากหน่วยงานต่าง ๆ 
ท่ีจะเข้ามาร่วมสนับสนุนการด าเนินการในอีก 41 ชุมชนของเมืองพัทยา ไม่ว่าจะเป็นส านักอนามยั 
ท่ี 6 องค์กรบริหารพืน้ท่ีพิเศษเมืองพัทยาและพืน้ท่ีเช่ือมโยง องค์กรเอกชนต่าง ๆ ” (ผูส้ัมภาษณ์ 
คนท่ี 5 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “หลงัจากได้งบสันนิบาตรเทศบาล กับ EU เป็นตัวจุดประกายการจัดการด าเนินกิจกรรม
ของเมืองพัทยา น าไปจัดซ้ือถงัคัดแยกขยะ ทางโรงแรมฮิลตันกเ็สริมท่ีบ้านเนินทางรถไฟ เป็นความ
ร่วมมือท่ีองค์กรภายนอกเห็นว่าทางเมืองพัทยามกีารด าเนินการในด้านนีก้ล็งมาร่วมมือกัน ปัจจุบัน
หลงัจากท่ีชุมชนได้รับรางวลัทางเราไปคุยกับศูนย์อนามยัท่ี 6 ท่ีท าต าบลต้นแบบเร่ืองสุขภาพ บอก
ว่าหลงัจากกรกฎาคมจะลงมาช่วยในอีก 41 ชุมชนท่ีเหลือ รวมถึง อพท.3 กใ็ห้ความสนใจท่ีจะเข้ามา
ให้ความสนับสนุนเราในหลายด้านอีกด้วย” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 (นามสมมติ), สัมภาษณ์,  
17 พฤษภาคม 2559) 
 “การประสานงานตอนนี ้เป็นการได้รับรางเป็นการประชาสัมพันธ์ก้าวกระโดด 
เน่ืองจากมผีลงานอย่างเป็นรูปธรรม ท าให้เมืองพัทยามกีารต่ืนตัวและได้รับการส่งเสริมจากรัฐบาล 
ส่งเสริมความเป็นอยู่ต  าบล ต าบลละ 5 ล้านท าให้ระดับชุมชนมส่ีวนร่วมมากขึน้ในเมืองพัทยา 
เอกชนให้ความสนใจ ไม่ว่าจะเป็นศูนย์ศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน  สถานีพัฒนาท่ีดินของ กรม
ส่งเสริมเกษตร ในโรงเรียนนานาชาติ ให้ความสนใจเข้ามาร่วมรับฟังความรู้การด าเนินการคัดแยก
ขยะโดยชุมชนกิจกรรมร่วมกัน” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 “ในเร่ืองการมส่ีวนร่วมของประชาชนน้ันเมืองพัทยาได้เน้นมากอย่างท่ีได้กล่าวมาว่าได้
มกีารระดมความคิดเห็นของประชาชนตั้งแต่ก่อนเร่ิมด าเนินโครงการแล้ว และในการด าเนิน
โครงการในระยะท่ีผ่านมากเ็ห็นได้ว่าประชาชนได้มกีารคัดแยกขยะมากขึน้ มกีารคัดแยกขยะ
อินทรีย์ เพ่ือจัดท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรีย์เพ่ือใช้ในครัวเรือนได้ การรวมกลุ่มเป็นรัฐวิสาหกิจชุมชน



96 

เพ่ือผลิตปุ๋ยอินทรีย์ การปลกูผกัไฮโดรโปรนิกส์ เพ่ือจ าหน่ายเป็นรายได้ให้กับชุมชน ”  
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 ดา้นประสิทธิภาพในการใชง้บประมาณ พบวา่ ในการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดย
ชุมชน ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ มีการใชง้บประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัปรากฏ 
ดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “โครงการนีเ้ร่ิมต้นจากกการรับงบประมาณสนับสนุนในปีงบประมาณ ปีพ.ศ. 2558 จาก
สันนิบาตรเทศบาลมาเร่ิมต้น 50,000 บาท  และในปัจจุบนัได้รับงบปีประมาณ ปี พ.ศ. 2559 จาก
เมืองพัทยา 500,000 บาท มใีช้ในการด าเนินกิจกรรม โดยท่ีการเร่ิมด าเนินการของชุมชนสามารถ 
ลดค่าใช้จ่ายในการขนถ่ายและก าจัดมลูฝอยของเมืองพัทยาได้ท าให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่าง
คุ้มค่า ถ้าสามารถขยายให้ครบท้ัง 42 ชุมชนจะสามารถลดงบประมาณในการขนถ่ายและก าจัดมลู
ฝอยของเมืองพัทยาได้อย่างมาก ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “งบประมาณ เป็นเร่ืองท่ีพยายามเน้นมาก ทุกอย่างท่ีเรามเีราจะน ามาให้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด จากอุปกรณ์ท่ีมอียู่แล้ว เพ่ือเป็นการลดค่าใช้จ่ายไม่ให้เพ่ิมในการด าเนินงาน ชุมชนเข้ามา
ช่วยกัน กิจกรรม และสามารถท่ีจะขยายไปทุกชุมชนโดยชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมอย่างแน่นอน” 
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “ผลท่ีได้รับจากการด าเนินโครงการมคีวามคุ้มค่าท้ังในด้านความส าเร็จของโครงการ 
สามารถน าไปใช้การในการผลกัดันให้เกิดกิจกรรมอย่างคุ้มค่า กิจกรรมใหม่ ๆ จะให้ได้รับการ
สนับสนุนต่อไป ท่ีจะช่วยลดงบประมาณในการก าจัดมลูฝอยของเมืองพัทยาได้อย่างมาก” 
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 ดงันั้นเม่ือน าผลการศึกษาท่ีไดม้าประเมินผลส าเร็จของโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดย
ชุมชน พบวา่ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟมีความพร้อมในดา้นกระบวนการ ทั้งในมิติความชดัเจนของ
กระบวนการและแผนปฏิบติัการ การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานของโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 



97 

ตาราง 4-5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน 
  ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ดา้นผลผลิต 
 
ประเดน็ ด้านผลผลติ X  SD ความหมาย ล าดบั 
ผลผลิตตาม 
วตัถุประสงค์
ของโครงการ 

ในครัวเรือนของท่านมีการน าเศษอาหาร/ ผกั/ 
ผลไมไ้ปท าปุ๋ยหมกัชีวภาพจากขยะอินทรียใ์น
ครัวเรือน 

4.37 .47 ระดบัดีมาก 3 

วิสาหกิจชุมชนมีการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภาพไป
ต่อยอดผลิตภณัฑ ์เช่น น ้ายาเอนกประสงค ์
น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น เป็นตน้  

4.07 .25 ระดบัดี 10 

วิสาหกิจชุมชนของท่านมีการท าปุ๋ยหมกัจาก
ขยะอินทรียม์าใชใ้นการจ าหน่าย 

4.38 .49 ระดบัดีมาก 2 

วิสาหกิจชุมชนท่านมีการปลูกผกัผกัไฮโดร-
โปรนิกมาใชใ้นการบริโภคและจ าหน่าย 

4.56 .50 ระดบัดีมาก 1 

ท่านสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไป
ปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

4.56 .53 ระดบัดีมาก 1 

ท่านสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายในการก าจดั
ขยะมูลฝอยของครัวเรือนลงได ้

4.26 .50 ระดบัดีมาก 6 

ปริมาณขยะมูลฝอยในในครัวเรือนของท่านมี
จ านวนลดลง 

4.27 .53 ระดบัดีมาก 5 

คุณค่าทาง
สงัคม 

ท่านรู้สึกมีจิตส านึกถึงการมีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

4.25 .46 ระดบัดีมาก 7 

ครัวเรือนของท่านมีส่วนในการช่วยกนัรักษา
ส่ิงแวดลอ้มและแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยใน
ชุมชน 

4.23 .51 ระดบัดีมาก 8 

 ปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอยในชุมชนของ
ท่านลดลง 

4.18 .75 ระดบัดี 9 

 การด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดย
ชุมชนเป็นท่ียอมรับของท่านและชุมชน 

4.33 .56 ระดบัดีมาก 4 

 ชุมชนของท่านเกิดระบบการบริหารจดัการ
ขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื 

4.37 .56 ระดบัดีมาก 3 

 ค่าเฉล่ีย 4.32 .32 ระดบัดีมาก  
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 จากตารางท่ี 4-5  พบวา่ ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟเมืองพทัยาประสบผลส าเร็จในการ
สร้างผลผลิตท่ีไดจ้ากการด าเนินโครงการการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน 
 ดา้นผลผลิตตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ท่ีประเมินจากผลผลิตท่ีไดจ้ากโครงการ
สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดใ้นชุมชน พบวา่ ประชาชนสามารถสร้างผลผลิตจากการด าเนิน
โครงการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนโดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก 6 ประเดน็ ไดแ้ก่ สามารถน า
ความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้(X  = 4.56, SD = .53) วิสาหกิจชุมชนมี
การปลูกผกัผกัไฮโดรโปรนิกมาใชใ้นการบริโภคและจ าหน่าย (X  = 4.56, SD = .50) วิสาหกิจ
ชุมชนมีการท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรียม์าใชใ้นการจ าหน่าย (X  = 4.38, SD = .49) ในครัวเรือนมี
การน าเศษอาหาร/ ผกั/ ผลไมไ้ปท าปุ๋ยหมกัชีวภาพจากขยะอินทรียใ์นครัวเรือน (X  = 4.37,  
SD = .47) ปริมาณขยะมูลฝอยในในครัวเรือนมีจ านวนลดลง (X  = 4.27, SD = .53) ประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการก าจดัขยะมูลฝอยของครัวเรือนลงได ้(X  = 4.26, SD = .50) และค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
ดี คือ วิสาหกิจชุมชนมีการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปต่อยอดผลิตภณัฑ ์เช่น น ้ ายาเอนกประสงค ์น ้ ายา
ดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น (X  = 4.07, SD = .25)  
 ดา้นคุณค่าทางสงัคมท่ีไดป้ระเมินจากการเกิดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนและการ
จดัการขยะมูลฝอยในชุมชน พบวา่ ประชาชนในชุมชนบา้นเนินทางรถไฟเกิดกระบวนการเรียนรู้
ในดา้นการจดัการขยะท่ีย ัง่ยนื เกิดท่านจิตส านึกถึงการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยเพื่อ
สภาพแวดลอ้มท่ีดีของชุมชน โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดีมาก 4 ประเดน็ ไดแ้ก่ ชุมชนของท่านเกิด
ระบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื (X  = 4.37, SD = .56) การด าเนินโครงการจดัการ
ขยะมูลฝอยโดยชุมชนเป็นท่ียอมรับของท่านและชุมชน (X  = 4.33, SD = .56) ท่านรู้สึกมีจิตส านึก
ถึงการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน (X  = 4.25, SD = .46) ครัวเรือนของท่านมี
ส่วนในการช่วยกนัรักษาส่ิงแวดลอ้มและแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน (X  = 4.23, SD = .51) 
ตามล าดบั และมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัดี คือ ปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอยในชุมชนของท่านลดลง  
(X  = 4.18, SD = .75)  
 ดา้นผลผลิตตามวตัถุประสงคข์องโครงการ พบวา่ ชุมชนบา้นเนินรถไฟสามารถสร้าง
ผลผลิตท่ีตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ดงัปรากฏดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
 “โครงการเร่ิมต้นจากการคัดแยกขยะในครัวเรือน โดยการแยกขยะอินทรีย์ (เศษอาหาร) 
ออกจากขยะประเภทอ่ืน น าเศษอาหารท่ีได้มาหมกัเป็นปุ๋ยหมกัชีวภาพ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ เช่น
รดน า้ต้นไม้ เป็นการบ ารุงต้นไม้และดิน น าไปล้างห้องน า้เพ่ือดับกล่ิน การผลิตปุ๋ยอินทรีย์ เป็นการ
ต่อยอดจากโครงการปุ๋ยหมกัชีวภาพ” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 
2559) 
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 “เม่ือน าน า้หมกัชีวภาพไปใช้ประโยชน์ จะเหลือของแขง็ท่ีเป็นกากเศษอาหาร ซ่ึงน ามา
เป็นวัตถดิุบส่วนหน่ึง ผสมกับเศษอาหาร,ส่ิงปฏิกูลแห้งจากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกูลของเมืองพัทยา 
เศษก่ิงใบ ใบไม้ บด มาผลิตเป็นปุ๋ยอินทรีย์ ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์อย่างอย่าเพ่ือจ าหน่ายในรัฐวิสาหกิจ
ชุมชน” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 17 พฤษภาคม 2559) 
 “ชุมชนมกีารปลกูผกัไฮโดรโปนิกส์  จากน า้หมกักุ้ง น า้หมกัปลา แทนการใช้สารเคม ีน า้
ท่ีน ามาใช้ในการปลกูผกัเป็นน า้ท่ีได้จากระบบบ าบัดส่ิงปฏิกูลของเมืองพัทยาซ่ึงถกูบ าบัดด้วยระบบ
โอโซนเพ่ือฆ่าเชือ้และดับกล่ิน ผลผลิตท่ีได้ และ จ าหน่ายเป็นรายได้ของวิสาหกิจชุมชน” 
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 
 ดา้นคุณค่าทางสงัคม พบวา่ ชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้ในดา้นการจดัการขยะท่ีย ัง่ยนื
ทั้งในเร่ืองของแผนการด าเนินการและความรู้ของประชาชนในชุมชน ดงัปรากฏดงัค าสัมภาษณ์
ดงัต่อไปน้ี 
 “การรวมกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชนท่ีจะท าให้ชุมชนเกิดการสร้างรายได้จากผลิตท่ีได้จาก
การคัดแยกขยะมาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ น ามาวางจ าหน่ายในรัฐวิสาหกิจชุมชนของตนเอง จนเกิด
เป็นรายได้ท่ีจะน าไปพฒันาและส่งเสริมให้ชุมชนเกิดการพัฒนาท่ียัง่ยืนต่อไป” (ผูส้มัภาษณ์คนท่ี 3 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “การพัฒนาความยัง่ยืนนั้นการต้องมกีารตรวจสอบติดตามและประเมินผลอย่าง
สม า่เสมอเพ่ือให้เราได้ทราบถึงความเปลีย่นแปลงท่ีอาจเกิดขึน้ เช่นอาจจะมกีารเปลีย่นแปลง 
ด้านประชากรหรือนโยบายของชุมชนในอนาคต ดังนั้นจึงต้องมกีารติดตามและประเมินผล 
อย่างต่อเน่ือง” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “เร่ิมแรกทุกคนอยากได้ถงัขยะหน้าบ้าน แต่ไม่มกีารคัดแยกขยะอินทรีย์ พอไปสักระยะก็
ย้ายไปท่ีอ่ืน บางคนกเ็อาถงุไปวางไว้เหมือนเดิม พอมกีารด าเนินการจัดการมลูฝอยโดยชุมชน ให้มี
การคัดแยกให้เค้าได้จัดการขยะด้วยตนเอง ถงัขยะหน้าบ้านกจ็ะไม่เหมน็อีกต่อไป สุนัขเม่ือไม่ได้
กล่ินกจ็ะไม่มคีว า่ถงัและคยุเขีย่ขยะ ท ากจ็ะไม่เกิดปัญหามลพิษในชุมชนขึน้” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 12 พฤษภาคม 2559) 
 “ประชาชนสามารถท าน า้หมกัชีวภาพไปรดน า้ต้นไม้ ปุ๋ยเป็นส่วนหน่ึง น า้หมกัชีวภาพ
หมกัในบ้านใช้เอง หรือเกบ็ขยะอินทรีย์ไปหมกัท่ีศูนย์ผลิตปุ๋ยอินทรีย์ ส่งผล ชุมชนมแีนวทางใน
การจัดการขยะท่ียัง่ยืน ประชาชนพร้อมจะให้ความร่วมมือ เพ่ือส่ิงแวดล้อมท่ีดีในชุมชน”  
(ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 17 พฤษภาคม 2559) 
 “ชุมชนมกีารคัดแยกขยะแต่ละประเภท เมืองแยกขยะอินทรีย์ออกไปแล้ว มีการคัดแยก
ขยะรีไซเคิล เพ่ือน าไปแปลงเป็นทรัพย์เกบ็ไว้เป็นเงินทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนในชุมชนท่ีเรียนดี
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แต่ยากจน และใช้ในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ส่วนรวมนอกจากนีกิ้จกรรมนีย้งัเป็นการสร้าง
จิตส านึก ให้กับประชาชนในชุมชนได้ช่วยกันสร้างชุมชนให้เป็นชุมชนปลอดขยะต้นแบบของเมือง
พัทยาต่อไป” (ผูส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2559) 

 
ตารางท่ี 4-6  สรุปผลการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
     เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 
ด้าน X  ความหมาย แปลความ 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 4.19 ระดบัดี ผา่นเกณฑ ์
ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 4.29 ระดบัดีมาก ผา่นเกณฑ ์

ดา้นกระบวนการ 4.30 ระดบัดีมาก ผา่นเกณฑ ์

ดา้นผลผลิต 4.32 ระดบัดีมาก ผา่นเกณฑ ์

ค่าเฉล่ีย 4.28 ระดบัดีมาก ผา่นเกณฑ ์

 
 จากตารางท่ี 4-6  พบวา่ ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา ในเบ้ืองตน้ประสบ 
ความ ส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน โดยมีผลการประเมินผา่นเกณฑ์
ทุกดา้น 
 จากผลการศึกษาน้ี ถือไดว้า่การประเมินผลระหวา่งการด าเนินโครงการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี บรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ
ในเร่ืองการส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยของตนเองในดา้นการ
ลดลงของปริมาณขยะนั้น จากการด าเนินโครงการในระยะท่ีผา่นมาพบวา่ปริมาณขยะในชุมชนของ
ตนเองลดลง สามรถด าเนินกิจกรรมจนประสบผลส าเร็จ ควา้รางวลัชนะเลิศโครงการ  
Eco community challenge ในระดบัประเทศ ท าใหชุ้มชนเกิดการจดัการขยะท่ีย ัง่ยนืต่อไป  
 

ปัญหา/ อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการการจดัการขยะมูลฝอย 
โดยชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 จากการตอบแบบสอบถามของตวัแทนครัวเรือน และการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารและ
พนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินโครงการ ผูศึ้กษาไดส้รุปขอ้มูล ปัญหา อุปสรรค ในการด าเนิน
โครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
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 ก่อนมีการด าเนินโครงการประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอย
อยา่งถูกวิธี เน่ืองจาก ในเบ้ืองตน้ท่ีเจา้หนา้ท่ีส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยาเขา้ไปอบรมใหค้วามรู้
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน ใหแ้ก่ประชาชนนั้น ประชาชนบางส่วนติดภารกิจในการ
ประกอบอาชีพจึงไม่สามารถเขา้ร่วมอบรมได ้ท าใหป้ระชาชนบางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจท่ี
ถูกตอ้งในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน  
 ขอ้เสนอแนะ เมืองพทัยาจดัการอบรมใหค้วามรู้ในการด าเนินโครงการแก่แก่นน าใน
ชุมชนท่ีใหค้วามสนใจและมีความพร้อมท่ีจะไปเผยแพร่ใหก้บัประชาชนอ่ืน ๆ ในชุมชน เพื่อให้
แก่นน าความรู้ท่ีไดไ้ปขยายผล สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหก้บัประชาชนในชุมชน  
4.3.2 จ านวนบุคลากรในการปฏิบติังานยงัไม่เพียงพอ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีในส านกัส่ิงแวดลอ้มมี
จ านวน 10 คน เป็นพนกังานเมืองพทัยา 6 คน และ พนกังานจา้ง 4 คน แต่ในการด าเนินกิจกรรมของ
โครงการในชุมชนนั้นสามารถด าเนินการได ้แต่การท่ีจะขยายผลใหค้รอบคลุมทั้งหมด 42 ชุมชน 
บุคลากรมีไม่เพียงพอ ไม่วา่เป็นเร่ืองของการเตรียมการ การประสานงาน การจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ 
รวมถึงการจดัท าเอกสารประกอบการอบรมเอกสารดา้นการเงิน รวมถึงการเป็นวิทยากรในการ
อบรม การสาธิตการท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรีย ์ยงัเป็นหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีในส านกัส่ิงแวดลอ้ม 
ท่ีตอ้งด าเนินการเอง 
 ขอ้เสนอแนะ ควรสรรหาบุคลากรท่ีมีองคค์วามรู้โดยตรงเขา้มาเพื่อช่วยใหเ้กิดการด าเนิน
โครงการท่ีต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกชุมชน รวมถึงการบูรณาการกบัหน่วยงานภายในเมืองพทัยา
คือส านกัพฒันาสงัคมในการเขา้ถึงชุมชนแต่ละชุมชน และหน่วยงานภายนอกคือศูนยอ์นามยัท่ี 6  
ท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือในกาใหอ้งคค์วามรู้แก่ 41 ชุมชนท่ีเหลือท่ีจะด าเนินกิจกรรมต่อไป 
4.3.3 โครงการไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการเท่าท่ีควร เน่ืองจาก
ก่อนท่ีชุมชนจะด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเมืองพทัยาขาดการมีส่วนร่วมจากหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ในการร่วมกนัจดัการมูลฝอย ท าใหมี้เพียงบางหน่วยงานท่ีใหค้วามสนใจเขา้มาสนบัสนุน 
 ขอ้เสนอแนะ หลงัจากท่ีชุมชนบา้นเนินทางรถไฟควา้รางวลัชนะเลิศโครงการ Eco 
community challenge ทางเมืองพทัยาไดมี้การประชาสมัพนัธ์ผลส าเร็จของการด าเนินโครงการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ ท าใหมี้หน่วยงานจ านวนมากท่ีจะเขา้มาใหก้าร
สนบัสนุนการด าเนินโครงการของเมืองพทัยา ในอีก 41 ชุมชนท่ีเหลือ  
 วิสาหกิจชุมชนบา้นเนินทางรถไฟยงัขาดการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปต่อยอดผลิตภณัฑ ์
เน่ืองจากชุมชนไม่มีช่องทางในการจ าหน่ายผลิตภณัฑด์งักล่าว ท าใหก้ารต่อยอดผลิตภณัฑต่์าง ๆ 
ไม่มีการพฒันาสู่การคา้และจ าหน่ายเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน  
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 ขอ้เสนอแนะ เมืองพทัยาจะด าเนินการส่งเสริมการต่อยอดผลิตภณัฑจ์ากปุ๋ยหมกัชีวภาพ 
เช่น น ้ ายาเอนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น เป็นตน้ และจดัหาช่อองทางการจ าหน่ายโดยการ
จดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เพื่อเป็นสถานท่ีจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑต่์าง ๆ ท่ีชุมชน
ผลิตข้ึนมาเพื่อจ าหน่าย 
 เมืองพทัยายงัไม่มีการประเมินผลโครงการท่ีรูปแบบ 
 ขอ้เสนอแนะ ควรมีการตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลโครงการ โดยการ
ดึงภาคประชาชน หรือหน่วยงานราชการ สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผล 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง การประเมินผลระหวา่งการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน
กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการ
ด าเนินงานของโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรีและศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นการศึกษาระหวา่งด าเนินโครงการ โดยยดึกรอบ CIPP Model ใน
การประเมินผล เกบ็รวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามจากตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนบา้นเนิน
ทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  านวนทั้งส้ิน 73 ครัวเรือนเกบ็รวบรวมรวบรวมขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถามซ่ึงแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม การประเมินโครงการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ และปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน และเกบ็ขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์จากผูบ้ริหาร
และพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัท าโครงการ จ านวนทั้งส้ิน 10 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
(Standard deviation) และการสรุปประเดน็ส าคญั  
 

สรุปผลการศึกษา 
 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.22  
อายอุยูร่ะหวา่ง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.87 มีการศึกษาอยูใ่นระดบั ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
41.13 จ ามีอาชีพรับจา้งทัว่ไป  คิดเป็นนอ้ยละ 63.02รายไดต่้อเดือนอยูร่ะหวา่ง 10,001-20,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 46.57 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนอยูร่ะหวา่ง 4-6 คน คิดเป็นร้อยละ 64.37 และ 
ส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นชุมชมอยูร่ะหวา่ง 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 49.33 
 ผลการประเมินโครงการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณศึีกษา ชุมชน 
บ้านเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี  
 ผลการประเมินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ  
ในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จ การจดัการขยะมูลฝอยมีประสิทธิภาพบรรลุวตัถุประสงคข์อง
โครงการ  
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 ดา้นสภาพแวดลอ้ม (Context) ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยามีสภาพแวดลอ้มท่ี
เอ้ือต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอย โดยชุมชน ทั้งความพร้อมของ
ประชาชนท่ีประเมินจาก 3 ตวัช้ีวดั คือ ทศันคติดา้นการจดัการขยะมูลฝอยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ความรู้ดา้นการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก และความร่วมมือ
ในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ความตอ้งการของประชาชนใน
ชุมชนท่ีประเมินจาก 2 ประเดน็ คือ ความตอ้งการของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยของ
ชุมชนและความจ าเป็นในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
 ความสอดคลอ้งกบันโยบายของชาติหรือบริบททางสงัคมท่ีเอ้ือใหเ้กิดโครงการหรือท่ี
ส่งเสริม ผูศึ้กษาเห็นวา่ การด าเนินกิจกรรมน้ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ท่ีไดก้ าหนดใหก้ารจดัการมูลฝอยเป็นวาระแห่งชาติใหม่การจดัการมูลฝอยตั้งแต่ตน้ทาง 
รวมถึงสอดคลอ้งกบัท่ีพลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ไปลงนามความตกลงปารีส 
(Paris agreement) เก่ียวกบัการลดก๊าชเรือนกระจก ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีชุมชนบา้นเนินรถไฟ ก าลงัด าเนินด า
การอยู ่เก่ียวกบัการลดคาร์บอนในชุมชนเป็นการจดัการขยะตน้ทาง ท าใหชุ้มชนมีการคดัแยกขยะ
มูลฝอย ส่ิงท่ีชุมชนไดรั้บกคื็อ มีความเขา้ใจในการจดัการขยะระดบัครัวเรือน ช่วยใหก้ารส่งเสริม
เมืองพทัยา ประหยดังบประมาณในการจดัการขยะมูลฝอย 
 ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ (Input) ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา มีปัจจยัเบ้ืองตน้ท่ีเอ้ือต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนคือ ไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารทุกระดบั ท่ีประเมินจาก การส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงาน ท่ีใหค้วามสนใจในการ
ด าเนินงานและรับฟังความคิดเห็นตลอดจนใหค้  าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรม พบวา่มีค่าเฉล่ีย 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ความพร้อมดา้นทรัพยากรพบวา่มีความพร้อมทั้งดา้นบุคลากรมีความกระตือรือร้น  
มีจ านวนท่ีเพียงพอ งบประมาณเพียงพอ ความรู้ของผูด้  าเนินการและการไดรั้บการสนบัสนุนจาก
ภาคเอกชนเพียงพอพบวา่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
 ดา้นกระบวนการ (Process) เมืองพทัยามีกระบวนการด าเนินงานท่ีชดัเจนเอ้ือต่อ
ความส าเร็จการด าเนินโครงการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟเมืองพทัยา ทั้งความ
ชดัเจนของกระบวนการและแผนปฏิบติังานท่ีประเมินจาก ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานพบวา่
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ เมืองพทัยามีการวางแผนรวมกนัระหวา่งชุมชนและ
เมืองพทัยา มีการส่งเสริมใหชุ้มชนรู้จกักระบวนการจดัการขยะท่ีสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง มีการ
ประสานงานกบัชุมชนและหน่วยงานอ่ืน และมีการแกไ้ขอุปสรรคท่ีทนัต่อสถานการณ์ 
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 การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง พบวา่ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนิน
โครงการทุกขั้นตอนตั้งแต่เร่ิมตน้โดยมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก แสดงใหเ้ห็นวา่ ประชาชนร่วม
ประชุมจดัท าโครงการ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมเป็นหุน้ส่วนของรัฐวิสาหกิจชุมชน ร่วมกิจกรรม
คดัแยกขยะและโครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการ  
 ประสิทธิภาพในการด าเนินงานของโครงการ พบวา่ การด าเนินกิจกรรมมีประสิทธิภาพ
ในการใชง้บประมาณ และสามารถตรวจสอบการด าเนินงานได ้พบวา่มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ในระหวา่งการด าเนินโครงการเมืองพทัยามีการแกไ้ข ปรับปรุงวิธีการ
ด าเนินงานหรือขอ้บกพร่องอยา่งรวดเร็ว มีการใชง้บประมาณอยา่งประหยดัและคุม้ค่า การด าเนิน
โครงการมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได ้และในระหวา่งการด าเนินโครงการท าใหปั้ญหา 
ในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนบา้นเนินทางรถไฟลดลง 
 ดา้นผลผลิต (Product) ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟเมืองพทัยาประสบผลส าเร็จในการสร้าง
ผลผลิตท่ีไดจ้ากการด าเนินโครงการการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน ทั้งผลผลิตตามวตัถุประสงค์
ของโครงการ มีการผลผลิตท่ีไดจ้ากโครงการสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดใ้นชุมชน ประชาชน
สามารถสร้างผลผลิตจากการด าเนินโครงการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนและคุณค่าทางสงัคมท่ีได ้
 ประเมินจากการเกิดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนและการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน
พบวา่ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ประชาชนมีคดัแยกน าขยะอินทรียเ์ช่นเศษ
อาหาร/ ผกั/ ผลไมไ้ปท าปุ๋ยหมกัชีวภาพ วสิาหกิจชุมชนน าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปต่อยอดเป็นผลิตภณัฑ์
ต่าง ๆ เช่นน ้ายาอเนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้นเป็นตน้ และน าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปปลูกผกั
ไฮโดรโปรนิกเพื่อบริโภคและจ าหน่าย ประชาชนสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไปปฏิบติั
ไดจ้ริง สามารถประหยดัค่าใชจ่้ายในการก าจดัขยะมูลฝอย ปริมาณขยะมูลฝอยในครัวเรือนและ
ชุมชนลดลงและประชาชนมีจิตส านึกในการจดัการขยะมูลฝอย มีส่วนในการช่วยกนัรักษา
ส่ิงแวดลอ้มและแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชน ปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอยในชุมชนลดลง 
การด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเป็นท่ียอมรับของท่านและชุมชน และชุมชนเกิด
ระบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื 
 ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการด าเนินการศึกษาการด าเนินงานการจดัการ 
ขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีพบวา่พบวา่ 
 1.  ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งถูกวิธีเน่ืองจาก  
ในเบ้ืองตน้ท่ีเจา้หนา้ท่ีส านกัส่ิงแวดลอ้มเมืองพทัยาเขา้ไปอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการจดัการ 
ขยะมูลฝอยโดยชุมชน ใหแ้ก่ประชาชนนั้น ประชาชนบางส่วนติดภารกิจในการประกอบอาชีพ 
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จึงไม่สามารถเขา้ร่วมอบรมได ้ท าใหป้ระชาชนบางส่วนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน  
 ขอ้เสนอแนะ เมืองพทัยาจดัการอบรมใหค้วามรู้ในการด าเนินโครงการแก่แก่นน าใน
ชุมชนท่ีใหค้วามสนใจและมีความพร้อมท่ีจะไปเผยแพร่ใหก้บัประชาชนอ่ืนๆในชุมชน เพื่อใหแ้ก่น
น าความรู้ท่ีไดไ้ปขยายผล สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหก้บัประชาชนในชุมชน  
 2.  จ  านวนบุคลากรในการปฏิบติังานยงัไม่เพียงพอ เน่ืองจากเจา้หนา้ท่ีในส านกั
ส่ิงแวดลอ้มมีจ านวน 10 คน เป็นพนกังานเมืองพทัยา 6 คน และ พนกังานจา้ง 4 คน แต่ในการ
ด าเนินกิจกรรมของโครงการในชุมชนนั้นสามารถด าเนินการได ้แต่การท่ีจะขยายผลใหค้รอบคลุม
ทั้งหมด 42 ชุมชน บุคลากรมีไม่เพียงพอ ไม่วา่เป็นเร่ืองของการเตรียมการ การประสานงาน การ
จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ รวมถึงการจดัท าเอกสารประกอบการอบรมเอกสารดา้นการเงิน รวมถึงการ
เป็นวิทยากรในการอบรม การสาธิตการท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรีย ์ยงัเป็นหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีใน
ส านกัส่ิงแวดลอ้มท่ีตอ้งด าเนินการเอง 
 ขอ้เสนอแนะ ควรสรรหาบุคลากรท่ีมีองคค์วามรู้โดยตรงเขา้มาเพื่อช่วยใหเ้กิดการด าเนิน
โครงการท่ีต่อเน่ืองและครอบคลุมทุกชุมชน รวมถึงการบูรณาการกบัหน่วยงานภายในเมืองพทัยา
คือส านกัพฒันาสงัคมในการเขา้ถึงชุมชนแต่ละชุมชน และหน่วยงานภายนอกคือศูนยอ์นามยัท่ี 6  
ท่ีจะเขา้มาช่วยเหลือในกาใหอ้งคค์วามรู้แก่ 41 ชุมชนท่ีเหลือท่ีจะด าเนินกิจกรรมต่อไป 
 3.  โครงการไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการเท่าท่ีควร 
เน่ืองจากก่อนท่ีชุมชนจะด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเมืองพทัยาขาดการมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงานอ่ืน ๆ ในการร่วมกนัจดัการมูลฝอย ท าใหมี้เพียงบางหน่วยงานท่ีใหค้วามสนใจเขา้มา
สนบัสนุน 
 ขอ้เสนอแนะ หลงัจากท่ีชุมชนบา้นเนินทางรถไฟควา้รางวลัชนะเลิศโครงการ Eco 
community challenge ทางเมืองพทัยาไดมี้การประชาสมัพนัธ์ผลส าเร็จของการด าเนินโครงการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ ท าใหมี้หน่วยงานจ านวนมากท่ีจะเขา้มาใหก้าร
สนบัสนุนการด าเนินโครงการของเมืองพทัยา ในอีก 41 ชุมชนท่ีเหลือ  
 4.  วิสาหกิจชุมชนบา้นเนินทางรถไฟยงัขาดการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปต่อยอด
ผลิตภณัฑ ์เน่ืองจากชุมชนไม่มีช่องทางในการจ าหน่ายผลิตภณัฑด์งักล่าว ท าใหก้ารต่อยอด
ผลิตภณัฑต่์าง ๆ ไม่มีการพฒันาสู่การคา้และจ าหน่ายเพื่อสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน  
 ขอ้เสนอแนะ เมืองพทัยาจะด าเนินการส่งเสริมการต่อยอดผลิตภณัฑจ์ากปุ๋ยหมกัชีวภาพ 
เช่น น ้ ายาเอนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น เป็นตน้ และจดัหาช่อองทางการจ าหน่ายโดยการ
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จดัตั้งศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เพื่อเป็นสถานท่ีจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑต่์าง ๆ ท่ีชุมชน
ผลิตข้ึนมาเพื่อจ าหน่าย 
 5.  เมืองพทัยายงัไม่มีการประเมินผลโครงการท่ีรูปแบบ 
ขอ้เสนอแนะ ควรมีการตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลโครงการ โดยการดึงภาค
ประชาชน หรือหน่วยงานราชการ สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
 

อภปิรายผล 
 จากการศึกษาการประเมินผลการด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา
บา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ในคร้ังน้ี ผูศึ้กษามีประเดน็ส าคญัท่ีพบจากการศึกษาท่ี
จะอภิปรายผล ตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  ผลการประเมินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
ในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จ ประชาชนไดรั้บความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยอยา่งถูกตอ้ง มี
ประสิทธิภาพ พื้นท่ีในชุมชนมีความสะอาด ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพดีข้ึน ประชาชนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ และประชาชนเกิดจิตส านึกในการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีส่งผล
ใหชุ้มชนสามารถจดัการขยะมูลฝอยไดอ้ยา่งย ัง่ยนืบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการท่ีเปิดโอกาสให้
ประชาชาเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย  
 2.  ดา้นสภาวะแวดลอ้มในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จจากความพร้อมและความตอ้งการ 
ในประชากรทั้ง 2 กลุ่ม คือกลุ่มตวัแทนครัวเรือน และกลุ่มผูบ้ริหารและพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรีดา้นบริบท
สภาพแวดลอ้มในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาของชุมชนท่ีจะตอ้งเร่ง
ด าเนินการแกไ้ข ประชาชนตอ้งการใหมี้การส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรู้้จกักบักระบวนการจดัการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน  ประชาชนตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการขยะโดยชุมชนใน
ทุกกิจกรรม และวตัถุประสงคข์องโครงการมีความสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและความตอ้งการ
ของชุมชน โดยท่ีผูบ้ริหารมีนโยบายในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงได้
ก าหนดเป็นแผนยทุธศาสตร์การพฒันาเมืองพทัยาในเร่ืองการส่งเสริมการสนบัสนุนใหมี้ระบบการ
ก าจดัขยะมูลฝอยอยา่งชดัเจน 
 ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของประภาพรรณ พลเยีย่ม (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองการประเมิน
โครงการส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษาเทศบาลต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน 
จงัหวดัเชียงราย ดา้นสภาพแวดลอ้ม ท่ีพบวา่ มีวตัถุประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบันโยบายของผูบ้ริการ
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และความตอ้งการของประชาชน โดยท่ีประชาชนสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง และประชาชน
ตอ้งการมีส่วนรวมในการด าเนินโครงการ 
 และเหมือนกบัการศึกษาของ พิสิฐ ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2553) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง การ
ประเมินผลโครงการบริการจดัการขยะมูลฝอยขององคก์ารบริการส่วนต าบลหา้งฉตัร อ าเภอหา้ง
ฉตัร จงัหวดัล าปาง กลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ หวัหนา้ครัวเรือน เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบ และผูรั้บจา้ง
จดัการขยะมูลฝอยและพนกังานเกบ็ขยะ โดยใชรู้ปแบบ CIPP Model ในการประเมินผลเช่นกนั ท่ี
พบวา่ การก าหนดเป้าหมาย วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาด าเนินการ มีความเหมาะสมและปฏิบติัการ
หลกัการ วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการมีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง การประงาน
ระหวา่งบุคคลท าใหเ้กิดความร่วมมือในการด าเนินการโครงการผูเ้ขา้ร่วมในการด าเนินโครงการ 
 3.  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จจากการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร 
ทุกระดบั และความพร้อมดา้นทรัพยากรและการสนบัสนุนจากภาคเอกชน โดยตวัแทนครัวเรือน 
ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ี ท่ีเก่ียวของในการด าเนินโครงการ เห็นวา่ เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ  
มีความกระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ ผูบ้ริหารเมืองพทัยาใหค้วามสนใจและให้
ความส าคญัในการด าเนินกิจกรรมของโครงการเขา้ไปดูแล รับฟังความคิดเห็น ใหค้  าปรึกษาในการ
ด าเนินกิจกรรมของโครงการ เจา้หนา้ท่ีผูท่ี้ด าเนินโครงการมีความรู้ในเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย 
ในเร่ืองสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์และงบประมาณในการด าเนินการโครงการมีความเหมาะสม แต่ใน
เร่ืองจ านวนเจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการกิจกรรมของโครงการเห็นวา่ ยงัไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบติัการ ทั้งน้ีผูว้ิจยัมองวา่การด าเนินการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
ไดรั้บการสนบัสนุนทั้งในดา้นนโยบายของผูบ้ริหารและการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารทุกระดบั 
เน่ืองจากเป็นไปตามนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ ในเร่ืองการส่งเสริมการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการขยะแบบครบวงจรตามยทุธศาสตร์ การพฒันาเมืองพทัยา  
 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประภาพรรณ พลเยีย่ม (2555) ท่ีพบวา่หวัหนา้กลุ่มหรือ
ผูบ้ริหารและพนกังานท่ีเก่ียวของในการด าเนินโครงการ เห็นวา่เจา้หนา้ท่ีผูท่ี้ด าเนินโครงการมี
ความรู้ในเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย ในเร่ืองสถานท่ี วสัดุอุปกรณ์และงบประมาณ ในการ
ด าเนินการโครงการมีความเหมาะสมเพยีงพออยูใ่นระดบัมาก แต่ในเร่ืองจ านวนเจา้หนา้ท่ีในการ
ด าเนินการกิจกรรมของโครงการเห็นวา่ ยงัไม่เพียงพอต่อการปฏิบติัการ ซ่ึงแตกต่างตากความ
คิดเห็นของผูบ้ริการเทศบาลท่ีเห็นวา่จ านวนบุคลากรมีเพียงพอในการด าเนินการ 
 ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิสิฐ ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2553) ท่ีพบวา่ประชากรมีความ 
พึงพอใจต่อความเหมาะสมของคณะกรรมการด าเนินโครงการอยูใ่นระดบัมาก เจา้หนา้ท่ี
ผูรั้บผดิชอบโครงการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แต่ผูรั้บจา้งจดัการการเกบ็ขยะมูลฝอย เห็นวา่  
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การประชาสมัพนัธ์โครงการอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี มีการประเมินในประเดน็ท่ี
แตกต่างจากการจดัท าโครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทาง
รถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 4.  ดา้นกระบวนการในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จ เน่ืองจากเมืองพทัยามีกระบวนการ
ด าเนินท่ีชดัเจน โดยตวัแทนครัวเรือน ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ี ท่ีเก่ียวของในการด าเนินโครงการ 
เห็นวา่ การด าเนินโครงการระหวา่งปีท่ีผา่นมาสามารถจะท าใหปั้ญหาในการจดัการขยะมูลฝอย 
ในชุมชนลดลง ชุมชนและเมืองพทัยามีการวางแผนการด าเนินกิจกรรมต่างๆของโครงการร่วมกนั 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินการทุกขั้นตอนอยา่งไรกต็ามเมืองพทัยามีการติดตามผลการ
ด าเนินงานในทุกระยะ เพื่อแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงที แต่ยงัขาดการประเมินผลโครงการอยา่ง
เป็นรูปธรรม ทั้งน้ีผูว้ิจยัมองวา่การด าเนินการจดัการมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
มองวา่ เมืองพทัยาไดด้ าเนินโครงการมาแลว้ 2 ปีงบประมาณ การวางแผนการด าเนินงานจึงค่อนขา้ง
ชดัเจนเป็นขั้นเป็นตอน จากการเร่ิมตน้ท่ีการคดัแยกขยะ ต่อยยอดเป็นผลิตภณัฑ ์จนจดัตั้งเป็น
รัฐวิสาหกิจชุมชน มีการติดตามการด าเนินงานในทุกขยะ แต่วา่การติดตามส่วนในเร่ืองประเมินผล
นั้น เมืองพทัยายงัไม่ไดมี้การติดตามและประเมินผลอยา่งเป็นรูปธรรม จดัท าเพยีงรายงานผลการ
ด าเนินงาน แต่ไม่ไดมี้การติดตามและประเมินผลสมัฤทธ์ิของโครงการ มีการออกชุมชนและ 
แวะเยีย่มเยยีนถามไถ่แบบเคาะประตูบา้นตามความเหมาะสม  
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ ประภาพรรณ พลเยีย่ม (2555) แมว้า่ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นหวัหนา้ครัวเรือนเห็นวา่การท่ีประชาชนไดรั้บความรู้ในการ
จดัการขยะมูลฝอยมากท่ีสุด แต่การประชาสมัพนัธ์ของเทศบาลต าบลเมืองพานโดยใชป้้าย
ประชาสมัพนัธ์ และเสียงตามสายในชุมชน เป็นการส่ือสารทางเดียว ท าใหไ้ม่สามารถเขา้ถึง
ประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี มีการประเมินในประเดน็ท่ีแตกต่างจากการจดัท า
โครงการการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี 
 และไม่สอดคลอ้งกบัพิสิฐ ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2553) ในการประเมินดา้นกระบวนการ  
ท่ีพบวา่ทั้ง 3 กลุ่ม ในดา้นความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานตามโครงการมีความ
สอดคลอ้งกนักล่าวคือ ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการวางแผนด าเนินโครงการเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องโครงการ ส่วนเจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็น
ประจ า พบวา่ ผลการประเมินมีความแตกต่างกนั กล่าวคือ หวัหนา้ครัวเรือน เห็นวา่ เจา้หนา้ท่ี
ด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็นประจ าอยูใ่นระดบัมาก เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบ
โครงการ และคณะกรรมการหมู่บา้น เห็นวา่เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราด 
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ตามถนนเป็นประจ าอยูใ่นระดบันอ้ย แต่ผูรั้บจา้งจดัเกบ็ขยะมูลฝอยและพนกังานเกบ็ขยะมูลฝอย 
เห็นวา่ เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเกบ็ขยะมูลฝอยท่ีตกเร่ียราดตามถนนเป็นประจ าอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี มีการประเมินในประเดน็ท่ีแตกต่างจากการจดัท าโครงการการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 5.  ดา้นผลผลิต ในเบ้ืองตน้ประสบความส าเร็จ เน่ืองจาก ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ
สามารถผลิตผลผลิตตามวตัถุประสงคข์องโครงการ สามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไปปรับ
ใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้วิสาหกิจชุมชนมีท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรียแ์ละการปลูกผกัผกั 
ไฮโดรโปรนิกมาจ าหน่าย มีการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภิาพไปต่อยอดผลิตภณัฑ ์เช่น น ้ ายาเอนกประสงค ์
น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น เป็นตน้ ด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเป็นท่ียอมรับและ
เกิดระบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอยอยา่งย ัง่ยนื ชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้ในดา้นการจดัการ
ขยะท่ีย ัง่ยนืในเร่ืองของแผนการด าเนินการและความรู้ของประชาชนในชุมชน ทั้งน้ีผูว้จิยัเห็นวา่การ
รวมกลุ่มเป็นวสิาหกิจชุมชนท่ีจะท าใหชุ้มชนเกิดการสร้างรายไดจ้ากผลิตท่ีไดจ้ากการคดัแยกขยะ
มาต่อยอดเป็นผลิตภณัฑ ์น ามาวางจ าหน่ายในรัฐวิสาหกิจชุมชนของตนเอง จนเกิดเป็นรายไดท่ี้จะ
น าไปพฒันาและส่งเสริมใหชุ้มชนเกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป หากแต่ในเร่ืองการพฒันาความยัง่ยนื
นั้นการตรวจติดตามและประเมินผลอยา่งสม ่าเสมอเพื่อใหเ้ราไดท้ราบถึงความเปล่ียนแปลงท่ีอาจ
เกิดข้ึนเช่นอาจจะมีการเปล่ียนแปลงดา้นประชากรหรือนโยบายของชุมชนในอนาคตดงันั้นจึงตอ้งมี
การติดตามและประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประภาพรรณ พลเยีย่ม (2555) ท่ีพบวา่ในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นหวัหนา้ครัวเรือนเห็นวา่ ผลจากการด าเนินโครงการส่งเสริมการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของเทศบาลต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ท าใหปั้ญหา
ขยะมูลฝอยลดลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก แต่ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการอยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งน้ีผู ้
ศึกษามองวา่เป็นเพราะเทศบาลต าบลเมืองพาน อ าเภอพาน จงัหวดัเชียงราย ไม่มีช่องทางในการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนรวมในการประเมินผลโครงการ จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ของคณะ
ผูบ้ริหารและพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินโครงการท่ีใหข้อ้มูลวา่เทศบาล ต าบลเมืองพาน ยงั
ไม่มีการติดตามและประเมินผลด าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม ส่วนในการส่งเสริมใหป้ระชาชนน า
เศษอาหาร ผกั ผลไม ้ไปท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรียเ์พื่อจ าหน่ายประชาชนมีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
 และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิสิฐ ชยัวงศสุ์รฤทธ์ิ (2553) ในการประเมินดา้น
ผลผลิต ผลการศึกษาพบวา่ ทั้ง 3 กลุ่ม คือหวัหนา้ครัวเรือน เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบโครงการ และ
คณะกรรมการหมู่บา้น และผูรั้บจา้งจดัเกบ็ขยะมูลฝอยและพนกังานเกบ็ขยะมูลฝอย พบวา่
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ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานตามโครงการในระดบัมากท่ีสุด ส่วนการเขา้ร่วมของ
ประชาชนพบวา่ หวัหนา้ครัวเรือนเห็นวา่ ประชาชนสนใจเขา้ร่วมโครงการในระดบัมาก แต่ผูรั้บ
จา้งเกบ็ขยะมูลฝอยและพนกังานเกบ็ขยะมูลฝอย เห็นวา่ประชาชนสนใจ เขา้ร่วมโครงการระดบั
ปานกลาง ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ี มีการประเมินในประเดน็ท่ีแตกต่างจากการจดัท าโครงการการจดัการ
ขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี 
 จากการศึกษาการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ท าใหท้ราบวา่การบริหารจดัการโครงการขององคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้น ในการด าเนินโครงการมีผลกบัประชาชนในชุมชน หรือโครงการท่ีส่งผลกระทบต่อ
ชุมชนนั้น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นจะตอ้งตะหนกัและเห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วม เพื่อ
ช่วยลดขอ้ขดัแยง้ในโครงการพฒันาต่างๆโดยพิจารณาถึงความตอ้งการของประชาชนในชุมชนเป็น
หลกั ซ่ึงจะส่งผลต่อความร่วมมือในการด าเนินโครงการ ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงาน 
รวมถึงส่งผลต่อความพึงพอใจของประชาชนในโครงการ ช่วยลดความขดัแยง้ท่ีอาจจะเกิดข้ึนใน
การด าเนินโครงการต่างๆขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้
 ในการศึกษาคร้ังน้ี การใชรู้ปแบบ CIPP Model เขา้มาช่วยในการประเมิน ท าใหไ้ดข้อ้มูล
สารสนเทศท่ีมีประโยชน์ในการน าไปใชท้างเลือกเลือกเพื่อประกอบการตดัสินใจในการด าเนินการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี รอบดา้น ใน
การศึกษาประเมินสภาวะแวดลอ้มท าใหท้ราบวา่โครงการน้ีมีความจ าเป็นส าหรับประชาชน และมา
จากความตอ้งการของประชาชนในชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี และยงั
สอดคลอ้งกบันโยบายของชาติ ซ่ึงจะมีผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของโครงการ เป็น
ประโยชน์ในการน าไปใชต้ดัสินใจวางแผน ก าหนดนโยบาย ก าหนดเป้าหมาย และก าหนด
จุดมุ่งหมายของโครงการของเหมาะสม  
 การประเมินดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ ท าใหท้ราบวา่ทรัพยากร ท่ีจ  าเป็นท่ีจะน ามาใชใ้นการ
ด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
ในเร่ืองบุคลากร วสัดุอุปกรณ์และงบประมาณมีความเหมาะสมและมีเพียงพอหรือไม่อยา่งไรบา้ง 
เพื่อประโยชน์ในการตดัสินใจหาวิธีการด าเนินโครงการใหบ้รรลุเป้าหมายได ้
 การประเมินดา้นกระบวนการท าใหท้ราบวา่การด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน
ของชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี มีจุดเด่นหรือจุดดอ้ยในดา้นใดบา้ง 
เพื่อน าไปใชก้ารพฒันา ท าใหท้ราบวา่การด าเนินการด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของ
ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ นั้น เป็นไปตามวตัถุประสงคห์รือไม่ คุม้ค่าเพียงใด เพื่อประกอบการ
ตดัสินในการยติุ ปรับขยาย หรือท างานเป็นประจ า  
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 การประเมินดา้นผลผลิตท าใหท้ราบวา่การด าเนินการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของ
ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เพื่อขยายผลในการน าโครงการไปปฏิบติัถา้เรา
ไม่มีการติดตามและประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเราอาจจะไม่ทราบถึงความส าเร็จของโครงการแต่ถา้
เราประเมินผลโครงการเป็นระยะสม ่าเสมอผลปรากฏวา่โครงการนั้นบรรลุผลส าเร็จตามท่ีก าหนด
วตัถุประสงคเ์รากค็วรจะขยายผลโครงการนั้นต่อไป 
 แต่การประเมินโดยใช ้CIPP model น้ียงัขาดการประเมินผลโครงการปรับประยกุตน์ าเอา
การประเมินผลกระทบโครงการ (Impact evaluation) เขา้มาร่วมดว้ย เพือ่เป็นการประเมินต่อเน่ือง
จากการประเมินผลผลิตของโครงการ หรือผลผลิตของโครงการท่ีก่อใหเ้กิดผลอ่ืน ๆ ตามมา แต่มิได้
ก าหนดไวใ้นวตัถุประสงคข์องโครงการซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนทั้งทางบวกและทางลบ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  นายกเมืองพทัยาควรประกาศชุมชนบา้นเนินทางรถไฟใหเ้ป็นชุมชนตวัอยา่ง ชุมชนท่ี
ประสบความส าเร็จในการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนถือไดว้า่สามารถเป็นชุมชนตน้แบบในพื้นท่ี
เมืองพทัยาและใกลเ้คียงได ้ดงันั้น เพื่อใหเ้กิดการพฒันา และความต่อเน่ืองในแนวทางการมีส่วน
ร่วมของประชาชนอยา่งย ัง่ยนืต่อไป และส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยการ
รณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ความรู้ในเร่ืองปัญหาขยะ และแนวโนม้ของขยะท่ีอาจก่อใหม้ลพิษในอนาคต 
 2.  นายกเมืองพทัยาควรเพิ่มเจา้หนา้ท่ี บุคลากรในสายงานส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากผล
การศึกษาพบวา่ เจา้หนา้ท่ีในการด าเนินกิจกรรมของโครงการมีจ านวนนอ้ย ไม่เพียงพอต่อการ
ด าเนินโครงการในอีก 41 ชุมชนท่ีเหลือ เน่ืองจากการด าเนินงานตามแผนงาน การใหค้วามรู้ดา้น
การจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน รวมทั้งการติดตามตรวจสอบ ซ่ึงเป็นงานท่ีตอ้งใชค้วามรู้ 
ความสามารถเฉพาะดา้น จึงควรเพิ่มเจา้หนา้ท่ี บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัสายงานส่ิงแวดลอ้มโดยตรง 
 3.  นายกเมืองพทัยาควรมีการตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลโครงการใน
ทุก ๆ ดา้น ทั้งในเร่ืองผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีก าหนด และระดบัของคุณภาพและความพึงพอใจ 
โดยการดึงภาคประชาชน หรือหน่วยงานราชการ สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลการบริโครงการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานใหมี้คุณภาพ และเกิดประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบตัิการ 
 1.  ดา้นสภาวะแวดลอ้มในเบ้ืองตน้ประชาชนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดัการขยะ
มูลฝอยอยา่งถูกวิธีเมืองพทัยาควรจดัการอบรมใหค้วามรู้ในการด าเนินโครงการแก่แก่นน าในชุมชน
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ท่ีใหค้วามสนใจและมีความพร้อมท่ีจะไปเผยแพร่ใหก้บัประชาชนอ่ืน ๆ ในชุมชน เพื่อใหแ้ก่นน า
ความรู้ท่ีไดไ้ปขยายผล สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งใหก้บัประชาชนในชุมชน 
 2.  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ จากจ านวนบุคลากรในการปฏิบติังานยงัไม่เพียงพอ ควรมีการ 
บูรณาการร่วมกนัในการปฏิบติังานระดบัภูมิภาค และระดบัทอ้งถ่ิน และควรมีการจดัตั้งคณะท างาน
โดยมีทั้งส่วนของเจา้หนา้ท่ีเมืองพทัยา เจา้หนา้ท่ีจากจากส านกังานศูนยอ์นามยัท่ี 6 และประชาชน
ในชุมชนท่ีเป็นผูน้ าต่าง ๆ เช่น กลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่มผูน้ าสตรี กลุ่มผูน้ าเดก็และเยาวชนเขา้มาเป็น
คณะท างานร่วมกนั 
 3.  ดา้นกระบวนการไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการด าเนินโครงการ
เท่าท่ีควร โดยหลงัจากท่ีชุมชนบา้นเนินทางรถไฟควา้รางวลัชนะเลิศโครงการ Eco community 
challenge ทางเมืองพทัยาควรมีการประชาสมัพนัธ์ผลส าเร็จของการด าเนินโครงการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เพื่อใหมี้หน่วยงานจ านวนมากท่ีจะเขา้มาใหก้ารสนบัสนุนการ
ด าเนินโครงการของเมืองพทัยา ในอีก 41 ชุมชนท่ีเหลือ และเมืองพทัยายงัไม่มีการประเมินผล
โครงการท่ีรูปแบบ ควรมีการตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินผลโครงการ โดยการดึง
ภาคประชาชน หรือหน่วยงานราชการ สถานศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
 4.  ดา้นผลผลิตวิสาหกิจชุมชนบา้นเนินทางรถไฟยงัขาดการน าน ้ าปุ๋ยหมกัชีวภาพไปต่อ
ยอดผลิตภณัฑ ์เมืองพทัยาควรจะด าเนินการส่งเสริมการต่อยอดผลิตภณัฑจ์ากปุ๋ยหมกัชีวภาพ เช่น 
น ้ ายาเอนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน น ้ายาถูพื้น เป็นตน้ และจดัหาช่องทางการจ าหน่ายโดยการจดัตั้ง
ศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เพื่อเป็นสถานท่ีจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑต่์าง ๆ ท่ีชุมชนผลิต
ข้ึนมาเพื่อจ าหน่ายเน่ืองจากชุมชน 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  จากผลการศึกษา พบวา่ ส่วนใหญ่ประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ
มูลฝอย อยูใ่นระดบัดีมากทุกดา้น และสามารถเป็นชุมชนตน้แบบในการจดัการขยะมูลฝอยได ้
ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะใหเ้มืองพทัยา ควรด าเนินการศึกษาวิจยัการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชนอ่ืน ๆ ในเขตรับผดิชอบของเมืองพทัยาเพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ
มูลฝอย 
 2.  ควรมีการประเมินถึงผลกระทบในการจดัท าโครงการส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอย
โดยชุมชน เน่ืองจากในการด าเนินโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนควรค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน  
ท่ีมิไดก้ าหนดไวใ้นวตัถุประสงคข์องโครงการซ่ึงอาจจะเกิดข้ึนทางบวกและทางลบเพื่อเป็น
แนวทางในการด าเนินโครงการต่อไป 
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 3.  ควรศึกษาถึงบทบาทของผูน้ าชุมชน เยาวชน หรือประธานกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน ใน
การส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน เพื่อเพิ่มศกัยภาพของผูน้ ากลุ่มต่าง ๆ ท่ีจะเขา้มาร่วม
ในการด าเนินโครงการใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง การประเมินผลการด าเนินโครงการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณศึีกษา ชุมชน 

บ้านเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 
 จุดมุ่งหมายของการสอบถามในคร้ังน้ี เพื่อทราบขอ้ความจริงและความคิดเห็นเก่ียวกบั
จดัท าเร่ือง การด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี เพือ่ประเมินโครงการ ดา้น ผลผลิต รวมถึงปัญหาและอุปสรรคและความ
ตอ้งการในการด าเนินการโครงการโดย แบบสอบถามแบ่งหวัขอ้ค าถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 
ส่วนที ่1  คุณลกัษณะส่วนบุคคล 
 โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่าน 

1.  เพศ 

   ชาย     หญิง 

2.  อาย ุ

   นอ้ยกวา่ 30 ปี     31-40 ปี    41-50 ปี

   51-60 ปี    มากกวา่ 60 ปี 

3.  ระดบัการศึกษา 

   ประถมศึกษา    มธัยมศึกษา    ปวช./ ปวส. 

   ปริญญาตรี    สูงกวา่ปริญญาตรี   อ่ืน ๆ ............ 

4.  อาชีพ 

   รับจา้งทัว่ไป   แม่บา้น    คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 

   พนกังานบริษทั   รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ   อ่ืน ๆ ระบุ...................... 

5.รายได ้

   นอ้ยกวา่ 10,000 บาท    10,001-20,000 บาท  

  20,001-30,000 บาท    มากกวา่ 30,000 บาท  

6.จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 

   1-3 คน    4-6 คน   มากกวา่ 6 คนข้ึนไป  
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7.  ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน 

   นอ้ยกวา่ 5 ปี    5-10 ปี 11-20 ปี   

   20-30 ปี    30 ปีข้ึนไป  

 

ส่วนที่ 2  การประเมินโครงการการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ  

               เมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 

ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ล าดบั รายการ ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ด้านบริบทสภาพแวดล้อม 
1.1 ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นปัญหาของชุมชนท่ีจะตอ้งเร่ง

ด าเนินการแกไ้ข 
     

1.2 ท่านตอ้งการใหมี้การส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรู้้จกักบั
กระบวนการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 

     

1.3 ก่อนมีการด าเนินโครงการท่านมีความรู้ความเขา้ใจในการ
จดัการขยะมูลฝอยอยา่งถูกวธีิ 

     

1.4 ท่านร่วมมองเห็นถึงปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน      
1.5 ท่านตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจดัการขยะ

โดยชุมชนในทุกกิจกรรม 
     

1.6 วตัถุประสงคข์องโครงการมีความสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มและความตอ้งการของท่าน 

     

1.7 โครงการน้ีเป็นโครงการท่ีมีความส าคญัส าหรับชุมชนของ
ท่าน 

     

2. ด้านปัจจัยเบื้องต้น 
2.1 ผูบ้ริหารเมืองพทัยาใหค้วามสนใจและใหค้วามส าคญัใน

การด าเนินกิจกรรมของโครงการ 

     

2.2 ผูบ้ริหารเมืองพทัยาไดเ้ขา้ไปดูแล รับฟังความคิดเห็น ให้
ค  าปรึกษาในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ  

     

2.3 เจา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบโครงการ มีความกระตือรือร้นใน
การด าเนินกิจกรรมของโครงการ 
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ล าดบั รายการ ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

2.4 เจา้หนา้ท่ีในการด าเนินการกิจกรรมของโครงการมี
จ านวนเหมาะสม 

     

2.5 งบประมาณในการด าเนินกิจกรรมของโครงการมีความ
เพียงพอมากนอ้ยเพียงใด 

     

2.6 ถงัหมกัขนาด 66 ลิตร แบบมีฝาปิด ถุงกรองเศษอาหาร  
ท่ีทางเมืองพทัยาแจกใหมี้จ านวนเพียงพอ 

     

2.7 หวัเช้ือชีวภาพ ส่ิงปฏิกลูแหง้จากระบบบ าบดัส่ิงปฏิกลู
ของเมืองพทัยา เศษก่ิงใบ ใบไม ้บดยอ่ย  ท่ีทางเมือง
พทัยาใหมี้จ านวนเพียงพอ 

     

2.8 ในการด าเนินโครงการมีภาคเอกชนใหก้ารสนบัสนุน
โครงการ 

     

3. ด้านกระบวนการ 
3.1 ชุมชนและเมืองพทัยามีการวางแผนการด าเนินกิจกรรม

ต่าง ๆ ของโครงการร่วมกนั 
     

3.2 เมืองพทัยาส่งเสริมใหชุ้มชนรู้จกักบักระบวนการจดัการ
ขยะมูลฝอย ท่ีท่านและชุมชนสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริง 

     

3.3 มีการประสานงานระหวา่งเมืองพทัยาและชุมชน ร่วมถึง
หน่วยงานอ่ืน ๆ  

     

3.5 มีการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนอยา่งทนัต่อ
สถานการณ์  

     

3.6 ท่านร่วมแสดงประชุมการจดัท าโครงการ       
3.7 ท่านร่วมแสดงความคิดเห็นตลอดการด าเนินโครงการ      
3.8 ท่านร่วมเขา้หุน้ของรัฐวสิาหกิจชุมชน      
3.9 ท่านร่วมด าเนินงานกิจกรรมการคดัแยกมูลฝอย      
3.10 โครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนในการ

ด าเนินโครงการ 
     

3.11 ในระหวา่งการด าเนินโครงการเจา้หนา้ท่ีผูรั้บผดิชอบมี
การแกไ้ข ปรับปรุงวธีิการด าเนินงานหรือขอ้บกพร่อง
อยา่งรวดเร็ว 

     

3.12 ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีการใชง้บประมาณ
ประหยดัและคุม้ค่า 
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ล าดบั รายการ ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.13 การด าเนินโครงการระหวา่งปีท่ีผา่นมาท่านคิดวา่จะท าให้
ปัญหาในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนของท่านลดลง 

     

3.14 ในระหวา่งการด าเนินโครงการมีความโปร่งใสสามารถ
ตรวจสอบได ้

     

4. ด้านผลผลติ 
4.1 ในครัวเรือนของท่านมีการน าเศษอาหาร/ผกั/ผลไมไ้ปท า

ปุ๋ยหมกัชีวภาพจากขยะอินทรียใ์นครัวเรือน 
     

4.2 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีการน าน ้าปุ๋ยหมกัชีวิภาพไปต่อ
ยอดผลิตภณัฑ ์เช่น น ้ายาเอนกประสงค ์น ้ ายาดบักล่ิน 
น ้ายาถูพ้ืน เป็นตน้  

     

4.3 วสิาหกิจชุมชนของท่านมีการท าปุ๋ยหมกัจากขยะอินทรีย์
มาใชใ้นการจ าหน่าย 

     

4.4 วสิาหกิจชุมชนท่านมีการปลูกผกัผกัไฮโดรโปรนิกมาใช้
ในการบริโภคและจ าหน่าย 

     

4.5 ท่านสามารถน าความรู้ท่ีไดจ้ากโครงการน้ีไปปรับใชใ้น
ชีวิตประจ าวนัได ้

     

4.6 ท่านสามารถประหยดัค่าใชจ่้ายในการก าจดัขยะมูลฝอย
ของครัวเรือนลงได ้

     

4.7 ปริมาณขยะมูลฝอยในในครัวเรือนของท่านมีจ านวน
ลดลง 

     

4.8 ท่านรู้สึกมีจิตส านึกถึงการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ
มูลฝอยในชุมชน 

     

4.9 ครัวเรือนของท่านมีส่วนในการช่วยกนัรักษาส่ิงแวดลอ้ม
และแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน 

     

4.10 ปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอยในชุมชนของท่านลดลง      
4.11 การด าเนินโครงการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชนเป็นท่ี

ยอมรับของท่านและชุมชน 
     

4.12 ชุมชนของท่านเกิดระบบการบริหารจดัการขยะมูลฝอย
อยา่งย ัง่ยนื 
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ส่วนที่ 3  ปัญหา/ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 ท่านพบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอยโดย

ชุมชนของเทศบาลเมืองพานใดบา้ง โปรดระบุปัญหาท่ีท่านพบ 

1.  ดา้นบริบทสภาพแวดลอ้ม 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..………..……………………………

…………………………………………………………………………………………………..… 

2.  ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 

…………………………………………..………..…………………………………………………

…………………………………………………………………………………………..………..…

…………………………………………………………………………………………………..… 

3.  ดา้นกระบวนการ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..………..……………………………

…………………………………………………………………………………………………..… 

4.  ดา้นผลผลิต 

…………………………………………..………..…………………………………………………

…………………………………………………………………………………………..………..…

…………………………………………………………………………………………………..… 

5.  ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  

………………………………………………………………………………………………….........

…………………………………………………………………………………………………..… 

………………………………………………………………………………………………………

………..……………………………..………..……………………………………………………

…………………..…………………………………………………….…………….………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง การด าเนินงานการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณศึีกษา ชุมชนบ้านเนินทางรถไฟ 

เมืองพทัยา จังหวดัชลบุรี 
 

จุดมุ่งหมายของการสมัภาษณ์คร้ังน้ี เพื่อทราบขอ้ความจริงและความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน กรณีศึกษาชุมชนบา้นเนินทางรถไฟ เมืองพทัยา 
จงัหวดัชลบุรี เพื่อประเมินโครงการใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ สภาวะแวดลอ้ม ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้  
ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิต รวมถึงปัญหาและอุปสรรคและแนวทางการพฒันาในการด าเนินการ
โครงการ 
แบบสัมภาษณ์ 
ช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์
............................................................................................................................................................. 
ต าแหน่งผูรั้บการสมัภาษณ์
............................................................................................................................................................. 
สัมภาษณ์วนัท่ี
............................................................................................................................................................. 
ดา้นสภาวะแวดลอ้ม 
 1.  ท่านคิดวา่ประชาชนในชุมชนบา้นเนินรถไฟมีความพร้อมในการด าเนินโครงการมาก
นอ้ยเพียงใด 

2.  ท่านคิดวา่ประชาชนในชุมชนบา้นเนินรถไฟมีตอ้งการใหมี้การด าเนินโครงการมาก
นอ้ยเพียงใด 

 3.  ท่านคิดวา่โครงการมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของชาติหรือบริบททางสงัคมท่ีเอ้ือ
ใหเ้กิดโครงการท่ีจะส่งเสริมและพฒันาเมืองพทัยาอยา่งไร 
ดา้นปัจจยัเบ้ืองตน้ 
 1.  ท่านคิดวา่เมืองพทัยามีนโยบายในการจดัการขยะมูลฝอยชุมชน และการสนบัสนุน
จากผูบ้ริหารทุกระดบัในดา้นใดบา้ง 
 2.  ท่านมีความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยมากนอ้ยเพียงใด และเมืองพทัยามีการให้
บุคลากรในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบเขา้การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มศกัยภาพในการด าเนินการจดัการขยะมูล
ฝอยโดยชุมชนหรือไม่ อยา่งไร 
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 3.  ท่านคิดวา่จ านวนบุคคลากรในการด าเนินโครงการมความเหมาะสมเพียงพอหรือไม่ 
อยา่งไร 
 4.  ท่านคิดวา่วสัดุ อุปกรณ์ ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆของโครงการมีเพียงพอหรือไม่ 
หากไม่เพียงพอหรือทางเมืองพทัยามีการด าเนินการอยา่งไรเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 5.  ท่านคิดวา่งบประมาณในการด าเนินการโครงการมีความเพียงพอหรือไม่  
หากไม่เพียงพอท่านหรือทางเมืองพทัยามีการด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 6.  ท่านคิดวา่มีหน่วยงานเอกชนท่ีใหก้ารสนบัสนุนโครงการในเร่ืองใดบา้ง 
ด้านกระบวนการ 
 1.  เมืองพทัยามีการวางแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจนหรือไม่ อยา่งไร 
 2.  ท่านคิดวา่การด าเนินโครงการมีการใชง้บประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ 
 3.  มีการประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก ภายใน หรือชุมชน อยา่งไร 
 4.  เมืองพทัยามีการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการหรือไม่ ถา้มี มีการติดตาม
และประเมินผลในรูปแบบใด อยา่งไร 
ดา้นผลผลิต 

1.  การด าเนินโครงการเป็นไปตามแผนการด าเนินงานมากนอ้ยเพียงใด ถา้ไม่เป็นไป 
ตามแผนงานมีปัญหา/ อุปสรรคอยา่งไร และมีวิธีการแกไ้ขอยา่งไร 

2.  ท่านคิดวา่ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมในโครงการมากนอ้ย
เพียงใด สาเหตุจากอะไร 

3.  ปริมาณขยะของชุมชนบา้นเนินรถไฟ เมืองพทัยาลดลงมากนอ้ยเพียงใด 
4.  ท่านคิดวา่ประชาชนสามรถน าผลผลิตท่ีไดจ้ากโครงการไปต่อยอดเพื่อสร้างรายได้

ใหก้บัชุมชนไดม้ากนอ้ยเพยีงใด 
ด้านปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

1.  การด าเนินโครงการส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน พบปัญหา/ อุปสรรค
อะไรบา้ง  

2.  ในการด าเนินโครงการส่งเสริมการจดัการขยะมูลฝอยโดยชุมชน มีแนวทางแกไ้ข
อยา่งไร 

3.  ท่านมีขอ้เสนอแนะในการด าเนินโครงการน้ีอยา่งไรบา้ง 
 

 

 




