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กติตกิรรมประกาศ

วทิยานิพนธ์ฉบบันีสาํเร็จไดด้ว้ยดี  เนืองจากไดรั้บความกรุณาจากผูช่้วยศาสตราจารย์
ดร.ประยูร  อิมสวาสดิ  อาจารยที์ปรึกษาหลกั  และ ดร.สมพงษ์  ปันหุ่น อาจารยที์ปรึกษาร่วม
ทีกรุณาให้คาํปรึกษาแนะนาํแนวทางทีถูกตอ้ง  ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ อย่างดียิง
และเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา  ผูว้จิยัรู้สึกซาบซึงเป็นอยา่งยิง จึงขอกราบขอบพระคุณอยา่งสูง
มา ณ โอกาสนี

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.คุณวฒิุ  คนฉลาด  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์
และดร.ผลาดร  สุวรรณโพธิ  กรรมการสอบวทิยานิพนธ์  ทีไดก้รุณาใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุง
แกไ้ข  จนทาํใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบันีถูกตอ้งและสมบูรณ์ยิงขึน

ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวฒิุทุกท่าน  ทงัท่านทีไดป้รากฏนามในงานวจิยัและไม่ปรากฏนาม
ในวทิยานิพนธ์ฉบบันี  ทีไดใ้หค้วามกรุณาและความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของ
แบบสอบถาม  และขอ้เสนอแนะทีเป็นประโยชน์ในการทาํวทิยานิพนธ์

ขอขอบพระคุณคณะครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทุกท่าน
ทีกรุณาใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในการตอบแบบสอบถาม

ขอขอบพระคุณบุพการี  ครอบครัวประทุม  ครอบครัวด่านสอดแนม  เพือน ๆ นิสิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา และผูมี้พระคุณทุกท่าน
ทีไดใ้หค้วามช่วยเหลือและเป็นกาํลงัใจ คุณค่าและประโยชน์อนัเกิดจากวทิยานิพนธ์ฉบบันี

ขอมอบเป็นเครืองบูชาแก่บุพการีและบูรพาจารยที์ไดก้รุณาอบรมสังสอน  ใหค้วามรัก
ความเมตตา และประสิทธิประสาทวิชาการความรู้แก่ผูว้ิจยั จนสามารถทาํวิทยานิพนธ์ฉบบันี
ใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี

จตุรภทัร ประทุม
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56990029: สาขาวชิา: บริหารการศึกษา; กศ.ม. (การบริหารการศึกษา)
คาํสาํคญั: ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา/ ประสิทธิผลของสถานศึกษา/ สาํนกังาน

  เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27/ ร้อยเอด็
จตุรภทัร  ประทุม: ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 (FACTORS  AFFECTING  THE SCHOOL
EFFECTIVENESS  UNDER  THE  SECONDARY  EDUCATIONAL  SERVICE  AREA
OFFICE  27) คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์: ประยรู  อิมสวาสดิ, กศ.ด., สมพงษ ์ ปันหุ่น, ค.ด.
151 หนา้. ปี พ.ศ. 2559.

การวจิยัครังนี มีวตัถุประสงค์ ดงันี 1) เพือศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 2) เพือศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3) เพือศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวิชาการ
และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 4) เพือสร้าง
สมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  จากปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  การบริหาร
งานวชิาการ  และแรงจูงใจของผูบ้ริหารกลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 จาํนวน 341 คน  จากนนัดาํเนินการโดยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชัน (Stratified
random sampling) เครืองมือทีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  มีค่าความเชือมันเท่ากบั .97 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีค่าความเชือมันเท่ากบั .99 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีค่าความเชือมันเท่ากบั .95 และแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  มีค่าความเชือมันเท่ากบั .96 สถิติทีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  คะแนนเฉลีย ( X )
และความเบียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน

ผลการศึกษา พบวา่
1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก
2. ระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  การบริหารงานวชิาการ  และแรงจูงใจ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  อยูใ่นระดบัมาก
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3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  พบวา่
ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในทางบวก  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .01

4. ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  ทงั 6 ตวัแปร ไดแ้ก่  การพฒันา
หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X14) การพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพภายใน (X10)  ความรับผดิชอบต่องาน (X17) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ (X12) และการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1) มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .82  ค่าความคลาด
เคลือนเนืองจากการพยากรณ์เท่ากบั .26  และสามารถทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษาได้
67.7  เปอร์เซ็นต ์ สมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน  ดงันี

Ŷ  = .959 + .213 (X5) + .143 (X14) + .098 (X10) + .129 (X17) + .090 (X12) + .103 (X1)

ẑ = .213 (Z5) + .143 (Z14) + .098 (Z10) + .129 (Z17) + .090 (Z12) + .103 (Z1)
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This research aim  to 1) study levels  of  the school  effectivenessunder the  Secondary
Educational  Service Area Office 27 2) study the levels of  transformational  leadership,
academic  administration and school  administrators motivation  under  Secondary Educational
Service Area Office 27  3) study the relationship between  the  factors of transformational
leadership, academic  administration, school administrators  motivation  and  4) construct predictive
equations  of school effectiveness. The samples consist  of  341 teachers  in Roiet. The
instrument was questionnaire. And the statistics used analyze the  data  were Mean ( X ),
Standard Deviation (SD), Pearson’s Product-Moment correlation coefficient and  to multiple
regression  analysis.

The results were as follows:
1. Theschool effectiveness under  the Secondary Educational Service Area Office 27

as  a total and  each aspect  were at  a  high  level.
2. The factors  of  transformational leadership, academic  administration and school

administrators motivation  were found as  a  total  and  each aspect  were at  a  high level.
3. The factors  of transformational  leadership, academic  administration and  school

administrators motivation were  correlated positively  with  the school  effectiveness with
statistically  significant at .01 level.

4. The  multiple  correlation  of  selective  factors  of  school  effectiveness
Curriculum  development  and  curriculum  implementation (X5), Recognition (X14), Developing
internal quality assurance  system (X10), Responsibility ( ), Development resources (X12)



ช

and  Idealized  influence (X1) is .82  with  low  standard  error  of  estimation (.26). All  factors
explained  the  variance  of  school  effectiveness  at  67.7 percent.  The  predictive equation  of
school  effectiveness in term  of  raw scores and standardized scores are as  follows.

Ŷ  = .959 + .213 (X5) + .143 (X14) + .098 (X10) + .129 (X17) + .090 (X12) + .103 (X1)

ẑ = .213 (Z5) + .143 (Z14) + .098 (Z10) + .129 (Z17) + .090 (Z12) + .103 (Z1)
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บทที 1
บทนํา

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา
ประสิทธิผลของสถานศึกษานนัเป็นตวับ่งชีวา่  การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ประสบผลสาํเร็จหรือไม่เพียงใดนนั  จาํเป็นตอ้งมีการศึกษาและทาํความเขา้ใจเกียวกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน  ซึงเป็นการศึกษาถึงขอ้มูลความสาํเร็จของสถานศึกษาอนัเป็นประโยชน์ต่อ
การปรับปรุงประสิทธิผล  ทังนีขึนอยู่กบัตวับ่งชีทีสาํคญั  ตามแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972,
p. 373 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) ไดพ้ิจารณาจากองคป์ระกอบ 4 ประการ  ไดแ้ก่
ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง  ความสามารถในการพฒันานกัเรียน
ใหมี้เจตคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  และความสามารถ
ในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัทีทุก ๆ องคก์ารจะบริหารใหเ้กิดประสิทธิผลไดขึ้นอยูก่บั
การใชภ้าวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  ซึงมีหลากหลายในบริบทปัจจุบนัภาวะผูน้าํทีเหมาะสม  คือ ภาวะ
ผูน้าํการเปลียนแปลง  ทีส่งผลใหส้ถานศึกษามีประสิทธิผลดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ด้านความสามารถพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก
ดา้นความสามารถปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม  และดา้นความสามารถ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (Bass, 1998, pp. 5-7) อาจกล่าวได้ว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
มีความสาํคญัและมีส่วนเกียวขอ้งกบัความสาํเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นอย่างมาก  ผูบ้ริหารเป็นสาเหตุสาํคญัทีสุดต่อความสาํเร็จและความลม้เหลวในการบริหาร
สถานศึกษา (ธงชยั  สันติวงษ,์ 2539, หนา้ 410) ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธวชัชยั  ยวงคาํ (2552)
กล่าวไวว้า่  คุณลกัษณะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขนัพืนฐาน และมีความสัมพนัธ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ในขณะที
งานวจิยัของกลัยา  บุตรดีวงศ์ (2552) ไดท้าํการศึกษา พบวา่  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ส่วน นิศานาถ  นนทจุ์มจงั (2552) ไดศึ้กษาวจิยัแลว้กล่าววา่ ภาวะ
ผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้นการคาํนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  สามารถพยากรณ์และส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษา ดงันนั ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารเป็นตวัแปรทีสาํคญัในการศึกษา
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วจิยั เพราะภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสาํคญักบัประสิทธิผล และการบริหาร
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ

การบริหารงานวิชาการเป็นงานสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา (ปรียาพร
วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 1) ซึงเป็นงานทีตอ้งปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน  เป็นจุดมุ่งหมาย
หลกัของสถานศึกษาและเป็นเครืองชีความสาํเร็จ  และความสามารถของผูบ้ริหารงานวิชาการ
ซึงจะเป็นปัจจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการหลกัสูตร  และกระบวน
การเรียนรู้  ตลอดจนการวดัผล  ประเมินผล  ดงันัน  การบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจทีสาํคญัยิง
สาํหรับสถานศึกษา  การปฏิบติังานวชิาการอยา่งมีคุณภาพของบุคลากร  แสดงถึงประสิทธิภาพของ
การบริหารสถานศึกษา ทีจะส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพทีพึงปรารถนาตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชูศรี  ถนอมกิจ (2550) พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัมาก  ยกเวน้ ดา้นงานพฒันาแหล่งเรียนรู้สัมพนัธ์กบัสถานศึกษาขนาดเล็กในระดบั
ปานกลาง และสอดคล้องกบังานวิจยัของโสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553) พบว่า การบริหารงาน
วิชาการผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เฉพาะส่วนที เกียวขอ้งกบัผูเ้รียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัโดยรวมในระดบัมาก
และสอดคลอ้งกบัสุมณฑิรา  นิยะมะ (2554) พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัสูง ดงันนั การบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารเป็นตวัแปรทีสาํคญัในการศึกษาวิจยั
เพราะการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารมีความสาํคญักบัประสิทธิผล และการบริหารสถานศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพ

ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัทีทาํให้เกิดความพอใจในงาน
ซึง เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp. 113-115 อา้งถึงใน  สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 279) ใหแ้นวคิด
ทฤษฎีแรงจูงใจวา่ ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัแรงจูงใจและปัจจยัสุขอนามยั
หรือปัจจยัเพือการคงอยู ่ หรือทฤษฎี 2 ปัจจยั (Two-factors  theory) ซึงเป็นปัจจยัจูงใจก่อใหเ้กิด
แรงจูงใจในงานโดยตรงการบริหาร เพือให้ผูป้ฏิบติังานมีกาํลงัใจในการทาํงาน  มีความจงรักภกัดี
ต่อองคก์ารมีความรับผดิชอบ  สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึนหรือนอ้ยลง ขึนอยูก่บั
แรงจูงใจทีอยู่ในองค์การนัน  หากครูหรืออาจารยเ์กิดพฤติการณ์เป็นสมาชิกทีดีต่อองค์การแล้ว
ย่อมส่งผลให้เกิดพฤติกรรมในทางบวกทีพึงประสงค์ในการปฏิบติังานในหน้าทีเป็นอย่างดี
ในทางตรงกนัขา้ม หากองค์การไม่มีสิงจูงใจในการปฏิบติังาน  ผลการปฏิบติังานขององค์การ
จะตกตาํ เกิดความเบือหน่ายและบุคลากรปฏิบติังานอย่างขาดประสิทธิภาพ (ประยงค์  ชูรักษ์,
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2548, หนา้ 3) สอดคลอ้งกบัสิริลกัษณ์  สุองัคะ (2549) ไดก้ล่าววา่  แรงจูงใจในการทาํงานของครู
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และมีดา้นลกัษณะของงาน
ดา้นการได้รับความสาํเร็จ  และดา้นความรับผิดชอบทีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
ส่วน ศิริเพญ็ อรัญคีรี (2550) กล่าววา่  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานและความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบรรณารักษ์  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของห้องสมุดสถานศึกษา อยู่ในระดบักลาง
และงามตา  ธานีวรรณ (2553) ไดก้ล่าววา่  แรงจูงใจส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา สาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษายโสธรในระดบัมาก และความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ดงันัน แรงจูงใจเป็นตวัแปร
ทีสาํคญัในการศึกษาวจิยั เพราะแรงจูงใจมีความสาํคญักบัประสิทธิผลและการบริหารสถานศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพ

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 เป็นเขตพืนทีทีรับผดิชอบการจดัการศึกษา
ในระดบัมธัยมศึกษา เปิดการจดัการเรียนการสอนตงัแต่ระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 1 ถึงชนัมธัยมศึกษา
ปีที 6  โดยรับผิดชอบคลอบคลุมทงั 20 อาํเภอ ของจงัหวดัร้อยเอ็ด  มีสถานศึกษาในสังกดัทงัสิน
60 โรงเรียน มีนกัเรียนจาํนวน 56,580 คน  ผูบ้ริหาร 158 คน ครู 2,813  คน (สาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หน้า 14) และรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ขนัพืนฐาน  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขนัพืนฐาน (O-NET) ของเขตพืนทีการศึกษา
ชนัมธัยมศึกษาปีที 6 ปีการศึกษา 2554 พบวา่ คะแนนเฉลียของนกัเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
ระดบัประเทศ มีคะแนนเฉลีย 34.83 คะแนน ระดบัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน
(สพฐ.) มีคะแนนเฉลีย 34.85 คะแนน  ระดบัเขตพืนที มีคะแนนเฉลีย 32.49 คะแนน  ผลคะแนน
เฉลียของนกัเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ทงัระดบัประเทศ ระดบัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขนัพืนฐาน (สพฐ.) และระดบัเขตพืนที  มีคะแนนเฉลีย 34.06 คะแนน (สาํนกังานเขตพนืทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หนา้ 22) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขนัพืนฐาน มีแนวโนม้ตาํลง
ซึงเป็นปัญหาใหญ่ทีตอ้งทาํมาพฒันาและหาทางแกไ้ขให้มีคุณภาพดีขึน  จากสภาพปัญหานี
อาจกล่าวไดว้า่ เกิดจากปัญหาการบริหารงานของผูบ้ริหารหรือภาวะผูน้าํ  การบริหารงานวชิาการ
และแรงจูงใจของบุคลากรทางการศึกษา  ทาํใหไ้ม่ประสบผลสาํเร็จ

จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจทีจาํทาํวจิยัเรืองปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 เพือเป็นแนวทางในการบริหาร
วางแผน และพฒันาผูบ้ริหารเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพไดม้าตรฐาน  ต่อไป
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คาํถามการวจิัย
1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

อยูใ่นระดบัใด
2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยั

ดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัใด
3. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยั

ดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาหรือไม่
4. ตวัแปรปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ

และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา
ไดห้รือไม่

วตัถุประสงค์ของการวจิัย
1. เพือศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 27
2. เพือศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ

และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
3. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยั

ดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา

4. เพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา จากปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา

ประโยชน์ทีได้รับจากการวจิัย
ผลการวจิยัครังนี  จะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27  โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา  และหน่วยงานทีเกียวขอ้ง  ดงันี
1. สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 สถานศึกษา  และผูเ้กียวขอ้งกบั

สถานศึกษา  สามารถนาํผลการวจิยัเป็นขอ้มูลในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษา  และผูเ้กียวขอ้งกบัการศึกษาของเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 27 สามารถนาํผลการวจิยั  เป็นขอ้มูลไปปรับปรุง  แกไ้ข  เป็นแนวทางในการกาํหนดนโยบาย
และวางแผน  เพือพฒันาสถานศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลต่อสถานศึกษาอยา่งสูงสุด
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สมมติฐานของการวิจัย
1. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยั

ดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยั
ดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ได้

กรอบแนวคดิในการวจิัย
กรอบแนวคิดในการวิจยัครังนี  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงผูว้ิจยัได้อาศยั

แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational  leadership) ของแบส (Bass, 1998,
pp. 5-7) จาํนวน 4 ดา้น  ได้แก่ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ
3) การกระตุน้ทางปัญญา และ 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  กาํหนดขอบข่ายสาํคญั 8 ดา้น (ธนรัชต ์ บุรีสูงเนิน, 2544, หนา้ 25;
จินตา  อุสมาน, 2549, หน้า 21-22; ชูศรี  ถนอมกิจ, 2550, หน้า 5; โสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์, 2553,
หนา้ 26; อ่อนตา  พรมมะจิต, 2553, หนา้ 5; สุมณฑิรา  นิยะมะ, 2554, หนา้ 24; ศรุติพงศ์ ภูวชัร์วรานนท,์
2555, หนา้ 10) ไดแ้ก่ 1) การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ 2) การจดัการเรียนการสอน
3) การนิเทศการศึกษา 4) การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 5) การวจิยัเพือพฒันา
คุณภาพการศึกษา 6) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 7) การพฒันาสือนวตักรรม
และเทคโนโลยี 8) การพฒันาแหล่งเรียนรู้  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ผูว้จิยัไดอ้าศยัแนวคิดจากทฤษฎี
ของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp. 113-115) จาํนวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การไดรั้บความสาํเร็จ
2) การได้รับความยอมรับนบัถือ 3) ความก้าวหน้าในหน้าทีการงาน 4) ลกัษณะของงาน
5) ความรับผิดชอบต่องาน  ส่วนประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ไดอ้าศยัเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผลขององคก์ารของมอทท์ (Mott, 1972,
p. 373 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) จาํนวน 4 ประการ ประกอบดว้ย 1) ความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้
เจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา 4) ความสามารถ
ในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษาจากการเปลียนแปลงในปัจจุบนั  สภาพปัญหา  แนวคิด
และทฤษฎีดงักล่าว ประกอบกบัผลงานวจิยัทีสาํคญั ๆ ทีอธิบายถึงปัจจยัต่าง ๆ ทีส่งผลต่อประสิทธิผล
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ของสถานศึกษา  กล่าวคือ  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  การบริหารงานวิชาการ  และแรงจูงใจ
ผูว้จิยัไดก้าํหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาคน้ควา้เกียวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 กาํหนดเป็นตวัแปรตน้ 3 ปัจจยั  ไดแ้ก่
1) ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  2) ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ 3) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ตวัแปรตาม 4 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง
2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลียน
และพฒันาสถานศึกษา 4) ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา ดงัภาพที 1

ภาพที 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั

1. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
     1.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์
     1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ
     1.3 การกระตุน้ทางปัญญา
     1.4 การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

2. ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ
     2.1 การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้
     2.2 การจดัการเรียนการสอน
     2.3 การนิเทศการศึกษา
     2.4 การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
     2.5 การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
     2.6 การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
     2.7 การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
     2.8 การพฒันาแหล่งเรียนรู้

3. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
     3.1 การไดรั้บความสาํเร็จ
     3.2 การไดรั้บความยอมรับนบัถือ
     3.3 ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน
     3.4 ลกัษณะของงาน
     3.5 ความรับผิดชอบต่องาน

ประสิทธิผลของสถานศึกษา
1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียน

ใหมี้ผลสมัฤทธิทางการเรียนสูง
2. ความสามารถในการพฒันาเจตคติ

ทางบวกของนกัเรียน
3. ความสามารถในการปรับเปลียน

และพฒันาสถานศึกษา
4. ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา

ภายในสถานศึกษา

ตัวแปรต้น

ตัวแปรตาม
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ขอบเขตของการวจิัย
1. ขอบเขตของเนือหา

1.1 ปัจจยัทีส่งอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาครอบคลุมปัจจยั 3 ดา้น คือ
1.1.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงตามแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้าํ

การเปลียนแปลง (Transformational leadership) ของแบส (Bass, 1998, pp. 5-7) 4 ดา้น  ไดแ้ก่
1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา  และ
4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล

1.1.2 ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการจากการสังเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 8 ดา้น ไดแ้ก่
1) การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ 2) การจดัการเรียนการสอน 3) การนิเทศการศึกษา
4) การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 5) การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
6) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 7) การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
8) การพฒันาแหล่งเรียนรู้

1.1.3 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ  ตามแนวคิดจากทฤษฎีของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg,
1959, pp. 113-115) 5 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) การไดรั้บความสาํเร็จ 2) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ
3) ความกา้วหนา้หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง 4) ตวังานเอง 5) การไดรั้บผดิชอบต่องาน

1.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา  ในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ตามเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผลขององคก์ารของมอทท์ (Mott, 1972,  p. 373  cited  in
Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) 4 ประการ  ประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก
3) ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  และ 4) ความสามารถในการแก้ไข
ปัญหาภายในสถานศึกษา

2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2.1 ประชากร ไดแ้ก่  ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 2,813 คน
2.2 กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่ ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970,
pp. 607-610) ได้กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 341  คน จากนนัดาํเนินการโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน
(Stratified random  sampling) มีตวัแปรทงัหมด 17 ตวัแปร
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3. ตวัแปรทีศึกษา
3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  ซึงจาํแนกเป็น

3 ดา้น  คือ  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยั
ดา้นแรงจูงใจ

3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา  ในสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ตามเกณฑก์ารประเมินประสิทธิผลขององคก์ารของมอทท์ (Mott,
1972, p. 373 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) 4 ประการ ประกอบดว้ย 1) ความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง  2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้
เจตคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  และ 4) ความสามารถ
ในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา

นิยามศัพท์เฉพาะ
1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง  ความสาํเร็จของสถานศึกษาทีสามารถ

ทาํหน้าทีให้บรรลุเป้าหมายทีตงัไว ้ โดยใช้ความสามารถและประสบการณ์ของผูบ้ริหาร
ในการดาํเนินงาน เพือโน้มน้าวให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมายทีตงัไว้
เป็นตามการรับรู้ของครู  มี 4  ประการ  คือ

1.1 ความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง หมายถึง  ความสามารถ
ในการจดัการเรียนการสอน จนทาํใหน้กัเรียนในสถานศึกษาส่วนใหญ่ มีผลสัมฤทธิทางการเรียน
โดยเฉลียอยูใ่นระดบัสูง

1.2 ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก หมายถึง การดาํเนินงาน
ด้านการบริหารและการอบรมสังสอนนกัเรียนให้เป็นคนทีมีคุณลกัษณะทีดี  โดยมีคุณธรรม
จริยธรรม  อยูใ่นระเบียบวนิยัทีดี รู้จกัพฒันาตนเองและมีเจตคติทีดีต่อการศึกษา

1.3 ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา  หมายถึง  ความสามารถ
ของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาทีร่วมกนัพฒันา  ปรับเปลียนการดาํเนินงานด้านการบริหาร
ดา้นการเรียนการสอน  การปรับหลกัสูตร เพือใหส้ถานศึกษากา้วหนา้ทนักบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ
ทีเปลียนแปลงไป

1.4 ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา  หมายถึง  ความสามารถ
ของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาช่วยกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ จนประสบความสาํเร็จหรือเป็นไปด้วยดี
เพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา
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2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง หมายถึง  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ซึงนาํเสนอรูปแบบภาวะผูน้าํทีสามารถ
ก่อให้เกิดการเปลียนแปลงในผูต้ามในทางทีทาํให้ผูต้ามเป็นบุคคลทีมีเจตคติทีดี และมีแรงจูงใจ
ต่อการปฏิบติังานขององคก์ารซึงประกอบดว้ย 4 ดา้น  คือ

2.1 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  หมายถึง  พฤติกรรมทีผูน้าํประพฤติตวัเป็น
แบบอยา่ง  ผูน้าํจะเป็นทียกยอ่ง  เคารพนบัถือ  ศรัทธา  ไวว้างใจ  และทาํใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจ
เมือร่วมงานกนั

2.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ  หมายถึง  พฤติกรรมของผูน้าํทีจะประพฤติในทางทีจูงใจ
ใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม  เพือใหเ้กิดความมุ่งมันในการปฏิบติัอยา่งเตม็ใจ

2.3  การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง  พฤติกรรมของผูน้าํทีแสดงออกโดยการนาํ
ทีเนน้กระตุน้ใหผู้ต้ามปฏิบติัหนา้ทีโดยการใชป้ระบวนการคิด

2.4  การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล หมายถึง  พฤติกรรมทีผูน้าํแสดงออก
โดยการพยายามทาํความเขา้ใจกบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  เพือการตอบสนความแตกต่างระหวา่งบุคคล
ของผูต้าม

3. ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  หมายถึง การบริหารสถานศึกษา  โดยมีการจดั
กิจกรรมทุกสิงทุกอยา่งทีเกียวกบัการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดี  และมีประสิทธิภาพ
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน  ไดแ้ก่

3.1 การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ หมายถึง  การปฏิบติัหนา้ทีของ
ผูบ้ริหารในการพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ ตามแนวทางการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา มีการจดัการเรียนรู้ตามศกัยภาพของผูเ้รียน  มีมาตรฐานสูง  มีความหลากหลาย
และเป็นหลกัสูตรทีสะทอ้นภูมิปัญญาทอ้งถิน

3.2 การจดัการเรียนการสอน หมายถึง  การจดัทาํแผนการเรียนรู้โดยผูเ้รียนมีส่วนร่วม
จดักระบวนการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสมทังด้านเวลา  สาระการเรียนรู้และผูเ้รียน
จดักระบวนการเรียนรู้อยา่งหลากหลายและต่อเนือง

3.3 การนิเทศการศึกษา  หมายถึง  งานทีเกียวกบัความพยายามใหก้ารแนะนาํช่วยเหลือ
ร่วมมือ  สนบัสนุน และส่งเสริมให้ครูสามารถทาํการปรับปรุง และดาํเนินการเรียนการสอน
อยา่งมีประสิทธิภาพ  บรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  พฒันาผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึน

3.4 การวดัประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน  หมายถึง  การกาํหนดระเบียบ
การวดัและประเมินผลของสถานศึกษา  วดัผลและประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์  โอนผล
การเรียน  และอนุมติัผลการเรียน
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3.5 การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง  การส่งเสริม  สนบัสนุนใหค้รู
ทาํวจิยัเพือพฒันาผูเ้รียน  หลกัสูตร  กระบวนการเรียนรู้ และเผยแพร่ผลการวจิยัเพือพฒันาคุณภาพ
การศึกษา

3.6 การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  หมายถึง  การพฒันาคุณภาพของ
สถานศึกษาใหมี้ความต่อเนือง โดยอาศยัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการประกนัคุณภาพ  พฒันามาตรฐาน
การศึกษา  และการประเมินคุณภาพการศึกษา

3.7 การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี หมายถึง  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รู
ผลิตสือ  พฒันาสือ และใชเ้ทคโนโลยทีีเหมาะกบัการศึกษา

3.8 การพฒันาแหล่งเรียนรู้ หมายถึง  การปฏิบติัหนา้ทีของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามแนวทางการพฒันาหอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา  การจดัหาสือและบุคลากรทีมี
คุณภาพ  เชือมโยงกบัแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถิน

4. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ  หมายถึง  ปัจจยัจูงใจ  เป็นปัจจยัทีก่อใหบุ้คลากรในสถานศึกษา
เกิดความรู้สึกภายใน  กระตุน้ใหอ้ยากทาํงานจบประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังาน และมีเจตคติ
หรือความรู้สึกทางบวก  มีความรับผดิชอบมุ่งมันในความสาํเร็จ ประกอบดว้ย

4.1 การไดรั้บความสาํเร็จ หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ทีไดบ้รรลุ
ผลสาํเร็จทงังานประจาํและงานพิเศษ  ทีไดรั้บมอบหมายเป็นครังคราวจนเป็นทีน่าพอใจของตนเอง
และเพือนร่วมงานหรือผูบ้งัคบับญัชา  รวมถึงความรู้สึกพึงพอใจและปลาบปลืมใจในผลสาํเร็จ
ของงาน  และสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนไดเ้ป็นผลสาํเร็จ

4.2  การไดรั้บยอมรับนบัถือ หมายถึง  การไดรั้บการยกยอ่ง  ชมเชย  ยอมรับนบัถือ
หรือไดรั้บการแสดงความยนิดี  ความไวว้างใจ  และการใหก้าํลงัใจหรือยอมรับในความสามารถ
ในขณะปฏิบติังานและหลงัจากปฏิบติังานสาํเร็จจากผูบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานและบุคคลอืน ๆ
ทาํใหเ้กิดความภาคภูมิใจ

4.3 ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน  หมายถึง  การไดมี้โอกาสเลือนขนั  เลือนตาํแหน่ง
สูงขึน รวมถึงโอกาสทีจะไดเ้พิมพนูความรู้ความสามารถในการทาํงาน  เพือความเจริญกา้วหนา้
ในการทาํงาน และการไดมี้โอกาสศึกษาต่อและเขา้รับการอบรมใหไ้ดว้ฒิุสูงขึน

4.4 ลกัษณะของงาน หมายถึง  งานทีทาํเป็นงานทีตรงกบัความรู้ความสามารถ
เป็นงานทีน่าสนใจ  ทา้ทายความสามารถใหอ้ยากทาํ  มีความยากง่ายตังแต่ตน้จนสาํเร็จ โดยไม่เกิด
ความเบือหน่าย  รวมถึงความมีอิสระในความคิด  คน้หาสิงใหม่ ๆ ในการทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จ

4.5 ความรับผดิชอบต่องาน หมายถึง  ขอ้ผกูพนัระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และผูบ้งัคบับญัชา  หรือระหวา่งเพือนร่วมงานดว้ยกนั  ในการทีจะปฏิบติังานทีไดรั้บมอบหมาย
ให้บรรลุผลสาํเร็จตรงตามเป้าหมาย  รวมทังการได้รับโอกาสจากผูบ้งัคบับญัชาให้รับผิดชอบ
อยา่งเตม็ที  โดยไม่ตอ้งมีการควบคุม



บทที 2
เอกสารและงานวจิยัทีเกยีวข้อง

การวจิยัเรือง ปัจจยัทีมีผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27  ในครังนี  ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง
เพือเป็นแนวทางในการศึกษางานวจิยั  โดยมีรายละเอียด ดงันี

1. แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
2. ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
3. ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ
4. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
5. งานวจิยัทีเกียวขอ้ง

แนวคดิทฤษฎเีกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
ความหมายของประสิทธิผล
ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นเครืองมือหรือตวับ่งชีในการตดัสินว่าการบริหาร

ของหน่วยงานหรือองคใ์ดองคก์ารหนึง สามารถดาํเนินงานจนบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์
ทีวางไวม้ากน้อยเพียงใด  เป็นเรืองเกียวกบัผลทีได้รับและผลสาํเร็จของงานมีความเกียวพนักบั
ผลงานทีองคก์ารพึงประสงค์

นักวิชาการไดใ้ห้ความหมายของประสิทธิผลองค์การไวต้ามสาขาต่าง ๆ ดงันี
นักเศรษฐศาสตร์ ประสิทธิผลองค์การเป็นเรืองของผลกาํไรหรือผลประโยชน์จากการลงทุน
นักวิทยาศาสตร์  ประสิทธิผลองค์การเป็นเรืองในแง่ของผลผลิตใหม่  สาํหรับผูจ้ดัการฝ่ายผลิต
ประสิทธิผล หมายถึง  ประสิทธิภาพหรือปริมาณของผลผลิตทีเป็นสินคา้และบริการ (ภรณี  กีร์ติบุตร,
2529, หน้า 2) ซึงความหมายเหล่านีจะเป็นความหมายทีมุ่งเน้นการบรรลุเป้าหมายขององค์การ
หรือหมายถึง ความสาํเร็จของผลการปฏิบติังานทีเป็นไปหรือบรรลุเป้าหมาย และวตัถุประสงค์
ขององคก์าร (รุ่ง  แกว้แดง และชยัณรงค ์ สุวรรณสาร, 2536, หนา้ 164-218) มีการปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สภาพแวดลอ้ม และพฒันาเพือความอยูร่อดขององคก์ารท่ามกลางสภาพแวดลอ้มทีเปลียนแปลง

จะเห็นไดว้า่ ความหมายหรือการใหนิ้ยามของนกัวชิาการเป็นการมองประสิทธิผลของ
องค์กร  และประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นความสาํเร็จของโรงเรียนทีสามารถทาํหนา้ทีให้บรรลุ
เป้าหมายทีตงัเอาไว ้ ทงันีเกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนทีสามารถใชค้วามสามารถ
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และประสบการณ์  การบริหารงานเพือโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมาย
ทีตงัเอาไว้ รวมไปถึงการทีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงและสามารถ
ปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทงัภายในและภายนอก รวมทงัสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน
ซึงจะทาํให้เกิดความพึงพอใจในการทาํงานโดยเป็นการมองประสิทธิผลของโรงเรียนทังระบบ
ซึงสอดคลอ้งกบัมอทท์ (Mott, 1972, p. 373  cited  in  Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) ไดเ้สนอ
องคป์ระกอบทีจะประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ประการ คือ  ความสามารถในการผลิต
นกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก ความสามารถ
ในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสิงแวดลอ้ม ความสามารถในการแกปั้ญหาในโรงเรียน

จึงกล่าวไดว้า่ ประสิทธิผลโรงเรียน  คือ  ความสามารถของโรงเรียนในการผลิตนกัเรียน
ให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานทีกาํหนดไว ้ สามารถพฒันานกัเรียนให้มี
ทศันคติในทางบวก  ตลอดจนสามารถปรับตวัเขา้กบัสิงแวดล้อมทีกาํลงัเปลียนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม และมีความสามารถในการแกปั้ญหาทีเกิดขึนภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

ความสําคัญของประสิทธิผลขององค์การและโรงเรียน
ประสิทธิผลมีความสาํคญัอย่างยิงในศาสตร์ทางการบริหารและองค์การ นับว่าเป็น

การตดัสินใจขนัสุดทา้ยวา่ การบริหารองคก์ารประสบความสาํเร็จหรือไม่เพียงใด องคก์ารจะอยูร่อด
และมีความมันคงจะขึนอยูก่บัประสิทธิผลองคก์าร ถา้องคก์ารสามารถบรรลุวตัถุประสงคจ์ะสามารถ
ดาํรงอยูต่่อไปไดถ้า้ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคจ์ะล่มสลายไปในทีสุด ดงันนั จึงมีความสาํคญั
ต่อองคก์าร ดงันี

1. ช่วยตรวจสอบวตัถุประสงคก์ารจดัตงัองคก์าร การจดัตงัองคก์ารยอ่มกาํหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจน  เพือดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการหรือไม่

2. ประเมินผลการดาํเนินงานกบัแผนงานทีกาํหนด  การดาํเนินงานในแต่ละกิจกรรม
ยอ่มตอ้งมีการวางแผน กาํหนดหนา้ที ความรับผดิชอบ การจดัสรรทรัพยากร การใชอ้าํนาจหนา้ที
การบริหารการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน

3. ประเมินผลสาํเร็จกบัวตัถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานทีดาํเนินการไดต้ามแผนงาน
กบัวตัถุประสงคข์ององคก์ารทีคาดหวงั ถา้ผลของงานบรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละความคาดหวงั
ขององค์การ แสดงว่า องค์การมีประสิทธิผล  โดยประสิทธิผลอาจพิจารณาเป็น  2  ระดบั คือ
1) ประสิทธิผลของบุคคล  2) ประสิทธิผลขององคก์าร

ประสิทธิผลของบุคคล  คือ  ลกัษณะของบุคคลทีมีความสามารถปฏิบติังานใด ๆ
หรือปฏิบติักิจกรรมใด ๆ แลว้ประสบผลสาํเร็จ  ทาํใหบ้งัเกิดผลโดยตรงและครบถว้นตามวตัถุประสงค์
ผลทีเกิดขึนมีลกัษณะคุณภาพ เช่น ความถูกตอ้ง ความมีคุณค่า เหมาะสมดีกบังาน ตรงความคาดหวงั
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และความตอ้งการของหมู่คณะ  สังคมและผูจ้ะนาํผลนันไปใชเ้ป็นผลทีไดจ้ากการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลขององคก์าร  มีความสาํคญัต่อองคก์ารหรือหน่วยงานมาก เพราะเป็นตวัชีวดั
ความสาํเร็จขององคก์าร ในการทีจะตดัสินใจวา่องคก์ารจะอยูร่อดต่อไปหรือไม่ คือ การเนน้ไปที
ผลรวมขององคก์าร ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) จึงเสนอรูปแบบบูรณาการ
โดยเพิมลกัษณะการประเมินประสิทธิผลองคก์ารเป็น 3 ประการ คือ  พหุเกณฑ์ (Multiple criteria)
มิติเวลา (Time dimension) และกลุ่มผูที้เกียวขอ้ง ดงันี

1. พหุเกณฑข์องฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel) ไดน้าํขอ้สรุปทีเป็นขอ้ตกลงทียอมรับกนั
มาใช้ คือ การประเมินประสิทธิผลองค์การได้อย่างครอบคลุม และในการบูรณาการนี  ตวับ่งชี
ประสิทธิผลจะตอ้งนาํมาจากแต่ละขนัตอนของระบบเปิด ไดแ้ก่ ปัจจยันาํเขา้การเปลียนแปลงปัจจยั
นาํเขา้ โดยจะตอ้งเลือกตัวบ่งชีทีมีความสาํคญัเหมาะสมและเป็นตวัแทน ซึงรูปแบบทีเหมาะสม
ในการทีจะสามารถเลือกเกณฑไ์ด้ คือ รูปแบบทฤษฎีของพาร์สัน (Parson) ทีถือวา่องคก์ารเป็นระบบ
สังคมความอยูร่อดของระบบสังคมจะขึนอยูก่บัหนา้ทีทีสาํคญั 4 ประการ หนา้ทีเหล่านีเป็นพืนฐาน
ทีทาํให้ได้มา ซึงทรัพยากรและสามารถพิจารณาถึงเป้าหมายขององค์การได้ ทุกระบบสังคม
ตอ้งสามารถแกปั้ญหาพืนฐาน 4 ประการใหไ้ดเ้รียกโดยยอ่วา่ “AGIL” ไดแ้ก่

1.1 การปรับตวั (Adaptation-A) เป็นหนา้ทีของระบบทีจะปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สิงแวดลอ้มใหไ้ด ้เช่น โรงเรียนอาํนวยความสะดวกใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องสิงแวดลอ้ม
และกลุ่มผูที้เกียวขอ้งโดยพยายามเปลียนรูปใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ภายนอก

1.2  การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment-G) เป็นการมุ่งใหบ้รรลุเป้าหมายของระบบ
ไดแ้ก่ กระบวนการขององคก์าร การประสานงาน และความสัมพนัธ์ทางสังคมให้มีลกัษณะเป็น
หน่วยเดียวกนั (Single unity)

1.3 การบูรณาการ (Integration-I) เป็นการสร้างความมันคงของสังคมภายในระบบ
ไดแ้ก่ กระบวนการขององคก์ารการประสานงาน และความสัมพนัธ์ทางสังคมใหมี้ลกัษณะเป็น
หน่วยงานเดียวกนั (Single unity)

1.4 การรักษาสิงซ่อนเร้นภายใน (Latency-L) เป็นการรักษาความมันคงของคุณค่า
ของระบบ ไดแ้ก่ รูปแบบวฒันธรรมและระบบการจูงใจ

ดงันนั การประเมินประสิทธิผลองคก์ารจึงตอ้งใชท้งั 4 ประการนี เป็นมิติการประเมิน
2. มิติเวลา การประเมินประสิทธิผลองคก์าร สิงทีเป็นเกณฑป์ระเมินจะเกียวขอ้งกบัเวลา

โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะสัน (Short-term) ระยะกลาง และระยะยาวเช่น การประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารสาํหรับสถานศึกษา เกณฑใ์นระยะเวลาสัน จะประเมินผลสัมฤทธิทางการเรียน
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ขวญักาํลงัใจ ความพึงพอใจในการทาํงาน และความจงรักภกัดี เกณฑ์ระยะกลางจะประเมิน
ความสามารถในการปรับตวัต่อสิงแวดล้อม และการพฒันาของสถานศึกษา รวมทงัการพฒันา
แผนการสอน ความกา้วหนา้ทางอาชีพของครู-อาจารย์ และความสาํเร็จของนกัเรียนทีจบการศึกษา
ไปแล้ว และเกณฑ์ในระยะยาว คือความสามารถในการอยู่รอดของสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม
เกณฑป์ระสิทธิผลองคก์ารอาจมีการเปลียนแปลง ทงันีขึนอยูก่บัความพอใจของกลุ่มผูที้เกียวขอ้ง
อีกดว้ย อาจเป็นขอ้จาํกดัใหม่ หรือมีความคาดหวงัต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

เกณฑ์ประสิทธิผลเฉพาะต่าง ๆ อาจเปลียนไปตามลกัษณะวงจรชีวิตขององค์การ
ทีเปลียนไป เช่น ในระยะประกอบการเริมแรก ตอ้งเนน้ทีเกณฑค์วามยดืหยุน่ การไดม้าซึงทรัพยากร
และเมือองคก์ารมีวฒิุภาวะแลว้ เกณฑพ์ืนฐาน จะไดแ้ก่ การติดต่อสือสาร สถานภาพ ความสามารถ
ในการผลิตประสิทธิภาพ และการกาํหนดเป้าหมาย

3. กลุ่มผูที้เกียวขอ้ง (Multiple constituencies) ใชค้่านิยมและความคิดของกลุ่มผูที้เกียวขอ้ง
ซึงจะสะทอ้นถึงเกณฑป์ระสิทธิผล เป็นความสนใจของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มภายในหรือภายนอก
องค์การทีมีอิทธิพลต่อการดาํเนินงานขององค์การ เพือให้เกณฑ์ประสิทธิผล สอดคล้องกบั
ความพอใจของกลุ่มผูที้เกียวขอ้งมโนทศัน์นี จึงเป็นการประเมินประสิทธิผลองคก์ารตามแนวทาง
เชิงสัมพนัธ์กบัภาพการณ์ (Relativistic multiple-contingency approach)

การนาํไปประยุกต์ใช้ จากแนวคิดของรูปแบบบูรณาการดงักล่าว ฮอย และมิสเกล
(Hoy & Miskel) ไดน้าํเกณฑ์การประเมินประสิทธิผลองคก์ารทีแคมป์เบลไดบู้รณาการ 2 รูปแบบ
โดยมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในเรืองทีประเมิน ไดแ้ก่ เป้าหมาย พฤติกรรมทีกาํหนดทิศทางของ
เป้าหมาย และพฤติกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร อยา่งไรก็ตาม เป้าหมายของกรอบความคิดเชิงระบบ
ทรัพยากรจะมีลกัษณะหลากหลายและเป็นพลวตั กาํหนดผลทีได้รับสูง และมีการเปลียนแปลง
ตามช่วงเวลา ยิงกว่านนัการบรรลุเป้าหมายในระยะสันสามารถใช้ทรัพยากรใหม่ เพือให้บรรลุ
เป้าหมายยอ่ยได้ ดงันนั เมือใชก้รอบความคิดเชิงระบบ ลกัษณะเป้าหมายขององคก์ารโดยธรรมชาติ
จะมีลกัษณะเป็นวงจร แคมป์เบล (Campbell) ไดร้วบรวมแลว้นาํมาสรุปเป็นมิติทัวไปเกณฑเ์ฉพาะ
หรือตวับ่งชีประสิทธิผล และมโนทศัน์อืน ๆ ทีเป็นจุดอ่อนจากรูปแบบเป้าหมาย และรูปแบบระบบ
ทรัพยากร นาํมาปรับใหมี้ 4 มิติ ตามหนา้ทีของระบบสังคมให้มีลกัษณะเป็นเป้าหมายเชิงปฏิบติั
โดยกาํหนดใหมี้ตวับ่งชีประสิทธิผล เพือใหบ้รรลุตามเป้าหมายทงั 4 เป้าหมาย และพิจารณากรอบ
ของเวลา และผูที้เกียวขอ้งในการประเมินแต่ละดา้น แต่ละตวับ่งชี ประสิทธิผลในการประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารตามรูปแบบบูรณาการดงักล่าว สามารถดาํเนินการ ได้ 3 ขนัตอน ดงันี

1. ควรพิจารณากลุ่มผูที้เกียวขอ้งทีมีความสาํคญัในการนิยามเป้าหมายเชิงปฏิบติัการ
ผูว้จิยัอาจพิจารณากาํหนดขึนเอง หรือพิจารณาจากการกาํหนดนโยบายหรือตามองคก์ารอืน ๆ
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2. พิจารณามิติเกียวกบัเวลา วา่มุ่งเนน้เป้าหมายระยะสัน ระยะกลาง หรือระยะยาว
3. ควรใชก้ารประเมินหลายเกณฑ์
สรุปความสาํคญัของประสิทธิผลขององค์การได้ว่า  การบริหารองค์การจะประสบ

ความสาํเร็จ องค์การจะอยู่รอดและมีความมันคงจะขึนอยู่กบัประสิทธิผลองค์การ  ถ้าองค์การ
สามารถบรรลุวตัถุประสงคจ์ะสามารถดาํรงอยูต่่อไปไดถ้า้ไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคจ์ะล่มสลาย
ไปในทีสุด การทีจะตดัสินใจวา่องคก์ารจะอยูร่อดหรือไม่ จะมีประสิทธิผลขององคก์ารเป็นตวัชีวดั
ความสาํเร็จขององคก์าร

ประสิทธิผลองค์การของสถานศึกษา
ประสิทธิผลองคก์ารของสถานศึกษา ไดใ้ชห้ลกัการแนวคิดของรูปแบบประสิทธิผล

องคก์าร โดยในปัจจุบนัจะใชป้ระสิทธิผลองคก์ารในรูปของพหุเกณฑห์รือการบูรณาการทีพฒันา
ขึนจากดชันีการรับรู้ประสิทธิผลของโรงเรียน (The index of perceived organizational effectiveness:
IPOE) ของฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001) โดยวดัประสิทธิผลของสถานศึกษา 4 มิติ ไดแ้ก่

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง หมายถึง การที
ครูใหญ่และครูในสถานศึกษา สามารถดาํเนินงานในสถานศึกษาทังการบริหารการจดัการเรียน
การสอนจนสามารถทาํให้นกัเรียนในสถานศึกษา ส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนทีดี
ซึงพิจารณาไดจ้ากเกรดเฉลียโดยรวมของนกัเรียน จาํนวนร้อยละของนกัเรียนทีสามารถศึกษาต่อ
ในระดบัทีสูงขึนไป ความสามารถทางดา้นวชิาการของนกัเรียนและความสามารถในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนของครู

2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก หมายถึง การทีครูใหญ่
และครูในสถานศึกษา สามารถดาํเนินงานในสถานศึกษา ทังการบริหารและการอบรมคุณธรรม
ของนกัเรียนนอกจากการเรียนการสอน เพือให้นกัเรียนเป็นผูที้มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวนิยั
ทีดี และทาํใหน้กัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองมีเจตคติทีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน เป็นทีพอใจของผูป้กครอง

3. ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถ
ของครูใหญ่และครูในสถานศึกษา ทีร่วมกนัพฒันาปรับเปลียนแปลงวธีิดาํเนินงาน ทงัดา้นวชิาการ
การเรียนการสอน เพือให้โรงเรียนมีความกา้วหนา้ทนักบัสภาพแวดลอ้มทีเปลียนไป โดยพิจารณา
จากลกัษณะการยอมรับของครูต่อการเปลียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทงัการบริหารและการเรียน
การสอนความสามารถ ความรวดเร็วของครูต่อการพฒันาหรือปรับเปลียนวธีิการดาํเนินการของ
ตนเอง ความกระตือรือร้นของครูทีจะปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนพิจารณาจาก
ผลสัมฤทธิทีไดจ้ากการปรับปรุงหรือพฒันาสถานศึกษา
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4. ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของครูใหญ่
และครูในสถานศึกษา ทีร่วมมือกนัในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ทงัดา้นการเรียนการสอน การปกครอง
นกัเรียน และงานรับผดิชอบอืน ๆ เพือใหส้ามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา

การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถในการศึกษาวจิยัครังนี ผูว้จิยัไดย้ดึแนวคิด
ของมอทท์ (Mott, 1972, p. 373 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผล
ของโรงเรียน ซึงประกอบด้วย ความสามารถ 4 ประการ  คือ 1) ความสามารถในการผลิต
นักเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก
3) ความสามารถในการแกปั้ญหาในโรงเรียน  และ  4) ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันา
โรงเรียน

ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ความหมายของคําว่าผู้นํา
นักการศึกษาได้ศึกษาเกียวกบัผูน้าํและไดใ้ห้ความหมายของคาํว่า ผูน้าํไวต่้าง ๆ กนั

ดงัเช่น
ภาวฒัน์  พนัธ์ุแพ (2546, หนา้ 9) ไดใ้หค้วามเห็นของผูน้าํวา่  ผูน้าํเป็นคนทีจะนาํไปสู่

จุดมุ่งหมายต่าง ๆ หรือเป็นบุคคลทีจะมาประสานช่วยให้คนทงัหลายรวมกนั  โดยทีว่าจะเป็น
การอยู่ร่วมกนัก็ตาม  หรือทาํการร่วมมือกนัก็ตาม  ให้พากนัไปด้วยดีสู่จุดมุ่งหมายที ดีงาม
โดยถูกตอ้งตามทาํนองคลองธรรม

สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์ (2550, หนา้ 14) ไดส้รุปความหมายของผูน้าํวา่  ผูน้าํ คือ บุคคล
ทีไดรั้บมอบหมาย  ซึงอาจโดยการเลือกตงัหรือแต่งตงัและเป็นทียอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพล
และบทบาทเหนือกลุ่ม  สามารถทีจะจูงใจชกันาํ  หรือชีนาํใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงัเพือปฏิบติั
ภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหส้าํเร็จ

รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2551, หน้า 39) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้าํว่า  ผู ้นาํ (Leader)
เป็นบุคคลทีทาํให้องค์กรประสบความก้าวหน้า  และบรรลุผลสาํเร็จโดยเป็นผูที้ มีบทบาท
แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลทีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  หรือผูน้าํคือบุคคลซึงก่อใหเ้กิดความมันคง
และช่วยเหลือบุคคลต่าง ๆ เพือใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม

เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2552, หน้า 1) ได้ให้ความหมายของผูน้าํว่า  ผูน้าํเป็นบุคคล
ทีได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอืน  ซึงได้รับการแต่งตงัขึนมา  หรือได้รับการยกย่อง
ใหเ้ป็นหวัหนา้ในการดาํเนินงานต่าง ๆ ในองคก์รต่าง ๆ ตอ้งอาศยับุคคลทีเป็นผูน้าํและมีความเป็น
ผูน้าํ จึงจะทาํให้องค์กรดาํเนินไปอย่างบรรลุสาํเร็จตามวตัถุประสงค์  และนาํพาหน่วยงานไปสู่
ความเจริญกา้วหนา้
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วเิชียร  วทิยอุดม (2553, หนา้ 3) ไดส้รุปความหมายของผูน้าํวา่  ผูน้าํจะเป็นเพียงบุคคล
ทียอมรับหรือยกยอ่งให้เป็นหวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม  เนืองจากลกัษณะใดลกัษณะหนึงอนัเกิดจาก
บุคลิกลกัษณะของเขาในสถานการณ์หนึง ๆ ซึงยอมรับในตวัของเขา  เช่น  เป็นคนกลา้  มีความรู้
ความสามารถ  มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลมกว่าคนอืน  แต่ตรงกนัขา้มอาจจะไม่มีลกัษณะของ
ความเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํก็ได้

สัมมา  รธนิธย์ (2553, หน้า 17) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้าํว่า  บุคคลทีมีภาวะผูน้าํ
ทีสามารถชกัจูง  ชีนาํ  สังการ  มีอิทธิพลใหบุ้คคลอืนปฏิบติังาน  ใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคที์วางไว้
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

จอมพงศ์  มงคลวนิช (2555, หน้า 180) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้าํว่า  บุคคลทีได้รับ
การแต่งตงัหรือการเลือกตงัหรือการยกยอ่งจากกลุ่มใหท้าํหนา้ทีของตาํแหน่งผูน้าํ  เช่น การชีแนะ
สังการ  และช่วยเหลือใหก้ลุ่มสามารถปฏิบติังานไดส้าํเร็จตามจุดประสงคที์ตงัไว้

รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556, หน้า 11) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้าํว่า  เป็นบุคคลทีไดรั้บ
การยกยอ่ง  หรืออาจเป็นบุคคลทีไดรั้บการคดัเลือก  หรือแต่งตงัให้เป็นผูน้าํ  หรือบุคคลทีมีอิทธิพล
และมีบทบาทเหนือคนอืน ๆ หรือเป็นบุคคลทีไดรั้บการยอมรับ  ศรัทธา  หรือไดรั้บความไวว้างใจ
ใหน้าํ

เดจโนซกา้ (Dejnozka, 1983, p. 94 อา้งถึงใน  สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 43) ไดใ้ห้
ความหมายของผูน้าํวา่  บุคคลทีถูกเลือกหรือไดรั้บแต่งตงัใหเ้ป็นหวัหนา้  หรือนาํกลุ่ม  มีอิทธิพล
ต่อกิจกรรมต่าง ๆ ภายในกลุ่มเพือใหบ้รรลุเป้าหมาย

จากความหมายดงักล่าวสามารถ สรุปไดว้า่ ผูน้าํ คือ   เป็นบุคคลทีไดรั้บการยกยอ่ง
แต่งตงัให้เป็นผูน้าํ  หรือไดรั้บการคดัเลือก  เป็นทียอมรับของบุคคล มีอิทธิพลและบทบาทเหนือ
บุคคลอืน ทาํหนา้ทีชีแนะ  สังการ  ช่วยเหลือ  และนาํกลุ่มไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายทีกาํหนด

ความหมายของภาวะผู้นํา
นกัวชิาการใหค้วามหมายของคาํวา่ ภาวะผูน้าํไว้ ดงัเช่น
ภาวฒัน์  พนัธ์ุแพ (2546, หน้า 11) ได้ให้ความคิดเห็นของภาวะผูน้าํว่า  ภาวะผูน้าํ

เป็นศิลปในการจูงใจคนให้กระทาํตามสิงทีผูน้าํปรารถนา  โดยทีผูต้ามเต็มใจและมีความสุข
เพือนาํไปสู่ความสาํเร็จในสิงทีผูน้าํปรารถนา

บุตรี  จารุโรจน์ (2549, หนา้ 1) ไดก้ล่าวสรุปความหมายของภาวะผูน้าํ วา่คือ ผลของ
การกระทาํของผูน้าํ ซึงถือเป็นจุดรวมพลงัร่วมในฐานะผูใ้ชอิ้ทธิพล  หรืออาํนาจเหนือบุคคลอืน ๆ
อาทิ เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานให้ถือปฏิบติัตามแนวทางทีผูน้าํสังการ เพือบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ
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สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ (2550, หน้า 29) ไดส้รุปความหมายของภาวะผูน้าํว่า  ภาวะผูน้าํ
เป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมทีบุคคลหนึงตงัใจใชอิ้ทธิพลต่อผูอื้น  ใหป้ฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ
ตามทีกาํหนด รวมทงัการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลขององคก์าร ภาวะผูน้าํจึงเป็นกระบวนการ
อิทธิพลทีช่วยใหก้ลุ่มบุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายทีกาํหนด

ธร  สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 326) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่ ภาวะผูน้าํจะเกียวขอ้ง
กบัอาํนาจ  หรืออิทธิพลเหนือบุคคลแสดงอาํนาจต่อผูบ้ริหาร  เช่น ความรู้  ความสามารถ
ประสบการณ์  บุคลิกภาพ  และอืน ๆ ทีมีอาํนาจเหนือบุคคลนนั ๆ อาํนาจดงักล่าวจะเกิดการยอมรับ
ของสมาชิก  เกิดการกระตุน้ภายในกลุ่ม  สามารถเปลียนแปลงสถานการณ์นาํไปสู่ความสาํเร็จตาม
เป้าหมาย

รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2551, หน้า 39) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํว่า  ภาวะผูน้าํ
เป็นพฤติกรรมส่วนตวัของบุคคลคนหนึงทีจะชกันาํกิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนั
(Shared  goal) หรือเป็นความสัมพนัธ์ทีมีอิทธิพลระหว่างผูน้าํ (Leaders) และผูต้าม (Followers)
ซึงทาํให้เกิดการเปลียนแปลงเพือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั (Shared  purposes) หรือเป็นความสามารถ
ทีจะสร้างความเชือมัน และใหก้ารสนบัสนุนบุคคลเพือให้บรรลุเป้าหมายองคก์าร

เนตร์พณัณา  ยาวิราช (2552, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่  ภาวะผูน้าํ คือ
บุคคลทีมีความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอืน โดยไดรั้บการยอมรับ และยกยอ่งจากบุคคลอืน
เป็นผูท้าํใหบุ้คคลอืนไวว้างใจ  และใหค้วามร่วมมือ  ความเป็นผูน้าํเป็นผูมี้หนา้ทีในการอาํนวยการ
หรือสังการบงัคบับญัชา  ประสานงานโดนอาศยัอาํนาจหน้าที (Authority) เพือให้กิจการงาน
บรรลุผลสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีตอ้งการ

วิเชียร  วิทยอุดม (2553, หน้า 3) ไดส้รุปความหมายของภาวะผูน้าํว่า  ภาวะผูน้าํ
หรือความเป็นผูน้าํจะตอ้งมีบุคลิกภาพพิเศษหลายอยา่งสามารถทีจะบงัคบับญัชาผูอื้นได ้ โดยอาศยั
อาํนาจหนา้ที (Authority) จากตาํแหน่งและอาํนาจบารมี (Power) ทีไดจ้ากตวัของเขาเองเป็นเครืองมือ
และสามารถจะสร้างอิทธิพลต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้มีความเชือถือ  ยอมร่วมมือหรือยอมรับใน
ตวัของเขาได ้ ไม่วา่จะบุคลิกภาพลกัษณะของความเป็นผูน้าํ  ความรู้  ความสามารถ  ความคิดริเริม
การตดัสินใจ  ฯลฯ เพือใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายของกลุ่มหรือขององคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

สัมมา  รธนิธย์ (2553, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่  เป็นการใชอิ้ทธิพล
ของบุคคลหรือของตาํแหน่ง โดยการจูงใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการ
ของตนดว้ยความเตม็ใจ  ยนิดีทีจะใหค้วามร่วมมือเพือจะนาํไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม
ตามทีกาํหนดไว้
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จรัส  อติวทิยาภรณ์ (2554, หนา้ 305) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่  คือ พฤติกรรม
ทีผูน้าํแสดงออกในรูปแบบของกระบวนการ  ความสามารถหรือกิจกรรมซึงก่อให้เกิดอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของบุคคลอืน  โดยทีบุคคลจะคลอ้ยตามหรือปฏิบติัตามผูน้าํ เพือใหก้ารดาํเนินการ
บรรลุวตัถุประสงคใ์นสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึง

จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2555, หนา้ 181) ดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่  กระบวนการ
ทีบุคคลใดบุคคลหนึงหรือมากกวา่  พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุน้  ชีนาํ  ผลกัดนั
ให้บุคคลอืนหรือกลุ่มบุคคลอืนมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการทาํสิงต่าง ๆ ตามตอ้งการ
โดยมีความสาํเร็จของกลุ่มหรือองคก์ารเป็นเป้าหมาย

ภารดี  อนนัตน์าวี (2555, หนา้ 77) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง
กระบวนการและสถานการณ์ทีบุคคลหนึงไดเ้ป็นทียอมรับใหเ้ป็นผูน้าํในกลุ่ม และมีอิทธิพลเหนือ
พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนนั  สมาชิกในกลุ่มเชือวา่มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ
ทีกลุ่มเผชิญอยูไ่ด ้ โดยอาศยัอาํนาจหนา้ทีหรือการกระทาํของผูน้าํในการชกัจูง  หรือชีนาํบุคคลอืน
ใหป้ฏิบติังานสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์วางไว้

รัตติกรณ์  จงวศิาล (2556, หนา้ 14) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่  เป็นคุณลกัษณะ
พฤติกรรม  ความสามารถ  หรือกระบวนการทีเป็นปฏิสัมพนัธ์หรือเป็นวถีิการดาํเนินชีวติของบุคคล
ทีสามารถมีอิทธิพลต่อผูอื้น  กลุ่มคน  สามารถสร้างแรงบนัดาลใจ  ความปรารถนา  ทาํให้เกิด
ความเชือถือศรัทธา  การยอมรับ  ความพยายาม  การอุทิศตวั  การใช้ความสามารถอย่างดีที สุด
และช่วยเพิมอาํนาจของผูอื้น  เพือใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย

เฮอร์เซย ์และบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard (1993, p. 94 อา้งถึงใน ธร  สุนทรายทุธ,
2551, หน้า 326) ไดใ้ห้ความหมายของภาวะผูน้าํว่า  เป็นกระบวนการทีใช้อาํนาจเหนือบุคคล
หรือกลุ่ม  ในการพยายามทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมาย

ดราฟท์ (Darft, 2003, p. 5 อา้งถึงใน ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 76) ไดใ้ห้ความหมาย
ของภาวะผูน้าํวา่  ความสัมพนัธ์ทีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้าํ (Leader) และผูต้าม (Followers) ซึงทาํให้
เกิดการเปลียนแปลง เพือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั (Shared  purposes)

ดูบริน (Dubrin, 2010, p. 4 อา้งถึงใน  สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 50) ไดใ้หค้วามหมาย
ของภาวะผูน้าํวา่  เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  ระหวา่งผูน้าํ  และสมาชิกของกลุ่ม  เพือดาํเนินการ
ใหก้ลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมายได้

จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ ผูน้าํ คือ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการใช้
อาํนาจหรืออิทธิพล โดยไดรั้บการยอมรับปฏิบติัตาม และใหค้วามร่วมมือจากบุคคลหรือสมาชิกอืน
เพือใหอ้งคก์รหรือหน่วยงานบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายทีกาํหนด



20

แนวคิดและทฤษฎเีกียวกบัภาวะผู้นํา
การศึกษาตงัแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบนัพบวา่ภาวะผูน้าํมีหลากหลายแบบ  สามารถจดักลุ่ม

แนวคิดและทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํได้ ดงันี 1) ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ (Trait  theories)
2) ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้าํ (Behavioral  theories) 3) ทฤษฎีภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ (Situational  or
Contingency  leadership  theories) 4) ทฤษฎีผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational leadership
theories)

1. ทฤษฎคุีณลกัษณะภาวะผู้นํา (Trait  theories)
ระยะแรกของการศึกษาภาวะผูน้าํเริมใน  ค.ศ. 1930-1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีผูย้ิงใหญ่

(Great  man  theory  of  leadership) พยายามศึกษาและคน้หาคุณลกัษณะพิเศษของผูน้าํ  ทีเชือวา่
ภาวะผูน้าํเกิดขึนเองตามธรรมชาติหรือโดยกาํเนิด (Born  leader) ไม่สามารถเปลียนแปลงได้
ตวัผูน้าํเป็นส่วนสาํคญัทีสุด  ทฤษฎีนีเน้นไปยงัลกัษณะทางกายภาพ  ลกัษณะส่วนบุคคล
และความสามารถของผูน้าํ (ธร  สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 327; จรัส  อติวทิยาภรณ์, 2554, หนา้ 306;
จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 199; ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 83; รัตติกรณ์  จงวศิาล, 2556,
หนา้ 206) ผูน้าํยคุนี ไดแ้ก่  พระเจา้นโปเลียน  ฮิตเลอร์  พอ่ขนุรามคาํแหงมหาราช  สมเด็จ
พระนเรศวรมหาราช  พระเจา้ตากสินมหาราช  เป็นตน้

2. ทฤษฎพีฤติกรรมผู้นํา (Behavioral  theories)
พืนฐานการศึกษาพฤติกรรมผูน้าํปรับเปลียนจากความเชือทีวา่  ผูน้าํเกิดมาเพือเป็นผูน้าํ

ทีเชือกนัในยคุการศึกษาคุณลกัษณะผูน้าํ  มาสู่แนวคิดใหม่ทีเชือวา่ผูน้าํสามารถศึกษาเรียนรู้เพือเป็น
ผูน้าํทีดีได้  ภาวะผูน้าํแสดงออกโดยการกระทาํมากกว่าของบุคคลมากกว่าคุณลกัษณะของผูน้าํ
(ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 83; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 96; ชาญชยั  อาจินสมาจาร, ม.ป.ป.,
หนา้ 57) ทฤษฎีภาวะผูน้าํทีไดรั้บการยอมรับ ไดแ้ก่  การศึกษาภาวะผูน้าํของมหาวทิยาลยัโอไฮโอ
การศึกษาภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัมิชิแกน  และทฤษฎีตาข่ายการบริหาร (Managerial grid
theory)

การศึกษาภาวะผูน้าํของมหาวทิยาลยัโอไฮโอ มีการศึกษาในช่วงปลายทศวรรษที 1940-
ตน้ทศวรรษที 1950 ทาํการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัในการแสดงพฤติกรรมของผูน้าํ  สามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น 2 มิติ  ไดแ้ก่ 1) พฤติกรรมของผูน้าํทีมุ่งมิติกิจสัมพนัธ์ (Initiating  structure) มีลกัษณะ
แบบพฤติกรรมมุ่งงาน  เป็นผูน้าํทีเน้นภารกิจขององค์การ  กาํหนดบทบาทของผูน้าํและผูต้าม
อย่างชัดเจน  ผูน้าํคาดหวงัผลการปฏิบติังานสูง  เน้นผลงานตามโครงสร้าง  และ 2) พฤติกรรม
ของผูน้าํทีมุ่งมิติมิตรสัมพนัธ์ (Consideration) มีลกัษณะแบบพฤติกรรมมุ่งคน  ผูน้าํจะให้
ความสนบัสนุน  แสดงความไวว้างใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เนน้ความเชือมันในตวับุคคลมากกวา่
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ภารกิจในองค์การ ซึงทงัภาวะผูน้าํแบบมุ่งกิจสัมพนัธ์หรือมุ่งมิตรสัมพนัธ์  จะเกิดผลดีต่อเมือ
พฤติกรรมนนัสอดคล้องกบัองค์ประกอบสาํคญัในการทาํงาน คือ  สถานการณ์  ดงันัน การมี
พฤติกรรมใดจึงไม่ใช่หลกัประกนัความสาํเร็จของงานเสมอไป (ธร  สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 329;
Yukl, 2010 อา้งถึงใน  รัตติกรณ์  จงวศิาล, 2556, หนา้ 230; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 96-97)

การศึกษาภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัมิชิแกน มีความใกลเ้คียงกนักบัมหาวทิยาลยัโอไฮโอ
การศึกษาของมหาวทิยาลยัมิชิแกนไดท้าํการวิจยัและสรุปการศึกษาจาํแนกพฤติกรรมของผูน้าํเป็น
2 แบบ ไดแ้ก่ 1) พฤติกรรมผูน้าํทีมุ่งผลผลิต (Production-centered  leaders) ซึงผูน้าํจะมีพฤติกรรม
ทีเกียวขอ้งกบักระบวนการทาํงาน  เนน้ทีผลงาน  เป้าหมายของงาน  มีการควบคุม  กาํกบัติดตาม
นิเทศ  ตรวจสอบและประเมินผลการทาํงาน  พฤติกรรมเหล่านี เป็นไปเพือความสาํเร็จของงาน
และ 2) พฤติกรรมผูน้าํทีมุ่งคน (Employee-centered  leaders) โดยทีผูน้าํจะมีความเชือมันในผูต้าม
แสดงพฤติกรรมทีสนองตอบความตอ้งการของผูต้าม  มีความไวว้างใจ  การกระตุน้ การสนบัสนุน
การพฒันาคน  โดยผูน้าํไม่จาํเป็นตอ้งใช้กฎ  ระเบียบ  การควบคุมเพือให้ผูต้ามมีความเต็มใจใน
การทาํงานจนสาํเร็จ (สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์, 2550, หน้า 167; รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 231;
สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หน้า 99) พฤติกรรมทีมุ่งงานและพฤติกรรมทีมุ่งคน  มีลกัษณะคลา้ยกบั
พฤติกรรมของผูน้าํทีมุ่งมิติกิจสัมพนัธ์ (Initiating structure) และพฤติกรรมของผูน้าํทีมุ่งมิติ
มิตรสัมพนัธ์ (Consideration) ซึงสอดคล้องกนัว่า  ผูน้าํทีมีประสิทธิผลจาํเป็นตอ้งมีพฤติกรรม
มุ่งงานสูงควบคู่กบัการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งคนทีดีดว้ย

ทฤษฎีตาข่ายการบริหาร (Managerial grid theory) รูปแบบพฤติกรรมผูน้าํแบบทฤษฎี
ตาข่ายการบริหารนี เบลค และมูตนั (Blake & Mouton) ไดท้ฤษฎีนีโดยเสนอทฤษฎีภาวะผูน้าํ
สองมิติ (Two-dimension  leadership  theory) โดยนาํรูปแบบพฤติกรรมผูน้าํทีมุ่งผลผลิตและมุ่งคน
มาจดัสร้างเป็นตาข่ายเชือมโยงสองมิติได้  เรียกว่า  ทฤษฎีตาข่ายการบริหาร (Managerial  grid
theory) คือ  กาํหนดมิติทีผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบัคนเป็น 1-9 ระดบัในแนวนอน  กบักาํหนดมิติ
ทีผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบังานเป็น 1-9 ระดบัในแนวตงั  มีพฤติกรรมทีสาํคญั 7 แบบ ไดแ้ก่
1) ภาวะผูน้าํแบบเอาแต่งาน  หรือแบบ 9, 1 (Authority-compliance  management) คือ  ผูน้าํทีให้
ความสาํคญักบังานมากแต่ไม่ใหค้วามสาํคญักบัคน 2) ภาวะผูน้าํแบบชุมนุมสังสรรค์ หรือแบบ 1, 9
(Country  club  management) คือ  ภาวะผูน้าํทีใหค้วามสาํคญักบัคนสูงแต่ใหค้วามสาํคญักบังานตาํ
3) ผูน้าํแบบยาํแย่  หรือแบบ 1, 1 (Impoverished  management) คือ ผูน้าํทีไม่ให้ความสาํคญักบั
งานและคน  ปัจจุบนัเรียกผูน้าํทีขาดภาวะผูน้าํ 4) ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม (Team management)
หรือแบบ 9, 9 คือ ผูน้าํทีให้ความสาํคญักบังานและคนสูง  โดยส่งเสริมให้คนเขา้มามีส่วนร่วม
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ในประบวนการทาํงานและทาํงานเป็นทีมในองคก์ร 5) ภาวะผูน้าํแบบทางสายกลางหรือแบบ 5, 5
(Middle of the  road  management) คือ ผูน้าํทีให้ความสมดุลทงัคนและงาน  ผูน้าํมีลกัษณะ
ประนีประนอม  มีเป้าหมายในงานและบุคคลในระดบัปานกลาง 6) ภาวะผูน้าํแบบพอ่แม่ หรือแบบ
9, 9 (Paternalism/ Materialism) เป็นภาวะผูน้าํทีผูน้าํใชแ้บบ 1, 9 และแบบ 9, 1 เป็นพฤติกรรม
ของผูน้าํทีเหมือนพ่อแม่  เช่น การให้รางวลั  แต่ถา้ไม่เชือฟังก็จะถูกลงโทษ 7) ภาวะผูน้าํแบบ
ตามโอกาส (Opportunism) เป็นแบบภาวะผูน้าํผสมผสานทีเลือกใช้แบบภาวะผูน้าํแบบ  1-5
ตามโอกาส  มุ่งประโยชน์ส่วนตนมากกวา่ประโยชน์ส่วนรวม (สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550, หนา้ 181-184;
รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 231-232; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หน้า 100-104) เบลค และมูตนั
(Blake & Mouton) สรุปว่า ผูน้าํทีมีประสิทธิผลทีสุดคือผูน้าํแบบ 9, 9 ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม
(Team  management) เพราะจากการศึกษาพบวา่ผูน้าํแบบ 9, 9 ผูน้าํแบบทาํงานเป็นทีม (Team
management) จะส่งผลให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีผลงานดีขึน  สถิติการขาดงานและการลดออก
ลดนอ้ยลง  การทาํงานร่วมกลุ่มและใชเ้สียงส่วนใหญ่หรือมติของกลุ่มเป็นหลกัการตดัสินใจ (ภารดี
อนนัตน์าว,ี 2555, หนา้ 91)

3. ทฤษฎภีาวะผู้นําตามสถานการณ์ (Situational  or  Contingency  leadership
theories)

จากแนวคิดคุณลกัษณะและพฤติกรรมของผูน้าํได้อธิบายลกัษณะภาวะผูน้าํทีตายตวั
แต่ไม่พบว่ามีคุณลกัษณะอย่างใดอย่างหนึงหรือพฤติกรรมใดทีมีประสิทธิผลมากทีสุดในทุก
สถานการณ์  จึงไดพ้ยายามศึกษาภาวะผูน้าํในสถานการณ์จริง  ซึงสถานการณ์ทีแตกต่างกนัผูน้าํ
จะมีพฤติกรรมทีแตกต่างกนั  และพฤติกรรมสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นัน  ซึงมีทฤษฎีทีเกียวกบั
ภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ทีเป็นทีรู้จกักนัดี  ดงันี

ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler contingency theory) ฟิดเล่อร์
(Fiedler) ได้สร้างแบบจาํลองความเป็นผูน้าํตามสถานการณ์ ซึงภาวะผูน้าํทีมีประสิทธิภาพ
ตอ้งประกอบดว้ย 3 ส่วน  คือ 1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม (Leader memberrelations)
หมายถึง  บุคลิกของผูน้าํมีส่วนสาํคญัทีจะทาํให้กลุ่มยอมรับ 2) โครงสร้างของงาน (Task
structure) หมายถึง  งานทีให้ความสาํคญัเกียวกบัโครงสร้างของงาน  อาํนาจของผูน้าํจะไม่สูง
แต่ถา้งานใดตอ้งใช้ความคิด  การวางแผน  ผูน้าํจะมีอาํนาจมากขึน3)อาํนาจในตาํแหน่งหน้าที
(Position power) หมายถึง  ผูน้าํทีดีคือผูที้เห็นงานสาํคญัทีสุด  ซึงผูน้าํตอ้งมีอาํนาจและอิทธิผล
มากพอใหคุ้ณใหโ้ทษแก่ผูต้ามไดซึ้งจะสามารถควบคุมผูต้ามไดน้ันเอง (ธร  สุนทรายทุธ, 2551,
หนา้ 336; เนตร์พณัณา  ยาวิราช, 2552, หนา้ 127-128; ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 94; รัตติกรณ์
จงวศิาล, 2556, หนา้ 234; Fiedler, 1967, pp. 32-34 อา้งถึงใน สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 126)
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ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ของเฮอร์เซย์ และแบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard’s
situational leadership theory) เฮอร์เซย์ และแบลนชาร์ด (Hersey & Blanchard) ไดเ้สนอทฤษฎีนี
และเรียกอีกอย่างได้ว่า  ทฤษฎีวงจรชีวิต (Life-cycle  theory) มีแนวคิดทีสาํคญัคือสถานการณ์
ทีต่างกนัยอ่มตอ้งการผูน้าํทีต่างกนั  และทฤษฎีนีมุ่งไปทีลกัษณะของผูต้ามวา่เป็นปัจจยัสถานการณ์
และเป็นสิงตดัสินพฤติกรรมของผูน้าํทีมีประสิทธิผลเฮอร์เซยแ์ละเเบลนชาร์ดแบ่งความสัมพนัธ์
ของผูน้าํและผูต้าม  ทาํให้เกิดพฤติกรรมผูน้าํขึน 4 แบบ ซึงประกอบดว้ย 1) ผูน้าํแบบบอกใหท้าํ
หรือสังการ (Telling)  2) ผูน้าํแบบขายความคิด (Selling)  3) ผูน้าํแบบมีส่วนร่วมหรือร่วมงาน
(Participating) และ  4) ผูน้าํแบบกระจายอาํนาจหรือการมอบหมาย (Delegation) สาํหรับสถานการณ์
ให้ดูทีวุฒิภาวะของบุคคลหรือกลุ่ม (ธร  สุนทรายุทธ, 2551, หน้า 342-344; จรัส อติวิทยาภรณ์,
2554, หนา้ 314; จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 205-206; ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 96-97;
สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 110-112)

ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย (Path goal theory) ของเฮา้ส์ (House, 1979, pp. 331-423
อา้งถึงใน ธร สุนทรายุทธ, 2551, หน้า 345) เป้าหมายของทฤษฎีนี  คือ การส่งเสริมการเพิม
การปฏิบติังานของบุคลากรพร้อมความพึงพอใจของบุคลากรใหสู้งขึน  โดยเนน้การจูงใจเป็นสาํคญั
และเชือวา่ประสิทธิผลของผูน้าํจะขึนกบัความสามารถในการจูงใจ  และการสร้างความพึงพอใจ
ใหแ้ก่บุคลากร  ผูน้าํจะเลือกใชพ้ฤติกรรมทีเห็นวา่เหมาะสมทีสุดกบัความตอ้งการของผูบ้งัคบับญัชา
และสถานการณ์การทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชานันทฤษฎีนีแบ่งพฤติกรรมของผูน้าํไดเ้ป็น 4 แบบ
คือ 1) ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive leadership) 2) ภาวะผูน้าํแบบสังการ (Directive
leadership) 3) ภาวะผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จในงาน (Achievement  oriented  leadership)
และ 4) ภาวะผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วม (Participative  leadership)

4. ทฤษฎีผู้นําการเปลียนแปลง (Transformational leadership  theories)
ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational  leadership) เป็นทฤษฎีทีอธิบายถึงสิง

ทีผูน้าํทาํแลว้ประสบความสาํเร็จหรือทาํแลว้ก่อให้เกิดการเปลียนแปลงในสิงใหม่ ๆ มากกวา่ทีจะ
มุ่งอธิบายถึงการใช้คุณลกัษณะของผูน้าํ เพือให้เกิดความศรัทธาและมีปฏิกิริยาจากผูต้าม
เพราะคุณลกัษณะสาํคญัของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงนี คือ  การมุ่งให้มีการเปลียนแปลงจาก
สภาพเดิมทีเป็นอยู่ (Change  oriented) โดยกระตุน้ให้ผูต้ามได้ตระหนกัถึงโอกาสหรือปัญหา
และการร่วมกาํหนดวสิัยทศัน์ใหเ้กิดสิงใหม่ ๆ ในองคก์าร (วิโรจน์  สารรัตนะ, 2555, หนา้ 109)

ดูบริน (Dubrin, 1998, p. 198 อา้งถึงใน  สัมมา  รธนิธย์, 2553, หน้า 113) กล่าวถึง
ความหมายของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงว่า  หมายถึง การมุ่งเน้น  การเปลียนแปลงทงัองค์กร
ใหดี้ขึนกวา่เดิม  โดยยกระดบัแรงจูงใจและคุณธรรม  จนส่งผลทาํใหส้มาชิกรู้สึกอยากปรับเปลียน



24

อย่างเต็มที  นอกจากนี ผูน้าํจะตอ้งช่วยยกระดบัความตอ้งการของบุคคลให้สูงขึน  และพฒันา
คุณธรรมใหสู้งขึนดว้ย

ราซิค และสเวนสัน (Razik & Swanson, 1995, p. 105 อา้งถึงใน  สัมมา  รธนิธย,์ 2553,
หน้า 113) กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงว่า  หมายถึง ลกัษณะผูน้าํทีเน้น
การเปลียนแปลงทงัองคก์รใหดี้กวา่เดิม  โดยยกระดบัคุณธรรมและแรงจูงใจจนส่งผลทาํใหส้มาชิก
รู้สึกอยากเปลียนแปลงเตม็ที  ภาวะผูน้าํเชิงปฏิรูปจะทาํใหง้านสัมฤทธิผลได ้ จะตอ้งช่วยใหส้มาชิก
เห็นความสาํคญัและคุณค่า ผลงาน และแนวทางการทาํงานใหส้าํเร็จ ชกัจูงใหส้มาชิกเห็นประโยชน์
ของทีม  และองคก์ารเป็นหลกัและตอ้งเปลียนระดบัความตอ้งการตามทฤษฎีของมาสโลวใ์หสู้งขึน
และขยายวงกวา้งขึนดว้ย

แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994, p. 245 อา้งถึงใน สัมมา รธนิธย์, 2553,
หนา้ 113)  กล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงวา่  หมายถึง กระบวนการทีผูน้าํ
เปลียนแปลงความพยายามของผูต้ามให้สูงขึนจากความยายามทีคาดหวงั  เป็นผลให้ปฏิบติังาน
เกินความคาดหวงั  โดยผูน้าํแสดงบทบาททาํให้ผูต้ามให้มีความรู้สึกไวว้างใจ  ยินดี  จงรักภกัดี
และนบัถือ  ทาํใหผู้ต้ามกลายเป็นผูมี้ศกัยภาพ  เป็นนกัพฒันา  เป็นผูเ้สริมแรงไดด้ว้ยตนเอง  ซึงผูน้าํ
จะตอ้งยกระดบัความรู้สึก  ความสาํนึกของผูต้าม  ใหค้วามสาํคญัและคุณค่าของผลลพัธ์ทีตอ้งการ
และวธีิการทีจะบรรลุถึงผลลพัธ์ทีตอ้งการ  ทาํใหผู้ต้ามไม่คาํนึงถึงประโยชน์  ส่วนตนแต่อุทิศตน
เพือองคก์ร โดยกระตุน้ระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งขึนตามระดบัความตอ้งการของมาสโลว์

แบส (Bass) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ (Transformational leadership
theories) โดยอาศยัพืนฐานแนวคิดของเบอร์น แบ่งผูน้าํออกเป็น 2 แบบ ไดแ้ก่ ผูน้าํแบบแลกเปลียน
(Transactional  leaders) ซึงใชก้ระบวนการนาํโดยใชก้ารใหร้างวลัเพือแลกเปลียนกบัการทีผูต้าม
มีความยนิยอมปฏิบติัตามในสิงทีผูน้าํกาํหนด  และผูน้าํแบบเปลียนสภาพ (Transformational
leaders) ทีเนน้การสร้างแรงจูงใจในการทาํงานทีเป็นผลมาจากแรงจูงใจภายในของผูต้าม  ไดแ้ก่
ผูต้ามให้ความไวว้างใจ  มีความรู้สึกชืนชม  ให้ความจงรักภกัดี  และความเคารพนบัถือต่อผูน้าํ
จนสามารถส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการทาํงาน  ให้ประสบผลสาํเร็จมากกว่าความคาดหวงัเดิม
ทีกาํหนดไว ้ โดยแบส (Bass) อธิบายว่า  ผูน้าํสามารถเปลียนแปลงและสร้างแรงจูงใจต่อผูต้าม
ด้วยวิธีการ ดงันี (สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์, 2548, หน้า 368; สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์, 2550, หน้า 260;
สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 145)

1. ทาํใหผู้ต้ามเกิดตระหนกัในความสาํคญัของผลงานทีเกิดขึน (Task  commitment)
2. โนม้นา้ว (Persuaion) จิตใจของผูต้ามใหเ้กิดเจตคติใหม่จากการทาํงาน โดยการยดึ

ผลประโยชน์ของตนเอง  มาเป็นการทาํงานโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมขององค์การหรือ
หมู่คณะแทน
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3. กระตุน้ใหผู้ต้ามยกระดบัของความตอ้งการทีสูงขึนกวา่เดิม (Higher  order  needs)
จากแนวคิดและทฤษฎีเกียวกบัภาวะผูน้าํ  สรุปไดว้า่  ภาวะผูน้าํมีความหลากหลายแบบ

แตกต่างกนั ตามการจดักลุ่มแนวคิดและทฤษฎี  ซึงทฤษฎีภาวะผูน้าํมีการเปลียนแปลงแนวคิดมา
ตลอดจากยคุของความเชือในลกัษณะของผูน้าํ  มาสู่ยคุของความเชือในพฤติกรรมของผูน้าํ  ต่อมา
เขา้สู่ยคุความเชือในสถานการณ์ต่าง ๆ และทา้ยสุดเขา้สู่ยคุการเปลียนแปลงบูรณาการใหเ้หมาะกบั
การบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารตอ้งสร้างภาวะผูน้าํให้เกิดกบัตนเอง  เพือสร้าง
ความสาํเร็จและก่อใหเ้กิดการเปลียนแปลงในสิงใหม่ ๆ

องคป์ระกอบของพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง (Transformational leadership
factors)

แบส (Bass, 1985, p. 48) อธิบายถึงคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมทีสาํคญัของภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง (Transformational  leadership) ประกอบดว้ย ลกัษณะสาํคญั 4 ประการ คือ
(สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2548, หนา้ 373-374; สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2550, หนา้ 265-266; สัมมา  รธนิธย,์
2553, หนา้ 127-128; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 149-150; วโิรจน์  สารรัตนะ, 2557, หนา้ 26-28)

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  หรือความเสน่หา (Idealized  influence  or
Charisma) เป็นพฤติกรรมทีผูน้าํเป็นบุคคลทีได้รับการยอมรับจากผูต้ามด้วยความเต็มใจ  หรือ
มีความเสน่หา  มีบารมี  เป็นทียกย่อง  ศรัทธา  ไวว้างใจ  ผูต้ามจึงยอมรับแบบอย่างจากผูน้าํ
อยา่งจริงใจ  มีความสามารถในการมองการณ์ไกล  การรับรู้ถึงภารกิจทีจะตอ้งปฏิบติั  ความสามารถ
โนม้นา้วผูอื้น  และการใชอิ้ทธิพลเชิงอุดมการณ์  เป็นการสร้างบทบาทความเขม้แข็งในการปฏิบติังาน
ให้ผูต้ามเห็นอย่างสมาํเสมอ  เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมขึน  จนเป็นการยอมรับเป็นสิงที
ถูกตอ้งดีงาม

2. การสร้างแรงดลใจ (Inspiration motivation) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํทีแสดงออก
ด้วยการสือสาร (Communication) เพือให้ผูต้ามทราบถึงความคาดหวงัสูงของผูน้าํทีมีต่อผูต้าม
และองคก์าร  ดว้ยการสร้างแรงดลใจ  สร้างแรงจูงใจภายใน  โดยการจูงใจใหย้ดึมันและร่วมสานฝัน
ต่อวสิัยทศัน์ขององคก์าร  เป็นความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจผูต้ามใหเ้ปลียนแปลงความสนใจ
ในการกระทาํเพือตนเองไปสู่การทาํประโยชน์เพือกลุ่ม  รวมทงักระตุน้จิตวิญญาณทีม  กระตุน้
จิตใจให้ผูต้ามได้รับการตอบสนองต่อความตอ้งการความสาํเร็จ  ความตอ้งการอาํนาจ
และความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์

3. การกระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual  stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูน้าํแบบ
เปลียนแปลงทีแสดงออกดว้ยการกระตุน้ให้เกิดการริเริมการสร้างสรรคสิ์งใหม่ ๆ หรือหาวธีิการ
ใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ผูน้าํมีการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  โดยใช้วิธีการฝึกคิด
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ทวนกระแสความเชือ  และค่านิยมเดิมของตน  หรือของผูน้าํ  หรือองคก์าร  ผูน้าํจะสร้างความทา้ทาย
ใหเ้กิดขึนแก่ผูต้าม  จะใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริมผูต้ามพฒันาวธีิการใหม่ ๆ

4. การมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายคน (Individualized consideration) เป็นพฤติกรรมของ
ผูน้าํทีมุ่งเนน้ความสาํคญัในการส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานทีดี  ดว้ยการใส่ใจรับรู้  และพยายาม
ตอบสนองต่อความตอ้งการเป็นรายบุคคลของผูต้าม ซึงจะช่วยพฒันาความเป็นผูน้าํและช่วยทาํให้
ได้รับขอ้มูลตลอดเวลาเป็นรากฐานในการตดัสินทีดีขึน  ผูน้าํจะแสดงบทบาทเป็นครู  พี เลียง
และทีปรึกษาใหค้าํแนะนาํ  ผูน้าํเป็นผูฝึ้กสอน  และเป็นทีปรึกษาใหผู้ต้ามแต่ละคน  ใหก้ารช่วยเหลือ
ผูต้ามไดพ้ฒันาระดบัความตอ้งการสูงขึน

จากองค์ประกอบของพฤติกรรมภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  สรุปได้ว่า  คุณลักษณะ
หรือพฤติกรรมทีสาํคญัของภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  จะมีอิทธิพลต่อความคิดของผูต้าม
สร้างแรงจูงใจใหผู้ต้ามมีแรงบนัดาลใจ  สนบัสนุนและกระตุน้การใชปั้ญญาความคิดของผูต้าม
ในการทาํงานและแกปั้ญหา  และใหค้วามสาํคญักบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  คอยใหก้าํลงัใจและเป็น
ทีปรึกษา  จะช่วยใหผู้ต้ามมีความมันใจทงัในผูน้าํและตนเอง  พยายามทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพ
มากยิงขึน

ความแตกต่างระหว่างผู้นําแบบแลกเปลียนกบัผู้นําแบบเปลียนสภาพ
ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนและภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ มีความแตกต่างกนั 2 ประการ

คือ (เสริมศกัดิ  วศิาลาภรณ์, 2540, หนา้ 67)
1. ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพจะทราบความตอ้งการในปัจจุบนั และเป้าหมายของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคืออะไร แต่ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพแตกต่างจากภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน
2. ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพแตกต่างจากภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนเชิงรุก โดยทีภาวะ

ผูน้าํแบบเปลียนสภาพนนัพยายามพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ความเป็นผูน้าํ และสามารถแกปั้ญหา
ของตนเองและผูอื้น

หากจะพิจารณาใหดี้จะพบวา่ ลกัษณะเด่นของภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียน คือ การเป็นผูน้าํ
แบบแลกเปลียน (Leadership as bartering) โดยการ ”ให้” อะไรบางอย่าง เพือทีจะ “รับ” อะไร
บางอย่างเป็นการตอบแทน เช่น แลกการทาํงานให้ดีกบัการขึนเงินเดือน และประสิทธิภาพใน
การทาํงานกบัการไดเ้ลือนตาํแหน่ง ซึงมกัเป็นการแลกเปลียนประโยชน์ทีมองเห็นดว้ยตาและเป็น
การสนองความตอ้งการขนัตาํ

สาํหรับลกัษณะเด่นของภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ มี 2 ประการ คือ
1. การเป็นผูน้าํแบบเสริมสร้าง (Leadership as building) เป็นการปลุกเร้าศกัยภาพของ

ความเป็นมนุษยที์จะทาํงานเพือสถาบนัโดยรวม มิใช่เพือพวกพอ้งตนเอง ส่งเสริมชือเสียงศกัดิศรี
เกียรติยศและความสาํเร็จของบุคคล ส่งเสริมสมรรถภาพและความเป็นอิสระในการทาํงานมุ่งพฒันา
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บุคคล เพือเพิมประสิทธิภาพในการทาํงาน ใชอ้าํนาจเพือการทาํงานอยา่งสร้างสรรค์ มิใช่ใชอ้าํนาจ
เพือกดขีคนอืน ยอมรับความคิดเห็นทีแตกต่างไปจากของตน เป็นผูบ้ริหารทีคนส่วนใหญ่เชือ ชอบ
นบัถือ และศรัทธา

2. การเป็นผูน้าํแบบสร้างความผกูพนั (Leadership as bonding) ยกระดบัคุณธรรม
จริยธรรม และความประพฤติของทงัผูน้าํและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างความผกูพนักบัสถาบนั มิใช่
ผูกพนักบัตาํแหน่งหน้าที มุ่งกระตุน้ให้ตระหนกัถึงเป้าหมายหลกัของสถาบนั มุ่งความยุติธรรม
ความเสมอภาค เชือมนัในความสามารถของบุคคล บริหารโดยการมีส่วนร่วมปลูกฝังจิตสาํนึก
บุคลากรต่าง ๆ ใหผ้กูพนักบัสถาบนัมิใช่กบัผูน้าํ

ความแตกต่างระหว่างภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ
เป็นดงัตารางต่อไปนี (เสริมศกัดิ วศิาลาภรณ์, 2540, หนา้ 68)

ตารางที 1 ความแตกต่างระหวา่งภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ
 (เสริมศกัดิ วศิาลาภรณ์, 2540, หนา้ 68)

ภาวะผู้นําแบบแลกเปลียน
(Transactional leadership)

ภาวะผู้นําแบบเปลียนสภาพ
(Transformational leadership)

1. รู้วา่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะตอ้งทาํอะไรจึงบรรลุ
เป้าหมายแลว้ชีแจงบทบาททีจะตอ้งปฏิบติั
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดท้ราบ เพือทีจะทาํให้
เกิดความมันใจในการทาํงาน

2. บอกไดว้า่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความตอ้งการ
และมีความปรารถนาอะไรเพือทีจะสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการ และความ
ปรารถนาเหล่านี ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะได้
พยายามทาํงานเพือใหง้านสาํเร็จ

3. ใหมี้การฝึกอบรมผูน้าํและให้แรงจูงใจ
ทางบวกอืน ๆ เพือส่งเสริมการทาํงาน เช่น
การยกยอ่ง การเลือนตาํแหน่งหรือใหท้าํงาน
ทีมีความหมาย

1. ยกระดบัความคิดเกียวกบัความสาํคญัและ
คุณค่าของเป้าหมายและวธีิการทีจะบรรลุ
เป้าหมายเหล่านนั ทงันีเพือสร้างความมันใจ
ใหเ้กิดแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

2. ยกระดบัความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
จากความตอ้งการทางกายและความปลอดภยั
ไปสู่ระดบัความตอ้งการทีจะไดรั้บการยกยอ่ง
นบัถือและความสาํเร็จสมหวงัในชีวติ
เพือทีจะไดพ้ยายามทาํงานให้มากขึน

3. จรรโลงใหแ้ต่ละคนลดการทาํงานเพือตนเอง
ใหท้าํงานเพือหมู่คณะ เพือองคก์ร ทงันีเพือ
จะนาํไปสู่การมีความคาดหวงัทีสูงขึนและ
การทาํงานทีดีขึน

4. พฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหมี้ความเป็นผูน้าํ
และสามารถแกปั้ญหาของตนเองและผูอื้นได้
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ความสัมพนัธ์ระหว่างผู้นําแบบแลกเปลียนกบัผู้นําแบบเปลียนสภาพ
ภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนกบัภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพ จะมีความแตกต่างกนัอยูบ่า้ง

ในขณะเดียวกนัก็มีความเหมือนอยู่ ผูน้าํคนเดียวกนัสามารถใช้ภาวะผูน้าํทังสองแบบไดใ้นเวลา
และสถานการณ์ทีแตกต่างกนั พฤติกรรมในผูน้าํคนเดียวกนัมีทงัภาวะผูน้าํแบบแลกเปลียนและผูน้าํ
แบบเปลียนสภาพ เพราะทงัภาวะผูน้าํทงัสองแบบต่างก็มีส่วนส่งเสริมซึงกนัและกนั และนาํไปสู่
การปฏิบติังานทีมากกวา่ทีคาดหวงัไว้ (Bass & Avolio, 1990, p. 12; อา้งถึงใน เสริมศกัดิ วศิาลาภรณ์,
2536, หนา้ 68-69)

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําการเปลียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัทีทุก ๆ องคก์ารจะบริหารใหเ้กิดประสิทธิผลไดขึ้นอยูก่บั

การใชภ้าวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  ซึงมีหลากหลาย  ในบริบทปัจจุบนัภาวะผูน้าํทีเหมาะสม  คือ ภาวะ
ผูน้าํการเปลียนแปลง  ทีส่งผลใหโ้รงเรียนมีประสิทธิผลดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้
ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง  ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  ดา้นความสามารถ
ปรับเปลียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัสิงแวดล้อม  และดา้นความสามารถแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียน (Bass, 1998, pp. 5-7) อาจกล่าวได้ว่า ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงมีความสาํคญัและมี
ส่วนเกียวขอ้งกบัความสาํเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นอยา่งมาก  ผูบ้ริหาร
เป็นสาเหตุสาํคญัทีสุดต่อความสาํเร็จและความลม้เหลวในการบริหารสถานศึกษา (ธงชยั  สันติวงษ,์
2539, หนา้ 410)

ธวชัชยั  ยวงคาํ (2552) ได้ศึกษาวิจยัเรือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะผูน้าํ
การเปลียนแปลงกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขนัพืนฐาน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาน่าน
เขต 2  พบวา่  คุณลกัษณะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขนัพืนฐาน  สังกดัสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาน่าน เขต 2
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 และมีความสัมพนัธ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง  โดยคุณลกัษณะ
ผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีค่าสัมประสิทธิในระดบัสูง  ไดแ้ก่  การเนน้คุณค่า
ทรัพยากรมนุษย ์ การปฏิบติังานให้เกิดความก้าวหน้าอย่างต่อเนือง  การใช้หลกัการบริหาร
ความเสียง  ส่วนคุณลกัษณะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีค่าสัมประสิทธิ
ในระดบัปานกลาง  ได้แก่  การมีทกัษะในการสือสารทีดี  การมีทกัษะในการคิดสร้างสรรค์
การพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  การมีคุณธรรมและจริยธรรม  และการมีวสิัยทศัน์

กลัยา  บุตรดีวงศ์ (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเรือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาจงัหวดัสระแกว้  พบวา่  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐานมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05
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นิศานาถ  นนท์จุมจงั (2552) ไดศึ้กษาวิจยัเรือง  การศึกษาภาวะผูน้าํการเปลียนสภาพ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสระแกว้
พบวา่  ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการคาํนึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา  สามารถพยากรณ์และส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน  มีค่าอาํนาจพยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 43.20

จากเอกสารงานวิจยัขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงไดน้าํตวัแปรดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ
ผูบ้ริหารมาเป็นตวัแปรทีสาํคญัในการศึกษาวิจยั เพราะภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร
มีความสาํคญักบัประสิทธิผลและการบริหารโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ

ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ความหมายการบริหารงานวิชาการ
งานวชิาการเป็นงานหลกัและเกียวขอ้งกบัทุกกิจกรรมในสถานศึกษา โดยมีจุดหมาย

ใหไ้ปสู่การมีคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนซึงเป็นจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา นกัการศึกษา
ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารงานวชิาการไวแ้ตกต่างกนั ดงันี

อาํภา บุญช่วย (2537, หน้า 2) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นการบริหารทีมี
ความยุง่ยาก เพราะเกียวขอ้งกบัหลกัสูตรและการสอน ผูบ้ริหารตอ้งใชค้วามพยายามและความสามารถ
อยา่งมากในการนาํคณะครูและผูเ้กียวขอ้ง เพือดาํเนินการจดัการเรียนการสอนใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, หน้า 2) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกสิงทุกอยา่งทีเกียวกบัการปรับปรุง พฒันาการเรียน
การสอนใหไ้ดผ้ลดี และมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน

ชุมศกัดิ อินทร์รักษ์ (2545, หนา้ 9) กล่าววา่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง กระบวน
การจดักิจกรรมในงานวชิาการ ซึงเป็นภารกิจหลกัใหเ้กิดการปรับปรุง พฒันาและเป็นประโยชน์
สูงสุดแก่ผูเ้รียนหรือผูรั้บบริการ

ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2550, หน้า 3) กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง
การบริหารงานหรือดาํเนินงานทุกชนิดในสถานศึกษา เพือพฒันาการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด  โรงเรียนเป็นหน่วยปฏิบติัการทีมีหน้าที  และภารกิจโดยตรงในการจดั
การศึกษา  มีหนา้ทีพฒันานกัเรียนใหมี้ความรู้ความสามารถ  นาํไปใชใ้นการดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งมี
คุณค่า  และมีศกัดิศรี
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จากการศึกษาความหมายของการบริหารงานวชิาการ สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการ
เป็นกระบวนการบริหารในกิจกรรมต่าง ๆ ทีสถานศึกษาจดัขึน ซึงส่งผลทงัโดยตรงและโดยออ้ม
ต่อผูเ้รียน ทงันีเพือปรับปรุง ส่งเสริม และพฒันาผูเ้รียนให้มีคุณภาพมาตรฐานไดต้ามเจตนารมณ์
ของการศึกษาใหม้ากทีสุด

ความสําคัญของงานวชิาการ
อาํภา บุญช่วย (2537, หนา้ 1) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของงานวชิาการวา่ งานวชิาการ

เป็นหวัใจของสถาบนัการศึกษาทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นระดบัมหาวทิยาลยัหรือระดบัสถานศึกษา
การทีจะดูวา่สถาบนัใดมีมาตรฐานก็มกัเอาผลงานทางวชิาการเป็นสาํคญั งานวชิาการจะสัมฤทธิผล
เพียงใดนนั ขึนอยูก่บับทบาทของผูบ้ริหารวา่จะเอาจริงเอาจงักบัการบริหารงานวชิาการเพียงใด

อุทยั  บุญประเสริฐ (2540, หนา้ 25) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของงานวชิาการวา่ งานวชิาการ
เป็นงานหลกั เป็นงานทีใหญ่ทีสุดของระบบ เป็นงานทีเป็นหวัใจของสถานศึกษา และมีหลกัสูตร
ซึงเป็นส่วนทีสาํคญัทีสุดของงานวชิาการ ทีจะตอบสนองและสนบัสนุนงานวชิาการใหไ้ดผ้ลผลิต
ทีมีคุณภาพ

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2543, หน้า 1) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของงานวิชาการว่า
การบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษา ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา จะพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวชิาการเกียวขอ้งกบัหลกัสูตร
การจดัโปรแกรมการศึกษาและการจดัการเรียนการสอน ซึงเป็นหวัใจของสถานศึกษา

จากการศึกษาความสาํคญัของงานวชิาการ สรุปไดว้า่ การบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจ
หลกัของผูบ้ริหารสถานศึกษามาตรฐานคุณภาพการศึกษาจะปรากฏเด่นชดั หากผูบ้ริหารสามารถ
บริหารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันนั จึงถือไดว้า่ การบริหารงานวชิาการเป็นหวัใจเป็นส่วนทีสาํคญั
ทีสุดในสถานศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งใส่ใจและตระหนกัในภารกิจ รู้จกัปรับปรุงตนเอง รู้และเขา้ใจ
งานวชิาการอยา่งถ่องแท ้รวมทงัพฒันางานวิชาการใหก้า้วหนา้ ทนัต่อการจดัการศึกษาในยคุปัจจุบนั
นอกจากนี ยงัจะไดรั้บความไวว้างใจ การยอมรับนบัถือจากชุมชน สังคม อนัจะนาํมา ซึงความภาคภูมิใจ
ต่อความสาํเร็จในทีสุด

หลกัการบริหารงานวชิาการ
ชุมศกัดิ อินทร์รักษ์ (2545, หนา้ 9) ไดก้ล่าวถึงหลกัการบริหารงานวชิาการทีสาํคญั ๆ

ดงันี
1. หลกัการพฒันาคุณภาพ (Quality management) เป็นการบริหารเพือนาํไปสู่ความเป็นเลิศ

ทางวชิาการ องคป์ระกอบของคุณภาพทีเป็นตวัชีวดัคือผลผลิต และกระบวนการเป็นปัจจยัสาํคญั
ทีทาํให้บุคลากรและผูรั้บบริการได้รับความพึงพอใจ พฒันาศกัยภาพเป็นทียอมรับของสังคม
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ในระดบัสากลมากขึน โดยอาศยักระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาไดแ้ก่ การควบคุมคุณภาพ
การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินผล

2. หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการบริหาร
ไดพ้ฒันามาอยา่งต่อเนือง สมาํเสมอ โดยหลกัการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพฒันาในงาน
วชิาการ ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลายฝ่าย จึงอาจดาํเนินงานในรูปของคณะกรรมวิชาการโดยมี
เป้าหมายนาํไปสู่การพฒันา คุณภาพได้มากขึน การมีส่วนร่วมตอ้งเริมจาก การร่วมคิด ร่วมทาํ
และร่วมประเมินผล

3. หลกัการ 3 องคป์ระกอบ (3-Es) ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยดั
3.1 หลกัประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบติัตามแผนทีกาํหนดไวเ้ป็น

ไปตามขนัตอนและกระบวนการ มีปัญหาและอุปสรรคขณะดาํเนินการก็สามารถปรับปรุงแกไ้ขได้
การมีประสิทธิภาพเนน้ไปทีกระบวนการ (Process) การใชก้ลยทุธ์และเทคนิควธีิต่าง ๆ ทีทาํให้
บรรลุวตัถุประสงคม์ากทีสุด

3.2  หลกัประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ไดผ้ลผลิต (Outcome) ตามวตัถุประสงค์
ทีกาํหนดไว ้ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรมีความรู้ความสามารถ มีทกัษะเพิมขึน รวมทงั
การคาํนึงถึงผลประโยชน์ทีได้รับ อย่างไรก็ตามมกัใช้สองคาํนีควบคู่กนัคือมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

3.3 หลกัประหยดั (Economy) หมายถึง การใชเ้วลานอ้ย การลงทุนนอ้ย การใชก้าํลงั
หรือแรงงานน้อย โดยไม่ตอ้งเพิมทรัพยากรการบริหาร แต่ได้ผลผลิตตามทีคาดหวงั ดงันัน
การลงทุนทางวชิาการจึงตอ้งคาํนึงหลกัความประหยดัดว้ยเช่นกนั

4. หลกัความเป็นวชิาการ (Academics) หมายถึง ลกัษณะทีครอบคลุมเนือหาสาระของ
วชิาการ ไดแ้ก่ หลกัการพฒันาหลกัสูตร หลกัการเรียนรู้ หลกัการสอน หลกัการวดัผลประเมินผล
หลกัการนิเทศการศึกษา และหลกัการวิจยั เป็นตน้ หลกัการเหล่านีเป็นองค์ประกอบสาํคญั
ทีก่อใหเ้กิดการเปลียนแปลงและสร้างสรรค์

จากการศึกษาหลกัการบริหารงานวิชาการ สรุปได้ว่า หลกัการบริหารงานวิชาการ
เป็นแนวคิด เพือใหก้ารปฏิบติับรรลุสู่ความสาํเร็จในการบริหารงานวชิาการ ดงันัน ในการบริหาร
งานวชิาการ ผูบ้ริหารตอ้งใชท้งัหลกัประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคาํนึงถึงคุณภาพของเป้าหมาย
คือ ผูเ้รียนเป็นหลกั นอกจากนี ตอ้งคาํนึงถึงบุคลากร ซึงเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในกระบวนการบริหาร
โดยใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการบริหาร ใหก้ารส่งเสริมสนบัสนุน และดูแลเอาใจใส่ ดว้ยความยุติธรรม
และเสมอภาค



32

ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ
เนืองจากการบริหารงานวชิาการ ครอบคลุมกิจกรรมในทุกดา้นทีส่งเสริมการจดัการเรียน

การสอน ขอบข่ายของงานวิชาการจึงกวา้ง และครอบคลุมงานหลายดา้น  ดงัที ปรียาพร
วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 3-4) ไดเ้สนอขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ ซึงประกอบดว้ย

1. การวางแผนเกียวกบังานวิชาการ
1.1 แผนปฏิบติังานวชิาการ
1.2 โครงการสอน
1.3 บนัทึกการสอน

2. การจดัดาํเนินงานเกียวกบัการเรียนการสอน
2.1 การจดัตารางสอน
2.2 การจดัชนัเรียน
2.3 การจดัครูเขา้สอน
2.4 การจดัแบบเรียน
2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน
2.6 การฝึกงาน

3. การจดับริหารเกียวกบัการเรียนการสอน
3.1  การจดัสือการเรียนการสอน
3.2 การจดัห้องสมุด
3.3  การนิเทศการสอน
3.4 การวดัและประเมินผล

กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 7) ไดก้าํหนดขอบข่ายการบริหารงานวชิาการไว ้ดงันี
1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา
2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้
3. การวดัผลประเมินผล
4. การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
5. การพฒันาสือนวตักรรม เทคโนโลยี
6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้
7. การนิเทศการศึกษา
8. การแนะแนวการศึกษา
9. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
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10. การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน
11. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอืน
12. การส่งเสริมและสนบัสนุนวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน

และสถาบนัอืนทีจดัการศึกษา
ธีระ  รุญเจริญ (2547, หนา้ 72) กาํหนดขอบข่ายการบริหารงานวชิาการไว้ 8 ไดแ้ก่
1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา
2. ดา้นการพฒันาการเรียนรู้
3. ดา้นการวดั  ประเมินผล  และการเทียบโอนผลการศึกษา
4. ดา้นการประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา
5. ดา้นการพฒันาและใชสื้อและเทคโนโลยกีารศึกษา
6. ดา้นการพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งการเรียนรู้
7. ดา้นการวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
8. ดา้นการส่งเสริมชุมชนให้มีความเขม้แขง็ทางวชิาการ
จากความหมายการบริหารงานวชิาการ ความสาํคญัของงานวชิาการ หลกัการบริหารงาน

วชิาการและขอบข่ายการบริหารงานวชิาการดงักล่าว  ผูว้จิยัไดน้าํมาใชเ้ป็นแนวทางในการสังเคราะห์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
สรุปเป็นตารางแจกแจงคุณลกัษณะทีมีความถี  ดงัตารางที 2

ตารางที 2 การสังเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา

ผู้วจิยั
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1. การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ + + + + + + + 7
2. การจดัการเรียนการสอน + + + + + + 6
3. การนิเทศการศึกษา + + + + 4
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ตารางที 2 (ต่อ)

ผู้วจิยั

ตวัชีวดั
*ผลการวจิยัในระดบัมาก ธน
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4. การวดัผลประเมินผล  และเทียบโอนผลการเรียน + + + + + + 6
5. การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา + + + + 4
6. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน + + + + + 5
7. การส่งเสริมประสานงานวชิาการกบัชุมชน องคก์ร

และสถาบนัอืน
+ + 2

8. การพฒันาสือ  นวตักรรมและเทคโนโลยี + + + 3
9. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ + + + + + 5
10. การแนะแนวการศึกษา + 1
11. การส่งเสริมความรู้ทางวชิาการแก่ชุมชน + + 2
12. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการ

กบัสถานศึกษาและองคก์รอืน ๆ
+ 1

13. การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอืน ๆ
ทีจดัการศึกษา

+
1

14. งานหอ้งสมุด + + 2
15. การบริหารการเปลียนแปลง + 1
16. การพฒันาครูและการพฒันานกัเรียน + + 2
17. การบริหารจดัการวชิาการ + + 2

จากตารางที 2 การสังเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  การแจกแจงความถีขา้งตน้  สรุปว่า มีความสัมพนัธ์
ระหว่างการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาทีสาํคญั
8 ด้าน  ได้แก่  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้การจดัการเรียนการสอน
การนิเทศการศึกษา การวดัผลประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนการวจิยั เพือพฒันาคุณภาพ

38
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การศึกษาการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในการพฒันา สือนวตักรรม และเทคโนโลยี
การพฒันาแหล่งเรียนรู้การวิจยัครังนี  ผูศึ้กษาไดค้าํนึงถึงการบริหารงานวชิาการทีมีความเกียวขอ้ง
และมีความสาํคญัต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สาํหรับสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 จึงนาํมาศึกษาทงั 8 ดา้น (ธนรัชต์ บุรีสูงเนิน, 2544, หน้า 25; จินตา อุสมาน, 2549,
หนา้ 21-22; ชูศรี ถนอมกิจ, 2550, หนา้5; โสภา  วงษน์าคเพช็ร์, 2553, หนา้ 26; อ่อนตา พรมมะจิต,
2553, หน้า 5; สุมณฑิรา นิยะมะ, 2554, หน้า 24; ศรุติพงศ์ ภูวชัร์วรานนท์, 2555, หน้า 10)
ดงัรายละเอียดต่อไปนี

1. การพฒันาหลกัสูตรและการนําหลกัสูตรไปใช้
หลกัสูตรเป็นหวัใจของการจดัการเรียนการสอน  เพือนาํไปสู่เป้าหมายของการศึกษา

การเขา้ใจหลกัสูตรการเรียนการสอน  จะทาํใหก้ารจดัการศึกษาเป็นไปดว้ยดีแก่ผูเ้รียน  และช่วยให้
ครูมีทิศทางในสอน  หลกัสูตรจึงเป็นหัวใจของการพฒันาการศึกษา  โดยจะตอ้งมีการพฒันา
ปรับปรุงเปลียนแปลงตามระยะเวลาทีเหมาะสมใหท้นัสมยัอยูเ่สมอเพือใหผู้เ้รียนเป็นคนมองกวา้ง
คิดไกล  ใฝ่ดี  มีคุณธรรม  รู้เท่าทนัการเปลียนแปลงของสังคมและโลก  หลกัสูตรจึงเป็นแนวทาง
และเกณฑม์าตรฐานควบคุมการเรียนการสอนในแต่ละระดบัการศึกษา (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์,
2543, หนา้ 23; รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ, 2550, หนา้ 39; สันติ  บุญภิรมย,์ 2552, หนา้ 41)

ความหมายของหลกัสูตร
ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 25) กล่าววา่ หลกัสูตรมีความหมาย 3 ประการ คือ
1. หลกัสูตรเป็นศาสตร์ทีมีทฤษฎี  หลกัการและการนาํไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

ตามทีมุ่งหมายไว้
2. หลกัสูตรเป็นระบบในการจดัการศึกษา  มีปัจจยันาํเขา้ (Input) ไดแ้ก่  ครู  นกัเรียน

วสัดุอุปกรณ์  อาคารสถานที  กระบวนการ (Process) ได้แก่  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ผลผลิต (Output) ไดแ้ก่  ผลสัมฤทธิทางการเรียน  ความสาํเร็จทางการศึกษา เป็นตน้

3. หลกัสูตรเป็นแผนการจดัการเรียนการสอน  มุ่งฝึกฝนผูเ้รียนให้เป็นตามเป้าหมาย
ทีตอ้งการ

จินตา  อุสมาน (2549, หนา้ 22-23) กล่าววา่  หลกัสูตร  หมายถึง  ประสบการณ์ความรู้
ต่าง ๆ ทีสถานศึกษาจดัใหแ้ก่ความรู้  เพือใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  และพฒันาจนสามารถใชชี้วติ
ไดอ้ยา่งมีความสุข  หลกัสูตรมีความสาํคญัมากทีสุดในกระบวนการจดัการศึกษา  กาํหนดวธีิการ
ดาํเนินชีวติของผูเ้รียน  ทีสังคมตอ้งการใหเ้ป็นบุคคลทีมีคุณภาพ  หลกัสูตรจะช่วยให้นกัเรียนรู้จกั
การอยูร่่วมกนั  การทาํตนใหเ้ป็นประโยชน์  และเป็นกาํลงัสาํคญัของชาติต่อไป
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ภาวดิา  ธาราศรีสุทธิ (2550, หนา้ 15) กล่าววา่ หลกัสูตร หมายถึง หลกัสูตรเป็นกระบวน
การจดัการเรียนการสอนทีจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดความรู้  ทกัษะและเจตคติ  ค่านิยม  พฒันานกัเรียน
ในทุก ๆ ดา้น  และเป็นเครืองมือสาํคญัในการพฒันาประเทศใหย้ ังยนืกา้วหนา้

รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ (2550, หนา้ 40) กล่าววา่  หลกัสูตร  หมายถึง มวลประสบการณ์
การจดัการเรียนการสอนทีจดัขึนทงัภายในและภายนอกห้องเรียน  มุ่งใหผู้เ้รียนเป็นไปตามเป้าหมาย
ทีตอ้งการ

สันติ  บุญภิรมย์ (2552, หน้า 43) กล่าวว่า  หลกัสูตร  หมายถึง  มวลประสบการณ์
ทงักิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมอืน ๆ เพือนาํไปใช้การเรียนการสอน  ให้ผูเ้รียนบรรลุตาม
มุ่งหมายของการจดัการศึกษาแต่ละระดบั  แต่ละประเภท  ซึงสถานศึกษาเป็นผูรั้บผดิชอบ

จากการศึกษาความหมายของหลกัสูตรสรุปไดว้า่เป็นประสบการณ์ของผูเ้รียนทุก ๆ ดา้น
ทีได้รับและเกิดจากกระบวนการจดัการเรียนการสอนทีสถานศึกษาได้จดัเตรียมให้กบัผูเ้รียน
ทงัสภาพสิงแวดล้อม  รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน  ทังภายในและภายนอกห้องเรียน
และพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นไปเป้าหมายของสถานศึกษา

การพฒันาหลกัสูตร
จินตา  อุสมาน (2549, หนา้ 26) กล่าววา่  การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การเปลียนแปลง

หรือปรับปรุงหลกัสูตรทีใช้อยู่ให้เกิดความเหมาะสมหรือสมบูรณ์มากยิงขึน เพือผูเ้รียนสามารถ
พฒันาตามศกัยภาพของแต่ละคนโดยตอ้งมีหลกัการในการพฒันาหลกัสูตรอยา่งเป็นกระบวนการ
คือ มีขนัตอนในการดาํเนินงานทีถูกตอ้ง ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคลากรทีชาํนาญการทีเกียวขอ้ง
ทงันีตอ้งคาํนึงถึงคุณภาพของผูเ้รียนเป็นสาํคญัหลกัสูตรควรประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ทีสถานศึกษา
จดัขึนเพือใหห้ลกัสูตรมีความสมบูรณ์  ครบถว้น ตงัแต่เริมตน้ในการใชห้ลกัสูตรไปจนถึงสินสุด
การใชห้ลกัสูตร โดยจดัใหเ้ป็นระบบ เป็นขนัตอน เพือให้สะดวกต่อการนาํไปใช้(จินตา  อุสมาน,
2549, หนา้ 24)

ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2550, หน้า 29-34) กล่าวว่า  การพฒันาหลกัสูตร  หมายถึง
กระบวนการจดัทาํหลกัสูตรขึนมาใหม่และปรับปรุงหลกัสูตรเดิมให้ดียิงขึน  ความจาํเป็นของ
การพฒันาหลกัสูตรเป็นไปตามการเปลียนแปลงของสังคม  แนวความคิดและผลงานวจิยัทางดา้น
จิตวทิยา  ความกา้วหนา้ทางดา้นวทิยาการและบทบาทของสถาบนัการศึกษา  และการเปลียนแปลง
ทางดา้นเศรษฐกิจในปัจจุบนั

โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553, หนา้ 30) กล่าววา่  การจดัหลกัสูตรของสถานศึกษา  ทาํให้
เกิดความรอบคอบ  มันใจในการใช้หลกัสูตร  การตรวจสอบสาระการเรียนรู้และมาตรฐาน
การเรียนรู้ในหลกัสูตร  เป็นการเตรียมความพร้อมทีดี  ทาํใหก้ารใชห้ลกัสูตรมีประสิทธิภาพส่งผล
ต่อคุณภาพผูเ้รียน



37

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หน้า 26) กล่าวว่า  การพฒันาหลกัสูตรเป็นการปรับปรุง
หรือเปลียนแปลงหลกัสูตรทีใชใ้หเ้หมาะสม สอดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงทางสังคมวฒันธรรม
เศรษฐกิจ  การเมือง  และการปกครองภายในทอ้งถิน  ภายในประเทศและต่างประเทศ  โดยมุ่งเนน้
ในการกาํหนดจุดประสงค ์ เนือหาสาระ  การจดัการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผล

ศรุติพงศ์ ภูวชัร์วรานนท์ (2555, หน้า 84) กล่าวว่า  การพฒันาหลกัสูตร  หมายถึง
พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนทีมีความรอบรู้ในการให้คาํปรึกษาเกียวกบัหลกัสูตร  การวดั
ประเมินผลการเรียนการสอน  กาํหนดหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์  เป้าหมาย และพนัธกิจ
ของโรงเรียน  ร่วมกนักาํหนด  นิเทศ  ติดตาม  ประเมินผลการเรียนของนกัเรียนและผลการสอน
ของครู

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 50-51) กล่าววา่  การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา
ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวชิาการของสถานศึกษา ตามระบบการพฒันา
การบริหารรูปแบบนิติบุคคล  มีรายละเอียด ดงันี

1. จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นของตนเอง โดย
1.1 จดัใหมี้การวิจยัและพฒันาหลกัสูตรขึนใชเ้องใหท้นักบัการเปลียนแปลงทางดา้น

เศรษฐกิจและสังคม และเป็นตน้แบบใหก้บัสถานศึกษาอืน
1.2 จดัทาํหลกัสูตรทีมุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษยที์สมบูรณ์ ทงัร่างกาย จิตใจ

สติปัญญา มีความรู้ คุณธรรมจริยธรรม และสามารถอยูร่่วมกบัผูอื้นไดอ้ยา่งมีความสุข
1.3 จดัใหมี้วชิาต่าง ๆ ครบถว้นตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขันพืนฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการ
1.4 เพิมเติมเนือหาสาระของรายวชิาใหสู้งหรือลึกซึงมากขึน สาํหรับกลุ่มเป้าหมาย

เฉพาะใหค้รอบคลุมการศึกษาทีส่งเสริมความเป็นเลิศ การศึกษาสาํหรับผูบ้กพร่อง พิการ
และการศึกษาทางเลือก

1.5 เพิมเติมเนือหาสาระของรายวชิาทีสอดคลอ้งสภาพปัญหา ความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และมุ่งสู่ความเป็นสากล

2. นิเทศ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา และรายงานผล
ใหส้าํนกังานเขตพืนทีการศึกษารับทราบ

จากการศึกษาการพฒันาหลกัสูตร สรุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตรเป็นการจดัทาํหลกัสูตร
อยู่ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนตามศกัยภาพของแต่ละคนคาํนึงถึงคุณภาพของผูเ้รียนเป็นสาํคญั
และการปรับปรุงหลกัสูตร สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั ทงัวฒันธรรม  สังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง
การปกครองทีมีการเปลียนแปลง  โดยตอ้งตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน
สังคม
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การนําหลกัสูตรไปใช้
ธนรัชต์ บุรีสูงเนิน (2544, หน้า 27-28) และอ่อนตา พรมมะจิต (2553, หน้า 29)

กล่าวสอดคลอ้งกนัวา่  การบริหารหลกัสูตรและการนาํไปใช ้ หมายถึงการศึกษาเกียวกบัความเขา้ใจ
หลกัสูตร  การกาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติั  วเิคราะห์จุดหมาย  หลกัการของหลกัสูตร  การจดั
เอกสารคู่มือ  ประเมินผลและติดตามผลการใชห้ลกัสูตร

จินตา อุสมาน (2549, หน้า 25) กล่าวว่า  การนาํหลกัสูตรไปใช้ในการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนของสถานศึกษา ใหป้ระสบความสาํเร็จ ผูบ้ริหาร บุคลากร หรือผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง
ทุกฝ่าย ตอ้งรู้และเขา้ใจในเรืองหลกัสูตรอยา่งลึกซึง เพือสามารถนาํหลกัสูตรไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์
ต่อผูเ้รียนใหม้ากทีสุด

ชูศรี  ถนอมกิจ (2550, หนา้ 26) กล่าววา่  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้
หมายถึง  การศึกษาเกียวกบัความเขา้ใจหลกัสูตร  การกาํหนดนโยบายและแนวทางปฏิบติัแผน
การจดัการเรียนรู้  วิเคราะห์จุดมุ่งหมาย  หลกัการของหลกัสูตร  การเน้นกระบวนการนาํไปใช้
จดัการเรียนการสอน  การประเมินผลและติดตามผลการใชห้ลกัสูตร

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หนา้ 35) กล่าววา่  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตร
ไปใช้ หมายถึง  การจดัใหมี้หลกัสูตรสถานศึกษาและเอกสารประกอบหลกัสูตร  ส่งเสริมใหค้รู
ไดศึ้กษา  เพือทาํความเขา้ใจ  วางแผนการใช ้ โดยการมีส่วนร่วมของคณะครู  มีการนิเทศติดตาม
ผล  เสนอแนะการนาํหลกัสูตรไปใช ้ และมีการประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งต่อเนือง

ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 38) กล่าววา่  การบริหารหลกัสูตร  หมายถึงการศึกษา
ทาํความเขา้ใจสาระสาํคญัของหลกัสูตรการศึกษาขันพืนฐาน  การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา
และการนาํหลกัสูตรไปปฏิบติั  มีการวางแผน  การดาํเนินงาน  การนิเทศ การประเมินผล
และการปรับปรุงหลกัสูตร

จากการศึกษาการนาํหลกัสูตรไปใช้ สรุปไดว้า่ การนาํหลกัสูตรไปใชเ้ป็นการศึกษา
และทาํความเขา้ใจหลกัสูตร  การกาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติั  วเิคราะห์จุดมุ่งหมาย  หลกัการ
ของหลกัสูตร  การจดัเอกสารคู่มือการเนน้กระบวนการนาํไปใช้จดัการเรียนการสอน  ประเมินผล
และติดตามผลการใชห้ลกัสูตร

สรุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ หมายถึง มีการจดัทาํหลกัสูตร
อยูใ่หเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนตามศกัยภาพของแต่ละคน และปรับปรุงหลกัสูตรสถานศึกษา สอดคลอ้ง
กบัการเปลียนแปลงสังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และตอบสนองความตอ้งการ
ของผูเ้รียน ผูป้กครอง ชุมชน สังคม  และในการนาํหลกัสูตรไปใช้  ตอ้งทาํความเขา้ใจหลกัสูตร
การกาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติั  วเิคราะห์จุดมุ่งหมายหลกัการของหลกัสูตร  การจดัเอกสาร
คู่มือการเนน้กระบวนการนาํไปใชจ้ดัการเรียนการสอน  ประเมินผลและติดตามผลการใชห้ลกัสูตร
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2. การจัดการเรียนการสอน
การจดัการเรียนการสอนเป็นกระบวนการนาํหลกัสูตรไปใช้  ทาํให้นกัเรียนเกิด

การเปลียนแปลงพฤติกรรมทีได้รับประสบการณ์จากกิจกรรมการเรียนการสอน  ช่วยให้ผูเ้รียน
บรรลุตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้าํทางวชิาการในการบริหาร
กิจกรรมการเรียนการสอน  ตอ้งจดัเตรียมและอาํนวยความสะดวกในการเรียนการสอนเป็นไป
อยา่งราบรืน  ในดา้นต่าง ๆ ดงันี (ธนรัชต์  บุรีสูงเนิน, 2544, หนา้ 31; ชูศรี ถนอมกิจ, 2550, หนา้ 28;
อ่อนตา พรมมะจิต, 2553, หนา้ 31)

2.1 การจดัและพฒันาการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
2.2 การจดัและพฒันาการเรียนการสอนเนน้กระบวนการ
2.3 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง
2.4 การจกักิจกรรมการเรียนการสอนเนน้กระบวนการกลุ่ม
2.5 การจดัตารางสอน
2.6 การจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร
2.7 การจดัสือการเรียนการสอน
2.8 การวดัผลและประเมินผลการเรียน

จินตา อุสมาน (2549, หน้า 37) กล่าวว่า  การจดัการเรียนรู้ เป็นกระบวนการต่าง ๆ
ทีผูบ้ริหาร  บุคลากรพยายามศึกษา  ดาํเนินการเพือสามารถปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอน
อยา่งมีคุณภาพแก่ผูเ้รียนมากทีสุด

โสภา วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, หน้า 31) กล่าวว่า  การเรียนการสอนเป็นกิจกรรมทีครู
และเด็กทาํร่วมกนั  โดยกิจกรรมทีเด็กทาํ คือ การเรียน  ส่วนกิจกรรมทีครูทาํคือการสอน  กิจกรรม
การเรียนการสอนเป็นการร่วมกนัดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร  ผูส้อน
จะตอ้งศึกษาวิเคราะห์ให้เขา้ใจสาระสาํคญั  เลือกวิธีการที เหมาะสม  ปฏิบติัให้เกิดผลกบัผูเ้รียน
อยา่งจริงจงั

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หนา้ 36) กล่าววา่  การจดัการเรียนรู้  เป็นกระบวนการต่าง ๆ
ทีผูบ้ริหาร  และบุคลากรพยายามศึกษาเพือสามารถปฏิบติัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหเ้กิด
คุณภาพแก่ผูเ้รียนใหม้ากทีสุด

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 50-51) กล่าววา่  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา
ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวชิาการของสถานศึกษา ตามระบบการพฒันาการ
บริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียด ดงันี
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1. จดัทาํแผนการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
2. จดัการเรียนการสอนวดัผลและประเมินผลทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ตามแนวปฏิรูป

การเรียนรู้โดยเน้นผูเ้รียนเป็นสาํคญั พฒันาคุณธรรมนาํความรู้ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง

3. ใชสื้อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้
4. จดักิจกรรมพฒันาหอ้งสมุด หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ ใหเ้อือต่อการเรียนรู้
5. ส่งเสริมการวจิยัและพฒันาการเรียนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
6. ส่งเสริมการพฒันาความเป็นเลิศของผูเ้รียน ช่วยเหลือผูเ้รียนพิการ ดอ้ยโอกาส

และผูเ้รียนทีมีความสามารถพิเศษ
ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 39) กล่าววา่  การจดัการเรียนการสอนตอ้งจดับรรยากาศ

การเรียนรู้  สือ  และแหล่งเรียนรู้ใหเ้หมาะสม  หลากหลาย  โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัทีคาํนึงถึง
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้

สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอน  หมายถึง กระบวนการทีผูบ้ริหารและครูพยายาม
จดักิจกรรมการเรียนการสอนจดับรรยากาศการเรียนรู้  สือ  และแหล่งเรียนรู้ใหเ้หมาะสม  หลากหลาย
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัให้กบันกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรใหม้ากทีสุด

3. การนิเทศการศึกษา
การนิเทศการศึกษา  หมายถึง  งานทีเกียวกบัความพยายามใหก้ารแนะนาํช่วยเหลือ

ร่วมมือ  สนบัสนุนและส่งเสริมใหค้รูสามารถทาํการปรับปรุงและดาํเนินการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  บรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  พฒันาผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพสูงขึน (ธนรัชต์
บุรีสูงเนิน, 2544, หนา้ 32; ชูศรี  ถนอมกิจ, 2550, หนา้ 29; อ่อนตา พรมมะจิต, 2553, หนา้ 32)

โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553, หนา้ 48) กล่าววา่  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นการทาํงาน
ร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและครูสถานศึกษา  เพือช่วยเหลือ  สนบัสนุน  แนะนาํซึงกนัและกนัใน
การพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบติังานของครู  เพือให้เกิดผลสัมฤทธิทางการเรียนของ
นกัเรียนสูงขึนตามจุดมุ่งหมายทีตอ้งการ  การนิเทศสามารถทาํไดห้ลากหลายเหมาะสมกบัสภาพ
ปัญหาและความตอ้งการของแต่ละสถานศึกษา  ตอ้งเป็นไปอย่างต่อเนืองและเป็นระบบ
เพือการพฒันาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต่อไป

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หน้า 52-53) กล่าวว่า  การนิเทศการศึกษา  ตามขอบข่าย
ภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวิชาการของสถานศึกษา ตามระบบการพฒันาการบริหาร
รูปแบบนิติบุคคล  มีรายละเอียด ดงันี



41

1. สร้างความตระหนกัใหแ้ก่ครูและผูเ้กียวขอ้งให้เขา้ใจกระบวนการนิเทศภายในวา่เป็น
กระบวนการทาํงานร่วมกนัทีใชเ้หตุผลการนิเทศ เป็นการพฒันาปรับปรุงวธีิการทาํงานของแต่ละ
บุคคลใหมี้คุณภาพ การนิเทศเป็นส่วนหนึงของกระบวนการบริหาร  เพือใหทุ้กคนเกิดความเชือมัน
วา่ไดป้ฏิบติัถูกตอ้งกา้วหนา้  และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียนและตวัครูเอง

2. จดัการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมี้คุณภาพทัวถึงและต่อเนือง เป็นระบบ
และกระบวนการ

3. จดัระบบนิเทศภายในสถานศึกษาใหเ้ชือมโยงกบัระบบนิเทศการศึกษาของสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษา

ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 46) กล่าววา่  การนิเทศการศึกษา  หมายถึง กระบวนการ
ร่วมมือทางการศึกษาทีช่วยเหลือ  แนะนาํ  ส่งเสริม  ปรับปรุงการเรียนการสอนใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ตามเป้าหมายของการศึกษา

สรุปไดว้า่ การนิเทศการศึกษา  หมายถึง กระบวนทีผูบ้ริหารใหก้ารร่วมมือทางการศึกษา
แนะนาํช่วยเหลือ  ส่งเสริมและสนบัสนุนครูทาํการปรับปรุงและดาํเนินการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  บรรลุจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร  เพือการพฒันาผูเ้รียนให้มีประสิทธิภาพสูงขึน
ตามเป้าหมายของการศึกษา

4. การวดัผลประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรียน
การวดัและประเมินผล  เป็นหนา้ทีของสาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนทีตอ้งกาํหนดนโยบาย

เกียวกบัการวดัผลและประเมินผลเป็นระยะ  ปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด  และเหมาะสมกบัจุดประสงค์
ของหลกัสูตร  แจง้ผลการเรียนของนกัเรียนให้ผูป้กครองทราบ และรับฟังขอ้มูลจากผูป้กครอง
สมาํเสมอ  เพือการปรับปรุงดา้นการวดัผลและประเมินผลให้มีประสิทธภาพยิงขึน (ธนรัชต์ บุรีสูงเนิน,
2544, หนา้ 37; ชูศรี ถนอมกิจ, 2550, หนา้ 33; อ่อนตา พรมมะจิต, 2553, หนา้ 29)

จินตา  อุสมาน (2549, หนา้ 58) กล่าววา่ การประเมินผล เป็นการคน้หาขอ้มูลความสามารถ
แทจ้ริงของผูเ้รียน และนาํผลจากการวดัมาตดัสินผลการเรียนของผูเ้รียน ขอ้มูลทีไดจ้ากการประเมิน
จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเรียนรู้อย่างเต็มศกัยภาพ เพือให้
การประเมินผลบรรลุตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา ผูบ้ริหารควรติดตาม ตรวจสอบการประเมินผล
ของบุคลากรอย่างจริงจงัและสมาํเสมอ เพือประโยชน์ของผูเ้รียน  โดยผูบ้ริหารควรตระหนกั
และรับผดิชอบต่อการประเมินผล

โสภา  วงษน์าคเพช็ร์ (2553, หนา้ 36) กล่าววา่  การวดัผลประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียนของนกัเรียนของผูบ้ริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผูบ้ริหารประชุมชีแจงใหค้รูเขา้ใจ  จดัหา
เอกสาร  คู่มือครู  และระเบียบวา่ดว้ยการวดัและประเมินผล  ส่งเสริมและอาํนวยความสะดวกใหค้รู
สร้างแบบทดสอบทีหลากหลายทงัก่อน  ระหวา่ง  และหลงัเรียน  กาํกบัติดตามปฏิบติังาน
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สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หน้า 53) กล่าวว่า  การวดัผลและประเมินผลการเรียน
หมายถึง  การกาํหนดแนวปฏิบติังานเกียวกบัการวดัผลและประเมินผลการเรียน  การสร้างเครืองมือ
และปรับปรุงเครืองมือในการวดัผลใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ การปรับปรุงเครืองมือ การรายงาน
ผลการวดัผลและประเมินผล  มีการเก็บหลกัฐานอยา่งปลอดภยั

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 51-52) กล่าววา่  การวดัผล ประเมินผล และดาํเนินการ
เทียบโอนผลการเรียน  ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวชิาการของสถานศึกษา
ตามระบบการพฒันาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียด ดงันี

1. กาํหนดระเบียบการวดัและและประเมินผลของสถานศึกษา ตามหลกัสูตร
สถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายระดบัประเทศ

2. จดัทาํเอกสารหลกัฐานการศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบการวดัและประเมินผลของ
สถานศึกษา

3. วดัผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ ผลการเรียนและอนุมติัผลการเรียน
4. จดัใหมี้การประเมินผลการเรียนรู้และจดัใหมี้การซ่อมเสริมกรณีทีผูเ้รียนไม่ผา่น

เกณฑก์ารประเมิน
5. พฒันาเครืองมือในการวดัและประเมินผลใหไ้ดม้าตรฐาน เทียบเคียงระดบัสากล
6. จดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน

เพือใชใ้นการอา้งอิง ตรวจสอบ และใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการเรียนการสอน
7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการประเมินผลการเรียน รายภาค/ รายปี และตดัสินผล

การเรียน
8. การเทียบโอนผลการเรียนเป็นอาํนาจของสถานศึกษาทีจะแต่งตงัคณะกรรมการ

ดาํเนินการเพือกาํหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการ ได้แก่ คณะกรรมการเทียบระดบัการศึกษา ทังใน
ระบบนอกระบบและตามอธัยาศยั คณะกรรมการดาํเนินการเทียบโอนผลการเรียน และเสนอ
คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและวชิาการ พร้อมทงัให้ผูบ้ริหารสถานศึกษาอนุมติัการเทียบโอน

ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 40) กล่าววา่  การวดัประเมินผล  หมายถึง  กระบวนการ
สืบคน้คุณลกัษณะของผูเ้รียน โดยเครืองมือทีหลากหลาย  และพิจารณาตดัสินคุณลกัษณะของ
ผูเ้รียนดว้ยการวดั

สรุปได้ว่า  การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน  หมายถึง  การกาํหนด
แนวปฏิบติังานเกียวกบัการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนสร้างเครืองมือและปรับปรุง
เครืองมือในการวดัผลใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์ จดัระบบสารสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผล
และเทียบโอนผลการเรียนการรายงานผลการวดัผลและประเมินผล  และใชป้ระโยชน์ในการพฒันา
การเรียนการสอนมีการเก็บหลกัฐานอยา่งปลอดภยั เพือใชใ้นการอา้งอิง ตรวจสอบ
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5. การวจัิยเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
ชูศรี ถนอมกิจ (2550, หนา้ 33) กล่าววา่  การศึกษางานวชิาการของผูบ้ริหารเกียวกบั

การวเิคราะห์  การวิจยั  การจดัการ  การพฒันาคุณภาพงานวชิาการ  การพฒันาคุณภาพ การเรียนรู้
การเผยแพร่ผลการวจิยั  การพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน  และงานวชิาการกบัสถานศึกษาอืน
หน่วยงานหรือองคก์รอืนดว้ย

โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553, หนา้ 41) กล่าววา่  กระบวนการวจิยัเพือพฒันาการเรียนรู้นนั
เป็นงานทีทา้ทายชวนให้คิดอยากลองทาํ  ติดตาม  เกิดความกระตือรือร้น  เทคนิคและวิธีการ
จดักิจกรรมต่าง ๆ เกียวกบัการวจิยัเพือพฒันาการเรียนรู้  เพือพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ใหเ้ป็นไป
ตามความแตกต่างของผูเ้รียน  และสอดคล้องกบัสภาพของทอ้งถิน  มีขนัตอนกระบวนการวิจยั
เพือพฒันาการเรียนรู้ทีสาํคญั 5 ขนัตอน  คือ  การสาํรวจและการวเิคราะห์ปัญหา  การกาํหนดวธีิ
ในการแกปั้ญหา  การพฒันาวธีิการหรือนวตักรรมและเครืองมือ  การนาํวธีิหรือนวตักรรมไปใช้
และการวเิคราะห์ขอ้มูลและการเสนอผล

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หน้า 85) กล่าวว่า  แนวทางการบริหารงานของผูบ้ริหาร
เพือพฒันาคุณภาพการศึกษา  ดงันี

1. ศึกษา  วเิคราะห์  วจิยั  การบริหาร  การจดัการ และพฒันาคุณภาพงานวชิาการ
ในภาพรวมของสถานศึกษา

2. ส่งเสริมใหค้รูศึกษา  วเิคราะห์วจิยั  เพือพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ในแต่ล่ะกลุ่มสาระ
การเรียนรู้

3. ประสานความร่วมมือในการศึกษา  วเิคราะห์วิจยั  และเผยแพร่ผลการวิจยัหรือพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอน  และงานวชิาการกบัสถานศึกษา  และสถาบนัอืน

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หน้า 52) กล่าวว่า  การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา  ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวิชาการของสถานศึกษา
ตามระบบการพฒันาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียด ดงันี

1. กาํหนดนโยบายและแนวทางการใชก้ารวจิยัเป็นส่วนหนึงของกระบวนการเรียนรู้
และกระบวนการทาํงานของผูเ้รียนครู และผูเ้กียวขอ้งกบัการศึกษา

2. พฒันาครูและผูเ้รียนใหมี้ความรู้เกียวกบัการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยใชก้ระบวนการวิจยั
เป็นสาํคญั ในการเรียนรู้ทีซบัซอ้นขึนทาํใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิด การจดัการ การหาเหตุผลใน
การตอบปัญหา การผสมผสานความรู้แบบสหวทิยาการ และการเรียนรู้ในปัญหาทีตนสนใจ

3. พฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั
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4. รวบรวมและเผยแพร่ผลการวจิยัเพือการเรียนรู้ และพฒันาคุณภาพการศึกษา รวมทงั
สนบัสนุนใหค้รูนาํผลการวจิยัมาใช ้เพือพฒันาการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

ศรีประภา  เหมนาค (2556, หน้า 43) กล่าวว่า  การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
เป็นการวิจยัเพือแก้ปัญหา  พฒันาคุณภาพการเรียนรู้  และคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของ
สถานศึกษา ดว้ยกระบวนการวจิยั

สรุปไดว้า่  การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง  แนวทางการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาดว้ยกระบวนการวิจยั  ซึงเป็นการวจิยัเพือพฒันาการเรียนรู้  เพือพฒันาคุณภาพการเรียนรู้
ใหเ้ป็นไปตามความแตกต่างของผูเ้รียน  และสอดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถิน

6. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
ชูศรี ถนอมกิจ (2550, หนา้ 33) กล่าววา่  งานการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน

หมายถึง  การศึกษางานวชิาการของผูบ้ริหารเกียวกบัการจดัระบุโครงสร้างองคก์ร  กาํหนดเกณฑ์
และตวัชีวดั  การดาํเนินงานและวางแผนการพฒันาตามระบบการปะกนัคุณภาพเพือรับรองมาตรฐาน
การศึกษา

จินตา  อุสมาน (2549, หนา้ 64) กล่าววา่  การประกนัคุณภาพถูกระบุไวใ้นพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยกาํหนดให้ทุกสถานศึกษา ตอ้งมีระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ซึงการประกนัคุณภาพการศึกษาจะเป็นกลไกสาํคญัในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ของชาติ ผูบ้ริหารตอ้งศึกษา ทาํความเขา้ใจการประกนัคุณภาพ หลกัการและกระบวนการของ
การประกนัคุณภาพ และการดาํเนินการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา เพือสร้างความมันใจว่า
สถานศึกษาจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานทีไดก้าํหนดไว้

โสภา วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553, หน้า 44) กล่าวว่า  การประกนัคุณภาพภายในโรงเรียน
หมายถึง  การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาทีดาํเนินการโดยบุคคลหน่วยงานเดียวกนั  กาํหนด
โครงสร้างงานใหเ้หมาะสมของงานทีตอ้งตรวจสอบประกอบดว้ย 5 ขนัตอน ไดแ้ก่ 1) การวางแผน
และปฏิบติั 2) ระบบขอ้มูลและประมวลผล 3) การตรวจสอบผลการประเมิน 4) การรายงานผล
การประเมิน  และ 5) การใชผ้ลการประเมิน

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หน้า 64) กล่าวว่า  การประกนัคุณภาพการศึกษา  หมายถึง
กระบวนการยกมาตรฐานของสถานศึกษาให้เขา้สู่เกณฑ์มาตรฐานทีกาํหนดไว ้ เพือสร้าง
ความมันใจใหก้บัผูเ้กียวขอ้งวา่  สถานศึกษาจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐานทีกาํหนด
ผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถ  มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามทีหลกัสูตรกาํหนด
และสังคมตอ้งการ  คือ  ดี  เก่ง  มีความสุข
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กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หน้า 53-54) กล่าวว่า  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
ภายในและมาตรฐานการศึกษา  ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวิชาการของ
สถานศึกษาตามระบบการพฒันาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล  มีรายละเอียด ดงันี

1. กาํหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาทีสอดคลอ้งตามมาตรฐานการศึกษาชาติ
เอกลกัษณ์ของสถานศึกษา และมาตรฐานการศึกษาขนัพืนฐาน ทีกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้
พร้อมทงักาํหนดค่าเป้าหมายความสาํเร็จของแต่ละมาตรฐานและตวับ่งชี และประกาศใหผู้ที้เกียวขอ้ง
ไดรั้บทราบ

2. จดัทาํแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (แผนพฒันาการศึกษาขนัพืนฐาน
สถานศึกษา) ทีมุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทีผ่านการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา ความตอ้งการจาํเป็นของสถานศึกษา และระบุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ความสาํเร็จ
ของการพฒันา วิธีการดาํเนินงานทีมีหลกัวิชาและผลการวิจยัรองรับ งบประมาณ และทรัพยากร
รวมทงัแหล่งวทิยาการจากภายนอกทีใหก้ารสนบัสนุนอยา่งชดัเจน โดยมีบุคลากรของสถานศึกษา
และผูเ้รียนเป็นผูรั้บผิดชอบและจดัทาํแผนปฏิบติัการประจาํปีเพือรองรับและดาํเนินการ ทงันี
โดยการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน โดยผา่นความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขนัพืนฐาน

3. จดัระบบบริหารงานทีมีโครงสร้างทีชดัเจน และเอือต่อการพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพภายใน และจดัทาํระบบสารสนเทศทีมีฐานขอ้มูลสารสนเทศทีเป็นปัจจุบนัอยา่งครบถว้น
ถูกตอ้ง และสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว

4. ผูรั้บผดิชอบและผูที้เกียวขอ้งทุกฝ่ายดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการสู่การปฏิบติั
อยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด

5. จดัใหมี้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เพือทราบความกา้วหนา้ของ
การปฏิบติัตามแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา และรายงานผลพร้อมขอ้เสนอแนะ
การเร่งรัดการพฒันาคุณภาพการศึกษา ใหผู้ที้รับผดิชอบและผูที้เกียวขอ้งนาํไปประกอบการปรับปรุง
พฒันา และพร้อมรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานตน้สังกัด

6. จดัใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
โดยมีคณะกรรมการทีประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิทีไดรั้บการขึนทะเบียนจากหน่วยงานตน้สังกดั
อยา่งนอ้ย 1 คน โดยใชว้ธีิการและเครืองมือทีหลากหลาย และพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายใน
จากหน่วยงานตน้สังกดั

7. จดัทาํรายงานประจาํปี (SAR) เพือสะทอ้นคุณภาพผูเ้รียนและการบริหารจดัการศึกษา
ของผูรั้บผิดชอบ และผูที้เกียวขอ้งทุกฝ่าย ทีนาํไปสู่เป้าหมายทีสถานศึกษากาํหนดไวใ้นรอบปี
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เสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานทีเกียวขอ้ง และเผยแพร่ต่อสาธารณชน โดยผา่นความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน

8. ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรของสถานศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ และนาํไปปฏิบติั
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนืองจนเป็นวฒันธรรมองค์กร และนาํผลการประเมิน
คุณภาพ ทงัภายในและภายนอกไปใชใ้นการวางแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา

ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 49) กล่าววา่  กระบวนการบริหารจดัการศึกษาทีดาํเนินการ
ของสถานศึกษา  เพือสร้างความมันใจแก่ผูรั้บบริการวา่โรงเรียนสามารถจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาทีกาํหนด  โดยมีขนัตอนทีเป็นระบบ  และตรวจสอบได้

สรุปได้ว่า การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  หมายถึง  กระบวนการบริหาร
จดัการยกมาตรฐานของสถานศึกษาใหเ้ขา้สู่เกณฑม์าตรฐานทีกาํหนดไว ้และสร้างความมันใจแก่
ผูรั้บบริการวา่โรงเรียนสามารถจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาทีกาํหนดผูส้าํเร็จ
การศึกษามีความรู้ความสามารถ  และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามทีหลกัสูตรกาํหนด  โดยมี
ขนัตอนทีเป็นระบบ  และตรวจสอบได้

7. การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
ชูศรี ถนอมกิจ (2550, หน้า 33) กล่าวว่า  งานพฒันาสือ  นวตักรรม และเทคโนโลยี

เพือการศึกษา  หมายถึง  การศึกษางานวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  เกียวกบัการใชสื้อ  การผลิต
สือ  การจดัสือ  และการพฒันาสือตามหลกัสูตรสถานศึกษา  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง
ต่อเนือง  และสร้างสรรค์

โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553, หนา้ 44) กล่าววา่  สือการเรียนการสอนเป็นองคป์ระกอบ
สาํคญั  ทาํใหก้ารเรียนการสอนดาํเนินดว้ยความราบรืน  การพฒันาสือ  นวตักรรมและเทคโนโลยี
เพือการศึกษา  ส่งเสริมนกัเรียนเกิดทกัษะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  นอกจากนี ยงัประสาน
ความร่วมมือกบัหน่วยงานทีเกียวขอ้ง  เพือเป็นการช่วยให้ครูมีการใช้และผลิตสือ  นวตักรรม
และเทคโนโลย ี เพือคุณภาพของนกัเรียน

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หนา้ 67) กล่าววา่  สือการเรียนการสอน  หมายถึง  สิงต่าง ๆ
ทีผูส้อนและผูเ้รียนนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  เป็นตวัถ่ายทอดประสบการณ์หรือสร้าง
ความรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  ทาํใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  เป็นไปตามจุดประสงค์
ทีไดก้าํหนดไว้

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 56) กล่าววา่  การพฒันาและใชสื้อและเทคโนโลยี
เพือการศึกษา  ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวชิาการของสถานศึกษาตามระบบ
การพฒันาการบริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียดดงันี
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1. จดัใหมี้การร่วมกนักาํหนดนโยบาย วางแผนในเรืองการจดัหา และพฒันาสือการเรียนรู้
และเทคโนโลยี เพือการศึกษาของสถานศึกษา

2. พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาในเรืองเกียวกบัการพฒันาสือการเรียนรู้และเทคโนโลยี
เพือการศึกษา พร้อมทงัใหมี้การจดัตงัเครือข่ายทางวชิาการ ชมรมวชิาการ เพือเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
สถานศึกษา

3. พฒันาและใชสื้อและเทคโนโลยทีางการศึกษาทีใหข้อ้เทจ็จริง เพือสร้างองคค์วามรู้
ใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึน และรวบรวมแหล่งสือและเทคโนโลยทีางการศึกษาทีส่งเสริมการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ

4. พฒันาห้องสมุดของสถานศึกษาใหเ้ป็นห้องสมุด IT เพือเป็นแหล่งสืบคน้
5. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในการจดัหาผลิตใช้

และพฒันาสือและเทคโนโลยทีางการศึกษา
ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 44) กล่าววา่  การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี

เพือให้ผูเ้รียนเขา้ใจในสิงเรียนรู้ได้ง่าย  เหมาะสมกบัผูเ้รียน  เหมาะสมกบัเนือหา  ประหยดั
และมีคุณภาพ

สรุปไดว้า่  การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลย ี หมายถึง  การพฒันาสือนวตักรรม
และเทคโนโลยีเพือการศึกษา  นาํมาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  เป็นไปตามจุดประสงคที์ไดก้าํหนดไว ้ และเหมาะสมกบัผูเ้รียน

8. การพฒันาแหล่งเรียนรู้
จินตา  อุสมาน (2549, หนา้ 64) กล่าววา่ ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ เป็นสถานทีทีสาํคญัมาก

ในการจดัการเรียนการสอนในยคุปฏิรูปการศึกษา เนืองจากเป็นแหล่งรวมของขอ้มูลและสือต่าง ๆ
มากมายเป็นสถานทีทีทงัครูผูส้อน และผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ตามทีตอ้งการ

กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา้ 38) กล่าววา่  โรงเรียนจาํเป็นตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียน
รู้จกัและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และดาํเนินการเพือให้เกิดแหล่งเรียนรู้ขึนในโรงเรียน
โรงเรียนสามารถจดัการและดาํเนินการได ้ ขึนอยู่กบักาํลงัความสามารถของแต่ละโรงเรียน
นอกเหนือจากห้องสมุด  และแหล่งขอ้มูลนอกโรงเรียน  เช่น  พิพิธภณัฑ์  วดั  หอสมุดแห่งชาติ
หอ้งสมุดประชาชน  และภูมิปัญญาทอ้งถินในชุมชน

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554, หนา้ 82) กล่าววา่  หอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้  เป็นสถานทีทีมี
ความสาํคญัในการจดัการเรียนการสอน  เป็นแหล่งรวมขอ้มูลและสือต่าง ๆ มากมาย  เป็นสถานที
ทีครูผูส้อน  และนกัเรียนสามารถแสวงหาความรู้ตามทีตอ้งการ  ภูมิปัญญาทอ้งถินเป็นทีสังสม
ความรู้และประสบการณ์ทีไดรั้บการถ่ายทอดมา  โดยมีวฒันธรรมเป็นพืนฐาน  ผูบ้ริหารตอ้งอาศยั
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ความร่วมมือของผูรู้้ในทอ้งถิน  เพือปลูกฝังใหผู้เ้รียนตระหนกั  และมีค่านิยมจนผูเ้รียนเห็นถึงคุณค่า
ของภูมิปัญญาทอ้งถิน

กระทรวงศึกษาธิการ (2556, หนา้ 52) กล่าววา่  การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้
ตามขอบข่ายภารกิจการดาํเนินการดา้นการบริหารวชิาการของสถานศึกษา ตามระบบการพฒันา
การบริหารรูปแบบนิติบุคคล มีรายละเอียด ดงันี

1. จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลายทงัภายในและภายนอกสถานศึกษา ใหพ้อเพียง
เพือสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองกบัการจดักระบวนการเรียนรู้

2. จดัระบบแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาใหเ้อือต่อการจดัการเรียนรู้ และการพฒันา
ศกัยภาพเฉพาะดา้นของผูเ้รียน เช่น พฒันาหอ้งสมุดใหเ้ป็นหอ้งสมุด  ITหอ้งสมุดกลาง และหอ้งสมุด
กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ หอ้งสมุดเคลือนที มุมหนงัสือในหอ้งเรียน หอ้งพิพิธภณัฑ ์หอ้งมลัติมีเดีย
หอ้งคอมพิวเตอร์ ศูนยว์ชิาการ สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนธรรมะ เป็นตน้

3. จดัระบบขอ้มูลแหล่งเรียนรู้ในทอ้งถินให้เอือต่อการจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียน
ของสถานศึกษา ของตนเอง เช่น จดัเส้นทาง/ แผนทีและระบบการเชือมโยงเครือข่ายห้องสมุด
ประชาชนหอ้งสมุดสถาบนัการศึกษา พิพิธภณัฑ ์ภูมิปัญญาทอ้งถิน ฯลฯ

4. ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนไดใ้ชแ้หล่งเรียนรู้ทงัภายในและภายนอกสถานศึกษา
เพือพฒันาการเรียนรู้และนิเทศ กาํกบั ติดตาม ประเมิน และปรับปรุงอยา่งต่อเนือง

5. ส่งเสริมใหค้รูและผูเ้รียนใชแ้หล่งเรียนรู้ในต่างประเทศ
ศรีประภา  เหมนาค (2556, หนา้ 45) กล่าววา่  ในการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ควรพฒันา

แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยอาศยัชุมชน  ทอ้งถิน  ร่วมพฒันา  สนับสนุน
และนาํภูมิปัญญาทอ้งถินมาพฒันาใหเ้กิดองคค์วามรู้ร่วมกนั

สรุปไดว้า่  การพฒันาแหล่งเรียนรู้  หมายถึง  การจดัใหมี้แหล่งเรียนรู้อยา่งหลากหลาย
ทงัภายใน  และภายนอกสถานศึกษา  ใหพ้อเพียงต่อการจดักระบวนการเรียนรู้และเอือต่อการจดั
การเรียนรู้ เพือสนบัสนุนการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง

ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวชิาการกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
การบริหารงานวิชาการเป็นงานสาํคญัสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา (ปรียาพร

วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 1) ซึงเป็นงานทีตอ้งปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน  เป็นจุดมุ่งหมาย
หลกัของสถานศึกษาและเป็นเครืองชีความสาํเร็จ  และความสามารถของผูบ้ริหารงานวิชาการ
ซึงจะเป็นปัจจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการหลกัสูตร และกระบวน
การเรียนรู้  ตลอดจนการวดัผล  ประเมินผล  ดงันัน  การบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจทีสาํคญัยิง
สาํหรับโรงเรียน  การปฏิบติังานวชิาการอยา่งมีคุณภาพของบุคลากร  แสดงถึงประสิทธิภาพของ
การบริหารโรงเรียน ทีจะส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพทีพึงปรารถนาตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
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ชูศรี  ถนอมกิจ (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเรือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการ
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี  พบว่า
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี  จาํแนกตามเพศ  วุฒิการศึกษา ขนาดสถานศึกษา
และเขตพืนทีการศึกษา  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก  ยกเวน้ ดา้นงาน
พฒันาแหล่งเรียนรู้สัมพนัธ์กบัโรงเรียนขนาดเล็กในระดบัปานกลาง

โสภา วงษน์าคเพช็ร์ (2553) ไดท้าํการวจิยัเรือง การบริหารงานวชิาการกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาขนัพืนฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยตอ้งการศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
พบวา่  การบริหารงานวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เฉพาะส่วน
ทีเกียวขอ้งกบัผูเ้รียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนั
โดยรวมในระดบัมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

สุมณฑิรา นิยะมะ (2554) ได้ทาํงานวิจยัเรือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี  โดยมีจุดมุ่งหมายเพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหาร
งานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง

เหลียง (Liang, 1990, p. 1 อา้งถึงใน นิธิดา บุรณจนัทร์, 2550, หน้า 87) ได้ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างลกัษณะพฤติกรรมผูน้าํ และประสิทธิผลของผูบ้ริหารการศึกษาอาชีพ
โดยใช้กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษาของสถาบนัเทคนิค 34 แห่ง ใน Minnesota จาํนวน 510 คน
ผลการศึกษา พบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ไดแ้ก่ การสร้างบารมีการกระตุน้
เชาวน์ปัญญา การคาํนึงถึงเอกบุคคล และการสร้างแรงบนัดาลใจมีความ สัมพนัธ์กบัผูรั้บรู้ประสิทธิผล
ของผูน้าํ มีค่าเป็นบวกสูง (r = .80-.88) องคป์ระกอบภาวะผูน้าํการแลกเปลียนในดา้นการใหร้างวลั
อย่างเหมาะสม มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ประสิทธิผลของผูบ้ริหารมีค่าเป็นบวกอยู่ในระดบั
ปานกลาง (r = 69) ในดา้นการบริหารแบบ มีขอ้ยกเวน้ มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ประสิทธิผล
ของผูน้าํมีค่าเป็นบวกอยูใ่นระดบัตาํ (r = .11) ในดา้นการบริหารแบบตามสบาย มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของผูน้าํมีค่าเป็นลบอยูใ่นระดบัปานกลาง ลกัษณะของภาวะผูน้าํสัมพนัธ์กบัการรับรู้
ประสิทธิผลของผูน้าํอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ ตวัแปรการจูงใจผูอื้น การสร้างทีมงาน การปรับ
และการยดืหยุน่ การใหข้อ้มูลข่าวสาร ความเตม็ใจยอมรับความรับผดิชอบ และการหยังรู้ร่วมกนั
อธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลมีค่าเป็นบวกสูง (.90)
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จากเอกสารงานวจิยัขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงไดน้าํตวัแปรดา้นการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
มาเป็นตวัแปรทีสาํคญัในการศึกษาวจิยั เพราะการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารมีความสาํคญักบั
ประสิทธิผล และการบริหารโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ

ปัจจัยด้านแรงจูงใจ
ความหมายของแรงจูงใจ
ธร  สุนทรายุทธ (2551, หน้า 295) ไดใ้ห้ความหมายของแรงจูงใจว่า   แรงจูงใจ

เป็นกระบวนการทีอินทรียก์ระตุน้ให้มีการตอบสนองอย่างมีทิศทาง และดาํเนินไปสู่เป้าหมาย
(Goal) ตามทีตอ้งการ  แรงจูงใจนีอาจจะเกิดจากสิงเร้าภายในอินทรียข์องบุคคล  ไดแ้ก่  ความสนใจ
ความตอ้งการ  แรงขบั  เจตคติ  หรือเกิดขึนจากสิงเร้าภายนอกมากระตุน้ อนัไดแ้ก่  แรงกระตุน้
(Incentive) ความตอ้งการของกลุ่มเป็นตน้

จนัทรานี  สงวนนาม (2553, หนา้ 252-253) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจวา่  แรงจูงใจ
มีส่วนเกียวขอ้งกบัความตอ้งการ (Needs) แรงขบั (Drivers) ซึงเกิดขึนภายในตวับุคคล  ส่วนเครืองล่อ
หรือสิงจูงใจ (Incentives) เกิดจากการจูงใจภายนอก  เช่น การใหร้างวลัหรือสิงตอบแทน เป็นตน้
เมือบุคคลเกิดความตอ้งการทาํใหเ้กิดแรงขบั  แรงขบัทีเกิดขึนจะไปกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม
ต่าง ๆ ออกมา  ดว้ยการกาํหนดทิศทางหรือเป้าหมายทีจะแสดงพฤติกรรมเพือสนองความตอ้งการ

สัมมา  รธนิธย์ (2553, หนา้ 133) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจวา่  ความปรารถนาทีจะ
กระทาํการใด ๆ ทีคิดวา่มีคุณค่าดว้ยความเต็มใจของบุคคลในการทีจะอุทิศกายและใจในการปฏิบติังาน
เพือใหบ้รรลุเป้าหมายโดยไดรั้บรางวลัเป็นผลตอบแทนการกระทาํนนั ๆ เป็นสิงจูงใจ (Incentives)
ทีจะเป็นสิงเร้าทีมากระตุน้ทาํให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา  เช่น  รางวลั  คาํชมเชย  ให้เกิด
แรงขบั  คือแรงผลกัดนัทีเกิดขึนภายในตวัของบุคคลอนัเนืองมาจากความตอ้งการ

พชัรี  เหลืองอุดม (2554, หน้า 17) ได้ให้ความหมายของแรงจูงใจว่า  สิงทีเป็นพลงั
กระตุน้ให้แต่ละบุคคลแสดงออกซึงพฤติกรรมในการกระทาํสิงใดสิงหนึง  ด้วยความพึงพอใจ
ตงัใจ  และเตม็ใจ  เป็นสิงทีชีทิศทาง  หรือแนวทางใหบุ้คคลกระทาํพฤติกรรมนัน ๆ เพือใหบ้รรลุ
ตามเป้าหมายทีตงัไว้

ภารดี  อนนัตน์าวี (2555, หนา้ 113) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจวา่  สภาพทีกระตุน้
ใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึงออกมาในทิศทางทีตนตอ้งการ  ทงันีเพือไปสู่จุดหมาย
ปลายทางทีกาํหนด
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สมุทร  ชาํนาญ (2556, หนา้ 265) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจวา่ การจูงใจเป็นกระบวน
ทีเกิดขึนแก่บุคคลในการใช้ความพยายาม (Effort) ผลกัดนัให้เกิดผลการกระทาํอย่างต่อเนือง
(Persistence) มีแนวทาง (Direction) ทีแน่นอน  เพือไปสู่เป้าหมาย (Goal) ทีตอ้งการ

จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ แรงจูงใจ คือ กระบวนการกระตุน้ใหม้นุษย์
แสดงออกมาอยา่งมีทิศทางและเป็นไปตามเป้าหมายทีตอ้งการ  โดยมีแรงขบัหรือการกระตุน้จาก
ภายในตวับุคคล  และสิงจูงใจทีเกิดจากการจูงใจภายนอก

ความสําคัญของแรงจูงใจ
การจูงใจมีความสาํคญัต่อการทาํงานของบุคคล  เพราะแรงจูงใจกระตุน้ใหก้ารทาํงาน

ของแต่ละคนจะผลกัดนัให้เป็นไปตามเป้าหมายทีตอ้งการได ้ โดยทัวไปมนุษยมิ์ไดท้าํงานเต็ม
ความสามารถทีมีอยูข่องตนเอง  ซึงการจูงใจดว้ยแรงกระตุน้จากภายใน  และสิงจูงใจจากภายนอก
ตวับุคคล เช่น  รางวลั  หรือคาํชมเชยต่าง ๆ เป็นตน้  จะทาํให้มนุษยต์อบสนองต่อสิงกระตุน้
เหล่านัน  ธร  สุนทรายุทธ (2551, หน้า 295) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นพลงัผลกัดนัให้มนุษย์
มีการเคลือนไหวไปสู่เป้าหมายทีแต่ละคนตอ้งการ  หากขาดแรงจูงใจมนุษยอ์าจเปรียบได้กบั
หุ่นยนตต์วัหนึงทีเคลือนไหวไดต้ามคาํสังหรือความตอ้งการของคนอืน  และพฤติกรรมหลาย ๆ อยา่ง
ของมนุษยจ์ะไม่เกิดขึนถ้าปราศจากแรงจูงใจ ซึงแรงจูงใจมีลกัษณะสาํคญั 2 ประการ คือ
1) แรงจูงใจส่งเสริมให้ทาํงานสาํเร็จ  เป็นแรงผลกัดนัให้แสดงพฤติกรรม  แรงผลกัดนันัน ๆ
อาจเกิดจากภายในหรือภายนอกก็ได้ 2) แรงจูงใจกาํหนดแนวทางของพฤติกรรมชีวา่ควรเป็นไป
ในรูปแบบใด  นาํพฤติกรรมใหต้รงทิศทางเพือทีจะบรรลุเป้าประสงคคื์อความสาํเร็จของหน่วยงาน
หรือองคก์าร (ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 113; จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 217) การสร้าง
แรงจูงใจให้เกิดกบัสมาชิกในองคก์าร  เป็นทกัษะสาํคญัประการหนึงของผูบ้ริหาร  ตอ้งเรียนรู้
และฝึกฝน  และนาํไปปฏิบติัใหเ้กิดประสิทธิผลแก่องคก์าร (จนัทรานี  สงวนนาม, 2553, หนา้ 252)

สรุปได้ว่า  แรงจูงใจ  เป็นแรงกระตุน้ผลกัดนัให้มนุษยแ์สดงพฤติกรรมออกไป
เพือตอบสนองต่อสิงกระตุน้  เพือให้ผูต้ามแสดงพฤติกรรมในทิศทางบวก  ผูบ้ริหารตอ้งสร้าง
แรงจูงใจให้ตรงกบัความตอ้งการของผูต้าม  โดยการทาํงานเตม็ความสามารถของผูต้าม  ตอ้งอาศยั
แรงจูงใจทีจะนาํมาซึงความสาํเร็จของหน่วยงานหรือองคก์าร

ประเภทของแรงจูงใจ
นักจิตวิทยาแบ่งการจูงใจออกเป็น 2 ประเภท คือ (จนัทรานี  สงวนนาม, 2553,

หนา้ 253-254)
1. การจูงใจภายใน หมายถึง สภาวะของบุคคลทีมีความตอ้งการจะกระทาํบางสิงบางอยา่ง

ดว้ยจิตใจของตนเอง  โดยไม่ตอ้งใชสิ้งล่อใด ๆ มากระตุน้  ซึงถือวา่มีคุณค่าต่อการปฏิบติังานต่าง ๆ
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เป็นอย่างยิง  การจูงใจประเภทนี ได้แก่  ความตอ้งการ (Needs) ความปรารถนา (Desire)
ความทะเยอทะยาน (Ambition) ความสนใจพิเศษ (Special  interest) และทศันคติหรือเจตคติ
(Attitude)

2. การจูงใจภายนอก  หมายถึง สภาวะของบุคคลทีไดรั้บการกระตุน้จากภายนอก
เพือนาํไปสู่การแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของผูก้ระตุน้  การจูงใจภายนอก ไดแ้ก่  เป้าหมาย
ความคาดหวงั  ความกา้วหน้า  สิงล่อใจต่าง ๆ เช่น การชมเชย  การติเตียน  การให้รางวลั
การประกวด  การลงโทษ  การแข่งขนั เป็นตน้

สรุปไดว้า่  แรงจูงใจเป็นสภาวะของบุคคลทีมีหรือไม่มีความตอ้งการจะกระทาํบางสิง
บางอย่าง  ทีตอ้งอาศยัแรงจูงใจภายใน  คือ ความปรารถนาความตอ้งการจากภายในตนเอง
และแรงจูงใจภายนอก  คือ จุดมุ่งหมายความคาดหวงั  หรือสิงล่อใจต่าง ๆ

องค์ประกอบของแรงจูงใจ
องคป์ระกอบแรงจูงใจมี 2 ประการ (สัมมา  รธนิธย,์ 2553, หนา้ 135-136) คือ
1. องคป์ระกอบภายนอก  ไดแ้ก่  สิงแวดลอ้มภายนอกทีอาจทาํใหเ้กิดการเปลียนแปลง

พฤติกรรม
2. องคป์ระกอบภายใน  ไดแ้ก่

2.1 ความตอ้งการ (Needs) ในการจะทาํสิงหนึงสิงใดใหส้ําเร็จ
2.2 เจตคติ (Attitudes) เป็นความเชือ  ความรู้สึกต่อสิงใดสิงหนึง  ในลกัษณะชอบ

หรือไม่ชอบ  พอใจหรือไม่พอใจ  หากมีเจตคติทีดีต่องานหรือเพือนร่วมงานก็เป็นแรงผลกัดนั
ให้บุคคลปฏิบติังานได้ตามเป้าหมาย  แต่หากมีเจตคติไม่ดีก็ย่อมทาํงานประสบความสาํเร็จตาม
เป้าหมายไดย้าก

2.3 ค่านิยม (Values) เป็นการพิจารณาถึงคุณค่าของตนพึงพอใจทีจะปฏิบติั  พยายาม
เลือกทีจะทาํตามค่านิยมทีตนเองมี  เช่น การใชข้องทีมีราคาแพง  เป็นตน้

2.4 ความวติกกงัวล (Anxiety) ความวติกกงัวลในการทาํงาน  อาจก่อใหเ้กิดอุปสรรค
และเกิดแรงผลกัดนัใหส้ามารถดาํเนินการอยา่งละเอียดรอบคอบได ้ ในการทีบุคคลนนัมีแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิสูงทีอาจจะสามารถประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังาน

สรุปได้ว่า  แรงจูงใจมีองค์ประกอบ  2  ประการ คือ  องค์ประกอบภายนอก  ไดแ้ก่
สิงแวดล้อมภายนอก และองค์ประกอบภายใน  ไดแ้ก่  ความตอ้งการเจตคติความเชื อ  ค่านิยม
ความวิตกกงัวล  ซึงประกอบกนัเป็นแรงจูงใจใหบุ้คคลนนัสามารถประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังาน
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ทฤษฎีเกียวกบัแรงจูงใจ
ทฤษฎกีารจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s  need  hierarchy  theory)
ทฤษฎีลาํดบัความตอ้งการของมาสโลว์ (Maslow) เป็นทฤษฎีทีได้รับการยอมรับ

และมีชือเสียงทีสุดทฤษฎีหนึง ซึงมีแนวคิด ดงันี (ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 119)
1. ความตอ้งการของมนุษยมี์ลาํดบัขนั โดยจะเริมจากความตอ้งการขนัตาํสุดไปหาสูงสุด
2. ความตอ้งการของมนุษยมี์ความต่อเนือง  ไม่สินสุด  เมือความตอ้งการหนึงใดไดรั้บ

การตอบสนองแลว้  ก็จะเกิดความตอ้งการชนิดใหม่ขึนอีก
3. เมือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการระดบัตาํแลว้ จะมีความตอ้งการระดบัสูงขึนไป

หรือเมือไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการระดบัสูงแลว้  ก็อาจเกิดความตอ้งการระดบัตําอีกก็ได้
4. ความตอ้งการแต่ละระดบัของมนุษยมี์ความเกียวเนืองกนั  และซาํซอ้นกนั

ความตอ้งการในทุกระดบัไม่สามารถแยกออกจากกนัไดเ้ด็ดขาด
มาสโลว์ (Maslow) ไดแ้บ่งระดบัความตอ้งการออกเป็น 5 ระดบั  โดยพิจารณาจาก

ความตอ้งการทีจาํเป็นของมนุษย ์ จากตาํสุดไปหาสูงสุด  ดงันี (Hicks & Gullett, 1976, p. 278
อา้งถึงใน  ภารดี  อนนัตน์าวี, 2555, หนา้ 119-120)

1. ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขนัพืนฐาน
เพือใหด้าํรงชีวติได ้ เช่น ความตอ้งการปัจจยัสี  เป็นตน้

2. ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety  needs) เป็นความตอ้งการความปลอดภยั  เช่น
การคุม้ครอง  เป็นตน้

3. ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) เป็นความตอ้งการทีจะเป็นทงัผูใ้ห้และผูรั้บ
จากสังคม  ถา้ไม่ไดรั้บจะรู้สึกโดดเดียว  วา้เหว่

4. ความตอ้งการชือเสียง (Esteem needs) เป็นความตอ้งการเกียรติยศ ชือเสียง การยอมรับ
นบัถือจากคนอืน ๆ และความตอ้งการยอมรับนบัถือตนเอง  การเคารพตนเอง

5. ความตอ้งการความสาํเร็จ (Self-actualization  needs) เป็นความตอ้งการพฒันาตนเอง
ตามศกัยภาพสูงสุด  ไดแ้สดงออกซึงทกัษะและความเป็นเลิศในบางสิงบางอยา่งทีตนมีความตอ้งการ
สาํเร็จสูงสูดแห่งตน  เป็นกระบวนการทีไม่มีทีสินสุด

ตามทฤษฎีนีผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งสามารถระบุและเขา้ใจความตอ้งการของบุคลการ
เพือสร้างแรงจูงใจทีเหมาะสมแก่บุคลากร  เพือนาํไปสู่การปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพสู่เป้าหมาย
องคก์ารและควบคุมพฤติกรรมองคก์ารได้ (จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 220)
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ทฤษฎีแรงจูงใจของอลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s  exitence-relatedness-growth  theory)
หรือทฤษฎี ERG

อลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) ไดป้รับปรุงแนวความคิดจากทฤษฎีลาํดบัขนัความตอ้งการ
5 ขนัของมาสโลว์ (Maslow) มาเป็นความตอ้งการของมนุษยใ์น 3 ระดบั (สัมมา  รธนิธย,์ 2553,
หนา้ 142;  จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 223) ดงันี

1. ความตอ้งการการดาํรงชีวิตอยูไ่ด้ (Existence needs: E) เป็นความตอ้งการทีจะมี
สิงต่าง ๆ เพือการยงัชีพ  และตรงกบัความตอ้งการทางกายภาพ  และความตอ้งการความปลอดภยั
ของมาสโลว์ (Maslow)

2. ความตอ้งการการติดต่อความสัมพนัธ์ (Relatedness needs: R) เป็นความตอ้งการทีจะ
มีความสัมพนัธ์กนัและเป็นส่วนหนึงในสังคม และตรงกบัความตอ้งการทางสังคมของมาสโลว์
(Maslow)

3. ความตอ้งการการเจริญเติบโตกา้วหนา้ (Growth needs: G) เป็นความตอ้งการทีจะ
พฒันาศกัยภาพของตนเองให้มีความเติบโตก้าวหน้าและมีความสามารถเพิมขึน  และตรงกบั
ความตอ้งการชือเสียง  และความตอ้งการความสาํเร็จของมาสโลว์ (Maslow)

ทฤษฎีนีมีความยืดหยุ่นมากกว่าทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow) ด้วยความเชือทีว่า
ความตอ้งการของมนุษยอ์าจจะกา้วขึนหรือกา้วลงบนลาํดบัขนัของความตอ้งการได้ ทงันีขึนอยูก่บั
ความสามารถของบุคคลนนั ๆ ทีจะตอบสนองความตอ้งการของตนเอง

ทฤษฎีแรงจูงใจของแมคเคลแลนด์ (McCelland’s motivation  theory)
แมคเคลแลนด์ (McCelland) มีความเชือว่า  แรงจูงใจสาํคญัทีสุดของมนุษย์ คือ

ความตอ้งการสัมฤทธิผล  มนุษยมี์ความปรารถนาทีจะทาํสิงหนึงสิงใดใหบ้รรลุผลโดยเร็ว  เขาได้
แบ่งความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประการ  คือ (จนัทรานี  สงวนนาม, 2553, หนา้ 258)

1. ความตอ้งการสัมฤทธิผล (Needs  for  achievement: n  Ach)
2. ความตอ้งการความรักและความผกูพนั (Needs  for affiliation: n  Aff)
3.  ความตอ้งการอาํนาจ (Needs  for  power: n  Power)
ทฤษฎีแรงจูงใจของแมคเคลแลนด ์ ไดเ้นน้สาระสาํคญัดา้นแรงจูงใจวา่  ผูที้จะทาํงาน

ไดอ้ยา่งประสบความสาํเร็จ ตอ้งมีแรงจูงใจดา้นความตอ้งการสัมฤทธิผลอยูใ่นระดบัสูงความสาํเร็จ
ของงานจะทาํได ้ โดยการกระตุน้ความตอ้งการดา้น n  Ach เป็นสาํคญั  บุคคลแต่ละคนเมือมี
n  Ach สูง ก็สามารถทาํงานไดส้าํเร็จและช่วยใหอ้งคก์ารมีประสิทธิผล
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ทฤษฎคีวามคาดหวงัของวรูม (Vroom’s expectancy  theory)
ทฤษฎีความคาดหวงัพฒันาขึน โดยวรูม (Vroom) เป็นแนวคิดบนสมมติฐานทีว่า

ความพยายามในการทาํงานของบุคลากรจะมากแค่ไหนขึนอยู่กบัผลทีพวกเขาจะไดรั้บจาก
ความพยายามนนั  บุคลากรจะมีแรงจูงใจเมือพวกเขารู้สึกวา่ความพยายามนนัสามารถทาํใหง้าน
สาํเร็จ  และจะไดรั้บการตอบแทนผลงานนันดว้ยรางวลัทีมีคุณค่าต่อพวกเขาเป็นอยา่งมาก  การที
ผูบ้ริหารจะนาํทฤษฎีนีมาใชใ้หไ้ดผ้ล  จะตอ้งพิจารณารางวลัทีสามารถสร้างแรงกระตุน้ใหบุ้คลากร
และพิจารณาวา่คุณค่าของรางวลัเหล่านีจะแตกต่างกนัอยา่งไรสาํหรับบุคลากรแต่ละคน  จากนัน
จึงแจง้ให้พนกังานทราบว่าจะตอ้งทาํอะไรบา้งเพือให้ได้รับรางวลั  และผูบ้ริหารตอ้งให้ขอ้มูล
ป้อนกลบัสู่พนกังานในเรืองของผลการทาํงาน  โดยถา้บุคลากรมีพฤติกรรมตามทีองคก์ารตอ้งการ
จะตอ้งให้รางวลัทีมีคุณค่ากบับุคลากรทนัที (จอมพงศ ์ มงคลวนิช, 2555, หนา้ 225)

ทฤษฎสีองปัจจัยของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg’s two-factor theory)
เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg) อาจารยแ์ห่งมหาวทิยาลยัชิคาโก  ไดน้าํเสนอผลการวจิยัเรียกวา่

ทฤษฎีสองปัจจยั  เพือศึกษาถึงปัจจยัหรือองค์ประกอบต่าง ๆ ทีเชือมโยงเกียวกบังาน โดยเฉพาะ
ปัจจยัทีทาํให้เกิดความพึงพอใจในงาน  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัทีทาํให้คนเกิดความพึงพอใจ
ต่องาน  เป็นคนละปัจจยักบัปัจจยัทีทาํใหเ้กิดความไม่พอใจต่องาน  มนุษยส์ามารถสร้างแรงจูงใจ
ในการทาํงานไดจ้ากการใชปั้จจยั 2 ปัจจยั (สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 279-283) ไดแ้ก่

1. ปัจจยัจูงใจ (Motivation  factors) เป็นปัจจยัทีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในงาน (Job
satisfaction) เป็นปัจจยัตวังานโดยตรง  ประกอบดว้ย 1) การไดรั้บความสาํเร็จ (Achievement)
2) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ (Recognition) 3) ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน (Advancement)
หรือโอกาสเจริญเติบโตในตาํแหน่ง (Possibility  of  growth) 4) ลกัษณะของงาน (Work  itself)
5) ความรับผิดชอบต่องาน (Responsibility)

2. ปัจจยัสุขอนามยั  หรือปัจจยัเพือการคงอยู่ (Hygiene  factors  or Maintenance
factors) เป็นปัจจยัทีป้องกนัไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในงาน (Job  dissatisfies) ซึงไม่เกียวกบั
สภาพแวดล้อมทีอยู่นอกตวังาน  ประกอบด้วย 1) สถานภาพในองค์การ (Status) รวมถึงสภาพ
การทาํงาน (Working  condition) 2) สัมพนัธภาพกบับุคลากรในองคก์าร  หมายถึง สัมพนัธภาพ
กบัผูบ้งัคบับญัชา (Relations  with  supervisors) กบัเพือนร่วมงาน (Peer  relations) และกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Relations  with  subordinates) 3) คุณภาพการควบคุมบงัคบับญัชา (Quality  of
supervision) 4) นโยบายและการบริหารขององค์การ (Company  policy  and  administration)
รวมทงัความมันคงในการงาน (Job  security) 5) เงินเดือน (Salary) หรือค่าจา้ง (Pay)
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เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg) เชือว่า ปัจจยัจูงใจทีก่อให้เกิดแรงจูงใจในงานโดยตรง
หากองค์การสามารถจดัปัจจยัจูงใจทีเหมาะสมเพียงพอกบัความตอ้งการของบุคคลแล้วจะเป็น
ส่วนทีสร้างแรงจูงใจ  เหนียวรังใหบุ้คคลเกิดความผกูพนักบังานและองคก์ารโดยตรง  จึงกล่าวไดว้่า
เป็นปัจจยัทีสร้างความพึงพอใจ (Satisfied  factors) ใหแ้ก่บุคคลในขณะทีปัจจยัสุขอนามยัเป็นปัจจยั
เกียวกบัสภาพแวดลอ้มทีสาํคญัยิงของงานทาํหนา้ทีรักษาคนไวใ้นองคก์ารในลกัษณะทีทาํใหเ้ขา
ยงัทาํงานได้  กล่าวคือ  ถา้ปัจจยัสุขอนามยัไม่ได้รับการตอบสนองจะเป็นสาเหตุให้บุคคลเกิด
ความไม่พึงพอใจในงาน (Unsatisfied  factors) อาจเป็นสาเหตุทีไม่สามารถเหนียวรังคนไวใ้น
องคก์ารได ้ ถึงแมว้า่ปัจจยัสุขอนามยัจะไดรั้บการตอบสนองอยา่งเพียงพอ หรือพยายามลดสิงทีทาํ
ใหบุ้คคลไม่พึงพอใจในการทาํงานลงมาจนถึงระดบัศูนย์ และพยายามตอบสนองความตอ้งการ
เกียวกบัปัจจยัสุขอนามยัเพียงใดก็ตาม  จะเพียงป้องกนัมิให้เกิดความไม่พึงพอใจขึนเท่านนั
แต่จะไม่สามารถนาํไปสู่ความพอใจในงานได ้ จากการศึกษาปัจจยัจูงใจเป็นปัจจัยทีหากองคก์ารจดั
ใหมี้อยา่งเหมาะสมแลว้จะก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในงานขึน  หากองคก์ารไม่สามารถจดัใหมี้ได้
ผลทีเกิดขึน คือ ไม่มีความพึงพอใจในงาน  ส่วนปัจจยัสุขอนามยันัน  หากเป็นองคก์ารสามารถ
จดัใหมี้อยา่งเหมาะสมจะช่วยใหไ้ม่มีความไม่พึงพอใจในงาน  และในทางตรงกนัขา้มหากองคก์าร
ไม่สามารถจดัหาไดอ้ยา่งเหมาะสมแลว้จะทาํให้เกิดความไม่พึงพอใจในงานเกิดขึน (สมุทร  ชาํนาญ,
2556, หนา้ 279-283)

การวิจยัครังนี  ผูศึ้กษาได้คาํนึงถึงแรงจูงใจทีมีความเกียวขอ้งและมีความสาํคญัต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สาํหรับสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 จึงนาํปัจจยั
จูงใจ (Motivation  factors) ของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg) ทีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในงานมาศึกษา

ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัทีทาํให้เกิดความพอใจในงาน

ซึง เฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg) ใหแ้นวคิดทฤษฎีแรงจูงใจวา่  ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษย์
มาจากปัจจยัแรงจูงใจและปัจจยัสุขอนามยั  หรือปัจจยัเพือการคงอยู ่ หรือทฤษฎี 2 ปัจจยั (Two-
factors  theory) ซึงเป็นปัจจยัจูงใจก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในงานโดยตรง  การบริหารเพือให้ผูป้ฏิบติังาน
มีกาํลงัใจในการทาํงาน  มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ารมีความรับผดิชอบ  สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากขึนหรือน้อยลงขึนอยู่กบัแรงจูงใจทีอยู่ในองค์การนัน  หากครูหรืออาจารย์
เกิดพฤติการณ์เป็นสมาชิกทีดีต่อองคก์ารแลว้ยอ่มส่งผลให้เกิดพฤติกรรมในทางบวกทีพึงประสงค์
ในการปฏิบติังานในหนา้ทีเป็นอยา่งดี  ในทางตรงกนัขา้มหากองคก์ารไม่มีสิงจูงใจในการปฏิบติังาน
ผลการปฏิบติังานขององค์การจะตกตาํ เกิดความเบือหน่ายและบุคลากรปฏิบติังานอย่างขาด
ประสิทธิภาพ (ประยงค ์ ชูรักษ,์ 2548, หนา้ 3; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 279)
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สิริลกัษณ์ สุองัคะ (2549) ทาํการศึกษาเรือง  ความสมัพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการทาํงาน
ของครูกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เขตพืนทีพฒันาชายฝังทะเลตะวนัออก พบว่า  แรงจูงใจในการทาํงานของครู
โดยรวมและรายดา้นแต่ละดา้นกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวก
อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และแรงจูงใจในการทาํงานของครูทีสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน  มีตวัแปร 6 ตวัทีสามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดร้้อยละ 42.00 เรียงลาํดบัตามอิทธิพลของตวัแปร ดงันี  ลกัษณะของงาน  การไดรั้บความสาํเร็จ
และความรับผดิชอบต่องาน

ศิริเพ็ญ อรัญคีรี (2550) ไดท้าํการวิจยัเรือง  ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
และความผูกพนัต่อองค์การของบรรณารักษ์ทีส่งผลต่อประสิทธิผลของห้องสมุดสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขนัพืนฐานในเขตพฒันาพืนทีชายฝังทะเลตะวนัออก  พบวา่
ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน และความผกูพนัต่อองคก์ารของบรรณารักษ ์ มีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของหอ้งสมุดสถานศึกษา อยูใ่นระดบักลาง  และปัจจยัความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จ  และดา้นลกัษณะของงานสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของหอ้งสมุด
สถานศึกษา

งามตา  ธานีวรรณ (2553) ได้ทาํการวิจยัเรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษายโสธร  พบว่า  ปัจจยัด้านภาวะผูน้าํ (ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์)
ด้านแรงจูงใจ และด้านการสือสารส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ยโสธร ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก และความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ (ภาวะผูน้าํเชิง
กลยุทธ์) ดา้นแรงจูงใจ และด้านการสือสารกบัประสิทธิผลโรงเรียน สังกดัสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษายโสธรทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .05

จากเอกสารงานวจิยัขา้งตน้  ผูว้จิยัจึงไดน้าํตวัแปรดา้นแรงจูงใจของครูมาเป็นตวัแปร
ทีสาํคญัในการศึกษาวจิยัเพราะแรงจูงใจของครู มีความสาํคญักบัประสิทธิผลและการบริหาร
โรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ

งานวจิัยทีเกยีวข้อง
งานวจัิยในประเทศ
ชยาธิศ  กญัหา (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเรือง  ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐาน  ผลการวิเคราะห์
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ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผล ของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐาน  พบว่า  ตวัแปรทีส่งผลทางบวกสูงสุดต่อ
ประสิทธิผลของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา  คือ  ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก  รองลงมา คือ
ปัจจยัวิสัยทศัน์ผูบ้ริหาร  และปัจจัยวฒันธรรมองค์การเชิงลบ  ตามลาํดบั  และร่วมกนัทาํนาย
ประสิทธิผลของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาไดร้้อยละ 35  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05
ทงันีปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก  ปัจจยัวสิัยทศัน์ผูบ้ริหาร  และปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเชิงลบ
ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา  ในขณะทีปัจจยัวฒันธรรมองคก์าร
เชิงบวก ส่งผลทางออ้มผ่านปัจจยัวิสัยทศัน์ไปยงัประสิทธิผลของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05  และส่งผลทางตรงต่อปัจจยับรรยากาศสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษา  ปัจจยัพฤติกรรมผูน้าํส่งผลทางตรงต่อปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารเชิงบวก  ปัจจยัวสิัยทศัน์
ผูบ้ริหาร  และปัจจยับรรยากาศสาํนกังาน  ส่งผลทางตรงต่อปัจจยัวสิัยทศัน์ผูบ้ริหาร  อยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั .05  และไดรู้ปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา  สังกดัสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพืนฐานทีมี
ความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นทีน่าเชือถือและยอมรับได้

จาํลอง  ทิงสุข (2550) ไดท้าํการวจิยัเรือง  รูปแบบการตดัสินใจทีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของการบริหารสถานศึกษาขันพืนฐาน  จงัหวดัสุรินทร์  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิของตวัพยากรณ์
ทงั 7  ตวั  ส่งผลต่อตวัแปรเกณฑ ์ คือ  ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  สูงสุดเป็นอนัดบั 1
คือ  ผูบ้ริหารเสนอปัญหาแลว้ขอคาํแนะนาํหรือความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และผูบ้ริหาร
ตดัสินใจแล้วขอความคิดเห็นแต่ไม่เปลียนการตดัสินใจ  เมือทดสอบความมีนยัสาํคญัทางสถิติ
พบว่า  มีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05  ทงั 2  ค่า  คือผูบ้ริหารเสนอปัญหาแล้วขอคาํแนะนาํ
หรือความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับัญชา  และผูบ้ริหารตดัสินใจแลว้ขอความคิดเห็นแต่ไม่เปลียน
การตดัสินใจ  ทงันีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณของตวัพยากรณ์ทีส่งผลต่อตวัแปรเกณฑ์ คือ
ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา มีค่าเท่ากบั  .231 และมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05
ทงันีตวัพยากรณ์ทงัหมดส่งผลต่อตวัแปรเกณฑร้์อยละ 5.30

ณฐิณี เวชกุล (2551) ได้ทาํการวิจยัเรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กระดบัดี: กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นเปร็ดในจงัหวดัตราด  พบว่า  ปัจจยั
ทีสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กระดับดี: กรณีศึกษาโรงเรียน
บา้นเปร็ด  ในจงัหวดัตราด  มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีสาํคญัทีระดบั .01 โดยเรียง
จากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ปัจจยัด้านผูบ้ริหารในด้านภาวะผูน้าํ  ปัจจยัด้านครูในดา้นวิญญาณ
ความเป็นครู  ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารในดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน  ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร
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ในดา้นคุณธรรมจริยธรรม  ประสบการณ์การสอนของครู  ประสบการณ์ในการบริหาร  การอบรม
ทางการบริหาร และปัจจยัดา้นผูบ้ริหารในดา้นการติดต่อสือสาร

ทรงยศ  แก้วมงคล (2556) ได้ทาํการวิจยัเรือง ปัจจยัทีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า  ปัจจยัระดบั
ผูบ้ริหาร พบว่า พฤติกรรมการบริหารดา้นการเป็นผูน้าํด้านพฤติกรรมการตดัสินใจ
และดา้นพฤติกรรมการติดต่อสือสารมีอิทธิพลทางบวกต่อค่าเฉลียประสิทธิผลการบริหารวชิาการ
รายโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ส่วนประสบการณ์การบริหารและการฝึกอบรม
ทางการบริหารไม่มีอิทธิพล  เช่นเดียวกนั

งานวจัิยต่างประเทศ
เชทตี (Shetty, 1979, pp. 71-79 อา้งถึงใน  บณัฑิต ผงันิรันดร์, 2550, หนา้ 90) ไดศึ้กษา

งานวจิยัการประเมินประสิทธิผลองคก์าร โดยใชแ้นวทางการบรรลุเป้าหมายกบับริษทัขนาดใหญ่
ในประเทศสหรัฐอเมริกาจาํนวนทังสิน 82  บริษทั  พบว่า  บริษทัส่วนใหญ่ไดก้าํหนดเป้าหมาย
ในการดาํเนินธุรกิจไวห้ลายเป้าหมายในเวลาเดียวกนั  และเป้าหมายทีถูกนาํมาใชใ้นการประเมิน
ประสิทธิผลองคก์ารมากทีสุด ประกอบดว้ย  ความสามารถในการทาํกาํไร อตัราการเจริญเติบโต
และส่วนแบ่งทางการตลาด ตามลาํดบั ส่วนเป้าหมายทีถูกนาํมาใช้ในการประเมินประสิทธิผล
องคก์ารในระดบัรองลงมา  ไดแ้ก่  ความรับผิดชอบต่อสังคม สวสัดิการของพนกังาน  และคุณภาพ
ของสินคา้หรือบริการ  นอกจากนี สาํหรับประสิทธิผลขององคก์ารจะเกิดขึนไดต้ามแนวทางบรรลุ
เป้าหมายนีจะเกิดขึนไดภ้ายในองคก์ารต่าง ๆ จะตอ้งมีเงือนไขหรือขอ้จาํกดัทีเหมือน ๆ กนัภายใต้
ขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ขององค์การ ไดแ้ก่ 1) องค์การจะตอ้งมีเป้าหมายสุดทา้ยทีกาํหนดไว้
และตอ้งการทาํใหส้าํเร็จ 2) เป้าหมายจะตอ้งสามารถระบุออกมาไดอ้ยา่งชดัเจนและเขา้ใจไดง่้าย
3) เป้าหมายจะตอ้งมีจาํนวนไม่มากเกินกว่าทีจะจดัการได้  4) เป้าหมายจะตอ้งเป็นทียอมรับ
และเห็นชอบของฝ่ายต่าง ๆ และ  5) เป้าหมายจะตอ้งไดรั้บการประเมินผลความกา้วหนา้อยูเ่สมอ

โฮร์เนอร์ (Horner, 1984,  p. 1 อา้งถึงใน นิธิดา บุรณจนัทร์, 2550, หนา้ 87) ไดศึ้กษาวิจยั
เกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมใน New Jersey ตามแนวคิดเชิงระบบของเพียร์สัน
(Parsons) ซึงไดแ้ก่ ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสิงแวดลอ้ม (Adaption) การบรรลุเป้าหมาย
(Foal achievement) การบูรณาการ (Integration) และการดาํรงค่านิยมองคก์าร (Latency) ผลการวจิยั
พบวา่ การบูรณาการ การดาํรงค่านิยมองคก์าร และการปรับตวัเขา้กบัสิงแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์
ในระดบัสูง และมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิในการบรรลุเป้าหมาย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
พบวา่ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
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อดมัส์ (Adams, 1993, p. 1 อา้งถึงใน  นิธิดา บุรณจนัทร์, 2550, หนา้ 88) ไดว้จิยัเรือง
ภาวะผูน้าํองค์การและผลกระทบต่อประสิทธิผลองค์การ กรณีศึกษาใน 60 โรงเรียน การวิจยันี
มีวตัถุประสงค์เพือตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู ้นาํองค์การว่า ประสิทธิผลโรงเรียน
สามารถวดัไดต้ามหนา้ทีองคก์าร 4 ประการ คือ ความสามารถในการปรับตวั การบรรลุเป้าหมาย
การบูรณาการ และการรักษาแบบแผนวฒันธรรมองค์การ กลุ่มตวัอย่างที ศึกษาเป็นบุคลากร
ในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษา โดยการสุ่มตวัอย่างแบบ Stratified  random sampling
โรงเรียนละ 25 คน เครืองมือทีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามการควบคุมองค์การ แบบวดัภาวะ
ผูน้าํในโรงเรียน ดชันีประสิทธิผลองคก์ารทีรับรู้ แบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบสอบถาม
ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารพบวา่แบบภาวะผูน้าํสามารถตดัสินประสิทธิผลองคก์ารได้ ภาวะผูน้าํ
จะสัมพนัธ์กบัหนา้ทีขององคก์ารทงั 4 ประการ และสัมพนัธ์กบัระดบัประสิทธิผลองคก์ารทีเพิมขึน
ซึงกล่าวไดว้า่ ภาวะผูน้าํองคก์ารจะเป็นตวัพยากรณ์ทีสาํคญัของประสิทธิผลองคก์าร

ดอนเดโร, เกรค, & แมรี (Dondero, Grace, & Marie, 1993, p. 1607 อา้งถึงใน  เจริญศรี
พนัปี, 2553, หนา้ 165) ทาํการวจิยัเรือง  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  ระดบัการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจของครู  ประสิทธิผลของโรงเรียน  และความพึงพอใจในการทาํงาน (School-based
management,  teacher’s  decisional  participation  level, school  effectiveness,  and  job
satisfaction) ผลการวจิยัพบวา่  ผูที้เป็นคณะทาํงานและไม่ไดเ้ป็นคณะทาํงานต่างมีความตอ้งการ
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  เรืองการบริหารโรงเรียน  กลุ่มครูเป็นคณะทาํงานและมีส่วนร่วม
โดยตรงในการบริหาร  จะมีระดบัความพึงพอใจในการทาํงานและประสิทธิผลของโรงเรียน
สูงกวา่กลุ่มครูทีมิไดท้าํงาน

คลาย และรีด (Clay & Reed, 1994, p. 1431  อา้งถึงใน  เจริญศรี  พนัปี, 2553, หนา้ 165)
ทาํการวิจยัเรือง  การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  การศึกษาแลกเปลียนโครงการในการตดัสินใจ
และปัจจยัทีส่งผลต่อกระบวนการบริหารโรงเรียน (School-based  management: A  student  of
organization  change  in decision-marking  and factors  influencing  the  institutionalization  of
the  process) ผลการวิจยัพบว่า  การเปลียนแปลงในองค์การเป็นแบบพฒันาการมีการเพิมขึน
ทีละนอ้ย  ปัจจยัสาํคญัในการบริหาร ไดแ้ก่  การสือสาร  ภาวะผูน้าํ การแนะนาํ  การสนบัสนุน
การร่วมมือของผูเ้กียวขอ้ง  ความไวว้างใจ  ความกลา้เสียง

แมททิวส์ (Matthews, 2007, p. 1 อา้งถึงใน ศรุติพงศ์ ภูวชัร์วรานนท,์ 2555, หนา้ 193)
ได้ศึกษาเพือวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปฏิบติัการประเมินของครูภาวะผูน้าทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนและผลสัมฤทธิของนกัเรียนในโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ขอ้มูลไดจ้าก
การเขียนตอบคาํถามปลายเปิด จากการวจิยั พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัระหวา่ง
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ปฏิบติัการประเมินของครูและภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยวดัจากการพฒันา
การสอน และการพฒันาหลกัสูตรการปฏิบติัในการประเมินเรืองหนึงทีแสดงใหเ้ห็นวา่ มีนยัสาํคญั
คือ การร่วมมือโดยอาศยัการประเมินซึงเป็นกระบวนการทีครูและผูบ้ริหารโรงเรียน โดยวดัจาก
การพฒันาการสอน และการพฒันาหลกัสูตรการปฏิบติัในการประเมินเรืองหนึงทีแสดงใหเ้ห็นวา่
มีนยัสาํคญั คือ การร่วมมือโดยอาศยัการประเมิน ซึงเป็นกระบวนการทีครูและผูบ้ริหารโรงเรียน
ร่วมมือกนัวเิคราะห์ขอ้มูลการประเมิน เพือวางแผนการสอนและอภิปรายผลสัมฤทธิทางการเรียน
ของนกัเรียน

จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวจิยัทีเกียวขอ้งทงัในและต่างประเทศ  สรุปไดว้า่
ปัจจยัต่าง ๆ ทีมีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา งานวจิยัส่วนใหญ่มีผลสรุปทีสอดคลอ้งกนัวา่
ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ดา้นการบริหารงานวชิาการ  ดา้นแรงจูงใจ  มีความสาํคญั
ต่อผูบ้ริหารในการบริหารสถานศึกษาใหเ้กิดผลสัมฤทธิ  ตามทีไดก้ล่าวมาแลว้  ทาํใหผู้ว้จิยัสนใจ
ศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ดา้นการบริหารงานวชิาการ  ดา้นแรงจูงใจทีมีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา



บทที 3
วธีิดาํเนินการวจิยั

ในการวจิยัครังนี ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ซึงมีรายละเอียดในการดาํเนินการ ดงันี

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
2. เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
3. การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล
6. สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
การวจิยัครังนี  ไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  ดงันี
1. ประชากรทีใชใ้นการศึกษาครังนี  คือ  ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 2,813  คน
2. กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวิจยัครังนี  ไดแ้ก่  ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie &
Morgan, 1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 341  คน จากนนัดาํเนินการโดยวธีิการสุ่ม
แบบชนั (Stratified  random  sampling) แยกตามขนาดโรงเรียน

ตารางที 3 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัแยกตามขนาดโรงเรียน

ขนาดโรงเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน)
ขนาดเล็ก 520 63
ขนาดกลาง 935 113
ขนาดใหญ่ 359 44
ขนาดใหญ่พิเศษ 999 121

รวม 2,813 341
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เครืองมอืทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล
เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการวิจยัครังนี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม

จาํนวน 1 ชุด แบ่งออกเป็น 2 ตอน  รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละรายการ  เป็นดงันี
ตอนที 1  แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 จาํแนกเป็น 3  ด้าน  คือ  ด้านภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงด้านการบริหารงานวิชาการ ดา้นแรงจูงใจแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating  scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1967, p. 247) จาํนวน  98 ขอ้

1. ปัจจยัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  โดยสร้างขึนจากแนวคิดของแบส (Bass, 1998,
pp. 5-7) โดยวดัพฤติกรรมการบริหารโรงเรียนด้านภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 4 ดา้น  ไดแ้ก่
1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา
และ 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating
scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1967, p. 247) จาํนวน 28 ขอ้

2. ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ  โดยสร้างขึนจากการสังเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหว่างการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  กาํหนด
ขอบข่ายสาํคญั 8 ดา้น (ธนรัชต์  บุรีสูงเนิน, 2544, หน้า 25; จินตา  อุสมาน, 2549, หน้า 21-22;
ชูศรี  ถนอมกิจ, 2550, หน้า 5; โสภา  วงษ์นาคเพ็ชร์, 2553, หน้า 26; อ่อนตา  พรมมะจิต, 2553,
หน้า 5; สุมณฑิรา  นิยะมะ, 2554, หน้า 24; ศรุติพงศ์  ภูวชัร์วรานนท์, 2555, หน้า 10) ได้แก่
1) การพฒันาหลักสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ 2) การจดัการเรียนการสอน 3) การนิเทศ
การศึกษา 4) การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 5) การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 6) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 7) การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
8) การพฒันาแหล่งเรียนรู้แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1967, p. 247) จาํนวน 50 ขอ้

3. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ  โดยสร้างขึนจากแนวคิดทฤษฎีของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959,
pp. 113-115) 5 ดา้น  ได้แก่ 1) การได้รับความสาํเร็จ 2) การได้รับความยอมรับนับถือ
3) ความก้าวหน้าในหน้าทีการงาน 4) ลกัษณะของงาน  และ 5) ความรับผิดชอบต่องาน
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท
(Likert, 1967, p. 247) จาํนวน 18 ขอ้
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โดยกาํหนดเกณฑน์าํหนกัคะแนนของแบบสอบถามตอนที 1 ดงันี
5 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัมากทีสุด
4 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัมาก
3 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัปานกลาง
2 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบันอ้ย
1 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด
ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  เป็นแบบสอบถามทีผูว้ิจยั

สร้างขึนจากกรอบแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972, p. 373 cited in Hoy & Miskel, 2001,
pp. 305-306) ซึงจาํแนกเนือหาเป็น 4  ดา้น  คือ 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิ
ทางการเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก 3) ความสามารถ
ในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา 4) ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท
(Likert, 1967, p. 247) จาํนวน  20 ขอ้

โดยกาํหนดเกณฑน์าํหนกัคะแนนของแบบสอบถามตอนที 2 ดงันี
5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทีสุด
4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก
3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง
2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย
1 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

การสร้างเครืองมอืทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล
การสร้างเครืองมือทีใชใ้นการวจิยั  มีขนัตอน ดงันี
1. ศึกษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎี และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง

การบริหารงานวชิาการ แรงจูงใจ และประสิทธิผลโรงเรียน
2. กาํหนดขอบเขตของการศึกษาคน้ควา้วจิยัเกียวกบัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง 4 ดา้น

ไดแ้ก่ 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 3) การกระตุน้ทางปัญญา
และ 4) การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การบริหารงานวชิาการ 8 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) การพฒันา
หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ 2) การจดัการเรียนการสอน 3) การนิเทศการศึกษา
4) การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 5) การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
6) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 7) การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี 8) การพฒันา
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แหล่งเรียนรู้แรงจูงใจ 5 ดา้น  ไดแ้ก่ 1) การไดรั้บความสาํเร็จ 2) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ
3) ความก้าวหน้าในหน้าทีการงาน 4) ลกัษณะของงาน  และ 5) ความรับผิดชอบต่องาน
และประสิทธิผลโรงเรียน  4  ดา้น  คือ 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธิทาง
การเรียนสูง 2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก 3) ความสามารถ
ในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา 4) ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา

3. สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเนือหาเกียวกบัปัจจยัภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
การบริหารงานวชิาการ  แรงจูงใจจาํนวน  96 ขอ้  และปัจจยัประสิทธิผลโรงเรียนจาํนวน  20 ขอ้
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิดของลิเคิร์ท
(Likert, 1967, p. 247)

4. เสนอแบบสอบถามต่อผูท้รงคุณวุฒิเพือพิจารณาความเทียงตรงเชิงเนือหา (Content
validity) และตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษา  โดยผูเ้ชียวชาญ  จาํนวน 5  ท่าน ประกอบดว้ย

4.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ อาจารยป์ระจาํศูนยน์วตักรรมการบริหาร
งามกนก และผูน้าํทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์

มหาวทิยาลยับูรพา
4.2 ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู อาจารยป์ระจาํศูนยน์วตักรรมการบริหาร

และผูน้าํทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์
มหาวทิยาลยับูรพา

4.3 ดร.สมุทร ชาํนาญ อาจารยป์ระจาํศูนยน์วตักรรมการบริหาร
และผูน้าํทางการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์
มหาวทิยาลยับูรพา

4.4 ดร.ศิริชยั วงศพ์ุฒ ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27

4.5 นายเดชา บุตรพรม ผูอ้าํนวยการโรงเรียนคาํนาดีพิทยาคม
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

5. นาํแบบสอบถามทีผา่นการหาความเทียงตรงจากผูเ้ชียวชาญแลว้  ซึงมีค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค์ (Index  of item-objective  congruence: IOC)
อยู่ระหว่าง .80 ถึง 1.00  ซึงทุกขอ้คาํถามสามารถนาํไปใช้วิจยัได ้ เนืองจากผ่านตามเกณฑ์
ทีกาํหนด  แล้วนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) ใช้กบัครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั  จาํนวน 30  คน
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6. นาํแบบสอบถามทีทดลองใชไ้ปหาคุณภาพของแบบสอบถาม  วเิคราะห์หาค่าอาํนาจ
จาํแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธิแบบเพียร์สัน (Pearson’s  product
moment  correlation  coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total  correlation)
ทงันีโดยเลือกขอ้ทีมีค่าอาํนาจจาํแนกตังแต่ .20 ขึนไป ใช้เป็นขอ้คาํถามในแบบสอบถาม
ผลปรากฏ ดงันี

6.1 มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูร่ะหวา่ง  .50-.86

6.2 มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูร่ะหวา่ง  .51-.88

6.3 มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูร่ะหวา่ง  .45-.83

6.4 มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
อยูร่ะหวา่ง .44-.87

7. นาํแบบสอบถามทุกฉบบัมาหาค่าความเชือมันโดยวธีิการหาสัมประสิทธิแอลฟา
(Coefficient  alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ผลปรากฏ ดงันี

7.1 ค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .97

7.2 ค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .99

7.3 ค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเท่ากบั .95

7.4 ค่าความเชือมนัของแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาเท่ากบั
.96

8. นาํแบบสอบถามทีผา่นการทดลองใช ้และหาความเชือมันแลว้ไปเก็บขอ้มูล เพือศึกษา
ต่อไป

การเกบ็รวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัครังนี  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขนัตอน  ดงันี
1. ขอหนงัสือจากบณัฑิตศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา ถึงสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทีกาํหนดเป็นกลุ่มตวัอยา่งเพือขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
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2. จดัส่งแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งดว้ยตนเองและส่งทางไปรษณีย ์ ซึงผูว้จิยั
ไดบ้รรจุซองแต่ละชุดอยา่งมิดชิดพร้อมติดแสตมป์  จ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยัเพือใหส่้งคืนตามกาํหนด

3. ติดตามแบบสอบถามส่วนทียงัไม่ไดส่้งคืนดว้ยตนเอง  เพือใหไ้ดแ้บบสอบถาม
ครบตามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีกาํหนดไวใ้นการศึกษาคน้ควา้ครังนี

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามไปยงัโรงเรียนกลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน
341 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามคืนเป็นจาํนวนทงัสิน 341 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามที
ส่งไปทงัหมด

การวเิคราะห์ข้อมูล
ผูว้จิยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูลทีรวบรวมมาได ้ ตามลาํดบั ดงันี
1. ผูว้จิยันาํแบบสอบถามทีไดรั้บคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และใชข้อ้มูลของ

กลุ่มตวัอยา่งทีมีความสมบูรณ์วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โปรแกรมสาํเร็จรูป
2. เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม  ในการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยใชเ้กณฑข์องบุญชม
ศรีสะอาด  และบุญส่ง  นิลแกว้ (2535, หนา้ 22-24) ดงันี

คะแนนเฉลีย 4.51-5.00 หมายถึง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากทีสุด
คะแนนเฉลีย  3.51-4.50 หมายถึง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก
คะแนนเฉลีย 2.51-3.50 หมายถึง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง
คะแนนเฉลีย 1.51-2.50 หมายถึง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย
คะแนนเฉลีย 1.00-1.50 หมายถึง มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัทีสุด
3. การแปลความหมายของคะแนนการแปลความหมายค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ (r)

เทียบกบัเกณฑข์องพวงรัตน์  ทวรัีตน์ (2540, หนา้ 144) ดงันี
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ (r) ระดบัของความสัมพนัธ์

.81  ขึนไป มีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูงมาก

.61-.80 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูง

.41-.60 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัปานกลาง

.21-.40 มีความสัมพนัธ์กนัระดบัตาํ

.20  ลงไป มีความสัมพนัธ์กนัระดบัตาํมาก
4. นาํคะแนนทีไดรั้บไปวเิคราะห์ตามวธีิการทางสถิติ
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สถิติทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
การวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ  เพือหา

คาํตอบของการวิจยัและสมมติฐานของการวิจยั  ตามลาํดบั ดงันี
1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพือตรวจสอบคุณภาพเครืองมือ

1.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา (Content  validity) ดว้ยการหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค์ (Index  of  item-objective  congruence: IOC)
โดยผูท้รงคุณวฒิุและผูเ้ชียวชาญ ซึงมีค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามตอ้งมีค่าตงัแต่ .6
ขึนไป

1.2 การวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยการหาค่า
สัมประสิทธิแบบเพียร์สัน (Pearson’s  product  moment  correlation  coefficient) ระหวา่งคะแนน
รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total  correlation) เพือการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม
สาํหรับการตรวจสอบค่าความเชือมันโดยวิธีการหาสัมประสิทธิแอลฟา (Coefficient alpha)
ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204)

2. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพือตอบคาํถามการวจิยั
2.1 ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา

เขต 27 สถิติทีใช้ คือ  คะแนนเฉลีย ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน (SD)
2.2 ศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ

และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 สถิติทีใช้ คือ  คะแนนเฉลีย ( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน (SD)

2.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 สถิติทีใช้ คือ  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์
แบบเพียรสัน (Pearson’s  product-moment  crrelation  coefficient)

2.4 วเิคราะห์อิทธิพลของตวัแปรทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยสถิติทีใชคื้อ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบขนัตอน (Stepwise multiple regression  analysis) เพือเลือกสมการพยากรณ์ทีดีทีสุด
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บทที 4
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล

การศึกษาเรือง  ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยเริมจากการกาํหนด
สัญลกัษณ์ทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงันี

สัญลกัษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล
n แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง
X แทน ค่าคะแนนเฉลีย

SD แทน ความเบียงเบนมาตรฐาน
** แทน ค่าความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01
SS แทน ค่าผลรวมของคะแนนเบียงเบนแต่ละตวัยกกาํลงัสองความแปรปรวน
MS แทน ค่าความแปรปรวนเฉลีย
df แทน ชนัของความอิสระ
t แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบที
F แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ
p แทน ค่าความน่าจะเป็น
r แทน สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์
R แทน สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณ
R2 แทน ค่าสัมประสิทธิการทาํนาย
b แทน สัมประสิทธิถดถอยของตวัพยากรณ์ พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ
 แทน สัมประสิทธิถดถอยของตวัพยากรณ์ พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน
S.E.b. แทน ค่าความคลาดเคลือนมาตรฐานของสัมประสิทธิของตวัพยากรณ์
S.E.est. แทน ค่าความคลาดเคลือนมาตรฐานของการพยากรณ์
VIT แทน ปัจจยัการขยายตวัของแปรปรวน (Variance inflation factor)
Tolerance แทน ค่าความคงทนของการยอมรับ
X1 แทน การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์
X2 แทน การสร้างแรงบนัดาลใจ
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X3 แทน การกระตุน้ทางปัญญา
X4 แทน การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
X5 แทน การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้
X6 แทน การจดัการเรียนการสอน
X7 แทน การนิเทศการศึกษา
X8 แทน การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
X9 แทน การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
X10 แทน การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
X11 แทน การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
X12 แทน การพฒันาแหล่งเรียนรู้
X13 แทน การไดรั้บความสาํเร็จ
X14 แทน การไดรั้บความยอมรับนบัถือ
X15 แทน ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน
X16 แทน ลกัษณะของงาน
X17 แทน ความรับผดิชอบต่องาน
Y แทน ประสิทธิผลของสถานศึกษา
Ŷ แทน คะแนนประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 ในรูปคะแนนดิบ
ẑ แทน คะแนนประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 ในรูปคะแนนมาตรฐาน

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล
จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัไดน้าํมาจดัลาํดบัใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการศึกษา

ขอ้มูลทีศึกษาคน้ควา้  โดยเรียงลาํดบัตามความมุ่งหมายของการวจิยั  ดงันี
ตอนที 1 ผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยการหาค่าคะแนนเฉลีย (Mean)

และความเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)
ตอนที 2 ผลการศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน

วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย (Mean)
และความเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)
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ตอนที 3 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา โดยการหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s  product-moment
correlation  coefficient)

ตอนที 4 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณของตวัแปรทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  โดยการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise multiple  regression
analysis)

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล
ตอนที 1  ผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย (Mean) และความเบียงเบนมาตรฐาน (Standard
deviation)

ตารางที 4 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา
( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทาง
การเรียนสูง

4.18 .49 2 มาก

2. ความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวกของนกัเรียน 4.13 .56 3 มาก
3. ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา 4.20 .52 1 มาก
4. ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา 4.12 .49 4 มาก

รวม 4.16 .44 มาก

จากตารางที 4 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลีย
จากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา
ความสามารถในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และความสามารถในการพฒันา
เจตคติทางบวกของนกัเรียน
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ตารางที 5 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง โดยรวม
และรายขอ้

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านความสามารถ
ในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. นกัเรียนทีเรียนจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบั
ทีสูงขึน

4.29 .63 1 มาก

2. นกัเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบัทีสูงขึน 4.18 .64 3 มาก
3. นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรม

ทางวชิาการ
4.14 .62 4 มาก

4. นกัเรียนมีความสามารถเป็นทีประจกัษต่์อสังคมทัวไป 4.22 .64 2 มาก
5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัเหตุการณ์  และความเปลียนแปลง

ตามสถานการณ์ปัจจุบนั
4.07 .57 5 มาก

รวม 4.18 .49 มาก

จากตารางที 5 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง โดยรวม
และรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก
ไดแ้ก่ นกัเรียนทีเรียนจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบัทีสูงขึน นกัเรียนมีความสามารถ
เป็นทีประจกัษต่์อสังคมทัวไป และนกัเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนพฒันา อยูใ่นระดบัทีสูงขึน
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ตารางที 6 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านความสามารถในการพฒันา
นักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. นกัเรียนประพฤติและปฏิบติัตามระเบียบวนิยัของสถานศึกษา 4.17 .66 2 มาก
2. นกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษาต่อในระดบัทีสูงขึน 4.07 .61 4 มาก
3. นกัเรียนมีคุณธรรม  และจริยธรรมทีพึงประสงค์ 4.14 .71 3 มาก
4. นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 4.00 .68 5 มาก
5. นกัเรียนไดรั้บการยอมรับจากผูป้กครองและชุมชน 4.29 .72 1 มาก

รวม 4.13 .56 มาก

จากตารางที 6 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก โดยรวม
และรายขอ้ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก
ไดแ้ก่  นกัเรียนไดรั้บการยอมรับจากผูป้กครองและชุมชนนกัเรียนประพฤติและปฏิบติัตามระเบียบ
วนิยัของสถานศึกษา  และนกัเรียนมีคุณธรรม  และจริยธรรมทีพึงประสงค์

ตารางที 7 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านความสามารถ
ในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. สถานศึกษาสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

4.23 .60 3 มาก

2. สถานศึกษาไดน้าํนวตักรรมและเทคโนโลย ี มาใชพ้ฒันา
การเรียนการสอน

4.25 .61 1 มาก
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ตารางที 7 (ต่อ)

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านความสามารถ
ในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

3. สถานศึกษามีการปรับเปลียนกระบวนการสอน การจดั
กิจกรรม และการประเมินผลตามหลกัสูตรสถานศึกษา

4.24 .62 2 มาก

4. สถานศึกษามีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และจดัทาํ
หลกัสูตรทอ้งถินใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน
และชุมชน

4.06 .61 5 มาก

5. สถานศึกษาไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในการพฒันา
สถานศึกษา

4.19 .60 4 มาก

รวม 4.20 .52 มาก

จากตารางที 7 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา โดยรวม
และรายขอ้ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก
ได้แก่  สถานศึกษาได้นาํนวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้พฒันาการเรียนการสอนสถานศึกษา
มีการปรับเปลียนกระบวนการสอน การจดักิจกรรม และการประเมินผลตามหลกัสูตรสถานศึกษา
และสถานศึกษาสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

ตารางที 8 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา
ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

4.06 .55 5 มาก

2. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาความขดัแยง้
ทีเกิดขึนไดอ้ยา่งเรียบร้อย

4.21 .69 1 มาก
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ตารางที 8 (ต่อ)

(n = 341)ประสิทธิผลของสถานศึกษา
ด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

3. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์
ของสถานศึกษาอยา่งราบรืน

4.18 .63 2 มาก

4. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการจดัการเรียนการสอน
อยา่งสมาํเสมอ

4.08 .58 4 มาก

5. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นความประพฤติ
ของนกัเรียนไดอ้ยา่งเรียบร้อย

4.08 .55 3 มาก

รวม 4.12 .49 มาก

จากตารางที 8 พบวา่  ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้
ทุกขอ้  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาความขดัแยง้ทีเกิดขึนไดอ้ยา่งเรียบร้อย ผูบ้ริหารและครู
ร่วมกนัดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษาอยา่งราบรืน และผูบ้ริหารและครูร่วมกนั
แกปั้ญหาดา้นความประพฤติของนกัเรียนไดอ้ยา่งเรียบร้อย

ตอนที 2 ผลการศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 โดยการหาค่าคะแนนเฉลีย (Mean) และความเบียงเบนมาตรฐาน (Standard
deviation)
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ตารางที 9 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.11 .52 3 มาก
2. การสร้างแรงบนัดาลใจ 4.15 .47 2 มาก
3. การกระตุน้ทางปัญญา 4.16 .49 1 มาก
4. การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3.98 .64 4 มาก

รวม 4.10 .46 มาก

จากตารางที 9 พบวา่  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกด้าน  อยู่ในระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบั
ค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ได้แก่  การกระตุน้ทางปัญญาการสร้าง
แรงบนัดาลใจ  และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์

ตารางที 10 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับในความเฉลียวฉลาดแลความสามารถ
ในการทาํงาน

4.07 .68 8 มาก

2. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูร่้วมงาน 4.13 .73 4 มาก
3. ผูบ้ริหารมีความมันคงทางอารมณ์ในสถานการณ์วกิฤต 4.10 .81 6 มาก
4. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดความเชือมันและภาคภูมิใจ

เมือไดร่้วมงานดว้ย
4.12 .77 5 มาก

5. ผูบ้ริหารมีความกลา้คิด กลา้ทาํ กลา้ตดัสินใจ เพือให้
การดาํเนินงานบรรลุตามวิสัยทศัน์ทีวางไว้

4.19 .68 1 มาก
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ตารางที 10 (ต่อ)

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

6. ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืทีชดัเจนและมีเหตุผลในการแสดง
ความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน

4.16 .72 3 มาก

7. ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวม 3.99 .68 9 มาก
8. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงผลทีตามมาทางดา้นศีลธรรม

และจริยธรรม
4.07 .63 7 มาก

9. ผูบ้ริหารสร้างความเคารพ  นบัถือในตนเองดว้ยการปฏิบติั
เอาใจใส่ต่อผูร่้วมงานในสถานการณ์ทีเหมาะสม

4.16 .62 2 มาก

รวม 4.11 .52 มาก

จากตารางที 10 พบวา่  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้
อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
มีความกลา้คิด  กลา้ทาํ  กลา้ตดัสินใจ  เพือใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามวสิัยทศัน์ทีวางไวผู้บ้ริหาร
สร้างความเคารพ  นบัถือในตนเองดว้ยการปฏิบติัเอาใจใส่ต่อผูร่้วมงานในสถานการณ์ทีเหมาะสม
และผูบ้ริหารแสดงจุดยนืทีชดัเจนและมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้
ทีเกิดขึน

ตารางที 11 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อหนา้ทีทีวางไว้ 4.23 .59 1 มาก
2. ผูบ้ริหารมองโลกในแง่ดี 4.19 .64 3 มาก
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ตารางที 11 (ต่อ)

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

3. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน และมันใจ
ในความสามารถของตนจนสามารถปฏิบติังานเป็นผลสาํเร็จ

4.15 .61 6 มาก

4. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานใหส้าํเร็จดว้ย
ความกระตือรือร้น

4.10 .62 7 มาก

5. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานใหต้ระหนกัถึงสิงสาํคญัทีควรไดรั้บ
การพิจารณา

4.17 .67 4 มาก

6. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานในอนาคตจนเห็นภาพ
อยา่งชดัเจน  เป็นรูปธรรม

4.16 .69 5 มาก

7. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความตงัใจอยา่งแน่วแน่ทีจะทาํงาน
ใหส้าํเร็จตามทีกาํหนดไว้

4.20 .65 2 มาก

8. ผูบ้ริหารใหแ้รงเสริมเมือผูร่้วมงานปฏิบติังานจนสาํเร็จ  รวมทงั
สร้างขวญักาํลงัใจพร้อมใหค้าํแนะนาํสาํหรับผูที้เกิด
ความผดิพลาดในการทาํงาน

3.97 .63 8 มาก

รวม 4.15 .47 มาก

จากตารางที 11 พบวา่  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยู่ใน
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ได้แก่  ผูบ้ริหาร
มีความรับผดิชอบต่อหนา้ทีทีวางไวผู้บ้ริหารแสดงให้เห็นถึงความตงัใจอยา่งแน่วแน่ทีจะทาํงาน
ใหส้าํเร็จตามทีกาํหนดไว ้ และผูบ้ริหารมองโลกในแง่ดี
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ตารางที 12 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการทาํงานโดยใชข้อ้มูล
หลกัฐาน

4.22 .66 2 มาก

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานทาํการวจิยั เพือพฒันา
และแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน

4.19 .68 3 มาก

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานใชสื้อการสอนทีทนัสมยั
และนาํเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

4.24 .61 1 มาก

4. ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานใหเ้กิด
ผลสาํเร็จแก่ผูร่้วมงาน

4.18 .70 4 มาก

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมผูร่้วมงานใหแ้สดงความคิดเห็น และแง่คิด
ใหม่ ๆ ในการทาํงาน

4.16 .66 5 มาก

6. ผูบ้ริหารแจง้ขอ้มูลข่าวสาร และความเคลือนไหวของเหตุการณ์
ต่าง ๆ หรือนาํความรู้ใหม่ ๆ มาเผยแพร่ใหผู้ร่้วมงานทราบ
อยา่งสมาํเสมอ

3.99 .66 6 มาก

รวม 4.16 .49 มาก

จากตารางที 12 พบวา่  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยู่ใน
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย  สามอนัดบัแรก  ได้แก่  ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานใช้สือการสอนทีทนัสมยัและนาํเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการจดัการเรียน
การสอน ผูบ้ริหารวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาในการทาํงานโดยใช้ขอ้มูลหลกัฐาน  และผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานทาํการวิจยั เพือพฒันาและแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน
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ตารางที 13 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลง สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
ด้านการคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหป้ฏิบติัโดยพิจารณาจาก
ความสามารถและความถนดัของแต่ละบุคคล

3.92 .68 5 มาก

2. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอของผูร่้วมงาน
อยา่งตงัใจ

3.93 .89 4 มาก

3. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ
และวางแผนการดาํเนินงาน

4.02 .84 2 มาก

4. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษาเกียวกบัการปฏิบติังาน และใหค้าํแนะนาํ
ทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน

3.94 .76 3 มาก

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมผูร่้วมงานในการพฒันาความสามารถ
ของตนเองอยา่งสมาํเสมอ

4.10 .65 1 มาก

รวม 3.98 .64 มาก

จากตารางที 13 พบวา่  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้
อยู่ในระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารส่งเสริมผูร่้วมงานในการพฒันาความสามารถของตนเองอย่างสมําเสมอ ผูบ้ริหาร
เปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  และวางแผนการดาํเนินงาน  และผูบ้ริหาร
ให้คาํปรึกษาเกียวกบัการปฏิบติังาน  และให้คาํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหน้าของ
ผูร่้วมงาน



81

ตารางที 14 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ 4.06 .64 7 มาก
2. การจดัการเรียนการสอน 4.21 .47 2 มาก
3. การนิเทศการศึกษา 3.98 .64 8 มาก
4. การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 4.11 .57 5 มาก
5. การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา 4.10 .50 6 มาก
6. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน 4.21 .54 3 มาก
7. การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี 4.22 .57 1 มาก
8. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 4.13 .61 4 มาก

รวม 4.13 .47 มาก

จากตารางที 14 พบว่า  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวิชาการ  สังกดัสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายด้านทุกดา้น  อยู่ในระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบั
ค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
การจดัการเรียนการสอน  และการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน

ตารางที 15 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการพฒันาหลกัสูตรและการนําหลกัสูตรไปใช้ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารใหค้าํชีแจง  แนะนาํเกียวกบัรายละเอียดหลกัสูตร
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใชแ้ก่ครู

3.88 .78 7 มาก

2. ผูบ้ริหาร เปิดโอกาสใหค้รู  และคณะกรรมการสถานศึกษา
มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร  การปรับปรุงหลกัสูตร
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจของโรงเรียน

4.14 .75 3 มาก
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ตารางที 15 (ต่อ)

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการพฒันาหลกัสูตรและการนําหลกัสูตรไปใช้ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

3. ผูบ้ริหารจดัใหมี้การสาํรวจความตอ้งการของชุมชน
และทอ้งถินในการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน

4.03 .83 5 มาก

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหชุ้มชนและทอ้งถินเขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน

4.00 .83 6 มาก

5. ผูบ้ริหารนาํหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้  และบริหาร
การจดัการใชห้ลกัสูตรไดอ้ยา่งเหมาะสม

4.06 .80 4 มาก

6. ผูบ้ริหารกระตุน้และติดตามใหค้รูจดัการเรียนการสอน
โดยเนน้กระบวนการจดัการเรียนการสอนทีหลากหลาย

4.15 .78 2 มาก

7. ผูบ้ริหารติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของผูส้อน
อยา่งต่อเนืองสมาํเสมอ

4.19 .72 1 มาก

รวม 4.06 .64 มาก

จากตารางที 15  พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ โดยรวม
และรายขอ้ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของผูส้อนอยา่งต่อเนือง สมาํเสมอ ผูบ้ริหาร
กระตุน้และติดตามใหค้รูจดัการเรียนการสอน โดยเนน้กระบวนการจดัการเรียนการสอนทีหลากหลาย
และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู  และคณะกรรมการสถานศึกษา  มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร
การปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์  เป้าหมาย และพนัธกิจของโรงเรียน
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ตารางที 16 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการจดั
การเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการจัดการเรียนการสอน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมกบัครูในการจดัเวลาเรียนในแต่ละรายวชิา
แต่ละระดบัชนั  ใหส้อดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้
และความตอ้งการในการพฒันาผูเ้รียน

4.16 .75 8 มาก

2. ผูบ้ริหารจดัสรรทรัพยากรทีจาํเป็นสาํหรับการจดัการเรียน
การสอนอยา่งเพียงพอให้กบัครู

4.17 .72 7 มาก

3. ผูบ้ริหารดาํเนินการใหผู้มี้ส่วนเกียวขอ้งทุกคนมีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการวชิาการ

4.17 .68 6 มาก

4. ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  เหมาะสมกบัความสามารถ
ความตอ้งการของผูเ้รียน

4.28 .60 2 มาก

5. ผูบ้ริหารปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา  อาคารสถานทีใหเ้ป็น
แหล่งเรียนรู้ และเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

4.26 .63 4 มาก

6. ผูบ้ริหารสนบัสนุนและจดัหานวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่
เพือใหค้รูใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

4.26 .60 3 มาก

7. ผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดับรรยากาศทางวชิาการทีส่งเสริม
และเอือต่อการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่บุคลากรอยา่งทัวถึง

4.19 .63 5 มาก

8. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนน้
กระบวนการทีสอดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถิน

4.11 .66 9 มาก

9. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและเป็นรายบุคคล

4.32 .65 1 มาก

รวม 4.21 .47 มาก

จากตารางที 16 พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการจดัการเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยู่ใน
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ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย  สามอนัดบัแรก  ได้แก่ ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน  โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและเป็นรายบุคคลผูบ้ริหาร
สนบัสนุนส่งเสริมให้ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นสาํคญั  เหมาะสมกบั
ความสามารถความตอ้งการของผูเ้รียน  และผูบ้ริหารสนบัสนุนและจดัหานวตักรรมและเทคโนโลยี
ใหม่เพือใหค้รูใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

ตารางที 17 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการนิเทศ
การศึกษา โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการนิเทศการศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารชีแจงและสร้างความเขา้ใจเกียวกบัการนิเทศการศึกษา
ใหก้บัผูส้อน

4.01 .60 3 มาก

2. ผูบ้ริหารวางแผนและจดัระบบการนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษา

4.04 .79 1 มาก

3. ผูบ้ริหารดาํเนินการนิเทศการศึกษาในรูปแบบทีหลากหลาย
และเหมาะสม

4.01 .82 4 มาก

4. ผูบ้ริหารดาํเนินการนิเทศการศึกษา  โดยการควบคุม  กาํกบั
ติดตามการสอนอยา่งสมาํเสมอ

4.00 .81 5 มาก

5. ผูบ้ริหารประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศ
การศึกษาในสถานศึกษา

4.02 .80 2 มาก

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ส้อนนาํขอ้เสนอแนะทีไดรั้บจาก
การนิเทศการศึกษา  ไปปรับปรุงแกไ้ขการจดัการเรียนการสอน

3.90 .71 6 มาก

7. ผูบ้ริหารติดตาม  ประสานงานกบัเขตพืนทีการศึกษา  เพือพฒันา
ระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา

3.86 .75 7 มาก

รวม 3.98 .64 มาก

จากตารางที 17 พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยูใ่นระดบัมาก
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โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารวางแผน
และจดัระบบการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาผูบ้ริหารประเมินผลการจดัระบบ และกระบวน
การนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา  และผูบ้ริหารชีแจงและสร้างความเขา้ใจเกียวกบัการนิเทศ
การศึกษาใหก้บัผูส้อน

ตารางที 18 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการวดัผล
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการวดัผล ประเมินผล และเทยีบโอนผลการเรียน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายในการวดัผลและประเมินผล
ตามแนวทางของหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถิน

4.01 .64 4 มาก

2. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษา  แนะนาํเกียวกบัการวดัและประเมินผล
การเรียนการสอนแก่ครู

3.98 .73 5 มาก

3. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมกบัครูในการกาํกบั  นิเทศ  ติดตาม  การวดั
และประเมินผลการเรียนรู้  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน
ทีร่วมกนักาํหนด

4.10 .76 3 มาก

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินโดยสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การเรียนรู้  ตวัชีวดั  ผลการเรียนรู้และประเมินตามสภาพจริง

4.24 .63 1 มาก

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลาการเขา้รับการอบรมเกียวกบั
วธีิการวดัผล และประเมินผลอยา่งทัวถึงและสมาํเสมอ

4.20 .66 2 มาก

รวม 4.11 .57 มาก

จากตารางที 18 พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน โดยรวม
และรายขอ้ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก
ได้แก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีการประเมินโดยสอดคล้องกบัมาตรฐานการเรียนรู้  ตวัชีวดั
ผลการเรียนรู้ และประเมินตามสภาพจริง ผูบ้ริหารสนบัสนุนให้บุคลาการเขา้รับการอบรมเกียวกบั
วธีิการวดัผล และประเมินผลอยา่งทัวถึงและสมาํเสมอ  และผูบ้ริหารมีส่วนร่วมกบัครูในการกาํกบั
นิเทศ  ติดตาม  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทีร่วมกนักาํหนด
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ตารางที 19 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการวจิยั
เพือพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการวจัิยเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนทาํการศึกษา  วเิคราะห์ปัญหา
การบริหารจดัการ และการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา

4.08 .60 4 มาก

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนจดัทาํการวจิยั เพือพฒันาการเรียน
การสอน  และคุณภาพการศึกษา

4.13 .55 1 มาก

3. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนนาํผลการวจิยัไปใชพ้ฒันา
การเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษา

4.09 .55 3 มาก

4. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนเผยแพร่ผลงานวิจยั การ
แลกเปลียนเรียนรู้กบัหน่วยงาน  ชุมชน  และสถาบนัอืน

4.10 .66 2 มาก

รวม 4.10 .50 มาก

จากตารางที 19 พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้
อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนใหผู้ส้อนจดัทาํการวจิยัเพือพฒันาการเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษาผูบ้ริหาร
สนบัสนุนใหผู้ส้อนเผยแพร่ผลงานวจิยั การแลกเปลียนเรียนรู้ กบัหน่วยงาน ชุมชน และสถาบนัอืน
และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนนาํผลการวจิยัไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน และคุณภาพการศึกษา
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ตารางที 20 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพภายใน โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาทีถูกตอ้ง

4.24 .65 2 มาก

2. ผูบ้ริหารกาํหนดโครงสร้างองคก์ร  เพือรองรับการประกนั
คุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ

4.12 .63 6 มาก

3. ผูบ้ริหารมีการปรับปรุงและพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษา ยกระดบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหสู้งขึน

4.24 .70 3 มาก

4. ผูบ้ริหารดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ  ต่อเนืองสมาํเสมอ

4.22 .67 4 มาก

5. ผูบ้ริหารใหผู้เ้กียวขอ้งทุกคน  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
ทบทวน  และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

4.38 .68 1 มาก

6. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจใหผู้เ้กียวขอ้งทุกฝ่ายเห็นความสาํคญั
ของการประกนัคุณภาพการศึกษา

4.18 .69 5 มาก

7. ผูบ้ริหารติดตามการจดัทาํรายงานคุณภาพการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา  ใหผู้ป้กครองและผูเ้กียวขอ้งทราบทุกปีการศึกษา

4.09 .71 7 มาก

รวม 4.21 .54 มาก

จากตารางที 20 พบว่า  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวิชาการ สังกดัสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน โดยรวมและรายขอ้
ทุกขอ้  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารใหผู้เ้กียวขอ้งทุกคน  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบทบทวน  และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทีถูกตอ้ง
และผูบ้ริหารมีการปรับปรุง และพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  ยกระดบัมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาใหสู้งขึน
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ตารางที 21 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันา
สือนวตักรรมและเทคโนโลยี โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผลิตสือและพฒันาสือ  นวตักรรม
การเรียนรู้ทีสอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน
และหลกัสูตร

4.33 .71 1 มาก

2. ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนรู้โดยใชร้ะบบเครือข่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT)

4.28 .65 3 มาก

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชสื้อและนวตักรรมการเรียนการสอน
ทีทนัสมยั  เช่น การใช้ E-Book เป็นตน้

4.17 .71 4 มาก

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัใหมี้คอมพิวเตอร์ เพือใชใ้นการจดั
การเรียนรู้ทีทนัสมยั  และเพียงพอต่อจาํนวนผูเ้รียน

4.11 .74 6 มาก

5. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัหาเทคโนโลยีและสือต่าง ๆ
ในการแสวงหาความรู้มาไวบ้ริการครูภายในสถานศึกษา

4.12 .66 5 มาก

6. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนเขา้รับการพฒันาตนเอง
ในการผลิตและพฒันาสือ นวตักรรม และเทคโนโลยี
อยา่งต่อเนือง

4.31 .70 2 มาก

รวม 4.22 .57 มาก

จากตารางที 21 พบว่า  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวิชาการ สังกดัสาํนักงานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี โดยรวมและรายขอ้
ทุกขอ้  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูผลิตสือและพฒันาสือ  นวตักรรมการเรียนรู้ทีสอดคล้องกบักิจกรรม
การเรียนการสอนและหลกัสูตรผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ผูส้อนเขา้รับการพฒันาตนเอง
ในการผลิตและพฒันาสือ  นวตักรรมและเทคโนโลยีอย่างต่อเนือง  และผูบ้ริหารส่งเสริมการจดั
การเรียนรู้ โดยใชร้ะบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)
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ตารางที 22 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการพฒันา
แหล่งเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้จากแหล่ง
การเรียนรู้ครบถว้นเพียงพอ

4.13 .65 3 มาก

2. ผูบ้ริหารสนบัสนุนงบประมาณเพือการพฒันาห้องสมุด
ใหมี้หนงัสือ และสือต่าง ๆ ทีทนัสมยั ครบถว้นเพียงพอกบั
จาํนวนผูใ้ชบ้ริการ

4.15 .65 2 มาก

3. ผูบ้ริหารจดัใหมี้ระบบเครือข่ายการเรียนรู้ทาง Internet
ไวบ้ริการแก่ผูเ้รียนทงัในและนอกเวลาเรียน

4.04 .83 5 มาก

4. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและผูเ้รียนไดศึ้กษาจากแหล่ง
การเรียนรู้นอกสถานศึกษาเพือพฒันาตนเอง

4.26 .63 1 มาก

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหแ้สวงหาผูรู้้ ภูมิปัญญาทอ้งถิน
แหล่งการเรียนรู้ทีมีอยูใ่นชุมชน  และใชใ้หเ้กิดประโยชน์
อยา่งสูงสุด

4.07 .81 4 มาก

รวม 4.13 .61 มาก

จากตารางที 22  พบวา่  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ด้านการพฒันาแหล่งเรียนรู้โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยู่ใน
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดับค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ได้แก่ ผูบ้ริหาร
สนบัสนุนใหค้รูและผูเ้รียนไดศึ้กษาจากแหล่งการเรียนรู้นอกสถานศึกษาเพือพฒันาตนเองผูบ้ริหาร
สนบัสนุนงบประมาณเพือการพฒันาหอ้งสมุด ใหมี้หนงัสือ และสือต่าง ๆ ทีทนัสมยั ครบถว้น
เพียงพอกบัจาํนวนผูใ้ช้บริการ  และผูบ้ริหารสนับสนุนให้จดักิจกรรมการเรียนรู้จากแหล่ง
การเรียนรู้ครบถว้นเพียงพอ
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ตารางที 23 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. การไดรั้บความสาํเร็จ 3.92 .65 5 มาก
2. การไดรั้บความยอมรับนบัถือ 4.06 .55 4 มาก
3. ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน 4.19 .58 2 มาก
4. ลกัษณะของงาน 4.18 .58 3 มาก
5. ความรับผดิชอบต่องาน 4.22 .57 1 มาก

รวม 4.11 .50 มาก

จากตารางที 23 พบวา่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั
ค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบต่องานความกา้วหนา้
ในหนา้ทีการงาน  และลกัษณะของงาน

ตารางที 24 ค่าคะแนนเฉลีย ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จโดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านการได้รับความสําเร็จ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ขา้พเจา้ภูมิใจในบทบาทการเป็นผูบ้ริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา

3.93 .79 3 มาก

2. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์
ทีวางไวอ้ยา่งรวดเร็วเป็นทีน่าพอใจ

3.83 .70 4 มาก

3. ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนสาํเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดี

3.96 .63 1 มาก

4. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานจนปรากฏผลงานทีเด่นชดั
ในรอบปีทีผา่นมา

3.96 .80 2 มาก

รวม 3.92 .65 มาก
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จากตารางที 24 พบวา่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นการไดรั้บความสาํเร็จโดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก  ได้แก่ ผูบ้ริหาร
สามารถแก้ปัญหาให้กบัผูใ้ต้บงัคบับญัชาจนสาํเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังาน
จนปรากฏผลงานทีเด่นชดัในรอบปีทีผา่นมา  และขา้พเจา้ภูมิใจในบทบาทการเป็นผูบ้ริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา

ตารางที 25 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นการไดรั้บความยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านการได้รับความยอมรับนับถือ ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารมีผลงานเป็นทียอมรับและการยกยอ่งจากผูร่้วมงาน
และสาธารณชน

4.11 .71 1 มาก

2. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมต่อความสาํเร็จของงานในสถานศึกษา 4.07 .58 2 มาก
3. ผูบ้ริหารไดรั้บความเชือถือและการยอมรับในการบริหาร

จากผูร่้วมงาน
4.04 .63 3 มาก

4. ผูร่้วมงานใหก้ารสนบัสนุนงานทีผูบ้ริหารเสนอจนสาํเร็จ 4.03 .60 4 มาก
รวม 4.06 .55

จากตารางที 25 พบว่า  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านการได้รับ
ความยอมรับนบัถือ  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายขอ้
ทุกขอ้  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารมีผลงานเป็นทียอมรับและการยกยอ่งจากผูร่้วมงานและสาธารณชน ผูบ้ริหารมีส่วนร่วม
ต่อความสาํเร็จของงานในสถานศึกษา และผูบ้ริหารไดรั้บความเชือถือและการยอมรับในการบริหาร
จากผูร่้วมงาน
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ตารางที 26 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านความก้าวหน้าในหน้าทีการงาน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้โอกาสไดเ้ลือนตาํแหน่งตามความสามารถ
ทีปรากฏจากผลงานในหนา้ที

4.01 .61 2 มาก

2. ขา้ราชการครูไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุม อบรม สัมมนา
เกียวกบัการปฏิบติังานเป็นประจาํ

4.37 .69 1 มาก

รวม 4.19 .58 มาก

จากตารางที 26  พบวา่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน โดยรวมและรายขอ้
ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู
ไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุม  อบรม  สัมมนา  เกียวกบัการปฏิบติังานเป็นประจาํ  และผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหมี้โอกาสไดเ้ลือนตาํแหน่งตามความสามารถทีปรากฏจากผลงานในหนา้ที

ตารางที 27 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นลกัษณะของงาน โดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านลกัษณะของงาน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ผูบ้ริหารชอบปฏิบติังานทีมีปัญหา  และทา้ทายความสามารถ 4.15 .72 3 มาก
2. ผูบ้ริหารมอบงานทีปฏิบติัเป็นงานทีสอดคลอ้งกบัความสนใจ 4.11 .68 4 มาก
3. ผูบ้ริหารมอบงานทีทาํให้มีโอกาส  ใชค้วามคิดริเริม

สร้างสรรคอ์ยูเ่สมอ
4.19 .68 2 มาก

4. ผูบ้ริหารมอบงานทีไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการทาํงาน
อยา่งเตม็ที

4.25 .66 1 มาก

รวม 4.18 .58 มาก
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จากตารางที 27 พบวา่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นลกัษณะของงาน โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้  อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
มอบงานทีไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการทาํงานอยา่งเต็มที ผูบ้ริหารมอบงานทีทาํใหมี้โอกาส
ใชค้วามคิดริเริมสร้างสรรคอ์ยูเ่สมอ และผูบ้ริหารชอบปฏิบติังานทีมีปัญหา และทา้ทายความสามารถ

ตารางที 28 ค่าคะแนนเฉลีย  ความเบียงเบนมาตรฐาน  อนัดบั  และระดบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ดา้นความรับผดิชอบต่องานโดยรวมและรายขอ้

(n = 341)ปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
ด้านความรับผดิชอบต่องาน ( X ) SD

อนัดับ ระดับ

1. ขา้พเจา้มีอิสระในการปฏิบติังานในหนา้ที 4.11 .62 4 มาก
2. สถานศึกษามีระเบียบขอ้บงัคบัและคาํสังต่าง ๆ ส่งเสริม

ต่อการปฏิบติังาน
4.31 .73 2 มาก

3. ขา้พเจา้มีอาํนาจหนา้ทีไดส้อดคลอ้งกบัความรับผดิชอบ
ในงานทีผูบ้ริหารมอบหมายให้

4.32 .71 1 มาก

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานริเริมงานใหม่ไดอ้ยา่งเตม็ที 4.16 .70 3 มาก
รวม 4.22 .57 มาก

จากตารางที 28 พบวา่  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ดา้นความรับผดิชอบต่องาน โดยรวมและรายขอ้ทุกขอ้
อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ ขา้พเจา้
มีอาํนาจหนา้ทีไดส้อดคลอ้งกบัความรับผดิชอบในงานทีผูบ้ริหารมอบหมายใหส้ถานศึกษา
มีระเบียบขอ้บงัคบัและคาํสังต่าง ๆ ส่งเสริมต่อการปฏิบติังาน  และผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงาน
ริเริมงานใหม่ไดอ้ยา่งเตม็ที

ตอนที 3 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง
ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s  product-moment  correlation  coefficient)
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ตารางที 29 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 Y
X1 1.00
X2 .82** 1.00
X3 .64** .68** 1.00
X4 .59** .61** .58** 1.00
X5 .60** .61** .74** .68** 1.00
X6 .71** .74** .74** .51** .71** 1.00
X7 .60** .66** .55** .73** .71** .64** 1.00
X8 .59** .62** .70** .67** .83** .68** .76** 1.00
X9 .48** .52** .58** .53** .56** .62** .56** .67** 1.00
X10 .62** .66** .58** .56** .63** .72** .66** .65** .58** 1.00
X11 .60** .62** .58** .57** .67** .70** .72** .66** .56** .74** 1.00
X12 .50** .61** .37** .44** .34** .58** .60** .35** .45** .65** .69** 1.00
X13 .57** .65** .45** .64** .57** .59** .72** .59** .54** .72** .65** .68** 1.00
X14 .67** .74** .64** .62** .67** .67** .65** .74** .65** .62** .58** .49** .69** 1.00
X15 .56** .59** .66** .42** .65** .70** .50** .68** .58** .57** .61** .38** .52** .74** 1.00
X16 .68** .70** .68** .58** .74** .71** .61** .70** .55** .66** .65** .47** .62** .75** .81** 1.00
X17 .58** .59** .63** .47** .65** .65** .47** .64** .48** .60** .52** .32** .50** .65** .71** .79** 1.00
Y .66** .65** .62** .61** .72** .71** .66** .71** .58** .68** .65** .51** .64** .71** .63** .70** .66** 1.00

X 4.11 4.15 4.16 3.98 4.06 4.21 3.98 4.11 4.10 4.21 4.22 4.13 3.92 4.06 4.19 4.18 4.22 4.16
SD .52 .47 .49 .64 .64 .47 .64 .57 .50 .54 .54 .61 .65 .55 .58 .58 .57 .44
** p < .01

จากตารางที 29  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรพยากรณ์ทีแยก
รายดา้น  โดยทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ไดแ้ก่
การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) การสร้างแรงบนัดาลใจ (X2) การกระตุน้ทางปัญญา (X3)
การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การจดั
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การเรียนการสอน (X6) การนิเทศการศึกษา (X7) การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
(X8) การวิจยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา (X9) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน (X10)
การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี (X11) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ (X12) การไดรั้บความสาํเร็จ
(X13) การได้รับความยอมรับนับถือ (X14) ความกา้วหน้าในหน้าทีการงาน (X15) ลกัษณะของ
งาน (X16) ความรับผิดชอบต่องาน (X17) และมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์อยู่ระหวา่ง  .32 ถึง .83
โดยมีความสัมพนัธ์กนัเองอยูใ่นระดบัตาํถึงสูงมาก  และไม่มีตวัแปรใดมีค่าเกิน .90

ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพยากรณ์ ทีส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา
กบัตวัแปรเกณฑ ์ พบวา่ ทุกตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก  อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติทีระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .51 ถึง .72

ตอนที 4 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณของตวัแปรทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise multiple regression analysis)

ตารางที 30 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรพยากรณ์ทีแยกเป็นรายดา้น
เพือตรวจสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity)

ตัวพยากรณ์ tolerance VIF
X5 .41 2.44
X14 .38 2.64
X10 .34 2.91
X17 .45 2.20
X12 .51 1.97
X1 .45 2.22

จากตารางที 30 พบวา่  ตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย  เนืองจากค่า tolerance
มีค่าไม่ตาํกว่า .10 และค่า VIF น้อยกว่า 10 แสดงให้เห็นว่า  ตวัแปรพยากรณ์  ไม่มีลกัษณะ
เป็นภาวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) (ซึงมีผลทาํให้การพยากรณ์ทีสร้างขึนมามี
ความคลาดเคลือนสูง) ดงันนั  จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบืองตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย
คือ  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การได้รับความยอมรับนบัถือ (X14)
การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน (X10) ความรับผดิชอบต่องาน (X17) การพฒันาแหล่งเรียนรู้
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(X12) และการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) ผลการวิเคราะห์แสดงว่าความสัมพนัธ์ระหว่าง
ตวัแปรไม่มีปัญหา เรืองภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ และทาํการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณต่อไปได้

ตารางที 31 การวเิคราะห์ความแปรปรวนในการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 จากปัจจยัต่าง ๆ

SS df MS F p
สมการถดถอย 45.49 6 7.58 116.57** .00
ความคลาดเคลือน 21.72 334 .07
รวม 67.21 340
**p < .01

จากตารางที 31  พบวา่  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การไดรั้บ
ความยอมรับนบัถือ (X14) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน (X10) ความรับผดิชอบต่องาน
(X17) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ (X12) และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1) สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดอ้ยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01

ตารางที 32 อาํนาจพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์  และคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ทีดีทีสุดจากปัจจยั
ทีใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27

ตัวพยากรณ์ R R2 ร้อยละพยากรณ์
X5 .72** .52 52.2
X5 X14 .78** .61 60.9
X5 X14 X10 .81** .65 64.7
X5 X14 X10 X17 .81** .66 66.0
X5 X14 X10 X17 X12 .82** .67 67.0
X5 X14 X10 X17 X12 X1 .82** .68 67.7

**p < .01
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จากตารางที 32 พบวา่  ปัจจยัทีมีอาํนาจพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 เรียงลาํดบัตวัแปรพยากรณ์ทีดีทีสุด  คือ
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X14) การพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพภายใน (X10) ความรับผิดชอบต่องาน (X17) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ (X12)
และการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) โดยตวัแปรทงั 6 ตวัแปรรวมกนั สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดร้้อยละ 67.7

เพือการสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 จากตวัแปรพยากรณ์ทีดีทีสุด  จึงได้นาํเสนอค่าสัมประสิทธิของ
ตวัแปรพยากรณ์ (b,  ) ดงัตารางที 33

ตารางที 33 ค่าสถิติของตวัพยากรณ์ทีใชพ้ยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ตัวพยากรณ์ B S.E.b β t p
X5 .21 .03 .31 6.31** .00
X14 .14 .04 .18 3.47** .00
X10 .10 .04 .12 2.24** .03
X17 .13 .04 .17 3.57** .00
X12 .09 .03 .13 2.86** .01
X1 .10 .04 .12 2.62** .01

ค่าคงที .96 .13 7.45** .00
R = .82 R2 = .68 S.E.est. = .26

**p < .01

จากตารางที 33 ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณสะสมของตวัแปรพยากรณ์
ทงั 6 ตวัแปร  กบัตวัแปรประสิทธิผลของสถานศึกษามีค่าเท่ากบั .82  ค่าความคลาดเคลือน
เนืองจากการพยากรณ์เท่ากบั .26  และพบวา่ ค่าสัมประสิทธิถดถอยพหุคูณของตวัแปรพยากรณ์
รวมทงัค่าคงทีมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ซึงตวัแปรพยากรณ์ปัจจยัทีส่งผลประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทีดีทีสุด  คือ  การพฒันา
หลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) มีค่าสัมประสิทธิถดถอยของตวัพยากรณ์เท่ากบั .31
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เมือนาํค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการพยากรณ์  โดยมีตวัแปรพยากรณ์ปัจจยัทีส่งผล
ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทีดีทีสุด  คือ
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ (X5) การไดรั้บความยอมรับนบัถือ (X14 ) การพฒันา
ระบบประกนัคุณภาพภายใน (X10) ความรับผิดชอบต่องาน (X17) การพฒันาแหล่งเรียนรู้ (X12)
และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X1) สามารถทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา ( Ŷ ) สังกดั
สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดร้้อยละ 67.7 สามารถสร้างสมการพยากรณ์
ในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดงันี

Ŷ = .959 + .213 (X5) + .143 (X14 ) + .098 (X10) + .129 (X17) + .090 (X12) + .103 (X1)

ẑ = .213 (Z5) + .143 (Z14) + .098 (Z10) + .129 (Z17) + .090 (Z12) + .103 (Z1)

สรุปได้ว่า  ผลการศึกษาคน้ควา้นีสอดคล้องกบัสมมติฐานทีกาํหนดไวว้่า  ปัจจยั
ด้านภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัด้านการบริหารงานวิชาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ได้



บทที  5
สรุปผล  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ

การวจิยัครังนี เป็นการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 วตัถุประสงคข์องการวจิยั  คือ  เพือศึกษาประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  เพือศึกษาปัจจยัด้านภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัด้านการบริหารงานวิชาการ
และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัด้านการบริหารงานวิชาการ  และปัจจยัด้านแรงจูงใจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา เพือสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา
จากปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ และปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มตวัอย่างทีใช้ในการวิจยัครังนี  ได้แก่  ครูในสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 โดยกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie &
Morgan, 1970, pp. 607-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 341  คน  จากนนัดาํเนินการโดยวธีิการสุ่ม
แบบชนั (Stratified  random sampling) แยกตามขนาดโรงเรียน  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ranting  scale) 5 ระดบั  ตามแนวคิด
ของลิเคิร์ท (Likert, 1967, p. 247) แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .50-.86 และมีค่าความเชือมันของ
แบบสอบถามเท่ากบั .97 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .51-.88 และมีค่าความเชือมันของแบบสอบถาม
เท่ากบั .99 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  มีค่าอาํนาจจาํแนก
รายขอ้อยูร่ะหวา่ง .45- .83 และมีค่าความเชือมันของแบบสอบถามเท่ากบั .95 และแบบสอบถาม
เกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .44-.87 และมีค่า
ความเชือมันของแบบสอบถามเท่ากบั .96 สถิติทีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  คะแนนเฉลีย
( X ) และความเบียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน (Pearson’s
product-moment  correlation coefficient) การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขนัตอน (Stepwise
multiple  regression  analysis) จากนนัทาํการแปลผลและนาํเสนอเป็นตารางประกอบคาํบรรยาย
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สรุปผล
การศึกษาวจิยัปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 สรุปผลไดด้งันี
1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย
สามอนัดบัแรก  ได้แก่  ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษาความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวก
ของนกัเรียน

2. ระดบัผลการศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  เมือพิจารณา พบวา่

2.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่  การกระตุน้
ทางปัญญา  การสร้างแรงบนัดาลใจ  และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์

2.2 ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก
โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ การพฒันาสือนวตักรรม
และเทคโนโลยกีารจดัการเรียนการสอน  และการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน

2.3 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ
ต่องานความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน  และลกัษณะของงาน

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  พบวา่
ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในทางบวก  อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .01

4. ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  ทงั 6 ตวัแปรพยากรณ์  ไดแ้ก่
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้ การไดรั้บความยอมรับนบัถือ การพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพภายใน  ความรับผดิชอบต่องาน  การพฒันาแหล่งเรียนรู้  และการมีอิทธิพลอยา่งมี
อุดมการณ์  มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์พหุคูณสะสมของตวัแปรพยากรณ์ทงั 6 ตวัแปร  กบัตวัแปร
ประสิทธิผลของสถานศึกษามีค่าเท่ากบั .82  ค่าความคลาดเคลือนเนืองจากการพยากรณ์เท่ากบั
0.26  และพบวา่ ค่าสัมประสิทธิถดถอยพหุคูณของตวัแปรพยากรณ์  รวมทงัค่าคงทีมีนยัสาํคญัทาง
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สถิติทีระดบั .01  สามารถทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27 ได้ร้อยละ 67.7 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบ
และคะแนนมาตรฐาน  ดงันี

Ŷ  = .959 + .213 (X5) + .143 (X14) + .098 (X10) + .129 (X17) + .090 (X12) + .103 (X1)

ẑ = .213 (Z5) + .143 (Z14) + .098 (Z10) + .129 (Z17) + .090 (Z12) + .103 (Z1)

อภิปรายผล
จากการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษามธัยมศึกษา  เขต 27 ผูว้จิยัขออภิปรายผลการศึกษาคน้ควา้แยกตามวตัถุประสงค์
และสมมติฐานการศึกษาคน้ควา้  ดงันี

1. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย
สามอนัดบัแรก  ได้แก่  ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษาความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนทีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง และความสามารถในการพฒันาเจตคติทางบวก
ของนกัเรียน  ทงันีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา ทีร่วมกนัพฒันา
ปรับเปลียนแปลงวธีิดาํเนินงาน ทงัดา้นวชิาการการเรียนการสอน เพือใหส้ถานศึกษามีความกา้วหนา้
ทนักบัสภาพแวดลอ้มทีเปลียนไป สามารถดาํเนินงานในสถานศึกษา ทงัการบริหารการจดัการเรียน
การสอน จนสามารถทาํให้นกัเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษามีผลสัมฤทธิทางการเรียนทีดี ซึงพิจารณา
ไดจ้ากเกรดเฉลียของนกัเรียน จาํนวนร้อยละของนกัเรียนทีสามารถศึกษาต่อในระดบัทีสูงขึนไป
ความสามารถทางดา้นวชิาการของนกัเรียน และความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ของครู นอกจากนี ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษาสามารถดาํเนินงานการบริหาร
และการอบรมคุณธรรมของนกัเรียน นอกจากการเรียนการสอน เพือใหน้กัเรียนเป็นผูที้มีคุณธรรม
จริยธรรม มีระเบียบวินยัทีดีและทาํใหน้กัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองมีเจตคติทีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน
ซึงสอดคล้องกบังานวิจยัของจาํลอง  ทิงสุข (2550) ได้ทาํการวิจยั พบว่า  ค่าสัมประสิทธิของ
ตวัพยากรณ์ทงั 7 ตวั  ส่งผลต่อตวัแปรเกณฑ ์ คือ  ประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา  สูงสุด
เป็นอนัดบั 1  คือ  ผูบ้ริหารเสนอปัญหาแลว้ขอคาํแนะนาํหรือความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
และผูบ้ริหารตดัสินใจแลว้ขอความคิดเห็นแต่ไม่เปลียนการตดัสินใจ  และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของณฐิณี  เวชกุล (2551) ทีไดว้จิยัพบวา่  ปัจจยัทีสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กระดบัดี: กรณีศึกษาโรงเรียนบา้นเปร็ด  ในจงัหวดัตราด นอกจากนี ยงัสอดคลอ้งกบั
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งานวจิยัของทรงยศ  แกว้มงคล (2556) ทีไดว้จิยัพบวา่  ปัจจยัระดบัผูบ้ริหารพฤติกรรมการบริหาร
ด้านการเป็นผูน้าํดา้นพฤติกรรมการตดัสินใจ และดา้นพฤติกรรมการติดต่อสือสาร มีอิทธิพล
ทางบวกต่อค่าเฉลียประสิทธิผลการบริหารวชิาการรายโรงเรียน

2. ระดบัผลการศึกษาปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหารงาน
วชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  เมือพิจารณา พบวา่

2.1 ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่  การกระตุน้
ทางปัญญา  การสร้างแรงบนัดาลใจ  และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ทังนีอาจเป็นเพราะภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหารเป็นปัจจยัทีทุก ๆ องคก์ารจะบริหารให้เกิดประสิทธิผลไดขึ้นอยูก่บัการใชภ้าวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหารซึงมีหลากหลาย ในบริบทปัจจุบนัภาวะผูน้าํทีเหมาะสม  คือ ภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงทีส่งผลให้โรงเรียนมีประสิทธิผลดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนให้มี
ผลสัมฤทธิทางการเรียนสูง ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธวชัชยั  ยวงคาํ (2552) ทีไดว้ิจยั พบวา่
คุณลกัษณะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาขนัพืนฐาน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาน่าน เขต 2  และมีความสัมพนัธ์
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง

2.2 ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก
โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย  สามอนัดบัแรก  ไดแ้ก่  การพฒันาสือนวตักรรม
และเทคโนโลยกีารจดัการเรียนการสอน  และการพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  ทังนีอาจเป็น
เพราะงานวชิาการมีความสาํคญัเป็นการบริหารงานวชิาการเป็นงานหลกัของการบริหารสถานศึกษา
ไม่วา่สถานศึกษาจะเป็นประเภทใด (ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 1) เป็นงานทีเป็นหวัใจ
ของสถานศึกษา และมีหลกัสูตรซึงเป็นส่วนทีสาํคญัทีสุดของงานวิชาการ ทีจะตอบสนอง
และสนบัสนุนงานวชิาการให้ไดผ้ลผลิตทีมีคุณภาพ (อุทยั บุญประเสริฐ, 2540, หนา้ 25) งานวชิาการ
จะสัมฤทธิผลเพียงใดนัน ขึนอยู่กบับทบาทของผูบ้ริหารว่าจะเอาจริงเอาจงักบัการบริหารงาน
วชิาการเพียงใด (อาํภา บุญช่วย, 2537, หนา้ 1) ซึงสอดคลอ้งกบัชูศรี  ถนอมกิจ (2550) ทีไดว้จิยั
พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชลบุรี  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัมาก  และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของโสภา วงษ์นาคเพ็ชร์ (2553) ทีได้วิจยั พบว่า
การบริหารงานวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  เฉพาะส่วนทีเกียวขอ้ง
กบัผูเ้รียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนั โดยรวม
ในระดบัมาก
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2.3 ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าคะแนนเฉลียจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ
ต่องานความกา้วหน้าในหน้าทีการงาน  และลกัษณะของงาน  ทังนีอาจเป็นเพราะความตอ้งการ
ในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัทีทาํใหเ้กิดความพอใจในงาน (สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 279)
ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัแรงจูงใจ ซึงก่อใหเ้กิดแรงจูงใจในงานโดยตรง
การบริหารเพือใหผู้ป้ฏิบติังานมีกาํลงัใจในการทาํงาน มีความจงรักภกัดีต่อองคก์ารมีความรับผดิชอบ
สามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึนหรือนอ้ยลงขึน อยูก่บัแรงจูงใจทีอยูใ่นองคก์ารนนั
หากครูหรืออาจารยเ์กิดพฤติการณ์เป็นสมาชิกทีดีต่อองค์การแล้ว ย่อมส่งผลให้เกิดพฤติกรรม
ในทางบวกทีพึงประสงคใ์นการปฏิบติังานในหนา้ทีเป็นอยา่งดี  ในทางตรงกนัขา้มหากองคก์าร
ไม่มีสิงจูงใจในการปฏิบติังาน  ผลการปฏิบติังานขององค์การจะตกตํา  เกิดความเบือหน่าย
และบุคลากรปฏิบติังานอยา่งขาดประสิทธิภาพ (ประยงค ์ ชูรักษ์, 2548, หนา้ 3) ซึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสิริลกัษณ์ สุองัคะ (2549) ทีไดว้ิจยั พบว่า  แรงจูงใจในการทาํงานของครู โดยรวม
และรายดา้นแต่ละด้านกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวก
และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของงามตา  ธานีวรรณ (2553) ทีไดว้จิยั พบวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ
(ภาวะผูน้าํเชิงกลยทุธ์) ดา้นแรงจูงใจ  และดา้นการสือสารส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสาํนกังาน
เขตพืนทีการศึกษายโสธร  ในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  ปัจจยัดา้นการบริหาร
งานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 พบวา่ ทุกปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 ทงันีอาจเป็นเพราะการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทาํให้การจดั
การศึกษามีประสิทธิผล (การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์) ผูบ้ริหารได้รับการยอมรับใน
ความเฉลียวฉลาดและความสามารถในการทาํงานประพฤติตนเป็นแบบอย่างทีดีแก่ผูร่้วมงาน
มีความมนัคงทางอารมณ์ในสถานการณ์วิกฤต ทาํให้ผูร่้วมงานเกิดความเชือมนัและภาคภูมิใจ
เมือไดร่้วมงานดว้ยมีความกลา้คิด  กลา้ทาํ  กลา้ตดัสินใจ  เพือใหก้ารดาํเนินงานบรรลุตามวสิัยทศัน์
ทีวางไวแ้สดงจุดยืนทีชัดเจนและมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ที
เกิดขึนเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวมตดัสินใจ โดยคาํนึงถึงผลทีตามมาทางดา้น
ศีลธรรม และจริยธรรมสร้างความเคารพ  นับถือในตนเองด้วยการปฏิบติัเอาใจใส่ต่อผูร่้วมงาน
ในสถานการณ์ทีเหมาะสม (การสร้างแรงบนัดาลใจ)มีความรับผดิชอบต่อหนา้ทีทีวางไวม้องโลก
ในแง่ดี สร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานเกิดความมุ่งมันและมันใจในความสามารถของตน จนสามารถ
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ปฏิบติังานเป็นผลสาํเร็จกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานให้สาํเร็จดว้ยความกระตือรือร้น กระตุน้
ผูร่้วมงานให้ตระหนกัถึงสิงสาํคญัทีควรไดรั้บการพิจารณากาํหนดเป้าหมายในการทาํงานในอนาคต
จนเห็นภาพอยา่งชดัเจน  เป็นรูปธรรม แสดงใหเ้ห็นถึงความตงัใจอยา่งแน่วแน่ทีจะทาํงานใหส้าํเร็จ
ตามทีกาํหนดไว้ ให้แรงเสริมเมือผูร่้วมงานปฏิบติังานจนสาํเร็จ  รวมทังสร้างขวญักาํลงัใจ
พร้อมใหค้าํแนะนาํสาํหรับผูที้เกิดความผดิพลาดในการทาํงาน (การกระตุน้ทางปัญญา) วเิคราะห์
สาเหตุของปัญหาในการทาํงานโดยใชข้อ้มูลหลกัฐานส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานทาํการวิจยั เพือพฒันา
และแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานใชสื้อการสอนทีทนัสมยั และนาํเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานใหเ้กิดผลสาํเร็จ
แก่ผูร่้วมงานส่งเสริมผูร่้วมงานให้แสดงความคิดเห็น  และแง่คิดใหม่ ๆ ในการทาํงานแจง้ขอ้มูล
ข่าวสาร  และความเคลือนไหวของเหตุการณ์ต่าง ๆ หรือนาํความรู้ใหม่ ๆ มาเผยแพร่ให้ผูร่้วมงาน
ทราบอยา่งสมาํเสมอ (การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล) มอบหมายงานใหป้ฏิบติั โดยพิจารณา
จากความสามารถและความถนดัของแต่ละบุคคล รับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอของผูร่้วมงาน
อย่างตงัใจเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงานได้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  และวางแผนการดาํเนินงาน
ใหค้าํปรึกษาเกียวกบัการปฏิบติังาน และใหค้าํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน
ส่งเสริมผูร่้วมงานในการพฒันาความสามารถของตนเองอยา่งสมาํเสมอ ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของธวชัชยั  ยวงคาํ (2552) ทีไดว้จิยัพบวา่คุณลกัษณะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขนัพืนฐาน และมีความสัมพนัธ์ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัสูง และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกลัยา  บุตรดีวงศ์ (2552) ทีไดว้จิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํ
การเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชส้ถานศึกษาเป็นฐาน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษาอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 นอกจากนี ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
นิศานาถ  นนทจุ์มจงั (2552) ทีไดว้จิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํแบบเปลียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  ดา้นการคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  และดา้นการกระตุน้ทางปัญญา
สามารถพยากรณ์ และส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาการบริหารงานวชิาการเป็นงานสาํคญั
สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา (ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2543, หนา้ 1) ซึงเป็นงานทีตอ้งปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอน  เป็นจุดมุ่งหมายหลกัของสถานศึกษาและเป็นเครืองชีความสาํเร็จ
และความสามารถของผูบ้ริหารงานวชิาการ  การบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจทีสาํคญัยิงสาํหรับ
สถานศึกษา  การปฏิบติังานวิชาการอย่างมีคุณภาพของบุคลากร  แสดงถึงประสิทธิภาพของ
การบริหารสถานศึกษา ทีจะส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพทีพึงปรารถนาตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร
(การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช)้ ผูบ้ริหารใหค้าํชีแจง  แนะนาํเกียวกบัรายละเอียด
หลกัสูตร  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใชแ้ก่ครูเปิดโอกาสให้ครู  และคณะกรรมการ
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สถานศึกษา  มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร  การปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์
เป้าหมาย และพนัธกิจของโรงเรียน จดัให้มีการสาํรวจความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถิน
ในการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน ส่งเสริมใหชุ้มชนและทอ้งถินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตร
ทอ้งถินนาํหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้  และบริหารการจดัการใชห้ลกัสูตรไดอ้ยา่งเหมาะสม
กระตุน้และติดตามใหค้รูจดัการเรียนการสอน  โดยเนน้กระบวนการจดัการเรียนการสอนทีหลากหลาย
ติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของผูส้อนอยา่งต่อเนืองสมาํเสมอ (การจดัการเรียนการสอน)
มีส่วนร่วมกบัครูในการจดัเวลาเรียนในแต่ละรายวิชา  แต่ละระดบัชัน  ให้สอดคลอ้งกบัสาระ
การเรียนรู้ และความตอ้งการในการพฒันาผูเ้รียนจดัสรรทรัพยากรทีจาํเป็นสาํหรับการจดัการเรียน
การสอนอย่างเพียงพอให้กบัครูดาํเนินการให้ผูมี้ส่วนเกียวขอ้งทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหาร
จดัการวชิาการ สนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
เหมาะสมกบัความสามารถความตอ้งการของผูเ้รียนปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา  อาคารสถานที
ใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้และเสริมบรรยากาศการเรียนรู้สนบัสนุน และจดัหานวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่
เพือให้ครูใช้ในการจดัการเรียนการสอนสนับสนุนการจดับรรยากาศทางวิชาการที ส่งเสริม
และเอือต่อการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่บุคลากรอยา่งทัวถึง ส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้กระบวนการทีสอดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถิน ส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและเป็นรายบุคคล (การนิเทศการศึกษา) ชีแจงและสร้างความเขา้ใจเกียวกบั
การนิเทศการศึกษาให้กบัผูส้อนวางแผน และจดัระบบการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา
ดาํเนินการนิเทศการศึกษาในรูปแบบทีหลากหลาย  และเหมาะสมดาํเนินการนิเทศการศึกษา
โดยการควบคุม  กาํกบัติดตามการสอนอยา่งสมาํเสมอ ประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการ
นิเทศการศึกษาในสถานศึกษา ส่งเสริมใหผู้ส้อนนาํขอ้เสนอแนะทีไดรั้บจากการนิเทศการศึกษา
ไปปรับปรุงแกไ้ขการจดัการเรียนการสอนติดตาม  ประสานงานกบัเขตพืนทีการศึกษา  เพือพฒันา
ระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาของสถานศึกษา (การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผล
การเรียน) กาํหนดนโยบายในการวดัผลและประเมินผล  ตามแนวทางของหลักสูตรสถานศึกษา
และหลกัสูตรทอ้งถินใหค้าํปรึกษา  แนะนาํเกียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียนการสอนแก่ครู
มีส่วนร่วมกบัครูในการกาํกบั  นิเทศ  ติดตาม  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานทีร่วมกนักาํหนดส่งเสริมใหมี้การประเมิน โดยสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้  ตวัชีวดั
ผลการเรียนรู้และประเมินตามสภาพจริงสนบัสนุนใหบุ้คลาการเขา้รับการอบรม  เกียวกบัวธีิการ
วดัผลและประเมินผลอยา่งทัวถึงและสมาํเสมอ (การวจิยัเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา) สนบัสนุน
ให้ผูส้อนทาํการศึกษา  วิเคราะห์ปัญหาการบริหารจดัการและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาสนบัสนุนใหผู้ส้อนจดัทาํการวจิยัเพือพฒันาการเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษา
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สนบัสนุนใหผู้ส้อนนาํผลการวจิยัไปใชพ้ฒันาการเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษาสนบัสนุน
ให้ผูส้อนเผยแพร่ผลงานวิจยั  การแลกเปลียนเรียนรู้กบัหน่วยงาน  ชุมชน  และสถาบนัอืน
(การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน) กาํหนดนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาทีถูกตอ้ง กาํหนดโครงสร้างองคก์รเพือรองรับการประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ มีการปรับปรุงและพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษา  ยกระดบัมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหสู้งขึน ดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ ต่อเนือง สมาํเสมอ
ให้ผูเ้กียวขอ้งทุกคน  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบทบทวน  และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาสร้างความเขา้ใจใหผู้เ้กียวขอ้งทุกฝ่ายเห็นความสาํคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา
ติดตามการจดัทาํรายงานคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  ให้ผูป้กครองและผูเ้กียวขอ้ง
ทราบทุกปีการศึกษา (การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี) ส่งเสริมใหค้รูผลิตสือและพฒันาสือ
นวตักรรมการเรียนรู้ทีสอดคล้องกบักิจกรรมการเรียนการสอน และหลกัสูตรส่งเสริมการจดั
การเรียนรู้โดยใชร้ะบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) ส่งเสริมการใชสื้อและนวตักรรม
การเรียนการสอนทีทนัสมยั  เช่น การใช้ E-book เป็นตน้ ส่งเสริมและจดัใหมี้คอมพิวเตอร์เพือใช้
ในการจดัการเรียนรู้ทีทนัสมยั  และเพียงพอต่อจาํนวนผูเ้รียนส่งเสริมและจดัหาเทคโนโลยี
และสือต่าง ๆ ในการแสวงหาความรู้มาไวบ้ริการครูภายในสถานศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อน
เขา้รับการพฒันาตนเองในการผลิตและพฒันาสือ  นวตักรรม และเทคโนโลยีอย่างต่อเนือง
(การพฒันาแหล่งเรียนรู้) สนบัสนุนใหจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้ครบถว้นเพียงพอ
สนบัสนุนงบประมาณเพือการพฒันาห้องสมุด  ให้มีหนังสือและสือต่าง ๆ ทีทนัสมยั ครบถว้น
เพียงพอกบัจาํนวนผูใ้ชบ้ริการจดัใหมี้ระบบเครือข่ายการเรียนรู้ทาง Internet ไวบ้ริการแก่ผูเ้รียน
ทงัในและนอกเวลาเรียน สนบัสนุนใหค้รูและผูเ้รียนไดศึ้กษาจากแหล่งการเรียนรู้นอกสถานศึกษา
เพือพฒันาตนเองสนับสนุนให้แสวงหาผูรู้้  ภูมิปัญญาทอ้งถิน  แหล่งการเรียนรู้ทีมีอยู่ในชุมชน
และใชใ้หเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงสุดสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชูศรี  ถนอมกิจ (2550) ทีไดว้จิยัพบวา่
ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก  ยกเวน้ ดา้นงานพฒันาแหล่ง
เรียนรู้สัมพนัธ์กบัสถานศึกษาขนาดเล็กในระดบัปานกลางและยงัสอดคลอ้งกับงานวจิยัของโสภา
วงษน์าคเพช็ร์ (2553) ทีไดว้ิจยั พบวา่ การบริหารงานวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา  เฉพาะส่วนทีเกียวขอ้งกบัผูเ้รียน  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี
เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัโดยรวมในระดบัมากนอกจากนียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุมณฑิรา
นิยะมะ (2554) ทีไดว้จิยัพบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง ดา้นแรงจูงใจ
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ความตอ้งการในการทาํงานของมนุษยม์าจากปัจจยัทีทาํใหเ้กิดความพอใจ
ในงาน ซึงเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg, 1959, pp. 113-115) หากครูหรืออาจารยเ์กิดพฤติการณ์เป็นสมาชิก
ทีดีต่อองคก์ารแลว้ ยอ่มส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรมในทางบวกทีพึงประสงคใ์นการปฏิบติังานในหนา้ที
เป็นอย่างดี  ในทางตรงกนัขา้ม หากองค์การไม่มีสิงจูงใจในการปฏิบติังาน  ผลการปฏิบติังาน
ขององคก์ารจะตกตาํ  เกิดความเบือหน่ายและบุคลากรปฏิบติังานอยา่งขาดประสิทธิภาพ (ประยงค์
ชูรักษ์, 2548, หน้า 3) (การไดรั้บความสาํเร็จ) ครูภูมิใจในบทบาทการเป็นผูบ้ริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา  ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ทีวางไวอ้ย่างรวดเร็วเป็นที
น่าพอใจ  สามารถแกปั้ญหาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  และสามารถปฏิบติังาน
จนปรากฏผลงานทีเด่นชดัในรอบปีทีผา่นมา(การไดรั้บความยอมรับนบัถือ) มีผลงานเป็นทียอมรับ
และการยกยอ่งจากผูร่้วมงานและสาธารณชน มีส่วนร่วมต่อความสาํเร็จของงานในสถานศึกษา
ไดรั้บความเชือถือ และการยอมรับในการบริหารจากผูร่้วมงาน ครูใหก้ารสนบัสนุนงานทีผูบ้ริหาร
เสนอจนสาํเร็จ (ความกา้วหนา้ในหนา้ทีการงาน) ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้โอกาสไดเ้ลือนตาํแหน่งตาม
ความสามารถทีปรากฏจากผลงานในหน้าทีครูได้รับอนุญาตให้เขา้ร่วมประชุม  อบรม  สัมมนา
เกียวกบัการปฏิบติังานเป็นประจาํ (ลกัษณะของงาน) ผูบ้ริหารชอบปฏิบติังานทีมีปัญหา และทา้ทาย
ความสามารถ  มอบงานทีปฏิบติัเป็นงานทีสอดคล้องกบัความสนใจของครู  มอบงานทีทาํให้มี
โอกาส  ใชค้วามคิดริเริมสร้างสรรคอ์ยูเ่สมอ  มอบงานทีไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการทาํงาน
อยา่งเตม็ที (ความรับผิดชอบต่องาน) ครูมีอิสระในการปฏิบติังานในหนา้ที  สถานศึกษามีระเบียบ
ขอ้บงัคบัและคาํสังต่าง ๆ ส่งเสริมต่อการปฏิบติังาน  ครูมีอาํนาจหนา้ทีไดส้อดคลอ้งกบัความรับผดิชอบ
ในงานทีผูบ้ริหารมอบหมายให้  ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ผูร่้วมงานริเริมงานใหม่ได้อย่างเต็มที
สอดคลอ้งกบัสิริลกัษณ์  สุองัคะ (2549) ทีไดว้จิยั พบวา่  แรงจูงใจในการทาํงานของครู โดยรวม
มีความสัมพนัธ์ในทางบวกอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และมีดา้นลกัษณะของงาน
ดา้นการได้รับความสาํเร็จ  และดา้นความรับผิดชอบทีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของศิริเพ็ญ  อรัญคีรี (2550) ทีได้วิจยั พบว่า  ความพึงพอใจใน
การปฏิบติังาน และความผกูพนัต่อองคก์ารของบรรณารักษ ์ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของ
หอ้งสมุดสถานศึกษา  อยูใ่นระดบักลาง  นอกจากนี ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของงามตา  ธานีวรรณ
(2553) ทีไดว้จิยั พบวา่ แรงจูงใจส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ยโสธร  อยูใ่นระดบัมาก  และความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก
ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05  ดงันัน แรงจูงใจของครูเป็นตวัแปร
ทีสาํคญัในการศึกษาวิจยั  เพราะแรงจูงใจของครูมีความสาํคญักบัประสิทธิผลและการบริหาร
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ
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4. ผลการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 มี 6 ตวัแปรพยากรณ์ ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตร
ไปใช้  การได้รับความยอมรับนบัถือ การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  ความรับผิดชอบ
ต่องาน  การพฒันาแหล่งเรียนรู้  และการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์
พหุคูณสะสมของตวัแปรพยากรณ์ทงั 6  ตวัแปร  กบัตวัแปรประสิทธิผลของสถานศึกษามีค่าเท่ากบั
.82  ค่าความคลาดเคลือนเนืองจากการพยากรณ์เท่ากบั .26  และพบว่า ค่าสัมประสิทธิถดถอย
พหุคูณของตวัแปรพยากรณ์  รวมทังค่าคงทีมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01  สามารถทาํนาย
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดร้้อยละ 67.7
ผูว้จิยัมีประเด็นทีจะอภิปรายเกียวกบัปัจจยัทีเป็นตวัพยากรณ์  ดงันี

4.1 การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใชปั้จจยัดา้นการบริหารวชิาการ
สามารถทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ทงันีอาจเป็นเพราะสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดด้าํเนินงาน
ประสาน  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษา
และการจดัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  กิจกรรม  วดั และประเมินผลทีมีคุณภาพ
ซึงสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดน้าํมาเป็นกรอบแนวทางในการจดัทาํ
แผนปฏิบติัการประจาํปี (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หนา้ 36) การจดั
ใหมี้หลกัสูตรสถานศึกษาและเอกสารประกอบหลกัสูตร ส่งเสริมใหค้รูไดศึ้กษา เพือทาํความเขา้ใจ
วางแผนการใช ้ โดยการมีส่วนร่วมของคณะครู  มีการนิเทศติดตามผล  เสนอแนะการนาํหลกัสูตร
ไปใช้  และมีการประเมินผลการใช้หลกัสูตรอย่างต่อเนือง (สุมณฑิรา นิยะมะ, 2554, หน้า 35)
หลกัสูตรเป็นหัวใจของการจดัการเรียนการสอน  เพือนาํไปสู่เป้าหมายของการศึกษา  การเขา้ใจ
หลกัสูตรการเรียนการสอนจะทาํใหก้ารจดัการศึกษาเป็นไปดว้ยดีแก่ผูเ้รียน  และช่วยใหค้รูมีทิศทาง
ในสอน  หลกัสูตรจึงเป็นหวัใจของการพฒันาการศึกษา  โดยจะตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงเปลียนแปลง
ตามระยะเวลาทีเหมาะสมให้ทนัสมยัอยู่เสมอ  เพือให้ผูเ้รียนเป็นคนมองกวา้ง  คิดไกล  ใฝ่ดี
มีคุณธรรม  รู้เท่าทนัการเปลียนแปลงของสังคมและโลก  หลกัสูตรจึงเป็นแนวทางและเกณฑ์
มาตรฐานควบคุมการเรียนการสอนในแต่ละระดบัการศึกษา (ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์, 2543,
หนา้ 23; รุ่งชชัดาพร  เวหะชาติ, 2550, หนา้ 39; สันติ  บุญภิรมย,์ 2552, หนา้ 41) การจดัหลกัสูตร
ของสถานศึกษาจะทาํให้เกิดความรอบคอบ  มนัใจในการใช้หลกัสูตร  การตรวจสอบสาระ
การเรียนรู้และมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสูตร เป็นการเตรียมความพร้อมทีดี ทาํใหก้ารใชห้ลกัสูตร
มีประสิทธิภาพส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน (โสภา วงษน์าคเพช็ร์, 2553, หนา้ 30) ผลการวจิยั พบวา่
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช้ ปัจจยัดา้นการบริหารวชิาการมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
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ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ในระดบัสูง ซึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของสุมณฑิรา นิยะมะ (2554) ทีไดว้จิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารงาน
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี  โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง

4.2 การไดรั้บความยอมรับนบัถือ  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
ทงันีอาจเป็นเพราะปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัทีหากองค์การจดัให้มีอย่างเหมาะสมแล้ว จะก่อให้เกิด
ความพึงพอใจในงานขึน หากองคก์ารไม่สามารถจดัใหมี้ได้ ผลทีเกิดขึนคือไม่มีความพึงพอใจ
ในงาน  และในทางตรงกนัขา้มหากองคก์ารไม่สามารถจดัหาไดอ้ยา่งเหมาะสมแลว้ จะทาํใหเ้กิด
ความไม่พึงพอใจในงานเกิดขึน (สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 279-283) ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของงามตา  ธานีวรรณ (2553) ทีได้วิจยัพบว่า  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ (ภาวะผูน้าํเชิงกลยุทธ์)
ด้านแรงจูงใจ และด้านการสือสารส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
ยโสธร ในภาพรวมอยู่ระดบัมาก และความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ (ภาวะผูน้าํเชิง
กลยุทธ์) ดา้นแรงจูงใจ และด้านการสือสารกบัประสิทธิผลโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษายโสธรทุกดา้น มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทีระดบั .05

4.3 การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน  ปัจจยัดา้นการบริหารวชิาการ  สามารถ
ทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทงันี
อาจเป็นเพราะสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ไดด้าํเนินงาน
จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผลสถานศึกษาในเขตพืนทีการศึกษาตามเป้าประสงค์
ดา้นคุณภาพการศึกษา  คือ  สถานศึกษาทุกแห่งมีระบบประกนัคุณภาพภายในและผา่นการประเมิน
การศึกษาของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หนา้ 36) การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการยกมาตรฐาน
ของสถานศึกษาให้เขา้สู่เกณฑ์มาตรฐานทีกาํหนดไว ้ เพือสร้างความมันใจให้กบัผูเ้กียวขอ้งว่า
สถานศึกษาจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานทีกาํหนด  ผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้
ความสามารถ  มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามทีหลกัสูตรกาํหนด  และสังคมตอ้งการ  คือ  ดี  เก่ง
มีความสุข (สุมณฑิรา นิยะมะ, 2554, หนา้ 64) ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของโสภา วงษน์าคเพช็ร์
(2553) ทีไดว้จิยัพบวา่  การบริหารงานวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
เฉพาะส่วนทีเกียวขอ้งกบัผูเ้รียน สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนั
โดยรวมในระดบัมาก
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4.4 ความรับผดิชอบต่องาน  ปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สามารถ
ทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทงันี
อาจเป็นเพราะครูผูส้อนมีความสามารถจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความสาํคญักบัครูและบุคลากรทางการศึกษา (สาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หนา้ 36) ความรับผดิชอบต่องาน  เป็นแรงจูงใจทีเกิดจากขอ้
ผูกพนัระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครู  และบุคลากรทางการศึกษา  หรือเพือนร่วมงานดว้ยกนั
ทีจะปฏิบติังานทีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุผลสาํเร็จและตรงตามเป้าหมาย  ตามกาํหนดเวลาของงาน
(สิริลกัษณ์ สุองัคะ, 2549, หนา้ 32) ซึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสิริลกัษณ์  สุองัคะ (2549) ทีไดว้จิยั
พบวา่  แรงจูงใจในการทาํงานของครู โดยรวมและรายดา้นแต่ละดา้นกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 และแรงจูงใจในการทาํงาน
ของครูทีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน  มีตวัแปร 6 ตวั ทีสามารถร่วมกนัพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ร้อยละ 42.00 เรียงลาํดบัตามอิทธิพลของตวัแปร ดงันี  ลกัษณะ
ของงาน  การไดรั้บความสาํเร็จ  และความรับผดิชอบต่องาน

4.5 การพฒันาแหล่งเรียนรู้ ปัจจยัดา้นการบริหารวชิาการ สามารถทาํนายประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทงันีอาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ได้ดาํเนินงานตามแนวทาง
การพฒันา  ดว้ยการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจดัการศึกษา
ประสานส่งเสริม  สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน
รวมทงับุคคล  องค์กรชุมชน  องค์กรวิชาชีพ  สถานศาสนา  สถานประกอบการและสถาบนัอืน
ในเขตพืนทีการศึกษา (สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27, 2556, หนา้ 36) โรงเรียน
จาํเป็นตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จกัและใชป้ระโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และดาํเนินการเพือให้เกิด
แหล่งเรียนรู้ขึนในโรงเรียน โรงเรียนสามารถจดัการและดาํเนินการได้ ขึนอยูก่บักาํลงัความสามารถ
ของแต่ละโรงเรียน  นอกเหนือจากหอ้งสมุด  และแหล่งขอ้มูลนอกโรงเรียน  เช่น  พิพิธภณัฑ ์ วดั
หอสมุดแห่งชาติ  หอ้งสมุดประชาชน  และภูมิปัญญาทอ้งถินในชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542,
หน้า 38 อา้งถึงใน โสภา วงษ์นาคเพ็ชร์, 2553, หน้า 44) ในการพฒันาแหล่งเรียนรู้ ควรพฒันา
แหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกสถานศึกษา  โดยอาศยัชุมชน  ท้องถิน  ร่วมพฒันา  สนับสนุน
และนาํภูมิปัญญาทอ้งถินมาพฒันาใหเ้กิดองคค์วามรู้ร่วมกนั (ศรีประภา  เหมนาค, 2556, หนา้ 45)
ซึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชูศรี  ถนอมกิจ (2550) ทีไดว้จิยั พบวา่  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหาร
งานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษาชลบุรี  จาํแนกตามเพศ  วฒิุการศึกษา ขนาดสถานศึกษาและเขตพืนทีการศึกษา  โดยรวม
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และรายดา้นมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัมาก  ยกเวน้ ดา้นงานพฒันาแหล่งเรียนรู้สัมพนัธ์กบัโรงเรียน
ขนาดเล็กในระดบัปานกลาง

4.6 การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลง  สามารถ
ทาํนายประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ทงันี
อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีความพร้อม และมีความเขม้แขง็ทีจะปฏิบติัหนา้ทีตามหลกั
ธรรมาภิบาลอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลเป็นบุคคลทีได้รับการยอมรับจากผูต้าม
ด้วยความเต็มใจ  หรือมีความเสน่หา  มีบารมี  ผูต้ามจึงยอมรับแบบอย่างจากผูน้าํอย่างจริงใจ
มีความสามารถโนม้นา้วผูอื้น  และการใชอิ้ทธิพลเชิงอุดมการณ์  เป็นการสร้างบทบาทความเขม้แขง็
ในการปฏิบติังานให้ผูต้ามเห็นอย่างสมาํเสมอ  เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมขึน  จนเป็น
การยอมรับเป็นสิงทีถูกตอ้งดีงาม (สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์, 2548, หนา้ 373-374; สุเทพ  พงศศ์รีวฒัน์,
2550, หนา้ 265-266; สัมมา  รธนิธย,์ 2553, หนา้ 127-128; สมุทร  ชาํนาญ, 2556, หนา้ 149-150)
พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ซึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของกลัยา  บุตรดีวงศ์ (2552) ทีไดว้จิยั พบวา่  ภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติทีระดบั .05

ข้อเสนอแนะ
การนาํเสนอขอ้เสนอแนะนี  ผูว้จิยันาํเสนอโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน  คือ  ขอ้เสนอแนะ

เพือการนาํไปใช ้ และขอ้เสนอแนะเพือการวิจยัครังต่อไป
ข้อเสนอแนะเพือการนําไปใช้
1. จากการศึกษา พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น  อยูใ่นระดบัมาก  แต่ดา้นทีควรไดรั้บการพฒันา
ส่งเสริมมากทีสุด  คือ  ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาภายในสถานศึกษา  และความสามารถ
ในการพฒันาเจตคติทางบวกของนกัเรียน

2. จากการศึกษา  พบวา่  ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยทุกปัจจยั
มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของสถานศึกษาในทางบวก  แต่บางปัจจยัมีความสัมพนัธ์กบั
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง  ไดแ้ก่  การวิจัยเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
และการพฒันาแหล่งเรียนรู้  ดงันนั  สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษา  ใชเ้ป็น
ขอ้มูลในการพิจารณาพฒันาคุณภาพการศึกษาและการพฒันาแหล่งเรียนรู้
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ข้อเสนอแนะเพือการวจัิยครังต่อไป
1. ควรศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 โดยการวิจยัเชิงคุณภาพ  เสนอแนะการวิเคราะห์เส้นทาง (Path
analysis) เพือให้ได้ขอ้มูลทีครอบคลุมและสมบูรณ์  สาํหรับการนาํไปใช้ตดัสินใจในเชิงลึก
และเชิงกวา้ง

2. ควรศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27ร่วมกบัทฤษฎีอืน  เช่น  วฒันธรรมองค์การ  ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการ
เป็นตน้
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ภาคผนวก  ก
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวจิยั
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพของเครืองมือ

เพือการวิจยั
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั
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(สาํเนา)

ที ศธ. 6621/ ว.733 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

23 เมษายน  2558

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวิจยั

เรียน ดร.ศิริชยั  วงศพ์ุฒ

สิงทีส่งมาดว้ย 1. เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์
2. เครืองมือเพือการวจิยั  จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย  นายจตุรภทัร  ประทุม นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 56990029 ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์
เรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ประยรู  อิมสวาสดิ เป็นประธานกรรมการ
ควบคุมวทิยานิพนธ์  ขณะนีอยูใ่นขนัตอนการสร้างเครืองมือเพือการวจิยั ในการนี คณะศึกษาศาสตร์
ได้พิจารณาแล้วเห็นว่า ท่านเป็นผูเ้ชียวชาญในเรืองดงักล่าวเป็นอย่างดี  จึงขอความอนุเคราะห์
จากท่าน ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวจิยัของนิสิตในครังนี

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา  ณ  โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ์ ศิริสวสัดิ

(ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ปฏิบติัการแทน
ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ศูนยน์วตักรรมทางการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์  0-3839-3486 โทรสาร. 0-3874-5811



122

(สาํเนา)

ที ศธ. 6621/ ว.1075 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

10 มิถุนายน 2558

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหาคุณภาพของเครืองมือเพือการวจิยั

เรียน ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 27

สิงทีส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพือการวิจยั  จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย  นายจตุรภทัร  ประทุม นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 56990029 ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์
เรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ประยรู  อิมสวาสดิ เป็นประธานกรรมการ
ควบคุมวทิยานิพนธ์ ในการนีผูว้จิยัจะขอความร่วมมือจากท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือหา
คุณภาพเครืองมือ  อนึง โครงการวจิยันีไดผ้า่นขนัตอนการพิจารณาทางจริยธรรมของมหาวทิยาลยั
บูรพาเรียบร้อยแลว้

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา  ณ  โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ์ ศิริสวสัดิ

(ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ปฏิบติัการแทน
ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ศูนยน์วตักรรมทางการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์  0-3839-3486 โทรสาร. 0-3874-5811
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(สาํเนา)

ที ศธ. 6621/ ว.1072 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131

15 มิถุนายน  2558

เรือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวจิยั

เรียน ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

สิงทีส่งมาดว้ย เครืองมือเพือการวจิยั  จาํนวน 1 ชุด

ดว้ย  นายจตุรภทัร  ประทุม นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั 56990029 ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์
เรือง ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 27 ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ประยรู  อิมสวาสดิ เป็นประธานกรรมการ
ควบคุมวทิยานิพนธ์ มีความประสงคข์อความอนุเคราะห์จากท่านเพืออาํนวยในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  อนึง โครงการวจิยันีไดผ้า่นขนัตอนการพิจารณาทางจริยธรรมของมหาวทิยาลยับูรพา
เรียบร้อยแลว้

จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา  หวงัเป็นอยา่งยิงวา่
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี  และขอขอบคุณอยา่งสูงมา  ณ  โอกาสนี

ขอแสดงความนบัถือ
(ลงชือ) เชษฐ์ ศิริสวสัดิ

(ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัดิ)
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ปฏิบติัการแทน
ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา

ศูนยน์วตักรรมทางการบริหารและผูน้าํทางการศึกษา
โทรศพัท์  0-3839-3486 โทรสาร. 0-3874-5811



ภาคผนวก ข
เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
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แบบสอบถามเพือการวจิัย
เรือง  ปัจจัยทีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
---------------------------------------------------------------------------------- --------------------------------

คําชีแจง
งานวจิยันี  ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พือการศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27 ตามความคิดเห็นของครู
ขอ้มูลทีไดจ้ากการวิจยัครังนี  จะเป็นส่วนหนึงของการศึกษามหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหาร
การศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  ซึงมีขอ้ชีแจง ดงัต่อไปนี

1. ผูต้อบแบบสอบถาม  คือ  ครู  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27
2. ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์ครู  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นของท่าน  คาํตอบของท่านผูว้ิจยัจะถือเป็นความลบั
และใชส้าํหรับการวจิยัเท่านัน  จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการปฏิบติังานของท่าน

3. แบบสอบถามชุดนี  แบ่งเป็น 2 ตอน คือ
ตอนที 1 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ  ปัจจยัดา้นการบริหารงานวชิาการ

และปัจจยัดา้นแรงจูงใจ
ตอนที 2 แบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัประสิทธิผลของสถานศึกษา

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงทีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามครังนี

นายจตุรภทัร  ประทุม
นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
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ตอนที 1
แบบสอบถามเกียวกบัปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง

ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ  และปัจจัยด้านแรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27

คําชีแจง โปรดทาํเครืองหมาย ลงในช่องวา่งทางขวามือเพียงคาํตอบเดียวทีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่านมากทีสุด  ซึงแต่ละมีความหมาย ดงันี
5 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัมากทีสุด
4 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัมาก
3 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบัปานกลาง
2 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบันอ้ย
1 หมายถึง ปัจจยัทีส่งผลอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด

ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

ากท
ี

สุด

  (5
)

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก

(4)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับป

าน
กล

าง

 (3)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย

(2)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่

ในร
ะด

ับน้
อย

ที

สุด

(1)

1.

ปัจจัยด้านภาวะผู้นําการเปลียนแปลง
1. การมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์
ผูบ้ริหารไดรั้บการยอมรับในความเฉลียวฉลาด
และความสามารถในการทาํงาน

2. ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูร่้วมงาน
3. ผูบ้ริหารมีความมันคงทางอารมณ์ในสถานการณ์วกิฤต
4. ผูบ้ริหารทาํใหผู้ร่้วมงานเกิดความเชือมันและภาคภูมิใจ

เมือไดร่้วมงานดว้ย
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ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

ากท
ี

สุด
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ับม

าก

 (4)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับป

าน
กล

าง

 (3)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย

(2)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

5. ผูบ้ริหารมีความกลา้คิด  กลา้ทาํ  กลา้ตดัสินใจ เพือให้
การดาํเนินงานบรรลุตามวสิัยทศัน์ทีวางไว้

6. ผูบ้ริหารแสดงจุดยนืทีชดัเจนและมีเหตุผลในการแสดง
ความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ทีเกิดขึน

7. ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพือประโยชน์ส่วนรวม
8. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยคาํนึงถึงผลทีตามมาทางดา้นศีลธรรม

และจริยธรรม
9. ผูบ้ริหารสร้างความเคารพ  นบัถือในตนเองดว้ยการปฏิบติั

เอาใจใส่ต่อผูร่้วมงานในสถานการณ์ทีเหมาะสม

10.
2. การสร้างแรงบันดาลใจ
ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อหนา้ทีทีวางไว้

11. ผูบ้ริหารมองโลกในแง่ดี
12. ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดความมุ่งมัน

และมันใจในความสามารถของตนจนสามารถปฏิบติังาน
เป็นผลสาํเร็จ

13. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานใหส้าํเร็จ
ดว้ยความกระตือรือร้น

14. ผูบ้ริหารกระตุน้ผูร่้วมงานให้ตระหนกัถึงสิงสาํคญัทีควร
ไดรั้บการพิจารณา
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ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
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ับป
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(3)
ปัจ
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ที
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ผล

อยู่
ในร

ะด
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ปัจ

จัย
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ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

15. ผูบ้ริหารกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานในอนาคตจนเห็น
ภาพอยา่งชดัเจน  เป็นรูปธรรม

16. ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นถึงความตงัใจอยา่งแน่วแน่ทีจะทาํงาน
ใหส้าํเร็จตามทีกาํหนดไว้

17. ผูบ้ริหารใหแ้รงเสริมเมือผูร่้วมงานปฏิบติังานจนสาํเร็จ
รวมทงัสร้างขวญักาํลงัใจพร้อมใหค้าํแนะนาํสาํหรับผูที้เกิด
ความผดิพลาดในการทาํงาน

18.
3. การกระตุ้นทางปัญญา
ผูบ้ริหารวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาในการทาํงานโดยใช้
ขอ้มูลหลกัฐาน

19. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานทาํการวจิยัเพือพฒันา
และแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอน

20. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานใชสื้อการสอนทีทนัสมยั
และนาํเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

21. ผูบ้ริหารเสนอแนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานใหเ้กิดผล
สาํเร็จแก่ผูร่้วมงาน

22. ผูบ้ริหารส่งเสริมผูร่้วมงานใหแ้สดงความคิดเห็น  และแง่คิด
ใหม่ ๆ ในการทาํงาน

23. ผูบ้ริหารแจง้ขอ้มูลข่าวสาร  และความเคลือนไหวของ
เหตุการณ์ต่าง ๆ หรือนาํความรู้ใหม่ ๆ มาเผยแพร่ให้
ผูร่้วมงานทราบอยา่งสมาํเสมอ
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ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ
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สุด

  (5
)

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก

 (4)
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ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

24.
4. การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล
ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหป้ฏิบติัโดยพิจารณาจาก
ความสามารถและความถนดัของแต่ละบุคคล

25. ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอของผูร่้วมงาน
อยา่งตงัใจ

26. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดมี้ส่วนร่วมใน
การตดัสินใจ  และวางแผนการดาํเนินงาน

27. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษาเกียวกบัการปฏิบติังาน  และให้
คาํแนะนาํทีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน

28. ผูบ้ริหารส่งเสริมผูร่้วมงานในการพฒันาความสามารถ
ของตนเองอยา่งสมาํเสมอ

29.

ปัจจัยด้านการบริหารงานวชิาการ
1. การพฒันาหลกัสูตรและการนําหลกัสูตรไปใช้
ผูบ้ริหารใหค้าํชีแจง  แนะนาํเกียวกบัรายละเอียดหลกัสูตร
การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใชแ้ก่ครู

30. ผูบ้ริหาร  เปิดโอกาสใหค้รู และคณะกรรมการสถานศึกษา
มีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตร การปรับปรุงหลกัสูตร
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจ
ของโรงเรียน

31. ผูบ้ริหารจดัใหมี้การสาํรวจความตอ้งการของชุมชน
และทอ้งถินในการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน
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32. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหชุ้มชนและทอ้งถินเขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดัทาํหลกัสูตรทอ้งถิน

33. ผูบ้ริหารนาํหลกัสูตรไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ และบริหาร
การจดัการใชห้ลกัสูตรไดอ้ยา่งเหมาะสม

34. ผูบ้ริหารกระตุน้และติดตามใหค้รูจดัการเรียนการสอน
โดยเนน้กระบวนการจดัการเรียนการสอนทีหลากหลาย

35. ผูบ้ริหารติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรของผูส้อน
อยา่งต่อเนืองสมาํเสมอ

36.
2. การจัดการเรียนการสอน
ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมกบัครูในการจดัเวลาเรียนในแต่ละ
รายวชิา  แต่ละระดบัชนั  ให้สอดคลอ้งกบัสาระการเรียนรู้
และความตอ้งการในการพฒันาผูเ้รียน

37. ผูบ้ริหารจดัสรรทรัพยากรทีจาํเป็นสาํหรับการจดัการเรียน
การสอนอยา่งเพียงพอใหก้บัครู

38. ผูบ้ริหารดาํเนินการให้ผูมี้ส่วนเกียวขอ้งทุกคน มีส่วนร่วม
ในการบริหารจดัการวชิาการ

39. ผูบ้ริหารสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียน
การสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  เหมาะสมกบัความสามารถ
ความตอ้งการของผูเ้รียน



131

ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

ากท
ี

สุ

ด  
(5)

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก

 (4)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับป

าน
กล

าง

 (3)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย

(2)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

40. ผูบ้ริหารปรับปรุงพฒันาสถานศึกษา  อาคารสถานทีใหเ้ป็น
แหล่งเรียนรู้และเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

41. ผูบ้ริหารสนบัสนุนและจดัหานวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่
เพือใหค้รูใชใ้นการจดัการเรียนการสอน

42. ผูบ้ริหารสนบัสนุนการจดับรรยากาศทางวชิาการทีส่งเสริม
และเอือต่อการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่บุคลากรอยา่งทัวถึง

43. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้กระบวนการทีสอดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถิน

44. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและเป็นรายบุคคล

45.
3. การนิเทศการศึกษา
ผูบ้ริหารชีแจงและสร้างความเขา้ใจเกียวกบัการนิเทศ
การศึกษาใหก้บัผูส้อน

46. ผูบ้ริหารวางแผนและจดัระบบการนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษา

47. ผูบ้ริหารดาํเนินการนิเทศการศึกษาในรูปแบบทีหลากหลาย
และเหมาะสม

48. ผูบ้ริหารดาํเนินการนิเทศการศึกษา  โดยการควบคุม  กาํกบั
ติดตามการสอนอยา่งสมาํเสมอ
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49. ผูบ้ริหารประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศ
การศึกษาในสถานศึกษา

50. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ส้อนนาํขอ้เสนอแนะทีไดรั้บจาก
การนิเทศการศึกษา  ไปปรับปรุงแกไ้ขการจดัการเรียน
การสอน

51. ผูบ้ริหารติดตาม  ประสานงานกบัเขตพืนทีการศึกษา
เพือพฒันาระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาของ
สถานศึกษา

52.
4. การวดัผลประเมินผลและเทยีบโอนผลการเรียน
ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายในการวดัผลและประเมินผลตาม
แนวทางของหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถิน

53. ผูบ้ริหารใหค้าํปรึกษา แนะนาํเกียวกบัการวดัและประเมินผล
การเรียนการสอนแก่ครู

54. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมกบัครูในการกาํกบั  นิเทศ  ติดตาม
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  ใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานทีร่วมกนักาํหนด

55. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การประเมินโดยสอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการเรียนรู้  ตวัชีวดัผลการเรียนรู้และประเมิน
ตามสภาพจริง
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56. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหบุ้คลาการเขา้รับการอบรม เกียวกบั
วธีิการวดัผลและประเมินผลอยา่งทัวถึงและสมาํเสมอ

57.
5. การวจัิยเพือพฒันาคุณภาพการศึกษา
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนทาํการศึกษา  วเิคราะห์ปัญหา
การบริหารจดัการและการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา

58. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนจดัทาํการวิจยัเพือพฒันา
การเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษา

59. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนนาํผลการวจิยัไปใชพ้ฒันา
การเรียนการสอน  และคุณภาพการศึกษา

60. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ส้อนเผยแพร่ผลงานวจิยั
การแลกเปลียนเรียนรู้ กบัหน่วยงาน  ชุมชน  และสถาบนัอืน

61.
6. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
ผูบ้ริหารกาํหนดนโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาทีถูกตอ้ง

62. ผูบ้ริหารกาํหนดโครงสร้างองคก์รเพือรองรับการประกนั
คุณภาพการศึกษาอยา่งเป็นระบบ

63. ผูบ้ริหารมีการปรับปรุงและพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
การศึกษา ยกระดบัมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ใหสู้งขึน
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64. ผูบ้ริหารดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา
อยา่งเป็นระบบ  ต่อเนืองสมาํเสมอ

65. ผูบ้ริหารใหผู้เ้กียวขอ้งทุกคน  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
ทบทวน  และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

66. ผูบ้ริหารสร้างความเขา้ใจให้ผูเ้กียวขอ้งทุกฝ่ายเห็น
ความสาํคญัของการประกนัคุณภาพการศึกษา

67. ผูบ้ริหารติดตามการจดัทาํรายงานคุณภาพการจดัการศึกษา
ของสถานศึกษา  ใหผู้ป้กครองและผูเ้กียวขอ้งทราบทุกปี
การศึกษา

68.
7. การพฒันาสือนวตักรรมและเทคโนโลยี
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูผลิตสือและพฒันาสือ  นวตักรรม
การเรียนรู้ทีสอดคลอ้งกบักิจกรรม การเรียนการสอน
และหลกัสูตร

69. ผูบ้ริหารส่งเสริมการจดัการเรียนรู้โดยใชร้ะบบเครือข่าย
เทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT)

70. ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชสื้อและนวตักรรมการเรียนการสอน
ทีทนัสมยั  เช่นการใช้ E-book เป็นตน้

71. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัใหมี้คอมพิวเตอร์เพือใชใ้น
การจดัการเรียนรู้ทีทนัสมยั และเพียงพอต่อจาํนวนผูเ้รียน
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72. ผูบ้ริหารส่งเสริมและจดัหาเทคโนโลยแีละสือต่าง ๆ ใน
การแสวงหาความรู้มาไวบ้ริการครูภายในสถานศึกษา

73. ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนเขา้รับการพฒันาตนเอง
ในการผลิตและพฒันาสือ นวตักรรมและเทคโนโลยี
อยา่งต่อเนือง

74.
8. การพฒันาแหล่งเรียนรู้
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหจ้ดักิจกรรมการเรียนรู้จากแหล่ง
การเรียนรู้ครบถว้นเพียงพอ

75. ผูบ้ริหารสนบัสนุนงบประมาณเพือการพฒันาห้องสมุด
ใหมี้หนงัสือ และสือต่าง ๆ ทีทนัสมยั ครบถว้นเพียงพอกบั
จาํนวนผูใ้ชบ้ริการ

76. ผูบ้ริหารจดัใหมี้ระบบเครือข่ายการเรียนรู้ทาง Internet
ไวบ้ริการแก่ผูเ้รียนทงัในและนอกเวลาเรียน

77. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและผูเ้รียนไดศึ้กษาจากแหล่ง
การเรียนรู้นอกสถานศึกษาเพือพฒันาตนเอง

78. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหแ้สวงหาผูรู้้  ภูมิปัญญาทอ้งถิน
แหล่งการเรียนรู้ทีมีอยูใ่นชุมชน  และใชใ้หเ้กิดประโยชน์
อยา่งสูงสุด
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ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

ากท
ี

สุด

  (5
)

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก

 (4)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่

ในร
ะด

ับป
าน

กล
าง 

(3)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย

(2)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

79.

ปัจจัยด้านแรงจูงใจ
1. การได้รับความสําเร็จ
ขา้พเจา้ภูมิใจในบทบาทการเป็นผูบ้ริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา

80. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์
ทีวางไวอ้ยา่งรวดเร็วเป็นทีน่าพอใจ

81. ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนสาํเร็จ
ลุล่วงไปดว้ยดี

82. ผูบ้ริหารสามารถปฏิบติังานจนปรากฏผลงานทีเด่นชดั
ในรอบปีทีผา่นมา

83.
2. การได้รับความยอมรับนับถือ
ผูบ้ริหารมีผลงานเป็นทียอมรับและการยกยอ่งจากผูร่้วมงาน
และสาธารณชน

84. ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมต่อความสาํเร็จของงานในสถานศึกษา
85. ผูบ้ริหารไดรั้บความเชือถือและการยอมรับในการบริหาร

จากผูร่้วมงาน
86. ผูร่้วมงานใหก้ารสนบัสนุนงานทีผูบ้ริหารเสนอจนสาํเร็จ

87.
3.  ความก้าวหน้าในหน้าทีการงาน
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้โอกาสไดเ้ลือนตาํแหน่งตาม
ความสามารถทีปรากฏจากผลงานในหนา้ที
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ระดับของปัจจัยทีส่งผล

ข้อ ข้อความ

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

ากท
ี

สุด

  (5
)

ปัจ
จัย

ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก

 (4)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับป

าน

กล
าง 

(3)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย

(2)
ปัจ

จัย
ที

ส่ง
ผล

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

88. ขา้ราชการครูไดรั้บอนุญาตใหเ้ขา้ร่วมประชุม  อบรม
สัมมนา  เกียวกบัการปฏิบติังานเป็นประจาํ

89.
4. ลกัษณะของงาน
ผูบ้ริหารชอบปฏิบติังานทีมีปัญหา  และทา้ทายความสามารถ

90. ผูบ้ริหารมอบงานทีปฏิบติัเป็นงานทีสอดคลอ้งกบั
ความสนใจ

91. ผูบ้ริหารมอบงานทีทาํใหมี้โอกาส  ใชค้วามคิดริเริม
สร้างสรรคอ์ยูเ่สมอ

92. ผูบ้ริหารมอบงานทีไดใ้ชค้วามรู้ความสามารถในการทาํงาน
อยา่งเตม็ที

93.
5. ความรับผดิชอบต่องาน
ขา้พเจา้มีอิสระในการปฏิบติังานในหนา้ที

94. สถานศึกษามีระเบียบขอ้บงัคบัและคาํสังต่าง ๆ ส่งเสริม
ต่อการปฏิบติังาน

95. ขา้พเจา้มีอาํนาจหนา้ทีไดส้อดคลอ้งกบัความรับผิดชอบ
ในงานทีผูบ้ริหารมอบหมายให้

96. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานริเริมงานใหม่ไดอ้ยา่งเตม็ที
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ตอนที 2
แบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา

สังกดัสํานักงานเขตพืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 27

คําชีแจง โปรดทาํเครืองหมายลงในช่องวา่งทางขวามือเพียงคาํตอบเดียวทีตรงกบัความคิดเห็น
ของท่านมากทีสุด  ซึงแต่ละมีความหมาย ดงันี
5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากทีสุด
4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก
3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง
2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยูใ่นระดบันอ้ย
1 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดบันอ้ยทีสุด

ระดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา

ข้อ ข้อความ

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับม
ากท

ี

สุด

 (5)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก
(4)

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับป
าน

กล
าง

 (3)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
  (2

)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

(1)

1.

1. ความสามารถในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ
ทางการเรียนสูง

นกัเรียนทีเรียนจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบั
ทีสูงขึน

2. นกัเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบั
ทีสูงขึน
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ระดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา

ข้อ ข้อความ

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับม
ากท

ี

สุด

 (5)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก 
(4)

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับป
าน

กล
าง 

 (3)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
  (2

)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

3. นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรมทาง
วชิาการ

4. นกัเรียนมีความสามารถเป็นทีประจกัษต่์อสังคมทัวไป
5. นกัเรียนมีความรู้เท่าทนัเหตุการณ์  และความเปลียนแปลง

ตามสถานการณ์ปัจจุบนั

6.
2. ความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก
นกัเรียนประพฤติและปฏิบติัตามระเบียบวนิยัของ
สถานศึกษา

7. นกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษาต่อในระดบัทีสูงขึน
8. นกัเรียนมีคุณธรรม  และจริยธรรมทีพึงประสงค์
9. นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองอยูเ่สมอ

10. นกัเรียนไดรั้บการยอมรับจากผูป้กครองและชุมชน

11.
3. ความสามารถในการปรับเปลียนและพฒันาสถานศึกษา
สถานศึกษาสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

12. สถานศึกษาไดน้าํนวตักรรมและเทคโนโลย ี มาใชพ้ฒันา
การเรียนการสอน
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ระดับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา

ข้อ ข้อความ

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับม
ากท

ี

สุด

 (5)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับม

าก 
(4)

ปร
ะสิ

ทธิ
ผล

ขอ
งส

ถาน
ศึก

ษา
อยู่

ในร
ะด

ับป
าน

กล
าง 

 (3)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
  (2

)
ปร

ะสิ
ทธิ

ผล
ขอ

งส
ถาน

ศึก
ษา

อยู่
ในร

ะด
ับน้

อย
ที

สุด

 (1)

13. สถานศึกษามีการปรับเปลียนกระบวนการสอน การจดั
กิจกรรม และการประเมินผลตามหลกัสูตรสถานศึกษา

14. สถานศึกษามีการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา และจดัทาํ
หลกัสูตรทอ้งถินใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน
และชุมชน

15. สถานศึกษาไดรั้บความร่วมมือจากชุมชนในการพฒันา
สถานศึกษา

16.
4. ความสามารถในการแก้ไขปัญหาภายในสถานศึกษา
ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

17. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาความขดัแยง้
ทีเกิดขึนไดอ้ยา่งเรียบร้อย

18. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์
ของสถานศึกษาอยา่งราบรืน

19. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการจดัการเรียน
การสอนอยา่งสมาํเสมอ

20. ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นความประพฤติ
ของนกัเรียนไดอ้ยา่งเรียบร้อย
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ภาคผนวก ค
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถาม
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ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํการเปลียนแปลงปัจจยั
ดา้นการบริหารงานวชิาการ  และปัจจยัดา้นแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน

เขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ผู้เชียวชาญ
ข้อ

คนที 1 คนที 2 คนที 3 คนที 4 คนที 5

ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง

(IOC)
ผลการพจิารณา

1. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
2. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
3. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
4. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
5. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
6. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
7. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
8. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
9. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้

10. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
11. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
12. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
13. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
14. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
15. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
16. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
17. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
18. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
19. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
20. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
21. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
22. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
23. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
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ผู้เชียวชาญ
ข้อ

คนที 1 คนที 2 คนที 3 คนที 4 คนที 5

ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง

(IOC)
ผลการพจิารณา

24. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
25. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
26. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
27. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
28. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
29. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
30. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
31. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
32. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
33. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
34. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
35. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
36. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
37. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
38. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
39. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
40. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
41. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
42. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
43. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
44. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
45. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
46. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
47. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
48. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
49. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
50. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
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ผู้เชียวชาญ
ข้อ

คนที 1 คนที 2 คนที 3 คนที 4 คนที 5

ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง

(IOC)
ผลการพจิารณา

51. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
52. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
53. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
54. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
55. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
56. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
57. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
58. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
59. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
60. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
61. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
62. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
63. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
64. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
65. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
66. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
67. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
68. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
69. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
70. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
71. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
72. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
73. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
74. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
75. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
76. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
77. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
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ผู้เชียวชาญ
ข้อ

คนที 1 คนที 2 คนที 3 คนที 4 คนที 5

ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง

(IOC)
ผลการพจิารณา

78. +1 +1 -1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด้
79. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
80. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
81. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
82. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
83. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
84. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
85. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
86. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
87. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
88. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
89. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
90. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
91. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
92. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
93. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
94. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
95. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
96. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
97. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
98. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
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ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ผู้เชียวชาญ
ข้อ

คนที 1 คนที 2 คนที 3 คนที 4 คนที 5

ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง

(IOC)
ผลการพจิารณา

1. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
2. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
3. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
4. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
5. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
6. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
7. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
8. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
9. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้

10. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
11. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
12. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
13. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
14. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
15. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
16. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
17. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
18. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
19. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
20. +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด้
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ภาคผนวก ง
ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชือมันของแบบสอบถาม
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ตารางที  34 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยัดา้นภาวะ
ผูน้าํการเปลียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r)
1. .63 15. .74
2. .62 16. .64
3. .69 17. .78
4. .71 18. .73
5. .53 19. .79
6. .81 20. .50
7. .79 21. .83
8. .84 22. .77
9. .72 23. .78

10. .75 24. .55
11. .66 25. .86
12. .70 26. .85
13. .80 27. .82
14. .64 28. .78

หมายเหตุ: ค่าความเชือมัน ( ) เท่ากบั .97
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ตารางที 35 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยั
ดา้นการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนที
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r)
1. .65 21. .83
2. .79 22. .57
3. .87 23. .68
4. .72 24. .71
5. .85 25. .68
6. .77 26. .63
7. .77 27. .82
8. .80 28. .88
9. .67 29. .71

10. .51 30. .69
11. .55 31. .82
12. .82 32. .85
13. .60 33. .82
14. .81 34. .75
15. .75 35. .82
16. .80 36. .74
17. .76 37. .69
18. .51 38. .85
19. .83 39. .85
20. .71 40. .68
41. .83 46. .80
42. .71 47. .77
43. .75 48. .68
44. .84 49. .75
45. .79 50 .81

หมายเหตุ: ค่าความเชือมัน ( ) เท่ากบั .99



150

ตารางที  36 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัปัจจยั
ดา้นแรงจูงใจประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกดัสาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 27

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r)
1. .81 10. .45
2. .74 11. .75
3. .80 12. .82
4. .72 13. .83
5. .62 14. .80
6. .61 15. .65
7. .76 16. .70
8. .63 17. .73
9. .50 18. .73

หมายเหตุ: ค่าความเชือมัน ( ) เท่ากบั .95

ตารางที 37 ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้  และค่าความเชือมันของแบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา  สังกดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 27

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r) ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก (r)
1. .44 11. .83
2. .65 12. .61
3. .66 13. .82
4. .70 14. .70
5. .68 15. .73
6. .83 16. .62
7. .80 17. .87
8. .75 18. .65
9. .76 19. .77

10. .72 20. .71
หมายเหตุ: ค่าความเชือมัน ( ) เท่ากบั .96


