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กีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา  ในเขตภาคกลาง (THE  CAUSAL RELATIONSHIP MODEL
OF  FACTORS AFFECTING FOR SPORTS SCHOOL UNDER  THE INSTITUTE OF
PHYSICAL  EDUCATION  IN  THE  CENTRAL REGION OF THAILAND) คณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ: ธร สุนทรายุทธ, Ph.D., ไพรัตน  วงษนาม, ค.ด. 127 หนา. ป พ.ศ. 2559.

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง  2) เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอ
สุขภาพโรงเรียนกีฬา  สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง  และ 3) เพื่อตรวจสอบ
ความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สังกัดสถาบันการพลศึกษา  ในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ
ครูอัตราจางและเจาหนาที่ จํานวน 304 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ เครื่องมือ
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 92 ขอ นําขอมูลมาวิเคราะห
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  เพื่อวิเคราะหหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (Mean)
คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) คาความเบ (Skewness) และคาความโดง (Kurtosis)
และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ
โดยใชโปรแกรม Lisrel 8.72

ผลการวิจัย พบวา 1) สุขภาพโรงเรียนกีฬา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก
2) ปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬาสูงที่สุด คือ ปจจัยบรรยากาศองคกร  มีขนาดอิทธิพล
เทากับ 0.75 รองลงมา ปจจัยดานสภาพแวดลอม มีขนาดอิทธิพลเทากับ  0.16 และปจจัย
ความทุมเทในการทํางานตอองคกรมีขนาดอิทธิพล เทากับ 0.09 ตามลําดับ  3) โมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี  ผลการทดสอบไค-สแควร มีคาเทากับ
91.83 คา p-value เทากับ 0.0010 ที่องศาอิสระเทากับ 54 คา X2/ df = 1.700 คา CFI เทากับ
1.00 คา RMSEA เทากับ 0.048 คาสัมประสิทธิ์พยากรณตัวแปรตาม (R2) คือ สุขภาพโรงเรียน
กีฬา มีคาเทากับ 0.88 แสดงวา ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
สุขภาพโรงเรียนกีฬา  สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง  ไดรอยละ 88
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This descriptive study aimed to 1) explore  health of  Sports  Schools under
The  Institute of  Physical Education (IPE) in  central region  of Thailand, 2) develop
a causal relationship model affecting  on health of  those sports schools, and
3) investigate the model-factors  consistency. A  sample consisted of  304  staffs of
those Sports Schools, selected  by  Stratified Random Sampling  technique. Five-scale
questionnaires with 92  items were used  to collect data. Descriptive statistics  were
employed  to  generate frequency, percentage, mean, standard deviation, skewness,
and kurtosis, while causal relationship model analysis involved the use of Lisrel
8.72.

Results showed  that;
1. The health of the  Sports Schools  under  IPE  in  the central region  was

at  a high  level, both in  each  aspect  and as  the  whole.
2. Cause-Effect Relation model  which  affects the  health of  schools were

organization  climate factors, environment  factors and dedication  had significant
direct effect (regression  weight = 0.75, 0.16 and 0.09 respectively)

3. The  model was  consistent  with the empirical  data (X2 = 91.83;
p = 0.0010; df = 54; X2/ df = 1.700; CFI = 1.00; RMSEA = 0.048; R2 = 0.88). The factor
in  the  model accounted for 88% of  the school health.
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
องคกรมีความสําคัญสูงสุดและมีบทบาทตอการพัฒนาของประเทศใหเกิดความย่ังยืน

เปนการสรางคนใหมีความรู ความสามารถ มีทักษะพื้นฐานที่จําเปน มีความพรอมที่จะตอสู
เพื่อตนเองและสังคม ชวยใหคนเจริญงอกงาม ทั้งทางรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา
องคกรจึงเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอชีวิต และเปนปจจัยที่จะชวยแกปญหาในหลาย ๆ ดาน
ทั้งดานสังคม ดานการศึกษา ดานเทคโนโลยีและดานเศรษฐกิจ เพื่อใหการดําเนินชีวิตเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพและอยูรวมกับสังคมไดอยางมีความสุข จากคํากลาวขางตน องคกรจึงมี
ความสําคัญและมีความจําเปนอยางย่ิงตอการพัฒนาประเทศ เพื่อกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยใหมีความรู และลักษณะที่พึงประสงค ความเจริญกาวหนาทางวิทยาการดานตาง ๆ ของโลก
ยุคเทคโนโลยีการสื่อสารสงใหมีผลกระทบตอองคกร จึงจําเปนตองพัฒนาองคกรใหสอดคลองกับ
สภาพที่เปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบดานนี้ จะตองมีความรู มีวิสัยทัศน และทักษะ
ดานองคกรพรอมที่จะปรับปรุงพัฒนาเพื่อสรางคนไทยใหเปนคนดี มีปญญา มีความสุข มีศักยภาพ
พอที่จะแขงขันและรวมมืออยางสรางสรรคในเวทีโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554, หนา 1)

องคกรจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากนอยเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับพฤติกรรมผูนํา
หรือภาวะผูนําขององคกรนั้นเปนสําคัญ เสตียรส (Steers, 1997, p. 46) ไดชี้ใหเห็นวา ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคกรเกิดจากการที่มีการบริหารที่ดี และสามารถพิจารณาไดจากความสามารถ
ในการจัดองคกรการใชทรัพยากรที่หามาไดอยางคุมคา และบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคกรนั้น
นอกจากนี้แลว ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1987, pp. 394-395) ไดสรุปวา องคประกอบ
หรือปจจัยตาง ๆ คือ ความพึงพอใจของผูมารับบริการ ความพึงพอใจของการทํางาน
และความผูกพันของเจาหนาที่ หรือเจาหนาที่ที่มีตอองคกร องคกรที่มีสุขภาพดีสามารถดําเนินการ
ไดเปนอยางดี ในขณะที่สมาชิกในองคกรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุขและมีประสิทธิผล
นอกจากนี้ ฮอย และซาโบ (Hoy & Sabo,1998) ไดสรุปวา สุขภาพองคกรมีคุณลักษณะที่บงชี้ถึง
ความมั่นคง สามารถดําเนินกิจการอยูไดอยางมั่นคง มีการเจริญพัฒนาอยางตอเนื่องและมี
ความสามารถในการขจัดปญหาตาง ๆ สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมในการที่จะควบคุม
ความมั่นคงในการปฏิบัติงานความเปนผูนําของผูบริหาร ซึ่งใหความสําคัญของงานเปนหลัก
หรือมุงความสัมพันธ อํานาจอิทธิพลของผูบริหาร เปนความสามารถของผูบริหารที่สามารถทําให
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ผูบริหารระดับหนวยเหนือขึ้นไปมีความเชื่อถือ และการสนบัสนุนทรัพยากรเปนพฤติกรรมที่ผูบริหาร
ตองสนับสนุนทรัพยากรดานบุคลากร งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ เพื่อชวยเหลือใหงานเกิดความสําเร็จ
ตลอดจนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีขวัญกําลังใจในการทํางาน และมุงเนนวิชาการ

สถาบันการพลศึกษา สังกัดอยูในกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา มีหนาที่หลัก
ในการสนับสนุนทางดานการศึกษาและทางดานกีฬา โดยต้ังเปาหมายเพื่อการพัฒนาโรงเรียนกีฬา
ที่มีมาตรฐาน เพื่อสงเสริมและพัฒนาทางดานกีฬาขั้นพื้นฐานของชาติ มุงเนนการวางรากฐาน
การกีฬาที่ถูกตองใหแกเยาวชน เพื่อใหสามารถยกระดับความสามารถของตนไดขึ้นไปจนถึงระดับ
เปนตัวแทนประเทศในการแขงขันกีฬาระดับชาติและนานาชาติ สามารถสรางชื่อเสียงใหประเทศชาติ
“คน” เปนศูนยกลางการพัฒนาแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559)
ซึ่งการศึกษาถือเปนปจจัยที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาเปนเครื่องมือที่สําคัญ
ที่สุดที่จะชวยพัฒนาคนในชาติใหมีความรู ความสามารถ การศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยเพิ่มพูน
ความรู ความคิด ทักษะ และทัศนคติแกผูเรียน ทําใหผูเรียนรูจักตนเอง รูจักชีวิต เขาใจสังคม
และสิ่งแวดลอม สามารถนําความรู ความเขาใจไปใชในการแกปญหาเสริมสรางชีวิตและสังคม
ใหดีขึ้น โรงเรียนเปนระบบสังคมแหงการเรียนรูและเปนสวนหนึ่งของระบบของสังคมภายนอก
ไดรับปจจัยนําเขาจากสภาพแวดลอม ไดแก ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรวัตถุ ทรัพยากรการเงิน
และสารสนเทศ โดยผานการบริหารจัดการ ไดแก กระบวนการเรียนการสอน กระบวนการบริหาร
จัดการ ผลที่เกิดขึ้น คือ ผลผลิตเก่ียวกับนักเรียน ผลผลิตเก่ียวกับครู และผลผลิตอ่ืน ๆ ดังนั้น
จึงตองมีการปรับตนเอง ปรับพฤติกรรมครู และปรับพฤติผูบริหาร เพื่อใหเขากับบรรยากาศของ
องคกรการเปลี่ยนแปลงที่มาจากทั้งปจจัยภายนอกและปจจัยภายในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา เปนสถานศึกษาที่มุงจัดการศึกษากรณีพิเศษ ใหผูเรียนไดฝกหัดหรือพัฒนาทักษะ
ดานการกีฬาใหมีความชํานาญ การจัดการศึกษา โดยจัดต้ังเปนโรงเรียนประจํา มีวัตถุประสงค
เพื่อจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีคุณภาพ เปนผูนําในการผลิตนักกีฬาสูระดับชาติและนานาชาติ
และพัฒนาทักษะทางดานกีฬาสูความเปนเลิศ เพื่อใหการดําเนินการของโรงเรียนกีฬาเปนไปตาม
พันธกิจที่กําหนดไว  โรงเรียนกีฬาไดกําหนดยุทธศาสตรและแผนพัฒนาโรงเรียนกีฬาขึ้น เพื่อให
สามารถบรรลุผลสําเร็จสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะบังเกิดผลดีตอสุขภาพโรงเรียน
กีฬาและจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณบุคลากร
ในโรงเรียนกีฬา ระหวางวันที่ 19-31 มกราคม พ.ศ. 2557 พบวา การจัดการระบบงานในโรงเรียน
กีฬา ยังขาดความเหมาะสมและไมมีคุณภาพเทาที่ควร บุคลากรขาดความรู ความเขาใจในระบบ
การปฏิบัติงาน เนื่องจากเขาใจยากและยากแกการปฏิบัติ บุคลากรขาดความสัมพันธอันดีระหวาง
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บุคลากรดวยกันเองและตอตัวผูบริหาร ไดรับการสนับสนุนดานวัสดุ อุปกรณนอย การพัฒนางาน
ในดานตาง ๆ ลาชา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทางการกีฬาตํ่าลง  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและทางการกีฬาไมตอบสนองตอความตองการของผูปกครองและชุมชนเทาที่ควร
ครูและบุคลากรขาดการเอาใจใสตอหนาที่การสอน ความมั่นใจในการปฏิบัติหนาที่การงาน
ลดนอยลง ไมมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  ขาดความกระตือรือรนในการพัฒนา
และติดตามผลการปฏิบัติงาน นับไดวาเปนปญหาที่สําคัญตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

จากที่ไดกลาวถึงความสําคัญและปญหาของสุขภาพโรงเรียน สาเหตุในการศึกษา
เฉพาะในเขตภาคกลางนั้น เนื่องจากมีสาเหตุปจจัยหลาย ๆ อยาง คลาย ๆ กัน ทั้งขนบธรรมเนียม
ประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงสภาพภูมิอากาศ ทําใหเห็นวาสุขภาพองคกรเปนเรื่องที่มีความสําคัญ
ตอการบริหารสถานศึกษาและการจัดการขององคกรในทุกระดับและทุกประเภทใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และการรักษาสภาพขององคกรใหคงอยู โดยเฉพาะอยางย่ิงองคกรที่จัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานหรือสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีหนาที่และภารกิจในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ
เปนสถาบันแรก ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัย
ที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษาขึ้น” เพื่อหาขอสรุปและขอคนพบ
สําหรับใชเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับใหผูบริหารโรงเรียนนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน
ใหเปนโรงเรียนที่เปนองคกรที่มีสุขภาพดี อันจะสงผลตอการดําเนินงานที่เปนไปอยางมีคุณภาพ
ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
2. เพื่อพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน

การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
3. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียน

กีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง

สมมติฐานของการวิจัย
1. ปจจัยดานความทุมเทในการทํางานตอองคกรสงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
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2. ปจจัยสภาพแวดลอมสงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ในเขตภาคกลาง

3. ปจจัยบรรยากาศองคกรสงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ในเขตภาคกลาง

กรอบแนวคิดในการวิจัย
กรอบแนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้  ไดมาจากการวิเคราะหทฤษฎีและแนวคิดตาง ๆ

เก่ียวกับสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา  สังกัดสถาบันการพลศึกษาใน
เขตภาคกลาง ซึ่งในสวนที่เก่ียวของกับปจจัยเชิงสาเหตุนั้น ผูวิจัยอาศัยแนวคิดนักวิชาการหลายคน
จากการศึกษา พบวา มีปจจัยความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัด
สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 3 ปจจัย  ดังนี้  1) ปจจัยความทุมเทในการทํางาน
ตอองคกร 2) ปจจัยสภาพแวดลอม และ 3) ปจจัยบรรยากาศองคกรตอองคกรในดานสุขภาพ
องคกร ผูวิจัยอาศัยแนวคิดของแนวคิดของฮอย และฟอรซิส (Hoy & Forsyth, 1986, p. 158)
กําหนดมิติสุขภาพขององคกร ทั้งหมด 7 มิติ มาศึกษาเก่ียวกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ดังนี้ 1) มิติความเขมแข็งขององคกร 2) มิติอิทธิพลของผูอํานวยการ 3) มิติภาวะผูนํา
ดานมิตรสัมพันธ 4) มิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ 5) มิติการสนับสนุนทรัพยากร 6) มิติขวัญ
ในการปฏิบัติงาน และ 7) มิติการมุงเนนดานวิชาการ มีแผนผังกรอบความคิดในการวิจัย ดังนี้
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ภาพที่ 1 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา ตามสมมติฐาน

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้เปนการพัฒนาความรูใหมทางวิชาการเก่ียวกับโมเดลความสัมพันธ

เชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลสุขภาพโรงเรียนกีฬา และผูบริหารสามารถนําความรูนี้ไปใชในการอธิบาย
เก่ียวกับโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลสุขภาพโรงเรียนกีฬาได อันจะนําไปสูแนวทาง
ในการพัฒนาสุขภาพโรงเรียนกีฬาตอไป นอกจากนี้ ยังทําใหผูบริหารมีทิศทางในการบริหาร
ที่ชัดเจน โดยการนําขอมูลที่ไดมากําหนดนโยบาย มาตรการ และแผนการปฏิบัติงานในโรงเรียน
กีฬาตอไป

มิติความเขมแข็งขององคกรมิติอิทธิพลของผูอํานวยการ

มิติภาวะผูนาํดานมิตรสัมพันธ

มิติภาวะผูนาํดานกิจสัมพันธ

มิติการสนับสนุนทรัพยากร

มิติขวัญในการปฏิบัติงาน

มิติการมุงเนนดานวิชาการ

ปจจัยความทุมเท
ในการทํางานตอองคกร

ปจจัย
บรรยากาศ

องคกร

ปจจัยสุขภาพ
โรงเรียนกีฬา

ปจจัย
สภาพแวดลอม

ดานสังคม

ดานการศึกษา

ดานเทคโนโลยี

ดานเศรษฐกิจ

ความพึงพอใจในการทํางาน

ความผูกพันตอองคกร

นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร

ปรัชญาการจัดการ

โครงสรางขององคกร

นโยบายเกี่ยวกับการเงิน

ระบบการใหรางวัลตอบ
แทน
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ขอบเขตของการวิจัย
ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไว  ดังนี้
1. การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพ

โรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ตามคิดเห็นของบุคลากร จํานวน
4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนกีฬาจังหวัดชลบุรี โรงเรียนกีฬาจังหวัดอางทอง โรงเรียนกีฬาจังหวัด
สุพรรณบุรี และโรงเรียนกีฬาจังหวัดนครสวรรค

2. วิเคราะหแบบจําลองปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สังกัดสถาบันการพลศึกษา ตามความคิดของบุคลากรในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ใน 4 โรงเรียน

3. การวิเคราะหปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพองคกรมุงศึกษา 4 ปจจัย ดังนี้
3.1 ปจจัยดานความทุมเทในการทํางานตอองคกร

3.1.1 ความพึงพอใจในการทํางาน
3.1.2 ความผูกพันตอองคกร

3.2 ปจจัยสภาพแวดลอม
3.2.1 ดานสังคม
3.2.2 ดานการศึกษา
3.2.3 ดานเทคโนโลยี
3.2.4 ดานเศรษฐกิจ

3.3 ปจจัยบรรยากาศองคกร
3.3.1 นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร
3.3.2 ปรัชญาการจัดการ
3.3.3 โครงสรางขององคกร
3.3.4 นโยบายเก่ียวกับการเงิน
3.3.5 ระบบการใหรางวัลตอบแทน

3.4 การวิเคราะหสุขภาพองคกร มุงศึกษาสุขภาพองคกรใน 7 มิติ ดังนี้
3.4.1 ความเขมแข็งขององคกร
3.4.2 อิทธิพลของผูอํานวยการ
3.4.3 ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ
3.4.4 ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ
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3.4.5 การสนับสนุนทรัพยากร
3.4.6 ขวัญในการปฏิบัติงาน
3.4.7 การมุงเนนดานวิชาการ

4. ประชากรและกลุมตัวอยาง
4.1 ประชากรที่ศึกษา ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจางและเจาหนาที่

ของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 403 คน
4.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจางและเจาหนาที่

ของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 304 คน ซึ่งไดมาจาก
การสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling)

5. ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบไปดวย ตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้
5.1 ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร ไดแก

5.1.1 ตัวแปรแฝงความทุมเทในการทํางานตอองคกรประเมินจากตัวแปร
ที่สังเกตได 2 ตัวแปร ไดแก ความพึงพอใจในการทํางานและความผูกพันตอองคกร

5.1.2 ตัวแปรแฝงสภาพแวดลอม ประเมินจากตัวแปรที่สังเกตได 4 ดาน ไดแก
ดานสังคม  ดานการศึกษา  ดานเทคโนโลยี  และดานเศรษฐกิจ

5.1.3 ตัวแปรแฝงบรรยากาศองคกร ประเมินจากตัวแปรที่สังเกตได 5 ตัวแปร
ไดแก นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร ปรัชญาการจัดการโครงสราง
ขององคกร นโยบายเก่ียวกับการเงิน และระบบการใหรางวัลตอบแทน

5.2 ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบดวยตัวแปรแฝง 1 ตัวแปร ไดแก
5.2.1 ตัวแปรแฝงสุขภาพองคกร ประเมินจากตัวแปรที่สังเกตได 7 ตัวแปร ไดแก

ความเขมแข็งขององคกร อิทธิพลของผูอํานวยการ ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ ภาวะผูนํา
ดานกิจสัมพันธ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน และการมุงเนนดานวิชาการ

นิยามศัพทเฉพาะ
1. ความทุมเทในการทํางานตอองคการ (Dedication) หมายถึง ความพึงพอใจ

ในการทาํงานและความผูกพันตอองคกรของผูบริหารและครู  อาจารย  โรงเรียนกีฬา  โดยมี
รายละเอียด ดังนี้

1.1 ความพึงพอใจในการทํางาน (Job satisfaction) หมายถึง ความรูสึกหรือ
ทัศนคติที่ดีของบุคลากรโรงเรียนกีฬาที่มีตองานในโรงเรียน ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณที่ทําให
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เกิดความรูสึกพอใจในงานดวยเงินและรางวัลตอบแทน การยอมรับจากผูบริหารและเพื่อนรวมงาน
ความสําเร็จในงาน และความกาวหนาในหนาที่การงาน

1.2 ความผูกพันตอองคการ (Organizational commitment) หมายถึง การที่
บุคลากรโรงเรียนกีฬา มีความรูสึกหรือมีทัศนคติที่ดีตองานที่ทําอยางลึกซึ้ง มีความจงรักภักดีตอ
องคกร มีความต้ังใจและความพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกร มีความเต็มใจที่จะ
อยูเปนสมาชิกขององคกรปจจัยประสิทธิผลตอองคกร

2. ปจจัยสภาพแวดลอม (Environmental  factors) หมายถึง  สภาพแวดลอมภายนอก
ที่สงอิทธิพลหรือสงผลทางตรงหรือทางออมกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา  ประกอบดวย

2.1 ดานสังคม (Social factors) หมายถึง องคประกอบดานสังคมเก่ียวกับ
ความคาดหวัง คานิยม ความเชื่อ และทัศนคติของบุคคลภายนอกและสังคม ที่มีผลกระทบตอ
สุขภาพโรงเรียนกีฬา แยกออกเปน

2.1.1 วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง แบบแผนของพฤติกรรมที่แสดงตาม
ความคาดหวังของสังคม  ซึ่งเปนผลมาจากสภาพแวดลอม

2.1.2 บทบาท (Role) หมายถึง แบบอยางของพฤติกรรมที่คาดหวัง บุคคล
จะแสดงออกในกิจกรรมที่ทํารวมกับผูอ่ืน

2.1.3 สถานภาพ (Status) หมายถึง ตําแหนงหรือฐานะของคนในกลุม
หรือสังคมนั้นเปนเครื่องวัดความยกยอง เกียรติยศ และการยอมรับนับถือที่บุคคลในกลุมมีตอกัน

2.2 ดานการศึกษา (Educational factors) หมายถึง องคประกอบดานการศึกษา
เก่ียวกับการสรางความเปนเลิศทางการกีฬา โดยมีจุดเนน การกําหนดกีฬาที่เรียน ปรับวิธีเรียน
เปลี่ยนวิธีสอน ประกันคุณภาพการมีงานทํา เพิ่มประสิทธิภาพการแนะแนวมีชองทางพิเศษสําหรับ
ผูที่เรียนดี บูรณาการความคิด และการพัฒนาระบบการศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
เชื่อมโยงการศึกษาในระดับตาง ๆ

2.3 ดานเทคโนโลยี (Technological factors) หมายถึง องคประกอบดานเทคโนโลยี
เก่ียวกับการนําเอาความรู ความกาวหนา นวัตกรรม ทางวิทยาการตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วมาใชประโยชน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพตอองคกร ซึ่งไดแก

2.3.1 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร หมายถึง การนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
ที่ทันสมัยมาใชกับการเรียนการสอน

2.3.2 ระบบการสื่อสารแบบเห็นภาพและเสียง หมายถึง การนําระบบการสื่อสาร
แบบเห็นภาพและเสียงมาบริการใหกับบุคลากรและผูเรียน
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2.3.3 ระบบขอมูลขาวสาร หมายถึง การนําระบบขอมูลขาวสารที่ทันสมัยมาใช
ในโรงเรียนเพื่อทําใหคนหาขอมูลไดงายและรวดเร็ว

2.4 ดานเศรษฐกิจ (Economic factors) หมายถึง องคประกอบทางดานเศรษฐกิจ
เก่ียวกับลูกคาฐานะการเงิน และคูแขงขัน แยกออกเปน

2.4.1 ลูกคา (Customers) หมายถึง นักเรียนในโรงเรียนกีฬา ซึ่งไดมาจาก
การประชาสัมพันธและการเขาไปแนะแนวในโรงเรียนเดิม  โดยการชักจูงใจและการนําเสนอขอมูล
ที่ดีในการใหบริการดานการศึกษา  เพื่อใหนักเรียนตัดสอนใจเลือกเขามาเรียนในโรงเรียนกีฬา
ที่คิดวาเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด

2.4.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครอง (Parent’s economic status) หมายถึง
งบประมาณของผูปกครองนักเรียนที่นํามาจายเปนคาธรรมเนียมการเรียนหรือคาใชจายอ่ืน ๆ
ในการศึกษาของบุตรหลานของตนในโรงเรียนกีฬา

2.4.3 คูแขงขัน (Competition) หมายถึง โรงเรียนกีฬาหรือโรงเรียนของรัฐ
ที่เปดสอนประเภทเดียวกัน  มีผูเรียนกลุมเดียวกัน  ถือเปนคูแขงทางการตลาดที่ใหบริการ
ดานการศึกษาที่คลายกัน  มีบทบาทโดยตรงตอจํานวนผูเขามาศึกษาในโรงเรียนกีฬา

3. ปจจัยบรรยากาศองคกร (Organization climate factors) หมายถึง คุณลักษณะ
เฉพาะที่เกิดขึ้นในโรงเรียนกีฬา  ซึ่งเกิดจากการปฏิบัติงานระหวางผูบริหารและครูที่มีปฏิสัมพันธ
ทางสังคม  โดยมีอิทธิพลตอพฤติกรรมบุคคลในโรงเรียน  แยกออกเปน

3.1 นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการ (Policy frame work
for the HRD program) หมายถึง เปนเรื่องที่องคกรสนับสนุนใหมีการพัฒนาคนในองคกร
อยางเต็มที่

3.2 ปรัชญาการจัดการ (Management philosophy) หมายถึง การบริหารงาน
องคกรภายใตแนวความคิดการจัดการ ที่ใหความสําคัญกับการเปนมนุษยในองคกร เชน
แนวความคิดการเขามามีสวนรวมหรือประชาธิปไตยในการบริหารงาน

3.3 โครงสรางขององคการ (Structure of organization) หมายถึง โครงสราง
ขององคกรที่เขมงวดรวมศูนยเขาสูสวนกลาง  ไมกระจายอํานาจหรือเผด็จการทําใหเกิดการบ่ันทอน
กําลังใจของคนในองคการที่จะปรับปรุงตัวเอง (Self-improvement) และเปนอุปสรรคขัดขวาง
ตอการเรียนรู หรือความกระตือรือรนของคนในองคกร

3.4 นโยบายเก่ียวกับการเงิน (Financial policy) หมายถึง องคกรไดมีการจัดสรร
งบประมาณใหกับการพัฒนากําลังในองคการอยางเพียงพอหรือไม ซึ่งลักษณะเชนนี้จะทําให
เห็นวา องคกรเห็นความสําคัญและคุณคาตามไดดวย
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3.5 ระบบการใหรางวัลตอบแทน (Reward system) หมายถึง ระบบการเลื่อน
เงินเดือนหรือตําแหนงหรืออ่ืน ๆ ก็ดี ตองยุติธรรมและเหมาะสมเพื่อทําใหคนอยากเรียนรูเพื่อเพิ่ม
ประสบการณหรือพัฒนาตนเอง

4. สุขภาพองคกร (Organizational health) หมายถึง สภาพของโรงเรียนกีฬาที่เกิดจาก
การปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบของโรงเรียน เพื่อใหโรงเรียนมีความพรอม
และสามารถคงอยูไดทามกลางความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม อีกทั้งยังสามารถปรับปรุง
หรือเปลี่ยนแปลงใหโรงเรียนมีการพัฒนาไปอยางตอเนื่องสุขภาพองคกรประกอบดวย 7 มิติ ดังนี้

4.1 ความเขมแข็งขององคกร (Institutional integrity) หมายถึง ความสามารถ
ของโรงเรียนในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม และรักษาความสัมพันธที่ดีกับชุมชนไวได
ผูบริหารปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปญหาและความยุงยากของสังคมได

4.2 อิทธิพลของผูอํานวยการ (Principal influence) หมายถึง ความสามารถ
ของผูบริหารโรงเรียนที่สามารถโนมนาวใหผูบังคับบัญชาเห็นเห็นพองตองกัน ในขอเสนอ
และขอพิจารณา ยอมรับความคิดเห็นของผูบริหาร และผูบริหารอิสระจากอิทธิพลของผูบังคับบัญชา
ตลอดจนรูจักใชกลวิธีที่เหมาะสม เพื่อใหเกิดอิทธิพลผลักดันใหผูใตบังคับบัญชา ทํางานอยางที่
ผูบริหารตองการ

4.3 ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูนํา
ของผูบริหารโรงเรียนที่มุงสรางความเปนมิตร ใจกวาง เปนที่พึ่ง เปดเผย และสนับสนุน โดยแสดง
ตนเปนเพื่อนรวมงานที่ดี และมีความสามารถในการจัดสวัสดิการแกครูในโรงเรียนได รับฟง
และเคารพความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนครู ใหความไววางใจซึ่งกันและกัน
อันจะนําไปสูความรวมมือในการปฏิบัติงาน

4.4 ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ (Initiating structure) หมายถึง พฤติกรรมผูบริหาร
ที่มุงเนนทั้งงานและความสําเร็จของงาน โดยสรางความเขาใจในเรื่องเปาหมาย ภารกิจ กฎ
ระเบียบตาง ๆ และวิธีปฏิบัติ มีทัศนคติและความคาดหวังที่ชัดเจนตอผูใตบังคับบัญชา
มีการควบคุมมาตรฐานการทํางานและมีระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน

4.5 การสนับสนุนทรัพยากร (Resource support) หมายถึง ความสามารถ
ของผูบริหารในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของบุคลากรและนักเรียน

4.6 ขวัญในการปฏิบัติงาน (Morale) หมายถึง ความรูสึกในจิตใจที่บุคลากร
มีความรูสึกที่ดีตอองคกร มีความพึงพอใจและมีความภาคภูมิใจในองคกร รวมทั้งความสําเร็จ
ซึ่งตรงกันขามกับความรูสึกไมมีความสุข มีความตึงเครียด และไมพึงพอใจ
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4.7 การมุงเนนดานวิชาการ (Academic emphasis) หมายถึง ความพยายาม
ของโรงเรียนที่จะทําใหเกิดความเปนเลิศทางวิชาการ โดยการกําหนดเปาหมายใหนักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี เปนระบบและเครงครัด

5. โรงเรียนกีฬา (Sports schools the institute of physical education) หมายถึง
สถานศึกษาที่รัฐบาลหรือคณะบุคคลเปนผูดําเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับมัธยมศึกษา
สังกัดอยูในสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 4 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนกีฬาจังหวัด
ชลบุรี โรงเรียนกีฬาจังหวัดอางทอง  โรงเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี และโรงเรียนกีฬาจังหวัด
นครสวรรค

6. บุคลากร (Personal) หมายถึง ผูที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนกีฬา ไดแก ผูอํานวยการ
รองผูอํานวยการขาราชการ พนักงานราชการครูอัตราจางและเจาหนาที่

7. ขาราชการ หมายถึง ผูปฏิบัติงาน หรือผูบริหารงาน ในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ไดแก ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ ขาราชการครู ครูผูชวย

8. พนักงานราชการ หมายถึง บุคคลที่ปฏิบัติหนาที่ราชการใหแกหนวยงานของรัฐ
ตามสัญญา และรับคาตอบแทนจากรัฐบาล โดยปฏิบัติงานในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา

9. ครูอัตราจาง หมายถึง ผูปฏิบัติงานในโรงเรียน หรือเรียกวา อาจารยพิเศษ โดยใช
งบประมาณโรงเรียนจาง ไดแก อาจารยพิเศษวิชาการ อาจารยพิเศษกีฬา

10. เจาหนาที่ หมายถึง พนักงานผูที่ไดรับมอบหมายใหดูแลรับผิดชอบเก่ียวกับเรื่องใด
เรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งมีหนาที่หนึ่งรวมอยูดวย คือ ตองติดตอปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน ๆ ทั้งภายใน
หรือภายนอกองคกรดวย เชน เจาหนาที่ธุรการ เจาหนาที่การเงิน เจาหนาที่พัสดุ เจาหนาที่หองสมุด
เจาหนาที่ฝายทะเบียน

11. แบบจําลองความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal relationship model) หมายถึง
แบบจําลองแสดงความสัมพันธอยางมีเหตุมีผลระหวางตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน
ที่สรางขึ้นจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย สภาพแวดลอม
ความทุมเทในการทํางานตอองคกร บรรยากาศองคกร สวนตัวแปรแฝงภายใน ไดแก สุขภาพ
โรงเรียนกีฬา

12. ตัวแปรแฝง (Latent or unobserved variables) หมายถึง ตัวแปรสังเขป
เชิงสมมติฐาน (Hypothetical variables) ที่ไมสามารถวัดโดยตรง แตมีโครงสรางตามทฤษฎี
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ที่แสดงผลออกมาในรูปของพฤติกรรมที่สามารถสังเกตได ใชสัญลักษณรูปวงกลมหรือรูปวงรีแทน
ตัวแปรแฝง

13. ตัวแปรแฝงนอก (Exogenous variables) หมายถึง ตัวแปรสาเหตุที่ไมมีตัวแปร
แฝงใดในระบบ เปนสาเหตุของตัวแปรนั้น ในกรณีที่เปนแผนภาพจะไมมีลูกศรพุงเขามาหา

14. ตัวแปรแฝงใน (Endogenous variables) หมายถึง ตัวแปรผล โดยมีตัวแปรแฝงอ่ืน
ในระบบ ซึ่งจะเปนตัวแปรที่มีลูกศรพุงเขาหา

15. ขอมูลเชิงประจักษ (Empirical data) หมายถึง ขอมูลของผูวิจัยไดมาจากการเก็บ
รวบรวมขอมูล  โดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สังกัดสถาบันการพลศึกษา จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ซึ่งไดแก บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
อยูในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 4 โรงเรียน



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สังกัดสถาบันการพลศึกษา  ในเขตภาคกลาง ผูวิจัยศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี จากตํารา
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับปจจัยที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ตามหัวขอดังนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสุขภาพองคกร
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยเชิงสาเหตุ
3. โมเดลสมการโครงสราง (Structural equation modeling)

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสุขภาพองคกร
ความหมายของสุขภาพองคกร
ความหมายของสุขภาพองคกรคําวา “สุขภาพองคกร” (Organizational health)

เปนการรวมคําสองคําระหวาง “สุขภาพ” (Health) กับ “องคกร” (Organizational) จึงควร
พิจารณาความหมายของทั้งสองคํานี้กอน

รอบบินส (Robbins, 1993, pp. 4-5) ไดใหความหมายของคําวา “องคกร”
(Organizational) ไววา องคกรเปนกลุมบุคคลซึ่งมีปฏิสัมพันธกัน และมีบทบาทประสานสัมพันธกัน
เพื่อทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว บลาว และสกอต (Blau & Scott, 1962, pp. 2-5) อธิบายวา
องคกรเปนระบบสังคมประกอบดวย 2 สวน คือ 1) โครงสรางทางสังคม (Social structure)
เปนลักษณะของความสัมพันธดานสังคม (Social interaction) ซึ่งมีปฏิสัมพันธทางสงัคมระหวาง
สมาชิกบอยครั้งมีอารมณหรือความรูสึกรวมกัน และโครงสรางทางสถานภาพ (Status structure)
แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธที่แตกตางกันภายในกลุม และระหวางกลุม 2) วัฒนธรรมที่มี
สวนรวมกัน (Culture shared attestation) ประกอบดวย คานิยมรวมกัน (Shared values)
ปทัสถานทางสังคม (Social norms) และบทบาท (Roles)

สุนันทา เลาหนันท (2551, หนา 27-28) ไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับองคกร ในดาน
องคประกอบ ดังนี้ 1) องคกรประกอบดวยคนต้ังแตสองขึ้นไป รวมกันปฏิบัติงานหรือแบงงาน
กันทําเพื่อบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด 2) คนเหลานี้ตองอาศัยเทคนิควิทยาการหรือเทคโนโลยี
เพื่อการแกไขปญหาหรือการตัดสินใจ 3) คนเหลานี้ตองการความรู ขอมูล ขาวสารในการแกไข
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ปญหา 4) คนในองคกรไมไดอยูในที่วางเปลา ตองอยูในองคกรที่มีโครงสราง 5) องคกรจะดํารง
อยูไดก็เพื่อบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดเปาหมาย จึงเปนสาเหตุทําใหมนุษยตองติดตอ
ปฏิสัมพันธกัน องคกรจะตองปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม องคประกอบทั้ง 5 ประการจะตองมี
ความมีปฏิสัมพันธกันกับสิ่งแวดลอม ซึ่งจะมีผลตอการปฏิบัติงานขององคกรและไดจําแนกเปน
5 ลักษณะ ดังนี้ 1) องคกรเปนกลุมของบุคคล ลักษณะนี้มององคกรวาเปนกลุมบุคคลที่มี
เปาหมายรวมกัน ทั้งนี้ โดยมีพื้นฐานความเชื่อวาคนเพียงคนเดียวไมสามารถทําสิ่งตาง ๆ
เพื่อตอบสนองความตองการของตนได ทั้งนี้เพราะขาดกําลังความสามารถ เวลา และศักยภาพ
ที่จะดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ ดังนั้น บุคคลจึงตองแสวงหาความรวมมือ
รวมใจกับบุคคลอ่ืนเพื่อรวมกําลังกันปฏิบัติงาน มีกฎและระเบียบกําหนดไวในโครงสราง ตลอดจน
มีปฏิสัมพันธตอกันและกัน 2) องคกรเปนโครงสรางของความสัมพันธ ลักษณะนี้มององคกรวา
เปนกรอบของความสัมพันธที่กําหนดขอบเขตความรับผิดชอบไวแนนอน นับวาเปนการมององคกร
ในลักษณะนิ่งคงที่ (Static) แตในสภาพเปนจริงองคกรเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลา และองคกรยังมี
องคประกอบอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากกรอบความสัมพันธ ซึ่งไดแก ปจเจกบุคคล กระบวนการทํางาน
เปาหมายและความสัมพันธระหวางบุคคล เปนตน 3) องคกรเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
หรือการจัดการหนาที่สําคัญประการหนึ่งของการบริหารหรือการจัดการ คือ การจัดองคกร
ซึ่งเปนกระบวนการที่นําปจจัยตาง ๆ ทางการบริหาร เชน บุคคล งบประมาณ ที่ดิน และวัสดุ
มารวมกันอยางเปนระบบ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายขององคกร 4) องคกรเปนกระบวนการ
ลักษณะนี้เรียกองคกรวา เปนกระบวนการในการจัดกลุมของงานที่มีลักษณะคลายคลึงไว
กลุมเดียวกัน มีการแบงงานกันทําตามความถนัด โดยมีการระบุความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่
รวมทั้งมีการสรางความสัมพันธระหวางคนในองคกรใหรวมกันทํางานใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด
เพื่อบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 5) องคกรเปนระบบลักษณะนี้มององคกรวามี
ลักษณะเปนพลวัตมีการเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลง เพื่อปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม
ซึ่งเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ระบบนี้ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการเปลี่ยนแปลง
และผลผลิต โดยจะมีขอมูลปอนกลับไปสูที่มาเปนปจจัยนําเขาตอไป ลักษณะนี้จึงกลาวไดวา
เปนองคกรระบบเปด

ธร สุนทรายุทธ (2551) ไดนิยามถึงสุขภาพองคกร (Organizational health)
ในสถานศึกษาวา หมายถึง แนวคิดที่จะทําใหเกิดบรรยากาศในสถานศึกษา (Hoy & Feldman,
1987; Hoy, Tarter, & Kottkamp, 1991; Hoy & Sabo,1998) ความคิดในเรื่องสุขภาพองคกรที่มี
ความเปนไปไดมิใชเรื่องใหม แตเปนเงื่อนไขที่ตองการใหเกิดความเจริญงอกงามและพัฒนา
สิ่งกีดขวางพลวัตสุขภาพองคกร
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ในระบบของสังคม ถาตองการใหเกิดความเจริญงอกงามแลว จะตองพัฒนาปญหา
พื้นฐานเพื่อใหเกิดความพึงพอใจ 4 ประการ คือ 1) การปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 2) การบรรลุ
เปาหมาย 3) การบูรณาการ และ 4) ปญหาซอนเรน (Parsons, Bales, & Shills, 1953 อางถึงใน
กวิน อําไพพงษ, 2543) ในทางตรงกันขามองคกรจะตองแกปญหาใหบรรลุผลสําเร็จ หากมีปญหา
จะตองดําเนินการแกปญหา ดังนี้

1. ปญหาความตองการทรัพยากรที่พอเพียงและเหมาะสมกับสภาพแวดลอม
ขององคกร

2. ปญหาการกําหนดและบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย
3. ปญหาการรักษาความสามัคคีในหมูคณะหรือภายในระบบ
4. ปญหาการสรางและการปกปองคุมครองคานิยม ที่เปนเอกลักษณะของหมูคณะ

หรือภายในระบบ
ฮอย และคณะ (Hoy et al., 1991, p. 68) ไดใหความหมายสุขภาพองคกร หมายถึง

ภาวการณปฏิบัติงานในองคกรตามภารกิจ และการไดตอบสนองการกระทําตามหนาที่ที่สําคัญ
ตามระบบสังคม ดานการปรับตัว การทําใหบรรลุเปาหมาย การบูรณาการ และการรักษาระเบียบ
ขอบเขตขององคกร ทําใหองคกรมีความพรอมที่จะคงอยูทามกลางสิ่งแวดลอมและสถานการณ
ตาง ๆ ในระเบียบสังคมไดอยางเหมาะสม และมีโอกาสปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงในองคกรใหมี
การพัฒนากาวหนาไดอยางตอเนื่องเปนระยะเวลายาวนาน

ดวงภัทร สุนิมิต (2550, หนา 14) ไดใหความหมายของสุขภาพองคกร คือ สภาพของ
องคกรที่เกิดจากการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจที่ตอบสนองตามระบบสังคมขององคกรเพื่อใหองคกร
สามารถดํารงอยูไดทามกลางความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม อีกทั้งยังสามารถปรับปรุง
พัฒนาองคกรอยางตอเนื่องและเปนระบบ

สําหรับการศึกษาสุขภาพองคกรของโรงเรียน มีนักวิชาการหลายทานไดใหคําจํากัด
ความไว ดังนี้ ไมลส (Miles) ไดกลาวไววา เปนการศึกษาความสามารถของระบบภายในโรงเรียน
ซึ่งไมเพียงแตจะทําหนาตาง ๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพเทานั้น ยังสามารถที่จะพัฒนาและกาวหนา
ไดตอไปเพื่อใหการกระทําตามหนาที่ของระบบสมบูรณย่ิงขึ้น สวนในทัศนะของ ฮอย (Hoy)
ไดเพิ่มเติมอีกวา ความสามารถของระบบภายในโรงเรียนนั้นตองเกิดขึ้นมาจากระดับภารกิจ
และความรับผิดชอบของระบบโรงเรียนตามทฤษฎีระบบสังคม (Social system theory) ซึ่งมีอยู
3 ระดับ คือ ระดับสถาบัน (Institutional level) ระดับการจัดการ (Managerial level) และระดับ
เทคนิค (Technical level) (พรรณี สุวัตถี, 2537, หนา 35)
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ดังนั้น คําจํากัดความของสุขภาพองคกรของสถานศึกษาในครั้งนี้ หมายถึง สภาพ
ของโรงเรียนกีฬาที่เกิดจากการปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบของโรงเรียน เพื่อให
โรงเรียนมีความพรอมและสามารถคงอยูไดทามกลางความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม
อีกทั้งยังสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงใหโรงเรียนมีการพัฒนาไปอยางตอเนื่อง

มิติของสุขภาพองคกร
ไมลส ไดเขียนบทความกลาวถึงการศึกษาสุขภาพองคกรวา เปนการวางแผน

การเปลี่ยนแปลงองคกร ในหนังสือชื่อ “Organizations and human behavior: Focus on
schools” ของคารเวอร และเซอรจิโอแวนนี่ (Carver & Sergiovanni, 1969, pp. 380-382 อางถึงใน
จิราภา ประชุม, 2553) โดยแบงลักษณะของสุขภาพองคกรที่เก่ียวของกับความตองการของระบบ
3 ดาน รวม 10 มิติ ดังนี้

1. ความตองการดานภารกิจ (Task needs) ไดแก
1.1 ความชัดเจนของเปาหมาย (Goal focus) หมายถึง การที่บุคคลในองคกร

ตองเขาใจและยอมรับเปาหมายองคกร ซึ่งจะตองมีความเปนไปไดและเหมาะสมกับสภาพแวดลอม
1.2 ความเพียงพอของการสื่อสาร (Communication adequacy) หมายถึง

องคกรตองมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอก  ตองมีขอมูลขาวสารที่
พรอมเสมอในการวินิจฉัยและแกไขปญหาที่สงผลตอการพัฒนาองคกร

1.3 ความสมดุลของการใชอํานาจ (Optimal power equalization) หมายถึง
การที่องคกรมีการกระจายอํานาจอยางเหมาะสมและเปนธรรมในทุกระดับขององคกร

2. ความตองการดานบํารุงรักษา (Maintenance needs) ไดแก
2.1 การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน (Resource utilization) หมายถึง ความสามารถ

ของผูบริหารในการจัดสรรทรัพยากร  ประเภทสื่อ  วัสดุการเรียน  งบประมาณที่มีอยูอยางจํากัด
ใหเหมาะสมกับความตองการของครูและนักเรียน  เพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอน
อยางสูงสุด

2.2 ความสามัคคี (Cohesiveness) หมายถึง  การมีความเปนน้ําหนึ่งในเดียวกัน
ชวยเหลือซึ่งกันและกันตองการที่จะคงอยูในองคกร  มีความเคารพซึ่งกันและกัน

2.3 ขวัญและกําลังใจ (Morale) หมายถึง  ความรูสึกในจิตใจที่ดีของคณะครู
ในโรงเรียน  โดยแสดงความเปนมิตรรักใครสนิทสนม มีน้ําใจกวาง ไวใจซึ่งกันและกัน
มีความกระตือรือรนที่จะสอน  ชวยเหลือกันทาํงาน  มีความเต็มใจและภูมิใจที่จะปฏิบัติงาน
ในโรงเรียนตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ
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3. ความตองการดานความเจริญและการเปลี่ยนแปลงอยางสมบูรณ (Growth and
Changefulness needs) ไดแก

3.1 การมีนวัตกรรมใหม ๆ (Innovativeness) หมายถึง การคิดคนวิธีการแนวคิด
ใหมทางการศึกษาขึ้นมา เพื่อแกไขปญหาและสนองความตองการตาง ๆ รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดการศึกษาใหสูงขึ้น

3.2 ความเปนอิสระ (Autonomy) หมายถึง การเปนตัวของตัวเอง มีอิสระ
ในการตอบสนองความตองการของสภาพแวดลอม

3.3 การปรับตัว (Adaptation) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวอยางรวดเร็ว
มั่นคง ทนตอความเครียดที่เกิดจากความยุงยาก ที่เกิดจากกระบวนการปรับตัวไดดี

3.4 ความสามารถในการแกปญหา (Problem-solving adequacy) หมายถึง
ความสามารถในการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ  โดยการใชทรัพยากรนอยที่สุดและเกิด
ความตึงเครียดนอยที่สุด

จะเห็นไดวา  มิติที่ใชวัดสุขภาพองคกรทั้ง 10 มิติ ตามขอเสนอแนะของไมลส (Miles)
นั้นกําหนดขึ้นมาภายใตกรอบแนวคิดขององคกรที่เปนระบบเปด ซึ่งมีการหมุนเวียนแลกเปลี่ยน
ขอมูลกันตลอดเวลา สุขภาพองคกรจึงเปนผลผลิต (Output) ที่ออกมาจากระบบแสดงถึง
ความสามารถขององคกร

จากนั้น คิมสตัน และซันนาเบนต (Kimpston & Sonnabend, 1975 cited in
Hoy et al., 1991, p. 65) ไดทําการตรวจวัดสุขภาพองคกรของโรงเรียน  โดยนํากรอบแนวคิด
ของไมลส (Miles) ไปใช ผลปรากฏวา การวิเคราะหเปนที่นาผิดหวัง  เนื่องจากเครื่องมือที่ใชวัด
จํานวน 113 ขอ เพื่อวัดดูตามมิติสุขภาพองคกร 10 มิติของไมลส (Miles)

โดยในการทดสอบเครื่องมือมีกลุมตัวอยางอยู 153 โรงเรียนมัธยมในรัฐนิวเจอซี่
ผลปรากฏวา มีเพียง 29 ขอเทานั้นที่เปนประโยชน  และสุขภาพองคกรใชไดเพียง 4 มิติเทานั้น
ทั้งคิมสตัน และซันนาเบนด จึงสรุปวา กรอบแนวคิดของไมลส (Mile) ไมเปนประโยชนตอการวัด
สุขภาพองคกรของโรงเรียน

ตอมา  ฮอย และฟอรซิส (Hoy & Forsyth, 1986, p. 158) ไดนําแนวคิดจากทฤษฎี
ระบบสังคมของพารสัน (Parsons) มาเปนกรอบความคิดพื้นฐาน เพื่ออธิบายเก่ียวกับการสรางมิติ
สุขภาพองคกรระดับโรงเรียน โดยชี้ใหเห็นวา การศึกษาเก่ียวกับสุขภาพองคกร เปนการวิเคราะห
สภาวะการทํางานตามธรรมชาติขององคกรหรือเปนการศึกษาบรรยากาศองคกรในอีกแงมุมหนึ่ง
ซึ่งแบงออกเปน 3 ระดับ จํานวน 7 มิติ ดังนี้
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ระดับสถาบัน (Institutional level) เก่ียวของระหวางโรงเรียนกับชุมชนและสิ่งแวดลอม
กฎหมาย ระเบียบขอบังคับตาง ๆ  โดยโรงเรียนตองไดรับการสนับสนุนจากชุมชน และกลุมสังคม
ที่มีอิทธิพลตาง ๆ อยางเปนธรรม โดยปราศจากแรงกดดันใด ๆ มีจํานวน 1 มิติ คือ

1. ความเขมแข็งขององคกร (Institutional integrity) หมายถึง ความสามารถ
ของโรงเรียนในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม และรักษาความสัมพันธที่ดีกับชุมชนไวได
ผูบริหารปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถเผชิญปญหาและความยุงยากของสังคมได

สภาพแวดลอม หมายถึง ปจจัยหรือแรงกดดันตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการบริหาร
จัดการของโรงเรียน ซึ่ง เซอรโต (Certo) ไดอธิบายถึงสภาพแวดลอมขององคการ ประกอบดวย
1) สภาพแวดลอมภายนอก (External environment) ซึ่งแบงออกเปน 1.1) สภาพแวดลอมทั่วไป
ไดแก สภาพแวดลอมทางการเมืองและกฎหมาย เศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคมและวัฒนธรรม
1.2) สภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอองคการโดยตรง ไดแก ลูกคา คูแขงขัน สภาพแวดลอม
แรงงาน เจาหนาที่ของรัฐ ผูรวมลงทุน  2) สภาพแวดลอมภายในองคการ (Internal environment)
ประกอบไปดวย เจาของกิจการ โครงสรางองคการ ระบบการบริหารจัดการ ผูถือหุน ลูกจาง
คณะกรรมการบริหาร วัฒนธรรมองคการ รวมทั้งหนาที่งานตาง ๆ ขององคการ ทั้งนี้ยังมี
สภาพแวดลอมดานอ่ืน ๆ อีก เชน 1) สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจเก่ียวของกับความสามารถ
ในการจัดหาทรัพยากรและแนวโนมเศรษฐกิจ ซึ่งมีผลกระทบตอองคการ เชน ภาวะเงินเฟอ ระดับ
รายไดของประชากร ผลผลิตสวนรวมของประเทศ เปนตน 2) สภาพแวดลอมทางสังคม เปนวิธี
การคิดและการปฏิบัติ ที่เกิดจากการเรียนรูรวมกันของกลุมบุคคล และสังคม ประกอบดวย
คานิยม ทัศนคติ ความตองการ ลักษณะดานประชากรศาสตร เปนตน 3) สภาพแวดลอมทางดาน
การเมือง ประกอบดวย นโยบายของรัฐบาล นโยบายทางดานกฎหมาย และการเมือง รวมทั้ง
การออกกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ซึ่งมีอิทธิพลตอประชาชนและองคการ 4) สภาพแวดลอม
ทางเทคโนโลยี เปนการปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารใหทันกับเทคโนโลยี โดยเฉพาะอยางย่ิงในปจจุบัน
ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีสวนรวมในการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น นอกจากนี้
สเตียร (Steers, 1977, p. 84) ยังใหความสําคัญกับสภาพแวดลอม  โดยระบุวา สภาพแวดลอม
เปนตัวแปรหนึ่งที่มีความสําคัญกับประสิทธิผลองคการ โดย สเตียร (Steers) ไดแบงสภาพแวดลอม
ออกเปน 2 ระดับ คือ สภาพแวดลอมภายในองคการ เชน บรรยากาศองคการ (Organizational
climate) สําหรับสภาพแวดลอมภายนอกองคการ เชน สภาพเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ (Economic
conditions) ความรวมมือของผูมีสวนเก่ียวของ
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ระดับการจัดการ (Managerial level) เปนระดับที่ควบคุมหนาที่ทางการบริหาร
ภายในโรงเรียน  โดยผูบริหารตองมีบทบาทและพฤติกรรมที่สนับสนุนการจัดหาทรัพยากร
ใหเพียงพอกับความตองการของโรงเรียน  มีภาวะผูนําที่มีอิทธิพลสามารถจูงใจใหผูรวมงาน
มีความจงรักภักดีไวใจ

1. อิทธิพลของผูอํานวยการ (Principal Influence) หมายถึง ความสามารถของ
ผูบริหารโรงเรียนที่สามารถโนมนาวใหผูบังคับบัญชาเห็นเห็นพองตองกันในขอเสนอและขอพิจารณา
ยอมรับความคิดเห็นของผูบริหารและผูบริหารอิสระจากอิทธิพลของผูบังคับบัญชา  ตลอดจนรูจัก
ใชกลวิธีที่เหมาะสม  เพื่อใหเกิดอิทธิพลผลักดันใหผูใตบังคับบัญชา  ทํางานอยางที่ผูบริหาร
ตองการนอกจากนี้อิทธิพล (Influence) เปนรูปแบบหนึ่งของพลังอํานาจ และเปนความสัมพันธ
ระหวางบุคคล  โดยการกระทําของบุคคลหนึ่งมีผลกระทบกระเทือนตอความคิดหรือทัศนคติ
ของอีกคนหนึ่ง การจูงใจ การเกลี้ยกลอม การเสนอแนะ ตางเปนรูปแบบของอิทธิพลทั้งสิ้นภายใต
อิทธิพล บุคคลจะเชื่อฟงและปฏิบัติตามหัวหนาทั้ง ๆ ที่เขายังมีสิทธิใชดุลยพินิจของเขาเอง
เพื่อที่จะดูวา การใชอํานาจนั้นถูกตองหรือไมและบุคคลยังสามารถเลือกปฏิบัติตามหรือปฏิเสธ
ไมปฏิบัติตามได ผูมีอิทธิพลไมสามารถจะลงโทษผูอยูใตอิทธิพลไดอยางเต็มที่หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง
ไดวา สิ่งที่ผูมีอิทธิพลจะกระทําตอผูอยูใตอิทธิพลที่ไมยอมปฏิบัติตามความประสงคของตน
มีเพียง กุศโลบาย (Manipulation) อันไดแก การโนมนาวจิตใจ การใหกําลังใจและการชักชวน
เปนตน นอกจากนั้นเพื่อใหเกิดความเขาใจเก่ียวกับคําวาอิทธิพลและอํานาจนั้น ลูธานส (Luthans,
1998, p. 462) ไดอธิบายความหมายไววา อํานาจ (Power) หมายถึง ความสามารถที่จะใหคน
หรือกลุมคนไดทําบางสิ่งบางอยางหรือทําใหกลุมคนไดเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดทางหนึ่ง
และอิทธิพล (Influence) จัดอยูรวมในอํานาจดวย อํานาจหนาที่ (Authority) หมายถึง อํานาจ
ที่องคการมอบให สวนอิทธิพล หมายถึง อํานาจสวนบุคคล (Personal influence) ซึ่งเกิดขึ้น
นอกขอบเขตของอํานาจหนาที่ อิทธิพลนี้อาจมาจากคุณสมบัติสวนตัวและองคประกอบตาม
สถานการณตาง ๆ ดวย

2. ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนที่มุงสรางความเปนมิตร ใจกวาง เปนที่พึ่ง เปดเผย และสนับสนุนโดยแสดงตน
เปนเพื่อนรวมงานที่ดี และมีความสามารถในการจัดสวัสดิการแกครูในโรงเรียนได  รับฟงและเคารพ
ความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนครู ใหความไววางใจซึ่งกันและกัน อันจะนําไปสู
ความรวมมือในการปฏิบัติงานภาวะผูนํา คือ กระบวนการใชอิทธิพลตอกิจกรรมของกลุม เพื่อกําหนด
วัตถุประสงคกลุมและนํากลุมใหบรรลุวัตถุประสงค หรือเปนการใชอิทธิพลตอบุคคลใหปฏิบัติตาม
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เพื่อความสัมฤทธิ์ผลของเปาหมาย ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธเปนพฤติกรรมที่บงบอกถึงความรูสึก
ไวตอการรับรูของผูนําที่มีตอผูตาม ในแงใหการยอมรับในความคิด ความรูสึกสรางความไววางใจ
ตอกัน แสดงความชื่นชมและรับฟงปญหาของผูตามอยางต้ังใจ โดยกระตุนใหมีการสื่อสาร
ทั้งสองทาง พยายามแสวงหาคําแนะนําหรือขอเสนอจากผูตามเพื่อการตัดสินใจสําคัญของตน
แสดงออกอยางลึกซึ้งถึงความหวงใยตอความตองการของลูกนอง เปนตน นอกจากนั้นผูนําแบบนี้
มีลักษณะของการดูแลเอาใจใส มีความเปนมิตรภาพ มีความไววางใจตอกัน ยอมรับฟงความคิดเห็น
ใหการยอมรับนับถือ ใหความอบอุน มีความปรองดองกันระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชา ผูนํา
ที่มุงมิตรสัมพันธสูงจะสนับสนุนเปดโอกาสใหมีการติดตอสื่อสารและการใหมีสวนรวม ซึ่งจะทําให
ผูใตบังคับบัญชารวมมือรวมใจกันทํางานดวยความเต็มใจและอยางเต็มความสามารถ

3. ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ (Initiating structure) หมายถึง พฤติกรรมผูบริหาร
เปนพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออกตอผูตามอยางชัดเจนที่มุงเนนความสําเร็จตามความหมายมุง
ขององคการ ไดแก พฤติกรรมของผูนําที่เก่ียวกับการจัดโครงสรางงานและองคการ การกําหนด
คุณลักษณะของงานที่ตองการ การกําหนดบทบาทของผูนําและผูตาม การมอบหมายงาน
และการรับผิดชอบ การกําหนดวิธีการสื่อสารซึ่งมักจะเปนการสื่อสารทางเดียวจากผูนําขางบน
ลงสูผูตามเบ้ืองลาง การกําหนดกระบวนการวิธีทํางานและการจัดตารางการทํางาน เปนตน
เปนพฤติกรรมของผูนําที่เนนมุงงานสําเร็จ โดยผูตามซึ่งปฏิบัติงานมีโอกาสเรียกรองและเสนอ
เงื่อนไขตาง ๆ ไดนอยมาก ซึ่งผูนําแบบนี้จะมีความกระตือรือรน มีความคิดริเริ่มสรางสรรค
มีมนุษยสัมพันธในกลุม ชักนําใหมีการสรางแบบแผนที่ดี และสรางชองทางของการติดตอสื่อสาร
ใหมีความสามารถติดตอกับบุคคลทุกคน และสามารถอธิบายถึงวิธีการทํางาน ทั้งยังสามารถ
นําศักยภาพที่มีอยูของผูใตบังคับบัญชามาใชใหงานบรรลุผลสําเร็จและสรางประโยชนใหแกองคการ
มากที่สุด ผูนําที่มุงกิจสัมพันธสูงมีมนุษยสัมพันธในกลุม ชักนําใหมีการสรางแบบแผนที่ดี
และสรางชองทางของการติดตอสื่อสาร ใหมีความสามารถ ติดตอกับบุคคล ทุกคน และสามารถ
อธิบายถึงวิธีการทํางาน ทั้งยังสามารถนําศักยภาพที่มีอยูของผูใตบังคับบัญชา มาใชใหงานบรรลุ
สําเร็จ และสรางประโยชนใหแกองคการมากที่สุด ผูนําที่มุงกิจสัมพันธ สูง มักจะพิถีพิถันกับ
การมอบหมายงาน และมีความคาดหวังในผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาไวสูง เพื่อใหได
เปนไปตามเกณฑที่กําหนด และสําเร็จตามเวลาที่ตองการ โดยผูนําแบบนี้จะเปนคนที่เอาการเอางาน
ยึดถืองานเปนหลักการใหญ สนใจมุงงานมาก ขยัน มั่นใจ กลาทํา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค
ชอบทํางานใหผูอ่ืน ไมคิดถึงจิตใจผูอ่ืนจึงไมเอาใครไมมีเพื่อน เปนตน ผูนําแบบกิจสัมพันธจะมี
พฤติกรรมของผูบริหารที่มุงเนนทั้งงานและความสําเร็จของงาน โดยสรางความเขาใจในเรื่อง
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เปาหมายภารกิจกฎระเบียบตาง ๆ และวิธีปฏิบัติ มีทัศนคติและความคาดหวังที่ชัดเจนตอ
ผูใตบังคับบัญชา มีการควบคุมมาตรฐานการทํางานและมีระเบียบวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน
จะเห็นไดวา ภาวะผูนํามีความสําคัญอยางมากตอการพัฒนาองคการและการจัดการ เพราะจะทําให
มีการปฏิบัติงานที่ทําใหจุดมุงหมายขององคการบรรลุเปาหมายไมวาองคการใด ผูนําวามีความสําคัญ
เพราะกอใหเกิดที่แตกตางอยางเห็นไดชัด ผูนําบางคนทําใหองคการที่เคยเฉยชาเชื่องชา กลับกลาย
เปนองคการที่กระฉับกระเฉง ดังนั้น ลักษณะผูนําที่คาดหวังจะเปนที่ตองการจะประกอบดวย ผูนํา
ที่ยึดหลักการ ผูนําลักษณะนี้เปนลักษณะพื้นฐานที่จะนําพาผูอ่ืนใหสามารถกาวตามดวย
ความเต็มใจและเชื่อมั่น หลักการนี้ คาดหวังจากผูนํา คือ ความซื่อสัตย ความมีศักด์ิศรีและ
ความยุติธรรม หากผูนําขาดหลักการนี้การที่จะมีภาวะผูนําใหผูอ่ืนเดินตาม ยอมเปนสิ่งที่เปนไป
ไมได ผูนําที่มีความรูและวิสัยทัศน การมีผูนําที่มีความรูและวิสัยทัศนที่แจมชัด จะเปนสิ่งสําคัญ
อยางมาก เพราะจะนําพาองคการใหกาวเดินไปในทิศทางที่ถูกตอง เรื่องวิสัยทัศนผูนํานั้น
มีการกลาวกันอยางมากมาย แตมีการพูดถึงกันนอยมากถึงความยากลําบากของภาวะผูนํา
ที่สามารถจะทําใหเกิดบรรยากาศของคนในองคการใหมีการเรียนรูรวมกันจนถึงระดับที่สามารถ
รวมกันสรางวิสัยทัศนรวม ใหเกิดขึ้นในองคการ ผูนําที่เปนนักปฏิบัติ ผูนําที่ดีควรจะเปนนักปฏิบัติ
ที่สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางเปนจริงได  โดยไดรับการตอตานจากสมาชิกในวงการ
นอยที่สุดการสรางสิ่งใหม ๆ ที่ดีกวาใหเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ และทําใหสิ่งที่แยกวาคอยคอยจะหายไป
ในที่สุดและผูนําที่สรางวัฒนธรรมใหมในการทํางานการสรางวัฒนธรรมใหม ๆ ไมวาจะเปน
ความกลาที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง พรอมที่จะเผชิญกับปญหาที่จะตามมามีความมุงมั่น
ที่จะทาํใหผลสําเร็จเกิดขึ้นมีการปรับไฟที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ ทั้งดวยตนเองและจาก ผูรวมทีม
ทั้งการทํางานรวมกับองคการที่เก่ียวของลวนแตเปนหนาที่หลักของผูนําประเภทนี้

4. การสนับสนุนทรัพยากร (Resource support) หมายถึง ความสามารถของผูบริหาร
ในการจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของบุคลากรและนักเรียน

ระดับปฏิบัติการ (Technical level) เก่ียวของกับกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งเปน
หนาที่หลักของโรงเรียน โดยทั้งผูบริหารและครูจะตองทําหนาที่รวมกันในการสงเสริมใหการจัด
การเรียนการสอนในโรงเรียนบรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตร ครูจะตองมีขวัญและกําลังใจ
ในการทํางานดี มุงเนนดานวิชาการ เพื่อใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับที่
นาพอใจ มีจํานวน 2 มิติ ดังนี้

1. ขวัญในการปฏิบัติงาน (Morale) หมายถึง ขวัญเปนสภาพที่เกิดขึ้นและสะทอน
ใหเห็นถึงสภาพจิตใจ สภาพการทํางานเชนความกระตือรือรน อารมณ ความหวัง ความเชื่อมั่น
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และองคประกอบอ่ืน ๆ (Davis, 1951, p. 553) ขวัญเปนเปนสิ่งที่มองไมเห็นชัดแตเก่ียวของกับ
สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่มีความสําคัญมากเก่ียวกับความสัมพันธของบุคคลตาง ๆ ภายในกลุมหรือใน
หนวยงานเดียวกัน นอกจากนั้นขวัญยังเปนสภาพทางจิตใจซึ่งมีผลทําใหบุคคลทํางานอยางเต็มใจ
และกระตือรือรน ดังนั้น ขวัญจึงเปนทัศนคติ ความต้ังใจ แรงจูงใจ หรือการกระตุนที่มีในหมูสมาชิก
ของกลุมในการปฏิบัติงานเพื่อที่จะบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ ดวยความเต็มใจ
และดวยความมานะบากบ่ัน โดยเฉพาะอยางย่ิงในสภาพการที่เปาหมายของกลุม สอดคลองกับ
ความตองการของบุคคล นอกจากนี้ ขวัญ หมายถึง ทัศนคติ ความต้ังใจ แรงจูงใจ หรือการกระตุน
ที่มีในหมูสมาชิกของกลุมในการปฏิบัติงานเพื่อที่จะบรรลุเปาหมายขององคการอยางมีประสิทธิภาพ
ดวยความเต็มใจและดวยความมานะบากบ่ัน และความเย็นเก่ียวของกับความรูสึกแหงการมี
สวนรวมในการดําเนินงาน ตลอดจนมีสวนรวมในความสําเร็จขององคการ ซึ่งเปนเรื่องที่เก่ียวของ
กับการเปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงานทุกระดับดวย ดังนั้น ขวัญจึงเปนสิ่งที่เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
ไดเริ่มมีลักษณะพลวัตอยูเสมอ

2. การมุงเนนดานวิชาการ (Academic emphasis) หมายถึง ความพยายามของ
ทางโรงเรียนที่จะทําใหเกิดความเปนเลิศทางวิชาการ โดยการกําหนดเปาหมายใหนักเรียน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี เปนระบบและเครงครัด ซึ่งงาน
วิชาการเปนงานที่สําคัญและเปนภารกิจหลักของโรงเรียน มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เพราะงานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายกวางและมี
ความเก่ียวของกับงานดานอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะงานดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผล
ตลอดจนการจัดกิจกรรมใหนักเรียน จากการพิจารณาขอบขายของการบริหารงานวิชาการ
ของคิมบราวน และนันเนอรี่ (Kimbrough & Nunnery) ประกอบดวย งานเก่ียวกับโครงสรางองคการ
(Organizational structure) ไดแก  โครงสรางในการตัดสินใจ โครงสรางในการสื่อสาร โครงสราง
ความสัมพันธ  โครงสรางความสัมพันธกับหนวยงานรัฐทุกระดับ และโครงสรางในการใหประชาชน
มีสวนรวมในการวางแผนและการตัดสินใจ การบริหารหลักสูตรและการสอน (Administration of
curriculum and instruction) ไดแก หลักสูตรและการสอนของครู ซึ่งครูผูสอนจะตองทําความเขาใจ
จุดมุงหมายของหลักสูตรใหชัดเจน เพื่อนําไปสูการเรียนการสอนในหองเรียน และมีการประเมินผล
อยางตอเนื่อง งานการเงินทางการศึกษา (Finance of education) เก่ียวของกับแนวคิดทาง
เศรษฐศาสตร ภาษีอากร การเมือง และการศึกษา โดยโรงเรียนมีการจัดสรรงบประมาณการหาทุน
และการจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ใหเหมาะสมและเพียงพอสําหรับการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ
งานจัดการธุรกิจสนับสนุนการศึกษา (Bossiness management support service) หมายถึง
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งานพัสดุ การบํารุงรักษาอาคารสถานที่ งานบัญชีและการเงิน งานบริหารบุคลากร (Staff
personnel administration) เปนงานที่เก่ียวของกับนโยบายดานบุคลากร การวางแผนอัตรา
กําลังคน การสรรหา การัดเลือก การจางงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการพัฒนา
บุคลากร งานบริการกิจการนักเรียน (Student personnel service) ไดแก งานทะเบียนนักเรียน
การรับสมัคร งานลงทะเบียนนักเรียน งานวินัยนักเรียน งานแนะแนว และงานบริการดานอ่ืน ๆ เชน
บริการดานสุขภาพ บริการจัดหางานและติดตามนักเรียนที่สําเร็จการศึกษาและกิจกรรมพิเศษอ่ืน ๆ
งานอาคารสถานที่และอํานวยความสะดวก (Buildings and facilities)  ผูบริหารตองจัดใหมี
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่สรางเสริมบรรยากาศในการเรียน มีการบํารุงรักษาอาคารและดูแล
ในเรื่อง แสง เสียง อุณหภูมิ การกอสรางอาคารเรียนและจัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ
ตลอดจนการวางแผนกอสราง และการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด งานสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนและชุมชน (School communicate relations) ผูบริหารตองมีการสื่อสารขอมูล
ตาง ๆ ใหแกชุมชน เพื่อใหชุมชนเขาใจจุดมุงหมายของโรงเรียนอยางชัดเจนและใหความรวมมือ
โดยใชวิธีการประชาสัมพันธโรงเรียน องคประกอบสาํคัญของการจัดกระบวนการเรียนรูทาง
วิชาการนั้น ผูบริหารสถานศึกษา ผูสอน และผูที่เก่ียวของควรทราบองคประกอบที่จะสนับสนุน
การจัดการะบวนการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนพัฒนาตามศักยภาพ ดังนี้ คํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลทั้งดานจิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา การจัดสาระการเรียนรูใหผูเรียน ตองมี
ความสมดุลและเหมาะสมกับวัย ความตองการของผูเรียน และความคาดหวังของสังคม ทั้งนี้
ผลการเรียนรูจากสาระการเรียนรูและทักษะ กระบวนการเรียนรูจะตองทําใหผูเรียนมีความรู
ความคิด ความสามารถ ความดีและความสุข ในการเรียนรู ตองมีความหลากหลายแลเพียงพอ
ที่จะใหผูเรียนใชเปนแหลงคนควาหาความรูความถนัด ตามความตองการและความสนใจของ
ผูเรียน ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน มีลักษณะเปนกัลยาณมิตร ชวยเหลือซึ่งกันและกัน
ผูเรียนมีความศรัทธาในตัวผูสอน สาระการเรียนรูและกระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู ผูสอน
มีความเชื่อวา ผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองและมีวิธีการเรียนที่แตกตางกัน สาระ
การเรียน ทักษะ กระบวนการเรียนรู เชื่อมโยงกับเหตุการณ สิ่งแวดลอมรอบตัวผูเรียน ผลการเรียนรู
ผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชไดในชีวิตจริง และกระบวนการเรียนรูมีการเชื่อมโยงเครือขายอ่ืน ๆ
เชน ครอบครัว สังคม ชุมชน เพื่อสรางความสัมพันธและความรวมมือ ใหเกิดการเรียนรูและ
ไดประโยชนจากากรเรียนรูสูงสุด การมุงเนนดานวิชาการ หมายถึง ความพยายามของทางโรงเรียน
ที่จะทาํใหเกิดความเปนเลิศทางวิชาการ โดยการกําหนดเปาหมายใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง มีการจัดสภาพการเรียนการสอนที่ดี เปนระบบและเครงครัด
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แนวคิดของฮอย และซาโบ  (Hoy & Sabo, 1998, pp. 142-144) กําหนดมิติสุขภาพ
ขององคกร ทั้งหมด 6 มิติ

1. ความเขมแข็งของโรงเรียน (Institutional integrity) หรือความมั่นคงเขมแข็ง
ของโรงเรียน ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2008) อธิบายวา ความสามารถในการปรับตัว
เปนปจจัยหนึ่งจะบอกวาองคกรนั้นมีประสิทธิภาพ การปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมก็ดี การลด
ความเสี่ยง และความพยายามสรางเกาะกําบังผลกระทบจากภายนอก ฮอย และเฟลดแมน (Hoy
& Feldman, 1987) วา ความเขมแข็งขององคกร คือ ความสามารถขององคกรในการปรับตัว
เขากับสิ่งแวดลอม ในการที่จะควบคุมความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ผูที่ปฏิบัติงานในองคกร
จะถูกปกปองจากแรงกดดันของชุมชน และองคกรไมมีขอบกพรองเปนที่ครหาของสังคม ผูบริหาร
องคกรมีประสิทธิภาพในการเผชิญปญหาความยุงยากจากภายนอกได  ความเขมแข็งของโรงเรียน
จึงเปนมิติหนึ่ง จะสามารถวัดถึงสุขภาพองคกรได

2. ความเปนผูนําของผูบริหารโรงเรียน (Collegial leadership) หมายถึง พฤติกรรม
ผูนําที่แสดงถึงความสัมพันธระหวางผูนําและผูใตบังคับบัญชา ซึ่งเปนไปในลักษะที่สงเสริมสราง
บรรยากาศแหงความเปนมิตร ทํางานรวมกัน ดวยความไววางใจในความเคารพกันอยางสนิทสนม
และเปนกันเอง ภาวะผูนําเปนกระบวนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอผูตาม ชักจูงกระตุนใหผูตามปฏิบัติงาน
ดวยความเต็มใจ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด ซึ่งกระบวนการดังกลาวเปนภาระหนาที่
อีกอยางหนึ่งที่จําเปนและสําคัญย่ิงของผูบริหาร หรือหัวหนางาน เพราะผูบริหารจะตองอํานวยการ
ใหงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ดังนั้น ผูนําจึงเปนเสมือนหลักชัยในการดําเนินงาน
โดยเฉพาะผูใตบังคับบัญชาและตอผลงานเปนผูนําของผูบริหารก็เปนอีกมิติหนึ่งนํามาวัดสุขภาพ
ขององคกร

3. อํานาจบารมีของผูบริหารโรงเรียน (Principal influence) หมายถึง ผูบริหาร
จะตองปฏิบัติภารกิจ 2 ประการ คือ ทําใหบรรลุจุดมุงหมาย (Goal achievement) ทําใหองคกร
ดํารงอยูได (Group maintenance) ดังนั้น องคประกอบที่มีความสัมพันธกับผูบริหาร แบงออกเปน
5 ประการ ดังนี้

3.1 ความสามารถ มีความหมายรวมถึงสติปญญา ความกระตือรือรน ความสามารถ
ในการพูด ความคิดริเริ่ม การตัดสินใจ

3.2 ความสําเร็จ ไดแก ทางการศึกษา ความรู และการกีฬา
3.3 ความรับผิดชอบ ไดแก การเปนที่พึ่งของคนอ่ืน ความเพียรพยายาม

ความเชื่อมั่นในตนเอง ความปรารถนาที่จะทําดีที่สุด
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3.4 สถานะ รวมถึงสถานะทางสังคม และการเปนที่ยอมรับของคนอ่ืน
3.5 สถานการณ ไดแก ทักษะความตองการ และความสนใจของผูตามจุดประสงค

ที่ตองการจะบรรลุ ผูบริหารจะตองอํานวยการ ใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวและทําให
องคกรดํารงอยูได

4. การสนับสนุนทรัพยากร (Resource support) ทรัพยากรในการบริหารองคกร
หมายถึง องคประกอบดานการจัดการ บุคลากร เงิน และวัสดุอุปกรณที่ผูบริหารองคกรไดใชประโยชน
เพื่อใหการบริหารองคกรมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความสามารถของผูบริหารในการดําเนินการ
ใชทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยูอยางจํากัด ใหเกิดประโยชนสูงสุด เพื่อบรรลุตามจุดหมาย
ที่ต้ังไว ซึ่งอํานาจทําไดโดยการลด หรือการเพิ่ม หรือการทําใหเทาเดิม เพื่อใหการจัดการกับ
ทรัพยากรใหไดประโยชนมากที่สุดในเวลาอันรวดเร็ว กลาวคือ

4.1 มีการ “ลด” ทรัพยากรบุคคล เงิน วัสดุอุปกรณ และปรับปรุงระบบการจัดการ
ใหดีขึ้น เพื่อใหผลการจัดปฏิบัติงานในองคกรอยูในระดับเดิมหรือดีขึ้น

4.2 มีการใช ทรัพยากร เงิน วัสดุอุปกรณ “เทาเดิม” และปรับปรุงระบบการจัดการ
ใหดีขึ้น เปนการ “เพิ่มคุณภาพ” หรือผลที่เกิดขึ้นตอบุคลากรในองคกรมากขึ้น นั้นคือการลงทุน
เทาเดิม แตไดผลดีขึ้น

4.3 มีการเพิ่มทรัพยากรบุคคล เงิน เทาที่จําเปน และจัดระบบการจัดการใหดีขึ้น
ทําใหบรรลุตามจุดมุงหมายของการปฏิบัติสูงสุด

การที่ผูบริหารจะเลือกใชทางใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับความสามารถและสถานการณ
แวดลอม แตสิ่งที่ขาดไมได คือ การดําเนินการเพื่อใหสมาชิกในองคกร มีความรู ทักษะและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค ผูบริหารที่สามารถดําเนินการโดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางประหยัด
และสมาชิกในองคกรมีสุขภาพอนามัยดี และมีคุณสมบัติที่พึงประสงค  แสดงวาผูบริหาร
มีความสามารถในการบริหารองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมลส (Miles, 1973) ไดกลาววา
หัวใจหลักของการใชทรัพยากร คือ การไดรับการสนับสนุนทรัพยากรบุคคล ใหสมาชิกในองคกร
แตละคนมีความรูสึกวาตนเองไมรับภาระหนักเกินไป การใชวัสดุอุปกรณทุกชนิดที่มีอยูจะตอง
คุมคาและมีใหสมาชิกในองคกรใชอยางเพียงพอ การใชทรัพยากรในหนวยงานที่มีสุขภาพองคกร
สมบูรณ การทํางานของบุคลากรจะเปนไปตามความสามารถ และความถนัดของแตละบุคคล
อีกทั้งปริมาณจะตองมีความหนักเบาพอ ๆ กัน จึงจะทาํใหบุคคลสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ
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การอยูรวมกันของครู (Teacher affiliation) เปนการบํารุงรักษาภายในทําใหบุคลากร
ภายในโรงเรียนสามารถอยูรวมกันไดโดยอาศัยความสามัคคีหรือความกลมเกลียว ซึ่งหมายถึง
ความรูสึกพึงพอใจในความสัมพันธซึ่งกันและกัน ทําใหเกิดแรงจูงใจที่จะอยูดวยกัน มีความเอ้ืออาทร
ตอกันและกัน ฮอย และซาโบ (Hoy & Sabo, 1998) กลาววา เปนความผูกพันอยางแนนแฟน
ของบุคลากรในโรงเรียนที่มีตอกัน หรือความรูสึกที่ดีตองานสอนตอนักเรียน ตอเพื่อนรวมงาน
ตอสถานศึกษาใดที่มีบุคลากรที่มีความผูกพัน รักใคร กลมเกลียวกัน ใหความชวยเหลือกัน
ปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความกระตือรือรน เต็มความสามารถ สถานศึกษานั้นจะมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เปนการสรางขวัญในการปฏิบัติงานดวย ซึ่งหมายถึง การที่ผูใตบังคับบัญชาเชื่อมั่น
ในตัวผูบริหารองคกร มีความมั่นคงในงานที่ทํา มีความกระตือรือรน มีความเปนมิตรระหวาง
เพื่อนรวมงาน มีความรูสึกที่ดีตอคนอ่ืน และรูสึกวาไดรับความสําเร็จในการทํางาน

5. การมุงเนนวิชาการ (Academic emphasis) หมายถึง การที่สถานศึกษาเนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยต้ังเปาหมายทางการศึกษาของนักเรียนไวสูง การจัดสิ่งแวดลอม
ในการเรียนรูใหมีระเบียบแบบแผนอยางเครงครัด ครูมีความเชื่อมั่นในความสามารถของนักเรียน
นักเรียนขยันและยอมรับนับถือความเกงในดานการเรียนของเพื่อน ซึ่งงานวิชาการเปนงานที่สําคัญ
และเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา ไมวาจะเปนสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐานและ
คุณภาพการศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ ไดแก หลักสูตรการสอน การจัดอุปกรณ
และการอํานวยความสะดวกในการดําเนินการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดผล
ประเมินผล การนิเทศ การศึกษา ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครู ดังนั้น
หัวใจหลักของโรงเรียน คือ การมุงเนนวิชาการ เปนภารกิจของโรงเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนและ
ครูผูสอนตองกําหนดเปาหมายรวมกัน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้น เพื่อใหเกิดความเปนเลิศ
ทางวิชาการ

สําหรับการศึกษาคนควานี้ ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดของฮอย และฟอรซิส (Hoy &
Forsyth, 1986, p. 158) มาใชในการกําหนดมิติสุขภาพโรงเรียน ทั้งหมด 7 มิติ ซึ่งผูวิจัยเชื่อวา
ครอบคลุมเนื้อหาและตัวบงชี้ถึงสุขภาพองคกร เพื่อใหทราบถึงระดับและแนวทางในการพัฒนา
สุขภาพโรงเรียนใหมีสุขภาพองคกรที่ดี และสามารถพัฒนาใหเจริญรุงเรืองอยางย่ังยืนตอไป
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยเชิงสาเหตุ
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบรรยากาศองคกร
รอบบินส (Robbins, 1993, pp. 4-5) ไดใหความหมายของคํา “องคกร” (Organizational)

ไววา องคกรเปนกลุมของบุคคลซึ่งมีปฏิสัมพันธกัน และมีบทบาทประสานสัมพันธกันเพื่อทํางาน
ใหบรรลุวัตถุประสงค (วันชัย แกวมณี, 2552, หนา 16)

รอบบิน (Robbins, 2001) พฤติกรรมการเปนสมาชิกตอองคกร เปนพฤติกรรมที่ไมได
เปนสวนหนึ่งของหนาที่ที่เปนทางการของพนักงานที่องคกรกําหนด แตเปนพฤติกรรมที่ชวยสงเสริม
ใหหนาที่ขององคกรมีประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางย่ิงในสถานที่ทํางานที่มีการเปลี่ยนแปลง
เปนพลวัตร และพนักงานมีหนาที่รับผิดชอบมากขึ้น การที่พนักงานปฏิบัติงานที่นอกเหนือจาก
บทบาท จะชวยใหองคกรประสบความสําเร็จได

ภารดี อนันตนาวี (2551) ไดใหความหมายขององคกร โดยมีประเด็นสําคัญ ดังนี้
องคกร คือ รูปแบบของการรวมตัวกันของบุคคลเปนจํานวนมาก มาทํางานรวมกัน

ตามระเบียบแบบแผนที่วางไว เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายที่มีรวมกัน
องคกร คือ หนวยสังคมหรือกลุมบุคคลที่มีเจตนาในการรวมตัวกัน เพื่อทํางานใหบรรลุ

ตามวัตถุประสงค
องคกร คือ การรวมมือกันทํางานของมนุษย โดยมีการประสานสัมพันธกันอยางมีระบบ
จึงสรุปไดวา องคกร หมายถึง สถาบัน หรือกลุมคนที่มารวมกลุมกันทํางานอยางมีระบบ

ระเบียบแบบแผน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนด
จิราภา ประชุม (2553, หนา 25) ใหความหมายวา บรรยากาศองคกร หมายถึง ทุกสิ่ง

ทุกอยางที่ประกอบกันขึ้นมาเปนคุณลักษณะของสภาพแวดลอมในองคกร และสภาพแวดลอม
ที่บุคคลในองคกรเกิดการรับรูสภาพเหลานั้นทั้งทางตรงและทางออม การรับรูอันเกิดจาก
สภาพแวดลอมเหลานี้ จะเปนแรงกดดันที่มีอิทธิพลผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมในการทํางาน
ออกมา

ลิทวิน และสตินเจอร (Litwin & Stringer, 1968, p. 1) ใหความหมายวา บรรยากาศ
องคกร หมายถึง องคประกอบของสภาพแวดลอมขององคกร ซึ่งรับรูโดยบุคลกรในองคกร
ทั้งโดยตรงและทางออม และมีอิทธิพลตอการจูงใจและการปฏิบัติงานในองคกร

กิลเมอร (Gilmer, 1971, p. 28) ใหความเห็นวา บรรยากาศองคกร หมายถึง ลักษณะ
ตาง ๆ ที่ทําใหองคกรหนึ่งแตกตางไปจากองคกรหนึ่ง และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคน
ในองคกรนั้น



28

บราวน และโมเบิรก (Brown & Moberg, 1980, p. 667) ใหความเห็นวา บรรยากาศ
องคกร หมายถึง กลุมของลักษณะตาง ๆ ภายในองคกร ซึ่งรับรูโดยสมาชิกในองคกรนั้นโดย

1. บรรยายลักษณะสภาพองคกร
2. เปนเครื่องบงชี้ความแตกตางระหวางองคกรหนึ่งกับอีกองคกรหนึ่ง
3. จะตองยืนยงอยูชวงเวลาหนึ่ง
4. จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคน
จากความหมายของบรรยากาศองคกรตามที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา

บรรยากาศองคกร หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอสภาพแวดลอมการทํางานในองคกร
อันเนื่องมาจากการรับรูหรือความเขาใจของบุคคลทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งมีอิทธิพลตอการทํางาน
และประสิทธิภาพของงาน ซึ่งจะสงผลถึงความสําเร็จในองคกร

มิติของบรรยากาศองคกร
มิติของบรรยากาศองคกร (Dimension of organizational climate) เปนองคประกอบ

ยอยที่จะนํามาใชวัดถึงลักษณะของบรรยากาศองคกร ซึ่งไดมีนักวิชาการหลายทานไดเสนอ
แนวคิดขึ้น ดังนี้

ฟอตเฮนด (Forehand, 1964) ไดชี้ใหเห็นวา บรรยากาศขององคกรนั้นประกอบดวย
กลุมและคุณลักษณะที่พรรณนาถึงองคกรใดองคกรหนึ่ง โดยทําใหเกิดความแตกตางไปจาก
องคกรอ่ืน และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของคนภายในองคกรนั้น คุณลักษณะดังกลาว มี 5 ดาน คือ

1. ขนาดและโครงสรางขององคกร (Size and structure) โดยทั่วไปเรามักจะคิดวา
องคกรขนาดใหญมีความมั่นคงและความเปนทางการ ถึงแมวาขนาดองคกรโดยสวนรวมจะมี
ความสําคัญ แตก็พบวา ระดับของบุคคลภายในองคกรมีความสําคัญในแงจิตวิทยา ระดับของ
บุคลากรคนใดคนหนึ่งตามสายการบังคับบัญชาภายในองคกรจะมีผลกระทบตอบุคคลมากกวา
ไมวาเขาจะทํางานอยางในองคกรขนาดใหญ ขนาดกลางหรือขนาดเล็กก็ตาม โครงสรางองคกร
จะมีความสําคัญเหมือนกัน และเก่ียวกันกับขนาดดวย องคกรที่มีขนาดใหญขึ้น ระยะทางระหวาง
ผูบริหารสูงสุดและบุคลากรระดับลางจะหางไกลกันมากขึ้น ระยะทางกอใหเกิดสิ่งกีดขวาง
ทางจิตวิทยาในลักษณะที่วา บุคลากรที่อยูหางไกลจากจุดตัดสินใจ อาจจะมีความเขาใจตัวเองวา
มีความสําคัญนอย และระยะทางกอใหเกิดบรรยากาศของความเปนทางการหรือไมคํานึงถึง
ตัวบุคคลมาก เพราะวาการเก่ียวพันกับบุคคลอ่ืนทางสังคมจะกระทําไดยาก

2. แบบของความเปนผูนํา (Leadership patterns) แบบภาวะผูนํามีหลายแบบที่ใช
กันตามองคกรธุรกิจ และหนวยงานของรัฐบาล พฤติกรรมของผูนําจะเปนแรงกดดันที่สําคัญตอ
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การสรางบรรยากาศที่มีอิทธิพลโดยตรงตอผลงาน และการตอบสนองความพอใจของบุคลากร
การพิจารณามิติหางเหิน มุงผลงาน กรุณาปราณี และจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของเขาโดยเฉพาะ

3. ความซับซอนของระบบ (System complexity) ภายในสภาพแวดลอมที่เปนระบบนั้น
องคกรจะแตกตางกันในเรื่องของความซับซอนของระบบที่นํามาใช ความซับซอนอาจจะให
ความหมายวา เปนจํานวนและลักษณะการเก่ียวของระหวางกันระหวางสวนตาง ๆ ของระบบ
แบบของการเก่ียวของระหวางกันจะแตกตางกันไปตามปจจัย เชน เปาหมาย และวิทยาการ
เปนตน

4. เปาหมาย (Goal direction) องคกรยอมจะแตกตางกันในเปาหมายที่กําหนดขึ้น
มาสําหรับองคกร ความแตกตางในเปาหมายจะมาจากการแยกประเภทขององคกรอยางหนึ่ง เชน
องคกรธุรกิจ องคกรที่ใหบริการกับสาธารณะ เปนตน แมกระทั่งในระหวางองคกรธุรกิจดวยกัน
เปาหมายกําไรซึ่งถือไดวาเปนเปาหมายที่สําคัญของธุรกิจ ความแตกตางก็จะมีอยูในรูปของการใช
น้ําหนักเพื่อเปรียบเทียบเปาหมายอ่ืน ๆ เชน การปองกันอากาศเสีย ความสัมพันธที่มีกับสหภาพ
แรงงานและการใหความสนับสนุนกับสถาบันการศึกษา

5. สายใยของการติดตอสื่อสาร (Communication network) เปนคุณลักษณะที่สําคัญ
อยางหนึ่งของบรรยากาศองคกร เพราะวาสายใยของการติดตอสื่อสารภายในองคกรนั้นจะแสดง
ใหเห็นถึงสายใยสถานภาพการจัดระเบียบเก่ียวกับอํานาจหนาที่และการเก่ียวของระหวางกัน
ของกลุม การติดตอสื่อสารจากเบ้ืองบนมาสูเบ้ืองลาง หรือตามแนวนอน ภายในองคกรนั้นจะให
ความรูเก่ียวกับปรัชญาในการบริหารโดยสวนรวมภายในองคกรได

ลิทวิน และสตินเจอร (Litwin & Stringer, 1968) ไดพัฒนาแบบสอบถามที่ใชในการวัด
บรรยากาศองคกรขึ้น โดยเครื่องมือที่ใชในการศึกษานี้ คือ Revised of improved climate
questionnaire form B) ซึ่งไดกําหนดมิติของบรรยากาศองคกรไว ดังนี้

1. มิติโครงสรางองคกร (Structure) ขนาดของการกําหนดโครงสรางที่นําไปใชกับ
งานซึ่งเปนขอจํากัดที่กําหนดขึ้นมา โดยผูบังคับบัญชาหรือองคกรตอบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
ซึ่งจะสงผลกระทบตอพฤติกรรมระหวางบุคคลและพฤติกรรมของพนักงานที่เก่ียวกับงาน

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (Challenge and responsibility) มิตินี้
ใชวัดความเขาใจหรือการรับรูทางดานความทาทายของงาน และความรูสึกเก่ียวกับความสําเร็จ
ของงาน

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน (Warmth and support) มิตินี้วัดความสําคัญ
ทางดานการสงเสริมแทนที่จะเปนการลงโทษ ซึ่งความอบอุนและการสนับสนุนที่มีอยูในองคกร
จะชวยลดความกังวลในเรื่องเก่ียวกับงานไดและจะทําใหเกิดความผูกพันในที่สุด



30

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ (Reward and punishment) มิตินี้วัดการรับรู
ทางดานการใหความสําคัญกับการใหรางวัลและการลงโทษภายในสถานการณการทํางาน
ซึ่ง ลิทวิน และสตินเจอร (Litwin & Stringer) กลาววา ในสภาพบรรยากาศที่ใหความสําคัญ
ของการจัดหารางวัลแทนที่จะเปนการลงโทษ ยอมจะเปนสิ่งกระตุนความสนใจของพนักงาน
ทางดานความสําเร็จและความผูกพันได และจะลดความกลัวเก่ียวกับความลมเหลวได

5. มิติความขัดแยง (Conflict) เปนการวัดการรับรูที่ผูปฏิบัติงานมีความมั่นใจวา
องคกรสามารถยอมรับความขัดแยงหรือความแตกตางในความคิดเห็น ตัวอยางเชน ผูบังคับบัญชา
และเพื่อนรวมงานยินดีรับฟงความคิดเห็นที่แตกตางออกไป เมื่อมีความขัดแยงเกิดขึ้นก็นําเอามา
ตกลงแกไขกัน

6. มิติมาตรฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง (Performance standards
and expectation) เปนการรับรูเก่ียวกับความสําคัญของผลการปฏิบัติงานและความชัดเจนของ
ความคาดหมายที่เก่ียวกับผลการปฏิบัติงานภายในองคกรวาไดมีการต้ังมาตรฐานการปฏิบัติงาน

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคกรและการจงรักภักดีตอกลุม (Organizational
identity and group loyalty) เปนการรับรูเก่ียวกับความจงรักภักดีตอกลุมผูปฏิบัติงาน รับรูถึง
ความเปนมิตรความอบอุนและการสนับสนุนซึ่งกันและกันของพนักงาน รวมทั้งความภาคภูมิใจ
ของพนักงานที่ปฏิบัติงานในองคกร

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับความเสี่ยงภัย (Risk and risk taking) หมายถึง
การรับรูเก่ียวกับปรัชญาของฝายบริหารทางดานการยอมรับความเสี่ยงภัย รวมทั้งการทาทาย
ในงานและองคกร  โดยเนนที่จะพิจารณาทางเลือกที่เสี่ยง เปนการเสี่ยงที่จะชวยใหไดทางเลือกที่ดี
ในการดําเนินงาน

โนเลส (Knowles) ไดแบงมิติของบรรยากาศองคกรออกเปน 5 ประการ ดังนี้
1. นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร (Policy frame

work for the HRD program) หมายถึง เปนเรื่องที่องคกรสนับสนุนใหมีการพัฒนาคนในองคกร
อยางเต็มที่

2. ปรัชญาการจัดการ (Management philosophy) หมายถึง การบริหารงานองคกร
ภายใตแนวความคิดการจัดการ ที่ใหความสําคัญกับการเปนมนุษยในองคกร เชน แนวความคิด
การเขามามีสวนรวมหรือประชาธิปไตยในการบริหารงาน

3. โครงสรางขององคกร (Structure of organization) หมายถึง โครงสรางขององคกร
ที่เขมงวดรวมศูนยเขาสูสวนกลาง ไมกระจายอํานาจหรือเผด็จการ ทําใหเกิดการบ่ันทอนกําลังใจ
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ของคนในองคกรที่จะปรับปรุงตัวเอง (Self-improvement) และเปนอุปสรรคขัดขวางตอการเรียนรู
หรือความกระตือรือรนของคนในองคกร

4.  นโยบายเก่ียวกับการเงิน (Financial policy) หมายถึง องคกรไดมีการจัดสรร
งบประมาณใหกับการพัฒนากําลังในองคกรอยางเพียงพอหรือไม ซึ่งลักษณะเชนนี้จะทําใหเห็นวา
องคกรเห็นความสําคัญและคุณคาตามไดดวย

5. ระบบการใหรางวัลตอบแทน (Reward system) หมายถึง ระบบการเลื่อนเงินเดือน
หรือตําแหนงหรืออ่ืน ๆ ก็ดี ตองยุติธรรมและเหมาะสม เพื่อทําใหคนอยากเรียนรูเพื่อเพิ่มประสบการณ
หรือพัฒนาตนเอง

สรุป ผูวิจัยใชการกําหนดมิติของบรรยากาศองคกรของโนเลส (Knowles) โดยแบงเปน
มิติของบรรยากาศองคกรออกเปน 5 มิติ ไดแก 1) นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ในองคกร 2) ปรัชญาการจัดการ 3) โครงสรางขององคกร 4) นโยบายเก่ียวกับการเงิน 5) ระบบ
การใหรางวัลตอบแทน

แนวความคิดและทฤษฎีความทุมเทในการทํางานตอองคกร
ความทุมเทในการทํางานตอองคกร หมายถึง ความพึงพอใจในการทํางาน

และความผูกพันตอองคกรของผูบริหารและครู อาจารย โรงเรียนกีฬา โดยมีรายละเอียด ดังนี้
ความพึงพอใจในการทํางาน
ทฤษฎีของคูเปอร (Cooper, 1985, p. 31) ตามทฤษฎีนี้ถือวา ความตองการ

ในการทํางานดังกลาวขางลางเปนสิ่งจูงใจใหมนุษยเกิดความพึงพอใจในการทํางาน สิ่งจูงใจนั้น
จะเกิดจากภายในหรือภายนอกตัวบุคคลก็ได ดังนั้น ในการปฏิบัติงานผูปฏิบัติยอมตองการ
สิ่งจูงใจตาง ๆ เพื่อสนองความตองการของตน ความตองการตามทฤษฎีของคูเปอร แบงออกเปน
7 อยาง คือ

1. ทํางานที่เขาสนใจ
2. มีอุปกรณที่ดีสําหรับการทํางาน
3. มีคาจางเงินเดือนที่ยุติธรรม
4. มีโอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน
5. สภาพการทํางานที่ดี รวมทั้งชั่วโมงการทํางาน และสถานที่ที่เหมาะสม
6. ความสะดวกในการไปกลับ รวมทั้งสวัสดิการอ่ืน ๆ
7. การทํางานรวมกับผูบังคับบัญชาที่เขาใจในการควบคุม การปกครองและโดยเฉพาะ

อยางย่ิงเปนคนที่เขายกยองนับถือ
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ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว (Maslow Hierarchy of Need)
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2544, หนา 116) อธิบายวา บุคคลถูกกระตุนจาก

ความปรารถนาที่จะสนองตอบความตองการเฉพาะอยาง ซึ่งความตองการนี้เขาไดต้ังขอสมมติฐาน
เก่ียวกับความตองการของบุคคลไวดังนี้

1. บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอและไมสิ้นสุด ขณะที่ความตองการใดไดรับ
การตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดขึ้นอีกไมมีวันจบสิ้น

2. ความตองการที่จะไดรับการตอบสนองแลวจะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอ่ืน ๆ
ตอไปความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนอง จึงเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น

3. ความตองการของบุคคล จะเรียงเปนลําดับขั้นตอนตามความสําคัญ เมื่อความตองการ
ตํ่าไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะใหความสนใจกับความตองการระดับสูงตอไปความตองการ
มนุษยนั้น Maslow ไดแบงความตองการของมนุษยไวเปน 5 ขั้น ต้ังแตขั้นตํ่าสุดไปจนถึงขั้นสูงสุด
ดังนี้

3.1 ความตองการทางดานรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการ
ขั้นตนเพื่อใหตนเองมีความอยูรอด เชน ความตองการในเรื่องอาหารเครื่ องนุงหม ที่อยูอาศัย
ยารักษาโรคและความตองการทางเพศ เปนตน ความตองการทางดานรางกายจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมของคนก็ตอเมื่อ ความตองการของคนยังไมไดรับการตอบสนอง ซึ่งเปนเสมือนพื้นฐาน
ที่มากอนความตองการสิ่งอ่ืนทั้งหมด มาสโลว (Maslow) ชี้ใหเห็นวา บุคคลใดก็ตามที่ยังอยูใน
ภาวการณขาดแคลนอาหาร ความปลอดภัย การเขาสังคมและมีชื่อเสียงแลว บุคคลนั้นจะมี
ความตองการในเรื่องอาหารมากกวาสิ่งใด ๆ

3.2 ความตองการความปลอดภัยหรือความมั่นคง (Safety needs or security
needs) เปนความตองการที่จะเกิดขึ้นหลังจากที่ความตองการทางรางกายไดการตอบสนอง
อยางไมขาดแคลนแลว สภาพแวดลอมที่ปลอดจากอันตรายทั้งทางกายและจิตใจ ความมั่นคง
ในงาน ในชีวิตและสุขภาพ

3.3 ความตองการทางดานสังคมหรือความรักหรือการยอมรับเปนพวกพอง (Social
or love or belonging needs) เมื่อความตองการทางดานรางกายและความตองการทางดาน
ความปลอดภัยไดรับการตอบสนองแลว ความตองการทางดานสังคมก็เริ่มเปนสิ่งจูงใจที่สําคัญ
ตอพฤติกรรมของคน ตามปกติคนมีนิสัยอยูรวมกันเปนกลุม ดังนั้นความตองการทางดานนี้จึงเปน
ความตองการที่เก่ียวกับการอยูรวมกัน และการไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน
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Physiological Needs

3.4 ความตองการมีชื่อเสียงมีฐานเดนทางสังคม (Esteem needs) ความตองการ
ใหไดรับการยกยองในสังคมถึงความเชื่อมั่นหรือมั่นใจในตนเอง ความสําเร็จความรู ความสามารถ
การนับถือตนเอง ความเปนอิสรเสรีภาพ และรวมถึงการเปนที่ยอมรับนับถือของคนทั้งหลาย นั่นคือ
เปนที่ยกยองของคนอ่ืนเมื่อทํางานสิ่งหนึ่งสิ่งใดไดสําเร็จ ความพึงพอใจในการที่มีฐานะเดนทาง
สังคม ซึ่งสิ่งเหลานี้จะนําไปสูความเชื่อมั่นในตนเองและความรูสึกวาตนเองมีคุณคา

3.5 ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิด (Self-actualization
needs) ความตองการประเภทนี้เปนความตองการระดับสูงสุด เปนความตองการที่อยากจะไดรับ
ความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดของตนเอง คือ มีความตองการที่จะมีความรูสึกวา
เขามีความกาวหนาในการที่ไดใชศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ ไดทํางานที่เหมาะสมกับ
ความสามารถและทักษะที่ตนเองชอบ องคประกอบอ่ืน ๆ เชน ความรูสึกวางานที่ทํามีความสําคัญ
งานนั้นทาทายความสามารถความกาวหนา ความสําเร็จของงาน ซึ่งความตองการชนิดนี้จะมีมาก
หรือนอยขึ้นอยูกับความสําเร็จที่เขาไดรับในขั้นตน ๆ ที่ผานมา ถือวาเปนความตองการขั้นสุดยอด
ของมนุษยที่มีนอยคนจะบรรลุถึงความตองการขั้นนี้ได

จุดสําคัญในความคิดมาสโลว (Maslow) คือ ความตองการใดที่ไดรับการตอบสนอง
อันทําใหเกิดความพึงพอใจแลว ความตองการนั้นก็จะไมเปนแรงกระตุนอีกตอไป แตความตองการ
ในระดับที่สูงกวาจะกลายเปนแรงขับหรือแรงจูงใจแทนที่อันจะเปนเหตุทําใหบุคคลตองสราง
พฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของตนนั้น ดังตอไปนี้

ภาพที่ 2 ลําดับขั้นความตองการพื้นฐานของมนุษย (อุทุมพร รุงเรือง, 2555, หนา 16)

Self-realization
or self

Esteem needs

Social needs

Safety needs

Physiological needs
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ทฤษฎีองคประกอบ “สองปจจัย” ของเฟรเดอริค และเฮอรซเบอรก (Frederick
Herzberg)

ยงยุทธ เกษสาคร (2547, หนา 131-133) กลาวถึงทฤษฎีสองปจจัยของเฮอรซเบอรก
(Herzberg) วาความพึงพอใจในงานที่ทําจะเปนสิ่งจูงใจที่เหมือนผลการปฏิบัติงานที่ดี โดยมี
องคประกอบสําคัญ 2 ประการ คือ

1. ปจจัยจูงใจ (Motivator factors) เปนปจจัยที่เก่ียวของกับงานโดยตรง ซึ่งจะเปน
ตัวกระตุนใหเกิดความพอใจและเปนแรงจูงใจใหบุคคลในองคกรปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้นประกอบดวย

1.1 ความสําเร็จ (Achievement) หมายถึง การที่บุคคลสามารถทํางานไดเสร็จสิ้น
และประสบผลสําเร็จอยางดี รวมทั้งความสามารถในการแกปญหาตาง ๆ แรงจูงใจเก่ียวกับ
ความสําเร็จของงานประกอบดวย 2 สิ่งคือ ระดับของแรงจูงใจในความสําเร็จ และความสามารถ
ที่จะทํางานนั้น

1.2 การยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การไดรับความยอมรับนับถือจาก
ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน กลุมเพื่อน และบุคคลอ่ืน ๆ รวมทั้งการยกยองชมเชยแสดงความยินดี
การใหกําลังใจหรือการแสดงออกอ่ืน ๆ ที่แสดงใหเห็นถึงการยอมรับในความสามารถ

1.3 ลักษณะของงาน (Work it self) หมายถึง งานที่ทาทายความสามารถ
หรือเปนงานที่อาศัยความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดคนสิ่งใหม ๆ เปนงานที่มีลักษณะพิเศษตองใช
ความสามารถเฉพาะตัวในการทํางาน

1.4 ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจาก
การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบและมีอํานาจรับผิดชอบไดอยางเต็มที่ ไมควบคุมมากเกินไป
จนขาดความอิสระในการทํางาน

1.5 ความกาวหนาในอาชีพ (Advancement) หมายถึง เมื่องานประสบความสําเร็จ
ก็ไดรับการตอบสนองในเรื่องของการไดรับการเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงใหสูงขึ้น รวมทั้งมีโอกาส
ไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติม หรือไดรับการฝกอบรม

2. ปจจัยคํ้าจุน (Hygiene factors) เปนปจจัยที่มิใชสิ่งจูงใจโดยตรงในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน ตลอดจนไมเปนสิ่งกระตุนใหบุคคลกระตือรือรนในการทํางานมาก
ย่ิงขึ้น แตเปนขอกําหนดเบ้ืองตนที่จะปองกันไมใหบุคคลเกิดความไมพอใจในการทํางาน ซึ่งสาเหตุ
อันเกิดจากสภาพแวดลอม โดยไมเก่ียวของกับสวนประกอบของงานเลย ปจจัยเหลานี้ ประกอบดวย
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2.1 นโยบายการบริหารขององคกร (Company policies and administration)
หมายถึง การจัดการและบริหารงานขององคกร ซึ่งจะตองมีนโยบายอยางชัดเจน มีการแบงงาน
ไมซ้ําซอน มีความเปนธรรม

2.2 การปกครองบังคับบัญชา (Supervision) หมายถึง ความสามารถของผูบังคับบัญชา
ในการดําเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหาร รวมถึงการมีความรูความสามารถในการแกปญหา
ใหคําแนะนําในการทํางานแกผูใตบังคับบัญชาได

2.3 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา (Interpersonal relation subordinates)
หมายถึง การติดตอระหวางบุคคลกับผูบังคับบัญชาที่แสดงถึงความสามารถสัมพันธอันดีตอกัน
ความสามารถทํางานรวมกันและเขาใจซึ่งกันและกัน

2.4 ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา (Interpersonal relation superior) หมายถึง
การที่บุคคลสามารถทํางานรวมกัน มีความเขาใจอันดี และความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา

2.5 ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน (Interpersonal relation peers) หมายถึง
การติดตอระหวางกับเพื่อนรวมงานที่แสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน ความสามารถทํางาน
รวมกันและเขาใจซึ่งกันและกัน

2.6 สภาพแวดลอมในการทํางาน (Working environment) หมายถึง สภาพทางกาย
ของงาน เชน แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทํางาน รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ เชน อุปกรณ
หรือเครื่องมือตาง ๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน

2.7 ระบบผลตอบแทน (Reward system) หมายถึง คาตอบแทนสวัสดิการ
หรือผลประโยชนที่ไดรับเหมาะสมกับงานที่ทํา

2.8 ความมั่นคงในการทํางาน (Job security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มี
ตอความมั่นคงในการทํางาน ความมั่นคงขององคกร หรือความย่ังยืนของอาชีพ

2.9 ตําแหนง (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเปนที่ยอมรับนับถือของสังคม มีเกียรติ
และศักด์ิศรี

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความผูกพันตอองคกร
ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การที่บุคลากรโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา

ในเขตภาคกลาง  มีความเก่ียวของหรือเก่ียวพันกับงานที่ทําอยางลึกซึ้ง มีความรูสึกที่ดีหรือ
มีทัศนคติที่ดีตองานที่ทํา เห็นคุณคาของงานที่ทํา เห็นวา งานที่ตนเองทําเปนสวนหนึ่งของชีวิต
ตนเองทําใหงานมีคุณคา และในทางกลับกัน งานและผลงานของตนชวยทําใหตนมีคามีความหมาย
เชนกัน มุนชินสก้ี (Muchinsky, 1996, p. 367) กลาววา  ความผูกพันตองาน หมายถึง การที่บุคคล
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มีพันธะสัญญาภายในจิตใจตองาน  และกอใหเกิดความพยายามอยางมากในการที่จะทํางานนั้น ๆ
ใหสําเร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดทางดาน  รอบบินส (Robbins, 1993, p. 178)
ใหความหมายวา ความผูกพันตอองคกร หมายถึง การที่บุคคลมีความผูกพันตอองคกรในรูปแบบ
ที่มีความจงรักภักดี การเปนอันหนึ่งอันเดียว และมีสวนเก่ียวของกับองคกรที่ตนเองสังกัดอยู
สวน นอรทคราฟท และนีล (Northcraft & Neale, 1990, p. 464) กลาววา ความผูกพัน หมายถึง
ความสัมพันธอยางลึกซึ้ง แนนแฟนระหวางบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับองคกรใดองคกรหนึ่ง  โดยมี
องคประกอบ 3 ประการ  ไดแก  มีความศรัทธาและเชื่อมั่นในเปาหมายและคุณคาขององคกร
มีความต้ังใจและความพรอมที่จะใชความพยายามที่มีเพื่อองคกร  และมีความต้ังใจที่จะอยูเปน
สมาชิกขององคกร  และเสตียรส  และพอตเตอร (Steers & Porter, 1983, p. 426) ใหความหมาย
ของความผูกพันตอองคกรวา  เปนทัศนคติและความรูสึกที่บุคคลมีตอองคกร  โดยแสดงออกเปน
พฤติกรรม 3 ลักษณะ คือ ความเชื่อและยอมรับในเปาหมายและคานิยมขององคกร ความเต็มใจ
ที่จะทุมเทความพยายามที่จะปฏิบัติงานเพื่อองคกร  และความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะดํารง
ความเปนสมาชิกขององคกร

ความผูกพันตอองคกรเปนสวนหนึ่งของคานิยม (Values) ซึ่งหมายถึง ความเชื่อที่มั่นคง
ถาวร ชี้วิถีทางที่ควรปฏิบัติหรือสภาวะที่ควรเปน  คานิยมจะแสดงมาตรฐาน  ความสามารถ
ที่บุคคลจะตองมีและเหตุผลอันถูกตอง  ซึ่งชี้นําหรือกําหนดทัศนคติ  พฤติกรรม  การไตรตรอง
และการเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนภายในองคกร  จะมีแนวคิดและความเชื่อพื้นฐานเก่ียวกับ
องคกรซึ่งเปนสิ่งชี้ถึงวัฒนธรรม คานิยมจะเปนฐานบอกถึงกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร  เปนแรงผลักดัน
การปฏิบัติงานของสมาชิก  ใหสมาชิกผูกพันกับองคกรและปฏิบัติงานประจําวันตามแผน  สมาชิก
ทุกคนจะยึดถือคานิยมที่มีรวมกันและการเบ่ียงเบนจากมาตรฐานที่ยึดถือรวมกันนี้เปนเรื่องที่
ทนไมได กริช  สือสนธิ์ (2537, หนา 6) คานิยมเหลานี้มีทั้งคานิยมที่เอ้ืออํานวยตอพฤติกรรม
การทํางานที่ดี  และอาจกอใหเกิดพฤติกรรมที่เบ่ียงเบน อันควรแกการแกไขในดานการบริหาร
ผูบริหารตองปลูกฝงคานิยมที่ดี  เพื่อสงเสริมหรือเสริมสรางพฤติกรรมที่ดีในการทํางานโดยทําตัว
เปนแบบอยางที่ดี  จัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม  ใหความรูเรื่องคานิยมที่ดีในการทํางานสรางสํานึก
ที่จะปฏิบัติ  ตลอดจนการสงเสริมการปฏิบัติ สุภาพร พิศาลบุตร (2544, หนา 197) และภรณี
กีรติบุตร (2529, หนา 97) กลาววา  ความรูสึกผูกพันตอองคกรจะนําไปสูผลที่สัมพันธกับความมี
ประสิทธิผลขององคกร ดังนี้ พนักงาน  ซึ่งมีความรูสึกผูกพันอยางแทจริงตอเปาหมายและคานิยม
ขององคกรมีแนวโนมที่จะมีสวนรวมในกิจกรรมขององคกรอยูในระดับสูง  พนักงานซึ่งมีความรูสึก
ผูกพันอยางสูง  มักมีความปรารถนาอยางแรงที่จะคงอยูกับองคกรตอไป  เพื่อทํางานขององคกร
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ใหบรรลุเปาหมายซึ่งตนเองเลื่อมใสศรัทธา  โดยเหตุที่บุคคลมีความผูกพันตอองคกรและเลื่อมใส
ศรัทธาในเปาหมายขององคกร  บุคคลซึ่งมีความรูสึกผูกพันดังกลาวมักมีความผูกพันอยางมาก
ตองาน  เพราะเห็นวางานคือหนทางซึ่งตนสามารถจะทําประโยชนกับองคกรใหบรรลุถึงเปาหมาย
ไดสําเร็จ  และจากความหมายของคําวาความรูสึกผูกพัน (Commitment) นั่นเอง  อาจคาดหวัง
ไดวา  บุคคลซึ่งมีความรูสึกผูกพันสูง  จะเต็มใจที่จะใชความพยายามมากพอสมควรในการทํางาน
ใหกับองคกร  ซึ่งในหลายกรณีความพยายามดังกลาวมีผลทําใหการปฏิบัติงานอยูในระดับดี
เหนือคนอ่ืน

จากการศึกษาความผูกพันตอองคกร  หมายถึง  การที่บุคลากรของโรงเรียนกีฬา
มีความรูสึกหรือมีทัศนคติที่ดีตองานที่ทําอยางลึกซึ้ง  มีความจงรักภักดีตอองคกร  มีความต้ังใจ
และความพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกร มีความเต็มใจที่จะอยูเปนสมาชิก
ขององคกร  ซึ่งบุคลากรเหลานี้จะมีความรูสึกผูกพันตอองคกรเพราะเห็นวา  งานคือหนทาง
ซึ่งตนเองสามารถทําประโยชนตอองคกรใหบรรลุถึงเปาหมายไดสําเร็จ

ปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคกร
นับต้ังแตในชวงทศวรรษที่ 60 ที่มีการศึกษาความผูกพันตอองคกรอยางจริงจัง

จนกระทั่งปจจุบัน พบวา ไดมีผูทําการวิจัยการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลหรือมีอิทธิพลตอความผูกพัน
ตอองคกรหลายทาน ซึ่งพอจะสรุปไดดังนี้

พอรเตอร และเสตียรส (Poter & Steers, 1973) สรุปปจจัยที่มีผลตอความผูกพัน
ตอองคกรไว 4 องคประกอบ คือ

1. โครงสรางองคกร ซึ่งจะตองมีลักษณะเปนระบบที่มีแบบแผน มีหนาที่เดนชัด
มีการกระจายอํานาจใหผูรวมงานมุงสนใจการตัดสินใจ สิ่งเหลานี้มีความสัมพันธในทางบวกกัน
ความผูกพันตอองคกร

2. คุณลักษณะของงาน และบทบาทในการทํางาน เชน งานที่ทําเปนงานที่มีคุณคา
มีบทบาทที่เดนชัด สิ่งเหลานี้มีความสัมพันธโดยตรงกับความผูกพันตอองคกร

3. คุณลักษณะของบุคคล ไดแก อายุ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองคกร และระดับ
การศึกษา

4. ประสบการณในการทํางาน เปนเหตุการณตาง ๆ ที่บุคคลพบในระหวางการทํางาน
เชน การปฏิบัติของผูบังคับบัญชา การที่จักวาที่ตนเองเปนบุคคลสําคัญ ความพึ่งพาไดของ
ผูบังคับบัญชา เปนตน
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อัลเลน และเมเยอร (Allen & Meyer, 1990, pp. 1-18) สรุปปจจัยทีมีอิทธิพลตอ
ความผูกพันตอองคกรทั้ง 3 องคประกอบ ไดแก

1. ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันดานจิตใจ ไดแก ความทาทายในงาน ความชัดเจน
ในบทบาท ความชัดเจนในเปาหมาย ความยากในการบรรลุเปาหมาย สัมพันธภาพระหวาง
เพื่อนรวมงาน ความยุติธรรม การพึ่งพาไดขององคกร และการมีสวนรวมใน

2. ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันดานการคงอยูกับองคกร ไดแก ระดับการศึกษา
คาตอบแทนที่เปนบําเหน็จบํานาญ การลงทุนดานกําลังกาย และเวลา

3. ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันดานบรรทัดฐาน ไดแก การรับรูถึงความคาดหวัง
ในความจงรักภักดีจากองคกร

ดันแฮม, กรูบ, และแคสทาเนดา (Dunham, Grube, & Castanada, 1994, p. 37)
ไดสรุปปจจัยที่สงผลตอองคประกอบความผูกพันตอองคกรแตละดาน ดังนี้

1. ปจจัยที่สงผลตอความผูกพันดานจิตใจ ไดแก
1.1 การรับรูลักษณะงานในแงของความเปนอิสระของงาน ความสําคัญของงาน

เอกลักษณของงาน ความหลากหลายของทักษะ และการใหผลยอนกลับของหัวหนา
1.2 การพึ่งพาไดขององคกร เปนความคาดหวังในแงที่องคกรสามารถดูแลรักษา

ผลประโยชนของพนักงานได
1.3 การรับรูถึงการมีสวนรวมในการบริหาร ซึ่งเปนความรูสึกของพนักงานวามี

สิทธิในการตัดสินใจเก่ียวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน และปญหาตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ
พนักงานอยางไร

2. ปจจัยที่กอใหเกิดความผูกพันดานการคงอยูกับองคกร ไดแก
2.1 อายุ เปนปจจัยสําคัญที่มีผลทําใหโอกาสในการยายงานลดลง
2.2 อายุงาน เปนตัวบงชี้ถึงการลงทุนทั้งกําลังกาย และสติปญญาของพนักงาน

และเชื่อมโยงไปถึงปจจัยอ่ืน อาทิเชน สัมพันธภาพที่แนบแนนกับเพื่อนรวมงาน เปนตน
2.3 ความต้ังใจที่จะลาออก เปนปจจัยสําคัญที่มีความสัมพันธเชิงลบโดยตรง

กับความผูกพันดานการคงอยูกับองคกรของพนักงาน
3. ปจจัยที่กอใหเกิดความผูกพันดานบรรทัดฐาน ประกอบดวย

3.1 ความผูกพันกับเพื่อนรวมงาน เปนพันธะทางใจที่เกิดขึ้นกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ
ในองคกร
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3.2 การพึ่งพาไดขององคกร เชนเดียวกับที่กอใหเกิดความผูกพันดานจิตใจ
ของพนักงาน เปนความคาดหวังในแงที่องคกรสามารถดูแลรักษาผลประโยชนของพวกเขาได

3.3 การมีสวนรวมในการบริหาร เปนความรูสึกของพนักงานวา พวกเขามีสิทธิ
ในการตัดสินใจเก่ียวกับสภาพแวดลอมในการทํางาน และปญหาตาง ๆ ที่เก่ียวของกับพวกเขา
อยางไร เชนเดียวกับที่กอใหเกิดความผูกพันดานจิตใจของพนักงานงานวิจัยที่เก่ียวของกับสุขภาพ
องคการ บรรยากาศองคการและความผูกพันตอองคกร ไดแก

นงเยาว แกวมรกต (2542, หนา 16-17) ศึกษาเรื่อง ผลการรับรูบรรยากาศองคกรที่มีตอ
ความผูกพันตอองคกรของพนักงานบุคคล ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 402 คน
พบวา การรับรูบรรยากาศขององคกรโดยรวม และการรับรูบรรยากาศองคกรแตละดาน ไดแก
ดานโครงสรางองคกร นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร ลักษณะงาน การบริหารงาน
ของผูบังคับบัญชา และคาตอบแทน มีอิทธิพลในการทํานายความผูกพันตอองคกรของพนักงาน
บุคคลได ในขณะที่ปจจัยสวนบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีผลตอ
ความผูกพันตอองคกรของพนักงานบุคคล สําหรับ อายุ และระดับตําแหนงไมมีผลตอความผูกพัน
ตอองคกรของพนักงานบุคคล

บราวน และลินส (Brown & Leigh, 1996, pp. 358-368) ศึกษาความสัมพันธระหวาง
บรรยากาศองคกรกับการมีสวนรวมในงาน ความพยายามในงาน และระดับของการปฏิบัติงาน
จากกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนขายจากบริษัท 3 บริษัท จํานวน 178 คน โดยพบวา การรับรูเก่ียวกับ
ลักษณะงาน ความทาทายในงาน ความมีอิสระในการทํางาน และการไดรับการสนับสนุนจาก
ฝายบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับความพยายามในงาน และสงผลใหระดับผลการปฏิบัติงาน
สูงขึ้น ซึ่งจะมีผลทําใหพนักงานพนักงานเกิดความพึงพอใจในงาน และความผูกพันตอองคกร
มากย่ิงขึ้น

มนัสนันท ผองสุขสกุล (2540) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับ
ความผูกพันตอองคกรของขาราชการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด ในเขตการศึกษา 7 โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับสุขภาพและระดับสุขภาพองคกรและระดับความผูกพันตอองคกร
ของขาราชการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดในเขตการศึกษา 7 และ 2) ศึกษาเปรียบเทียบสุขภาพ
องคกรและความผูกพันตอองคกรของขาราชการ สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดในเขตพื้นที่
การศึกษา 7 แยกตามประสบการณการทํางานของขาราชการและฝายปฏิบัติงาน รวมทั้งศึกษา
ความสัมพันธระหวางองคประกอบของสุขภาพองคกรในแตละดานความผูกพันตอองคกรของ
ขาราชการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด จากตัวแปรสุขภาพองคกร พบวา
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1. สุขภาพองคกรของสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด อยูในระดับปานกลาง และสุขภาพ
องคกรแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อแยกตามประสบการณในการทํางานของ
ขาราชการและฝายที่ปฏิบัติงาน

2. ความผูกพันตอองคกรของขาราชการสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด อยูในระดับ
ปานกลาง และแตกตางกันอยางไมมีนัยสถิติ เมื่อแยกประสบการณทํางานของขาราชการ
ฝายที่ปฏิบัติงาน

ศุภลักษณ เปรมโยธิน (2543) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับ
ความพึงพอใจในงานของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ

1. ศึกษาระดับสุขภาพองคกรของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรุงเทพมหานคร
2. ศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราช

มงคลในกรุงเทพมหานคร
3. ศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรุงเทพมหานคร
4. เปรียบเทียบความแตกตางระหวาง สุขภาพองคกรกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรุงเทพมหานคร พบวา
4.1 สุขภาพองคกร ของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรุงเทพมหานคร มีระดับ

สุขภาพองคกร อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายมิติ พบวา มิติการกําหนดเปาหมายสูง
เปนอันดับแรก และอันดับสุดทาย เปนมิติในการใชนวัตกรรมทางการศึกษา

4.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
ในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่สูงเปน
อันดับแรก ไดแก ดานลักษณะของงาน และอันดับสุดทาย เปนดานนโยบายและการบริหาร

4.3 ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรุงเทพมหานคร โดยรวมมีความสัมพันธกันใน
ระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .1 และเมื่อพิจารณาเปนรายคู พบวา คูที่มีความสัมพันธ
กันสูงสุด ไดแก สุขภาพองคกรดานมิติสัมพันธกันอยูในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
0.1 และเมื่อพิจารณาเปนรายคู พบวา คูที่มีความสัมพันธกันสูงสุด ไดแก สุขภาพองคกรดานมิติ
ภาวะผูนําฉันทเพื่อนรวมงานกับความพึงพอใจ ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา และคูที่มี
ความสัมพันธกันตํ่าสุด ไดแก สุขภาพองคกรดานมิติบูรณภาพของสถาบันกับความพึงพอใจ
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ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสุขภาพองคกร
และความพงึพอใจของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในกรงุเทพมหานคร มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .5

วัตตส (Watts, 1997) ศึกษาวิจัยที่เก่ียวของกับความผูกพันตอองคกรของ เรื่อง
ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรของโรงเรียน และความผูกพันของครูที่มีตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา รัฐเวอรจิเนียตะวันตก พบวา ความผูกพันของ
ครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไมมีความสัมพันธกัน วัชรี  กรีธาสันต (2545) พบวา
ความผูกพันตอองคกรของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน อยูในระดับมากทั้ง 3  ดาน  คือ
ดานความเชื่อและยอมรับในเปาหมาย  และคานิยมขององคกร  ดานความเต็มใจที่จะทุมเท
ความพยายามอยางมากที่จะปฏิบัติงานเพื่อองคกร  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคง
ความเปนสมาชิกขององคกร  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของประทิน  หงสแกว (2544) พบวา
ผูบริหารโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม มีความผูกพันตอองคกรในระดับสูง สําหรับ อรสา โพธิพฤกษ
(2544) ทําการวิจัยความสัมพันธระหวางการรับรูความยุติธรรมของการประเมินผล การปฏิบัติงาน
และความผูกพันตอองคกรของพนักงานในวิทยาลัยเอกชน พบวา ความยุติธรรมมีผลในเชิงบวก
กับความผูกพันตอองคกร  สวน  กวิน  อําไพพงษ (2543) ที่ศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธระหวาง
ความรูสึกเห็นคุณคาในตนเอง  ความผูกพันในอาชีพ  ความพึงพอใจในงาน  และความสําเร็จ
ในอาชีพของครูในโรงเรียนเอกชน  พบวา  ครูมีความผูกพันในงานที่ทําในโรงเรียนเอกชน
และงานวิจัยของประเสริฐ  บัณฑิตศักด์ิ (2540) พบวา  ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพล โดยรวม
อิทธิพลโดยตรง  และอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลขององคกร

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยสภาพแวดลอม
ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001) กลาววา  อิทธิพลสภาพแวดลอมภายนอก

โรงเรียนมีผลมาจากความตางระดับทางสังคม  และสงผลกระทบมายังโรงเรียน  ซึ่งมีหลายปจจัย
ดวยกัน  ไดแก  การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและขอมูลขาวสาร  นโยบายดานการเมือง
และกฎหมาย  สังคม  คานิยมทางวัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  จํานวนประชากร  ผูปกครอง  สถาบัน
การศึกษาอ่ืน ๆ

ดาฟท (Daft, 1998, p. 83) ไดวิเคราะหใหเห็นวา  สภาพแวดลอมขององคกร
ประกอบดวย ปจจัยที่สําคัญ 10 ประการ ดังนี้ สภาพแวดลอมทางอุตสาหกรรม  ประกอบดวย
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คูแขงขัน  ขนาดของกิจการและความสามารถในการแขงขันและธุรกิจที่เก่ียวของกัน  สภาพแวดลอม
ทางวัตถุดิบ ประกอบดวย ผูผลิตวัตถุดิบ ผูผลิตสินคา กิจการอสังหาริมทรัพยและธุรกิจบริการ
สภาพแวดลอมทางทรัพยากรมนุษย ประกอบดวย ตลาดแรงงาน บริษัทจัดหางาน มหาวิทยาลัย
สถานศึกษา และหนวยงานฝกอบรมกําลังแรงงาน บุคลากรจากองคกรอ่ืน  และสหภาพแรงงาน
สภาพแวดลอมทางทรัพยากรการเงิน  ประกอบดวย  ตลาดทรัพย  ธนาคาร  การออมและการกูยืม
เงินและผูลงทุน  สภาพแวดลอมทางตลาด  ประกอบดวย  ลูกคา  ผูรับบริการและผูใชบริการ
และบริการที่มีศักยภาพ  สภาพแวดลอมทางเทคโนโลยี  ประกอบดวย  เทคนิคในการผลิต
วิทยาการใหม ๆ ศูนยวิจัยระบบการทํางานแบบอัตโนมัติและวัสดุอุปกรณใหม ๆ สภาพแวดลอม
ดานเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ  ประกอบดวย  ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ  อัตราการวางงาน  อัตรา
เงินเฟอ  อัตราการลงทุน  สภาพการณทางเศรษฐกิจและการเติบโตทางเศรษฐกิจ  สภาพแวดลอม
ภาครัฐ  ประกอบดวย  เมือง  รัฐ  หรือจังหวัด  ระบบกฎหมาย  การจัดเก็บภาษี  ระบบการใหบริการ
ระบบศาลและกระบวนการทางการเมือง  สภาพแวดลอมทางสังคม  วัฒนธรรม  ประกอบดวย
อายุ  คานิยม  ความเชื่อ  การศึกษาและการนับถือศาสนาของประชาชน  จริยธรรมการทํางาน
การเคลื่อนไหวของผูบริโภคและการเคลื่อนไหวเก่ียวกับสภาพแวดลอม  และสภาพแวดลอม
ในระดับนานาชาติ  ประกอบดวย  การแขงขันขององคกรตาง ๆ จากตางประเทศ  การเขาไป
ประกอบการในประเทศอ่ืนระบบศุลกากรของตางชาติ กฎหมาย และอัตราการแลกเปลี่ยน

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2545, หนา 53) กลาววา  การบริหารองคกรไมวาจะเปน
ภาครัฐหรือธุรกิจเอกชน ผูบริหารตองเผชิญกับสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการตัดสินใจ
และการดําเนินการ การที่ผูบริหารตระหนักถึงความสําคัญและปรับเปลี่ยนใหทันกับสภาพแวดลอม
ยอมกอใหเกิดโอกาสที่จะวางแผนสิ่งตาง ๆ ไดในอนาคต  หากผูบริหารละเลยเพิกเฉยไมสนใจ
สภาพแวดลอมในการบริหารองคกรแลว จะเกิดความเสี่ยงและทําใหกิจการลมเหลวได
สภาพแวดลอมขององคกร หมายถึง  แรงผลักดันตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการบริหารงานของ
องคกร  สภาพแวดลอมภายนอกองคกร  ประกอบดวย สภาพแวดลอมทั่วไปและสภาพแวดลอม
ที่เก่ียวของกับงาน  ดังนี้

1. สภาพแวดลอมทั่วไป ไดแก  อิทธิพลทางการเมืองและกฎหมาย  คือ  ผลกระทบ
จากเมืองและกฎหมายของรัฐบาล  ตลอดจนการกําหนดนโยบายของรัฐบาล  ซึ่งมีอิทธิพลตอ
บุคคลและองคกร อิทธิพลทางเศรษฐกิจจะเก่ียวของกับการความสามารถในการจัดหาทรัพยากร
และแนวโนมทางเศรษฐกิจ  ซึ่งมีผลกระทบตอองคกร  อิทธิพลทางเทคโนโลยี  ไดแก  การปรับเปลี่ยน
วิธีการบริหารใหทันกับเทคโนโลยี  โดยเฉพาะอยางย่ิงในปจจุบันตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศ



43

เขามามีสวนรวมในการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  อิทธิพลทางสังคมและวัฒนธรรม
ไดแก  คานิยม  ทัศนคติ  ความตองการและลักษณะดานประชากรศาสตรของสังคม  ซึ่งองคกร
เก่ียวของอยูอิทธิพลจากตางประเทศ  ปจจัยที่อยูภายนอกแระเทศที่เปนสาํนักงานใหญ  ซึ่งมี
ผลกระทบตอปฏิกิริยาขององคกรและบุคคล  จะเกิดขึ้นกับบริษัทที่ไปดําเนินการในตางประเทศ
รวมถึงสภาพการณตาง ๆ ที่อาจมากระทบตอกิจการ

2. สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับงานที่มีผลกระทบโดยตรงตอองคกร  ไดแก  ลูกคา
และผูใชบริการ  ถือเปนปจจัยที่สําคัญย่ิง  เพราะเปนผูที่จะซื้อสินคา  และมาใชบริการที่แสดงถึง
ความสําเร็จหรือความลมเหลวขององคกร  คูแขงขัน  หมายถึง  ผูผลิตสินคาหรือบริการแขงขัน
องคกรทุกธุรกิจตองมีคูแขงขันจะเกิดการพัฒนา  ผูสงวัตถุดิบ  คือ  ผูที่ทําหนาที่สงวัตถุดิบใหแก
ธุรกิจตาง ๆ ถาขาดวัตถุดิบองคกรก็ไมสามารถผลิตสินคาหรือใหบริการได  ตลาดแรงงาน
เปนสภาพแวดลอมที่ผูบริหารตองคํานึงถึงเพราะบางครั้งธุรกิจจําเปนตองแสวงหาบุคลากรที่มี
ความชํานาญดานตาง ๆ  โดยเฉพาะในสาขาวิชาชีพที่ขาดแคลน  บางหนวยงานมีความจําเปน
ตองจางแรงงานตางชาติ  จึงจะเพียงพอในการดําเนินกิจการ  เจาหนาที่ของรัฐ  เปนผูที่มีบทบาท
สําคัญที่สงผลตอการบริหารองคกร เนื่องจากเปนผูที่บังคับใชกฎหมายที่อาจกระทบกับธุรกิจได
ผูรวมลงทุน  ในปจจุบันธุรกิจอาจจะแปรสภาพเปนผูรวมธุรกิจได  ซึ่งสามารถใชบริการบางอยาง
รวมกัน  เปนการลดตนทุนและสามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืนได  ซึ่งจําเปนตองมีผูรวมลงทุน

จากการศึกษาและวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอม แยกออกเปน
1. ดานสังคม (Social factors) หมายถึง ความคาดหวังของสังคม คานิยม ความเชื่อ

ทัศนคติของผูบริโภค ประเพณี วัฒนธรรมของชาติ และทองถ่ินของแตละกลุมชนที่มีผลตอ
การศึกษาของประชาชนในประเทศ ซึ่ง สมิหรา จิตตลดากร (2546,หนา 43) กลาววา ปจจัย
ดานสังคม ประกอบดวย  การเปลี่ยนแปลงดานประชากร  ความสําคัญของการเปลี่ยนแปลงนี้
มีผลตอลักษณะของแรงงาน  คุณภาพของแรงงาน  และการพิจารณาทรัพยากรมนุษย  ซึ่งเปน
องคประกอบภายในขององคกร  ระดับการศึกษา  การเพิ่มขึ้นของระดับการศึกษาของบุคคล
ทั้งภายในและภายนอกองคกร ทําใหองคกรตองปรับปรุงตามระบบการศึกษาไปดวย การมีการศึกษา
สูงขึ้น  มีผลตอการเปลี่ยนแปลงคานิยม  และคุณภาพชีวิตของมนุษย

จากการศึกษาดานสังคม  หมายถึง  องคประกอบดานสังคมเก่ียวกับความคาดหวัง
คานิยมความเชื่อและทัศนคติของบุคคลภายนอกและสังคมที่มีผลกระทบตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา
แยกออกเปน  วัฒนธรรม  หมายถึง  แบบแผนของพฤติกรรมที่แสดงตามความคาดหวังของสังคม
ซึ่งเปนผลมาจากสภาพแวดลอม  บทบาท  หมายถึง  แบบอยางของพฤติกรรมที่คาดหวังวา
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บุคคลจะแสดงออกในกิจกรรมที่ทํารวมกับผูอ่ืน  และสภาพภาพ  หมายถึง  ตําแหนงหรือฐานะ
ของคนในกลุมหรือสังคมนั้น  เปนเครื่องวัดความยกยอง  เกียรติยศ  และการยอมรับนับถือที่บุคคล
ในกลุมมีตอกัน

การศึกษางานวิจัยที่เก่ียวกับดานสังคมของประเสริฐ บัณฑิตศักด์ิ (2540) พบวา  ปจจัย
ดานสังคมสงอิทธิพลโดยรวม และอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลขององคกร สวนงานวิจัยของ
สุพิศ  ประสพศิลป (2540) พบวา ระบบสังคมเปนปจจัยที่สงผลตอบรรยากาศองคกรในระดับมาก

2. ดานการศึกษา (Educational factors) หมายถึง เปนสถานศึกษาที่มุงจัดการศึกษา
กรณีพิเศษ ใหผูเรียนไดฝกหัดหรือพัฒนาทักษะดานการกีฬาใหมีความชํานาญ การจัดการศึกษา
โดยจัดต้ังเปนโรงเรียนประจํา มีวัตถุประสงคเพื่อจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีคุณภาพ เปนผูนํา
ในการผลิตนักกีฬาสูระดับชาติและนานาชาติ และพัฒนาทักษะทางดานกีฬาสูความเปนเลิศ

จากการศึกษาดานศึกษา  หมายถึง  องคประกอบดานการศึกษาเก่ียวกับการสราง
ความเปนเลิศทางดานกีฬา งานวิจัยดานการศึกษาของบุณโช หยองบางไทร (2544) พบวา
ผูบริหารควรสรางความรู  ความเขาใจในปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียนใหครูและบุคลากร
มีความรู  ความเขาใจตรงกันอยางชัดเจนและยึดถือเปนแนวทางในการดําเนินงานใหบรรลุ
เปาหมายอยางเดียวกัน และณัฐภาส  สุวรรณโชติ (2544) พบวา  ปญหาการแปลงนโยบาย
เปนแนวทางการปฏิบัติ  มีอุปสรรคหลายดาน  จากขอจาํกัดดานบุคลากร  ดานงบประมาณ
และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

3. ดานเทคโนโลยี (Technological factors) หมายถึง การนําเอาความกาวหนา
ทางวิทยาการตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาใชเพื่อประโยชนในการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (ชนงภรณ กุณฑลบุตร, 2546, หนา 223) ซึ่งไดแก

3.1 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ปจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีการพัฒนา
และเปลี่ยนแปลงเร็วมาก ทาํใหบุคลากรตองหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอเพื่อใหทันกับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

3.2 ระบบการสื่อสารแบบเห็นภาพและเสียง นับเปนสิ่งที่แพรหลายไปทั่วโลก ดังนั้น
โรงเรียนตองมีระบบการสื่อสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เพื่อบริการใหกับนักเรียน

3.3 ระบบขอมูลขาวสาร โรงเรียนจะตองนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาพัฒนาระบบ
ขอมูลขาวสารเพื่ออํานวยความสะดวกใหกับผูปกครองและนักเรียน ซึ่งจะทําใหคนหาขอมูลไดงาย
และรวดเร็ว
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จากการศึกษาดานเทคโนโลยี หมายถึง องคประกอบดานเทคโนโลยีเก่ียวกับการนําเอา
ความรู  ความกาวหนา  นวัตกรรม  ทางวิทยาการตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาใช
ประโยชน  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพตอองคกร  ซึ่งไดแก  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร  หมายถึง
การนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ทันสมัยมาใชกับการเรียนการสอน  ระบบการสื่อสารแบบ
เห็นภาพและเสียง  หมายถึง  การนําระบบการสื่อสารแบบเห็นภาพและแสงเสียงมาบริการใหกับ
บุคลากรและผูเรียน  และระบบขอมูลขาวสาร  หมายถึง การนําระบบขอมูลขาวสารที่ทันสมัย
มาใชในโรงเรียน  เพื่อทําใหคนหาขอมูลไดงายและรวดเร็ว

งานวิจัยที่เก่ียวของกับดานเทคโนโลยีของสไตน (Stine, 1999) พบวา โรงเรียนที่มี
ความกาวหนาทางสภาพแวดลอมดานเทคโนโลยีจะประสบความสําเร็จไดจะตองมีความสัมพันธ
กับชุมชน สวนงานวิจัยของ ประเสริฐ บัณฑิตศักด์ิ (2540) พบวา สภาพการใชเทคโนโลยีมีอิทธิพล
ทั้งทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลองคกร

4. ดานเศรษฐกิจ (Economic factors) ซึ่งไดแก
4.1 ลูกคา (Customers) หมายถึง นักเรียนหรือผูเรียนหรือผูปกครองที่นับเปนปจจัย

สําคัญตอการบริหารองคกร เพราะเปนเปาหมายในการเขาถึง เพื่อใหไดมาซึ่งรายไดลูกคา
เปนปจจัยที่องคกรไมสามารถควบคุมได แตสามารถชักจูงใจใหมาซื้อสินคาหรือบริการได

4.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครอง (Parent’s economic status) หมายถึง
งบประมาณของผูปกครองนักเรียนที่นํามาจายเปนคาธรรมเนียมการเรียนหรือคาใชจายอ่ืน ๆ
ในการศึกษาของบุตรหลานของตน และระดับเศรษฐกิจของผูปกครองนักเรียน ซึ่งไดแก รายได
เฉลี่ยของผูปกครองนักเรียนนับวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอประสิทธิผลการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน ทั้งในดานการบริหารและสัมฤทธิผลการเรียนของนักเรียน รวมทั้งความประพฤติของ
นักเรียนอีกดวย (ภารดี อนันตนาวี, 2545, หนา 67-68)

งานวิจัยของสุวัฒน  วิวัฒนานนท (2548) พบวา ฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครอง
นักเรียนมีอิทธิพลทางตรงและทางออมตอประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งหมายความวา การที่ผูปกครอง
มีรายไดดี  จะสามารถสนับสนุน  สงเสริมกิจกรรมการเรียนของบุตรหลานมากขึ้น  สงผลให
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง โดยตรงดวย  ซึ่ง รุงโรจน  เสถียรปรีชา (2547) ที่ศึกษา
เก่ียวกับรายไดและสภาวะเศรษฐกิจของผูปกครอง ซึ่งถือวาเปนปจจัยที่สําคัญในการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอของนักเรียน  ผลการวิจัย พบวา  รายไดของผูปกครองมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกศึกษาตอของนักเรียนโดยผูปกครองที่มีรายไดสูง  สวนใหญมีความตองการใหนักเรียนเรียน
ตอสายสามัญและจบการศึกษาระดับปริญญาตรี  และผูปกครองที่มีรายไดตอเดือนตํ่า  สวนใหญ
มีความตองการใหนักเรียนตอสายอาชีวศึกษา  สวน ศรีธนา ภิริยะกากูล (2546) วิจัยเรื่อง ปจจัย
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ทางดานเศรษฐกิจและสังคม ที่มีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา
พบวา รายไดของผูปกครองมีความสัมพันธตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของนักเรียน  ดังนั้น
ถารายไดของผูปกครองมีฐานะดี  จะสามารถสงใหนักเรียนเรียนตอในระดับสูงขึ้น

4.3 คูแขงขัน (Competitors) หมายถึง  โรงเรียนกีฬาในสังกัดอ่ืนที่เปดสอนประเภท
เดียวกัน  มีผูเรียนกลุมเดียวกัน  ถือเปนคูแขงทางการตลาดที่ใหบริการดานการศึกษาที่คลายกัน
มีบทบาทโดยตรงตอจํานวนผูเขามาศึกษาในโรงเรียนกีฬา ปจจัยดานการแขงขัน  ไดแก  ความเร็ว
เปนปจจัยที่สําคัญมากในการแขงขัน ไดแก  ความเร็วเปนปจจัยที่สําคัญมากในการแขงขัน
ในยุคปจจุบัน โรงเรียนใดสามารถปรับปรุงแบบการใหบริการไดตรงกับที่ผูปกครองหรือนักเรียน
ตองการยอมไดเปรียบโรงเรียนที่เปนคูแขงขัน  การใหบริการเปนปจจัยที่ทําใหผูปกครองหรือนักเรียน
ประทับใจและมีความผูกพันกับโรงเรียน  คาธรรมเนียมการเรียนและคาใชจายอ่ืน ๆ เปนองคประกอบ
ที่มีอิทธิพลตอผูปกครองหรือนักเรียนมาก  แตก็ไมไดหมายความวาคาธรรมเนียมการเรียนที่ถูกกวา
โรงเรียนอ่ืนจะเปนสิ่งสําคัญแตเพียงอยางเดียวตองคํานึงถึงคุณภาพของโรงเรียนดวย และโรงเรียน
ที่เปดสอนหลายชนิดกีฬา จะทําใหนักเรียนไดมีโอกาสในการเลือกชนิดกีฬาที่ตองการ

งานวิจัยที่เก่ียวของกับคูแขงขันของรุงโรจน  เสถียรปรีชา (2547) เรื่อง การตัดสินใจ
เลือกเรียนตอของนักเรียนในสถานศึกษาใดนั้น พบวา ขึ้นอยูกับชื่อเสียงของสถานศึกษานั้น ๆ
มีสภาพแวดลอมที่เหมาะสมในการเรียนรู  เมื่อจบออกไปแลวสถานประกอบการรับเขาทํางาน
และต้ังอยูในสถานที่ที่เดินทางไปไดอยางสะดวกสบาย

ปจจัยสภาพแวดลอม  หมายถึง  สภาพแวดลอมภายนอกที่สงอิทธิพลหรือสงผลทางตรง
กับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง  ประกอบดวย  ดานสังคม
หมายถึง ความคาดหวัง คานิยม  ความเชื่อ และทัศนคติของบุคคลภายนอกและสังคมที่มี
ผลกระทบตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา  ดานการศึกษา  หมายถึง  การสรางความเปนเลิศทางดานกีฬา
ดานเทคโนโลยี  หมายถึง การนําเอาความรูความกาวหนา  นวัตกรรมทางวิทยาการตาง ๆ
ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วมาใชเพื่อประโยชนในการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น
และดานเศรษฐกิจที่เก่ียวกับลูกคา หมายถึง นักเรียนหรือผูเรียนหรือผูปกครองที่นับเปนปจจัย
สําคัญตอการบริหารโรงเรียน  ฐานะทางเศรษฐกิจของผูปกครอง  หมายถึง งบประมาณของ
ผูปกครองนักเรียนที่นํามาจายเปนคาธรรมเนียมการเรียนหรือคาใชจายอ่ืน ๆ ของนักเรียน
คูแขงขัน  หมายถึง โรงเรียนกีฬา  หรือโรงเรียนของรัฐที่เปดสอนประเภทเดียวกัน  มีผูเรียน
กลุมเดียวกัน  ถือเปนคูแขงทางการตลาดที่ใหบริการดานการศึกษาที่คลายกัน มีบทบาทโดยตรง
ตอจํานวนผูเขามาศึกษาในโรงเรียนกีฬา
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โมเดลสมการโครงสราง (Structural equation modeling)
ความเปนมาของโมเดลสมการโครงสราง
โมเดลโครงสรางเชิงเสนตรง (Structural equation model: SEM) เปนระเบียบวิธีการ

สถิติพหุตัวแปรอยางหนึ่ง ตัวอยางที่เปนกรณีหนึ่งของการศึกษา SEM ที่นักวิจัยรูจักดี ไดแก
สมการถดถอย การวิเคราะหตัวประกอบ การศึกษาสายสัมพันธเชิงสาเหตุ (Path analysis) ซึ่งเปน
เทคนิคซึ่งนําไปใชกันมากในการวิจัยทางการศึกษาทางสังคมศาสตรวิทยา จิตวิทยาและเศรษฐศาสตร
โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชวิเคราะหขอมูลลักษณะนี้มีหลายโปรแกรม เชน AMOS LISREL PROC
CALIS EQS LISCOMP SEPATH MPLUS เปนตน การวิเคราะหโครงสรางความแปรปรวนจัดเปน
สถิติในกลุม Multivariate analysis ซึ่งรวมเอาการวิเคราะหเชิงยืนยันตัวประกอบ การสรางสมการ
หรือโมเดลทางเศรษฐมิติแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตที่เก่ียวของ
โมเดลโครงสรางความแปรปรวนประกอบดวยโมเดลยอย 2 โมเดล คือ โมเดลการวัด (Measurement
model) ซึ่งจะเนนใหเห็นวา ตัวแปรแฝงจะวัดดวยตัวแปรสังเกตไดอยางไร และโมเดลโครงสราง
(Structural model) เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงดวยกัน และความคลาดเคลื่อน
ที่ไมสามารถศึกษาไดจากความสัมพันธดังกลาวโดยรวมแลว การวิเคราะหโครงสราง
ความแปรปรวนรวมเปนการศึกษาวา โครงสรางความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรแฝงตาม
สมมติฐานหรือเชิงทฤษฎี กับโครงสรางความแปรปรวนรวมจากขอมูลเชิงประจักษวามี
ความเหมาะสมกลมกลืนกันเพียงใด ดังนั้น ในการวิเคราะหจึงใชขอมูลที่เปนความแปรปรวนรวม
ไมใชขอมูลดิบจากกลุมตัวอยางโดยตรง (ไพรัตน วงษนาม, 2545, หนา 1-2)

ปจจุบันโมเดลสมการโครงสรางใชสําหรับทดสอบโมเดลทางทฤษฎี (Theoretical
model) โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง โปรแกรมแรกพัฒนาขึ้น
ในชวงป ค.ศ.1975-1979 ในชวงเวลาที่ผานมามีการเรียกชื่อโมเดลสมการโครงสรางตาง ๆ กัน
บางครั้งเรียกวา โมเดลโครงสรางความแปรปรวนรวม (Covariance structure modeling)

โมเดลลิสเรล (LISREL model: Linear structure relation model) หรือเนื่องจากวิธี
วิเคราะหขอมูลใชการเปรียบเทียบเมทริกซความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปร หรือเรียกวา
การวิเคราะห

ตัวแปรแฝง (Latent variable analysis) เนื่องจากวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ระหวางตัวแปรแฝง (ตัวแปรวัดคาโดยตรงไมได) หรือเรียกวา การวิเคราะหลิสเรล (LISREL
analysis) เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางโปรแกรม ชื่อวา
ลิสเรล (LISREL: Linear structure relationship model)
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เปาหมายของการวิจัยที่นักวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรตองการ คือ
การศึกษาความสัมพันธที่เรียกกันวา ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปรากฏการณตาง ๆ เพื่อที่
จะนําขอคนพบมาใชประโยชนในการพัฒนาในดานตาง ๆ ในอดีตนักวิจัยยอมรับวางานวิจัย
เชิงทดลองเปนวิธีการวิจัยชนิดแรกและเปนชนิดเดียวที่สามารถศึกษาวิเคราะหความสัมพันธ
เชิงสาเหตุระหวางตัวแปร แตปญหาที่ผูวิจัยมักจะพบก็คือ การวิจัยเชิงทดลองที่แทจริงมีขอจํากัด
หลายประการ เชน ปญหาการจัดกระทําตัวแปรดานพฤติกรรม ปญหาการสุมตัวอยาง รวมทั้ง
ปญหาทางจริยธรรมเก่ียวกับการทดลองซึ่งผูวิจัยตองคํานึงถึงผลตกคางตาง ๆ ที่อาจสงผลในระยะ
ยาวตอตัวอยางที่ใชในการทดลอง ดังนั้น จึงมีการพัฒนารูปแบบที่เหมาะสมโดยนักวิธี วิทยา
และนักสถิติรวมกันพัฒนาโมเดลทางคณิตศาสตรและวิธีวิเคราะหทางสถิติ ซึ่งทําใหการทดสอบ
เชิงสาเหตุสําหรับทฤษฎีที่ซับซอนตาง ๆ ในทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรนั้น
มีความเปนไปได โดยอาศัยขอมูลจากการวิจัยที่ไมใชเชิงทดลองโมเดลสมการโครงสรางเปนเรื่อง
เก่ียวกับวิธีการวัดโครงสรางทางทฤษฎี (Theoretical constructs) ของตัวแปรที่เปนนามธรรม
ซึ่งไมสามารถวัดหรือสังเกตคาไดโดยตรง และยังสามารถวิเคราะหผลการวัดโครงสรางทางทฤษฎี
ของตัวแปรพรอมกันได สุภมาส อังสุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา, และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน
(2551) กลาววา โมเดลสมการโครงสราง (SEM) มีจุดแข็ง คือ สามารถสรางตัวแปรแฝง (Latent
variables) ซึ่งเปนตัวแปรที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง โดยการประมาณคาจากโมเดลดวยตัวแปร
สังเกตได (Observed variables) ซึ่งเปนตัวแปรที่วัดคาได และยังทราบคาความเที่ยงของตัวแปร
สังเกตไดที่วัดตัวแปรแฝงในโมเดลดวย นอกจากนั้น ยังสามารถประมาณคาความสัมพันธของ
ตัวแปรแฝงดวย การวิเคราะหแบบใหมนี้ มีความเหมาะสม ดังนี้

1. โมเดลการวิเคราะหเปนโมเดลเดียวกับโมเดลการวิจัย สามารถวิเคราะห
เพื่อประมาณคาพารามิเตอรทุกคาดวยการวิเคราะหเพียงครั้งเดียว ทําใหโมเดลการวิเคราะห คือ
โมเดลการวิจัย

2. โมเดลการวิเคราะหมีตัวแปรแฝง และเทอมความคลาดเคลื่อน นอกจากจะสามารถ
วิเคราะหไดทั้งโมเดลพรอมกันแลวสามารถกําหนดใหการวัดตัวแปรสังเกตได มีความคลาดเคลื่อนได
เปนการผอนคลายขอตกลงเบ้ืองตนของการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจแบบเดิม

3. ความคลาดเคลื่อนสัมพันธกันได เปนการผอนคลายขอตกลงเบ้ืองตนของการวิเคราะห
แบบเดิมอีกประการหนึ่ง

4. ทดสอบความตรงของโมเดลวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไมได
5. ทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลเมื่อกลุมตัวอยางเปลี่ยนไปได
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ปจจุบันมีคําถามวิจัยเดิมอยางนอย 3 ชนิด ที่สามารถหาคําตอบไดโดยใชโมเดลสมการ
โครงสราง ดังนี้

1. โมเดลสมการโครงสรางใชทดสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร
(Causal model) ไดเชนเดียวกับการวิเคราะหอิทธิพล (Path analysis) แบบด้ังเดิม แตการวิเคราะห
โมเดลสมการโครงสรางสามารถประมาณคาความคลาดเคลื่อนในการวัด (Measurement  error)
ของตัวแปรสังเกตได และขจัดความคลาดเคลื่อนในการวัดออกจากความสัมพันธระหวางโครงสราง
ทางทฤษฎี (ตัวแปรแฝง) ทําใหผลการทดสอบทฤษฎีมีความแมนยําย่ิงขึ้น นอกจากนี้ ยังใชโมเดล
สมการโครงสรางทดสอบความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแบบยอนกลับ (Nonrecursive
models) ไดอีกดวย

2. โมเดลสมการโครงสรางใชตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยันโครงสรางทางทฤษฎี
ของเครื่องมือวิจัยหรือเครื่องมือวัดทางจิตวิทยาดวยวิธีการใหม ๆ เชน การหาคาสัมประสิทธิ์
ความเที่ยงของแบบสอบวัดซ้ํา (Test-retest reliability) โดยการพิจารณาความคงที่ของคาน้ําหนัก
องคประกอบ (Factor loadings) และความคงที่ของความคลาดเคลื่อนในการวัดจากการวัดซ้ํา
เปนตน

3. โมเดลสมการโครงสรางใชตรวจสอบความแตกตางระหวางกลุมตัวอยางได
โดยการตรวจสอบโมเดลทางทฤษฎีของกลุมตัวอยางวา เหมือนกันหรือไมการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสรางสามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอรแตกตางกัน ปจจุบันนิยมใชโปรแกรมลิสเรล
(LISREL) หรือ โปรแกรม EQS หรือโปรแกรม AMOS

ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับโมเดลสมการโครงสราง
เพื่อใหเขาใจสัญลักษณตาง ๆ ในการวิเคราะหดวยโมเดลสมการโครงสราง สามารถ

พิจารณาไดจากภาพที่ 3 (สุภมาส อังสุโชติ และคณะ, 2551)
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ภาพที่ 3  โมเดลสมการโครงสราง

โมเดลสมการโครงสราง ประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ ดังนี้

หมายถึง ตัวแปรสังเกตได (Observed variables)

หมายถึง ตัวแปรแฝง (Latent variables)

หมายถึง  ความสัมพันธเชิงสาเหตุ หรือน้ําหนักองคประกอบ
หมายถึง  ความสัมพันธหรือความแปรปรวนรวมของสองตัวแปร

ตัวแปรแฝงในโมเดลสมการโครงสรางจะแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ตัวแปรแฝงที่เปน
สาเหตุ (K1 และ K2) เรียกวา ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous variables) ใชสัญลักษณ K
หรือ ξตัวแปรแฝงที่เปนผล เรียกวา ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous variables) ใชสัญลักษณ
E หรือ η

K1

X1

X2

X3
Y3

Y4

Y5
K2

X4

X5

X6

E1 E2

Y1 Y2

d3

d1

d5

d4

d6

d2
Z1 Z2

e1 e2

e3

e5

e4
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ตัวแปรสังเกตไดในโมเดลสมการโครงสรางแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ตัวแปรสังเกตได
สําหรับวัด ตัวแปรแฝงภายนอก ใชสัญลักษณ X และตัวแปรสังเกตไดสําหรับวัดตัวแปรแฝงภายใน
ใชสัญลักษณ Y

ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได X ใชสัญลักษณ d หรือ  สวน
ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได Y ใชสัญลักษณ z หรือς
จากโมเดลในภาพที่ 3 พบวา มีตัวแปรภายนอก 2 ตัว คือ K1 และ K2
ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว คือ E1 และ E2
ตัวแปรสังเกตไดภายนอก 6 ตัว คือ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6 โดยที่ X1 X2 และ X3

เปนตัวแปรสังเกตไดของ K1 และ X4 X5 และ X6 เปนตัวแปรสังเกตไดของ K2
ตัวแปรสังเกตไดภายใน 5 ตัวคือ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 โดยที่ Y1 และ Y2 เปนตัวแปร

สังเกตไดของ E1 และ Y3 Y4 และ Y5 เปนตัวแปรสังเกตไดของ E2 d1 d2 d3 d4 d5 และ d6
เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6 ตามลําดับ

e1 e2 e3 e4 และ e5 เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ Y1 Y2 Y3 Y4
และ Y5 ตามลําดับ

z1 และ z2 เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ E1 และ E2 ตามลําดับ
โมเดลสมการโครงสรางประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวน คือ โมเดลการวัด (Measurement model)
และโมเดลโครงสราง (Structural model)

1. โมเดลการวัด (Measurement model) เปนโมเดลที่ระบุความสัมพันธเชิงเสน
ระหวางตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได มี 2 ชนิด คือ โมเดลวัดสําหรับตัวแปรแฝงภายนอก
และโมเดลวัดสําหรับตัวแปรแฝงภายใน หรือเปนสวนของการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
จากภาพที่ 3 มีโมเดลวัดตัวแปรแฝงภายนอก คือ  โมเดลองคประกอบของ K1 และ K2และมี
โมเดลวัดตัวแปรแฝงภายใน คือ โมเดลองคประกอบของ E1 และ E2

2. โมเดลโครงสราง (Structural model) เปนโมเดลที่ระบุความสัมพันธระหวางตัวแปร
แฝงกับตัวแปรแฝง จากภาพ 3 โมเดลโครงสราง คือ โมเดลที่ระบุความสัมพันธ ระหวาง K1 K2
กับ E1 และ E1 กับ E2

ลักษณะขอมูลท่ีใชวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง
ขอมูลที่ใชสําหรับวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางตองมีลักษณะ 3 ประการ ดังนี้
1. ขอมูลควรวัดเปนคาตอเนื่อง (Continuous) และลักษณะการแจกแจงขอมูลเปนแบบ

ปกติ แตปจจุบันในโปรแกรมลิสเรล 8.50 สามารถวิเคราะหขอมูลจําแนกประเภท (Categorical
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data) ในโมเดลสมการโครงสรางได รวมทั้งมีวิธีประมาณคาพารามิเตอรแบบพิเศษที่มีความแกรง
ตอการฝาฝนขอตกลงเบ้ืองตนเรื่องลักษณะการแจกแจงขอมูลเปนแบบปกติ

2. ตัวแปรแฝงแตละตัว ตองวัดดวยตัวบงชี้หลายตัว สําหรับในโมเดลการวัดตัวแปรแฝง
1 ตัว ตองวัดดวยตัวบงชี้อยางนอย 3 ตัว เนื่องจากเมื่อผูวิจัยกําหนดใหพารามิเตอรในโมเดล
การวัด 1 ตัว เปนพารามิเตอรกําหนด (เทากับ 1.0) โปรแกรมคอมพิวเตอรสามารถประมาณคา
พารามิเตอรและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลได (โมเดลระบุเกินพอดี) อยางไรก็ดีใน
โมเดลการวัดที่มีตัวแปรแฝง 1 ตัว และวัดดวยตัวบงชี้นอยกวา 3 ตัว ก็อาจประมาณคาพารามิเตอรได
ในกรณีที่กําหนดใหไมมีความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวบงชี้ นอกจากนี้ การใชตัวบงชี้หลายตัว
วัดตัวแปรหนึ่งตัว ยังทําใหสามารถวัดลักษณะของตัวแปรแฝงไดหลายแงมุม แตตัวบงชี้แตละตัว
ตองไมซ้ําซอนกัน (คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวบงชี้แตละคูไมเกิน .90) ทั้งนี้เพื่อปองกัน
โมเดลในกระดาษเปนโมเดลระบุเกินพอดี แตเมื่อโปรแกรมคอมพิวเตอรวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางอาจระบุเปนโมเดลระบุไมพอดี  เนื่องจากตัวบงชี้มีความสัมพันธกันสูง

3. ควรใชขอมูลจํานวนมากในการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางตองใชขอมูลจาก
กลุมตัวอยางขนาดใหญ เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอรสวนใหญใชวิธี Maximum likelihood
หรือความเปนไปไดสูงสุดหรือวิธี ML (Maximum likelihood)ประมาณคาพารามิเตอรในโมเดล
โดยทั่ว ๆ ไป มีขอแนะนําวา ควรใชกลุมตัวอยางขนาด 100-200หนวยตัวอยาง หรือกรณี
การวิเคราะหกลุมพหุ  ควรใชกลุมตัวอยางขนาด 100-200 หนวยตัวอยางตอกลุม  แตการศึกษา
จากสถานการณจําลองของแฟน และแวง (Fan & Wang, 1998 อางถึงใน จิราภา ประชุม, 2553)
พบวา โมเดลทางทฤษฎีที่มี 3 องคประกอบ การใชกลุมตัวอยางขนาด 100 และ 200 หนวย
ตัวอยาง จะไดผลการวิเคราะหขอมูลไมถูกตอง (คาสถิติเปนไปไมได เชน ความแปรปรวนเปนลบ
เปนตน) แตถาใชกลุมตัวอยางขนาด 500 หนวยตัวอยาง จะไดผลการวิเคราะหขอมูลถูกตอง
ดังนั้น การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางจึงควรใชกลุมตัวอยางขนาดใหญนอกจากนี้ กรณี
โมเดลทางทฤษฎีมีความซับซอน (ประมาณคาพารามิเตอรหลายตัว) และลักษณะการแจกแจง
ของขอมูลไมเปนแบบปกติ  ควรใชกลุมตัวอยางขนาดใหญย่ิงขึ้น  เรื่องการใชขนาดกลุมตัวอยาง
ยังไมมีหลักเกณฑชัดเจนตายตัว โบลเลน (Bollen, 1989) เสนอแนะวา พารามิเตอรอิสระ 1 ตัว
ตองใชหนวยตัวอยางหลายตัว สวน ลินดแมน, เมเรนดา, และโกลด (Lindeman, Merenda, &
Gold, 1980) ใหหลักทั่วไปวา อัตราสวนระหวางหนวยตัวอยางกับจํานวนพารามิเตอรหรือตัวแปร
ควรจะเปน 20: 1
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การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางใชกับขอมูลภาคตัดขวาง (Cross-sectional data)
หรือขอมูลระยะยาว (Longitudinal data) ที่ไดจากการวิจัยเชิงสํารวจ แตไมใชกับขอมูลที่ไดจาก
การวิจัยเชิงทดลอง การวิเคราะหกลุมพหุโดยใชขอมูลภาคตัดขวาง ซึ่งไดจากการวิจัยเชิงสํารวจ
การสรางโมเดลสมการโครงสราง จึงตองใชทฤษฎีหรืองานวิจัยสนับสนุนความเปนสาเหตุระหวาง
ตัวแปรในโมเดล

ขอตกลงเบื้องตนของโมเดลสมการโครงสราง
โมเดลสมการโครงสรางมีขอตกลงเบ้ืองตน 3 ประการ ดังนี้
1. ขอตกลงเบ้ืองตนทางทฤษฎี
การสรางโมเดลสมการโครงสรางไมเนนความสําคัญของการใชทฤษฎีมากเหมือนกับ

การวิเคราะหอิทธิพลแบบด้ังเดิม ซึ่งตองใชทฤษฎีหรือความเปนสาเหตุกําหนดความสัมพันธ
เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรในโมเดล แตการสรางโมเดลสมการโครงสราง ก็มีขอตกลงเบ้ืองตนเรื่อง
ความเปนสาเหตุทั้งเรื่องการวัดตัวแปรแฝง (การสรางตัวบงชี้) และความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวาง
ตัวแปรแฝงในโมเดล ขอตกลงเบ้ืองตนเรื่องความเปนสาเหตุใชเปนหลักฐานสนับสนุนวาในโมเดล
ควรมีเสนทางอิทธิพลระหวางตัวแปร (คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลไมเทากับ 0) และไมควรมีเสนทาง
อิทธิพลระหวางตัวแปรใด (คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเทากับ 0) ไมมีเสนทางอิทธิพลระหวางตัวแปร
อายุกับตัวแปรเจตคติตอสุขภาพ และตัวแปรอายุกับพฤติกรรมสุขภาพ ดังนั้น คาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลระหวางตัวแปรอายุกับเจตคติตอสุขภาพและตัวแปรอายุกับตัวแปรพฤติกรรมสุขภาพ
จึงมีคาเทากับ 0 (โปรแกรมคอมพิวเตอรไมประมาณคาสัมประสิทธิ์อิทธิพล) สวนการวิเคราะห
โมเดลสมการโครงสรางก็เชนเดียวกับการวิเคราะหอิทธิพลแบบด้ังเดิม  ตองพิจารณาเงื่อนไข
ความเปนสาเหตุระหวางตัวแปร 3 ประการ คือ 1) ความสัมพันธเชิงสาเหตุตองสามารถวัดคา
หรือสังเกตคาไดจริง 2) ลําดับการเกิดกอนหลังของตัวแปร 3) ตองไมใชความสัมพันธลวง
(Nonspuriousness) โบลเลน (Bollen, 1989) กลาววา ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร
ตองมีเงื่อนไข 3 ประการ คือ 1) ความเก่ียวเนื่อง (Association) 2) ทิศทางของอิทธิพล (Direction
of influence) 3) การแยกสวนความสัมพันธ (Isolation) และไดพูดถึงการแยกสวนความสัมพันธเทียม
(Pseudoisolation) ในกรณีที่ไมสามารถระบุไดวาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรแฝง
2 ตัว เปนความสัมพันธลวงหรือไม  โดยเนนใหเห็นความจําเปนในการแสวงหาหลักฐาน
มาสนับสนุนความเปนสาเหตุระหวางตัวแปร และถือวาการตรวจสอบเงื่อนไขเรื่องความเก่ียวเนื่อง
และการแยกสวนความ สัมพันธระหวางตัวแปรเปนสิ่งสําคัญ
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2. ขอตกลงเบ้ืองตนทางสถิติ
การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง มีขอตกลงเบ้ืองตนทางสถิติ 3 ประการ ดังนี้

2.1 ขอมูลควรมีลักษณะการแจกแจงเปนแบบปกติ (Normal distributions)
มีความเปนเอกพันธของการกระจาย (Homoscedasticity) และความสัมพันธระหวางตัวแปร
แตละคูตองเปนแบบเสนตรง (Linear relationship) เชนเดียวกับการวิเคราะหถดถอย  เนื่องจาก
การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง  เปนการแกสมการถดถอยหลาย ๆ สมการ  อยางไรก็ดี
การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางมีความแกรงตอการฝาฝนขอตกลงเบ้ืองตนเรื่อง ลักษณะ
การแจกแจงของขอมูลเปนแบบปกติ  รวมทั้งสามารถใชกับขอมูลที่ไดจากตัวแปรจําแนกประเภทได
แตตัวแปรจําแนกประเภทอาจมีอิทธิพลตอตัวแปรอ่ืนในโมเดลการวัด  จึงตองตรวจสอบเปน
รายกรณี และเปลี่ยนรูปขอมูลเปนความสัมพันธแบบเสนตรง (Bollen, 1989) หรือในกรณีที่วิเคราะห
กลุมพหุ  ควรตรวจสอบปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรจําแนกประเภท

2.2 การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางมีเทอมความคลาดเคลื่อน (Error terms)
เชนเดียวกับการวิเคราะหถดถอยที่เรียกวา เศษเหลือ (Residuals) โดยปกติการวิเคราะหขอมูล
เปนไปตามขอตกลงเบ้ืองตนขอนี้ ยกเวน ตัวแปรแฝงในโมเดลเปนตัวแปรที่ไมมีความคลาดเคลื่อน
ในการวัด

2.3 ขอตกลงเรื่องกลุมตัวอยางมีการแจกแจงแบบเชิงเสนกํากับ (Asymptotic)
กลาวคือ เมื่อกลุมตัวอยางมีขนาดใหญ จะมีคาเขาใกลคาอนันต (Bollen, 1989) ในกรณี
กลุมตัวอยางนอยกวา 100 หนวยตัวอยาง คาสถิติไค-สแควร (Chi-square statistics) มีโอกาส
ที่ใหนัยสาํคัญ อาจปฏิเสธสมมติฐานหลัก (โมเดลทางทฤษฎีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ)
ทั้ง ๆ ที่สมมติฐานหลักถูกตอง

ขอตกลงเบ้ืองตนเรื่องลักษณะการแจกแจงของขอมูลเปนแบบปกติ  ผูวิจัยสามารถ
ฝาฝนได  ถาใชขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ อยางไรก็ดี การฝาฝนขอตกลงเหลานี้ อาจสงผล
ใหโมเดลทางทฤษฎีไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ทั้ง ๆ ที่ในสภาพความเปนจริงแลว  โมเดล
ทางทฤษฎีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ และอาจทําใหดัชนีวัดระดับความสอดคลองไมตรงกับ
สภาพความเปนจริง

3. ขอตกลงเบ้ืองตนเรื่องวิธีการประมาณคาพารามิเตอร
โปรแกรมคอมพิวเตอรสวนใหญประมาณคาพารามิเตอรดวยวิธีไลคลิฮูดสูงสุด

หรือความเปนไปไดสูงสุดหรือวิธี ML วิธี ML มีขอตกลงเบ้ืองตน 2 ประการ ดังนี้
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3.1 ไมมีตัวแปรเด่ียวหรือกลุมของตัวแปรใดสามารถอธิบายตัวแปรอ่ืนได
อยางสมบูรณ (Bollen, 1989)

3.2 ขอมูลจากตัวบงชี้ตองมีลักษณะการแจกแจงแบบปกติพหุ (West et al., 1995)
ขอตกลงเบ้ืองตนขอแรก แสดงใหเห็นวา ผูวิจัยจําเปนตองใชตัวบงชี้หลายตัววัดตัวแปร

แฝงหนึ่งตัวและตัวบงชี้เหลานั้นตองไมมีความสัมพันธกันสูง  เนื่องจากวิธีการประมาณคาพารามิเตอร
แบบ ML ไมมีความแกรงในกรณีตัวบงชี้มีความสัมพันธกันสูง ดังนั้น ตัวบงชี้ที่มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางกัน ต้ังแต .90 ขึ้นไป จึงไมควรนําไปใชประมาณคาพารามิเตอรในโมเดล
สวนขอตกลงเบ้ืองตนขอที่สองเปนเรื่องที่ตรวจสอบไดยาก แตวิธีการประมาณคาพารามิเตอร
แบบ ML มีความแกรงตอการฝาฝนขอตกลงเบ้ืองตนในขอนี้ (Chou & Bentler, 1995) ยกเวน
ในกรณีตอไปนี้

1. กลุมตัวอยางมีขนาดเล็กและโมเดลทางทฤษฎีซับซอน
2. ในโมเดลมีการใชตัวแปรจําแนกประเภทหรือตัวแปรทวิวิภาค (Dichotomous

variables) (มีการแปรคาในลักษณะ 2 คา)
เรื่องการใชกลุมตัวอยางขนาดใหญ บางครั้งในทางปฏิบัติก็เปนเรื่องที่ทําไดยาก

นอกจากนี้ กรณีการวิเคราะหกลุมพหุ ผูวิจัยอาจจําเปนตองใชตัวแปรทวิวิภาค เชน  เพศ  เชื้อชาติ
หรือสถานภาพการทํางาน เปนตน แทนความแตกตางระหวางกลุมตัวอยาง ดังนั้น การวิเคราะห
โมเดลสมการโครงสรางจึงควรใหความสําคัญกับโมเดลทางทฤษฎีมากกวาหรืออยางนอยก็เทากับ
การวิเคราะหทางสถิติ (Norris, 2001)

ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง
การวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง มีขั้นตอนการดําเนินการ ดังแผนภาพ

ที่ 4 ดังนี้
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ภาพที่ 4 ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง (สุภมาส อังสุโชติ และคณะ,
2551)

ขั้นที่ 1 การศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ ความสําคัญของการศึกษาทฤษฎี
และงานวิจัยที่เก่ียวของกับเรื่องที่ตองการศึกษานอกจากจะทําใหนักวิจัยสามารถพัฒนากรอบ
แนวคิดของการวิจัยไดเหมาะสมแลว ยังชวยใหนักวิจัยทราบวาควรเลือกตัวแปรใดบางเขามาอยูใน
โมเดลและทําใหทราบวาตัวแปรที่เลือกมานั้นควรสรางเครื่องมือวัดตัวแปรเหลานั้นอยางไร

ขั้นที่ 2 การพัฒนาโมเดลการวิจัย หลังจากที่ศึกษาทฤษฎีอยางดีพอแลวจะสามารถ
นําตัวแปรตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการวิจัยมาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดของการวิจัยและกําหนดใหเปน
โมเดลการวิจัยของนักวิจัย

การแปลความหมายโมเดล

NO

การระบุความเปนไดคาเดียว

ทฤษฎี

โมเดลการวิจัย

การประมาณคาพารามิเตอร ขอมูลเชิงประจักษ

เมทริกซความแปรปรวนรวม
Computed covariance matrix ( -( ))

เมทริกซความแปรปรวนรวม
Sample covariance matrix ( )

การตรวจสอบความกลมกลืน

YES
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ขั้นที่ 3 การระบุความเปนไดคาเดียวของโมเดล (Model identification) เปนการศึกษา
ลักษณะการกําหนดคาพารามิเตอรที่ยังไมทราบคาในโมเดลการวิจัยวาเปนไปตามเงื่อนไขของ
การวิเคราะหหรือไม โดยการเปรียบเทียบคา n (n + 1) กับจํานวนพารามิเตอรที่ตองการประมาณ
คา (n แทน จํานวนตัวแปรสังเกตไดในโมเดลทั้งตัวแปรสังเกตได X และ Y โดยมีเงื่อนไข
การพิจารณา ดังนี้

ถา n(n + 1)/ 2 นอยกวาจํานวนพารามิเตอรที่ตองการประมาณคา เปนภาวะ Under
identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปนลบ ไมมีการประมาณคาพารามิเตอร

ถา n(n+1)/2 เทากับจํานวนพารามิเตอรที่ตองการประมาณคา เปนภาวะ Just
identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปน 0 (Fit perfect) ไมมีการรายงานคา SE และ
t-value

ถา n(n + 1)/ 2 มากกวาจํานวนพารามิเตอรที่ตองการประมาณคา เปนภาวะ Over
identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปนบวก โปรแกรมจะทําการประมาณคาพารามิเตอร
ตาง ๆ ในโมเดล และรายงานคา SE และ t-value

การระบุความเปนไดคาเดียวของโมเดลนั้น โปรแกรมจะเปนผูตรวจสอบแลวรายงาน
ใหผูวิเคราะหทราบ เพื่อใหเขาใจเรื่องนี้ไดดีขึ้น ขอใหพิจารณาตัวอยางตอไปนี้

ภาพที่ 5 โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเด่ียว

จากภาพที่ 5 เปนโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเด่ียวที่มีตัวแปรสังเกตได 3 ตัว
(n = 3) ในโมเดลนี้ตองการประมาณคาพารามิเตอร 7 คา ประกอบดวยคาน้ําหนักองคประกอบ a
b และ c คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน d1 d2 และ d3 และคาความแปรปรวน p
ของ ตัวแปรแฝง K คา n(n + 1)/ 2 คือ 3(3 + 1)/ 2 เทากับ 6 การวิเคราะหครั้งนี้ จึงมีภาวะ Under
identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปนลบ ไมมีการประมาณคาพารามิเตอร

K1

X1

X2

X3d3

d1

d2 p

c

b

a
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ถาผูวิจัยบังคับ (Constrain) คาน้ําหนักองคประกอบ a ใหมีคาเปน 1.00 ดังภาพที่ 6

ภาพที่ 6 โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเด่ียวที่บังคับใหคาน้ําหนักองคประกอบคาหนึ่ง
มีคาเปน 1.00

จากภาพที่ 6 ตองการประมาณคาพารามิเตอร 6 คา ประกอบดวย คาน้ําหนัก
องคประกอบ b และ c คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน d1 d2 และ d3 และคา
ความแปรปรวน p ของตัวแปรแฝง K คา n(n + 1)/ 2 คือ 3(3 + 1)/ 2 เทากับ 6 การวิเคราะหครั้งนี้
จึงมีภาวะ Just identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปน 0 (Fit perfect) ไมมีการรายงาน
คา SE และ t-value

ถาผูวิจัยกําหนดใหคาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน d2 เปน 0.00 (Fixed)
เพิ่มอีก 1 คา ดังภาพที่ 7

ภาพที่ 7 โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเด่ียวที่บังคับใหคาน้ําหนักองคประกอบคาหนึ่ง
มีคาเปน 1.00 คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได X2
ใหมีคาเปน 0.00

K1

X1

X2

X3d3

d1

0.00 p

c

b

1.00

K1

X1

X2

X3d3

d1

d2 p

c

b

1.00
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จากภาพที่ 7 ตองประมาณคาพารามิเตอร 5 คา ประกอบดวย คาน้ําหนักองคประกอบ
b และ c คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน d1 และ d3 และคาความแปรปรวน p ของตัว
แปรแฝง K คา n(n + 1)/ 2 คือ 3(3 + 1)/ 2 เทากับ 6 การวิเคราะหครั้งนี้จึงมีภาวะ Over
identification โปรแกรมจะรายงานวา df เปนบวก โปรแกรมจะทําการประมาณคาพารามิเตอร
ตาง ๆ ในโมเดล และรายงานคา SE และ t-value

ขั้นที่ 4 การประมาณคาพารามิเตอร เมื่อตรวจสอบความเปนไดคาเดียวแลวปรากฏวา
อยูในภาวะ Over identification โปรแกรมจะทําการประมาณคาพารามิเตอรทุกคาในโมเดลแลว
นําคาพารามิเตอรเหลานั้นคํานวณกลับเปนคาความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของตัวแปร
สังเกตไดในโมเดล แลวแสดงในรูปของเมทริกซ เรียกเมทริกซนี้วา เมทริกซความแปรปรวน-
ความแปรปรวนรวมจากการประมาณคาตามโมเดล (Computed covariance matrix:  ( ))

ขั้นที่ 5 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษ (Model
fit) โดยโปรแกรมจะนํา เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมจากการประมาณคา
ตามโมเดล (Computed covariance matrix:  ( )) ไปลบจากเมทริกซความแปรปรวน-
ความแปรปรวนรวมของขอมูลดิบ (Sample covariance matrix:  ) เรียกเมทริกซผลตางนี้วา
เมทริกซสวนเหลือ (Residual covariance matrix) โปรแกรมจะใชสถิติทดสอบ x2 test ตรวจสอบ
วา Computed covariance matrix ( ( ) ตางจาก Sample covariance matrix ( ) หรือไม
โดยต้ังสมมติฐานวาง H0:  =  ( ) และสมมติฐานทางเลือก H1:    ( ) คา x2 ที่ไมมี
นัยสําคัญจะแสดงวา โมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษสอดคลองกัน นอกจากคาไค-สแควร
(x2-test) แลวยังมีดัชนีแสดงความสอดคลองของโมเดลอีกมากมายหลายคา ซึ่งจะไดกลาวตอไป

ขั้นที่ 6 การปรับโมเดล ถาโมเดลการวิจัยกับขอมูลเชิงประจักษยังไมสอดคลองกัน (x2

มีนัยสําคัญ) ผูวิจัยจะตองปรับโมเดล แลวดําเนินการวิเคราะหใหมจนกวาโมเดลการวิจัยกับขอมูล
เชิงประจักษจะสอดคลองกัน จากนั้นจึงจะนําคาพารามิเตอรตาง ๆ ใน โมเดลไปเขียนรายงานได

ดัชนีท่ีใชในการตรวจสอบความสอดคลอง/ กลมกลืนของโมเดลกับขอมูล
เชิงประจักษ

การตรวจสอบความตรงของโมเดลในการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง โปรแกรม
ลิสเรลจะประเมินความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษแลวรายงานคาดัชนีตาง ๆ
ในรายงานผลการวิเคราะห (Print out) คาดัชนีเหลานั้นจะแสดงวา โดยภาพรวมโมเดลสมการ
โครงสรางสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ดัชนีที่ใชบอกความสอดคลองของโมเดล
มีหลายตัว แตไมมีดัชนีตัวใดตัวหนึ่งที่ดีกวาดัชนีตัวอ่ืน ๆ เพราะคาดัชนีตาง ๆ แตละตัวใชในแตละ
กรณี เชน ขนาดของกลุมตัวอยาง วิธีการประมาณคา ความซับซอนของโมเดล การไมเปนไปตาม
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ขอตกลงเบ้ืองตนเก่ียวกับการแจกแจงปกติพหุตัวแปร จํานวนตัวแปรอิสระหรือหลาย ๆ กรณี
รวมกัน ดัชนีเหลานั้นประกอบดวย

1. คาไค-สแควร (Chi-square statistics) เปนดัชนีที่ใชแพรหลายในการตรวจสอบ
ความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษโดยภาพรวม คาไค-สแควร คํานวณจากผลคูณ
ระหวาง Minimum fit function value (Fmin) กับ n-1 เมื่อ n แทนขนาดกลุมตัวอยาง มีชั้นของ
ความเปนอิสระ (df) เทากับ k(k + 1)/ 2-t เมื่อ k แทนจํานวนตัวแปรสังเกตได และ t แทนจํานวน
พารามิเตอรในโมเดลที่ตองประมาณคา สมมติฐานของการทดสอบ คือ H0:  =  ( )
เมื่อ   แทนเมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของขอมูลเชิงประจักษ และ  ( )
แทน  เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมของตัวแปร สังเกตไดที่ประมาณมาจากโมเดล
ถาคาไค-สแควร มีนัยสําคัญแสดงวา โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษไมสอดคลอง/ กลมกลืนกัน

การใช ไค-สแควรเปนสถิติทดสอบ มีขอจํากัด คือ ถาตัวแปรสังเกตไดมีการแจกแจง
แบบ Leptokurtic จะทําใหคาไค-สแควรสูงกวาความเปนจริง ทําใหมีโอกาสปฏิเสธสมมติฐาน
ศูนยไดมาก สวนขอมูลที่มีการแจกแจงแบบ Platykurtic ก็จะทําใหคาไค-สแควรตํ่ากวา
ความเปนจริง ถาขอมูลมีความเบสูงก็จะทําใหคาไค-สแควรสูงกวาปกติ นอกจากนั้น คาไค-สแควร
ยังขึ้นกับขนาดของกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางย่ิงใหญ คาไค-สแควร ก็จะย่ิงสูงมากจน อาจทําให
สรุปผลไมถูกตอง ดังนั้น จึงแกไขโดยการพิจารณาคา x2/ df ซึ่งควรมีคานอยกวา 2.00
หรือบางตําราอาจกลาววาคา x2/ df ควรมีคานอยกวา 5.00 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000)

2. คา NCP (Non-centrality parameter) การทดสอบดวยสถิติทดสอบไค-สแควร
อาจปฏิเสธสมมติฐานศูนยเนื่องจากขอมูลมิไดแจกแจงแบบ ไค-สแควร แตมีการแจกแจงแบบ
Non-central x2 (การแจกแจงแบบไค-สแควร เปนกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ Non-central x2)
ซึ่งมีคา Non-centrality parameter เปน λ โดยคา λ จะแสดงความแตกตางของ  กับ  ( )
ถาλ  เทากับ 0 แสดงวา โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ถาคา λ ย่ิงมากย่ิงมีโอกาส
ปฏิเสธสมมติฐานวางมาก โดยโปรแกรมจะแสดงคา λ ในชวงความเชื่อมั่นรอยละ 90
ถาโปรแกรมไมแสดงหมายถึงคา λ  ใหญมากจนไมสามารถประมาณคาชวงความเชื่อมั่นได

3. คารากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคา (Root
mean square error of approximation: RMSEA) ใชทดสอบสมมติฐาน H0:    ( )
แตนําคาองศาความเปนอิสระมาปรับแก โดยมีสูตรการคํานวณ ดังนี้

RMSEA = (F0/ df)1/ 2
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เมื่อ F0 คือ Population discrepancy function value หรือคาฟงกชันความกลมกลืน
เมื่อโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ถา F0 เทากับศูนย RMSEA จะเทากับศูนย แสดงวา
โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดีมาก

ไดเมนโทรเปาลอส และซิงคัว (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) เสนอวา
คา RMSEA ที่ดีมาก ๆ ควรมีคานอยกวา .05 คาระหวาง .05-.08 หมายถึง โมเดลคอนขาง
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ คาระหวาง .08-.10 แสดงวา โมเดลสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษเล็กนอย และคาที่มากกวา .10 แสดงวา โมเดลยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ

1. คา ECVI (Expected cross-validation index) เปนการทสอบภาพรวมของ
ความคลาดเคลื่อนระหวาง  กับ  ( ) ถาโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษคา ECVI
ตองนอยกวาคา ECVI for saturated model และ ECVI for independence model

2. คา Model AIC (Akaike’ s information criterion) เปนการทดสอบภาพรวมของ
ความคลาดเคลื่อนระหวาง  กับ  ( ) เชนเดียวกับคา ECVI ถาโมเดลความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษคา Model AIC ตองนอยกวาคา Saturated AIC และ Independence AIC
นอกจากนี้ยังมีคา Model CAIC (Consistent version of AIC) ซึ่งเปนคา AIC ที่ปรับแกดวยขนาด
ของกลุมตัวอยาง การแปลความหมายเหมือนคา Model AIC

3. ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมบูรณ (Absolute fit index) ที่นิยมใชมี 3 ดัชนี ไดแก
GFI (Goodness of fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบาย ไดดวย
โมเดล

AGFI (Adjusted goodness of fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลที่ปรับแกดวยองศาความเปนอิสระ

PGFI (Parsimony goodness of fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลที่ปรับแกดวยความซับซอนของโมเดล

โดยทั่วไป GFI และ AGFI มีคาระหวาง 0 ถึง 1 คา GFI และ AGFI ที่ยอมรับได
ควรมีคามากกวา .90 แตคา PGFI ควรมีคาตํ่า คือ มีคาต้ังแต .50 ขึ้นไป

4. ดัชนีความสอดคลองเชิงสัมพัทธ (Relative fit index) ไดแก NFI (Normed fit
index) NNFI (Non-normed fit index) PNFI (Parsimony normed fit index) CFI (Comparative
fit index) เปนดัชนีที่บอกวาโมเดลที่นํามาตรวจสอบดีกวาโมเดลที่ตัวแปรไมมีความสัมพันธกันเลย
(Baseline model) หรือโมเดลอิสระ (Independence model) คาของดัชนีเหลานี้มีคาต้ังแต
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0 ถึง 1 ยกเวน NNFI ที่อาจมีคามากกวา 1.00 ได NFI และ CFI ที่ดีควรมีคา .90 ขึ้นไป คา PNFI
ควรมีคาตํ่า ๆ

5. N (Critical N) เปนดัชนีที่แสดงขนาดของกลุมตัวอยางที่จะยอมรับดัชนีแสดง
ความสอดคลอง/ กลมกลืนของโมเดลได และ CN ควรมีคามากกวา 200 (Diamantopoulos &
Siguaw, 2000)

6. ดัชนีวัดความสอดคลองในรูปความคลาดเคลื่อน มี 3 ตัว คือ RMR standardized
residual และ Standardized RMR ดังนี้

RMR (Root mean square residual) เปนคาเฉลี่ยนของความคลาดเคลื่อนระหวาง
 - ( ) คาที่มีคานอยแสดงถึงโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตคา RMR ขึ้นอยูกับ
หนวยของการวัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดที่ตางกันมาก ตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัด
กวางจะทําใหคาเฉลี่ยของ Residual บิดเบือนไป ทําใหคาที่ไดผิดไปดวย ดังนั้น จึงอาจไปพิจารณา
รวมกับคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standardized residual) ซึ่งเปนคาของความคลาดเคลื่อน
หารดวยคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคา (Estimated standard error)
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานไมควรมีคามากกวา |2.58| (Diamantopoulos & Siguaw, 2000)

คา Standardized RMR เปนคาสรุปของคา Standardized residual ควรมีคานอยกวา
.05 จึงจะสรุปไดวา โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ

การประเมินโมเดลโครงสราง
โมเดลโครงสรางในโมเดลสมการโครงสรางแสดงความสัมพันธของตัวแปรแฝง

ในรูปสมการถดถอยระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม สิ่งที่ตองประเมิน ประกอบดวย
1. ทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอย ควรมีทิศทางสอดคลองกับทฤษฎี
2. สัมประสิทธิ์การถดถอยควรมีนัยสําคัญทางสถิติ
3. ควรมีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) มากกวา .50
หากทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอยมีนัยสําคัญทางสถิติ แตทิศทางตรงขาม

กับทฤษฎีที่เปนฐานของการพัฒนาโมเดล ผูวิจัยตองอธิบายหรือนําไปอธิปรายผลที่เกิดขึ้นนี้วา
เหตุใดผลการวิจัยจึงขัดแยงกับทฤษฎี

การปรับโมเดล (Model modification)
การปรับโมเดลจะใชเมื่อโมเดลการวิจัยยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ การปรับ

โมเดลจึงมีวัตถุประสงคเพื่อจะใหมีการประมาณคาพารามิเตอรขึ้นใหม โดยคาดหวังวาจะทําให
 กับ  ( ) มีคาใกลเคียงกันมากขึ้น จนกวาโมเดลที่วิเคราะหใหมจะสอดคลองกับขอมูล
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เชิงประจักษ ในการปรับโมเดลจะพิจารณาคา Modification index หรือ MI ในผลการวิเคราะห
เพราะคาของ MI x2 จะแสดงใหทราบอยางคราว ๆ วาหากมีการเพิ่มพารามิเตอรในโมเดล
และทําการวิเคราะหใหม คาจะลดลงเทากับคาของ MI ทั้งนี้ควรเลือกปรับโมเดลที่คา MI มากที่สุด
แตผูวิจัยตองมีเหตุผลในการปรับและสามารถอธิบายไดวาทําไมจึงตองปรับพารามิเตอรนั้น
โดยคา MI ที่มากกวา 3.84 ถือวามาก (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) อยางไรก็ตาม
ในการปรับโมเดลหากพิจารณาคา MI เพียงอยางเดียว อาจทําใหเกิดความผิดพลาดไดเพราะจาก
การศึกษาพบวา คา MI มักจะไมคนหาโมเดลที่ถูกตองได (Hox & Bechger, 2000) โดยมีหลักการ
ปรับโมเดล ดังนี้

1. ตองมีเหตุผลเชิงทฤษฎีและสามารถอธิบายไดวาทําไมจึงปรับโมเดลได
2. ปรับทีละ 1 พารามิเตอรแลววิเคราะหใหม
3. พิจารณารวมกับ EPC (Expected parameter change) ซึ่งเปนคาที่บอกขนาด

และทิศทางของพารามิเตอรที่กําลังจะปรับ พารามิเตอรที่ควรปรับควรมีคา EPC สูง ๆ และมี MI
สูง ๆ ดวยนอกจากนี้ ยังมีดัชนีที่สามารถใชพิจารณาในการโมเดล โดยพิจารณาจากเมทริกซ
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standardized residual) คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานที่มากกวา
2.58 เปนพารามิเตอรที่ควรพิจารณาเพิ่มพารามิเตอรนั้นแลววิเคราะหใหม แตถามีคานอยกวา
-2.58 ควรพิจารณาตัดเสนนั้นออกจากโมเดลแลววิเคราะหใหม (Diamantopoulos & Siguaw,
2000)

การประมาณคาในโมเดลสมการโครงสราง
วิธีการประมาณคาที่ใชกัน โดยสวนใหญประกอบดวย 7 รูปแบบ ดังนี้ (Joreskog &

Sorbom, 1993)
1. วิธีการใชตัวแปรเปนเครื่องมือ (Instrumental variable, IV) และวิธีกําลังสอง

นอยที่สุด 2 ขั้น (Two stage least square, TSLS)
การประมาณคาของโปรแกรมลิสเรลเปนการประมาณคาแบบวนซ้ํา (Iterative)

ในขั้นแรกตองการเดาคาเริ่มตนของคาพารามิเตอร (Starting value) กอน คาเริ่มตนนี้โปรแกรม
คํานวณจากวิธีการ Instrumental variable และ Two stage least square แตมีจุดออน
ที่ไมรายงานคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณคา (SE) คาเริ่มตนที่โปรแกรม
คํานวณเองเรียกวา Initial estimation วิธีการในการกําหนดคาเริ่มตนของโปรแกรม คือ การเลือก
ตัวแปรอางอิง (Reference variables) ซึ่งเปนการเลือกตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง
โดยตัวแปรแฝงแตละตัวจะมีตัวแปรอางอิงเพียง 1 ตัวเทานั้น การคัดเลือกตัวแปรสังเกตไดใหเปน
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ตัวแปรอางอิงของตัวแปรแฝง พิจารณาจากตัวแปรสังเกตไดในเมทริกซ LX และ LY สมาชิกตัวแรก
ของแตละตัวแปรแฝงจะถูกคัดเลือกใหเปนตัวแปรอางอิง โดยทั่วไปโปรแกรมจะกําหนดคาเริ่มตน
ใหโดยอัตโนมัติ  แตในโมเดลที่ซับซอนมากผูวิจัยตองกําหนดคาเริ่มตนเอง

ผูวิจัยสามารถเลือกใหโปรแกรมกําหนดตัวแปรแฝงไดโดยคัดเลือกตัวแปรนั้นใหเปน
ตัวแปรแรกในเมทริกซ LX หรือ LY แลวโปรแกรมก็จะคํานวณคาเริ่มตนใหโดยไมตองใชวิธีการ
กําหนดคาเริ่มตนเอง แตคาเริ่มตนที่โปรแกรมกําหนดเองจะไมใชคาเริ่มตนที่ผูวิจัยตองการ

1.  Ordinary least square (OLS)

OLS = tr  2 s

การประมาณคาแบบ OLS เปนการประมาณคาแบบใหสารสนเทศเพียงบางสวน
(Partial information technique) คือ การประมาณคาพารามิเตอรแยกกันทีละพารามิเตอร
คาความคลาดเคลื่อนจากการประมาณคาพารามิเตอรคาหนึ่งจะไมนําไปมีผลกระทบตอ
การประมาณคาพารามิเตอรอ่ืน ๆ เชน การประมาณคาสัมประสิทธิ์การถดถอยในโปรแกรม SPSS
เปนตน สวนการประมาณคาแบบ ML และ GLS เปนการประมาณคาพารามิเตอรทุก ๆ คา ในครั้ง
เดียว ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการประมาณคาตัวหนึ่งอาจมีผลตอคาพารามิเตอรตัวอ่ืน ๆ ได

2.  Generalized least square (GLS) มีฟงกชันการประมาณคา คือ

GLS =  21

2

1
 SItr  =

3. วิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum likelihood, ML) มีฟงกชันการประมาณคา คือ

ML = log       qpSstr   log1 

เมื่อ tr คือ ผลรวมของสมาชิกในแนวทแยงของเมทริกซ (Sum of the diagonal
element)

 ( ) คือ  เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมที่ไดจากการระบุโมเดล
(Covariance matrix implied by the model)

S คือ เมทริกซความแปรปรวน-ความแปรปรวนรวมที่ไดจากตัวแปร
สังเกตได (Actual-covariance matrix)

|  | คือ ดีเทอรมิแนนทของเมทริกซ
Log คือ คาล็อกฐาน 10
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การประมาณคาดวยวิธีความเปนไปไดสูงสุด จะใชไดในกรณีที่ตัวแปรหลาย ๆ ตัว
มีการแจกแจงปกติ (Multivariate Normal Distribution) และมีกลุมตัวอยางที่มากพอ หากขอมูล
ไมเปนไปตามขอตกลงนี้ คาพารามิเตอรที่ประมาณคาไดจะมีความลําเอียง และคาสถิติไค-สแควร
(x2 ) ที่ใชทดสอบความสอดคลอง/ กลมกลืนของโมเดลก็จะมีคาเพิ่มขึ้น

1. PULS

F =  2
2

1
Str

2. PWLS

F =    QSWQS  1

3. DWLS

F   = 



k

g

k

g

QghSghWgh
1

2

1

))(/1(

สรุปแลววิธีการประมาณคาที่นิยมกันมากที่สุดในโมเดลสมการโครงสราง คือ
การประมาณคาแบบความเปนไปไดสูงสุด (ML) เพราะวาการประมาณคาแบบ MLจะให
คาพารามิเตอรที่คงที่ แตตองใชกลุมตัวอยางขนาดใหญและตัวแปรมีการแจกแจงปกติ
แตหากพบวา กลุมตัวอยางมีขนาดใหญแตตัวแปรแจกแจงไมเปนปกติก็ตองใชการประมาณคา
แบบ GLS

ความแกรงของการประมาณคาของโมเดลสมการโครงสราง
ความแกรง (Robustness) ของการประมาณคาในโปรแกรมสมการโครงสราง หมายถึง

การที่ผลการวิเคราะหยังมีความถูกตอง ขณะที่มีการฝาฝน (Violate) ขอตกลง ของการประมาณ
คา ดังนั้นการประมาณคาแบบใดก็ตามที่ยังมีความถูกตอง เมื่อมีการฝาฝนขอตกลง จึงเปน
การประมาณคาที่มีประสิทธิภาพ โดยขอตกลงเบ้ืองตนของการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง
โดยทั่วไป คือ

1. ตัวแปรมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal distribution) การตรวจสอบการแจกแจง
ของตัวแปรประกอบดวยการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของตัวแปรเดียว (Univariate normal
distribution) และการแจกแจงแบบปกติของหลายตัวแปร (Multivariate normal distribution)
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โมเดลสมการโครงสรางจะใหผลการวิเคราะหที่ถูกตองเมื่อตัวแปรมีการแจกแจงปกติ แตหาก
ตัวแปรฝาฝนขอตกลงนี้จะทําใหความคลาดเคลื่อนของโมเดลมีคาตํ่ากวาปกติ (Underestimate)
สงผลใหโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษแบบไมถูกตอง

การตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของตัวแปรเดียว (Univariate normal distribution)
นิยมตรวจสอบโดยพิจารณาคาความโดง (Kurtosis) และคาความเบ (Skewness) แฮร (Hair,
1998) เสนอใหแปลงคาความโดงและคาความเบใหอยูในรูปของคาความโดงมาตรฐาน (Zkurtosis)
และคาความเบมาตรฐาน (Zskewness) โดยใชสูตร ดังนี้

Zskewness =
n

kurtosis

/6
หรือ Zskewness =

n

skewness

/24

เมื่อคาความโดงมาตรฐาน คือ คาความเบมาตรฐานมีคาเกินกวา 2.58 แสดงวา ตัวแปร
นั้นมีการแจกแจงที่เบ่ียงเบนจากโคงปกติที่ระดับความเชื่อมั่น 99 เปอรเซ็นต หรือถามีคาเกินกวา
1.96 แสดงวา ตัวแปรนั้นมีการแจกแจงที่เบ่ียงเบนจากโคงปกติที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอรเซ็นต
แตคาคะแนนมาตรฐานของความเบและความโดงมีจุดออนในการใชเมื่อ n มีคามาก เพราะจะทํา
ใหคามาตรฐานมีคาสูงทําใหเพิ่มโอกาสในการสรุปวา ตัวแปรมีการแจกแจงไมเปนปกติ ทั้ง ๆ ที่
ตัวแปรอาจแจกแจงเปนแบบปกติแลว ดังนั้นเมื่อ n มีจํานวนมาก จึงควรพิจารณาการแจกแจง
ของตัวแปรโดยการดูรูปการแจกแจงมากกวาการใชสูตร

สําหรับการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของหลายตัวแปร (Multivariate normal
distribution) สวนใหญยังไมคอยมีวิธีการตรวจสอบ แตโปรแกรมลิสเรลต้ังแตเวอรชัน 8.30ขึ้นไป
และโปรแกรม EQS จะมีวิธีการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของหลายตัวแปรได ทําใหตรวจสอบ
การแจกแจงของตัวแปรไดสะดวกมากขึ้น

2. ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample size) ตองกลุมตัวอยางขนาดใหญ เพราะหากใช
กลุมตัวอยางขนาดใหญจะมีโอกาสที่ตัวแปรจะมีการแจกแจงแบบปกติมากกวาจาํนวนกลุม
ตัวอยางที่นอยกวา โดยปกติในการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปรมีขอเสนอวาควรกําหนดกลุม
ตัวอยางอยางนอย 5 เทาของตัวแปรในโมเดล



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ เปนการดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive
research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
2) เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา และ 3) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัย
ที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา มีขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. ขั้นตอนการวิจัย
3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
4. การสรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ
5. การเก็บรวบรวมขอมูล
6. การวิเคราะหขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจางและเจาหนาที่

ของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษาในเขตภาคกลาง จํานวน 403 คน
กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจางและเจาหนาที่ของ

โรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษาในเขตภาคกลาง จํานวน 304 คน ในการสุมตัวอยางแบบ
ชั้นภูมิ (Stratified random sampling) ดังตารางตอไปนี้
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ตารางที่ 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ในเขตภาคกลาง

ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจาง เจาหนาท่ี
ประเภท

ประชากร
กลุม

ตัวอยาง ประชากร
กลุม

ตัวอยาง ประชากร
กลุม

ตัวอยาง ประชากร
กลุม

ตัวอยาง
โรงเรียนกีฬาจังหวัดชลบุรี
โรงเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี
โรงเรียนกีฬาจังหวัดอางทอง
โรงเรียนกีฬาจังหวัดนครสวรรค

18
47
17
18

14
38
14
14

1
2
5
1

1
2
5
1

34
36
30
33

26
27
23
24

38
48
38
37

27
35
27
26

รวม 100 80 9 9 133 100 161 115

ขั้นตอนการสุมกลุมตัวอยาง
1. เลือกกลุมตัวอยางตามระดับชั้น (Stratified random sampling) โดยแบงตาม

ประเภทของกลุมตัวอยาง
2. เลือกกลุมตัวอยางแบบสุมอยางงาย (Sample random sampling) โดยการจับ

ฉลากสุมหารายชื่อบุคลากรในแตละโรงเรียนตามจํานวนกลุมตัวอยางที่กําหนดตามสัดสวน
3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

ขั้นตอนการวิจัย
1. กําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย
ศึกษาและวิเคราะหแนวคิดทฤษฎี  จากตํารา  เอกสาร  และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ

โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา  ในเขตภาคกลาง เพื่อเปนแนวคิดในการกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย

2. กําหนดกรอบความคิดในการวิจัย
ศึกษาและวิเคราะหแนวคิด  ทฤษฎี จากตํารา เอกสาร  และงานวิจัยที่เก่ียวของกับ

โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง เพื่อกําหนดเปนกรอบความคิดในการวิจัย

3. สรางแบบจําลองสมมติฐานโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอ
สุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
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จากกรอบความคิดในการวิจัยที่สรางขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ
นํามาจัดทําแบบจําลองสมมติฐานโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพ
โรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลางที่สงผลทางตรงไปยังสุขภาพองคกร
จนกระทั่งไดโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัย ที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัด
สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลางออกมา

4. สรางเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ
ออกแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก่ียวกับโมเดลความสัมพันธ

เชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
จํานวน 4 ปจจัย ไดแก ความทุมเทในการทํางานตอองคกร สภาพแวดลอม บรรยากาศองคกร
และแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก่ียวกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษาในเขตภาคกลาง จํานวน 7 มิติ ไดแก ความเขมแข็งขององคกรอิทธิพลของผูอํานวยการ
ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ การสนับสนุนทรัพยากรขวัญในการปฏิบัติงาน
และการมุงเนนดานวิชาการ

จากนั้นนําแบบสอบถามที่ไดไปหาคุณภาพเครื่องมือ  เปนการตรวจสอบความตรง
ของแบบสอบถาม  โดยผูเชี่ยวชาญ  จํานวน 4 คน และนําไปทดสอบกับบุคลากรที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหคาความเชื่อมั่น โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ
ครอนบาค (Cronbach) ทําใหไดเครื่องมือที่มีความสมบูรณ

5. การเก็บรวบรวมขอมูล
นําเครื่องมือวิจัยที่สมบูรณไปสอบถามบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนกีฬา สังกัด

สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 4 โรงเรียน จากนั้นทําการเก็บรวบรวมขอมูล
เพื่อนําไปวิเคราะหตอไป

6. การวิเคราะหขอมูล
วิเคราะหขอมูลและประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ในสวนที่เปนขอมูล

เก่ียวกับปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง  สวนการตรวจสอบหาความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัย
ที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ใชโปรแกรม Lisrel
8.72 ซึ่งไดโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
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7. สรุปและนําเสนอ
ผูวิจัยสรุปผลจากการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง และจัดทํา
เปนรายงานการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามบุคลากร จํานวน 1 ชุด แบงเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพของบุคลากร
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา

ในเขตภาคกลาง เปนแบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ

การสรางเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมอื
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควา  แนวคิด  ทฤษฎี  จากตํารา  เอกสาร  และงานวิจัย

ที่เก่ียวของกับปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง จากนั้นนํามาทําการวิเคราะหและรวบรวมทําเปนนิยามศัพท  และสรางแบบสอบถาม
โดยแยกเปนแบบสอบถามปจจัยเชิงสาเหตุของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง และแบบสอบถามสุขภาพโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

1. แบบสอบถามปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง แบงออกเปน 3ปจจัย จํานวน 58 ขอ ประกอบดวย

- ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร จํานวน 12 ขอ
- ปจจัยสภาพแวดลอม จํานวน 24 ขอ
- ปจจัยบรรยากาศองคกร จํานวน 22 ขอ
2. สุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ใชแบบสอบถาม

ตนฉบับการวัดสุขภาพของฮอย และฟอรซิส (Hoy & Forsyth, 1986, p. 158) จํานวน 7 มิติ
จํานวน 34 ขอ การหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย มีขั้นตอน ดังนี้
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2.1 ความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยดําเนินการ ดังนี้
2.1.1 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตอประธานและกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธตรวจแกไขความถูกตองของเนื้อหา
2.1.2 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 4 คน

พิจารณาตรวจสอบความถูกตองและความครอบคลุมเนื้อหา ดังมีรายชื่อตอไปนี้
2.1.2.1 ดร.ประพนธ หลีสิน ผูอํานวยการโรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภช

ลาดกระบัง
2.1.2.2 ดร.ปญหา ศิริโชติ รองผูอํานวยการโรงเรียน กลุมนโยบาย

และแผน  โรงเรียนบานบางกะป
2.1.2.3 ดร.ปลวัชร รุจิรกาล รองผูอํานวยการฝายบริหาร

โรงเรียนกีฬาจังหวัดอางทอง
2.1.2.4 ดร.สถิตย ประสิทธากรณ อาจารยประจําคณะครุศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
2.1.3 นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ

เพื่อใหมีความสมบูรณและเหมาะสมย่ิงขึ้น จากนั้นนําเสนอตอประธานและกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธเพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง และจัดทําเปนแบบสอบถามฉบับสมบูรณสําหรับนําไปใช
เก็บขอมูลจริงตอไป

2.2 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) แจกจํานวน
30 ฉบับ กับบุคลากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาจําแนกรายขอ
(Discrimination) โดยใชคาสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวมทั้งฉบับ (Item-total correlation) และคาอํานาจจําแนกรายขอโดยมีคาสหสัมพันธ (r) ระหวาง
.33-.85

2.3 นําแบบสอบถามที่มีคาอํานาจจําแนกแตละขอต้ังแต .33 ขึ้นไป มาหาคา
ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
อัลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ไดคาความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .98 และจําแนกคาความเชื่อมั่นของชุดแบบสอบถามได ดังนี้

ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .89
ปจจัยสภาพแวดลอม มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .95
ปจจัยบรรยากาศองคกร มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .96
ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา มีคาความเชื่อมั่น เทากับ .97
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การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูวิจัยของหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อขอความรวมมือ

ในการเก็บขอมูลของบุคลากรในโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง
2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 304 คน

ไดขอมูลกลับมาคิดเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล
ในการวิจัยผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ

และ ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ดวยโปรแกรม Lisrel 8.72 ดังนี้
1. แบบสอบถามสถานภาพของบุคลากรวิเคราะหขอมูล โดยใชความถ่ี และรอยละ
2. แบบสอบถามเก่ียวกับโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพ

โรงเรียนกีฬา และสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง วิเคราะห
ขอมูล โดยหาคาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) คาความเบ (Skewness)
และคาความโดง (Kurtosis)

ลักษณะของแบบสอบถามจะเปนมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ ดังนี้
เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน
เห็นดวยมาก ให 4 คะแนน
เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน
เห็นดวยนอย ให 2 คะแนน
เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน
เกณฑการใหคะแนนคาเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, หนา 100-103)
4.51-5.00 มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด
3.51-4.50 มีความเหมาะสมมาก
2.51-3.50 มีความเหมาะสมปานกลาง
1.51-2.50 มีความเหมาะสมนอย
1.00-1.50 มีความเหมาะสมนอยที่สุด
3. ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลสมการโครงสรางตามทฤษฎีกับขอมูล

เชิงประจักษโดยใชโปรแกรม Lisrel 8.72 ประมาณคาพารามิเตอรดวยวิธีไลคลิฮูดสูงสุด
(Maximum likelihood = ML) คาสถิติสําคัญในการตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดล
ทางทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษ และปรับโมเดล



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมลู

ความหมายและสัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะห มีดังนี้
X1 หมายถึง ความพึงพอใจในการทํางาน
X2 หมายถึง ความผูกพันตอองคกร
X3 หมายถึง ดานสังคม
X4 หมายถึง ดานการศึกษา
X5 หมายถึง ดานเทคโนโลยี
X6 หมายถึง ดานเศรษฐกิจ
X7 หมายถึง นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร
X8 หมายถึง ปรัชญาการจัดการ
X9 หมายถึง โครงสรางขององคกร
X10 หมายถึง นโยบายเก่ียวกับการเงิน
X11 หมายถึง ระบบการใหรางวัลตอบแทน
Y1 หมายถึง ความเขมแข็งขององคกร
Y2 หมายถึง อิทธิพลของผูอํานวยการ
Y3 หมายถึง ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ
Y4 หมายถึง ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ
Y5 หมายถึง การสนับสนุนทรัพยากร
Y6 หมายถึง ขวัญในการปฏิบัติงาน
Y7 หมายถึง การมุงเนนดานวิชาการ
Dedication หมายถึง ความทุมเทในการทํางานตอองคการ
Environment หมายถึง ปจจัยสภาพแวดลอม
Climate หมายถึง ปจจัยบรรยากาศองคกร
Health หมายถึง สุขภาพโรงเรียนกีฬา
n หมายถึง จํานวนกลุมตัวอยาง
p หมายถึง คาความนาจะเปนทางสถิติ
df หมายถึง องศาอิสระ
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X หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิต
SD หมายถึง คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน
Chi-Square หมายถึง คาสถิติไค-สแควร
Sk หมายถึง คาความเบ (Skewness)
Ku หมายถึง คาความโดง (Kurtosis)
GFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
CFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ
AGFI หมายถึง ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว
RMR หมายถึง ดัชนีคากําลังสองเฉลี่ยของเศษ
RMSEA หมายถึง ดัชนีความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา
R2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R-SQUARE)
TE หมายถึง อิทธิพลรวม
IE หมายถึง อิทธิพลทางออม
DE หมายถึง อิทธิพลทางตรง

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห จําแนกตามลักษณะตาง ๆ

คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง จํานวน (n = 304) รอยละ
เพศ

ชาย
หญิง

149
155

49.01
50.99

อายุ
ตํ่ากวา 30 ป

     31-40 ป
     41-50 ป

มากกวา 50 ป ขึ้นไป

141
111
38
14

46.38
36.51
12.50
4.61
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ตารางที่ 2 (ตอ)

คุณลักษณะของกลุมตัวอยาง จํานวน (n = 304) รอยละ
สถานภาพ

ขาราชการ
พนักงานราชการ
ครูอัตราจาง
เจาหนาที่

80
9

100
115

26.32
2.96
32.89
37.83

ประสบการณการทํางาน
ตํ่ากวา 10 ป
10-20 ป

     21-30 ป
มากกวา 30 ป ขึ้นไป

202
77
20
5

66.45
25.33
6.58
1.64

ตารางที่ 2 การแจกแจงความถ่ีคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม กลุมตัวอยาง
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 155 คน คิดเปนรอยละ 50.99 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน
149 คน คิดเปนรอยละ 49.01 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุตํ่ากวา 30 ป จํานวน 141 คน คิดเปน
รอยละ 46.38 รองลงมามีอายุระหวาง 31-40 ป จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 36.51สวนใหญ
มีสถานภาพเปนเจาหนาที่ จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 37.83 รองลงมา เปนครูอัตราจาง
จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 32.89 กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณการทํางานตํ่ากวา
10 ป จํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 66.45 รองลงมา มีประสบการณการทํางานอยูระหวาง
10-20 ป จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 25.33
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลกระทบตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา
สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) และคาความโดง
(Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตได ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร

ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร ( X ) SD Sk Ku
ดานความพึงพอใจในการทํางาน
1. ทานมีความรูสึกหรือทัศนคติที่ดีตอโรงเรียนของทาน 4.07 0.92 -0.83 0.23
2. ทานรูสึกพอใจกับรายได และผลตอบแทนที่ไดรับ 3.97 0.93 -0.73 0.11
3. ทานไดรับความสําเร็จ และความกาวหนาในหนาที่การงาน 3.89 0.91 -0.55 -0.08
4. ทานมีความภูมิใจกับผลงานที่ไดปฏิบัติแลวประสบความสําเร็จ 3.93 0.94 -1.11 1.44
5. ทานมีอิสระในการคิดและตัดสินใจในการแกไขปญหา

ที่เกิดจากการทํางานของทาน
4.00 0.85 -0.54 -0.20

6. ทานไดรับรูผลการปฏิบัติงานโดยตรงจากผูบังคับบัญชา 4.07 0.74 -0.56 0.54
รวม 3.99 0.71 -0.82 0.36

ความผูกพันตอองคกร
1. ทานรูสึกรัก และศรัทธาในโรงเรียนของทาน 4.00 0.92 -0.99 1.16
2. ทานรูสึกภาคภูมิใจที่ทานเปนสวนหนึ่งของโรงเรียน 4.01 0.87 -0.72 0.39
3. ทานมีพฤติกรรมเปนแบบอยางที่ดีที่ชวยสงเสริมภาพลักษณ

ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ
3.94 0.90 -0.54 -0.33

4. ทานมีความภาคภูมิใจและยินดีที่จะบอกกับผูอ่ืน วาทาน
ทํางานที่โรงเรียนแหงนี้

4.07 0.86 -0.53 -0.42

5. ทานมีความซื่อสัตยและจงรักภักดีตอองคกร โดยคํานึงถึง
ประโยชนของโรงเรียนเปนที่ต้ัง

4.17 0.78 -0.86 0.88

6. ทานมีความรูสึกมั่นคงในหนาที่การงานเมื่อทานไดปฏิบัติงาน
อยูในโรงเรียนนี้

4.10 0.86 -0.70 -0.19

รวม 4.05 0.69 -0.85 0.40
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จากตารางที่ 3 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ และความโดง
ของตัวแปรในแตละกลุมตัวแปรแฝง สามารถแยกพิจารณาในแตละตัวแปรไดของปจจัย
ความทุมเทในการทํางานตอไปนี้ คือ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานความพึงพอใจในการทํางาน พบวา กลุมตัวอยางมี
ความเห็นวา ปจจัยดานความพึงพอใจในการทํางานในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.99,
SD = 0.71) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ทานมีความรูสึกหรือทัศนคติที่ดีตอโรงเรียนของ
ทานอยูในระดับมาก ( X = 4.07, SD = 0.92) รองลงมา คือ ทานไดรับรูผลการปฏิบัติงานโดยตรง
จากผูบังคับบัญชา ( X = 4.07, SD = 0.74) และทานมีอิสระในการคิดและตัดสินใจในการแกไข
ปญหาที่เกิดจากการทํางานของทาน ( X = 4.00, SD = 0.85) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานความผูกพันตอองคการ พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยดานความผูกพันตอองคการในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 4.05, SD = 0.69) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ทานมีความซื่อสัตยและจงรักภักดีตอองคกร โดยคํานึงถึงประโยชน
ของโรงเรียนเปนที่ต้ัง ( X = 4.17, SD = 0.78) รองลงมา คือ ทานมีความรูสึกมั่นคงในหนาที่
การงานเมื่อทานไดปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนนี้ ( X = 4.10, SD = 0.86) และทานมีความภาคภูมิใจ
และยินดีที่จะบอกกับผูอ่ืนวา ทานทํางานที่โรงเรียนแหงนี้ ( X = 4.07, SD = 0.86) ตามลําดับ

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) และคาความโดง
(Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตได ปจจัยสภาพแวดลอม

ปจจัยสภาพแวดลอม ( X ) SD Sk Ku
ดานสังคม
1. โรงเรียนของทานเขารวมกิจกรรมกับชุมชนหรือวัดอยาง

สม่ําเสมอ
3.96 0.92 -0.79 0.39

2. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ การดําเนินงานของโรงเรียน
ใหผูปกครอง และชุมชนทราบ

4.09 0.88 -0.98 1.02

3. แบบแผนของโรงเรียนเปนไปตามความคาดหวังของชุมชน
และสังคม

3.99 0.85 -0.79 0.91

4. คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครองของนักเรียน
มีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน

4.06 0.83 -0.73 0.80



78

ตารางที่ 4 (ตอ)

ปจจัยสภาพแวดลอม ( X ) SD Sk Ku
5. โรงเรียนมีการจัดการความรู เสริมสรางความคิด และทักษะ

ทางวิชาการรวมกับประชาชนในชุมชน
4.02 0.82 -0.32 -0.80

6. โรงเรียนสงเสริมใหประชาชนในชุมชน เขามามีสวนรวม
ในกิจกรรมกับทางโรงเรียน

4.05 0.85 -0.86 1.02

7. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมยกยองผูที่ทําคุณประโยชนใหกับ
ทางโรงเรียน

4.08 0.80 -0.45 -0.31

รวม 4.03 0.66 -0.77 0.36
ดานการศึกษา
1. โรงเรียนมีการกําหนดแผนการเรียนที่ชัดเจน 3.75 1.09 0.14 0.31
2. โรงเรียนมีนโยบายดานการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอน

อยางสม่ําเสมอ
3.81 1.08 0.14 -0.03

3. โรงเรียนมีการบูรณาการความคิดและพัฒนาระบบการศึกษา
ใหเปนองคการแหงความรู

3.85 1.10 0.14 0.14

4. โรงเรียนมีการนําระบบเชื่อมโยงเครือขายการศึกษากับหนทาง
งานที่เก่ียวของ

4.16 0.78 0.14 -0.27

5. โรงเรียนมีการมอบทุนสนับสนุนใหกับผูเรียนดี/ กีฬาเดน 4.12 0.77 0.14 -0.14
6. โรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา การมีงานทํา

ของผูเรียน
4.04 0.80 0.14 -0.21

รวม 3.95 0.75 0.14 -0.02
ดานเทคโนโลยี
1. โรงเรียนมีการใชเทคโนโลยีเพื่อสื่อสาร เชื่อมโยงกันไดอยาง

สะดวก ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
4.00 0.86 -0.39 -0.74

2. โรงเรียนมีการนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ทันสมัยมาใชกับ
การเรียนการสอน

4.01 1.00 -1.05 0.87

3. โรงเรียนมีการนําระบบการสื่อสารแบบเห็นภาพและเสียง
มาบริการใหกับบุคลากร และผูเรียน

4.16 0.76 -0.64 0.06
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ตารางที่ 4 (ตอ)

ปจจัยสภาพแวดลอม ( X ) SD Sk Ku
4. โรงเรียนมีการนําระบบขอมูลขาวสารที่ทันสมัยมาใชในโรงเรียน

เพื่อสืบคนขอมูลไดงาย และรวดเร็ว
4.11 0.82 -0.94 1.47

5. โรงเรียนมีการจัดหาสื่อ นวัตกรรมที่ทันสมัยมาชวยในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน

4.19 0.79 -0.63 -0.35

6. โรงเรียนมีการนําความรู ความกาวหนาดานนวัตกรรม
และวิทยาการตาง ๆ ที่เปนประโยชน มาใชเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพตอโรงเรียน

4.19 0.82 -1.19 2.25

รวม 4.11 0.61 -0.93 1.21
ดานเศรษฐกิจ
1. โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ และการแนะแนวการศึกษา

เก่ียวกับรายจายในการเรียน และรายไดหลังจบการศึกษา
4.20 0.90 -1.48 2.85

2. ทานคิดวานักเรียนตัดสินใจเขามาเรียนในโรงเรียนกีฬา
เพราะคิดวาเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด

4.13 0.83 -0.69 -0.14

3. ทานคิดวานักเรียนตัดสินใจเขามาเรียน เนื่องจากไดรับขอมูล
ที่ดีในการใหบริการดานการศึกษา

4.16 0.84 -1.02 1.57

4. ทานคิดวาผูปกครองของนักเรียน มีความพึงพอใจกับ
คาธรรมเนียมและคาใชจายอ่ืน ๆ ที่โรงเรียนกําหนด

4.25 0.73 -0.62 -0.17

5. ทานคิดวาจํานวนโรงเรียนที่เปดเพิ่มขึ้นมีผลกระทบตอจํานวน
การเขาศึกษาตอของนักเรียน

4.14 0.88 -1.19 2.04

รวม 4.18 0.68 -1.19 2.06

จากตารางที่ 4 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ และความโดง
ของตัวแปรในแตละกลุมตัวแปรแฝง สามารถแยกพิจารณาในแตละตัวแปรไดของปจจัย
สภาพแวดลอมตอไปนี้ คือ
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ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานสังคม พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัยดานสังคม
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.03, SD = 0.66) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ
โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ การดําเนินงานของโรงเรียนใหผูปกครอง และชุมชนทราบ อยูใน
ระดับมาก ( X = 4.09, SD = 0.88) รองลงมา คือ โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมยกยองผูที่ทํา
คุณประโยชนใหกับทางโรงเรียน ( X = 4.08, SD = 0.80) และคณะกรรมการสถานศึกษา
และผูปกครองของนักเรียนมีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน ( X = 4.06,
SD = 0.83) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวาปจจัย
ดานการศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.95, SD = 0.75) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคา
มากที่สุด คือ โรงเรียนมีการนําระบบเชื่อมโยงเครือขายการศึกษากับหนทางงานที่เก่ียวของ อยูใน
ระดับมาก ( X = 4.16, SD = 0.78) รองลงมา คือ โรงเรียนมีการมอบทุนสนับสนุนใหกับผูเรียนดี/
กีฬาเดน ( X = 4.12, SD = 0.77) และโรงเรียนมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา การมีงานทํา
ของผูเรียน ( X = 4.04, SD = 0.80) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานเทคโนโลยี พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัย
ดานเทคโนโลยี ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.11, SD = 0.61) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคา
มากที่สุด คือ โรงเรียนมีการจัดหาสื่อ นวัตกรรมที่ทันสมัยมาชวยในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน อยูในระดับมาก ( X = 4.19, SD = 0.79) รองลงมา คือ  โรงเรียนมีการนําความรู
ความกาวหนาดานนวัตกรรม และวิทยาการตาง ๆ ที่เปนประโยชน มาใชเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
ตอโรงเรียน ( X = 4.19, SD = 0.82) และโรงเรียนมีการนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่ทันสมัย
มาใชกับการเรียนการสอน ( X = 4.16, SD = 0.76) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัย
ดานเศรษฐกิจ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.18, SD = 0.68) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคา
มากที่สุด คือ ทานคิดวาผูปกครองของนักเรียน มีความพึงพอใจกับคาธรรมเนียมและคาใชจายอ่ืน ๆ
ที่โรงเรียนกําหนดอยูในระดับมาก ( X = 4.25, SD = 0.73) รองลงมา คือ  โรงเรียน
มีการประชาสัมพันธ และการแนะแนวการศึกษาเก่ียวกับรายจายในการเรียน และรายไดหลังจบ
การศึกษา ( X = 4.20, SD = 0.90) และทานคิดวานักเรียนตัดสินใจเขามาเรียน เนื่องจากไดรับ
ขอมูลที่ดีในการใหบริการดานการศึกษา ( X = 4.16, SD = 0.84) ตามลําดับ
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ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) และคาความโดง
(Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตได ปจจัยบรรยากาศองคกร

ปจจัยบรรยากาศองคกร ( X ) SD Sk Ku
นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร
1. โรงเรียนของทานมีแผนการพัฒนาบุคลากร ในโรงเรียน

อยางชัดเจน
4.02 0.95 -0.80 0.19

2. ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากร ครู อาจารย ไดศึกษาตอทั้งในเวลา
และนอกเวลาราชการ

3.91 0.92 -0.78 0.38

3. ผูบริหารใหการสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานไดมีการเปลี่ยนสายงาน 3.80 0.92 -0.54 -0.02
4. ทานมีโอกาสไดรับการสนับสนุนใหเขารวมอบรม ดูงาน สัมมนา

และศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ
3.83 0.99 -0.96 0.88

5. โรงเรียนมีการจัดอบรมพัฒนาใหกับบุคลากรในโรงเรียน
อยางเต็มที่ตามความสามารถของบุคลากร

3.95 0.85 -0.51 -0.18

รวม 3.90 0.76 -0.88 0.29
ปรัชญาการจัดการ
1. โรงเรียนของทานมีการจัดทําคูมือในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 4.06 0.75 -0.56 0.41
2. โรงเรียนมีระบบในการประเมินผลการทํางานของบุคลากร

ที่ชัดเจน
3.93 0.90 -1.00 1.46

3. ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหกับบุคลากรในโรงเรียน
เปนระบบเหมาะสมและยุติธรรม

3.88 0.84 -0.59 0.46

4. โรงเรียนมีระบบการใหรางวัลกับบุคลากรในโรงเรียนที่ประกอบ
คุณงามความดี

3.92 0.90 -0.50 -0.39

รวม 3.95 0.66 -0.86 0.83
โครงสรางขององคกร
1. โรงเรียนมีการจัดทําโครงสรางองคกรที่เปนลายลักษณอักษร

และมีความชัดเจนเปนรูปธรรม
4.07 0.84 -0.54 -0.31

2. บุคลากรทุกคนรับรูโครงสรางองคกรของโรงเรียน 4.11 0.75 -0.78 0.98
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ตารางที่ 5 (ตอ)

ปจจัยบรรยากาศองคกร ( X ) SD Sk Ku
3. บุคลากรมีความคลองตัวในการประสานงานระหวางฝาย

ตาง ๆ  ในโรงเรียน
3.97 0.79 -0.60 0.18

4. บุคลากรในแตละฝายมีจํานวนเพียงพอตอการทํางาน
5. บุคลากรมีการนําเสนองานตามขั้นตอนและตามสายงาน

การบังคับบัญชา

3.94
3.95

0.94
0.87

-0.77
-0.98

0.37
1.33

รวม 4.01 0.68 -0.93 0.65
นโยบายเก่ียวกับการเงิน
1. โรงเรียนมีแผนจัดสรรงบประมาณอยางชัดเจน 4.03 0.89 -0.73 0.40
2. โรงเรียนมีการใชงบประมาณตามแผน 4.01 0.87 -0.71 0.63
3. โรงเรียนมีงบประมาณ ใชในการพัฒนาโรงเรียนอยางเพียงพอ 3.99 0.80 -0.33 -0.57
4. ผูบริหารเห็นความสําคัญ และคุณคา ในการจัดสรร

งบประมาณ
4.01 0.88 -0.89 1.03

รวม 4.01 0.70 -0.71 0.26
ระบบการใหรางวัลตอบแทน
1. โรงเรียนมีการกําหนดปริมาณงานที่รับผิดชอบไดอยาง

เหมาะสม
4.03 0.77 -0.40 -0.14

2. เงินเดือนที่ทานไดรับมีความเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 3.61 1.11 -0.63 -0.14
3. ทานพอใจกับการไดเลื่อนขั้นเงินเดือน/ คาจาง/ คาตอบแทน

ในแตละครั้ง
3.70 1.09 -0.62 -0.06

4. ทานพอใจในหลักเกณฑการบริหารคาตอบแทน ในรูปของ
เงินเดือน สิ่งจูงใจผลประโยชนอ่ืน ๆ รวมถึงสวัสดิการของ
หนวยงานเปนไปอยางเหมาะสมและยุติธรรมดีแลว

3.68 1.08 -0.71 0.04

รวม 3.76 0.86 -0.66 -0.15
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จากตารางที่ 5 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ และความโดง
ของตัวแปรในแตละกลุมตัวแปรแฝง สามารถแยกพิจารณาในแตละตัวแปรไดของปจจัยบรรยากาศ
องคกรไปนี้ คือ

ตัวแปรในกลุม ตัวแปรแฝงดานนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกร
พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัยดานนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ในองคกร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.90, SD = 0.76) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด
คือ โรงเรียนของทานมีแผนการพัฒนาบุคลากร ในโรงเรียนอยางชัดเจน อยูในระดับมาก
( X = 4.02, SD = 0.95) รองลงมา คือ โรงเรียนมีการจัดอบรมพัฒนาใหกับบุคลากรในโรงเรียน
อยางเต็มที่ตามความสามารถของบุคลากร ( X = 3.95, SD = 0.85) และผูบริหารสงเสริม
ใหบุคลากร ครู อาจารย ไดศึกษาตอทั้งในเวลา และนอกเวลาราชการ ( X = 3.91, SD = 0.92)
ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงปรัชญาการจัดการ พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัย
ปรัชญาการจัดการ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.95, SD = 0.66) ตัวแปรสังเกตไดที่มี
คามากที่สุด คือ โรงเรียนของทานมีการจัดทําคูมือในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อยูในระดับมาก
( X = 4.06, SD = 0.75) รองลงมา คือ  โรงเรียนมีระบบในการประเมินผลการทํางานของบุคลากร
ที่ชัดเจน ( X = 3.93, SD = 0.90) และโรงเรียนมีระบบการใหรางวัลกับบุคลากรในโรงเรียน
ที่ประกอบคุณงามความดี ( X = 3.92, SD = 0.90) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรโครงสรางขององคกร พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัย
โครงสรางขององคกรในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.01, SD = 0.68) ตัวแปรสังเกตไดที่มี
คามากที่สุด คือ บุคลากรทุกคนรับรูโครงสรางองคกรของโรงเรียน ( X = 4.11, SD = 0.75)
รองลงมา คือ  โรงเรียนมีการจัดทําโครงสรางองคกรที่เปนลายลักษณอักษร และมีความชัดเจน
เปนรูปธรรม ( X = 4.07, SD = 0.84) และบุคลากรมีความคลองตัวในการประสานงานระหวาง
ฝายตาง ๆ ในโรงเรียน ( X = 3.97, SD = 0.79) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรนโยบายเก่ียวกับการเงิน พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ปจจัย
นโยบายเก่ียวกับการเงิน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.01, SD = 0.70) ตัวแปรสังเกตได
ที่มีคามากที่สุด คือ โรงเรียนมีแผนจัดสรรงบประมาณอยางชัดเจน ( X = 4.03, SD = 0.89)
รองลงมา คือ โรงเรียนมีการใชงบประมาณตามแผน ( X = 4.01, SD = 0.87) และผูบริหาร
เห็นความสําคัญ และคุณคาในการจัดสรรงบประมาณ ( X = 4.01, SD = 0.88) ตามลําดับ
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ตัวแปรในกลุมตัวแปรระบบการใหรางวัลตอบแทน พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยระดับการใหรางวัลตอบแทน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.76, SD = 0.86) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ โรงเรียนมีการกําหนดปริมาณงานที่รับผิดชอบไดอยางเหมาะสม
( X = 4.03, SD = 0.77) รองลงมา คือ ทานพอใจกับการไดเลื่อนขั้นเงินเดือน/ คาจาง/ คาตอบแทน
ในแตละครั้ง ( X = 3.70, SD = 1.09) และทานพอใจในหลักเกณฑการบริหารคาตอบแทน
ในรูปของเงินเดือน สิ่งจูงใจผลประโยชนอ่ืน ๆ รวมถึงสวัสดิการของหนวยงานเปนไปอยางเหมาะสม
และยุติธรรมดีแลว ( X = 3.68, SD = 1.08) ตามลําดับ

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) และคาความโดง
(Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตได ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา

ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา ( X ) SD Sk Ku
มิติความเขมแข็งขององคกร
1. โรงเรียนของทานสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม

และรักษาความสัมพันธที่ดีกับชุมชนได
4.11 0.74 -0.43 -0.34

2. โรงเรียนของทานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถ
เผชิญปญหากับชุมชน และสังคมได

4.09 0.75 -0.47 -0.15

3. โรงเรียนของทานเปดกวางตอการแสดงความคิดเห็นจากชุมชน
และสังคมภายนอกโรงเรียน

4.07 0.80 -0.47 -0.45

4. ทานเห็นวาขอเรียกรองของชุมชนเปนที่ยอมรับ แมไมสอดคลอง
กับแผนงานของโรงเรียนของทาน

3.92 0.80 -0.32 -0.43

5. ทานเห็นวาประชาชนบางกลุมมีอิทธิพลเหนือคณะกรรมการ
บริหารงานของโรงเรียน

3.83 1.03 -0.80 0.29

รวม 4.00 0.63 -0.46 -0.12
มิติอิทธิพลของผูอํานวยการ
1. ผูบริหารมีการติดตามขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอ

โรงเรียน
4.17 0.77 -0.60 -0.16

2. ผูบริหารมีการชี้แจงใหผูปฏิบัติหรือผูใตบังคับบัญชาเขาใจ
ในนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานตาง ๆ อยางชัดเจน

4.05 0.85 -0.93 1.33
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ตารางที่ 6 (ตอ)

ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา ( X ) SD Sk Ku
3. ผูบริหารมีการทบทวนสิ่งที่ตัดสินใจไปแลว เมื่อมีขอขัดแยง 4.19 0.80 -0.68 -0.25
4. ผูบริหารมีการสรางบรรยากาศที่เปนกันเองกับบุคลากร

และเมื่อประสบปญหาในการทํางาน ผูปฏิบัติงานสามารถ
ปรึกษาหารือได

4.09 0.83 -1.12 2.29

5. ผูบริหารเปนแบบอยางที่ดีในถายทอด แบงปนความรู เพื่อใหมี
การเรียนรูอยางตอเนื่อง

4.12 0.90 -1.34 2.60

6. ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรวางแผนพัฒนาตนเอง
เพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง

4.10 0.84 -0.73 0.02

7. ผูบริหารชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหา
จากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน

4.12 0.86 -1.08 1.77

รวม 4.12 0.66 -1.38 3.23
มิติภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ
1. ผูบริหารแสดงความเปนมิตร และสามารถเขาพบไดงาย

4.20 0.75 -.58 -.23

2. ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาคและยุติธรรม 4.15 0.91 -1.27 1.29
3. ผูบริหารมีการดูแลเอาใจใสสวัสดิการของบุคลากรในโรงเรียน 3.99 0.93 -.97 .89
4. ผูบริหารนําขอเสนอแนะของบุคลากรมาพิจารณา

ในการปฏิบัติงานอยางมีเหตุผล
4.07 0.85 -.80 .54

5. ผูบริหารเต็มใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงการทํางานเมื่อมี
ความจําเปน

4.19 0.89 -1.35 1.46

รวม 4.12 0.71 -1.23 1.01
มิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ
1. ผูบริหารแสดงเจตคติของตนเองใหบุคลากรในโรงเรียนรับรู

อยางชัดเจน
4.14 0.82 -1.02 1.44

2. ผูบริหารกําหนดใหมีแผน และตารางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 4.09 0.77 -0.82 1.21
3. ผูบริหารแจงใหบุคลากรไดทราบถึงความคาดหวังของตนเอง

อยางชัดเจน
4.33 0.70 -1.08 1.32
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ตารางที่ 6 (ตอ)

ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา ( X ) SD Sk Ku
4. ผูบริหารเชิญชวนบุคลากรใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับ

ของโรงเรียน
4.30 0.72 -1.16 1.62

5. ผูบริหารกําหนดรายละเอียด และยึดถือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน

4.25 0.74 -1.02 1.86

รวม 4.22 0.53 -1.15 1.60
มิติการสนับสนุนทรัพยากร
1. ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการ

ของบุคลากร และนักเรียน
3.89 0.94 -0.84 0.90

2. ผูบริหารจัดสรรวัสดุ และอุปกรณพิเศษมีเพิ่มเติมใหเสมอ
เมื่อบุคลากรตองการใช

3.89 1.01 -1.09 1.18

3. บุคลากรไดรับบริการวัสดุอุปกรณอยางเพียงพอกับ
ความตองการ

3.87 1.03 -0.94 0.62

รวม 3.88 0.88 -1.29 1.81
มิติขวัญในการปฏิบัติงาน
1. บุคลากรในโรงเรียนมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 4.07 0.83 -0.52 -0.11
2. บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการทํางานสูง 3.90 0.88 -0.47 -0.08
3. บุคลากรมีความรูสึกเชื่อมั่นและไววางใจซึ่งกันและกัน 3.98 0.88 -0.57 -0.11
4. บุคลากรมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานจนสําเร็จลุลวง 4.00 0.82 -0.89 1.20
5. ทานมักไดรับการชมเชยเมื่อทานประสบความสําเร็จ

ในการทํางาน
4.03 0.88 -0.58 -0.02

รวม 4.00 0.68 -0.90 1.28
มิติการมุงเนนดานวิชาการ
1. การจัดการเรียนการสอนมีความเปนระบบระเบียบ 3.93 0.93 -0.75 0.15
2. โรงเรียนกําหนดมาตรฐานของผลงานการปฏิบัติงานดานกีฬา

และวิชาการ ในระดับสูง
4.06 0.80 -0.74 0.74
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ตารางที่ 6 (ตอ)

ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา ( X ) SD Sk Ku
3. ทานไดใชความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน

อยางเต็มที่
4.12 0.73 -0.70 1.19

4. ทานพอใจกับงานที่ทานปฏิบัติอยูเปดโอกาสใหริเริ่มสรางสรรค
สิ่งใหม ๆ เพื่อพัฒนางานและหนวยงานของทาน

4.12 0.79 -0.82 0.95

รวม 4.06 0.69 -0.94 1.76

จากตารางที่ 6 คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความเบ และความโดง
ของตัวแปรในแตละกลุมตัวแปรแฝง สามารถแยกพิจารณาในแตละตัวแปรได ของปจจัยสุขภาพ
โรงเรียนกีฬาตอไปนี้ คือ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานมิติความเขมแข็งขององคกร พบวา กลุมตัวอยาง
มีความเห็นวา ปจจัยดานมิติความเขมแข็งขององคกร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.00,
SD = 0.63) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ โรงเรียนของทานสามารถปรับตัวใหเขากับ
สภาพแวดลอม และรักษาความสัมพันธที่ดีกับชุมชนได อยูในระดับมาก ( X = 4.11, SD = 0.74)
รองลงมา คือ มีโรงเรียนของทานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปญหากับชุมชน
และสังคมได ( X = 4.09, SD = 0.75) และโรงเรียนของทานเปดกวางตอการแสดงความคิดเห็น
จากชุมชนและสังคมภายนอกโรงเรียน ( X = 4.07, SD = 0.80) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานมิติอิทธิพลของผูอํานวยการ พบวา กลุมตัวอยาง
มีความเห็นวา ปจจัยดานมิติอิทธิพลของผูอํานวยการ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.12,
SD = 0.66) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ผูบริหารมีการทบทวนสิ่งที่ตัดสินใจไปแลว
เมื่อมีขอขัดแยง อยูในระดับมาก ( X = 4.19, SD = 0.80) รองลงมา คือ ผูบริหารมีการติดตาม
ขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอโรงเรียน ( X = 4.17, SD = 0.77) ผูบริหารเปนแบบอยาง
ที่ดีในถายทอด แบงปนความรู เพื่อใหมีการเรียนรูอยางตอเนื่องและผูบริหารชี้แจงนโยบาย
แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหาจากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชัดเจน ( X = 4.12, SD = 0.90
และ X = 4.12, SD = 0.86) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงดานมิติภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ พบวา กลุมตัวอยาง
มีความเห็นวา ปจจัยดานมิติภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.12,
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SD = 0.71) ตัวแปรสังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ผูบริหารแสดงความเปนมิตร และสามารถเขาพบ
ไดงาย อยูในระดับมาก ( X = 4.20, SD = 0.75) รองลงมา คือ ผูบริหารเต็มใจยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงการทํางานเมื่อมีความจําเปน ( X = 4.19, SD = 0.86) และผูบริหารปฏิบัติตอ
บุคลากรทุกคนอยางเสมอภาคและยุติธรรม ( X = 4.15, SD = 0.91) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรแฝงมิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยมิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.22, SD = 0.53) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ผูบริหารแจงใหบุคลากรไดทราบถึงความคาดหวังของตนเอง
อยางชัดเจน อยูในระดับมาก ( X = 4.33, SD = 0.70) รองลงมา คือ ผูบริหารเชิญชวนบุคลากร
ใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับของโรงเรียน ( X = 4.30, SD = 0.72) และผูบริหารกําหนด
รายละเอียด และยึดถือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ( X = 4.25, SD = 0.74) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรมิติการสนับสนุนทรัพยากร พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยมิติการสนับสนุนทรัพยากร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.88, SD = 0.88) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการของบุคลากร
และนักเรียน ( X = 3.89, SD = 0.94) รองลงมา คือ ผูบริหารจัดสรรวัสดุ และอุปกรณพิเศษ
มีเพิ่มเติมใหเสมอเมื่อบุคลากรตองการใช ( X = 3.89, SD = 1.01) และบุคลากรไดรับบริการวัสดุ
อุปกรณอยางเพียงพอกับความตองการ ( X = 3.87, SD = 1.03) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรมิติขวัญในการปฏิบัติงาน พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยมิติขวัญในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.00, SD = 0.68) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ บุคลากรในโรงเรียนมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน ( X = 4.07,
SD = 0.83) รองลงมา คือ ทานมักไดรับการชมเชย เมื่อทานประสบความสําเร็จในการทํางาน
( X = 4.03, SD = 0.88) และบุคลากรมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานจนสําเร็จลุลวง
( X = 4.00, SD = 0.82) ตามลําดับ

ตัวแปรในกลุมตัวแปรมิติการมุงเนนดานวิชาการ พบวา กลุมตัวอยางมีความเห็นวา
ปจจัยมิติการมุงเนนดานวิชาการ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.06, SD = 0.69) ตัวแปร
สังเกตไดที่มีคามากที่สุด คือ ทานไดใชความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ ( X = 4.12, SD = 0.73) รองลงมา คือ ทานพอใจกับงานที่ทานปฏิบัติอยู เปดโอกาส
ใหริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เพื่อพัฒนางานและหนวยงานของทาน ( X = 4.12, SD = 0.79)
และโรงเรียนกําหนดมาตรฐานของผลงานการปฏิบัติงานดานกีฬาและวิชาการ ในระดับสูง
( X = 4.06, SD = 0.80) ตามลําดับ



89

สําหรับการแจกแจงของตัวแปร เมื่อพิจารณาจากความเบของตัวแปรสังเกตได พบวา
การแจกแจงของขอมูลสวนใหญมีลักษณะเบซาย (คาความเบมีคาเปนลบ) แสดงวา กลุมตัวอยาง
มีคะแนนมากกวาคาเฉลี่ย สวนใหญมีคาเขาใกล 0 และเมื่อพิจารณาจากคาความโดงของตัวแปร
พบวา สวนใหญมีคาความโดงใกลเคียงกับโคงปกติ แสดงวา ขอมูลของตัวแปรสังเกตไดที่ใชใน
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา มีการแจกแจงเปนโคง
ปกติ จึงสามารถนําไปวิเคราะหในโมเดลสมการโครงสรางได



ตารางที่ 7 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
X1 1.00
X2 .803** 1.00
X3 .739** .809** 1.00
X4 .821** .764** .731** 1.00
X5 .744** .770** .775** .737** 1.00
X6 .601** .614** .717** .531** .776** 1.00
X7 .814** .631** .576** .667** .621** .497** 1.00
X8 .709** .731** .595** .625** .570** .409** .777** 1.00
X9 .632** .758** .760** .593** .628** .564** .704** .734** 1.00
X10 .545** .593** .769** .519** .582** .573** .620** .633** .745** 1.00
X11 .663** .603** .586** .750** .578** .409** .776** .732** .691** .621** 1.00
Y1 .675** .559** .526** .723** .606** .374** .743** .697** .604** .540** .742** 1.00
Y2 .495** .493** .606** .430** .699** .773** .615** .516** .665** .699** .535** .482** 1.00
Y3 .521** .488** .538** .466** .609** .697** .627** .510** .643** .591** .565** .500** .800** 1.00
Y4 .384** .413** .417** .292** .501** .512** .419** .361** .463** .417** .305** .386** .546** .593** 1.00
Y5 .577** .529** .640** .487** .592** .626** .670** .580** .656** .673** .601** .492** .703** .655** .502** 1.00
Y6 .549** .484** .449** .468** .424** .346** .626** .559** .499** .484** .530** .533** .417** .439** .508** .565** 1.00
Y7 .545** .493** .558** .445** .533** .497** .613** .554** .566** .601** .489** .501** .582** .535** .571** .681** .714** 1.00 90



91

จากตารางที่ 7 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได
ของตัวแปรแฝงกับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงอ่ืน พบวา
มีความสัมพันธกันนอยซึ่งเปนไปตามหลักเกณฑของการวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ โดยมี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ดังนี้

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยความทุมเท
ในการทํางานตอองคกร กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยสภาพแวดลอม อยูในชวง 0.60
ถึง 0.82

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยความทุมเท
ในการทํางานตอองคกร กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยบรรยากาศองคกร อยูในชวง
0.54 ถึง 0.81

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยความทุมเท
ในการทํางานตอองคกร กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา อยูในชวง
0.38ถึง 0.67

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยสภาพแวดลอม
กับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยบรรยากาศองคกรอยูในชวง 0.41 ถึง 0.78 คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยสภาพแวดลอมกับตัวแปรสังเกตไดของ
ตัวแปรแฝง ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา อยูในชวง 0.29 ถึง 0.77 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง
ตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัยบรรยากาศองคกรกับตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝง ปจจัย
สุขภาพโรงเรียนกีฬา อยูในชวง 0.31 ถึง 0.74
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัยความทุมเท
ในการทํางานตอองคกรปจจัยสภาพแวดลอมปจจัยบรรยากาศองคกร
และปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา แสดงในตารางที่ 8-11

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยดานความทุมเทในการทํางาน
ตอองคกร

องคประกอบเชิงยืนยันปจจัย
ดานความทุมเทในการทํางาน

ตอองคกร
สัญลักษณ สปส

องคประกอบ SE t R2

1. ความพึงพอใจในการทํางาน
2. ความผูกพันตอองคกร

X1
X2

1.00
0.56

-
0.04

-
11.77

1.00
0.31

X2 = 0.00 df = 0 p = 1.00000 RMSEA = 0.000

ภาพที่ 8 โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยดานความทุมเทในการทํางานตอองคกร

จากตารางที่ 8 และภาพที่ 8 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัย
ดานความทุมเทในการทํางานตอองคกร พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
ซึ่งพิจารณาไดจากคาไค-สแควร มีคาเทากับ 0.00; p = 1.00000 ที่องศาอิสระเทากับ 1 และดัชนี
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วัดระดับความกลมกลืน คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา
(RMSEA) มีคาเทากับ 0.000 ซึ่งมีคาเขาใกลศูนยมาก นั่นแสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาน้ําหนักองคประกอบ พบวา องคประกอบของปจจัย
ดานความทุมเทในการทํางานตอองคกรทั้ง 2 ดาน มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.56 ถึง 1.00

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยดานสภาพแวดลอม

องคประกอบเชิงยืนยัน
ปจจัยดานสภาพแวดลอม สัญลักษณ สปส

องคประกอบ SE t R2

1. ดานสังคม
2. ดานการศึกษา
3. ดานเทคโนโลยี
4. ดานเศรษฐกิจ

X3
X4
X5
X6

0.86
0.83
0.90
0.85

0.03
0.04
0.03
0.03

18.53
17.14
19.88
17.79

0.74
0.69
0.81
0.72

X2 = 1.92 df = 1 p = 0.16581 RMSEA = 0.055

ภาพที่ 9  โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยดานสภาพแวดลอม
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จากตารางที่ 9 และภาพที่ 9 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัย
ดานสภาพแวดลอม พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งพิจารณาไดจาก
คาไค-สแควร มีคาเทากับ 1.92; p = .16581 ที่องศาอิสระเทากับ 1 และดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
(GFI) เทากับ 1.00 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 0.97 ดัชนีวัดระดับ
ความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ 1.00 คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อน
ในการประมาณคา (RMSEA) มีคาเทากับ 0.055 ซึ่งมีคาเขาใกลศูนยมากนั่นแสดงวา โมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาน้ําหนักองคประกอบ พบวา องคประกอบ
ของปจจัยดานสภาพแวดลอม ทั้ง 4 ดาน มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.83ถึง  0.90

ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยบรรยากาศองคกร

องคประกอบเชิงยืนยัน
ปจจัยบรรยากาศองคกร

สัญลักษณ สปส
องคประกอบ SE t R2

1. นโยบายเก่ียวกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในองคกร

2. ปรัชญาการจัดการ
3. โครงสรางขององคกร
4. นโยบายเก่ียวกับการเงิน
5. ระบบการใหรางวัลตอบแทน

X7

X8
X9
X10
X11

0.89

0.88
0.81
0.71
0.86

0.035

0.031
0.033
0.036
0.041

19.34

18.86
16.77
13.90
13.90

0.79

0.77
0.66
0.51
0.73

X2 = 6.73 df = 4 p = 0.15095 RMSEA = 0.047
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ภาพที่ 10 โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยบรรยากาศองคกร

จากตารางที่ 10 และภาพที่ 10 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัย
ดานบรรยากาศองคกร พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งพิจารณาไดจาก
คาไค-สแควร มีคาเทากับ 6.73; p = 0.15095 ที่องศาอิสระเทากับ 4 และดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.99 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ
0.97ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ 1.00 คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ย
ของความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา (RMSEA) มีคาเทากับ 0.047 ซึ่งมีคาเขาใกลศูนยมาก
นั่นแสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาน้ําหนักองคประกอบ
พบวา องคประกอบของปจจัยดานบรรยากาศองคกร ทั้ง 5 ดาน มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง
0.71 ถึง 0.89
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ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา

องคประกอบเชิงยืนยัน
ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา สัญลักษณ สปส

องคประกอบ SE t R2

1. ความเขมแข็งขององคกร
2. อิทธิพลของผูอํานวยการ
3. ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ
4. ภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ
5. การสนับสนุนทรัพยากร
6. ขวัญในการปฏิบัติงาน
7. การมุงเนนดานวิชาการ

Y1
Y2
Y3
Y4
Y5
Y6
Y7

0.55
0.78
0.72
0.73
0.90
0.65
0.76

0.035
0.033
0.037
0.029
0.043
0.037
0.035

9.95
15.36
13.69
13.27
18.38
11.98
14.99

0.30
0.60
0.52
0.53
0.81
0.42
0.58

X2 = 8.19 df = 6 p = 0.22435 RMSEA = 0.035

ภาพที่ 11 โมเดลองคประกอบเชิงยืนยันปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา
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จากตารางที่ 11 และภาพที่ 11แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัย
ดานสุขภาพโรงเรียนกีฬา พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งพิจารณาไดจาก
คาไค-สแควร มีคาเทากับ 8.19; p = .22435ที่องศาอิสระเทากับ 6และดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
(GFI) เทากับ 0.99 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 0.96 ดัชนีวัดระดับ
ความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ 1.00 คาดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อน
ในการประมาณคา (RMSEA) มีคาเทากับ 0.035 ซึ่งมีคาเขาใกลศูนยมากนั่นแสดงวา โมเดล
มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาน้ําหนักองคประกอบ พบวา องคประกอบ
ของปจจัยดานสุขภาพโรงเรียนกีฬา ทั้ง 7 ดาน มีคาน้ําหนักองคประกอบระหวาง 0.55 ถึง 0.90

ตารางที่  12 ผลการวิเคราะหแยกคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรและคาสัมประสิทธิ์
อิทธิพลของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่มีผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

ตัวแปร สาเหตุ Dedication Environment Climate
ตัวแปรผล TE IE DE TE IE DE TE IE DE
Health 0.09* - 0.09* 0.09* - 0.09* 0.75* - 0.75*
*p <.05
ตัวแปรสังเกตได X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9
ความเท่ียง 1.00 0.72 0.90 0.67 0.85 0.72 0.79 0.63 0.76
ตัวแปรสังเกตได X10 X11 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
ความเท่ียง 0.67 0.58 0.52 0.66 0.58 0.33 0.69 0.46 0.54
Chi-square = 91.83; p-value = 0.00101; df = 54; x2/ df  = 1.700; CFI = 1.000; RMSEA= 0.048
R-SAUARE ของสุขภาพโรงเรียนกีฬา เทากับ 0.88
*p <. 05
หมายเหตุ  TE = ผลรวมอิทธิพล IE = อิทธิพลทางออม DE = อิทธิพลทางตรง
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ภาพที่ 12 โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่มีผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่มีผลตอสุขภาพ
โรงเรียนกีฬา โมเดลประหยัด พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี
ผลการทดสอบไค-สแควร มีคาเทากับ 91.83 คา p-value เทากับ 0.0010 ที่องศาอิสระเทากับ 54
คา x2/ df = 1.700 คา CFI เทากับ 1.00 คา RMSEA เทากับ 0.048 คาสัมประสิทธิ์พยากรณ
ตัวแปรตาม คือ สุขภาพโรงเรียนกีฬา มีคาเทากับ 0.88 แสดงวา ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรสุขภาพโรงเรียนกีฬา สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลางได
รอยละ 88

เมื่อพิจารณาเสนทางอิทธิพลที่สงผลตอตัวแปรแฝงสุขภาพโรงเรียนกีฬา พบวา ตัวแปร
แฝงสุขภาพโรงเรียนกีฬา ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรแฝงปจจัยความทุมเทในการทํางาน
ตอองคกรมีขนาดอิทธิพล เทากับ 0.09 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปรแฝงสุขภาพ
โรงเรียนกีฬา ไดรับอิทธิพลทางตรงจากตัวแปรแฝงปจจัยดานสภาพแวดลอมมีขนาดอิทธิพล
เทากับ 0.16 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และตัวแปรแฝงสุขภาพโรงเรียนกีฬา ไดรับอิทธิพล
ทางตรงจากตัวแปรแฝงปจจัยบรรยากาศองคกร มีขนาดอิทธิพล เทากับ 0.75 มีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ดังสมการตอไปนี้
Health = 0.09* (Dedication) + 0.16* (Environment) + 0.75* (Climate), Error variance
= 0.12, R2 = 0.88



บทที่ 5
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้ เปนการดําเนินการวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive
research) มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ในเขตภาคกลาง  2) เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียน
กีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง และ 3) เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของ
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา
ในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจาง
และเจาหนาที่ของโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 304 คน
ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นเอง ประกอบดวย ปจจัย
ความทุมเทในการทํางานตอองคกร จํานวน 12 ขอ ปจจัยสภาพแวดลอม จํานวน 24 ขอ ปจจัย
บรรยากาศองคกร จํานวน 22 ขอ และแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก่ียวกับ
ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน 7 มิติ  ไดแก
ความเขมแข็งขององคกร อิทธิพลของผูอํานวยการ ภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ ภาวะผูนํา
ดานกิจสัมพันธ การสนับสนุนทรัพยากร ขวัญในการปฏิบัติงาน และการมุงเนนดานวิชาการ
จํานวน 34 ขอ รวมจํานวนทั้งสิ้น 92 ขอ นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาเพื่อตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา จํานวน 4 ทาน หลังจากปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ
นําเสนอประธานและกรรมการควบคุมวิทยานิพนธเพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึ่งและจัดทําเปน
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ นําไปทดลองกับบุคลากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้
แจกจํานวน 30 ฉบับ กับบุคลากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คนนํามาวิเคราะหหาคาอํานาจ
จําแนกรายขอ ระหวาง .33-.85 และหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับไดเทากับ .98
จําแนกตามคาความเชื่อมั่นของชุดแบบสอบถาม ไดดังนี้ 1) ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอ
องคกร มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .89 2) ปจจัยสภาพแวดลอม มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .95
3) ปจจัยบรรยากาศองคกร มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .96 และ 4) ปจจัยสุขภาพโรงเรียนกีฬา
มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยนําขอมูลมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ เพื่อวิเคราะหหาคาความถ่ีรอยละคาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)
คาความเบ (Skewness) และคาความโดง (Kurtosis) และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล
สมการโครงสรางตามทฤษฎีกับขอมูลเชิงประจักษโดยใชโปรแกรม Lisrel 8.72
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สรุปผลการวิเคราะหขอมูล
จากการวิเคราะหขอมูลปรากฏผล ดังนี้
1. สุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง พบวา สุขภาพ

โรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก
เรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา มิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา
มิติอิทธิพลของผูอํานวยการ มิติภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ มิติการมุงเนนดานวิชาการ มิติ
ความเขมแข็งขององคกร มิติขวัญในการปฏิบัติงานและมิติการสนับสนุนทรัพยากร ตามลําดับ
โดยผูวิจัยขอนําเสนอ 3 ลําดับแรกในแตละมิติ ดังนี้

1.1 มิติภาวะผูนําดานกิจสัมพันธ คือ 1) ผูอํานวยการแจงใหบุคลากรไดทราบถึง
ความคาดหวังของตนเองอยางชัดเจน 2) ผูอํานวยการเชิญชวนบุคลากรใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ
ขอบังคับของโรงเรียน และ 3) ผูอํานวยการกําหนดรายละเอียด และยึดถือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ที่ชัดเจน

1.2 มิติอิทธิพลของผูอํานวยการ คือ 1) ผูอํานวยการมีการทบทวนสิ่งที่ตัดสินใจ
ไปแลวเมื่อมีขอขัดแยง 2) ผูอํานวยการมีการติดตามขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอโรงเรียน
3) ผูอํานวยการเปนแบบอยางที่ดีในถายทอด แบงปนความรู เพื่อใหมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง
และผูอํานวยการชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหาจากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอน
ชัดเจน

1.3 มิติภาวะผูนําดานมิตรสัมพันธ คือ 1) ผูอํานวยการแสดงความเปนมิตร
และสามารถเขาพบไดงาย 2) ผูอํานวยการเต็มใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงการทํางานเมื่อมี
ความจําเปน และ 3) ผูอํานวยการปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาคและยุติธรรม

1.4 มิติการมุงเนนดานวิชาการ คือ 1) ทานไดใชความรู ความสามารถและทักษะ
ในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่ 2) ทานพอใจกับงานที่ทานปฏิบัติอยูเปดโอกาสใหริเริ่มสรางสรรค
สิ่งใหม ๆ เพื่อพัฒนางานและหนวยงานของทาน และ 3) โรงเรียนกําหนดมาตรฐานของผลงาน
การปฏิบัติงานดานกีฬาและวิชาการในระดับสูง

1.5 มิติขวัญในการปฏิบัติงาน คือ 1) บุคลากรในโรงเรียนมีการชวยเหลือ
ซึ่งกันและกัน 2) ทานมักไดรับการชมเชยเมื่อทานประสบความสําเร็จในการทํางาน และ
3) บุคลากรมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานจนสําเร็จลุลวง

1.6 มิติความเขมแข็งขององคกร คือ 1) โรงเรียนของทานสามารถปรับตัวใหเขากับ
สภาพแวดลอม และรักษาความสัมพันธที่ดีกับชุมชนได 2) โรงเรียนของทานปฏิบัติงานไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปญหากับชุมชนและสังคมได และ 3) โรงเรียนของทานเปดกวางตอ
การแสดงความคิดเห็นจากชุมชนและสังคมภายนอกโรงเรียน

1.7 มิติการสนับสนุนทรัพยากร คือ 1) ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับ
ความตองการของบุคลากร และนักเรียน 2) ผูบริหารจัดสรรวัสดุ และอุปกรณพิเศษมีเพิ่มเติม
ใหเสมอเมื่อบุคลากรตองการใช และ 3) บุคลากรไดรับบริการวัสดุ อุปกรณอยางเพียงพอกับ
ความตองการ

2. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง พบวา ปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษาสูงที่สุด คือ ปจจัยบรรยากาศองคกร มีขนาดอิทธิพลเทากับ .75 รองลงมา ปจจัย
ดานสภาพแวดลอม มีขนาดอิทธิพลเทากับ .16 และปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร
มีขนาดอิทธิพลเทากับ .09 ตามลําดับ

3. ความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพ
โรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ อยูในเกณฑดี ผลการทดสอบไค-สแควร มีคาเทากับ 91.83 คา p-value เทากับ
0.0010 ที่องศาอิสระเทากับ 54 คา x2/ df = 1.700 คา CFI เทากับ 1.00 คา RMSEA เทากับ
0.048 คาสัมประสิทธิ์พยากรณตัวแปรตาม (R2) คือ สุขภาพโรงเรียนกีฬา มีคาเทากับ .88
แสดงวา ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรสุขภาพโรงเรียนกีฬา สถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ไดรอยละ 88

อภิปรายผล
1. จากการศึกษาระดับสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขต

ภาคกลาง พบวา สุขภาพโรงเรียนกีฬาในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
โรงเรียนกีฬามีความเขมแข็งขององคกรที่ดี ผูบริหารมีอิทธิตอการทํางาน มีภาวะผูนําดาน
มิตรสัมพันธและกิจสัมพันธ มีการสนับสนุนดานทรัพยากรโรงเรียน ตลอดจนบุคลากรมีขวัญ
ในการปฏิบัติงานและการมุงเนนดานวิชาการที่ดี (Hoy & Forsyth, 1986, p. 158) จึงทําใหสุขภาพ
โรงเรียนกีฬาตามทัศนะของบุคลากร อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของสราวุฒิ ปุริสา
(2553,หนา 113-134) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสุขภาพองคการของสถานศึกษายโสธร พบวา
สุขภาพองคการของโรงเรียน โดยรวมตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน พบวา
อยูในระดับสมบูรณมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะสถานศึกษามีความเขมแข็งขององคการที่ดี ผูบริหาร
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มีอิทธิพลตอการทํางาน มีการสนับสนุนทรัพยากรโรงเรียนผูปฏิบัติงาน มีขวัญในการปฏิบัติงานที่ดี
สถานศึกษามีการติดตอสื่อสารที่ดี และมีการนํานวัตกรรมขึ้นมาใหม จึงทําใหสุขภาพองคการของ
สถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนอยูในระดับสมบูรณ นอกจากนี้
ยังสอดคลองกับแนวคิดของธัชชัย จิตรนันท (2557, หนา 101) ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
สุขภาพองคการของสถานศึกษา ในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา สุขภาพองคการ
ของสถานศึกษา โดยรวมตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน พบวา อยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาทั้ง 7 ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ มิติดานความสามัคคี มิติ
ดานขวัญในการปฏิบัติงาน มิติดานการติดตอสื่อสาร มิติดานความเขมแข็งขององคการ มิติ
ดานการสนับสนุนทรัพยากร มิติดานการมีนวัตกรรมใหม และมิติดานอิทธิพลของผูบริหาร
ตามลําดับ

2. จากการวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพ
โรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง พบวา ปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียน
กีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ

2.1 ความทุมเทในการทํางานตอองคกร ประกอบดวย ความพึงพอใจในการทํางาน
และความผูกพันตอองคกร นอกจากนี้ ความทุมเทในการทํางานยังมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ
สุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ผลการวิจัยขอนี้เปนไปตาม
สมมติฐาน แสดงใหเห็นวา ถาบุคลากรภายในโรงเรียนมีความทุมเทในการทํางานตอองคกรมาก
เทาไรก็จะสงผลใหโรงเรียนมีสุขภาพองคการสูงขึ้นไปดวย เนื่องจากบุคลากรมีความพึงพอใจ
ในงานและมีความผูกพันตอองคกร ก็จะสงผลใหโรงเรียนมีสุขภาพองคการที่สูงตามไปดวย
สอดคลองกับแนวคิดของฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, pp. 234-238) ซึ่งพบวา สุขภาพ
องคกรของโรงเรียน จะตองปลอดแรงกดดันจากสังคม ชุมชนและผูปกครอง ผูบริหารมีภาวะผูนํา
แบบเปลี่ยนแปลงที่มุงเนนในงานและมุงความสัมพันธที่เอ้ือตอการสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา
ชี้นํา และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานสูง มีอิทธิพลตอผูบังคับบัญชา ทั้งการกระทําและความคิด
ครูมีความผูกพันกับการจัดการเรียนการสอน มีมาตรฐานการเรียนการสอนสูงและสามารถปฏิบัติได
นักเรียนตองเรียนอยางหนัก มีแรงจูงใจในการเรียนสูง ยอมรับในการเรียนเกงของเพื่อน อุปกรณ
การเรียนการสอนมีอยางเพียงพอ ครูมีความจริงใจตอกัน มีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน
และภาคภูมิใจในโรงเรียนของตน สอดคลองกับงานวิจัยของศุภลักษณ เปรมโยธิน (2543)
ที่ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับความพึงพอใจในงานของอาจารย
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร พบวา ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคกรกับ
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ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารยสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในกรุงเทพมหานคร
โดยรวมมีความสัมพันธกันในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .1 สอดคลองกับงานวิจัย
ของมณเฑียร ประเสริฐสังข (2553) ศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครู ภายใตภาวะความขาดแคลนครูของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 3 พบวา ความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการกับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของครู ในภาพรวมมีนัยสําคัญและอยูในระดับสูง นอกจากนี้ ผลการวิจัยของ
สุรางค ลิ้มเจริญ (2558) พบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับความผูกพันตอ
องคการของครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองปราจีนบุรีภาพรวม มีความสัมพันธกันในระดับ
ปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 2.01 และงานวิจัยของประเสริฐ  บัณฑิตศักด์ิ (2540)
พบวา ความผูกพันตอองคกรมีอิทธิพลโดยรวม อิทธิพลโดยตรงและอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผล
ขององคกร

2.2 สภาพแวดลอม ประกอบดวย ดานสังคม ดานการศึกษา ดานเทคโนโลยี
และดานเศรษฐกิจ ปจจัยสภาพแวดลอมมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัด
สถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ผลการวิจัยขอนี้เปนไปตามสมมติฐาน แสดงใหเห็นวา
ปจจัยสภาพแวดลอมเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา หากโรงเรียนกีฬามีสภาพแวดลอม
ที่ดีแลวสุขภาพโรงเรียนกีฬาก็จะดีตามไปดวย สอดคลองกับงานวิจัยของสราวุฒ ปุริสา (2553,
หนา 133-134) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสุขภาพองคการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร พบวา ผลการวิเคราะหการสรางสมการพยากรณปจจัย
ที่สงผลตอสุขภาพองคการโรงเรียน ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน พบวา
โดยรวมรอยละ 57.40 สามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ
Y = 1.145+ 0.197(X1)+ 0.195(X4) + 0.128(X3)+ 0.100(X5) + 0.097(X2) และเขียนในรูปคะแนนมาตรฐาน
Zy = 0.280(X1)+ 0.245(X4) + 0.207(X3) + 0.161(X5) + 0.127(X2)จึงกลาวไดวา โครงสรางองคการ
สภาพแวดลอมองคการ ภาวะผูนํา วัฒนธรรมองคการและแรงจูงใจ ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญตอ
สุขภาพองคการของสถานศึกษา และเมื่อประกอบกันแลวจะสงผลตอการดําเนินงานของ
สถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของธัชชัย จินตรนันท
(2557, หนา 101) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสุขภาพองคการของสถานศึกษา ในเขตจังหวัด
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ตัวแปรที่พยากรณสุขภาพองคการของสถานศึกษาไดดีที่สุด คือ
โครงสรางองคการ สภาพแวดลอมองคการ ภาวะผูนํา วัฒนธรรมองคการ และแรงจูงใจ
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มีคาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณในรูปคะแนนดิบ เทากับ 0.320, 0.228, 0.184, 0.090 และ
0.042 ตามลําดับ

2.3 บรรยากาศองคกรประกอบดวย นโยบายเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ในองคกร ปรัชญาการจัดการ โครงสรางองคกร นโยบายเก่ียวกับการเงิน และระบบการใหรางวัล
ตอบแทน ปจจัยบรรยากาศองคกรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ผลการวิจัยขอนี้เปนไปตามสมมติฐาน แสดงใหเห็นวา ปจจัย
บรรยากาศองคกรเปนปจจัยที่สําคัญที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา หากโรงเรียนกีฬามีบรรยากาศ
องคกรที่ดีแลวสุขภาพโรงเรียนกีฬาก็จะดีตามไปดวย สอดคลองกับแนวคิดของไมลล (Miles,
1973, pp. 435-441) ไดใหความเห็นไววา องคการที่ดีนั้นควรจะเริ่มจากการศึกษาสุขภาพองคการ
เปนอันดับแรก โดยใหความสําคัญกับกิจกรรมตาง ๆ ที่ทํารวมกันของบุคคลในองคการ
และปรับปรุงองคการใหมีสภาพและบรรยากาศในการทํางานที่ดี นั่นคือ องคการจะเปนสถานที่
ที่นาอยู นาทํางาน และนาเรียนรู สอดคลองกับงานวิจัยของดวงสมร กลิ่นเจริญ (2545) พบวา
บรรยากาศขององคการ พฤติกรรมการบริหาร ความพึงพอใจในการทํางาน มีความสัมพันธกับ
ประสิทธิผลองคการ และตัวแปรพฤติกรรมการบริหารสามารถทํานายประสิทธิ์ผลองคการได
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของภารดี อนันตนาวี (2545) พบวา บรรยากาศขององคการสงผลตอ
ประสิทธิผลขององคการ และยังเปนตัวแปรทํานายประสิทธิผลองคการได สวนงานวิจัยของ
วรรณา ประทุมโทน (2545) พบวา บรรยากาศองคการและสุขภาพองคการมีความสัมพันธ
ทางบวกมีคาของความสัมพันธเทากับ .83 นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวิจัยของพัชรีวรรณ
กิจมี (2549, หนา 143-144) ไดศึกษาแบบจําลองปจจัยที่สัมพันธเชิงสาเหตุกับสุขภาพองคการ
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมสงผลทางตรงตอปจจัย
ประสิทธิผลองคการ ปจจัยบรรยากาศองคการ สงผลทางตรงและทางออมตอสุขภาพองคการ
แตไมสงผลทางตรงตอปจจัยการดําเนินงานขององคการและปจจัยบรรยากาศองคการ สงผล
ทางตรงตอสุขภาพองคการ แตไมสงผลทางตรงตอปจจัยประสิทธิผลองคการและไมสงผลทางออม
ตอสุขภาพองคการ
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ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในดานการนําผลการวิจัยไปใช
จากการศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา

สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้
1. สุขภาพโรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยรวมและ

รายดานทุกดานอยูในระดับมาก ดังนั้น ผูบริหารควรจัดกิจกรรมที่จะพัฒนาสงเสริมศักยภาพ
ของครูใหสูงขึ้น เพื่อใหครูมีความสามารถปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ในสังคม
มีความสามารถที่จะทํางานเปนทีม รูจักใชทรัพยากรอยางคุมคา ตลอดทั้งใหบุคลากรทุกคน
มีความสุขในการทํางาน เนนผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนและกีฬา สงเสริมความรักในองคกร
อันจะเกิดผลดีตอสุขภาพโรงเรียนกีฬาตอไป

2. ตัวแปรที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬามากที่สุด คือ ตัวแปรแฝงปจจัยบรรยากาศ
องคกร ดังนั้น ผูบริหารจึงควรสนับสนุนสงเสริมบรรยากาศของโรงเรียนใหมีความสัมพันธรวมกัน
ในการปฏิบัติงานระหวางผูบริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน สนับสนุนใหมีการพัฒนาคน
ในองคการอยางเต็มที่ สงเสริมแนวคิดความคิดการเขามามีสวนรวมหรือประชาธิปไตย
ในการบริหารงาน เพื่อเปนการเสริมสรางสุขภาพขององคการใหเพิ่มขึ้น

ขอเสนอแนะในดานการทําการวิจัยคร้ังตอไป
1. การวิจัยเรื่องโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียน

กีฬา สังกัดสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคกลาง แบบจําลองที่ไดสามารถนําไปเปนขอมูลพื้นฐาน
ในการนําไปพัฒนาแบบจําลองโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่สงผลตอสุขภาพองคการ
ใหกับหนวยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนได

2. ควรมีการศึกษาตัวแปรเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพองคการเพิ่มเติม ไดแก
ตัวแปรจริยธรรมในองคกร วัฒนธรรมองคกรและการทํางานเปนทีม เปนตน

3. ควรมีการเก็บขอมูลและศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพเพิ่มเติม โดยการสัมภาษณ
หรือการสนทนากลุมกับผูบริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรภายในโรงเรียนกีฬา เพื่อใหไดขอมูล
ที่สมบูรณย่ิงขึ้น
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ภาคผนวก ก
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย

เร่ือง โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน
การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง

คําชี้แจง
1. ผูตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ไดแก 1) ขาราชการ 2) พนักงานราชการ 3) ครูอัตราจาง

4) เจาหนาที่
2. แบบสอบถามฉบับนี้ มี 3 ตอน
ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร ปจจัย

สภาพแวดลอม ปจจัยบรรยากาศองคการ และปจจัยสุขภาพองคกร
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม (ถามี)
ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผูวิจัยจะเก็บไวเปนความลับและเสนอผลงานวิจัย

โดยภาพรวมจึงขอความกรุณาจากทานตอบขอคําถามทุกตอนและทุกขอ เพื่อใหการวิจัยดําเนินการ
ไปไดดวยความสมบูรณและถูกตอง คําตอบของทานมีความสําคัญและจะเปนประโยชนตอ
การพัฒนาองคกรตอไป

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ

นายอภิรัฐ  งามมีฤทธิ์
นิสิตระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับสถานภาพของทาน

1. เพศ ชาย หญิง
2. อายุ ….......….. ป
3. สถานภาพ ขาราชการ พนักงานราชการ ครูอัตราจาง เจาหนาที่
4. ประสบการณการทํางาน ตํ่ากวา 10 ป 10-20 ป

  21-30 ป มากกวา 30 ป
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่มีผลกระทบตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สังกัดสถาบัน

การพลศึกษา ในเขตภาคกลาง

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมายลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน

ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
ปจจัยความทุมเทในการทํางานตอองคกร
1. ความพึงพอใจในการทํางาน

1.1 ทานมีความรูสึกหรือทัศนคติท่ีดีตอโรงเรียนของทาน
1.2 ทานรูสึกพอใจกับรายได และผลตอบแทนท่ีไดรับ
1.3 ทานไดรับความสําเร็จ และความกาวหนาในหนาท่ีการงาน
1.4 ทานมีความภูมใิจกับผลงานท่ีไดปฏิบัติแลวประสบความสําเร็จ
1.5 ทานมีอิสระในการคิดและตัดสินใจในการแกไขปญหาท่ีเกดิจาก

การทํางานของทาน
1.6 ทานไดรับรูผลการปฏิบัติงานโดยตรงจากผูบังคับบัญชา

2. ความผูกพนัตอองคกร
2.1 ทานรูสึกรัก และศรัทธาในโรงเรียนของทาน
2.2 ทานรูสึกภาคภูมิใจท่ีทานเปนสวนหน่ึงของโรงเรียน
2.3 ทานมีพฤตกิรรมเปนแบบอยางท่ีดีท่ีชวยสงเสริมภาพลักษณ

ของโรงเรียนอยางสม่ําเสมอ
2.4 ทานมีความภาคภูมใิจและยินดีท่ีจะบอกกับผูอื่น วาทานทํางาน

ท่ีโรงเรียนแหงน้ี
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
2.5 ทานมีความซื่อสัตยและจงรักภักดตีอองคกร โดยคาํนึงถึง

ประโยชนของโรงเรียนเปนท่ีตัง้
2.6 ทานมีความรูสึกมั่นคงในหนาท่ีการงานเมื่อทานไดปฏิบัตงิาน

อยูในโรงเรียนน้ี
ปจจัยสภาพแวดลอม
1. ดานสงัคม
     1.1 โรงเรียนของทานเขารวมกิจกรรมกับชุมชน หรือวัด
อยางสม่าํเสมอ
     1.2 โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ การดําเนินงานของโรงเรียน
ใหผูปกครอง และชมุชนทราบ
     1.3 แบบแผนของโรงเรียนเปนไปตามความคาดหวงัของชุมชน
และสังคม
     1.4 คณะกรรมการสถานศึกษา และผูปกครองของนักเรียน
มีสวนรวมในการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน

1.5 โรงเรียนมีการจัดการความรู เสริมสรางความคิด และทักษะ
ทางวชิาการรวมกับประชาชนในชุมชน

1.6 โรงเรียนสงเสริมใหประชาชนในชุมชน เขามามีสวนรวม
ในกิจกรรมกับทางโรงเรียน

1.7 โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมยกยองผูท่ีทําคุณประโยชนใหกบั
ทางโรงเรียน
2. ดานการศึกษา

2.1 โรงเรียนมีการกาํหนดแผนการเรียนท่ีชัดเจน
2.2 โรงเรียนมีนโยบายดานการปรับปรุงวิธีการเรียน การสอน

อยางสม่าํเสมอ
2.3 โรงเรียนมีการบูรณาการความคิด และพัฒนาระบบการศกึษา

ใหเปนองคการแหงความรู
2.4 โรงเรียนมีการนําระบบเชือ่มโยงเครือขายการศึกษากับหนทาง

งานท่ีเกี่ยวของ
2.5 โรงเรียนมีการมอบทุนสนับสนุนใหกับผูเรียนดี/กีฬาเดน
2.6 โรงเรียนมีระบบประกันคณุภาพการศกึษา การมีงานทําของ

ผูเรียน
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
3. ดานเทคโนโลยี
     3.1 โรงเรียนมีการใชเทคโนโลยีเพ่ือส่ือสาร เชื่อมโยงกันไดอยาง
สะดวก ท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน

3.2 โรงเรียนมกีารนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยมาใชกับ
การเรียนการสอน
     3.3 โรงเรียนมีการนําระบบการส่ือสารแบบเห็นภาพและเสียง
มาบริการใหกับบุคลากร และผูเรียน
     3.4 โรงเรียนมีการนําระบบขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยมาใชในโรงเรียน
เพ่ือสืบคนขอมูลไดงาย และรวดเร็ว
     3.5  โรงเรียนมีการจัดหาส่ือ นวัตกรรมท่ีทันสมยัมาชวยในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน
     3.6  โรงเรียนมีการนําความรู ความกาวหนาดานนวัตกรรม
และวิทยาการตาง ๆ ท่ีเปนประโยชน มาใชเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ
ตอโรงเรียน
4.  ดานเศรษฐกิจ
     4.1 โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ และการแนะแนวการศกึษา
เกี่ยวกับรายจายในการเรียน และรายไดหลังจบการศึกษา
     4.2  ทานคิดวานักเรียนตดัสินใจเขามาเรียนในโรงเรียนกีฬา
เพราะคดิวาเหมาะสมกับตนเองมากท่ีสุด
     4.3  ทานคิดวานักเรียนตดัสินใจเขามาเรียน เน่ืองจากไดรับขอมูลท่ีดี
ในการใหบริการดานการศกึษา
     4.4  ทานคิดวาผูปกครองของนักเรียน มีความพึงพอใจกับ
คาธรรมเนียมและคาใชจายอื่น ๆ ท่ีโรงเรียนกําหนด
     4.5  ทานคิดวาจํานวนโรงเรียนท่ีเปดเพ่ิมขึ้นมีผลกระทบตอจาํนวน
การเขาศกึษาตอของนักเรียน
ปจจัยบรรยากาศองคการ
1. นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนษุยในองคกร
     1.1 โรงเรียนของทานมีแผนการพัฒนาบุคลากร ในโรงเรียน
อยางชัดเจน
     1.2 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากร ครู อาจารย ไดศกึษาตอท้ังในเวลา
และนอกเวลาราชการ
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
     1.3  ผูบริหารใหการสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานไดมกีารเปล่ียนสายงาน
     1.4  ทานมีโอกาสไดรับการสนับสนุนใหเขารวมอบรม ดงูาน สัมมนา
และศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ

1.5 โรงเรียนมีการจัดอบรมพัฒนาใหกับบุคลากรในโรงเรียน
อยางเตม็ท่ี ตามความสามารถของบุคลากร
2. ปรัชญาการจัดการ

2.1 โรงเรียนของทานมีการจดัทําคูมือในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน
2.2 โรงเรียนมีระบบในการประเมินผลการทํางานของบุคลากร

ท่ีชัดเจน
2.3 ผูบริหารมอบหมายงานใหกับบุคลากรในโรงเรียนอยางเปน

ระบบ เหมาะสมและยุติธรรม
2.4 โรงเรียนมีระบบการใหรางวัลกับบุคลากรในโรงเรียนท่ีประกอบ

คุณงามความดี
3. โครงสรางขององคกร

3.1 โรงเรียนมีการจัดทําโครงสรางองคกรท่ีเปนลายลักษณอกัษร
และมีความชัดเจนเปนรูปธรรม

3.2 บุคลากรทุกคนรับรูโครงสรางองคกรของโรงเรียน
3.3 บุคลากรมีความคลองตวัในการประสานงานระหวางฝายตาง ๆ

ในโรงเรียน
3.4 บุคลากรในแตละฝายมีจาํนวนเพียงพอตอการทํางาน
3.5 บุคลากรมีการนําเสนองานตามขั้นตอนและตามสายงาน

การบังคับบัญชา
4. นโยบายเกี่ยวกับการเงนิ

4.1 โรงเรียนมีแผนจดัสรรงบประมาณอยางชัดเจน
4.2 โรงเรียนมีการใชงบประมาณตามแผน
4.3 โรงเรียนมีงบประมาณ ใชในการพัฒนาโรงเรียนอยางเพียงพอ
4.4 ผูบริหารเห็นความสําคญั และคุณคา ในการจัดสรรงบประมาณ

5. ระบบการใหรางวัลตอบแทน
5.1 โรงเรียนมีการกาํหนดปริมาณงานท่ีรับผิดชอบไดอยางเหมาะสม

     5.2 เงินเดือนท่ีทานไดรับมคีวามเหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติ
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
5.3 ทานพอใจกับการไดเล่ือนขั้นเงินเดือน/ คาจาง/ คาตอบแทน

ในแตละคร้ัง
5.4 ทานพอใจในหลักเกณฑการบริหารคาตอบแทน ในรูปของ

เงินเดือน ส่ิงจงูใจผลประโยชนอืน่ ๆ รวมถึงสวัสดิการของหนวยงาน
เปนไปอยางเหมาะสมและยตุิธรรมดีแลว
ปจจัยสุขภาพองคกร
1. ความเขมแข็งขององคกร

1.1 โรงเรียนของทานสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม
และรักษาความสัมพันธท่ีดีกับชมุชนได

1.2 โรงเรียนของทานปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถ
เผชิญปญหากับชุมชน และสังคมได

1.3 โรงเรียนของทานเปดกวางตอการแสดงความคิดเห็นจากชุมชน
และสังคมภายนอกโรงเรียน

1.4 ทานเห็นวาขอเรียกรองของชุมชนเปนท่ียอมรับ แมไมสอดคลอง
กับแผนงานของโรงเรียนของทาน

1.5 ทานเห็นวาประชาชนบางกลุมมีอิทธิพลเหนือคณะกรรมการ
บริหารงานของโรงเรียน
2. อิทธพิลของผูอํานวยการ

2.1 ผูบริหารมีการตดิตามขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอ
โรงเรียน

2.2 ผูบริหารมีการชีแ้จงใหผูปฏิบัติหรือผูใตบังคับบัญชาเขาใจ
ในนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานตาง ๆ อยางชัดเจน
     2.3  ผูบริหารมีการทบทวนส่ิงท่ีตัดสินใจไปแลว เมื่อมีขอขัดแยง
     2.4 ผูบริหารมีการสรางบรรยากาศท่ีเปนกันเองกับบุคลากร และ
เมื่อประสบปญหาในการทํางาน ผูปฏิบัติงานสามารถปรึกษาหารือได
     2.5 ผูบริหารเปนแบบอยางท่ีดีในถายทอด แบงปนความรู เพ่ือใหมี
การเรียนรูอยางตอเน่ือง
     2.6 ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรวางแผนพัฒนาตนเอง
เพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง
     2.7 ผูบริหารชี้แจงนโยบาย แนวทางปฏิบัติหรือแกไขปญหา
จากการปฏิบัติงานเปนขั้นตอนชดัเจน
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
3. ภาวะผูนําดานมิตรสัมพนัธ

3.1 ผูบริหารแสดงความเปนมิตร และสามารถเขาพบไดงาย
3.2 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาค และยุตธิรรม
3.3 ผูบริหารมีการดูแลเอาใจใสสวัสดิการของบุคลากรในโรงเรียน
3.4 ผูบริหารนําขอเสนอแนะของบุคลากรมาพิจารณา

ในการปฏิบัตงิาน
3.5 ผูบริหารเต็มใจยอมรับการเปล่ียนแปลงการทํางานเมื่อมี

ความจาํเปนอยางมีเหตุผล
4. ภาวะผูนําดานกจิสัมพนัธ

4.1 ผูบริหารแสดงเจตคตขิองตนเองใหบุคลากรในโรงเรียนรับรู
อยางชัดเจน

4.2 ผูบริหารกําหนดใหมีแผน และตารางการปฏิบัตงิานท่ีชดัเจน
4.3 ผูบริหารแจงใหบุคลากรไดทราบถึงความคาดหวังของตนเอง

อยางชัดเจน
4.4 ผูบริหารเชิญชวนบุคลากรใหปฏิบัติตามกฎ ระเบียบขอบังคับ

ของโรงเรียน
4.5 ผูบริหารกําหนดรายละเอียด และยึดถอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน

ท่ีชัดเจน
5. การสนับสนนุทรัพยากร
     5.1 ผูบริหารจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมกับความตองการ
ของบุคลากร และนักเรียน

5.2 ผูบริหารจัดสรรวัสดุ และอุปกรณพิเศษมีเพ่ิมเติมใหเสมอ
เมื่อบุคลากรตองการใช
     5.3 บุคลากรไดรับบริการวัสดุ อุปกรณอยางเพียงพอกับความตองการ
6. ขวัญในการปฏิบัตงิาน

6.1 บุคลากรในโรงเรียนมกีารชวยเหลือซึ่งกันและกัน
6.2 บุคลากรมีขวัญและกาํลังใจในการทํางานสูง
6.3 บุคลากรมีความรูสึกเชื่อมั่นและไววางใจซึง่กันและกัน
6.4 บุคลากรมีความกระตือรือรนในการปฏิบัตงิานจนสําเร็จลุลวง
6.5 ทานมักไดรับการชมเชย เมื่อทานประสบความสําเร็จ

ในการทํางาน
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ระดับความคดิเห็น
รายการ มาก

ที่สุด
มาก ปาน

กลาง
นอย นอย

ที่สุด
7. การมุงเนนดานวชิาการ

7.1 โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนมีความเปนระบบระเบียบ
7.2 โรงเรียนกําหนดมาตรฐานของผลงานการปฏิบัติงานดานกีฬา

และวิชาการ ในระดับสูง
7.3 ทานไดใชความรู ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน

อยางเตม็ท่ี
7.4 ทานพอใจกับงานท่ีทานปฏิบัติอยูเปดโอกาสใหริเร่ิมสรางสรรค

ส่ิงใหม ๆ เพ่ือพัฒนางานและหนวยงานของทาน

------------------ ขอบคุณในความอนุเคราะห ------------------
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ภาคผนวก  ข
- สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือเพื่อการวิจัย
- สําเนาหนังสือขออนุญาตใชชื่อสถาบันและเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย
- สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย
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(สําเนา)

ที่ ศธ 6621/ ว 913 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131

14 พฤษภาคม  2558

เรื่อง ขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือเพื่อการวิจัย

เรียน

สิ่งที่สงมาดวย เคาโครงยอวิทยานิพนธและเครื่องมือเพื่อการวิจัย จํานวน 1 ชุด

ดวย นายอภิรัฐ  งามมีฤทธิ์ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ เรื่อง โมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง ในความควบคุมดูแลของรองศาสตราจารย ดร.ธร สุนทรายุทธ เปนประธานกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ ขณะนี้อยูในขั้นตอนการสรางเครื่องมือเพื่อการวิจัย ในการนี้ คณะศึกษาศาสตร
ไดพิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องดังกลาวเปนอยางดี จึงขอความอนุเคราะห
จากทานในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือเพื่อการวิจัยของนิสิตในครั้งนี้

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเปนอยางย่ิง
วาคงไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ
(ลงชื่อ) เชษฐ ศิริสวัสด์ิ

            (ดร.เชษฐ ศิริสวัสด์ิ)
รองคณบดีผายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน
ผูรักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา

ภาควิชาการบริหารการศึกษา
โทรศัพท 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811
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 (สําเนา)

ที่ ศธ 6621/ ว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131

20 พฤษภาคม  2558

เรื่อง  ขออนุญาตใชชื่อสถาบันและเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย

เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัด.......

ดวย นายอภิรัฐ  งามมีฤทธิ์ นิสิตหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ขณะนี้อยูระหวางการทําวิทยานิพนธ เรื่อง
โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง โดยมีรองศาสตราจารย ดร.ธร สุนทรายุทธ เปนประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ
เพื่อใหการวิจัยดังกลาวเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ คณะศึกษาศาสตร
จึงมีความประสงคขออนุญาตใหใชชื่อสถาบันและเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยกับบุคลากรในสถาบัน
ของทาน

ทั้งนี้ เพื่อนําไปประกอบการขออนุมัติพิจารณาจริยธรรมการวิจัย คณะศึกษาศาสตร
เพื่อใหนิสิตไดขออนุญาตสถานที่กอนที่จะเก็บขอมูลจริงกับกลุมตัวอยาง

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

ขอแสดงความนับถือ
(ลงชื่อ) เชษฐ ศิริสวัสด์ิ

                                                                       (ดร.เชษฐ ศิริสวัสด์ิ)
รองคณบดีผายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน
ผูรักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา

สํานักงานคณบดี คณะศึกษาศาสตร
โทรศัพท 0-3810-2222 ตอ 2006 โทรสาร 0-3839-1043
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(สําเนา)

ที่ ศธ 6621/ ว 1656 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี 20131

25 สิงหาคม 2558

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย

เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัด.......

สิ่งที่สงมาดวย เครื่องมือเพื่อการวิจัย จํานวน 1 ชุด

ดวย นายอภิรัฐ  งามมีฤทธิ์ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ เรื่อง โมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุปจจัยที่สงผลตอสุขภาพโรงเรียนกีฬา สถาบันการพลศึกษา ในเขต
ภาคกลาง ในความควบคุมดูแลของรองศาสตราจารย ดร.ธร สุนทรายุทธ เปนประธานกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ มีความประสงคขอความอนุเคราะหจากทานเพื่ออํานวยความสะดวก
ในการเก็บรวบรวมขอมูล อนึ่ง โครงการวิจัยนี้ไดผานขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจัย
ของมหาวิทยาลัยบูรพา เรียบรอยแลว

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเปนอยางย่ิงวา
คงไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้

ขอแสดงความนับถือ
(ลงชื่อ) เชษฐ ศิริสวัสด์ิ

 (ดร.เชษฐ ศิริสวัสด์ิ)
รองคณบดีผายบัณฑิตศึกษา ปฏิบัติการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน
ผูรักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา

ภาควิชาการบริหารการศึกษา
โทรศัพท 0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811




