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 This research was an experimental study, aimed to study the effects of Gestalt group 
counseling on empowerment of autistics children’s caregivers. The participants were 16 
caregivers of autistics children who possess a score of empowerment of caregivers less than 25 
percentile. They were those who got services from Occupational Therapy Department, Burapha 
University Hospital. They were matched pair interm 5 of score level and were randomly assigned 
into two group, a group of eight for an experiment and a control group. The instruments were 
Caregivers Empowerment Scale (α = .947) and Gestalt Group Counseling Program. Data were 
collected in three phase: pre experiment, post experiment and follow up during January 7-March 
18, 2016. The data were analyzed through repeated-measure analysis of variance: one between-
subjects and within subjects variable, including pair comparison through the Newman-Keuls 
procedure.  
 The results revealed that there was a statistically significant interaction between the 
method and the duration of the experiment at .05 level. The experimental group had a pre-test                
a post-test and the follow-up mean scores of empowerment higher than the control group’s  at .05 
level. The mean scores of empowerment of caregivers in the experimental group at post-test                   
and follow-up phrases were significantly higher than the mean score of the pre-test phrases at .05 
level. 
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บทที่  1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 โรค ออทิสติก (Autistic  disorder) หรือออทิสซึม (Autism) เป็นความบกพร่องของ
พฒันาการรูปแบบหน่ึงท่ีมีลกัษณะเฉพาะ คือเด็กมีพฒันาการล่าชา้ทางดา้นภาษา ขาดความสนใจ 
ในการมีสังคมกบับุคคลอ่ืนและมีพฤติกรรมทาํอะไรซํ้ า ๆ หรือมีความสนใจจาํกดัเฉพาะเร่ืองใด  
เร่ืองหน่ึง ซ่ึงจะปรากฏใหเ้ห็นไดก่้อนในช่วงอาย ุ3 ปีแรก เช่น มีรูปแบบกิจกรรมและการเคล่ือนไหว                
ท่ีซํ้ า ๆ (สมจิตร์ หร่องบุตรศรี และนิรมล พจันสุนทร, 2555) มีอาการต่อตา้นสภาพแวดลอ้ม                     
ทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในชีวติประจาํวนัโดยไม่สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัความเปล่ียนแปลงนั้น ๆ ได ้                
เด็กท่ีมีอาการออทิสติกจะมีการแสดงออกถึงความหมกหมุ่นแต่กบัตนเอง และเป็นผูมี้ปัญหารุนแรง                
ในดา้นสังคม ความชุกของออทิสซึมในประเทศไทย จากรายงานการสาํรวจอยา่งเป็นทางการ                    
ของไทยในเด็กอาย ุ0-5 ปี เม่ือปี พ.ศ. 2547 พบ 1:1,000 อตัราส่วนท่ีพบในเด็กชายต่อเด็กหญิง 
เท่ากบั 4-5:1 (เพญ็แข ล่ิมศิลา, 2550) และขอ้มูลกระทรวงสาธารณะสุขเม่ือปี พ.ศ. 2550 พบวา่ 
ประเทศไทยมีสถิติของบุคคลออทิสติกอยูร่าว 180,000 คน (Autism Society of America, 2007) 
และมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนสูงอยา่งมาก โดยพบวา่ปัจจุบนั ประชากรไทย 62 ลา้นคน มีประชากร                 
กลุ่มออทิสติกประมาณร้อยละ 0.6 ของประชากรทั้งหมด หรือประมาณ 372,000 คน (มูลนิธิ                 
ออทิสติกไทย, 2553)  

 การดูแลรักษาเด็กออทิสติก ไม่ใช่หนา้ท่ีของคนใดคนหน่ึง แต่เป็นหนา้ท่ีของผูดู้แล                 
ทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็ก ทั้งการสนบัสนุนช่วยเหลือผูป้กครอง พี่นอ้ง ญาติหรือพี่เล้ียงท่ีทาํหนา้ท่ี
ดูแล เด็กออทิสติก (ทวศีกัด์ิ  สิริรัตน์เรขา, 2549) โรคออทิสติกถึงแมว้า่ในปัจจุบนัยงัไม่มีวธีิการ
รักษาท่ีจาํเพาะเจาะจงใหห้ายขาดได ้แต่ก็สามารถช่วยเหลือใหเ้ด็กมีพฒันาการดีข้ึนไดม้าก สามารถ
เรียนรู้ และใชชี้วติอยูร่่วมในสังคมได ้การดูแลรักษาตอ้งใชห้ลายวธีิร่วมกนั เพื่อใหมี้ประสิทธิผล
สูงสุด ซ่ึงการดูแลเด็กออทิสติกจะยุง่ยากซบัซอ้นกวา่เด็กทัว่ไป เน่ืองจากความบกพร่องทาง
พฒันาการท่ีเด่นชดัคือ ความบกพร่องทางการส่ือสาร ตั้งแต่ไม่สามารถพดูส่ือความหมายไดเ้ลย 
หรือบางคนพดูไดแ้ต่ไม่สามารถสนทนาโตต้อบกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเหมาะสม อาการดงักล่าวทาํให้                 
เด็กกลุ่มน้ี ไม่สามารถส่ือสารไม่วา่จะเป็นความตอ้งการ และความรู้สึกของตนได ้การเรียนรู้
เก่ียวกบัทกัษะชีวติไม่เป็นไปตามพฒันาการ ทาํใหมี้ความพร่องในการดูแลตนเองไม่วา่จะเป็น               
ดา้นกิจวตัรประจาํวนั และการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งและส่ิงแวดลอ้ม ผูดู้แลเด็กออทิสติก
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จึงมีบทบาทสาํคญัในการกระตุน้พฒันาการทุกดา้น ไม่วา่จะเป็นการฝึกทกัษะดา้นการช่วยเหลือ
ตนเอง การฝึกทกัษะทางดา้นภาษา การฝึกทกัษะทางสังคม การปรับพฤติกรรม เป็นตน้ โดยการฝึก
ตอ้งใหเ้หมาะสมกบัเด็กแต่ละคนท่ีมีความแตกต่างกนั เด็กออทิสติกบางรายนอกจากผูดู้แลตอ้ง
กระตุน้พฒันาการแลว้ ยงัตอ้งดูแลในเร่ืองของความสามารถในการทาํกิจวตัรประจาํวนัทุกดา้น  
เช่น สวมเส้ือกางเกงเองไม่ได ้อาบนํ้าแปรงฟันเองไม่ได ้ทาํความสะอาดหลงัขบัถ่ายเองไม่ได ้                    
บางรายนอนไม่หลบั จาํเป็นตอ้งรับประทานยาก่อนนอน  โดยผูดู้แลเด็กจาํเป็นท่ีจะตอ้งดูแลเด็ก
อยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ต่ืนจนถึงเขา้นอน ซ่ึงเป็นภาระหนกัในการดูแลเด็กออทิสติก สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ภิญโญ  อิสรพงษ ์(2554) พบวา่ ผูดู้แลท่ีจะสามารถดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพนั้น ผูดู้แลจาํเป็นตอ้งรู้และมีทกัษะ 3 ดา้น  คือ 1 ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งในการดาํเนิน
ชีวติประจาํวนั ไม่วา่จะเป็นการดูแลเร่ืองอาหาร ความเป็นอยู ่การพกัผอ่นนอนหลบั 2  ทกัษะ                       
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลดา้นอาการท่ีเกิดจากภาวะโรค และ 3 ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารยา  

 การท่ีผูดู้แลตอ้งดูแลเด็กออทิสติกตลอดทั้งวนัและเป็นระยะเวลานานหลายปี อาจทาํให้
ผูดู้แลเกิดปัญหาทางสุขภาพกายและสุขภาพจิตไดใ้นเวลาเดียวกนั (Lecavalier, Leone & Wiltz, 
2005) โดยปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลต่อระดบัความเครียดของผูดู้แลเด็กออทิสติกแบ่งไดคื้อ 1) ลกัษณะ
พฤติกรรมทางอาการของเด็กออทิสติก 2) การดูแลรักษาท่ีไม่เหมาะสมและสัมพนัธภาพท่ีไม่ดีพอ
ระหวา่งผูดู้แลเด็กกบัผูรั้กษาในดา้นการตรวจวนิิจฉยั 3) ทศันคติทางสังคมท่ีส่งผลต่อเด็กออทิสติก
และความไม่เขา้ใจต่อสภาพปัญหาออทิสติก รวมทั้งปัญหาดา้นประสบการณ์ของผูดู้แล (Pisula, 
2011 อา้งถึงใน อจัฉรา ยวุดี, 2550) อาจไดก้ล่าวไดว้า่การท่ีผูดู้แลขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ออทิสติกเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดของผูดู้แลและประสิทธิภาพในการดูแลเด็กออทิสติก 
 ผูดู้แลเด็กออทิสติกเป็นจาํนวนมากเม่ือรับรู้การวนิิจฉยัของแพทยว์า่เด็กเป็นโรค        
ออทิสซึม มกัเกิดความรู้สึกผดิหวงั โศกเศร้า เสียใจหรือโกรธ บางคนอาจปฏิเสธวา่ไม่เป็นความจริง 
(รพีพรรณ  อินทวงศ,์ 2550) การฝึกทกัษะแก่เด็กก่อใหเ้กิดความเครียดแก่ผูดู้แลเด็กในครอบครัว
เป็นภาระหนกัตลอดช่วงชีวติเด็กทั้งดา้นการเล้ียงดูและจิตใจท่ีตอ้งเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเป็น
กระทบจากการตอ้งรับผดิชอบดูแลเด็ก วถีิชีวติท่ีตอ้งเปล่ียนไปจากเดิม มีภาระค่าใชจ่้าย และรู้สึก
กดดนัจากสังคมส่ิงแวดลอ้ม (รัชตะวรรณ  โอฬาพิริยกุล, 2557) ดงันั้น ผูดู้แลซ่ึงอาจจะเป็นพอ่แม่ 
หรือบุคคลอ่ืนในครอบครัวท่ีทาํหนา้ท่ีดูแลเด็กออทิสติกท่ีบา้น จึงตอ้งตระหนกัถึงความสาํคญั                   
ในการดูแลเด็ก ออทิสติกตั้งแต่ระยะแรก ๆ เพื่อใหเ้ด็กมีพฒันาการท่ีเหมาะสมใกลเ้คียงเด็กปกติ 
มากท่ีสุด ประกอบผูดู้แลเป็นผูท่ี้อยูใ่กลชิ้ดเด็ก และมีเวลาในการดูแลเด็กออทิสติกมากท่ีสุด                   
(อญันิษฐ ์ทองประเสริฐ, 2553) 
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 การศึกษาของ ปวดิา โพธ์ิทอง, สุพตัรา จนัทร์สุวรรณ, สุนทรี ขะชาตย ์และเสาวลกัษณ์ 
แสนฉลาด (2557) พบวา่ ผูดู้แลเด็กออทิสติกคร่ึงหน่ึงมีความเครียดในระดบัสูง คิดเป็นร้อยละ 
50.00 และประสบการณ์ความเครียดเก่ียวกบัการดูแลเด็กออทิสติก พบวา่ มี 5 ประเด็นหลกั คือ                    
1) ความรู้สึกในการดูแล รู้สึกวา่ทาํไมตอ้งเป็นเรา 2) ความเครียดจากการดูแล มีความกงัวลใจ                   
และมีความทุกข ์ทอ้ กดดนั 3) อาการของความเครียด มีอาการนอนไม่หลบัและปวดศีรษะ                          
4) ผลกระทบของความเครียด ผลกระทบต่อตวัเด็กโดยตรงคือ โดนดุและโดนตี และ 5) วธีิลด
ความเครียด ไดแ้ก่ การพดูคุยกบัคนในครอบครัวสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อรทยั ทองเพช็ร 
(2545) พบวา่ ภาระการดูแลของมารดาของเด็กออทิสติกดา้นความยากลาํบากจะอยูใ่นระดบันอ้ย 
แต่ภาระการดูแลดา้นความตอ้งการการดูแลยงัอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่งผลใหก้ารดูแลเด็กออทิสติก
ของบิดามารดา มีความรู้สึกลาํบาก ทอ้แท ้และเครียดโดยเฉพาะเม่ือบุตรมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลง
ไปในทางลบ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อิชยา เข่ือนมัน่ (2545) ท่ีศึกษาเก่ียวกบัสุขภาพจิต                   
และความสามารถในการดูแลเด็กออทิสติก พบวา่ สุขภาพจิตของมารดากลุ่มน้ีแบ่งเป็นสุขภาพจิต 
ท่ีดี 50% และสุขภาพจิตไม่ดี 50% โดยผูศึ้กษาไดว้ดัสุขภาพจิตออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ หมวด
ความรู้สึกวติกกงัวล อารมณ์ซึมเศร้า การสูญเสียการควบคุมพฤติกรรมและอารมณ์ ตลอดจนหมวด
ความรู้สึกทางบวก ไดแ้ก่ ความรู้สึกท่ีดีโดยทัว่ไป และความผกูพนัทางอารมณ์ แสดงใหเ้ห็นวา่
มารดาเด็ก ออทิสติกกลุ่มน้ีคร่ึงหน่ึงมีปัญหาสุขภาพจิตท่ีสมควรไดรั้บการช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วน  

 การศึกษาดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นวา่ การดูแลเด็กออทิสติกส่งผลกระทบต่อผูดู้แล
โดยเฉพาะทางดา้นสุขภาพจิต ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีจะตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือเพื่อเสริมสร้างใหผู้ดู้แล
สามารถดูแลตนเองและดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเน่ืองมาจากภาวะสุขภาพจิต         
มีความเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการดูแล ดงัจะเห็นไดจ้ากผลการศึกษาของ อิชยา เข่ือนมัน่ 
(2545) ท่ีพบวา่ ภาวะสุขภาพจิตมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสามารถในการดูแล  

 ในฐานะท่ีผูว้จิยัเป็นบุคลากรท่ีทาํงานอยูใ่นแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาล 
มหาวทิยาลยับูรพา จึงพบวา่ ผูดู้แลเด็กออทิสติกส่วนมากรู้สึกวา่ ตนเองไม่สามารถควบคุมและ                
ไม่สามารถจดัการกบัพฤติกรรมของเด็กออทิสติกได ้เกิดความลาํบากใจในการดูแล รู้สึกเบ่ือหน่าย 
รู้สึกทอ้แท ้และไม่มีพลงัอาํนาจในการดูแล ทาํใหศ้กัยภาพในการดูแลเด็กออทิสติกลดลง                        
ขาดความกระตือรือร้นในการดูแล พยายามผลกัภาระในการฝึกเด็กออทิสติกใหก้บัโรงพยาบาล 
ส่งผลใหเ้ด็กออทิสติกมีพฒันาการล่าชา้ตามไปดว้ย จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้การท่ีผูดู้แลจะสามารถ
พฒันาศกัยภาพในการดูแลเด็กออทิสติก ผูดู้แลจะตอ้งมีพลงัอาํนาจจะตอ้งมีการพฒันาศกัยภาพ 
ของตนเองมีความสามารถในการตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง มีความสามารถในการควบคุมจดัการ 
เพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ หรือเพื่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนไดอ้ยา่งมี
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ประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในผูดู้แลเด็กออทิสติก
เพื่อใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกเกิดความมัน่ใจในความสามารถของตนเองและใหก้ารช่วยเหลือดูแล                
เด็กออทิสติกได ้อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 การเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ  เป็นการคาํนึงถึงการเสริมแรงทางดา้นจิตใจ                        
เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะของตนเองท่ีจะทาํใหง้านประสบความสาํเร็จ                   
รับรู้ความสามารถในการทาํงานของตนเองสามารถตดัสินใจเองได ้และ รับรู้วา่ตนเองมีส่วนทาํให้
เกิดผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ได ้ทาํใหผู้ป้ฏิบติัรู้จกัคุณค่าของตนเอง เพิ่มสมรรถนะของตน                           
และเกิดความพึงพอใจในงาน (Spreitzer, 2007) การเสริมสร้างพลงัอาํนาจคองเกอร์และคาร์นนัโก 
เป็นการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจซ่ึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีสามารถจะเสริมสร้างใหแ้ก่บุคคลได ้
โดยเป็นการสร้างแรงกระตุน้หรือเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในของบุคคลเก่ียวกบัการรับรู้และ
ความเช่ือในความสามารถแห่งตน เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตนเอง (Conger & Kanungo, 1988) 
โดยเนน้กระบวนการเพิ่มความรู้สึกของความสามารถในตนเองระหวา่งสมาชิกในองคก์าร 
ตลอดจนการแสดงถึงภาวะไร้อาํนาจและการทาํใหห้ลุดพน้จากภาวะไร้อาํนาจ และ กิบสัน (Gibson, 
1991) ไดก้ล่าวถึงการเสริมสร้างพลงัอาํนาจวา่ เป็นแนวคิดท่ีอธิบายกระบวนการทางสังคม การ
แสดงถึงการยอมรับและช่ืนชม การส่งเสริม การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลใน
การตอบสนองความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง รวมถึงความสามารถในการใช้
ทรัพยากรท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวติ เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเองและรู้สึกวา่ตนเองมีอาํนาจ
สามารถควบคุมความเป็นอยูห่รือวถีิชีวติของตนเองได ้ 

 ในประเทศไทยมีการนาํแนวคิดเร่ืองการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ มาใชใ้นการเสริมสร้าง
พลงัการรับรู้สมรรถนะแห่งตนเช่น การศึกษาของ ข่ิม สกุลนุ่ม (2545) ท่ีศึกษาโปรแกรมเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจต่อการรับรู้สมรรถนะการจดัการตนเองของมารดาโรคหวัใจพิการแต่กาํเนิดเป็น
การศึกษาท่ีใชแ้นวคิดการเสริมสร้างพลงัอาํนาจต่อการรับรู้สมรรถนะการจดัการตนเองของมารดา
โรคหวัใจพิการแต่กาํเนิดเป็นการศึกษาท่ีใชแ้นวคิดการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของ กิบสัน (Gibson, 
1991) ตามขั้นตอนของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทั้ง 4 ขั้นตอนคือ การคน้พบสถานการณ์จริง                
การพิจารณาและไตร่ตรองสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ความสามารถเป็นผูด้าํเนินการในการดูแล                      
และความมัน่ใจท่ีจะควบคุมสถานการณ์ พบวา่ผูดู้แลมีการยอมรับและเกิดพลงัจูงใจในการดูแล              
มากข้ึน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ จิรภทัร เปล้ืองนุช (2548) ศึกษาผลของโปรแกรมสร้างพลงั
อาํนาจในการรับรู้สมรรถนะการดูแลเด็กออทิสติกของผูป้กครอง โดยใชแ้นวคิดการเสริมสร้าง               
พลงัอาํนาจของกิบสันเช่นกนั พบวา่ คะแนนเฉล่ียการรับรู้สมรรถนะการดูแลเด็กออทิสติก                   
ของผูป้กครองหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสร้างพลงัอาํนาจเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติเช่นเดียวกบั
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การศึกษาของภทัราบูลย ์ พุทธรักษา (2548) ศึกษาโปรแกรมการสร้างพลงัใจในผูดู้แลต่อ                         
การส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะของตนเองในการดูแลเด็กออทิสติกโดยใชแ้นวคิดการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจของกิบสันเช่นกนัพบวา่ ภายหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่มทดลองมีคะแนนการรับรู้
สมรรถนะของตนเองในการดูแลเด็กสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 เร่ืองการศึกษาการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในกลุ่มผูดู้แล เช่น การศึกษาของ บุบผา ธนิกกุล
และเพญ็นภา แดงดอ้มยทุธ์ (2552) ไดศึ้กษา ผลของกลุ่มช่วยเหลือตนเองและการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจต่อภาระการดูแลของผูดู้แลผูป่้วยจิตเภทในชุมชนพบวา่ การท่ีผูดู้แลไดรั้บการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจทาํใหภ้าระการดูแลของผูดู้แลผูป่้วยโรคจิตเภทตํ่ากวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการดูแลตามปกติอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติซ่ึงสอดคลอ้งกบั ปัทมาภรณ์ พรหมวเิศษ (2554) ไดศึ้กษา ผลของการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจของผูดู้แลหลกัต่อการดูแลท่ีบา้นในผูป่้วยเด็กวยัก่อนเรียนโรคมะเร็งเมด็เลือดขาว     
พบวา่ ผูดู้แลหลกัในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจ ความสามารถในการควบคุมและ                    
การรับรู้สมรรถนะในตนสูงกวา่กลุ่มเปรียบเทียบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ธนาภรณ์  ใจมา (2551) ศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างพลงัอาํนาจแบบกลุ่ม
ต่อความสามารถในการดูแลของผูดู้แลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภทท่ีมารับบริการแผนกผูป่้วยนอก
โรงพยาบาลเมืองปาน จงัหวดัลาํปาง พบวา่ ผูดู้แลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภทหลงัเขา้ร่วมโปรแกรม                       
การเสริมสร้างพลงัอาํนาจแบบกลุ่มมีระดบัคะแนนความสามารถในการดูแลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภท                   
สูงกวา่ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการเสริมสร้างพลงัอาํนาจแบบกลุ่มอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 ทฤษฏีเกสตลัท ์เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีอยูบ่นพื้นฐานของการตระหนกัรู้ส่วนตน 
เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึนในขณะปัจจุบนั และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจากการพึ่งพา
ผูอ่ื้น มาสู่การพึ่งพาตนเอง โดยมีความเช่ือวา่มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะรับรู้หรือสัมผสัถึงความคิด 
อารมณ์ และการรับรู้ของตนเอง และเช่ือวา่มนุษยมี์ประสิทธิภาพในการรับรู้ถึงตนเอง มีสติ จึงทาํ
ใหม้นุษยมี์ความสามารถในการตดัสินใจเลือก พร้อมทั้งมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมของตนเอง              
ซ่ึงการตระหนกัรู้นั้น (อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2554) กล่าวคือ ทฤษฎีการปรึกษาเกสตลัท ์เป็นการทาํงาน 
ของความคิด ความรู้สึก และการรับรู้ ท่ีรวมกนัเป็นกระแสธาร ลกัษณะของการปรึกษาตามแนว
เกสตลัทจึ์งเป็นแบบ Holistic approach หรือแนวคิดแบบองคร์วม โดยใหค้วามสาํคญักบัเสรีภาพ 
ในการแสวงหาความหมายชีวติและการตระหนกัรู้ถึงความรู้สึก ความคิดและการดาํเนินชีวติอยู่
อยา่งมีสติเพื่อการมีสุขภาพจิตท่ีดีและมีความสุขในชีวติ และช่วยพฒันาทกัษะในการพฒันาตนเอง
และดว้ยการปรึกษาตามแนวเกสตลัท์จะช่วยการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลซ่ึงส่งผลใหผู้ดู้แล
สามารถดูแลตนเอง และดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รับรู้บทบาทและหนา้ท่ี                        
ในปัจจุบนัของตนเอง และส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดก็คือจะทาํใหผู้ดู้แลไดพ้ฒันาตนเอง ขยายศกัยภาพของ
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ตน ไดเ้รียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ตระหนกัรู้ในตน ผา่นกระบวนการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์โดยเนน้
การพฒันาตนเองใหเ้ตม็ความสามารถมากกวา่การบาํบดัแกไ้ข และเนน้ท่ีการแลกเปล่ียนเปิดเผย
ความรู้สึกต่อประสบการณ์ มากกวา่การใชส้ติปัญญาคน้หาเหตุผลเนน้การรับฟังซ่ึงกนัแลว้กนั 
มากกวา่การช้ีแนะสั่งสอนซ่ึงมุ่งใหผู้รั้บการปรึกษาไดป้รับปรุงตนเองโดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะคอย
เอ้ืออาํนวยใหผู้รั้บการปรึกษาไดมี้โอกาสสาํรวจตนเอง แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น กลา้เผชิญ
ความจริง ยอมรับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้นภายใตบ้รรยากาศท่ีอบอุ่น จริงใจ การยอมรับ ความไวว้างใจ 
และความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวทฤษฏีเกสตลัท ์จึงเสริมสร้างใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกเกิดพลงัอาํนาจ
ผูดู้แลไดโ้ดยผา่นกระบวนการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ซ่ึงจะช่วยเสริมสร้างพลงัอาํนาจผูดู้แลไดด้ว้ย
การกระตุน้ใหส้มาชิกกลุ่มเกิดการตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้นและ
ก่อใหเ้กิดแนวโนม้ตอ้งการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตนเอง มีความสามารถในการจดัการกบัตนเอง                  
มีจิตใจท่ีเขม้แขง็มัน่คงในการอดทนต่ออุปสรรคและความไม่มัน่ใจในตนเองสามารถจดัการกบั
ความรู้สึกอารมณ์ของตนเองปรับอารมณ์ความคิดและพฤติกรรมใหเ้ขา้กบัสถานการณ์และ
สภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้โดยบริบทและบรรยากาศของกลุ่ม และสมาชิกกลุ่มคอยช่วยเหลือ
แสดงความคิดเห็นและใหก้าํลงัใจซ่ึงกนัและกนั และร่วมแบ่งปันประสบการณ์ในการดูแลเด็ก  
ออทิสติกจากการสนทนาภายในกลุ่ม 
  จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งหมด จะเห็นไดว้า่กระบวนการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
จะช่วยส่งเสริมใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกตระหนกัรู้ในตนเอง มีความเช่ือมัน่ในความสามารถ                          
ของตนเอง และนาํมาสู่แนวโนม้ท่ีจะปรับปรุง หรือเปล่ียนแปลงตนเอง มีความสามารถใน                         
การตดัสินใจเลือก พร้อมทั้งมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมของตนเอง ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจ
ท่ีนาํการปรึกษากลุ่มเกสตลัทม์าใชเ้พื่อเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติกโดยคาดหวงัวา่
ผูดู้แลเด็กออทิสติกจะเกิดความมัน่ใจในความสามารถของตนเองและใหก้ารช่วยเหลือดูแลเด็ก                  
ออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป อนัจะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงพยาบาลหรือ
เจา้หนา้ท่ีทางสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง หรือสถานพยาบาลต่าง ๆ ในการนาํเทคนิคการปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทไ์ปปรับใชเ้พื่อเป็นแนวทางต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก                 
ตลอดจนการประคบัประคองจิตใจของผูดู้แล เพื่อส่งเสริมใหผู้ดู้แลสามารถดูแลตนเองและดูแล 
เด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไปในภายภาคหนา้ 
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ค าถามของการวจิัย 
 การปรึกษากลุ่มเกสตลัทมี์ผลต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก
หรือไม่ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็ก 
ออทิสติก 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
1. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองและระยะเวลาของการทดลองมีอิทธิพล  

ต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก 
2. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล

เด็กออทิสติกสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติในระยะหลงัการทดลอง  
 3. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ    
 4. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ในระยะก่อนการทดลอง  
 5. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกในระยะติดตามผลการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีทาํใหท้ราบถึงผลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก อนัจะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงพยาบาลหรือเจา้หนา้ท่ีทาง
สุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง หรือสถานพยาบาลต่างๆ ในการนาํเทคนิคการปรึกษากลุ่มเกสตลัทไ์ปปรับใช้
เพื่อเป็นแนวทางต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก ตลอดจนการประคบัประคอง
จิตใจของผูดู้แล เพื่อส่งเสริมใหผู้ดู้แลสามารถดูแลตนเอง และดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพต่อไปในภายภาคหนา้ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงทดลอง (Experimental research design) เพื่อศึกษา                         
ผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก โดยมีขอบเขต                 
การวจิยัดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
  1.1 ประชากร คือ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั
โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี ในเดือนมกราคม-มีนาคม ปี พ.ศ.2559  
จาํนวน 60 คน 
  1.2 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั 
โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี ในเดือนมกราคม-มีนาคม ปี พ.ศ. 2559 ท่ีมีคะแนน
เฉล่ียแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลตํ่ากวา่ค่าเปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 25 และสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลอง 
จาํนวน 16 คน ท าการจบัคู่คะแนนของกลุ่มตวัอยา่ง (Match pair) จากนั้นสุ่มอยา่งง่าย (Simple 
random sampling) เพื่อแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 8 คนและกลุ่มควบคุม 8 คน  
 2. ตวัแปรในงานวจิยั 
  2.1  ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบดว้ย 
   2.1.1  วธีิการ ใหก้ารปรึกษา 
    2.1.1.1 การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
    2.1. 1.2 การไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ 
   2.1.2 ระยะเวลาการทดลอง 
    2.1.2.1 ระยะก่อนการทดลอง 
    2.1.2.2 ระยะหลงัการทดลอง 
    2.1.2.3 ระยะติดตามผลการทดลอง หลงัการเสร็จส้ิน 2 สัปดาห์ 
 2.2  ตวัแปรตาม (Dependent variable) ไดแ้ก่ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Empowerment) 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาจากงานเอกสาร
และวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และพฒันาเคร่ืองมือเพื่อในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย  
 1. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัทโ์ดยกาํหนดใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติก                           
เขา้รับการปรึกษาสัปดาห์ละ 2 คร้ัง คร้ังละ 1-1 ชัว่โมง 30 นาที รวม 12 คร้ัง  
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 2. แบบวดัพลงัอาํนาจของผูแ้ลซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจ โดยวเิคราะห์และสังเคราะห์ไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ จากนั้นสร้างขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบั
องคป์ระกอบ จาํนวน 21 ขอ้ ขอ้ความทางบวก 19 ขอ้ ทางลบ 2 ขอ้ โดยแต่ละขอ้คาํถามให้
เลือกตอบตามความรู้สึก โดยมีมาตรวดั 5 ระดบั  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Empowerment) หมายถึง กระบวนการสร้างแรงกระตุน้
หรือการเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในบุคคลเก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และความเช่ือ                    
ในความสามารถแห่งตน การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนอง                
ความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง เพื่อใหผู้ดู้แลมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะ                            
ของตนเองทาํใหส้ามารถดูแลตนเองและดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมี 4 องคป์ระกอบ
ดงัน้ี 

  1.1 การรับรู้ความหมาย (Meaning) หมายถึง การใหคุ้ณค่ากบัเป้าหมายของการดูแล
เด็กออทิสติก ความตอ้งการบทบาทในการดูแลท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรม 
ของผูดู้แล ทาํใหผู้ดู้แลรู้สึกวา่ การดูแลเด็กออทิสติกท่ีทาํอยูมี่ความสาํคญั และมีความหมาย                     
ต่อตนเอง 

  1.2 ความสามารถในการดูแล (Competence) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่ตนเอง                  
มีทกัษะ และมีความสามารถในการดูแลเด็กออทิสติกและไดป้ระสบความสาํเร็จในการดูแล 

  1.3 การตดัสินใจดว้ยตนเอง (Self-determination) หมายถึง การท่ีผูดู้แลเด็กออทิสติก 
มีอิสระในการตดัสินใจ สามารถคิดวางแผนและควบคุมการดูแลเด็กท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยตนเอง  

  1.4 ผลกระทบต่อเด็กออทิสติก (Impact) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่ตนเองมีส่วนทาํ
ใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ สามารถดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. ผูดู้แลเด็กออทิสติก หมายถึง บุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในการดูแลเด็กหรือ
บุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีช่วยเหลือดูแลเด็กทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม ซ่ึงอาจเป็นญาติ                   
สายตรงหรือพี่เล้ียงเด็กท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา                            
จงัหวดัชลบุรี มีคะแนนเฉล่ียจากแบบวดัพลงัอาํนาจผูดู้แลตํ่ากวา่เปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 25 และสมคัรใจ
เขา้ร่วมทดลอง 
 3. การปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์หมายถึง กระบวนการปรึกษากลุ่มท่ีมุ่งเนน้ใหผู้รั้บ                           
การปรึกษาเขา้ใจตนเอง ตระหนกัถึงประสบการณ์ และส่ิงท่ีกระทาํอยู ่ตระหนกัรู้ถึงปัญหา                        
และอุปสรรคท่ีเกิดจากปัญหาและยอมรับต่อความรับผดิชอบต่อชีวติตนเองในสภาพปัจจุบนั  
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ตลอดจนการวางแผนจดัการและเลือกดาํเนินชีวติของตนเองอยา่งอิสระและมีคุณค่า มีเป้าหมาย                   
ในการดาํเนินชีวติและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงจะนาํไปสู่การพึ่งพา
ตนเองและพฒันาศกัยภาพของตนเองการตระหนกัรู้ตนเอง โดยจะมีการปรึกษาสัปดาห์ละ 2 คร้ัง 
ติดต่อกนั 6 สัปดาห์ รวมเป็น 12 คร้ัง คร้ังละ 1-1 ชัว่โมง 30 นาที 
 4. การปรึกษาแบบปกติ หมายถึง วธีิการท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาใหผู้ดู้แลพาเด็กออทิสติก                
มาฝึกท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดัโรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพาตามปกติ และใหก้ารปรึกษาแบบปกติ
ต่อผูดู้แล โดยไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
  ตัวแปรต้น                                                                                ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  วธีิการให้การปรึกษา 
     1.1 การไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
     1.2 การไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ 
2.  ระยะเวลาทดลองแบ่งเป็น 
     2.1  ระยะก่อนการทดลอง 
     2.2  ระยะหลงัการทดลอง 
     2.3  ระยะติดตามผล 2 สัปดาห์ 

การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ
(Empowerment) 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การศึกษาเร่ืองผล การปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็ก
ออทิสติกท่ีมารับบริการในแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา ในคร้ังน้ีผูว้จิยั                
ไดก้าํหนดแนวคิดในการศึกษาโดยรวบรวมจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 1.  เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั แนวคิดการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Empowerment)
  1.1 ความหมายของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ  
  1.2 แนวคิดทฤษฏีทางจิตวทิยาในการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ  
  1.3 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ  
 2. เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคออทิสติกและการดูแลเด็กออทิสติก 
  2.1 ความหมายของโรคออทิสติกและพฒันาการของเด็กออทิสติก 
  2.2 แนวคิดการดูแลและความหมายการดูแล 
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เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจ (Empowerment) 
 ความหมายของการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
 พลงัอาํนาจหรือ Power เป็นคาํนาม หมายถึง คุณลกัษณะท่ีแสดงถึงความสามารถ                  
ความมีอิทธิพล หรือมีอาํนาจในการควบคุมและตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ ส่วนคาํวา่การมอบอาํนาจ
หรือใหพ้ลงัอาํนาจตรงกบัคาํวา่ Empower ซ่ึงเป็นคาํกิริยา หมายถึง การท่ีบุคคลท่ีมีอาํนาจสูงกวา่ได้
กระจายอาํนาจไปสู่บุคคลท่ีมีอาํนาจดว้ยกวา่ (To give power or authority to) หรือส่งเสริม
ความสามารถให ้(To give ability to, enable) เป็นการช่วยใหบุ้คคล มีความสามารถในการเพิ่ม
ทกัษะของตนเอง พลงัอาํนาจไม่ใช่ความสามารถท่ีเป็นมาแต่กาํเนิด แต่เป็นความสามารถท่ีพฒันา
ใหเ้กิดในบุคคลได ้กระบวนการท่ีช่วยทาํใหบุ้คคลพฒันาพลงัอาํนาจข้ึนมาได ้เรียกวา่ การเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจ (Empowerment) เป็นแนวคิดนามธรรม ซ่ึงข้ึนอยูก่บัเวลาและสถานท่ีในขณะนั้น 
(Gibson, 1991) เป็นการใหอ้าํนาจหรือการเพิ่มความสามารถของบุคคลใหมี้อาํนาจในการควบคุม
จดัการ และการใชท้รัพยากร หรือความรู้ความสามารถของตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 กิบสัน (Gibson, 1991) กล่าววา่ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ หมายถึง กระบวรการ                     
ทางสังคมท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าและการยอมรับ การส่งเสริมพฒันาและเสริมสร้างความสามารถ
ของบุคคลในการตอบสนองต่อความตอ้งการของตนเอง เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเอง               
และรู้สึกวา่ตนเองมีพลงัอาํนาจ สามารถควบคุมความเป็นอยูห่รือชีวติของตนเองได้ 

 สมจิต หนุเจริญกุล, วลัลา ตนัตโยทยั และรวมพร คงกาํเนิด (2543 อา้งถึงใน ภทัราบูลย ์ 
พุทธรักษา, 2548) การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ หมายถึง กระบวนการท่ีช่วยเสริมสร้างความสามารถ 
และพฒันาศกัยภาพของบุคคลครอบควั หรือชุมชน ในการควบคุมปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบ                  
ต่อสุขภาพและชีวติ เพื่อใหเ้ขาเหล่านั้นมีพลงั มีความผาสุก และมีอาํนาจมากข้ึนในการตดัสินใจ 
การเลือกใชแ้หล่งประโยชน์ต่าง ๆและดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อรักษาไวซ่ึ้งสุขภาพท่ีดีทั้งทาง
ร่างกายและจิตใจ กระบวนการน้ีมีขั้นตอนจากการเรียนรู้ขอ้มูลต่าง ๆ และประสบการณ์ตรง 
ในการพฒันาเพื่อพึ่งพาตนเองควบคุมตนเองโดยใชพ้ลงัอาํนาจไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 อรพรรณ ทองคาํ ( 2543) การเสริมสร้างพลงัอาํนาจหมายถึง กระบวนการหรือวธีิการ          
ต่าง ๆ ท่ีสนบัสนุนและส่งเสริมใหบุ้คคลตระหนกัรู้คุณค่าความสามารถแห่งตน รู้สึกวา่มีอาํนาจ                 
ในการควบคุมชีวติตนเอง สร้างแรงจูงใจในการพฒันาศกัยภาพ ตลอดจนจดัโอกาสและส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีช่วยสนบัสนุนพฒันาความสามารถของบุคคลใหรั้บรู้ถึงความสาํเร็จและพึงพอใจในชีวติ 
 กิบสัน (Gibson, 1995 Cited in Honold, 1997) ไดก้ล่าวถึงการเสริมสร้างพลงัอาํนาจวา่ 
เป็นแนวคิดท่ีอธิบายกระบวนการทางสังคม การแสดงถึงการยอมรับและช่ืนชม การส่งเสริม                  
การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง                
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และแกปั้ญหาดว้ยตนเอง รวมถึงความสามารถในการใชท้รัพยากรท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวติ เพื่อให้
เกิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเองและรู้สึกวา่ตนเองมีอาํนาจสามารถควบคุมความเป็นอยูห่รือวถีิชีวติ               
ของตนเองได ้ 
 คอนเจอร์และคาร์นูโก  (Conger & Kanungo, 1988) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจ ซ่ึงประกอบทั้งการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทั้งดา้นโครงสร้างและดา้นจิตใจ โดยดา้น
โครงสร้างผูบ้ริหารจะเนน้การบริหารจดัการ ส่วนการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจซ่ึงถือวา่  
เป็นดา้นของจิตวทิยา จะเนน้การรับรู้ของผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัความสาํคญัของงานและของตนเอง  
ท่ีมีต่องาน 
 สพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1995) ไดเ้สนอองคป์ระกอบการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ 
ซ่ึงผา่นการทดสอบการวเิคราะห์องคป์ระกอบแบบยนืยนั (Confirmatory factor analysis) พบวา่                
มี 4 องคป์ระกอบตรงตามท่ีโทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas &Velthouse, 1990) ไดร้ะบุไว ้คือ การรับรู้
ความหมายของงาน ความสามารถในการทาํงาน การตดัสินใจดว้ยตนเอง และผลกระทบต่อหน่วยงาน 
 กล่าวโดยสรุป การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ หมายถึง กระบวนการท่ีเกิดข้ึนจาก
ความสามารถของบุคคลท่ีเรียนรู้จากประสบการณ์ แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั                    
ไดรั้บการส่งเสริมจากผูอ่ื้น ตลอดจนการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจากการวเิคราะห์ในส่ิงต่าง ๆ จนเกิด                
ความเขา้ใจ มีอิสระในการเลือกและตดัสินใจ ใหส้ามารถทาํทุกส่ิงทุกอยา่ง ควบคุม จดัการ                   
และตดัสินเร่ืองราวหรือสถานการณ์ใหต้นเองสาํเร็จตามเป้าหมาย โดยใชค้วามรู้ความสามารถ
ตลอดจนทรัพยากรท่ีมีอยู่ 
 แนวคิดทฤษฏีทางจิตวทิยาในการเสริมสร้างพลงัอ านาจ  
 พลงัอาํนาจไม่ใช่ความสามารถท่ีมีมาแต่กาํเนิด แต่เป็นความสามารถท่ีพฒันาใหเ้กิดข้ึน
ไดใ้นบุคคล กระบวนการท่ีทาํใหบุ้คคลพฒันาพลงัอาํนาจข้ึนมาไดเ้รียกวา่ การเสริมสร้างพลงั
อาํนาจ (Empowerment) ซ่ึงหมายถึง การมุ่งพฒันาใหเ้กิดศกัยภาพหรือสามารถ ความมีประสิทธิภาพ 
ความแกร่งในการทาํกิจกรรม หรือในการดาํรงชีวติ ท่ีช่วยใหบุ้คคลไดพ้ฒันาขีดความสามารถ                 
ในการควบคุมปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อชีวติ การทาํงาน ความสาํเร็จและ ความเป็นอยู ่                    
ของตนเองเป็นกระบวนการส่งเสริมท่ีจะก่อใหเ้กิดความร่วมมือกนั ความเท่าเทียมกนั                   
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การถ่ายเทอาํนาจใหเ้กิดความเสมอภาคกนั 
 แนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจของของกบิสัน 
 ตามแนวคิดของ กิบสัน ( Gibson, 1991) ปัจจยันาํท่ีจะทาํใหบุ้คคลเกิดกระบวนการ
เสริมสร้างพลงัอาํนาจ ก็คือ ความมุ่งมัน่ทุ่มเท (Commitment) ความผกูผนั (Bond) และความรัก 
(Love) ของบุคคลท่ีมีต่อเร่ืองนั้น ๆ ส่วนปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งหรือมีอิทธิพลต่อกระบวนการเสริมสร้าง
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พลงัของบุคคล ไดแ้ก่ ความเช่ือ (Beliefs) ค่านิยม (Values) ประสบการณ์ส่วนบุคคล (Experience) 
เป้าหมายในชีวติ (Determination) และการสนบัสนุนทางสังคม (Social support) โดยมีความคบัขอ้ง
ใจ (Frustration) ความขดัแยง้ ปัญหาหรืออุปสรรคเป็นปัจจยัท่ีทาํใหบุ้คคลเขา้สู่ขั้นตอนต่าง ๆ                
ของกระบวนการ บุคคลจะสามาระเขา้สู่กระบวนการเสริมสร้างพลงัไดม้ากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั
ปัจจยั ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งหรือมีอิทธิพลต่อกระบวนการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของบุคคลนั้น ๆ               
ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัภายในบุคคลและปัจจยัระหวา่งบุคคล 
 ปัจจยัภายในบุคคล ไดแ้ก่  
 1.  ค่านิยมส่วนตน เช่น การมีความรักในตนเอง นบัวา่เป็นปัจจยัภายในตวับุคคลท่ีเป็น
พื้นฐานของความรับผดิชอบ 
 2. ความเช่ือ (Beliefs) ความเช่ือจะเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากในการท่ีจะช่วยให้
บุคคลสามารถจดัการกบัปัญหา อุปสรรค และความยากลาํบากท่ีเกิดข้ึนการท่ีบุคคลมีความเช่ือถือ              
มีการมองเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในแง่ดี จะเกิดพลงัในการท่ีจะพยายามแสวงหาวธีิการต่าง ๆ ไปสู่
เป้าหมายท่ีดี ความเช่ืออาจรวมถึงความเช่ือในทางศาสนาหรือส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิดว้ย 
 3. เป้าหมายในชีวติ ( Determination) เกิดจากการท่ีบุคคลมีพลงัความเขม้แขง็และ
แรงจูงใจท่ีจะกระทาํพฤติกรรมต่าง ๆ เพื่อไปสู่เป้าหมาย โดยจะพยายามทาํทุกอยา่งเพื่อใหต้นเอง 
ไดรั้บส่ิงท่ีดีสุด ถึงแมว้า่จะมีอุปสรรคหรือปัญหาใด ๆ ก็ตาม ซ่ึงปัจจยัทั้งท่ีกล่าวมาทั้งหมดจะส่งผล
ต่อการเกิดกระบวนการเสริมสร้างพลงับุคคลทุกขั้นตอน 
 4. ประสบการณ์ส่วนบุคคล ( Experience) ประสบการณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีผา่นมา
และประสบการณ์ท่ีบุคคลไดรั้บจากการศึกษา จากการอ่านหนงัสือตาํราวชิาการต่าง ๆ ซ่ึงจะช่วยให้
บุคคลมีแนวทางสาํหรับการจดัการควบคุมถานการณ์นั้น ๆ 
 ปัจจยัระหวา่งบุคคลไดแ้ก่  
 การสนบัสนุนทางสังคม ( Social support) จากหลาย ๆ แหล่ง เช่น จากคู่สมรสสมาชิก             
ในครอบครัวบุคคลสาํคญัในชีวติ รวมถึงญาติ ซ่ึงมีส่วนรวมสนบัสนุน ใหค้วามรู้ ใหค้าํแนะนาํให้
กาํลงัใจ ใหก้ารประคบัประคอง และใหค้วามมัน่ใจ แหล่งสนบัสนุนต่าง ๆ เหล่าน้ี เป็นส่ิงท่ีช่วยให้
บุคคลมีการเสริมสร้างพลงัไดดี้ยิง่ข้ึน 
 นอกจากน้ียงัมีปัจจยัอ่ืน  ๆ ท่ีมีความสาํคญัต่อการเสริมสร้างพลงั การเสริมสร้างพลงั                 
จะไดรั้บความสนใจก็ต่อเม่ือมีความพร่อง หรือขาดหายไปของอาํนาจ หรือมีการสูญเสียอาํนาจ                
ไม่วา่จากสาเหตุใดก็ตาม เม่ือเกิดภาวะดงักล่าวข้ึนก็จะเห็นถึงความสาํคญัของความรู้สึกท่ีมีอาํนาจ
ในการควบคุมสถานการณ์และจะคิดวธีิการเพื่อพฒันาใหเ้กิดประสิทธิภาพในตนเอง สามารถ
จดัการแกปั้ญหาหรือสามารถดาํรงชีวติอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ 
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 ปัจจยัท่ีทาํใหเ้กิดการเสริมสร้างพลงั 
 1. การสูญเสียหรือการบกพร่องของอาํนาจท่ีควรจะมี การขาดการส่งเสริมใหมี้ส่วนร่วม
หรือการตดัสินใจ ขาดความยดืหยุน่ในการทาํงาน การมีสัมพนัธภาพท่ีไม่ดีกบัผูร่้วมงานมีทศันคติ 
ท่ีไม่ดีต่อคนในองคก์ร ส่ิงเหล่าน้ีทาํใหพ้ลงัอาํนาจในการทาํงานลดลง 
 2. สัมพนัธภาพระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ตอ้งเป็นสัมพนัธภาพท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ               
ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ตอ้งสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งกนั ไม่มีความลบัต่อกนั                       
มีการเปิดเผยกนั มีการยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีการใหคุ้ณค่า และเคารพในสิทธิและความเป็นบุคคล
ระหวา่งกนั จึงจะทาํใหเ้กิดความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างพลงั 
 3. ส่ิงแวดลอ้ม ตอ้งเป็นบรรยากาศของการช่วยเหลือและปรารถนาดีต่อกนั                            
การเสริมสร้างพลงัจะมีข้ึนไดก้็ต่อเม่ือผูบ้งัคบับญัชามีจุดมุ่งหมายใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการพฒันา
ความสามารถและพฒันาพลงัในตนเอง 
 4. บุคคล ตอ้งอาศยัความร่วมมือ การมีส่วนร่วมในทุก ๆ ขั้นตอน ผูร่้วมงานจะตอ้ง
ยอมรับในบทบาท ภาระหนา้ท่ี และความรับผดิชอบท่ีจะมีข้ึน คือ ตอ้งถือเป็นพนัธะผกูพนั 
(Commitment) ท่ีบุคคลพึงปฏิบติัร่วมกนั นอกจากน้ี แนวคิดเก่ียวกบัตนเองในดา้นบวก                   
ทกัษะการรับรู้ ภาวะสุขภาพท่ีดี ความสามารถในการปรับตวั ความกลา้หาญ อดทน อดกลั้น                            
และความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ทาํใหเ้กิดการเสริมสร้างพลงั 
 5. เวลา กระบวนการเสริมสร้างพลงัจะตอ้งอาศยัเวลาค่อนขา้งยาวนาน เพราะเป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนทีละเล็กทีละนอ้ย ค่อยเป็นค่อยไปอยา่งต่อเน่ือง 
 6. ปรัชญาและความเช่ือถือกบัอาํนาจบุคคลท่ีจะมีการเสริมสร้างพลงัได ้จะตอ้งมี                 
ความเช่ือในความเท่าเทียมกนัของบุคคล ตอ้งมีการปล่อยวาง มีความคิดเป็นอิสระ ยดึถือในระบอบ
ประชาธิปไตย และตอ้งมีความเช่ือในเร่ืองความสามารถและศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
 ขั้นตอนการเสริมสร้างพลงัในระดบับุคคลไดแ้บ่งการเสริมสร้างพลงัเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การคน้พบสถานการณ์จริง (Discovering reality) 
 การคน้พบสภาพการณ์จริง เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการเสริมสร้างพลงั                            
เป็นการพยายามทาํใหบุ้คคลอ่ืนยอมรับเหตุการณ์และสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัตวัเอง สภาพท่ีเป็น
จริงทาํความเขา้ใจขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้ง ในขั้นตอนน้ีจะมีการตอบสนองต่อบุคคล 3 ดา้น คือ  
ดา้นอารมณ์ (Emotional response) ดา้นสติปัญญาการรับรู้ (Cognitive response) และดา้นพฤติกรรม 
(Behavioral response) 
 



35 
 

 การตอบสนองดา้นอารมณ์ เม่ือบุคคลรับรู้และตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนก็จะเกิด
ความรู้สึกสับสน ไม่แน่ใจ ต่อตา้น วติกกงัวล กระวนกระวาย กลวั โกรธ ซ่ึงอาการทั้งหมดเกิดจาก
การท่ีบุคคลไม่สามารถยอมรับกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสภาพของความเป็นจริงได ้ความรู้สึกเจบ็ปวด
ท่ีจะตอ้งเผชิญ ประกอบกบัความไม่เขา้ใจในสภาพและความยุง่ยากซบัซอ้นของปัญหา                             
ความไม่สามารถคาดเดาเหตุการณ์ล่วงหนา้ได ้รวมทั้งการขาดความรู้ แต่ละบุคคลจะรู้สึกดีข้ึนได ้     
แต่ตอ้งอาศยัเวลาซ่ึงการคิดในลกัษณะน้ีจะช่วยใหบุ้คคลมีกาํลงัใจดีข้ึน พยายามคน้หาปัญหา              
และสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนตามสภาพท่ีเป็นจริง และสามารถจดัการกบัตนเองไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และเหมาะสม 
 การตอบสนองดา้นสติปัญญาการับรู้ เม่ือบุคคลสูญเสียความรู้สึก และความสามารถหรือ
ความมัน่ใจ ในการกระทาํของตนเอง โดยการหาขอ้มูลและความรู้ใหไ้ดม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้                
ไม่วา่จะเป็นการอ่านหนงัสือ ตาํรา วารสารทางวชิาการ การเขา้ร่วมประชุมสัมมนาการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกบัผูท่ี้มีประสบการณ์ท่ีคลา้ยคลึงกนั เพื่อช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจเหตุการณ์และ
สถานการณ์ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนในระยะน้ี บุคคลจะใชข้อ้มูลความรู้ทั้งหมดท่ีไดจ้ากการแสวงหาจาก
แหล่งต่าง ๆ มาใชป้ระกอบการตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ 
 การตอบสนองดา้นพฤติกรรมเกิดข้ึนโดยบุคคลจะรับรู้และตระหนกัวา่ การกระทาํของ
ตนเองเป็นหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ ส่ิงท่ีไดท้าํไปแลว้เป็นส่ิงท่ีดีท่ีสุด ท่ีสามารถทาํไดใ้นขณะนั้น
และมองปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแง่ดี ทาํความเขา้ใจกบัปัญหาและสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจนสามารถรู้
ชดัเจนวา่ส่ิงท่ีตนเองตอ้งการอยา่งแทจ้ริงคืออะไร จนเกิดความเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้ตระหนกัถึง
ความสาํคญัของตนเอง ใชป้ระสบการณ์การแกปั้ญหาท่ีผา่นไป มาประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์ใหม่ 
ท่ีเกิดข้ึนในขั้นน้ีการกระทาํของบุคคลจะไดรั้บขอ้มูลสะทอ้นกลบัจากบุคคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งเกิด               
การปรับตวัโดยคิดในแง่ดี และจะกระทาํทุกส่ิงทุกอยา่งเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
 ขั้นตอนท่ี 2 การสะทอ้นคิดอยา่งมีวจิารณญาณ (Critical reflection) 
 การสะทอ้นคิดอยา่งมีวจิารณญาณ เป็นการพยายามทบทวนเหตุการณ์ สถานการณ์                  
อยา่งรอบคอบ เพื่อตดัสินใจและจดัการกบัปัญหาอยา่งสม เป็นการฝึกทกัษะในการทาํความเขา้ใจ
กบัสถานการณ์ปัญหา ตลอดจนการแสวงหาทางเลือก การพินิจพิจารณาอยา่งมีวจิารณญาณ                   
เพื่อใหเ้กิดมุมมองใหม่ เม่ือบุคคลสามารถคน้พบปัญหาตามสภาพการณ์จริง จะส่งผลใหบุ้คคลได้
พฒันาตนเอง ช่วยใหก้ลบัมามองปัญหา ประเมินและคิดพินิจพิเคราะห์ถึงสถานการณ์หรือส่ิงท่ี
เกิดข้ึนทั้งหมดในแง่มุมต่าง ๆ ใหเ้กิดความเขา้ใจชดัเจนเพื่อท่ีนาํไปสู่การแกปั้ญหาและ 
การเปล่ียนแปลง ท่ีดีข้ึนในขั้นน้ีจะช่วยใหเ้กิดการพฒันาความรู้สึกมีพลงัในการควบคุมตนเอง               
เกิดความคิดวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งตนทาํไดไ้ม่ไดไ้ร้ความสามารถ ส่ิงท่ีไดก้ระทาํหลงัจากการคิด
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วเิคราะห์อยา่งละเอียดแลว้จะช่วยใหบุ้คคลมีการพฒันาข้ึน ตระหนกัถึงความเขม้แขง็ของตนเอง 
ความสามารถ ความถูกตอ้ง เกิดความรู้สึกมัน่ใจในความรู้ความสามารถ การตดัสินใจและทกัษะ
ของตนเองมากข้ึน จึงกล่าวไดว้า่ขั้นตอนน้ีมีความสาํคญันาํไปสู่การตดัสินใจเลือกวธีิการปฏิบติั                
ท่ีเหมาะสม และช่วยใหบุ้คคลมีการรับรู้ถึงพลงัในตนเอง เม่ือผา่นขั้นตอนน้ีบุคคลจะมีความรู้สึก
เขม้แขง็ มีความสามารถและมีพลงัมากข้ึน 
 ขั้นตอนท่ี 3 การตดัสินใจเลือกวธีิปฏิบติักิจกรรมท่ีเหมาะสม (Taking charge)  
 การตดัสินใจเลือกวธีิปฏิบติักิจกรรมท่ีเหมาะสมมีการพบปะและเผชิญหนา้                             
เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผูอ่ื้น เพื่อช่วยประกอบการตดัสินใจของตนเอง หลงัจากผา่นทั้งสอง
ขั้นตอนดงักล่าวแลว้ ในขั้นตอนน้ีบุคคลจะตดัสินใจเลือกวธีิปฏิบติัท่ีตนเองคิดวา่เหมาะสมและ                 
ดีท่ีสุด ซ่ึงบุคคลจะมีทางเลือกหลายวธีิ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหาของแต่ละ
บุคคลและจะตดัสินใจเลือกปฏิบติัในส่ิงท่ีคิดวา่ดีและเหมาะสมท่ีสุด  โดยใชเ้หตุผลของแต่ละบุคคล 
ซ่ึงอาจมีความแตกต่างกนั โดยท่ีการตดัสินใจจะอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขคือ 1) เป็นวธีิแกปั้ญหาใหแ้ก่
ตนเองได ้2) สอดคลอ้งกบัปัญหาของตน 3) สามารถตอบสนองความตอ้งการของตนเอง                       
4) ผา่นการปรึกษาจากผูมี้ประสบการณ์และไดรั้บการยอมรับและ 5) เป็นวธีิท่ีทาํใหเ้กิดการยอมรับ
และเปิดใจกวา้ง 
 ขั้นตอนท่ี 4 การคงไวซ่ึ้งการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ (Holding on) 
 การคงไวซ่ึ้งการปฏิบติัท่ีมีประสิทธิภาพ ถือเป็นขอ้ผกูผนัในการปฏิบติั ซ่ึงเป็นขั้นตอน
สุดทา้ยของกระบวนการเสริมสร้างพลงั เม่ือนาํวธีิการท่ีเลือกใชไ้ปปฏิบติัแลว้เกิดประสิทธิภาพ 
หรือประสบความสาํเร็จบุคคลก็จะเกิดความรู้สึกมัน่ใจ รู้สึกมีพลงั มีความสามารถและคงไว ้                   
ซ่ึงพฤติกรรมการแกปั้ญหานั้นสาํหรับใชใ้นการแกปั้ญหาคร้ังต่อไป 
 แนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจของคอนเจอร์ และ คาร์นูโก  
 คอนเจอร์และคาร์นูโก (Conger & Kanungo, 1988) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจ ซ่ึงประกอบทั้งการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทั้งดา้นโครงสร้างและดา้นจิตใจ โดยดา้น
โครงสร้างผูบ้ริหารจะเนน้การบริหารจดัการ ส่วนการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ ซ่ึงถือวา่                
เป็นดา้นของจิตวทิยา จะเนน้การรับรู้ของผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัความสาํคญัของงานและของตนเอง                 
ท่ีมีต่องาน  
 
 ในการเสริมสร้างพลงัอาํนาจใหก้บัผูป้ฏิบติังานนั้น ตอ้งมีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                 
ทั้งดา้นโครงสร้างและดา้นจิตใจไปพร้อม ๆ กนั โฮโนล (Honold, 1997) และจากผลการวจิยัหลาย
เร่ืองท่ีผา่นมาพบวา่ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นโครงสร้างเป็นส่วนท่ีจะช่วยผลกัดนัใหเ้กิด                 
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การเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ และ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ จะส่งผลโดยตรง            
ต่อความพึงพอใจในงาน ในขณะท่ีบางงานวจิยัระบุวา่การเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นโครงสร้าง                 
จะส่งผลทางออ้มต่อความพึงพอใจในงานเท่านั้น  
 แนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจของโทมัสและเวลเฮ้าส์ 
 โทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas & Velthouse, 1990)  ไดเ้สนอรูปแบบการรับรู้การเสริมสร้าง 
พลงัอาํนาจ  ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจภายในของบุคคล และผลของงานท่ีไดจ้ะมีความสัมพนัธ์กบั
การรับรู้ในบทบาทของบุคคลนั้น ๆ  และเป็นการใหค้วามสาํคญัต่อผูป้ฏิบติังานในดา้นการรับรู้
ความหมายของงาน ความสามารถของตนเองในการทาํงาน  ซ่ึงโทมสัและเวลเฮา้ส์ไดเ้สนอ                         
แบบแผนการรับรู้การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Cognitive model of empowerment) ซ่ึงประกอบดว้ย 
ส่วนท่ีเป็นเหตุการณ์แวดลอ้ม (Environmental events) พฤติกรรม (Behavior) และการวดัประเมินงาน  
(Task assessment)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 แบบแผนการรู้คิดของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Thomas & Velthouse, 1990, p. 670) 
 

ตามแนวคิดแบบแผนการรับรู้การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ ในส่วนของเหตุการณ์แวดลอ้ม 
(Environmental events) จะเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนรวมทั้งบุคคลแวดลอ้มตวัเราดว้ย เช่น                      
หวัหนา้งาน กลุ่มเพื่อนร่วมงาน กลุ่มเพื่อนสนิท การจดัฝึกอบรม เป็นตน้ เหตุการณ์แวดลอ้ม  

เหตุการณ์แวดลอ้ม   
- หวัหน้า 
- เพ่ือนร่วมงาน  
ฯลฯ 

พฤติกรรม 
- กระตือรือร้น 
ในการท างาน 
- มีสมาธิในการท างาน  
- มีความคดิริเร่ิมในงาน  
- สามารถเผชิญตอ่ปัญหา  
- รู้จกัยืดหยุน่  
 

การวดัประเมินผล 
-  ผลกระทบตอ่งาน 
-  ความสามารถในงาน 
-  ความหมายของงาน 
- โอกาสทางเลือก 
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จะส่งผลต่อการประเมินงาน ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ผลกระทบต่องาน (Impact)                  
เป็นการประเมินระดบัของพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อการทาํงาน เช่น ความตั้งใจในการทาํงาน เป็นตน้  
2) ความสามารถในงาน (Competence) เป็นการประเมินระดบัความสามารถในการทาํงานใหส้าํเร็จ 
3) ความหมายของงาน (Meaningfulness) เป็นการประเมินความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่องาน 
รวมถึงความใส่ใจต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย  และ 4) โอกาสทางเลือก (Choice) เป็นการประเมิน                           
ความรับผดิชอบในการกระทาํของแต่ละบุคคล การเลือกและคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการทาํงาน    
เม่ือไดรั้บการประเมินผลอยา่งใดอยา่งหน่ึง จะส่งผลใหบุ้คคลมีพฤติกรรมการทาํงานท่ีแตกต่างกนั 
เช่น มีความกระตือรือร้นในการทาํงานมากข้ึน (Activity) มีสมาธิมุ่งมัน่ในการทาํงาน (Concentration) 
การแสดงออกถึงความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ (Initiative) ความสามารถในการเผชิญกบัปัญหา (Resiliency) 
และการมีพฤติกรรมยดืหยุน่ (Flexibility) ปรับตวัอยา่งเหมาะสมเพื่อผลสัมฤทธ์ิของงาน   
และพฤติกรรมเหล่าน้ีก็สามารถส่งผลไปถึงเหตุการณ์แวดลอ้มดว้ย  เช่น ถา้ไดรั้บการประเมิน
ออกมาดี  หวัหนา้จะใหค้วามไวว้างใจมากข้ึน แต่ถา้ผลการประเมินไม่ผา่นเกณฑ ์หวัหนา้ตอ้งดูแล
บุคคลนั้นอยา่งเคร่งคดัมากข้ึน   
 แนวคิดการเสริมสร้างพลงัอ านาจของสพรีสเซอร์  
 สพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1991) ไดเ้สนอองคป์ระกอบการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ 
ซ่ึงผา่นการทดสอบการวเิคราะห์องคป์ระกอบแบบยนืยนั (Confirmatory factor analysis) พบวา่                 
มี 4 องคป์ระกอบตรงตามท่ีโทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas & Velthouse, 1990) ไดร้ะบุไว ้คือ                        
การรับรู้ความหมายของงาน ความสามารถในการทาํงาน การตดัสินใจดว้ยตนเอง และผลกระทบ 
ต่อหน่วยงาน ซ่ึงสพรีสเซอร์ใหค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 1. การรับรู้ความหมาย (Meaning) หมายถึงการใหคุ้ณค่ากบัเป้าหมายของงาน                        
ความตอ้งการบทบาทในงานท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังาน                 
ทาํใหผู้ป้ฏิบติัรู้สึกวา่ งานท่ีทาํอยูมี่ความสาํคญั และมีความหมายต่อตนเอง 
 2. ความสามารถในการทาํงาน (Competence) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติัรับรู้วา่ตนเอง                    
มีทกัษะ และความสามารถ ทาํงานไดป้ระสบความสาํเร็จ 
 3. การตดัสินใจดว้ยตนเอง (Self-determination) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานมีอิสระ                
ในการตดัสินใจ คิดริเร่ิมสร้างสรรคง์านได้ และควบคุมการทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยตนเอง  
 4. ผลกระทบต่อหน่วยงาน (Impact) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานรับรู้วา่ตนเองมีส่วนทาํ
ใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร 
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ตารางท่ี  1 สังเคราะห์แนวคิดและองคป์ระกอบการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 
 

แนวคดิการเสริมสร้าง 
พลงัอ านาจ 

องค์ประกอบการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 

1.Satisfaction 
2.Self-development 

3.Competence 
4.Choice 
5.Impact 
6.M

eaning fullness 
7.Self-determination 
8.Power 
9.Autonomy 
10.M

astery 

1. กิบสนั (Gibson, 1991) ใหค้วามหมายวา่ การเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจเป็นแนวคิดท่ีอธิบายกระบวนการทางสงัคม  
การแสดงถึงการยอมรับและช่ืนชม การส่งเสริม การพฒันา
และเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนอง
ความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง รวมถึง
ความสามารถในการใชท้รัพยากรท่ีจาํเป็นในการดาํรงชีวติ 
เพ่ือใหเ้กิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเองและรู้สึกวา่ตนเอง               
มีอาํนาจสามารถควบคุมความเป็นอยูห่รือวถีิชีวติ 
ของตนเองได ้

          

2. คอนเจอร์และคาร์นูโก (Conger & Kanungo, 1988)  
ไดก้ล่าวถึงกระบวนการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ ซ่ึงประกอบ
ทั้งการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทั้งดา้นโครงสร้างและดา้น
จิตใจ โดยดา้นโครงสร้างผูบ้ริหารจะเนน้การบริหารจดัการ 
ส่วนการเสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ  ซ่ึงถือวา่เป็น 
ดา้นของจิตวทิยา จะเนน้การรับรู้ของผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบั
ความสาํคญัของงานและของตนเองท่ีมีต่องาน 

          

3. โทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas & Velhouse, 1990)  
การรับรู้การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ ส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจ
ภายในของบุคคล และผลของงานท่ีไดจ้ะมีความสมัพนัธ ์
กบัการรับรู้ในบทบาทของบุคคลนั้น ๆ  และเป็นการให้
ความสาํคญัต่อผูป้ฏิบติังานในดา้นการรับรู้ความหมาย 
ของงาน ความสามารถของตนเองในการทาํงาน 

          

4. สพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1995)  องคป์ระกอบการ
เสริมสร้างพลงัอาํนาจดา้นจิตใจ โดยใหค้วามหมาย 
และคาํจาํกดัความของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจเชิงจิตวทิยา
ในงาน (Psychological empowerment) เป็นการเพ่ิมข้ึน 

          
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ตารางท่ี  1 (ต่อ) 
 

แนวคดิการเสริมสร้าง 
พลงัอ านาจ 

องค์ประกอบการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 

1.Satisfaction 
2.Self-development 

3.Competence 
4.Choice 
5.Impact 
6.M

eaning fullness 
7.Self-determination 
8.Power 
9.Autonomy 
10.M

astery 

ของระดบัแรงจูงใจภายในซ่ึงเป็นความเช่ือของบุคคลวา่ 
ตนเองมีบทบาทท่ีสาํคญัในองคก์รซ่ึงเป็นประสบการณ์                  
ท่ีไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในการทาํงาน และเม่ือ
บุคคลรู้สึกไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ จะปรากฏ
ออกมาในรูปแบบของประสบการณ์ในการรู้คิดทั้ง 4 ดา้น 

          

รวม 1 1 3 1 2 3 2 1 1 1 
 
จากตารางท่ี 1 การสังเคราะห์แนวคิดและองคป์ระกอบเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 

จะเห็นวา่ องคป์ระกอบของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์แนวคิด ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 10 องคป์ระกอบ และผูว้จิยัเห็นวา่มีองคป์ระกอบท่ีความถ่ีซํ้ ากนัมากท่ีสุด                                 
4 องคป์ระกอบเรียงตามลาํดบัความถ่ีคือ  
 องคป์ระกอบท่ี 1 Meaning fullness ความถ่ีเท่ากบั 3 จากแนวคิดของกิบสัน (Gibson, 
1991), โทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas & Velhouse, 1990) และสพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1995)   
 องคป์ระกอบท่ี 2 Competence ความถ่ีเท่ากบั 3 จากแนวคิดของคอนเจอร์และคาร์นูโก 
(Conger & Kanungo, 1988), โทมสัและเวลเฮา้ส์ (Thomas & Velhouse, 1990) และสพรีสเซอร์ 
(Spreitzer, 1995)   
 องคป์ระกอบท่ี 3 Self-determination ความถ่ีเท่ากบั 2 จากแนวคิดของคอนเจอร์                        
และคาร์นูโก (Conger & Kanungo, 1988) และสพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1995) 
 องคป์ระกอบท่ี 4 Impact ความถ่ีเท่ากบั 2 จากแนวคิดของโทมสัและเวลเฮา้ส์  
(Thomas & Velhouse, 1990) และสพรีสเซอร์ (Spreitzer, 1995) 
 ดงันั้น การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ (Empowerment) ในงานวจิยัน้ีหมายถึง การสร้างแรง
กระตุน้หรือการเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในบุคคล เก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และ                          
ความเช่ือในความสามารถแห่งตน การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลใน                      
การตอบสนองความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง เพื่อใหผู้ดู้แลมีความเช่ือมัน่                
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ในสมรรถนะของตนเองทาํใหส้ามารถดูแลตนเองและดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ                   
มี 4 องคป์ระกอบดงัน้ี 

 1. การรับรู้ความหมาย (Meaning) หมายถึง การใหคุ้ณค่ากบัเป้าหมายของการดูแลเด็ก
ออทิสติก ความตอ้งการบทบาทในการดูแลท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมของ
ผูดู้แล ทาํใหผู้ดู้แลรู้สึกวา่ การดูแลเด็กออทิสติกท่ีทาํอยูมี่ความสาํคญั และมีความหมายต่อตนเอง 

 2. ความสามารถในการดูแล (Competence) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่ตนเองมีทกัษะ 
และมีความสามารถในการดูแลเด็กออทิสติกและไดป้ระสบความสาํเร็จในการดูแล 

 3. การตดัสินใจดว้ยตนเอง (Self-determination) หมายถึง การท่ีผูดู้แลเด็กออทิสติก                    
มีอิสระในการตดัสินใจ สามารถคิดวางแผนและควบคุมการทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ยตนเอง  

 4. ผลกระทบต่อเด็กออทิสติก (Impact) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่ตนเองมีส่วนทาํให้
เกิดผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ สามารถดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจ  

 ข่ิม สกุลนุ่ม ( 2545) ไดศึ้กษาโปรแกรมเสริมสร้างพลงัอาํนาจต่อการรับรู้สมรรถนะ               
การจดัการตนเองของมารดาโรคหวัใจพิการแต่กาํเนิดโดยใชแ้นวคิดการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของ    
กิบสัน (Gibson, 1995) ตามขั้นตอนของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทั้ง 4 ขั้นตอนคือ การคน้พบ
สถานการณ์จริง การพิจารณาและไตร่ตรองสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ความสามารถเป็นผูด้าํเนินการ            
ในการดูแล และความมัน่ใจท่ีจะควบคุมสถานการณ์ พบวา่ ผูดู้แลมีการยอมรับและเกิดพลงัจูงใจ              
ในการดูแลมากข้ึน  

 จิรภทัร เปล้ืองนุช ( 2548) ศึกษาผลของโปรแกรมสร้างพลงัอาํนาจในการรับรู้สมรรถนะ
การดูแลเด็กออทิสติกของผูป้กครอง พบวา่ คะแนนเฉล่ียการรับรู้สมรรถนะการดูแลเด็กออทิสติก
ของผูป้กครองหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสร้างพลงัอาํนาจเพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 ภทัราบูลย ์ พุทธรักษา ( 2548) ศึกษาโปรแกรมการสร้างพลงัใจในผูดู้แลต่อการส่งเสริม
การรับรู้สมรรถนะของตนเองในการดูแลเด็กออทิสติก พบวา่ ภายหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนการรับรู้สมรรถนะของตนเองในการดูแลเด็กสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ 

 บุบผา ธนิกกุล และเพญ็นภา แดงดอ้มยทุธ์ (2552) ไดศึ้กษา ผลของกลุ่มช่วยเหลือตนเอง
และการเสริมสร้างพลงัอาํนาจต่อภาระการดูแลของผูดู้แลผูป่้วยจิตเภทในชุมชนพบวา่ การท่ีผูดู้แล
ไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอาํนาจทาํใหภ้าระการดูแลของผูดู้แลผูป่้วยโรคจิตเภทตํ่ากวา่กลุ่มท่ีไดรั้บ
การดูแลตามปกติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 ปัทมาภรณ์ พรหมวเิศษ (2554) ไดศึ้กษาผลของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลหลกั
ต่อการดูแลท่ีบา้นในผูป่้วยเด็กวยัก่อนเรียนโรคมะเร็งเมด็เลือดขาว พบวา่ ผูดู้แลหลกัในกลุ่มทดลอง
มีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจ ความสามารถในการควบคุม และการรับรู้สมรรถนะในตนสูงกวา่               
กลุ่มเปรียบเทียบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

 ธนาภรณ์ ใจมา ( 2550) ศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างพลงัอาํนาจแบบกุล่มต่อ
ความสามารถในการดูแลของผูดู้แลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภทท่ีมารับบริการแผนกผูป่้วยนอกโรงพยาบาล
เมืองปาน จงัหวดัลาํปาง พบวา่ ผูดู้แลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภทหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจแบบกลุ่มมีระดบัคะแนนความสามารถในการดูแลผูท่ี้เป็นโรคจิตเภทสูงกวา่ก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมการเสริมสร้างพลงัอาํนาจแบบกลุ่มอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 จะเห็นไดว้า่ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจในตวับุคคล สามารถเพิ่มการรับรู้สมรรถนะ                
ในตน เพื่อใหเ้กิดความรู้สึกเช่ือมัน่ในตนเองและรู้สึกวา่ตนเองมีอาํนาจสามารถควบคุมความเป็นอยู่
หรือวถีิชีวติของตนเองได้ 
 

เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัโรคออทสิติกและการดูแลเด็กออทสิติก  
 ความหมายของโรคออทสิติก  
 เด็กออทิสติก (Autistic children) หรือเด็กท่ีมีภาวะออทิสซึม หมายถึง เด็กท่ีมี                        
ความผดิปกติทางสมอง ซ่ึงส่งผลใหเ้ขามีปัญหาในการทาํความเขา้ใจและตอบสนองกบัโลก
ภายนอก  และทาํใหเ้ขามีพฤติกรรมและการแสดงออกท่ีแตกต่างจากเด็กปกติทัว่ไป เม่ือแรกพบ               
เราอาจจะยงัไม่สามารถบอกไดว้า่เด็กคนท่ีเราเห็นอยูน่ั้นเป็นเด็กออทิสติกหรือไม่ เพราะไม่มีตวับ่งช้ี
ท่ีเห็นไดช้ดัเจนทาํใหเ้ด็กออทิสติกหลายคนถูกเขา้ใจผดิในเบ้ืองตน้วา่เป็นเด็กท่ีมีปัญหาเร่ืองด้ือ ซน 
และไม่สุภาพ ซ่ึงจากสถิติช้ีวา่มีเด็กออทิสติกทัว่โลก ประมาณ 4-5 คน ต่อประชากรเด็ก 10,000 คน 
อีกทั้งยงัมีนกัวจิยัคาดการณ์จากสัญญาณท่ีเกิดข้ึนวา่อตัราการเกิดของเด็กออทิสติกนั้นอาจสูงเท่ากบั 
23 คน ต่อประชากรเด็ก 1,000 คน โดยมีแนวโนม้ท่ีจะพบในเด็กชายมากกวา่เด็กหญิงถึง 4 เท่า                
จากการวนิิจฉยัตามคู่มือและสถิติของสมาคมจิตแพทยอ์เมริกนัคร้ังท่ี 3 และ 4 พบภาวะออทิสซึม 
ในเด็กอาย ุ1-5 ปี เท่ากบั 9.9 ต่อประชากรเด็ก 10,000 คน (มูลนิธิออทิสติกไทย, 2553) 
 สาเหตุและภาวะทีเ่กีย่วข้อง 
 1. กรรมพนัธ์ุ เน่ืองจากพบเด็กออทิสติกในคู่แฝดจากไข่ใบเดียวกนั มากกวา่คู่แฝดท่ีเกิด
จากไข่คนละใบ และอตัราส่วนของออทิซึมในพี่นอ้งทอ้งเดียวกนั พบถึง 1:50 ส่วนในเด็กทัว่ไป            
พบ 1:2,000  



24 

 2. ความผดิปกติของสมอง อาจจะเกิดไดต้ั้งแต่ระหวา่งเด็กอยูใ่นครรภม์ารดา ระหวา่ง  
การคลอด หรือภายหลงัคลอด เช่น มารดาท่ีเป็นโรคหดัเยอรมนัระหวา่งตั้งครรภ ์เด็กท่ีเป็นโรค 
Tuberous sclerosis เด็กขาดออกซิเจนระหวา่งคลอด การเจบ็ป่วยของเด็กภายหลงัคลอด เช่น                
โรคสมองอกัเสบ แมแ้ต่การเป็นหดั ไอกรน ท่ีมีภาวะแทรกซอ้น ก็อาจเป็นสาเหตุทาํใหพ้ฒันาการ
ของสมองผดิปกติได ้เด็กออทิสติก ร้อยละ 25-30 จะมีอาการของโรคลมชกัในระยะเร่ิมเขา้วยัรุ่น 
จากการตรวจคล่ืนสมองดว้ยไฟฟ้า พบวา่มีความผดิปกติของคล่ืนสมองแบบไม่เฉพาะเจาะจง            
(Non-specific) มากกวา่เด็กทัว่ไป ขนาดของสมองโตกวา่เด็กทัว่ไปเล็กนอ้ย โดยไม่ไดม้าตั้งแต่แรก
เกิด จากการศึกษาวจิยัพบวา่ สมองของเด็กออทิสติกมีเซลลข์องสมองผดิปกติอยู ่2 แห่ง คือ บริเวณ
ท่ีควบคุมดา้นความจาํ อารมณ์ และแรงจูงใจ ส่วนอีกบริเวณหน่ึงจะควบคุมเก่ียวกบัการเคล่ือนไหว
ของร่างกาย ลกัษณะของเซลลส์มองทั้ง 2 แห่ง เป็นเซลลท่ี์ไม่พฒันาไปตามวยัของเด็ก  
 3. สารส่ือเคมีในสมองผดิปกติ เช่น ระดบัของสารซีโรโตนินและสารโดปามีนสูง                
แต่ยงัไม่เป็นท่ียอมรับอยา่งแน่นอน  
 4. ความผดิปกติระบบความตา้นทาน คือมีระบบภูมิตน้ทานกลบัไปทาํลายระบบ
ประสาทของตนเอง 
 อยา่งไรก็ตามยงัไม่สามารถบอกไดถึ้งสาเหตุท่ีแน่นอน ส่วนปัจจยัการเล้ียงดูนั้น                   
ไม่ใช่เหตุโดยตรง แต่เป็นสาเหตุส่งเสริมท่ีจะทาํใหเ้ด็กท่ีเป็นออทิสติกอยูแ่ลว้ มีอาการมากข้ึน                  
หรือช่วยใหอ้าการของเด็กดีข้ึนได้ 
 ลกัษณะของเด็กออทสิติก 
 เด็กออทิสติกจะมีภาวะบกพร่องดา้นการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ภาวะบกพร่องดา้น       
การส่ือสาร และการแสดงพฤติกรรมท่ีซํ้ า ๆ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีพอ่แม่ควรสังเกตและเปรียบเทียบกบัเด็ก              
ในวยัเดียวกนั ดงัน้ี 
 1. ภาวะบกพร่องดา้นการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ส่วนใหญ่เด็กออทิสติกจะมีปัญหา                
ดา้นการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม โดยมีพฤติกรรมดงัน้ี ไม่สบตา ตั้งใจฟังหรือดูคนอ่ืนนอ้ย หรือมี
ความบกพร่องในการตอบสนองกบับุคคลรอบขา้งนอ้ย ไม่รู้จกัการแบ่งปันของเล่นหรือทาํกิจกรรม
อ่ืนร่วมกบับุคคลรอบขา้ง มีการตอบสนองท่ีไม่ปกติต่ออารมณ์โกรธ ความเครียด หรือการแสดง
ความรักจากบุคคลอ่ืน ในปัจจุบนั งานวจิยัไดก้ล่าววา่เด็กออทิสติกท่ีไม่ตอบสนองดา้นอารมณ์
เน่ืองจากพวกเขาไม่ไดส้นใจสภาพสังคมรอบตวัของตวัเอง เช่น เด็กออทิสติกบางคนสนใจดูปาก
เม่ือมีคนพดูกบัพวกเขามากกวา่จะสบตา เด็กออทิสติกบางคนมีภาวะบกพร่องดา้นการเขา้ใจคนอ่ืน 
เช่น เด็กทัว่ไปจะเขา้ใจขอ้มูลท่ีบุคคลอ่ืนส่ือสาร รวมถึงความรู้สึก และเป้าหมายในการส่ือสารของ
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บุคคลอ่ืน ในทางตรงกนัขา้มเด็กออทิสติกจะไม่เขา้ใจและไม่สามารถคาดคะเนการส่ือความหมาย
ของบุคคลอ่ืนได ้ 
 2. ภาวะบกพร่องดา้นการส่ือสาร โดยทัว่ไปแลว้ เด็กในวยัเตาะแตะหรือเม่ือยา่งเขา้                
ขวบปีแรก จะเร่ิมพดูไดส้องสามคาํ และรู้จกัหนัมามองเม่ือถูกเรียกช่ือ หรือช้ีของเล่นท่ีตอ้งการได้
แต่สาํหรับเด็กออทิสติกจะมีพฤติกรรม ดงัน้ี ไม่ตอบสนองหรือตอบสนองชา้เม่ือมีคนเรียกช่ือหรือ
เรียกใหส้นใจ มีการพฒันาท่ีล่าชา้ทางดา้นท่าทาง เช่น การช้ีและแสดงส่ิงของใหผู้อ่ื้นดู ส่งเสียงและ
พดูออ้แอใ้นช่วงปีแรก แต่หลงัจากนั้นจะหยดุพฤติกรรมดงักล่าว การพฒันาดา้นภาษาล่าชา้ เรียนรู้
การส่ือสารโดยใชรู้ปภาพหรือสัญลกัษณ์ของตวัเอง พดูเพียงคาํเดียวหรือพดูซํ้ าไปซํ้ ามา ไม่สามารถ
พดูเป็นประโยคได ้พดูทวนคาํท่ีไดย้นิซํ้ า ๆ ใชค้าํแปลก ๆ ส่ือความหมายแปลก ๆ เฉพาะคนท่ี
ใกลชิ้ดกบัเด็กจึงจะเขา้ใจ  
 3. การแสดงพฤติกรรมซํ้ า ๆ โดยทัว่ไปเด็กออทิสติกมกัแสดงพฤติกรรมท่ีซํ้ าไปซํ้ ามา  
ซ่ึงบางคนอาจแสดงพฤติกรรมดงักล่าวอยา่งรุนแรง ชดัเจน ในขณะท่ีบางคนอาจแสดงพฤติกรรม
ดงักล่าวเพียงเล็กนอ้ย เช่น เล่นน้ิวมือ กระพือแขน เดินในท่าเฉพาะ ซํ้ า ๆ นอกจากน้ี ยงัมีความ
สนใจจดจ่อกบับางส่ิงบางอยา่งมากเป็นพิเศษ เช่น บางคนอาจชอบดูลอ้รถท่ีหมุน ประภาคาร               
ตวัเลข หรือสัญลกัษณ์ เน่ืองจากเด็กออทิสติกไม่รู้จกัการยดืหยุน่ จึงมกัจะยดึติดอะไรแบบเดิม ๆ 
พวกเขาจะรับประทานอาหารแบบเดิม ๆ เวลาเดิม ๆ ทุกวนั หรือไปโรงเรียนก็จะชอบไปเส้นทาง
เดิม ๆ เป็นตน้ 
 พฒันาการของเด็กออทสิติก  
 สาริณี รุ่งศรี ( 2548 อา้งถึงใน ธนาภร  ใจมา, 2550) ไดก้ล่าวถึงพฒันาการของ 
เด็กออทิสติกไว ้ดงัน้ี 
 วยัขวบปีแรกเด็กมกัจะไม่ค่อยชอบใหอุ้ม้ ขืนตวั แอ่นหนีหรือร้อง ไม่จอ้งแม่หรือผูเ้ล้ียง 
ไม่ส่งภาษาหรือมองตามเวลาแม่เดินจากไป ไม่สบตาเวลามองหนา้เด็กมกัจะเบือนหนา้หนี                         
ไม่อา้แขนรอรับเวลาท่ีผูใ้หญ่จะเขา้มาอุม้ 
 วยั 2-3 ขวบ ความผดิปกติจะชดัเจนข้ึน เด็กไม่สามารถแสดงความสนใจร่วมกบัผูอ่ื้นได้
ไม่สนองตอบเวลาท่ีแม่หรือผูเ้ล้ียงเรียกใหม้าสนใจอะไรบางอยา่ง เวลาช้ีใหดู้ส่ิงของท่ีอยูไ่กล
ออกไปเด็กจะไม่มองตาม มกัจะไม่เขา้มาหาพอ่แม่เพื่ออวดของเล่น หรือชวนใหเ้ล่นดว้ย                            
ไม่เลียนแบบท่าทางของผูอ่ื้น เวลาตอ้งการส่ิงของอะไรจะไม่ใชน้ิ้วมือของตวัเองช้ี แต่จบัมือผูอ่ื้นช้ี
ไปท่ีส่ิงนั้นแทน ไม่สามารถเล่นเกมท่ีตอ้งผลดักนัเล่นได ้ไม่ร้องตามหรือแสดงอาการกงัวลเวลา 
จากแม่ ไม่กลวัคนแปลกหนา้ 
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 วยัก่อนเขา้เรียน พบการขาดทกัษะทางสังคมอยา่งชดัเจน ไม่สนใจท่ีจะเขา้หาหรือเล่นกบั
เด็กอ่ืนในวยัเดียวกนั เดินอยูร่อบๆสนามคนเดียว ไม่รวมกลุ่มเล่นกบัเพื่อน ในรายท่ีอาการไม่รุนแรง
จะยงัสนใจเขา้ไปเล่นกบัผูอ่ื้นแต่เล่นไม่เป็น บางคนเล่นกบัคนอ่ืนไดบ้า้งแต่ตอ้งเล่นเฉพาะส่ิงท่ี
ตวัเองสนใจเท่านั้น 
 วยัเรียน เด็กจะมีปัญหาไม่เขา้ใจสถานการณ์ทางสังคมท่ีซบัซอ้นข้ึน ไม่มีเพื่อนสนิทชอบ
เก็บตวัหรืออยูค่นเดียวคนเดียวตามลาํพงั ไม่สามารถเขา้ใจหรือรับรู้วา่ผูอ่ื้นกาํลงัคิดอะไรหรือรู้สึก
อยา่งไร ไม่มีความรู้สึกสงสารหรือเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ในบางรายอาจมีความตอ้งการอยากมีเพื่อน
แต่เขา้กบัเพื่อนไดย้ากแมว้า่จะพยายามอยา่งเตม็ท่ีแต่ก็มกัจะถูกเด็กอ่ืนมองวา่แปลกหรือตลก 
 แนวคิดการดูแลและความหมายการดูแล 
 การดูแล  (Care giving) หมายถึงกระบวนการช่วยเหลือเหลือบุคคลท่ีมีภาวะพร่อง
ความสามารถทางดา้นร่างกายและจิตใจตามความตอ้งการของผูรั้บการดูแล โดยครอบคลุมทุกคน
ดา้นไม่วา่ดว้ยเหตุผลใด ๆ ก็ตาม ซ่ึงผูดู้แลตอ้งใชก้ลวธีิเทคนิคต่าง ๆ ตามลกัษณะของงานดูแล                       
ท่ีแตกต่างกนัไปแต่ละระดบัความรุนแรงของโรคท่ีเกิดข้ึน (Kane & Kane, 2000, p. 321 อา้งถึงใน 
ธนาภร  ใจมา, 2550) 
 การดูแลหมายถึงศาสตร์หรือศิลป์ในการกระทาํการแสดงความรู้สึกจริงใจ การเห็นคุณค่า
ระหวา่งบุคลากรความเตม็ใจและความมุ่งมัน่ในการดูแล ความรู้และการกระทาํท่ีสอดคลอ้งกนั              
เป็นการตอบสนองความตอ้งการท่ีมีต่อภาวะสุขภาพ โดยผูดู้แลและรับบริการต่างก็ดีศกัยภาพ                        
และประโยชน์ร่วมกนัในกระบวนการดูแล 
 การดูแลเป็นคาํท่ีใช่ส่ือความหมายในชีวติประจาํวนัทัว่ทุกวงการทั้งภาษาพดูและภาษา
เขียนความหมายของการดูแลตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง  
การเอาใจใส่ ปกปักษรั์กษา ปกครอง สาํหรับในภาษาองักฤษ การดูแลใชค้าํวา่ Care มีความหมายวา่
เป็นภาวะ ความกงัวล ความห่วงใย ความเอาใจใส่อยา่งจริงจงั ความหมายตามพจนานุกรม
ภาษาองักฤษ Care เป็นคาํนาม หมายถึงการเอาใจใส่ ความรับผดิชอบ ความสนใจ 
 การดูแล  หมายถึง พฤติกรรมระหวา่งบุคคลท่ีเป็นกระบวนการการะทาํท่ีทาํการช่วยเหลือ
บุคคลอ่ืน หรือกลุ่มบุคคลเพื่อดาํรงไวซ่ึ้งความเป็นมนุษย ์และการอยูร่อดของชีวติ หรือเพื่อ
จุดประสงคใ์ดจุดประสงคห์น่ึง  เป็นความรู้สึกท่ีมีร่วมกนั เช่น การดูแลระหวา่งบุคคลในครอบครัว
การดูแลระหวา่งเพื่อน เป็นตน้  
 การดูแล หมายถึง  เป็นปรากฏการณ์สากลเพื่อการอยูร่อดของมนุษยชาติ การดูแล                  
เป็น การปฏิบติักิจกรรมการช่วยเหลือ (Assistive) การสนบัสนุนคํ้าจุน (Supportive) การอาํนวยการ
ความสะดวก (Facilitative) และการสร้างความสามารถ (Enabling) ใหก้บับุคคลหรือกลุ่มคน                  
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ตามความตอ้งการท่ีแสดงออกเพื่อปรับปรุงหรือรักษาไวซ่ึ้งการมีสุขภาพดีหรือแนวทางการดาํเนิน
ชีวติ ท่ีผาสุก (Leininger, 1988 อา้งถึงใน ภทัราบูลย ์ พุทธรักษา, 2548) 
 สรุปไดว้า่การดูแล หมายถึง กระบวนการและวธีิการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลใหมี้
ความสามารถในการดูแลมนุษยท์ั้งบุคคลครอบครัวและสังคม โดยผสมผสานธรรมชาติเขา้กบั                   
ความเป็นอยูข่องมนุษยไ์ดดี้ เป็นการตอบสนองต่อคุณค่า ความสาํคญัและความรักในความเป็น
มนุษยข์องบุคคลซ่ึงการกระทาํนั้นอยูใ่นขอบเขตความรู้ทางวชิาการจริยธรรมและศีลธรรม                       
โดยผา่นการยอมรับจากสังคม และไดรั้บการพฒันาเพื่อเป้าหมายอยูท่ี่การป้องกนัเพิ่มพนู                        
และอนุรักษ ์ความเป็นมนุษยไ์ดอ้ยา่งสมบูรณ์ โดยเฉพาะในดา้นการส่งเสริมสุขภาพและฟ้ืนฟูสภาพ 
ป้องกนัภาวะแทรกซอ้นท่ีจะเกิดข้ึน 
  ศิริพนัธ์ุ สาสัตย ์และ เตือนใจ ภกัดีพรหม (2551) ไดแ้บ่งผูดู้แลออกเป็นผูดู้แลท่ีเป็น
ทางการ (Formal caregiver) และ ผูดู้แลท่ีไม่เป็นทางการ (Informal caregiver)   
 ดา้นผูดู้แลท่ีเป็นทางการ (Formal caregiver) เป็นกลุ่มผูดู้แลท่ีเป็นวชิาชีพ จากสถาน
บริการพยาบาล หรือ กลุ่ม องคก์ร ท่ีเคยผา่นการฝึกอบรมมาก่อนและไดรั้บเงินเป็นการตอบแทน 
ซ่ึงอาจเป็น แพทย ์พยาบาล บุคลากรทางการแพทย ์รวมทั้งผูช่้วยดูแลจากศูนยท่ี์ใหบ้ริการดูแลผูป่้วย
ท่ีบา้น  
 ดา้นผูดู้แลท่ีไม่เป็นทางการ (Informal caregiver)   เป็นกลุ่มผูท่ี้ใหก้ารช่วยเหลือใน
กิจวตัรประจาํวนัต่าง ๆ แก่ผูป่้วยโดยท่ีไม่เคยผา่นการฝึกอบรมมาก่อน การดูแลอาจยาวนานถึง                  
24 ชัว่โมงต่อ ไม่ไดรั้บเงินเป็นค่าตอบแทน แต่เป็นการดูแลท่ีมาจากความรัก ความสาํนึกในบุญคุณ
หรือหนา้ท่ี แรงจูงใจท่ีใหก้ารดูแลอาจจะมาจากความสัมพนัธ์ทางการสมรส หรือจากครอบครัว เช่น 
คู่สมรส ลูกหลาน ญาติพี่นอ้ง เพื่อน หรือเพื่อนบา้นของผูป่้วย จากการศึกษาพบวา่ผูดู้แลส่วนใหญ่
จะเป็นสามีหรือภรรยาของผูป่้วยและมกัสูงอายดุว้ยกนัทั้งคู่ 
 ศิริพนัธ์ุ สาสัตย ์(2549) ไดอ้ธิบายความแตกต่างของกลุ่มผูดู้แลแบบไม่เป็นทางการ                    
ตามลกัษณะความสัมพนัธ์กบัผูป่้วยและปริมาณการช่วยเหลือท่ีให ้ดงัน้ีคือ 
 1. แบ่งตามลกัษณะความสัมพนัธ์กบัผูป่้วย  
 ผูดู้แลท่ีเป็นญาติ หรือญาติผูดู้แล คือ ผูท่ี้ใหก้ารช่วยเหลือดูแลผูป่้วยอยูท่ี่บา้นท่ีเป็น
สมาชิกในครอบครัว เป็นผูดู้แลท่ีไม่เป็นทางการท่ีพบไดบ้่อยมากท่ีสุดในสังคมไทย ทั้งน้ีในกลุ่ม
ผูดู้แลท่ีเป็นญาติน้ีอาจประกอบไปดว้ยผูดู้แลหลกัและผูดู้แลรอง เช่น สมาชิกในครอบครัวบางคน
รับผดิชอบดูแลช่วยเหลือผูป่้วยในดา้นกิจวตัรประจาํวนัและกิจกรรมในการดูแลโดยตรงท่ีบา้น                 
บางคนรับผดิชอบดูแลทางดา้นการเงินและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในการดูแล บางคนรับผดิชอบพาผูป่้วย
ไปพบแพทยเ์น่ืองจากมีความคล่องตวัในการติดต่อประสานงานสูง เป็นตน้ผูใ้หก้ารช่วยเหลือ                  
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ไม่เป็นทางการ คือ ผูท่ี้ใหก้ารช่วยเหลือดูแลผูป่้วยท่ีมาจากเครือญาติอ่ืน ๆ เพื่อน หรือเพื่อนบา้น               
ท่ีใหก้ารช่วยเหลืองานบา้นหรือกิจวตัรประจาํวนัโดยไม่คิดค่าตอบแทน ทั้งน้ีอาจเป็นการให้                      
การช่วยเหลือดว้ยความรัก ความผกูพนั หรือเป็นการตอบแทนคุณความดีท่ีผูป่้วยเคยมีใหแ้ก่ผูดู้แล
ประเภทน้ีมาก่อนในอดีต  
 2. แบ่งตามปริมาณการช่วยเหลือ 
  2.1 ผูดู้แลหลกั (Primary caregiver) คือบุคคลท่ีผูไ้ดรั้บการดูแลระบุวา่เป็นผูท่ี้ให้                
การช่วยเหลือดูแลในระยะเวลาเจบ็ป่วย หรืออาจเป็นผูท่ี้ใหเ้วลาในการดูแลคิดเป็นจาํนวนชัว่โมง             
ต่อวนัสูงสุด ทาํหนา้ท่ีดูแลปฏิบติักิจกรรมต่อผูป่้วยโดยตรง เช่น การอาบนํ้า ทาํความสะอาดร่างกาย 
ดูแลสุขวทิยาส่วนบุคคล ดูแลเร่ืองการรับประทานยา ทาํความสะอาดแผล และช่วยเหลือใน                     
การขบัถ่าย เป็นตน้ ผูดู้แลหลกัน้ีจะเป็นผูท่ี้เผชิญกบัภาวะเครียดสูงสุด นอกจากน้ีผูท่ี้ใหก้ารดูแล
ผูป่้วยดว้ยโรคหรือมีปัญหาสุขภาพต่างกนัจะมีระดบัความเครียดจากการดูแล แตกต่างกนั 
  2.2 ผูดู้แลรอง (Secondary caregiver) หมายถึงบุคคลอ่ืนท่ีอยูใ่นเครือข่ายของการดูแล 
มีหนา้ท่ีจดัการดา้นอ่ืน ซ่ึงไม่ใช่การกระทาํต่อตวัผูป่้วย กิจกรรมการช่วยเหลือท่ีใหอ้าจเป็นคร้ังคราว 
หรือมีระยะเวลาในการดูแลช่วยเหลือนอ้ยกวา่ผูดู้แลหลกั 
 ดงันั้น  ผูดู้แลเด็กออทิสติกในงานวจิยัน้ี คือ บุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในการดูแล
เด็กหรือบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีช่วยเหลือดูแลเด็กทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม รวมทั้ง                   
การตดัสินใจต่าง ๆ ท่ีมีผลจากขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัของเด็กโดยใหก้ารดูแล
ช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหน่ึงหรือตลอดไป ซ่ึงอาจเป็นญาติสายตรงหรือพี่เล้ียงเด็ก
ท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดัโรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี และสมคัรใจ 
เขา้ร่วมการทดลอง 
 ปัญหาของผู้ดูแลเด็กออทสิติก 
 ผู้ดูแลเด็กออทสิติก 
 ผูดู้แล หมายถึง บุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในการดูแลเด็ก หรือเป็นผูดู้แลเด็ก                      
ท่ีใหก้ารช่วยเหลือท่ีบา้น (Davis, 1982 อา้งถึงใน รพีพรรณ อินทวงค,์ 2550) มีลกัษณะสาํคญั                    
สรุปไดด้งัน้ี 
 1. เป็นญาติท่ีมีความสัมพนัธ์กบัเด็กออทิสติก โดยเป็นบิดา มารดา พี่ นอ้ง หรือบุคคล
สาํคญัในชีวติอ่ืน ๆ 
 2. ใหก้ารช่วยเหลือดูแลเด็กออทิสติก ดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม รวมทั้ง                  
การตดัสินใจต่าง ๆ ท่ีมีผลทาํใหเ้กิดขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัโดยใหก้ารดูแล
ช่วยเหลืออยา่งต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหน่ึงหรือตลอดไป 
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 3. ใหก้ารดูแลช่วยเหลือ โดยไม่ไดรั้บการตอบแทนท่ีเป็นค่าจา้งหรือรางวลั 
 4. ใหก้ารดูแลช่วยเหลือท่ีบา้น หรือชุมชนแหล่งอาศยั 
 ดงันั้น ผูดู้แลเด็กออทิสติก จึงเป็นบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในการดูแลบุคคล
เหล่าน้ีไดแ้ก่ บิดา มารดา ตา ยาย ปู่  ยา่ หรือญาติ ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของเด็ก                  
ในดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมของเด็กออทิสติกได ้รวมทั้งใหค้วามรักและความเขา้ใจ
อุทิศตนเพื่อเด็กได้ 
 บทบาทของผู้ดูแลเด็กออทสิติก  
 ผูดู้แล เป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัท่ีสุดในการตอบสนองความตอ้งการของเด็กทั้งในดา้น
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม เน่ืองจากเป็นผูใ้กลชิ้ด ใหก้ารเล้ียงดู ใหค้วามรักแก่เด็ก                             
มาโดยตลอด (นารีลกัษณ์ มาคลศิริกลู, 2546) บทบาทและหนา้ท่ีของผูดู้แลสรุปโดยรวมไดด้งัน้ี 
 1. บทบาทในการเป็นผูเ้ล้ียงดู เป็นบทบาทท่ีผูดู้แลทาํหนา้ท่ีใหค้วามช่วยเหลือเด็ก                
ออทิสติก ทั้งดา้นสุขภาพอนามยั และตอบสนองความตอ้งการดา้นอ่ืนๆ โดยยดึแนวทางการรักษา 
เช่น การส่งเสริมพฒันาการ การรับประทานอาหาร การรับประทานยา เป็นตน้ 
 2. บทบาทในการกระตุน้พฒันาการ ผูดู้แลเป็นผูท่ี้มีบทบาทสาํคญัท่ีสุดในการกระตุน้
พฒันาการของเด็ก เน่ืองจากเวลาส่วนใหญ่เด็กออทิสติกจะอยูก่บัผูดู้แลท่ีบา้น การฝึกและกระตุน้
พฒันาการทั้งท่ีบา้นและท่ีโรงพยาบาลจะทาํใหเ้ด็กไดรั้บการดูแลอยา่งต่อเน่ือง 
 3. บทบาทในการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสม ผูดู้แลจะตอ้งช่วยจดัสภาพแวดลอ้ม
ส่ิงของต่าง ๆ อยา่งมีระเบียบแบบแผนท่ีแน่นอน เช่น มีมุมหอ้งสาํหรับทาํกิจกรรมโดยเฉพาะ                    
และในหอ้งจะตอ้งไม่มีส่ิงเร้า หรือมีส่ิงเร้านอ้ย มีตารางการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีชดัเจน                   
มีการลาํดบัขั้นตอนของการทาํงานแต่ละอยา่ง โดยท่ีเด็กออทิสติกจะทาํตามขั้นตอนทุกคร้ัง                 
ดงันั้นผูดู้แลจึงจาํเป็นตอ้งพดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นร่วมกนักบัแพทย ์และบุคลากรสุขภาพ              
ใหเ้กิด การปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนัทั้งท่ีบา้นและโรงพยาบาล 
 จะเห็นไดว้า่ ผูดู้แลเด็กออทิสติก ตอ้งมีบทบาททั้งในการเป็นผูใ้หก้ารดูแลเด็กโดยตรง 
และการประสานงานกบับุคลากรดา้นสุขภาพ นอกจากน้ียงัตอ้งดูแลดา้นอ่ืน ๆ เพื่อช่วยใน                      
การตอบสนองความตอ้งการการดูแลตนเอง เพื่อใหเ้ด็กออทิสติกไดรั้บการดูแลทั้งทางดา้นร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์และสังคม 
 การดูแลเด็กออทสิติก  
 เด็กออทิสติกมีขอ้จาํกดัดา้นความสามารถทางร่างกาย และสติปัญญา ทาํใหไ้ม่สามารถ
ดูแลตนเองได ้ผูดู้แลจึงตอ้งมีบทบาทสาํคญัในการดูแลเด็กในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
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 1. ดา้นการปฏิบติักิจวตัรประจาํวนั ผูดู้แลเด็กออทิสติกควรฝึกเด็กใหรู้้จกัส่ิงของเคร่ืองใช้
ในชีวติประจาํวนัก่อน แลว้จึงฝึกกิจกรรมต่อไป กิจกรรมท่ีฝึก เช่น การทาํความสะอาดร่างกาย                
ฝึกการแต่งกาย ฝึกการขบัถ่าย การใชช้อ้นรับประทานอาหาร เป็นตน้ การฝึกกิจวตัรประจาํวนั                   
ใหเ้ด็กออทิสติกสามารถช่วยเหลือตนเองได ้จะช่วยแบ่งเบาภาระของผูดู้แลได ้ทั้งน้ีผูดู้แลตอ้งมี                       
ความอดทนในการฝึกเด็ก เพราะขั้นตอนแต่ละกิจกรรมของการฝึก อาจใชเ้วลาเป็นวนั เป็นเดือน 
หรือเป็นปี จึงจะทาํใหเ้ด็กออทิสติกเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน (คณะกรรมการโครงการส่งเสริม
พฒันาการโรงพยาบาลราชานุกลู, 2552 อา้งถึงใน อญันิษฐ ์ทองประเสริฐ, 2553) 
 2. ดา้นการดูแลปฏิบติัตามแผนการรักษา เด็กออทิสติกบางคนจาํเป็นตอ้งไดรั้บยาร่วม
ดว้ยทั้งน้ีการใชย้าในเด็กออทิสติก เพื่อเพิ่มความสามารถในการเรียนรู้ ควบคุมอาการหงุดหงิด 
กา้วร้าว หรือทาํร้ายตนเอง ผูดู้แลจึงตอ้งคอยดูแลใหเ้ด็กรับประทานยาตามแผนการรักษา                        
อยา่งถูกตอ้ง รวมทั้งรู้จกัสังเกตอาการขา้งเคียงจากการใชย้าท่ีเด็กไดรั้บ ระยะเวลาของการใชย้า                        
ในเด็กแต่ละคนไม่เท่ากนั ซ่ึงแพทยจ์ะปรับยาตามความเหมาะสมกบัอาการของเด็ก  
โดยการประเมินเด็กเป็นระยะ ๆ อยา่งต่อเน่ือง (สถาบนัพฒันาการเด็กราชนครินทร์, 2548) 
 3. ดา้นจิตใจและอารมณ์ เด็กออทิสติกอาจมีการเปล่ียนแปลงอารมณ์ง่าย ดงันั้นส่ิงแรก             
ท่ีผูดู้แลควรทาํ คือ หารสาเหตุเพื่อใหก้ารช่วยเหลือไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ในกรณีท่ีไม่ทราบ
สาเหตุผูดู้แลควรเบ่ียงเบนความสนใจโดยการใหก้ารสัมผสั พดูคุย ปลอบโยน หรือชกัจูงใหท้าํ
กิจกรรมอ่ืนหากเด็กมีพฤติกรรมทาํร้ายตนเอง ทาํร้ายผูอ่ื้นหรือทาํลายขา้วของ ผูดู้แลควรแยกเด็กมา
อยูใ่นสถานท่ีปลอดภยั ใหก้ารดูแลอยา่งใกลชิ้ด อาจใหเ้ด็กออกกาํลงักายหรือเล่นเพื่อใหเ้ด็กได้
ระบายอารมณ์ ซ่ึงจะช่วยใหเ้ด็กผอ่นคลายข้ึน นอกจากน้ีผูดู้แลควรใหค้วามรัก ความเขา้ใจ                          
โดยการสัมผสั สวมกอดเด็กดว้ยความนุ่มนวล พดูคุย และเรียกช่ือเด็กดว้ยนํ้าเสียงอ่อนโยน                    
พร้อมกบักระตุน้ใหเ้ด็กไดส้บตากบัผูดู้แล ฝึกใหเ้ด็กรับคาํสั่งง่าย ๆ ไดรู้้จกัทกัทายบุคคลใกลชิ้ด  
และเม่ือเด็กไดเ้รียนรู้มากข้ึน จึงสอนใหเ้ด็กรู้จกัส่ิงแวดลอ้มใกลต้วั เพื่อใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้                              
การเขา้สังคมมารยาทในสังคม (สถาบนัพฒันาการเด็กราชนครินทร์, 2548) 
 การดูแลเด็กออทิสติกส่งผลกระทบต่อผูดู้แลทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม คือ  
 1. ดา้นร่างกาย เช่น ความเหน่ือยลา้จากการไม่ไดพ้กัผอ่น สุขภาพของผูดู้แลทรุดโทรม 
อ่อนเพลีย เหน็ดเหน่ือย ไม่มีเวลาส่วนตวั  
 2. ดา้นจิตใจ เช่น ความรู้สึกดา้นบวก ไดแ้ก่ ความภูมิใจ ปล้ืมปิติ โดยเฉพาะเด็กออทิสติก
มีพฒันาการในทางท่ีดีข้ึน ส่วนความรู้สึกดา้นลบ ไดแ้ก่ ความหงุดหงิด ความวติกกงัวล ความเครียด 
ความทอ้แท ้หมดหวงั บางรายคิดฆ่าตวัตาย  
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 3. ดา้นสังคม เช่น บทบาทในสังคมลดลง (ภทัราภรณ์ ทุ่งปันคาํ และคะนึงนิจ  
ไชยลงัการณ์, 2546) 
 ดงันั้น  การดูแลเด็กออทิสติก ผูดู้แลตอ้งมีความอดทน มีความตั้งใจ เน่ืองจากการดูแลเด็ก
ออทิสติก ตอ้งใหก้ารดูแลเอาใจใส่เกือบทุกดา้น ข้ึนกบัปัญหาและความรุนแรงของเด็กแต่ละคน 
บางคนมีความสลบัซบัซอ้น มีความผดิปกติอยา่งอ่ืนร่วมดว้ย ตอ้งใชเ้วลานานในการดูแล                         
และถา้เด็กไดรั้บการดูแลท่ีไม่ถูกตอ้ง จะทาํใหเ้กิดปัญหาความผดิปกติของพฒันาการเพิ่มมากข้ึน 
ผูดู้แลอาจตอ้งประสบกบัความยากลาํบากในการดูแลและช่วยเหลือมากข้ึน อาจก่อใหเ้กิด
ผลกระทบตามมา 

 
ทฤษฎกีารปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ 
 ความหมายของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 การปรึกษากลุ่ม (Group counseling) เป็นกระบวนการทางจิตวทิยาโดยมีสมาชิกกลุ่ม                 
ท่ีสามารถร่วมกนัแสดงปัญหาและหาทางแกไ้ขปัญหา เพราะมีเป้าหมายท่ีเหมือนหรือคลา้ยกนั                
โดยมีพื้นฐานของความสัมพนัธ์ภายในกลุ่มเป็นไปเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สมาชิกกลุ่มจะ
สามารถบอกเล่าความวติกกงัวลท่ีมีอยูใ่นใจใหก้ลุ่มรับทราบ สมาชิกคนอ่ืน ๆ จะสะทอ้นความคิด
และความรู้สึกต่าง ๆ เพื่อใหส้มาชิกไดมี้โอกาสสาํรวจตนเอง เขา้ใจตนเอง และรับฟังความคิด 
ความรู้สึก เจตคติของผูอ่ื้นท่ีมีทั้งเหมือนและแตกต่างจากตน โดยใหค้น้พบปัญหาของตนเอง 
ช่วยกนัหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหานั้น ๆ โดยใชพ้ลงัจากกลุ่ม ซ่ึงกลุ่มใหก้ารปรึกษาท่ีดี                        
ควรมีสมาชิกกลุ่มประมาณ 5-12 คน (กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ โรงพยาบาลศรีธญัญา, 2542,  
หนา้ 27 อา้งถึงใน ธนิดา  จุลวนิชยพ์งษ,์ 2546) 
 พนม ล้ิมอารีย ์(2548, หนา้ 6) กล่าววา่ การใหค้าํปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการ 
เพื่อใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูม้าขอรับคาํปรึกษา ซ่ึงมีจาํนวนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป และผูใ้หก้ารปรึกษา
จะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บการฝึกฝนอบรมทางจิตวทิยาโดยเฉพาะ เพื่อช่วยใหผู้ม้าขอรับคาํปรึกษา 
เกิดความเขา้ใจตนเองส่ิงแวดลอ้ม และนาํความรู้ ความเขา้ใจท่ีไดจ้ากการปรึกษาภายในกลุ่มไปใช้              
ในการปรับปรุงแกไ้ขตนเอง ทาํใหส้ามารถปรับตวัไดดี้ข้ึนและสามารถ นาํตนเองไดใ้นท่ีสุด 
 โอลเซน (Ohlsen, 1988, p. 30) กล่าววา่  การใหค้าํปรึกษากลุ่มเป็นการใหค้วามช่วยเหลือ
บุคคลปกติท่ีรวมกลุ่มกนัใหย้อมรับปัญหาต่าง ๆ ของตนเองและแกไ้ขปัญหาเหล่านั้น ก่อนท่ีจะ
กลายเป็นปัญหารุนแรงและยงัช่วยใหผู้มี้ปัญหาสามารถเรียนรู้ท่ีจะนาํความคิดหรือประสบการณ์ 
ท่ีไดจ้ากกลุ่มมาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 
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 คอเร่ย ์(Corey, 2004, p. 6) ไดก้ล่าววา่ การใหค้าํปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการของ
สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลท่ีเนน้ในเร่ืองความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมท่ีมกัจะเป็นปัญหา                 
ของผูม้ารับบริการ การใหค้าํปรึกษากลุ่มมีจุดมุ่งหมายทั้งการป้องกนัและการบาํบดัรักษาบรรยากาศ
ของกลุ่ม ใหเ้กิดความไวว้างใจ และแสดงความเห็นอกเห็นใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั นาํไปสู่ 
เปิดเผยเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหาและ มีการพฒันาตนเอง เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนาของตน  
 สรุปไดว้า่การใหก้ารปรึกษากลุ่ม หมายถึง กระบวนการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้ห้
การปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา จาํนวนตั้งแต่สองคนข้ึนไป ซ่ึงมีความตอ้งการตรงกนัท่ีจะปรับปรุง
หรือแกไ้ขปัญหาร่วมกนั มาปรึกษาหารือกนัเป็นกลุ่ม โดยมีผูใ้หบ้ริการปรึกษาเอ้ืออาํนวยให้
กระบวนการกลุ่มดาํเนินไปอยา่งราบร่ืน สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนมีโอกาสแสดงความรู้สึกและ     
ความคิดเห็น ไดส้าํรวจตนเองยอมรับตนเอง กลา้ท่ีจะเผชิญปัญหา ไดใ้ชค้วามคิด ในการแกปั้ญหา
หรือปรับปรุงตนเอง อีกทั้งไดฟั้งความรู้สึกและความคิดเห็นของผูอ่ื้น ทาํใหส้ามารถมองเห็น
ช่องทางในการแกไ้ขปัญหาของตน เน่ืองจากไดรั้บคาํแนะนาํหรือความคิดเห็น จากสมาชิกในกลุ่ม
ภายใตบ้รรยากาศแห่งการยอมรับและอบอุ่น มีการไวว้างใจกนั 

 จุดมุ่งหมายของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หจุ้ดมุ่งหมายของการใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่มไวด้ว้ยกนั                   
หลายท่านซ่ึงจุดมุ่งหมายนั้นไม่แตกต่างกนัโดยทางผูว้จิยัไดน้าํเสนอ 2 ท่านคือ 
 คอเรย ์(Corey, 2004, p. 5) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการใหค้าํปรึกษากลุ่มไว ้ดงัน้ี 
 1. เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ตนเองและบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเป็นสมาชิกกลุ่ม 
 2. เพื่อเพิ่มความตระหนกัรู้ และความรู้สึกในเอกลกัษณ์ของตนเอง 
 3. เพื่อใหย้อมรับในปัญหาของสมาชิกภายในกลุ่ม 
 4. เพื่อเพิ่มการยอมรับ ความเช่ือมัน่ และมุมมองใหม่ของตนเองและสมาชิกคนอ่ืน ๆ 
 5. เพื่อพฒันาความห่วงใยและความเมตตาท่ีมีต่อคนอ่ืน 
 6. เพื่อคน้หาและพฒันาการแกปั้ญหาอยา่งหลากหลายท่ีเป็นความขดัแยง้ในใจ 
 7. เพื่อนาํไปสู่การตดัสินใจเลือก และเลือกอยา่งฉลาด 
 ลกัขณา สริวฒัน์ (2543, หนา้ 90-91) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษาเป็นกลุ่ม 
 ไว ้5 ประการ พอสรุปไดด้งัน้ี 
 1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดผ้อ่นคลายความวติกกงัวลใจ 
 2. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดรั้บความรู้สึกอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการแกปั้ญหา                
การปรับปรุงตนเอง 
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 3. เพื่อเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาไดช่้วยกนัคิดแกปั้ญหาท่ีมีอยูร่่วมกนั 
หรือคน้หาสาเหตุหรือขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวกบัปัญหานั้นๆ เพื่อใหก้ารแกปั้ญหานั้นบรรลุผลสาํเร็จ  
 4. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษารู้จกัและเขา้ใจตนเอง ตลอดจนรู้จกัการประมาณตน 
ในดา้นความสามารถ ความสนใจ 
 5. เพื่อเป็นการปูพื้นฐานไวส้าํหรับการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคลต่อไป 
 สรุปไดว้า่ จุดมุ่งหมายในการให้การปรึกษากลุ่ม คือ ช่วยใหผู้ม้ารับการปรึกษารู้จกั
กระบวนการเขา้สังคม พฒันาเจตคติ ความเช่ือ ค่านิยม ความรู้สึกของตนเอง มีความเขา้ใจตนเอง
มองผูอ่ื้นในแง่ดี สามารถตดัสินใจดว้ยตวัเอง มีความเช่ือมัน่ทางจิตใจ มีโอกาสเป็นทั้งผูรั้บและ  
ผูใ้หค้วามช่วยเหลือแก่ผูอ่ื้น และตระหนกัวา่ผูอ่ื้นก็ตอ้งเผชิญปัญหาและหาทางแกไ้ขปัญหา
เหมือนกนั และนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมต่อไป 

 คุณค่าและหลกัส าคัญในการให้การปรึกษากลุ่ม 
 แกซดา (Gazda, 1975, p. 81) ไดอ้ธิบายถึงคุณค่าและหลกัสาํคญัของการใหก้ารปรึกษา
กลุ่มไว ้ดงัน้ี 
 1. สมาชิกกลุ่มไม่รู้สึกวา่ตนเองไม่เหมือนใครหรือแตกต่างจากคนอ่ืน แต่ยงัมีคนท่ีมี
ปัญหาคลา้ยคลึงกบัปัญหาของเขา 
 2. สมาชิกกลุ่มไดรั้บความสนบัสนุนในการแกไ้ขปัญหาของเขาจากการท่ีกลุ่ม                      
ใหก้ารยอมรับ ใหร้างวลัและกาํลงัใจแก่เขา 
 3. สภาพของกลุ่มเป็นเสมือนสังคมเล็ก ๆ ของชีวติจริง ซ่ึงทาํใหส้มาชิกสามารถทดสอบ
พฤติกรรมในการติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นได้ 
 4. กลุ่มเป็นสถานท่ีท่ีปลอดภยั ซ่ึงเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดท้ดลองกระทาํพฤติกรรมใหม่ 
 5. สมาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้กนัและกนั ดว้ยการสังเกตวา่ผูอ่ื้นแกปั้ญหาตนเองอยา่งไร 
 6. สภาพของกลุ่มอาจจะเป็นตวัแทนท่ีแสดงถึงสภาพในครอบครัวของสมาชิกกลุ่ม                
จึงสามารถใชเ้ป็นส่ือท่ีจะช่วยแกปั้ญหาครอบครัวของสมาชิกคนนั้นได้ 
 หลกัสาํคญัของการใหก้ารปรึกษากลุ่มนั้นพอสรุปไดว้า่ การให้การปรึกษากลุ่มจะตอ้งยดึ
ผูม้าขอรับการปรึกษาเป็นศูนยก์ลาง โดยแต่ละคนจะไดพ้ดูถึงปัญหาของตน และแสดงความคิดเห็น
ร่วมกนัโดยมีผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งคอยทาํหนา้ท่ีอาํนวยความสะดวก และสมาชิกคนใดพร้อมจะพดู
ภายใตบ้รรยากาศเอ้ืออาํนวยใหส้มาชิกสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไดด้ว้ยตนเองโดยผูใ้ห้                   
การปรึกษามุ่งเนน้เพื่อช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มเพียง 1-2 คน ต่อคร้ังเพื่อประสิทธิภาพของการปรึกษา 
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 องค์ประกอบของการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 ในการดาํเนินการหรือจดักลุ่มให้การปรึกษาท่ีประสบความสาํเร็จนั้น ไม่เพียงแต่จะ
ข้ึนอยูก่บัการดาํเนินการภายในกลุ่มเท่านั้น แต่ยงัข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบของการปรึกษากลุ่ม ดงัน้ี 
 1. ผูน้าํกลุ่ม 
 ผูน้าํกลุ่มหรือผูใ้หก้ารปรึกษาจะเป็นผูเ้อ้ืออาํนวยใหส้มาชิกมีการปฏิสัมพนัธ์กนั                    
เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายภายในกลุ่ม โดยผูน้าํกลุ่มหรือผูใ้หก้ารปรึกษาท่ีดีนั้น 
ควรมีลกัษณะดงัน้ี 
  1.1 พฒันาความกระจ่างชดัใหเ้กิดข้ึนในกลุ่ม 
  1.2 เป็นผูน้าํในการเร่ิมตน้ในการสนทนากลุ่ม 
  1.3 ใหส้มาชิกมีศกัยภาพในการตดัสินใจเลือก 
  1.4 ใหส้มาชิกไดพ้ดูถึงส่ิงท่ีตนเองรู้สึกวติกกงัวลหรือเป็นปัญหา และมีความรู้สึกวา่
ตนเองเป็นสมาชิกคนหน่ึงของกลุ่ม 
  1.5 ดาํเนินการในการให้การปรึกษา หรือการฝึกฝนท่ีจาํเป็น เพื่อท่ีจะใหส้มาชิกกลุ่ม
ประสบความสาํเร็จ 
  1.6 บางคร้ังอาจเปิดโอกาสใหค้รอบครัวเขา้มาอยูใ่นกลุ่มถา้เห็นวา่มีความจาํเป็น 
  1.7 จดัระเบียบกลุ่มในเร่ืองต่าง ๆ เช่น ใหส้มาชิกรู้จกัคุน้เคยซ่ึงกนัและกนัให้
ขอ้เสนอแนะกฎระเบียบของกลุ่ม และเตรียมสมาชิกท่ีจะไดรั้บความสาํเร็จจากการมีประสบการณ์
ในกลุ่ม 
  1.8 ผูน้าํกลุ่มจะตอ้งมีความสามารถท่ีจะใชเ้ทคนิคและวธีิการเพื่อท่ีจะนาํเขา้สู่ปัญหา               
และการช่วยเหลือ ซ่ึงในการจดักลุ่มให้การปรึกษาได ้
 2. การเลือกสมาชิก 
 การเลือกสมาชิกใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มให้การปรึกษานั้น ไดแ้บ่งลกัษณะของผูท่ี้เขา้ร่วมกลุ่ม
ออกเป็น 3 ประเภท คือ 
  2.1 ผูท่ี้สมคัรใจ (The volunteer) จะตดัสินใจเขา้ร่วมกลุ่มดว้ยความเตม็ใจของตนเอง             
จากขอ้มูลข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ของการใหก้ารปรึกษา 
  2.2 ผูส้มคัรใจแกมถูกบงัคบั (The forced volunteer) บุคคลประเภทน้ีเขา้กลุ่ม                
เพราะไดรั้บการคะย ั้นคะยอ หรือถูกช้ีนาํใหเ้ขา้กลุ่ม การเขา้กลุ่มจึงดูเหมือนกบัวา่มีความสมคัรใจ                 
แต่ยงัไม่มัน่ใจวา่เขา้ร่วมกลุ่มนั้นเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์หรือไม่ 
  2.3 ผูท่ี้ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วมกลุ่ม (The forced participant) ผูน้าํกลุ่มตอ้งใหเ้วลาแก่
สมาชิกเหล่าน้ีมาก เพื่อท่ีจะใหเ้ขากลา้เปิดเผยตนเองและไดรั้บประโยชน์จากกระบวนการกลุ่ม  
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 3. ชนิดของกลุ่ม 
 ราว (Rao, 1981, p. 177) กล่าววา่ชนิดของกลุ่มควรเป็นกลุ่มปิด คือ ไม่มีการรับสมาชิก
เพิ่มในระหวา่งใหก้ารปรึกษา แมจ้ะมีสมาชิกลาออกไปแลว้ก็ตาม เพราะการจดัเป็นกลุ่มเปิดจะทาํ
ใหส้มาชิกมีปัญหาในเร่ืองความไวว้างใจและความสนิทสนม 
 4. ขนาดของกลุ่ม 
 คอเรย ์(Corey, 2004, p. 117) กล่าววา่ขนาดของกลุ่มนั้นข้ึนอยูก่บัช่วงวยัของบุคคล               
ในส่วนของการวจิยัน้ีเป็นกลุ่มวยัรุ่น คอเรย ์ระบุไวถ้า้เป็นเด็กวยัรุ่นควรอยูร่ะหวา่ง 6-8 คน 
 5. ระยะเวลา ความถ่ี และจาํนวนคร้ัง 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2549, หนา้ 182) ใหค้วามเห็นวา่ เวลาท่ีใชใ้นการให้การปรึกษาเป็นกลุ่ม 
โดยปกติแลว้สาํหรับกลุ่มวยัรุ่นหรือผูใ้หญ่จะใชเ้วลาประมาณ 1 ชัว่โมง หรือ 1 ชัว่โมงคร่ึงจาํนวน
คร้ังในการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มจะให้การปรึกษาสัปดาห์ละ 1 คร้ัง ถา้มีเวลานอ้ยอาจจดัสัปดาห์
ละ 2-3 คร้ัง เวลาไม่ควรตํ่ากวา่ 1 ชัว่โมง หรือไม่ควรเกิน 2 ชัว่โมง สาํหรับจาํนวนคร้ังท่ีจะพบกนั
ควรกาํหนดไวป้ระมาณ 6-7 คร้ัง โดยถือเป็นกลุ่มท่ีใชร้ะยะเวลาสั้น ๆ 
 6. อาย ุและวฒิุภาวะของสมาชิก 
 ในส่วนของอายสุมาชิกกลุ่มนั้นควรท่ีจะคดัเลือกใหมี้ช่วงอายท่ีุอยูใ่นระดบัเดียวกนั 
เพื่อใหส้มาชิก มีความสบายใจในการสร้างสัมพนัธภาพภายในกลุ่ม ส่วนวฒิุภาวะมีความสาํคญั
มากกวา่อายตุามปฏิทิน และระดบัความสามารถทางสติปัญญาไม่ควรแตกต่างกนัมาก เพื่อจะได้               
ไม่มีปัญหาในการส่ือสาร สมาชิกท่ีมีความสามารถนอ้ยกวา่จะถูกข่มโดยสมาชิกท่ีมีความสามารถ
มากกวา่ 
 7. สถานท่ีในการประชุมกลุ่ม 
 สถานท่ีในการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ควรเป็นหอ้งท่ีมีขนาดพอเหมาะกบัจาํนวน                            
และแบ่งแยกเป็นสัดส่วนชดัเจน ในส่วนของเกา้อ้ีนั้นควรมีลกัษณะท่ีนัง่ไดส้บายและพร้อมท่ีจะ
เคล่ือนยา้ยในกรณีตอ้งการนัง่กบัพื้นซ่ึงพื้นหอ้งควรสะอาด ส่วนการจดัรูปแบบการนัง่ควรจดัให้
สมาชิกไดม้องเห็นอยา่งทัว่ถึง (Ohlsen, 1988, p. 29) 
 เทคนิคและวธีิการให้การปรึกษากลุ่ม 
 กระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2549, หนา้ 18-20) กล่าวถึงการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นเตรียมการ เป็นขั้นท่ีผูใ้หบ้ริการปรึกษาตอ้งกาํหนดกรอบของส่ิงต่าง ๆ ในการให้ 
การปรึกษาโดยสามารถแบ่งไดเ้ป็นลกัษณะต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. ลกัษณะของกลุ่มเป็นแบบใด 
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 2. จุดประสงคข์องกลุ่มคืออะไร  
 3. เป็นกลุ่มเพื่อพฒันาตนเอง หรือเพื่อแกปั้ญหา  
 4. สมาชิกจะไดรั้บประโยชน์อะไรจากการเขา้กลุ่ม  
 5. กระบวนการขั้นตอนในการคดัเลือกสมาชิกเป็นอยา่งไร  
 6. กาํหนดใหมี้จาํนวนสมาชิกก่ีคนจาํนวนคร้ังในการเขา้กลุ่ม 
 7. ระยะเวลาในการดาํเนินการใหค้าํปรึกษาแต่ละคร้ังกฎเกณฑข์องกลุ่มมีอยา่งไรบา้ง
 8. กลวธีิในการดาํเนินกิจกรรมการประเมินผลและการติดตามผล 
 ขั้นเลอืกสมาชิก ในการเลือกสมาชิกจะตอ้งคาํนึงถึงองคป์ระกอบหลาย ๆ ดา้น                            
มาประกอบกนัดงัน้ี ช่วงของอาย ุเพศ บุคลิกภาพ, ขนาดของกลุ่มช่วงเวลาและความถ่ีในการดาํเนิน
กลุ่ม และการเลือกสมาชิกท่ีมีปัญหาหรือความตอ้งการตรงกนั  
 การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลก่อนเขา้กลุ่ม 
 ผูใ้หบ้ริการปรึกษาควรพบผูรั้บการปรึกษาเป็นรายบุคคล เพื่ออธิบายใหผู้รั้บการปรึกษา
เขา้ใจถึงแนวทางในการปรึกษากลุ่มซ่ึงรายละเอียดท่ีจะตอ้งดาํเนินการสัมภาษณ์ประกอบไปดว้ย 
 1. การใหค้าํปรึกษากลุ่มคืออะไร 
 2. ผูเ้ขา้ร่วมจะไดรั้บประโยชน์อะไรจากการเขา้กลุ่ม  
 3. บทบาทหนา้ท่ีแต่ละคนมีเป็นอยา่งไร  
 4. อธิบายความแตกต่างระหวา่งการใหค้าํปรึกษากลุ่มกบัการปรับทุกขก์นัในหมู่เพื่อนฝงู
เป็นอยา่งไร 
 5. ผูใ้หบ้ริการปรึกษาเปิดโอกาสใหผู้รั้บบริการถามถึงกระบวนการให้การปรึกษากลุ่ม 
ซ่ึงรวมถึงประเด็นเก่ียวกบัการรักษาความลบั ช่วงเวลาของการจดัแต่ละคร้ัง จาํนวนคร้ัง  
 6. ถามความสมคัรใจของผูรั้บบริการก่อนเขา้ร่วมกลุ่ม 
 การเขา้กลุ่มคร้ังแรก 
 ในการเขา้กลุ่มคร้ังแรกผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งมีการสร้างสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั 
ระหวา่งสมาชิกในกลุ่ม เพื่อใหเ้กิดความคุน้เคยและเกิดบรรยากาศแห่งการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
และผูใ้หก้ารปรึกษาควรอธิบายใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละบทบาทของสมาชิก                  
ในกลุ่ม และจะตอ้งสามารถประเมินบรรยากาศของกลุ่มและสังเกตทีท่าของสมาชิกแต่ละคนได้
อยา่งแม่นตรง สมาชิกแต่ละคนจะพฒันาความไวเ้น้ือเช่ือใจและสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั                             
ผูใ้หก้ารปรึกษาจะไดก้าํหนดจุดมุ่งหมายส่วนตวัและความคาดหวงัส่ิงท่ีจะไดรั้บจากการให้
คาํปรึกษากลุ่มอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม การให้การปรึกษาในขั้นน้ี ควรเป็นการสาํรวจแนวความคิด
และความรู้สึก แต่ยงัไม่ควรเร่ิมแกปั้ญหา 
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 ขั้นด าเนินการ เป็นขั้นท่ีสมาชิกจะนาํปัญหาและเร่ืองราวของตนมาเล่าใหก้ลุ่มฟัง                      
และเปิดโอกาสใหส้มาชิกคนอ่ืนแสดงความคิดเห็นหรือช่วยแกปั้ญหา ผูใ้หก้ารปรึกษาจะมีโอกาส
เป็นผูส้ังเกตการณ์และสนบัสนุนใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาเพิ่มข้ึนโดยผูใ้หก้ารปรึกษา
จะสามารถทาํใหส้มาชิกแต่ละคนไดพ้ดูถึงเร่ืองราวและความรู้สึกของตนกลา้เผชิญปัญหา ยอมรับ
ความจริง ยอมรับฟังคาํวจิารณ์ของผูอ่ื้น รู้จกัตนเอง ทั้งสามารถเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น รับฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น เห็นลู่ทางการแกปั้ญหาหรือปรับปรุงตนเอง ซ่ึงกระบวนการให้การปรึกษาน้ี
จะใชเ้วลาพบกนัหลายคร้ังจนกวา่จะไดผ้ล 
 ข้ันยุติการให้การปรึกษา หลงัจากการผา่นขั้นตอนการดาํเนินการตามท่ีกาํหนดไวแ้ลว้ก็
จะถึงขั้นยติุการให้ การปรึกษา ในขณะท่ีกลุ่มใกลจ้ะยติุการดาํเนินการ ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งเตรียม
สมาชิกใหพ้ร้อมกบัการยติุกิจกรรมกลุ่ม และสนบัสนุนใหส้มาชิกไดป้ระเมินพฒันาการของตนเอง
ระหวา่งประสบการณ์กลุ่มและการนาํไปใชป้รับใชใ้หเ้กิดประโยชน์กบัตนเองใหม้ากท่ีสุด 
 ขั้นประเมินผล ขั้นตอนการประเมิลผลจะเกิดหลงัจากการจดัการให้การปรึกษากลุ่ม
เรียบร้อยแลว้ ซ่ึงการประเมินผลกิจกรรมนั้น ๆ จะใชว้ธีิการใดข้ึนอยูก่บัแผนการดาํเนินการท่ีเตรียม
ไว ้เช่น สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล การใชแ้บบสอบถาม หรือการสังเกตพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษา
เป็นตน้ 
 จากการศึกษาดงักล่าวสรุปไดว้า่กระบวนการปรึกษากลุ่มนั้นมีความเหมาะสมกบั
งานวจิยัเพื่อเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก เพราะกระบวนการปรึกษามีขั้นตอนและ
องคป์ระกอบท่ีดีและมีลาํดบัขั้นกระบวนการปรึกษาท่ีเป็นระบบระเบียบ และมีความเหมาะสมกบั
กระบวนการใหก้ารปรึกษาเพื่อใหเ้กิดการพฒันาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

 ทฤษฎกีารปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ 
 ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัทข์องผูเ้ช่ียวชาญ
ทางดา้นการใหก้ารปรึกษาตามหลกัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัทแ์ละนกัวชิาการทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ โดยสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นลกัษณะใหญ่ ดงัน้ี 
 ความเป็นมาของแนวคิดทฤษฎี เกสตัลท์ 

 ฟริทซ์ และลอร่า (Frit & Laura, 1940 cited in Corey, 2004, p. 300-30) เป็นผูพ้ฒันา 
และเร่ิมใชก้ารบาํบดัแบบเกสตลัท ์โดยเช่ือวา่ บุคคลจะเขา้ใจตนเองไดดี้ท่ีสุด เม่ืออยูใ่นบริบทของ
ส่ิงแวดลอ้ม การบาํบดัแบบเกสตลัท ์จะเนน้ความเป็นปัจจุบนั เนน้ทางเลือกและความรับผดิชอบ
ของบุคคล โดยใชก้ารสนทนา โดยสัมพนัธภาพจากการสนทนาท่ีเกิดข้ึนจากคนสองคน จะช่วยให้
เกิดการบาํบดั  



38 

           ดงัท่ี คอร่ี (Corey, 2004, pp.300-301 อา้งถึงใน อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2554, หนา้115)               
กล่าววา่แนวคิดหลกัในการบาํบดัแบบเกสตลัทท่ี์เพิร์ลลพ์ฒันาข้ึนนั้น ไม่ไดเ้นน้การทาํกลุ่มบาํบดั
ในยคุ 1950 และตน้ยคุ 1960  เพิร์ลลไ์ดเ้นน้เทคนิคการบาํบดัรายบุคคล โดยใชเ้ทคนิค “Hot seat” 
เนน้การบาํบดัรายบุคคลและไม่ส่งเสริมปฏิสัมพนัธ์ในกลุ่ม และเนน้การใชเ้ทคนิค เกา้อ้ีวา่ง               
“Empty chair technique” จากละครจิตบาํบดั ซ่ึงริเร่ิมโดย J.L Moreno ซ่ึงทาํใหเ้ห็นภาพวา่                     
การบาํบดัแบบเกสตลัทข์องเพิร์ลลจ์ะมุ่งเนน้ท่ีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งตวัเขาและผูรั้บการบาํบดั              
ท่ีสมคัรใจท่ีจะรับการบาํบดัต่อหนา้กลุ่ม ไม่ใช่การบาํบดัภายในกลุ่ม เพิร์ลลใ์ชว้ธีิการเผชิญหนา้          
ทา้ทายผูบ้าํบดั ใหเ้ห็นวา่หลีกเล่ียงความรับผดิชอบ ไม่ยอมรับความรู้สึกของตนเอง ซ่ึงการบาํบดั
ของเพิร์ลล ์เป็นการเผชิญหนา้แบบเสียดสี เนน้การระบายความรู้สึก  
             แต่ทั้งน้ีในยคุ 1960-1970 ยอนเทฟ (Yontef, 1999, cited in Corey, 2004, p. 300                  
อา้งถึงใน อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2554, หนา้ 115-116) ไดก้ล่าววา่การบาํบดัแบบเกสตลัทใ์นปัจจุบนั                    
มีการเปล่ียนแปลงจากความแขง็กระดา้ง มาเป็นการผสมผสานความเขา้ใจในการคน้หาคาํตอบ                  
ท่ีกระจ่าง ชดัเจน และเนน้การตระหนกัรู้ โดยเรียกวธีิการแบบใหม่น้ีวา่ “Relation gestalt therapy” 
เพื่อเป็นการเสริมสร้างกาํลงัใจ เพิ่มความเมตตา และความเห็นใจในการบาํบดัเพิ่มข้ึน และใชว้ธีิการ
เผชิญหนา้นอ้ยลงกวา่แบบดั้งเดิมของเพิร์ลล์ 
           ในปี 1970 หลงัจากการเสียชีวติของเพิร์ลล ์การบาํบดัแบบเกสตลัทไ์ดเ้ปล่ียนแปลงไป
โดยมีความนุ่มนวลมากข้ึน อีกทั้งมุ่งเนน้ถึงสัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้าํบดัและและนกับาํบดั อีกทั้ง
มุ่งเนน้การสนทนา การส่งเสริมความสามารถ กระตุน้พลงัและปัญญาของผูบ้าํบดั และมีการขยาย
รูปแบบการบาํบดั โดยเฉพาะการพฒันาทฤษฏีสนาม (Field theory) ท่ีใหค้วามสาํคญัในการคน้หา
วา่ เกิดอะไรข้ึนระหวา่งบุคคลกบัส่ิงแวดลอ้ม และ ปรากฏการณ์ (Phenomenology) 

 และจากท่ีกล่าวมาทั้งหมด สรุปไดว้า่ฟริทซ์ เพิร์ลล ์ (Frit Perls) และ ลอร่า เพิร์ลล ์(Laura 
Perls) เป็นผูพ้ฒันาและเร่ิมใชก้ารบาํบดัแบบเกสตลัทโ์ดยเร่ิมการบาํบดัท่ีเนน้การมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัเขาและผูรั้บการบาํบดั ท่ีสมคัรใจท่ีจะรับการบาํบดัต่อหนา้กลุ่ม ไม่ใช่การบาํบดั                   
ภายในกลุ่ม โดยใชว้ธีิการเผชิญหนา้ ทา้ทายผูบ้าํบดั แต่ต่อมาไดมี้การพฒันารูปแบบการบาํบดั
ในช่วงปี 1960-1970 ซ่ึงจะมุ่งเนน้ถึงสัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้าํบดัและและนกับาํบดั อีกทั้งมุ่งเนน้
การสนทนา การส่งเสริมความสามารถ กระตุน้พลงัและปัญญาของผูบ้าํบดั และมีความนุ่มนวล               
ในการบาํบดัเพิ่มมากข้ึน โดยลดการเผชิญหนา้ใหน้อ้ยลง 

 ความเช่ือของการบ าบัดแนวเกสตัลท์  
             1. มนุษยมี์ลกัษณะเป็นหน่วยท่ีมีความสมบูรณ์อยูใ่นตนเอง ร่างกาย อารมณ์ ความคิด 
ประสาทสัมผสัและการรับรู้ มีการทาํงานท่ีสัมพนัธ์กนั มนุษยจึ์งมีลกัษณะเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
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การเขา้ใจมนุษยน์ั้นจะเขา้ใจเฉพาะในแต่ละส่วนไม่ได ้จาํเป็นตอ้งเขา้ใจลกัษณะของหน่วยเตม็               
ทั้งหน่วย คือบุคคล 
   2. มนุษยเ์ป็นส่วนหน่ึงของส่ิงแวดลอ้ม การท่ีจะเขา้ใจมนุษยใ์หลึ้กซ้ึงจาํเป็นตอ้งเขา้ใจ 
ทั้งบุคคล และสภาพแวดลอ้มของเขา 
    3. มนุษยเ์ป็นผูเ้ลือกท่ีจะแสดงพฤติกรรมของตนเองในการตอบสนองต่อส่ิงเร้าภายนอก 
และภายใน 
           4 . มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะรับรู้หรือสัมผสัถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู้ของตนเอง  
               5. มนุษยมี์ประสิทธิภาพในการรับรู้ถึงตนเอง มีสติ (Self awareness) จึงทาํใหม้นุษย ์               
มีความสามารถในการตดัสินใจเลือก พร้อมทั้งมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรมของเขา 
             6. มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะดาํรงชีวติอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
               7. มนุษยไ์ม่สามารถนาํตนเองไปเผชิญกบัอดีตหรืออนาคตได ้เขาสามารถเผชิญ
เหตุการณ์ดว้ยตนเองไดก้บัปัจจุบนัเท่านั้น นั้นคือ คนเราสามารถรับรู้ถึงประสบการณ์ส่วนตน              
จากปัจจุบนัเท่านั้น อดีตหรืออนาคตสามารถรับรู้ไดจ้ากปัจจุบนั โดยการจาํหรือการคิดคาดหวงั  
     8. โดยพื้นฐานของธรรมชาติแลว้ มนุษยเ์ราไม่ดีหรือไม่เลวโดยกาํเนิด 
 แนวคิดกบัสภาวะปัจจุบัน (The now) 
                สาํหรับ ฟริทซ์ เพิร์ลล ์(Frit Perls, 1980) แลว้ การมีชีวติอยูก่็คือ “ปัจจุบนั” อดีตนั้นเป็น
ส่ิงท่ีผา่นไปแลว้ และอนาคตก็ยงัเป็นเร่ืองท่ีมาไม่ถึง มีแต่ปัจจุบนัเท่านั้นท่ีมีความหมายสาํคญั                 
ส่ิงท่ีเพิร์ลล ์เนน้มากท่ีสุดก็คือ ท่ีน่ีและและเด๋ียวน้ี (Here and Now) เพิร์ลลเ์ช่ือวา่พลงัของคนเรามีอยู่
กบัปัจจุบนั การจะดาํรงชีวติอยูก่บัปัจจุบนั ก็จะตอ้งอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ และตรงตามสภาพความเป็น
จริงของชีวติ บุคคลท่ีไม่สามารถรับรู้ถึงสภาวะปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็เน่ืองจากการ
สูญเสียพลงังานท่ีใชไ้ปกบัการครุ่นคิดคาํนึงถึงส่ิงท่ีผา่นมาในอดีต และมุ่งมัน่จะวางแผนในอนาคต
อยา่งไม่รู้จบ บุคคลนั้นก็จะเกิดความวติกกงัวลข้ึนมา 
               สาํหรับสภาพของผูมี้ทุกข ์เพิร์ลล์เช่ือวา่มกัจะเป็นบุคคลท่ีขาดการตระหนกัรู้ กล่าวคือ 
ไม่รู้วา่จะทาํอยา่งไรท่ีจะสามารถดาํรงชีวติอยา่งมีประสิทธิภาพกล่าวคือมีชีวติอยูเ่พียงแค่ใหห้มดส้ิน
ไปวนัหน่ึงเท่านั้น รู้สึกช่วยเหลือตนเองไม่ได ้ส้ินหวงัในชีวติ ไม่รู้จะจดัการกบัตนเองอยา่งไร                 
ขาดความรับผดิชอบต่อตนเอง เป็นบุคคลท่ีมีธุรกิจคัง่คา้งอยูใ่นตวัอยา่งมาก และหาทางออก                  
โดยการหนีจากสภาวะปัจจุบนัไปอยูก่บัอดีตและอนาคต 
 หลกัการของทฤษฎีเกสตัลท์ทีน่ ามาใช้ในการปรึกษา 
               หลกัการของจิตวทิยาเกสตลัทท่ี์นาํมาใชใ้หบ้ริการปรึกษา (Behaviorism) คือ พฤติกรรม
นิยมเนน้หน่วยยอ่ยของพฤติกรรมตอบสนอง ซ่ึงนกัจิตวทิยาเกตตลัทเ์ห็นวา่จะทาํใหเ้กิดขอ้จาํกดั
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มากเกินไป โดยมีแนวความคิดวา่มนุษยจ์ะรวบรวมส่ิงเร้าทั้งหลายและประมวลเขา้ดว้ยกนัจนเกิด
เป็นการรับรู้ท่ีมีความหมายทั้งหมดของบุคคล (The whole) ส่ิงเร้าต่าง ๆ จะมีความหมายก็ต่อเม่ือ
บุคคลจดัระบบส่ิงเหล่าน้ีเขา้ดว้ยกนัและประมวลกนัเขา้เป็นการรับรู้ของเขา 
              เพิร์ลลไ์ดน้าํหลกัการของจิตวทิยาเกสตลัทท่ี์วา่ มนุษยจ์ะรับรู้ส่ิงเร้าต่าง ๆ โดยนาํส่ิงเร้า
นั้นมาสัมพนัธ์กนัเป็นส่ิงท่ีมีความหมาย (Closure) นัน่ก็คือ มนุษยพ์ยายามท่ีจะประติดประต่อ                  
ส่ิงต่าง ๆ ใหมี้ความหมายในการรับรู้ของเขา และมีความตอ้งการจะแกปั้ญหาท่ีติดคา้งอยูใ่นใจ 
(Unfinished business) ใหส้าํเร็จลุล่วงลง นอกจากนั้นเพิร์ลล์ไดตี้ความของคาํวา่ “การรับรู้” วา่คือ
การรวมการรับรู้ของบุคคลท่ีมีต่อประสบการณ์ อารมณ์และการรับสัมผสัของเขาเขา้ดว้ยกนั 
              การรับรู้ของบุคคลในส่ิงท่ีเขาใหค้วามสนใจและตระหนกัจะเปรียบเทียบเป็นภาพ
(figure) และส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เปรียบไดก้บัพื้น (Ground) มนุษยไ์ม่ไดต้อบสนองต่อทุก ๆ ส่ิงเร้า 
การท่ีบุคคลจะตอบสนองข้ึนอยูก่บัการท่ีเขาตระหนกัหรือใหค้วามสนใจต่อส่ิงเร้า ตวัอยา่งเช่น 
“ขณะท่ีฉนันัง่ลงเขียนหนงัสือ ฉนัตระหนกัถึงส่ิงต่าง ๆ อยา่งไม่เด่นชดันกั เช่น เกา้อ้ีท่ีฉนันัง่ 
ปากกาท่ีฉนัถือ หอ้งท่ีฉนัอยู ่ส่ิงท่ีฉนัตระหนกัมากท่ีสุดคือ การรวบรวมความคิดของฉนัและเขียน
ลงบนกระดาษ ขณะท่ีฉนัเหน่ือยและเม่ือยฉนัตระหนกัหรือใหค้วามสนใจต่อความปวดเม่ือยตาม             
ร่างกายและรู้สึกถึงรสชาติกาแฟท่ีด่ืม กาแฟช่วยใหฉ้นัสดช่ืนข้ึน แต่ในท่ีฉนัตระหนกัต่อการเขียน
หนงัสือ รสชาติของกาแฟจะเป็นเร่ืองรองลงมา” จะเห็นไดว้า่จิตวทิยาเกสตลัทเ์นน้การรับรู้ของ
บุคคลท่ีมีต่อประสบการณ์ อารมณ์ และการรับสัมผสัของเขา ส่ิงท่ีเขารับรู้หรือใหค้วามสนใจ       
ในขณะนั้นเปรียบเหมือนภาพ (Figure) ส่วนส่ิงเร้าอ่ืน ๆ เปรียบเหมือนพื้น (Ground) ซ่ึงภาพ                  
และพื้นนั้นอาจเปล่ียนกลบัไปกลบัมาได ้เช่น เปล่ียนความสนใจหรือความตระหนกักลบัไปกลบัมา
ระหวา่งการเขียนหนงัสือกบัรสชาติของกาแฟ 
              หลกัการของการใหบ้ริการปรึกษาแบบเกสตลัทเ์นน้ปัจจุบนั เพราะอดีตก็จากเราไปแลว้  
และอนาคตเป็นส่ิงท่ียงัมาไม่ถึง การคิดถึงแต่อดีตเป็นการหนีการคิดดาํเนินการกบัปัจจุบนั                        
หรือหนีการเผชิญปัญหาในปัจจุบนั และการท่ีบุคคลครุ่นคิดถึงแต่อนาคตจะก่อใหเ้กิดความวติก
กงัวล ดงันั้น ปัจจุบนัจึงเป็นส่ิงสาํคญัท่ีควรเนน้ แต่คนส่วนใหญ่คิดถึงปัจจุบนัแต่เพียงชัว่ครู่ชัว่ขณะ
เท่านั้น ฉะนั้นผูใ้หบ้ริการปรึกษาควรพยายามใหผู้รั้บบริการตระหนกัในปัจจุบนัมากกวา่ท่ีจะคิดถึง
ประสบการณ์ 
 จุดประสงค์การปรึกษาแบบเกสตัลท์ 
 วชัรี ทรัพยมี์ (2549, หนา้ 126-127) กล่าวถึง จุดประสงคก์ารใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัทว์า่ 
เป็นการช่วยกระตุน้ใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัรู้ดว้ยตนเองแลว้เปล่ียนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์
ใหดี้ข้ึนโดยสรุปจุดประสงคไ์ว ้4 ประการ ดงัน้ี 
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 1. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถพึ่งตนเองได้ 
 2. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาคิดอยา่งมีเหตุมีผล รอบคอบ และสามารถตดัสินใจ                               
ไดด้ว้ยตนเอง 
 3. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีความรับผดิชอบในผลของส่ิงท่ีตดัสินใจและกระทาํ 
 4. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาอยูก่บัความเป็นปัจจุบนั 
 คมเพชร ฉตัรศุภกุล (2547, หนา้ 118-119) ไดก้ล่าวถึง จุดประสงคก์ารใหก้ารปรึกษา
แบบเกสตลัทมี์ 2 ประการ ดงัน้ี 
 1. ส่งเสริมใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองเพื่อเสริมสร้างวฒิุภาวะและความเจริญ
งอกงาม และสามารถช่วยเหลือตนเองไดโ้ดยไม่ตอ้งอาศยัผูอ่ื้น และมีความรับผดิชอบในการกระทาํ
ของตนเอง 
 2. ส่งเสริมใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดการเช่ือมโยงกนัระหวา่งภาวะภายในจิตใจกบั
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมา ทั้งน้ีพฤติกรรมทั้งหลายจะเป็นผลของการทาํงานร่วมกนัทั้งความรู้สึก 
ความคิด ร่างกายรวมทั้งจิตใจ ถา้บุคคลมีคุณสมบติัดงักล่าวแลว้จะสามารถตอบสนองต่อส่ิงต่าง ๆ
ไดอ้ยา่งเหมาะสมรวมถึงการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 
 จากขอ้มูลขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่จุดประสงคก์ารให้การปรึกษาแบบเกสตลัทเ์ป็น
กระบวนการท่ีมุ่งส่งเสริมใหผู้รั้บการปรึกษามีความตระหนกัรู้ในตนเองสามารถพึ่งพาตนเองได้               
มีความเป็นเหตุเป็นผลระหวา่งความคิดความรู้สึกกบัพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา โดยจะตอ้งกลา้                    
ท่ีจะรับผดิชอบกบัส่ิงท่ีไดก้ระทาํลงไป ไม่ยดึติดกบัอดีตใหค้งอยูก่บัปัจจุบนัและสามารถใชชี้วติได้
อยา่งปกติสุข 
 บทบาทของผู้ให้การปรึกษาทฤษฎแีบบเกสตัลท์ 
            1. ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะไม่ทาํตวัเป็นผูเ้ช่ียวชาญท่ีจะตีความหมาย ประสบการณ์                    
ของผูรั้บบริการหรือคาดคะเนอนาคตใหผู้รั้บบริการ 
             2.  ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะตอ้งช่วยใหผู้รั้บบริการเกิดความกระตือรือร้น                                        
มีความรับผดิชอบ และพร้อมท่ีจะพฒันาตนเองอยา่งเตม็ท่ี  
             3.  ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะเปิดโอกาสใหผู้รั้บบริการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ใหบ้ริการปรึกษาใหม้ากท่ีสุด 
              4.  ผูใ้หบ้ริการปรึกษาจะสังเกตความไม่สอดคลอ้งกนัระหวา่งคาํพดูกบัอารมณ์                       
ของผูรั้บบริการ แลว้ป้อนกลบัไปใหผู้รั้บบริการไดต้ระหนกัถึงพฤติกรรมและอารมณ์ของเขา  
ในขณะนั้น 
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 กระบวนการปรึกษาทฤษฎแีบบเกสตัลท์ 
 ตามท่ี คมเพชร ฉตัรศุภกุล (2547) กล่าวถึง กระบวนการให้การปรึกษาทฤษฎีแบบ

เกสตลัทว์า่ การบาํบดัแบบเกสตลัทเ์ป็นประสบการณ์ระหวา่งฉนัและท่าน ในสถานการณ์ปัจจุบนั 
โดยจะมุ่งเนน้ในเร่ือง “ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี” (Here and Now) โดยมีกฎสาํหรับการใหค้าํปรึกษา                          
6 ประการดงัน้ี 

 1. อยูก่บัภาวะท่ีเรียกวา่ “ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี” 
 2. ส่งเสริมใหมี้ประสบการณ์จริง ๆ แทนท่ีจะทาํกิจกรรมอ่ืน ๆ 
 3. เนน้การคน้พบตวัเองดว้ยตนเอง 
 4. พยายามเรียนรู้ต่อสภาวะท่ีกดดนั หรือใชส้ภาวะคบัขอ้งใจอยา่งมีทกัษะ 
 5. ใหค้วามสาํคญัในเร่ืองการตระหนกัรู้ 
 6. เนน้เร่ืองความรับผดิชอบและการเลือกส่ิงต่าง ๆ 

 เทคนิคและวธีิการทีใ่ห้การปรึกษาแบบเกสตัลท์  
 ทฤษฎีเกสตลัท ์คลา้ยกบัทฤษฏีอตัถิภาวะนิยม ท่ีเนน้ความเป็นปัจจุบนั (ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี 
Here and Now) เนน้ทางเลือกและความรับผดิชอบของบุคคล ใชห้ลกัการสนทนาแบบอตัถิภาวะ
นิยม สัมพนัธภาพจากการท่ีคนสองคน ไดส้นทนากนั ช่วยใหเ้กิดการบาํบดั ใหค้วามสาํคญั                  
ในการดาํรงอยูข่องมนุษย ์จากประสบการณ์และยนืยนัความสามารถมนุษย ์ในการพฒันาและบาํบดั
โดยการสร้างสัมพนัธภาพ และการหยัง่รู้ กล่าวไดว้า่ วธีิการบาํบดัแบบเกสตลัท ์เป็นปรากฏการณ์ 
เน่ืองจากเนน้วา่มนุษยแ์ต่ละคนมองโลกอยา่งไร เราสร้างประสบการณ์ของเราอยา่งไร เราจดัการกบั
โลกของเราและตวัเราอยา่งไร นอกจากน้ี เกสตลัท ์ยงัเป็นวธีิการเชิงประสบการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้  
สมาชิกกลุ่มไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัคนอ่ืน ๆ ไดส้ัมผสัความคิด ความรู้สึกและการกระทาํของตนและ
สมาชิกในกลุ่ม สมาชิกไดรั้บการกระตุน้ใหท้ดลองทาํพฤติกรรมใหม่ ๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจตนเองมากข้ึน
 จากขอ้มูลดงั กล่าวสรุปไดว้า่  ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาตามทฤษฏีแบบเกสตลัท์เป็น                
การมุ่งเนน้ท่ีจะบาํบดัประสบการณ์ ซ่ึงเนน้การตระหนกัรู้ ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึน                  
ในขณะนั้น และการทาํงานของกายกบัใจท่ีควบคู่กนัไป ดงัท่ี อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2554)                     
กล่าวคือ ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาเชิงบาํบดัแนวเกสตลัท ์ เป็นการทาํงานของความคิด ความรู้สึก 
และการรับรู้ ท่ีรวมกนัเป็นกระแสธาร ลกัษณะของจิตบาํบดัแนวเกสตลัท์ จึงเป็นแบบ Holistic 
approach ซ่ึงเพิร์ลลเ์ช่ือวา่จะทาํใหเ้กิดบูรณาการไดม้ากกวา่ท่ีจะแยกออกมาวเิคราะห์เป็นบางส่วน 
 
 
 



43 

 เทคนิคทีผู้่ให้การปรึกษาใช้ในกระบวนให้การปรึกษาแบบเกสตัลท์มี  ดังนี ้
 คมเพชร ฉตัรศุภกุล (2547, หนา้ 118-123) ไดก้ล่าวถึง เทคนิคท่ีสาํคญั ๆ                                
ท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาใชใ้นกระบวนการให้การปรึกษาแบบเกสตลัท ์มีดงัน้ี  
 เทคนิคทัว่ไป (General techniques) ไดแ้ก่ 

 1. การเร่ิมตน้กระบวนการใหก้ารปรึกษา (Initiating the process) ผูใ้หก้ารปรึกษา              
จะเอ้ืออาํนวยใหผู้รั้บการปรึกษาไดค้น้พบตนเอง และมีความเจริญงอกงามข้ึน แต่จะไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงใหก้บัผูรั้บการปรึกษาได ้

 2. การใหผู้รั้บการปรึกษาเนน้ในเร่ือง “ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี” (Here and now orientation)              
โดยจะเนน้เร่ืองปัจจุบนัเป็นสาํคญั  
 เทคนิคประสบการณ์ (Experiential techniques) ไดแ้ก่ 

 1. การใชส้รรพนามของตนเอง (Use of personal pronouns) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะกระตุน้ให้
ผูรั้บการปรึกษาใชส้รรพนา “ฉนั” ในการสนทนา ทั้งน้ีเพื่อใหเ้กิดความรู้สึกวา่พฤติกรรม                       
ท่ีพดูถึงนั้น เป็นของตนเองไม่ใช่ผูอ่ื้น 

 2. การทาํคาํถามใหเ้ป็นประโยคบอกเล่า (Converting questions to statements)                     
ผูรั้บการปรึกษามกัจะใชค้าํถามต่าง ๆ เพื่อใหค้วามสนใจนั้นพน้ไปจากตนเอง หรือซ่อนความจริง
ในส่ิงท่ีเขากาํลงัคิดอยูใ่นขณะนั้น 

 3. การใหมี้ความรับผดิชอบ (Assuming responsibility) ทุกคร้ังท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดง
ความรู้สึกเสร็จส้ินแลว้ ผูใ้หก้ารปรึกษาจะขอใหผู้รั้บการปรึกษากล่าวา่ “ฉนัรับผดิชอบต่อส่ิง
เหล่านั้น” เพราะจะช่วยใหเ้ขามีความรับผดิชอบต่อตนเอง 

 4. การแสดงความรู้สึกวา่กาํลงัมีอะไรเกิดข้ึน (Sharing hunches) ปกติผูใ้หก้ารปรึกษา
มกัจะมีแนวโนม้ในการแปลความหมายจากส่ิงท่ีเขามองเห็น โดยเฉพาะอยา่งยิง่พฤติกรรม                      
ของผูรั้บการปรึกษา วธีิการท่ีดีในการท่ีจะบอกผูรั้บการปรึกษาก็คือ การแสดงออกถึงความรู้สึกวา่ 
มีอะไรกาํลงัเกิดข้ึน ซ่ึงจะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามองเห็นส่ิงท่ีเขาแสดงพฤติกรรมออกมา 

 5. การแสดงบทบาทท่ีจะสะทอ้นออกไป (Playing the projection) ในบางกรณี                     
ผูรั้บการปรึกษาจะไม่ตระหนกัรู้ถึงการสะทอ้นพฤติกรรมของตนเองออกไปสู่คนอ่ืน ๆ เช่น การท่ี                 
ผูรั้บการปรึกษากล่าววา่มีบุคคลท่ีพดูเกินความจริง ผูใ้หก้ารปรึกษาจะขอใหเ้ขาแสดงบทบาท
ดงักล่าว ใหใ้กลค้วามเป็นจริงมากท่ีสุด 

 6. การแสดงความรู้สึกไม่พอใจและซาบซ้ึง (Expressing presentiment and appreciations) 
ผูรั้บการปรึกษาบางคนจะมีความรู้สึกในทางท่ีไม่ดีอยา่งรุนแรงกลบับุคคลท่ีเขาตอ้งเก่ียวขอ้ง                   
ในทฤษฎีเกสตลัทเ์ช่ือวา่ การปรับปรุงสัมพนัธภาพไดน้ั้น จะตอ้งพยายามมองบุคคลอ่ืนในแง่ดีบา้ง 
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 7. การแสดงบทบาทตรงกนัขา้ม (Role of reversal) เป็นการแสดงบทบาทท่ีตรงขา้ม                
กบัท่ีเป็นจริงหรือตรงกนัขา้มกบัพฤติกรรมท่ีเป็นแบบฉบบัของผูรั้บการปรึกษา 

 8. การแสดงบทบาทซํ้ า ๆ (Role of playl) การแสดงบทบาทน้ีจะเป็นการฝึกฝน              
ใหเ้กิดความแน่ใจวา่พฤติกรรมท่ีจะนาํไปปฏิบติัในชีวติจริงนั้น เขาสามารถกระทาํได้ 

 9. เกมการสนทนา (Game of dialogue) ผูรั้บการปรึกษาจะแสดงพฤติกรรมออกมาใน
สถานการณ์การใหก้ารปรึกษา ทาํใหผู้รั้บการปรึกษารู้สึกวา่มีความขดัแยง้ในตวัผูรั้บการปรึกษา 
เช่น การมีความรู้สึกกา้วร้าวและเฉ่ือยชา ผูใ้หก้ารปรึกษาจะใหเ้ขาแสดงบทบาททั้งสองลกัษณะ           
โดยใหอ้อกมาในลกัษณะการสนทนา 
 สรุปไดว้า่เทคนิคการปรึกษาแบบเกสตลัทมี์ความหลากหลายข้ึนอยูก่บั การตีความหมาย
ของนกัวชิาการแต่โดยเทคนิคหลกัยงัคงเหมือนหรือคลา้ยกนัซ่ึงการเลือกใชเ้ทคนิคหรือหลกัการ          
ใหก้ารปรึกษาต่าง ๆ นั้น ข้ึนอยูก่บัปัญหาของผูรั้บการปรึกษาและสภาวการณ์ในขณะนั้นเพื่อใหเ้กิด
ความกระจ่างและมองปัญหานั้นออกวา่จะตอ้งแกไ้ขอยา่งไร 

 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัทฤษฎกีารปรึกษากลุ่มเกสตัลท์  

 ฐิติยา แยม้น่ิมนวล (2555)ไดศึ้กษาผลของการใหค้าํปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเกสตสัท ์                    
ท่ีมีต่อความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรคของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ
แผนกช่างอุตสาหกรรมการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลองมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลของ
โปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทต่์อความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ในการมองโลก
ของเด็กภาวะยากลาํบากกลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กภาวะยากลาํบากท่ีกาํลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียน
มธัยมศึกษาแห่งหน่ึงท่ีมีคะแนนความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ในการมองโลกอยูใ่น
ระดบัตํ่าไปจนถึงปานกลาง ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 8 คนโดยการสุ่ม                 
อยา่งอยา่งง่ายสาํหรับเด็กภาวะยากลาํบาก กลุ่มทดลองจะไดรั้บการฝึกตามโปรแกรมการฝึกตาม
แนวเกสตลัท ์จาํนวน 8 กิจกรรม ส่วนกลุ่มควบคุมใหด้าํเนินชีวติประจาํวนัตามปกติ ผลการวจิยั
พบวา่ ค่าเฉล่ียความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ในการมองโลกของเด็กภาวะยากลาํบาก
กลุ่มทดลองในระยะหลงัการฝึกตามโปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทสู์งกวา่ระยะก่อนการฝึกตาม
โปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ.05 
 ขวญัทิพย ์ ปทุมธนรักษ ์(2553) ไดศึ้กษา ผลการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์                          
ต่อความกา้วร้าวของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 ของโรงเรียนมธัยมพระราชทานนายาว อาํเภอสนามชยัเขต 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนท่ีมีคะแนนความกา้วร้าวสูง จาํนวน 16 คน แบ่งเป็น               
2 กลุ่ม โดยการสุ่มอยา่งง่ายเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 8 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ โปรแกรมการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์และแบบวดัความกา้วร้าว                 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=�Ե���%20%20�����������&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=��ѭ�Ծ��%20%20�������ѡ��&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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การเก็บขอ้มูลแบ่งออก เป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ใชว้ธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ าประเภท
หน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่ม และหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ
ทดสอบแบบนิวแมน-คูลส์ (Newman Keuls) ผลของการวจิยัพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง                           
วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนท่ีมี
ความกา้วหนา้ ท่ีไดรั้บคาํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์กบักลุ่มควบคุมมีคะแนนความกา้วหนา้                   
ในระยะหลงัการทดลอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนท่ีมีความกา้วหนา้ 
ท่ีไดรั้บคาํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทก์บักลุ่มควบคุม มีความกา้วหนา้ในระยะติดตามผลแตกต่างกนั                    
อยา่งไม่มีนยัสาํคญั นกัเรียนท่ีมีความกา้วร้าว ท่ีไดรั้บคาํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์มีคะแนน
ความกา้วหนา้ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลตํ่ากวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประภาภรณ์  นิลสม (2553) ศึกษา การพฒันาทกัษะชีวติในการป้องกนัความรุนแรง                
ของนกัเรียนอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรโดยการใหก้ารปรึกษากลุ่มตามแนวทฤษฏีเกสตลัท ์
พบวา่ นกัเรียนในกลุ่มทดลองมีทกัษะชีวติในการป้องกนัความรุนแรงมากกวา่กลุ่มควบคุม                      
ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล และนกัเรียนในกลุ่มทดลองมีทกัษะชีวติใน                     
การป้องกนัความรุนแรงในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลมากกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
                  ภทัรพงษ ์สุขมาลี (2550) ไดศึ้กษา การใหค้าํปรึกษาแบบเกสตลัท ์เพื่อลดความเครียด
ของผูป้กครองท่ีมีบุตรออทิสติก กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีผูป้กครองของเด็กออทิสติก                         
ท่ีมีคะแนนความเครียดตั้งแต่เปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 75 ข้ึนไป และสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลอง                    
จาํนวน 12 คน สุ่มอยา่งง่ายเพื่อแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 6 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลองไดแ้ก่ แบบวดัความเครียด และโปรแกรมการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบ
เกสตลัท ์ผูป้กครองกลุ่มทดลอง ไดรั้บการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทจ์าํนวน 12 คร้ัง การเก็บ
ขอ้มูลแบ่งเป็น 3 ระยะคือ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล จากนั้น
นาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ความแปรปรวนวดัซํ้ าประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายใน
กลุ่ม และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่แบบนิวแมน-คูลส์ผลการวจิยัพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูป้กครองเด็ก                 
ออทิสติกในกลุ่มทดลองมีความเครียดในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลตํ่ากวา่                   
ระยะก่อนการทดลองและตํ่ากวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 
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 ณชัชา คาํเครือ (2550) ไดศึ้กษา ผลของการใหค้าํปรึกษากลุ่มโดยใชศิ้ลปบาํบดัร่วมกบั
ทฤษฎีเกสตสัทต่์อภาวะซึมเศร้าของผูติ้ดเช้ือเอชไอวกีารวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาผล                  
การใหค้าํปรึกษากลุ่มโดยใชศิ้ลปบาํบดัร่วมกบัทฤษฎีเกสตลัทต่์อภาวะซึมเศร้าของผูติ้ดเช้ือเอชไอว ี                
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูติ้ดเช้ือเอชไอวท่ีีไดรั้บการรักษาดว้ยยาตา้นไวรัสท่ีโรงพยาบาลบางบ่อ  
จงัหวดัสมุทรปราการ จาํนวน 12 คน ท่ีมีคะแนนภาวะซึมเศร้าอยูร่ะหวา่ง 17-30 คะแนน                        
และสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยั จากนั้นสุ่มเขา้กลุ่มแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
กลุ่มละ 6 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการใหค้าํปรึกษาโดยใชศิ้ลปบาํบดัร่วมกบัทฤษฎีเกสตลัท ์                         
การเก็บรวบรวมขอ้มูลใชแ้บบประเมินภาวะซึมเศร้าของแบค (Beck depression inventory)                        
จาํนวน 21 ขอ้ การเก็บขอ้มูล แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัทดลองและระยะ
ติดตามผล จากนั้นนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ดว้ยวธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ าประเภทหน่ึง
ตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่มและวธีิการทดสอบรายคู่แบบนิวแมน-คูลส์
ผลการวจิยัพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญั               
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูติ้ดเช้ิอเอชไอวกีลุ่มทดลองมีคะแนนภาวะซึมเศร้าในระยะหลงัทดลองและ
ระยะติดตามตามผลนอ้ยกวา่ระยะก่อนทดลองและนอ้ยกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                        
ท่ีระดบั .05 และผูติ้ดเช้ือเอชไอวกีลุ่มทดลองมีคะแนนภาวะซึมเศร้าใน ระยะหลงัทดลอง                     
และระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนั 

 กนิษฐา ดอกทุเรียน (2550) ศึกษาการเปรียบเทียบผลการใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่มระหวา่ง
ทฤษฎีการใหค้าํปรึกษาแบบเผชิญความจริงกบัทฤษฎีการใหค้าํปรึกษาแบบเกสตลัทต่์อการมี                  
มนุษยสัมพนัธ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่ การใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี                 
แบบเกสตลัท ์มีมนุษยสัมพนัธ์โดยรวมและเป็นรายดา้น ดา้นความใจกวา้ง ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
ดา้นความรับผดิชอบและดา้นการควบคุมตนเอง เพิ่มข้ึน 
 ธวชัชยั  พิทกัษส์กุลรัตน์ (2550)  ศึกษาผลการพฒันาความสามารถในการเผชิญและ               
ฝ่าฟันอุปสรรค (AQ) ของนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ตามหลกัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัท ์กบัทฤษฎี
การบาํบดัแบบเผชิญความจริง พบวา่ นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีไดรั้บการใหค้าํปรึกษาแบบกลุ่ม                      
ตามหลกัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัท ์มีความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค 
โดยรวมและรายดา้นหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนไดรั้บการทดลอง 

อินทิรา ภรณ์กญัจา (2549) การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลองมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษา
ผลของโปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทต่์อความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็                           
ในการมองโลกของเด็กภาวะยากลาํบากกลุ่มตวัอยา่งเป็นเด็กภาวะยากลาํบากท่ีกาํลงัศึกษา                            
อยูใ่นโรงเรียนมธัยมศึกษาแห่งหน่ึงท่ีมีคะแนนความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ใน           

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=�Ѫ��%20������&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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การมองโลกอยูใ่นระดบัตํ่าไปจนถึงปานกลาง ซ่ึงแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ                  
8 คน โดยการสุ่มอยา่งง่ายสาํหรับเด็กภาวะยากลาํบากกลุ่มทดลองจะไดรั้บการฝึกตามโปรแกรม
การฝึกตามแนวเกสตลัท ์จาํนวน 8 กิจกรรม ส่วนกลุ่มควบคุมใหด้าํเนินชีวติประจาํวนัตามปกติ 
ผลการวจิยัพบวา่ ค่าเฉล่ียความเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ในการมองโลกของเด็กภาวะ
ยากลาํบากกลุ่มทดลองในระยะหลงัการฝึกตามโปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทสู์งกวา่ระยะ              
ก่อนการฝึกตามโปรแกรมการฝึกตามแนวเกสตลัทอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ.05 
 จินตนา สนธิวงศเ์วช (2547) ไดศึ้กษา ผลการใหค้าํปรึกษาแบบเกสตลัทต่์อความสุข               
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนชลบุรี “สุขบท”  ปีการศึกษา 2545 ท่ีมีคะแนนความสุข
ในระดบัตั้งแต่ 25 เปอร์เซ็นตไ์ทลล์งมา และสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยัจาํนวน 14 คน ผูว้จิยัสุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่ายอีกคร้ังแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 7 คน คือ กลุ่มทดลองท่ีเขา้ร่วมการใหค้าํปรึกษา
กลุ่มแบบเกสตลัท ์และกลุ่มควบคุม เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบวดัความสุข (ดชันีช้ีวดั
ความสุขคนไทย 66 ขอ้) ของนายแพทยอ์ภิชยั มงคล และโปรแกรมการใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบ
เกสตลัท ์ต่อความสุขท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน โดยทาํการทดลองเป็นรายกลุ่มตามโปรแกรมจาํนวน 12 คร้ัง 
คร้ังละ 1 ชัว่โมง 30 นาที ในวนัศุกร์-อาทิตย ์ติดต่อกนั 3 วนั แบบแผนท่ีใชใ้นการวจิยั คือ การวจิยั
เชิงทดลองสองตวัประกอบแบบวดัซํ้ าหน่ึงตวัประกอบ โดยแบ่งการทดลองเป็น 3 ระยะ คือ ระยะ
ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ                       
การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ า ประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่ม และหน่ึงตวัแปรภายใน
กลุ่ม และการทดสอบความแตกต่างรายคู่แบบนิวแมน-คูลส์ ผลการวจิยัพบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง
วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัเรียนท่ีเขา้ร่วม
การใหค้าํปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทมี์ความสุขในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลสูงกวา่
ระยะก่อนการทดลอง และสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความสุข
ในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 ธนิดา จุลวนิชยพ์งษ ์(2546) ไดศึ้กษาผลของการใหค้าํปรึกษากลุ่มโดยใชท้ฤษฎีเกสตลัท์
ต่อคุณค่าแห่งตนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยาคม (กรุงไทยอนุเคราะห์) 
จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2546 คดัเลือกโดยใหน้กัเรียนชนัมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 1 ทาํแบบวดัคุณค่า
แห่งตนของคูเปอร์สมิธ แลว้เลือกผูท่ี้มีคะแนนเฉล่ียคุณค่าแห่งตนในระดบัตํ่ากวา่เปอร์เซ็นตไ์ทล ์               
ท่ี 25 สุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) จาํนวน 16 คน และสอบถามความสมคัรใจ
ของผูป้กครองและนกัเรียนท่ีจะเขา้ร่วมในการวจิยั สุ่มอยา่งง่ายอีกคร้ังดว้ยการจบัฉลาก เพื่อจาํแนก
เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 8 คน กลุ่มทดลองไดรั้บการใหค้าํปรึกษา
ทฤษฎีเกสตลัท ์จาํนวน 12 คร้ัง คร้ังละ 1 ชม. 30 นาที สัปดาห์ละ 3 คร้ัง ติดต่อกนั 4 สัปดาห์                 
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แบบแผนท่ีใชใ้นการวจิยัคือ การวจิยัเชิงทดลองแบบหน่ึงภายในและหน่ึงระหวา่งหน่วยทดลอง 
(One between one within subject design) โดยแบ่งการทดลองเป็น 3 ระยะ คือ ระยะก่อน                       
การทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคือ                        
การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ าประเภทหน่ึง ตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปร                      
ภายในกลุ่ม (Repeated-Measures analysis of variance: One between-subject variable                     
and within- subjects variable) ทดสอบความแตกต่างรายคู่แบบนิวแมน-คูลส์ ผลการวจิยัพบวา่            
มีปฏิสัมพนัธ์ ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                          
ท่ีระดบั .05 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไดรั้บโปรแกรมการใหค้าํปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตลัท์                 
มีคะแนนเฉล่ียคุณค่าแห่งตนในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล สูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
และสูงกวา่กลุ่มควบคุมในระยะติดตามผล แต่ไม่แตกต่างกนัในระยะหลงัการทดลอง และคะแนน
เฉล่ียคุณค่าแห่งตนในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั                 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 โซเลียร์ (Souliere, 1995) ศึกษา ผลของความแตกต่างระหวา่งการใหค้าํปรึกษา                        
โดยใชเ้ทคนิคเกา้อ้ีวา่งเปล่าของเกสตลัท ์กบัทฤษฎีเหตุผลและอารมณ์ พบวา่ การใหค้าํปรึกษา              
แบบเกสตลัทโ์ดยใชเ้ทคนิคเกา้อ้ีวา่งเปล่าและทฤษฎีเหตุผลและอารมณ์จะใหผ้ลการบาํบดัท่ี
แตกต่างในทนัทีท่ีใหค้าํปรึกษาแต่ภายหลงัการบาํบดัจนถึง 1 สัปดาห์ต่อมา พบวา่ การใหค้าํปรึกษา
ทั้งสองแบบใหผ้ลดีเหมือนกนั 
 จอห์นสัน และสมิธ (Johnson & Smith, 1997) ไดศึ้กษา แนวคิดแบบเกสตลัทโ์ดยเทคนิค
เกา้อ้ีท่ีวา่งเปล่าเปรียบเทียบกบัการทาํใหค้วามไวต่อความรู้สึกนอ้ยลงอยา่งมีระบบในการรักษา
ความกลวัต่าง ๆ ศึกษาในชั้นปี ท่ี 1 มหาวทิยาลยัสเตท ผลการศึกษาพบวา่ เทคนิคทั้งสองอยา่ง
สามารถลดความกลวัได ้และพบวา่กลุ่มท่ีใชเ้ทคนิค “เกา้อ้ีท่ีวา่งเปล่า” สามารถลดความกลวั                   
ไดมี้ประสิทธิภาพดีกวา่กลุ่มท่ีใชเ้ทคนิคการทาํใหค้วามไวต่อความรู้สึกนอ้ยลงอยา่งมีระบบ 
 คุก (Cook, 2000) ศึกษาผลของกลุ่มบาํบดัเกสตลัทต่์อภาวะซึมเศร้าในนกัเรียนหญิง
ระดบัไฮสคูล (High school) เกรด 12 ผลการทดลองพบวา่ ภาวะซึมเศร้าลดลงทั้งในระยะ                    
หลงัการทดลองและระยะติดตามผล 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์                  
ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีนาํการปรึกษากลุ่มเกสตลัทม์าใชเ้พื่อเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แล                  
เด็กออทิสติก เน่ืองจากการให้การปรึกษากลุ่มตามทฤษฎีเกสตลัทเ์ป็นกระบวนการช่วยให้เราได้
เรียนรู้และเขา้ใจความหมายของตนเอง และสามารถยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนเอง
ไดอ้ยา่งเขา้ใจ โดยมีผลสืบเน่ืองจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูใ้ห้การปรึกษาและสมาชิกในกลุ่ม 
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ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัรู้ในอารมณ์ ความคิด ความรู้สึกของตนเอง รวมถึงเขา้ใจอารมณ์
ผูอ่ื้นมากข้ึน อนัจะนาํไปสู่การพึ่งพาตนเอง และเรียนรู้ท่ีจะเปล่ียนแปลงตนเองจากความรู้สึกภายใน 
ส่งผลใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกเกิดความมัน่ใจในความสามารถของตนเองและใหก้ารช่วยเหลือดูแล
เด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป ตลอดจนจะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงพยาบาล
หรือเจา้หนา้ท่ีทางสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง หรือสถานพยาบาลต่าง ๆ ในการนาํเทคนิคการปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทไ์ปปรับใชเ้พื่อเป็นแนวทางต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก                        
เพื่อส่งเสริมใหผู้ดู้แลสามารถดูแลตนเอง และดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป                  
ในภายภาคหนา้ 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็ก                  
ออทิสติกเป็นงานวจิยัเชิงทดลอง (Experimental research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลการปรึกษา
กลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก มิวธีิการดาํเนินการวจิยัตามลาํดบั 
ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 5. การดาํเนินการวจิยั 
 6. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 7. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร คือ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดัโรงพยาบาล
มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี ในเดือนมกราคม-มีนาคม ปี พ.ศ. 2559 จาํนวน 60 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั 
โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี ในเดือนมกราคม-มีนาคม ปี พ.ศ. 2559 ท่ีมีคะแนน
เฉล่ียแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลตํ่ากวา่ค่าเปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 25 และสมคัรใจเขา้ร่วมการทดลอง 
จาํนวน 16 คน ท าการจบัคู่คะแนนของกลุ่มตวัอยา่ง (Match pair) เขา้ 2 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน จากนั้น             
สุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
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ขั้นตอนการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 3 ขั้นตอนการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาจากงานเอกสารและวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
และพฒันาเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
 1 . แบบวดัพลงัอาํนาจของผูแ้ลซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจ โดยวเิคราะห์และสังเคราะห์ไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ จากนั้นสร้างขอ้คาํถามใหส้อดคลอ้งกบั
องคป์ระกอบของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 
 2. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จาํนวน 12 คร้ัง 

ผูดู้แลเด็กออทิสติกจาํนวน 60 คน 

ผูดู้แลท่ีมีคะแนนท่ีไดจ้ากการทาํแบบวดัพลงัอาํนาจตํ่ากวา่
เปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 25 คือตํ่ากวา่ 55 คะแนน จาํนวน 16 คน 

- ทาํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
- เรียงลาํดบัคะแนนจากตํ่า-สูง 

กลุ่มทดลอง จาํนวน 8 คน กลุ่มควบคุม จาํนวน 8 คน 

ทาํการแบ่งกลุ่มดว้ยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) 

จบัคู่คะแนนของกลุ่มตวัอยา่ง (Match pair) 
เป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน 
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การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวจิยัและหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้น                
การวจิยั โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 
 1. แบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
  1.1 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ    
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลองคป์ระกอบของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลโดยวเิคราะห์และสังเคราะห์
ไดเ้ป็น 4 องคป์ระกอบ จากนั้นสร้างขอ้คาํถามและนาํมาพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัองคป์ระกอบ               
ของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แล 4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

  องคป์ระกอบ 1 การรับรู้ความหมาย (Meaning) หมายถึง การใหคุ้ณค่ากบัเป้าหมาย                     
ของการดูแลเด็กออทิสติก ความตอ้งการบทบาทในการดูแลท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ค่านิยม                
และพฤติกรรมของผูดู้แล ทาํใหผู้ดู้แลรู้สึกวา่ การดูแลเด็กออทิสติกท่ีทาํอยูมี่ความสาํคญั                       
และมีความหมายต่อตนเอง เป็นขอ้คาํถามทางบวกจาํนวน 5 ขอ้  

  องคป์ระกอบ 2 ความสามารถในการดูแล (Competence) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่
ตนเองมีทกัษะ และมีความสามารถในการดูแลเด็กออทิสติกและไดป้ระสบความสาํเร็จในการดูแล 
เป็นขอ้คาํถามทางบวกจาํนวน 7 ขอ้ 

  องคป์ระกอบ 3 การตดัสินใจดว้ยตนเอง (Self-determination) หมายถึง การท่ีผูดู้แล
เด็กออทิสติกมีอิสระในการตดัสินใจ สามารถคิดวางแผนและควบคุมการดูแลเด็กท่ีไดรั้บมอบหมาย
ดว้ยตนเอง เป็นขอ้คาํถามทางบวกจาํนวน 4 ขอ้ ขอ้คาํถามทางลบจาํนวน 1 ขอ้ 

  องคป์ระกอบ 4 ผลกระทบต่อเด็กออทิสติก (Impact) หมายถึง การท่ีผูดู้แลรับรู้วา่
ตนเองมีส่วนทาํใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีเป็นประโยชน์ สามารถดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
เป็นขอ้คาํถามทางบวกจาํนวน 3 ขอ้ ขอ้คาํถามทางลบจาํนวน 1 ขอ้ 
  1.2 การวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก ผูว้จิยัไดส้ร้างขอ้คาํถามเพื่อวดัพลงั
อาํนาจของผูดู้แลไว ้จาํนวน 21 ขอ้คาํถาม เพื่อใหผู้ดู้แลไดส้าํรวจตนเอง ตามองคป์ระกอบ                    
ของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ ดงัโครงสร้างแบบวดัดงัน้ี 
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ตารางท่ี  2 โครงสร้างเน้ือหาของแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบดงัน้ี 
 
องค์ประกอบหลกั   จ านวนข้อ   

1. การรับรู้ความหมาย   ทางบวก ขอ้ท่ี 1, 2, 3, 4, 5 
2. ความสามารถในการดูแล   ทางบวก ขอ้ท่ี 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 
3. การตดัสินใจดว้ยตนเอง   ทางบวก ขอ้ท่ี 13, 14, 16, 17 ทางลบ ขอ้ท่ี 15 
4. ผลกระทบต่อเด็กออทิสติก   ทางบวก ขอ้ท่ี 18, 20, 21 ทางลบ ขอ้ท่ี 19 
 การตอบและการให้คะแนน 
 วธีิการตอบแบบสอบถาม 

 ใหก้ลุ่มตวัอยา่งอ่านขอ้คาํถามแลว้วงกลมตวัเลขท่ีตรงกบักลุ่มตวัอยา่งแต่ละคนมากท่ีสุด 
มีมาตรวดั 5 ระดบั คือ เร่ิมจากระดบั 1) ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง, 2) ไม่เห็นดว้ย, 3) ไม่แน่ใจ, 4) เห็นดว้ย 
และ 5) เห็นดว้ยอยา่งยิง่  

 วธีิการใหค้ะแนน 
 ขอ้คาํถามทางบวก ใหค้ะแนนดงัน้ี 

 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ ง =  1 คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ย =  2 คะแนน 
 ไม่แน่ใจ    =  3 คะแนน 
 เห็นดว้ย    =  4 คะแนน 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  =  5 คะแนน 
 ขอ้คาํถามทางลบ ใหค้ะแนนดงัน้ี 

 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ ง =  5 คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ย =  4 คะแนน 
 ไม่แน่ใจ    =  3 คะแนน 
 เห็นดว้ย    =  2 คะแนน 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  =  1 คะแนน 
 ตวัอยา่งแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล  

 1. ฉนัเช่ือวา่ ฉนัสามารถจดัการปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กท่ีฉนัดูแลได ้  
 1  2  3 4  5 

 2. การดูแลเด็กคืองานท่ีฉนัรักและมีความหมายต่อตวัฉนั  
 1  2  3 4 5  
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  1.3 นาํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลท่ีสร้างเสร็จแลว้นาํไปเสนอต่อประธานและ
คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ รวมทั้งผูท้รงคุณวฒิุจาํนวน 3 ท่าน (ภาคผนวก ค) และนาํ                
แบบวดัท่ีผา่นการพิจารณาของผูท้รงคุณวฒิุแต่ละท่านมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of 
Consistency: IOC) ซ่ึงถา้ค่า IOC มีค่าตั้งแต่ .50 ข้ึนไป (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2547) ถือวา่แบบวดัขอ้นั้น
ตรงตามนิยามท่ีกาํหนด แต่ถา้ค่า IOC ตํ่ากวา่ .50 ใหต้ดัแบบวดัขอ้นั้นทิ้งไป เหลือขอ้คาํถามตรง
ตามนิยามท่ีกาํหนด จาํนวน 24 ขอ้   
  1.4 นาํแบบวดัท่ีสร้างข้ึนไปทดลองใช ้(Try Out) กบัผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับ
บริการท่ีแผนกฝ่ายเวชกรรมฟ้ืนฟู โรงพยาบาลสมเด็จพระบรมราชเทว ีณ ศรีราชาจาํนวน 30 คน 
จากนั้นก็นาํคะแนนมาวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกโดยวธีิหาค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โปรดกั
โมเมน (Pearson product-moment) โดยเลือกขอ้คาํถามท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป และหาค่า                     
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบวดัดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha)         
ของครอนบาค (สมโภชน์ เอนกสุข, 2553) เหลือขอ้คาํถามท่ีตรงตามนิยามท่ีกาํหนดจาํนวน 21 ขอ้ 
ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัทั้งฉบบัเท่ากบั .947 (α = .947)   
  1.5 นาํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แลท่ีผา่นเกณฑต์รวจสอบคุณภาพแลว้ ไปดาํเนินการ
ทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 2. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
 ผูว้จิยัศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการปรึกษากลุ่มเกสตลัทเ์พื่อทาํความเขา้ใจในกระบวนการ
ตามแนวคิดของเกสตลัทแ์ละนาํมาเป็นแนวทางในการกาํหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหาท่ีมีความเหมาะสม 
กบัผูดู้แลเด็กออทิสติก จากนั้นสร้างโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์หส้อดคลอ้งกบั
องคป์ระกอบของการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แล 4 องคป์ระกอบ โดยกาํหนดใหผู้ดู้แลกลุ่ม
ทดลองเขา้รับการปรึกษาสัปดาห์ละ 2 คร้ัง ๆ ละ 1-1 ชัว่โมง 30 นาที รวม 12 คร้ัง รายละเอียดดงัน้ี 

คร้ังท่ี 1 การปฐมนิเทศและการสร้างสัมพนัธภาพ เป็นการพบกนัคร้ังแรกของผูน้าํกลุ่ม 
และสมาชิกกลุ่ม ทั้งเพื่อเป็นการทาํความรู้จกั และสร้างความคุน้เคยทั้งต่อผูน้าํกลุ่มและสมาชิกกลุ่ม 
และระหวา่งสมาชิกกลุ่มดว้ยกนั เพื่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั และเพื่อใหก้ลุ่มไดก้าํหนดขอ้
กติกาท่ีสมาชิกกลุ่มตอ้งใชป้ฏิบติัร่วมกนั ตลอดจนสมาชิกทุกคนตอ้งรักษาความลบัของ                 
สมาชิกกลุ่ม 

คร้ังท่ี 2 รู้จกักนัและไวว้างใจกนั เป็นขั้นตอนการสร้างสัมพนัธภาพกบัสมาชิกภายใน
กลุ่ม เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดรู้้จกัและมีสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัยิง่ข้ึน เกิดความไวว้างใจ และกลา้เปิดเผย  
ซ่ึงกนัและกนั พร้อมกบัการเรียนรู้ท่ีจะยอมรับความแตกต่างระหวา่งกนัเพื่อนาํไปสู่ความไวว้างใจ 
การเปิดเผยต่อกนัและกนั 



55 

คร้ังท่ี 3 การรับรู้ความหมาย ในขั้นน้ีผูว้จิยัใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัถึงความหมาย 
ความสาํคญัของตนเองในการดูแลเด็กออทิสติก ไดเ้รียนรู้ท่ีจะสังเกต เขา้ใจ และบอกอารมณ์
ความรู้สึกของตนเอง และบุคคลอ่ืนจากการทบทวนเหตุการณ์ท่ีผา่น และร่วมแบ่งปันประสบการณ์
ของแต่ละคนร่วมกนั ซ่ึงจะช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนไดเ้รียนรู้ท่ีจะเขา้ใจอารมณ์ ความรู้สึก และ
เหตุการณ์ท่ีเป็นเหตุของอารมณ์และความรู้สึกเหล่านั้นของตนเอง ในขณะเดียวกนัสมาชิกกลุ่ม               
จะเรียนรู้ท่ีเขา้ใจ และยอมรับอารมณ์และความรู้สึกของผูอ่ื้นตามสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัผูอ่ื้นดว้ย  

คร้ังท่ี 4- 5 การมีสติรับรู้ตนเอง ขั้นตอนน้ีเป็นการใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กสติ สามารถรับรู้
ความรู้สึก ความตอ้งการ ความคิดของตนเอง สามารถสัมผสัถึงส่ิงเร้าภายในตนเอง ตลอดจนรับรู้  
ถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก เขา้ใจตนเองและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งถูกตอ้ง รวมทั้งให้สมาชิกกลุ่มฝึก
การใชส้ติไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริงเม่ือตอ้งเผชิญกบัพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเด็ก 

คร้ังท่ี 6 รับรู้สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ขั้นตอนน้ีเป็นการใหส้มาชิกกลุ่มได้แลกเปล่ียน               
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัต่อประสบการณ์การดูแล มีความรู้สึกร่วมและรับรู้เก่ียวกบัเหตุการณ์                     
ท่ีเกิดข้ึนในการดูแลเด็กและร่วมกนัหาทางเลือกท่ีจะกระทาํและรับผดิชอบต่อการกระทาํของตนเอง
และพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข 

คร้ังท่ี 7 เราจดัการได ้ขั้นตอนน้ีเป็นการใหส้มาชิกกลุ่มได้แลกเปล่ียนความคิดเห็น                   
ซ่ึงกนัและกนัต่อประสบการณ์การดูแล กระตุน้ใหส้มาชิกเกิดการพึ่งพาตนเอง เพื่อช่วยใหส้มาชิก
กลุ่มเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการจดัการกบัตนเอง 

คร้ังท่ี 8 จุดแขง็จุดอ่อน ขั้นตอนน้ีเป็นการกระตุน้สมาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัถึงความสามารถ 
ท่ีแทจ้ริงของตนเองเพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมีอาํนาจในการตดัสินใจและการควบคุมดว้ยตนเอง รวมถึง
ในขั้นน้ีสมาชิกกลุ่มทุกคนไดเ้รียนรู้ท่ีจะเขา้ใจความรู้สึก และอารมณ์ของผูอ่ื้นเพื่อเขา้ใจตนเอง 
และเขา้ใจผูอ่ื้นมากข้ึน 

คร้ังท่ี 9 ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง ขั้นตอนน้ีเป็นการช่วยให้สมาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัถึง 
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเองและตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของตนเองในสภาวะปัจจุบนั 
ตลอดจนสามารถรับรู้ และเขา้ใจประสบการณ์ผูอ่ื้น 

คร้ังท่ี 10 การแสดงออกทางพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีเหมาะสม ในขั้นน้ีสมาชิกกลุ่ม                    
จะเลือกวธีิการเผชิญปัญหาท่ีจะช่วยควบคุม ปรับอารมณ์ และความรู้สึกของตนเอง เพื่อใหส้มาชิก
สามารถแสดงพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีเหมาะสมตามความตอ้งการของตนเองอยา่งเหมาะสม 

คร้ังท่ี 11 การกลา้ตดัสินใจและรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ ขั้นตอนน้ีสมาชิกกลุ่มร่วมกนั
ทบทวน และแบ่งปันประสบการณ์ท่ีไดเ้รียนรู้ร่วมกนัจากการเขา้กลุ่มในแต่ละคร้ังท่ีผา่นมา                   
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ใหส้มาชิกแต่ละคนเล่า และแลกเปล่ียนประสบการณ์ปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึนขณะดูแลเด็กเพื่อเรียนรู้ 
การรับผดิชอบต่อการตดัสินใจของตนเอง  
 คร้ังท่ี 12 ปัจฉิมนิเทศ ขั้นตอนน้ีสมาชิกทุกคนไดบ้อกเล่าถึงเร่ืองราว ความรู้สึก 
ประสบการณ์ และส่ิงท่ีแต่ละคนประทบัใจตลอดการเขา้กลุ่ม ตั้งแต่คร้ังแรกจนส้ินสุด เพื่อเป็น              
การเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดบ้อกส่ิงท่ีอยากบอกกบักลุ่ม และใหก้าํลงัใจซ่ึงกนัและกนั รวมถึงนาํ
ประสบการณ์จากการเขา้กลุ่มไปปรับใชใ้นชีวติประจาํวนัของตนเอง 
  2. 2 นาํโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ส่งใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์                      
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา จากนั้นนาํไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุจาํนวน 3 ท่าน (ภาคผนวก 
ค) ตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสมของเน้ือหา วตัถุประสงคแ์ละรูปแบบกิจกรรมท่ีใช้                      
ในการปรึกษาและปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุ  
  2.3 นาํโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทท่ี์ผา่นการปรับปรุงแลว้ ไปใช้ 
ในการทดลองตามกระบวนการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ต่อไป 

 
แบบแผนการทดลอง 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบเชิงทดลอง  (Experimental research design) เพื่อศึกษา            
ผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการ               
ท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จาํนวน 16 คน ท าการจบัคู่คะแนนของ               
กลุ่มตวัอยา่ง (Match pair) เขา้ 2 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน จากนั้นสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)             
เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยใชแ้บบแผนวจิยัเชิงทดลองแบบสองตวัประกอบ
แบบวดัซํ้ าหน่ึงตวัประกอบ (Two-factor experiment with repeated measures on one factor)  
(Winer, Brown & Michels, 1991, p. 509)  แสดงดงัภาพท่ี 4 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 4  แบบแผนการทดลอง 
 
เม่ือ A1 แทน กลุ่มทดลอง 
 A2 แทน กลุ่มควบคุม 
 B1 แทน ระยะก่อนการทดลอง 
 B2 แทน ระยะหลงัการทดลอง 
 B3 แทน ระยะติดตามผลการทดลอง 
 S1-S8   แทน จาํนวนคนท่ีเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
 S9-S16 แทน จาํนวนคนท่ีเขา้ร่วมการปรึกษาแบบปกติ 
 

การพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง ( Experimental research) เพื่อศึกษาผลการปรึกษา
กลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติกโดยงานวจิยัไดรั้บการพิจารณา
เห็นชอบจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  เม่ือวนัท่ี 20 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 (ภาคผนวก ค) 
 ก่อนดาํเนินการวจิยั ผูว้จิยัขอรับคาํยนิยอมจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยอ่านเอกสารการพิทกัษ์
สิทธ์ิกลุ่มตวัอยา่ง ช้ีแจงวตัถุประสงคป์ระสงค ์ขั้นตอนการเขา้ร่วมวจิยั การรักษาความลบัและ             
การใชข้อ้มูลเฉพาะตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั การใชช่ื้อสมมติ การนาํเสนอผลวจิยัในภาพรวม              
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และการปฏิเสธการเขา้ร่วมจะไม่มีผลกระทบต่อกลุ่มอยา่งเก่ียวกบัการทาํงาน เม่ือกลุ่มตวัอยา่งเขา้ใจ
และยนิดี จึงลงนามใบยนิยอมเขา้ร่วมวจิยั  ส่วนกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มควบคุม จาํนวน 8 คนท่ีไม่ไดรั้บ
การปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แล ผูว้จิยัดาํเนินการนดัหมาย                     
เขา้รับการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์หลงัจากเสร็จส้ินการวจิยัแลว้  
 

วธิีการด าเนินการทดลอง 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                 
ของผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา                 
โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
 ขั้นดาํเนินการทดลอง แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 1. ระยะก่อนการทดลอง ผูว้จิยัใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติก จาํนวน 60 คน ไดท้าํแบบวดัพลงั
อาํนาจของผูดู้แล จากนั้นนาํแบบวดัมาตรวจและใหค้ะแนนตามเกณฑก์ารประเมินท่ีกาํหนดไว ้
ต่อจากนั้นผูว้จิยัไดค้ดัเลือกผูดู้แลท่ีมีคะแนนตํ่ากวา่เปอร์เซ็นไทลท่ี์ 25 คือผูท่ี้มีคะแนนตํ่ากวา่                  
55 คะแนน ซ่ึงเป็นคะแนนในระยะก่อนการทดลอง(Pre-test) จาํนวน 16 คน ท  าการจบัคู่คะแนน
ของกลุ่มตวัอยา่ง (Match pair) เขา้ 2 กลุ่ม ๆ ละ 8 คน จากนั้นสุ่มอยา่งง่าย (Simple random 
sampling) เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยทาํในวนัท่ี 7-8 มกราคม พ.ศ. 2559 
       2. ระยะหลงัการทดลอง 
 กลุ่มทดลอง เป็นกลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ซ่ึงผูว้จิยักาํหนดไว ้จาํนวน                  
12 คร้ัง โดยเร่ิมทดลองในวนัท่ี 13 มกราคม 2559 ถึงวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ 2559 ใชเ้วลาสัปดาห์ละ              
2 คร้ัง ๆ ละ 1-1 ชัว่โมง 30 นาที ทุกวนัพุธ และวนัศุกร์ ในเวลา 17.00-18.30 น. รวมระยะเวลา
ทั้งส้ิน 6 สัปดาห์  
 กลุ่มควบคุม เป็นกลุ่มท่ีดาํเนินชีวติตามปกติโดยไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ                            
เม่ือพาเด็กออทิสติกมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา  
 เม่ือส้ินสุดการใหก้ารปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่งทั้ง 2 กลุ่มทาํแบบวดั
พลงัอาํนาจของผูดู้แลอีกคร้ัง ภายหลงัจากการส้ินสุดการทดลองทนัที และตรวจใหค้ะแนนตาม
เกณฑท่ี์กาํหนด พร้อมทั้งเก็บคะแนนท่ีไดไ้วเ้ป็นคะแนนหลงัการทดลอง (Posttest) โดยจาํแนกเป็น
 กลุ่มทดลองซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทท์าํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
ในวนัท่ี 19 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 
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  กลุ่มควบคุม เป็นกลุ่มท่ีดาํเนินชีวติตามปกติโดยไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ                   
เม่ือพาเด็กออทิสติกมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา                    
ทาํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล ในระหวา่งวนัท่ี 19-26 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 
  3.  ระยะติดตามผล 
  ภายหลงัจากการเสร็จส้ินการทดลองเป็นเวลา 2 สัปดาห์ ผูว้จิยัใหท้ั้ง 2 กลุ่ม                        
กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมไดท้าํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล ซํ้ าอีกคร้ังหน่ึง และและตรวจให้
คะแนนตามเกณฑท่ี์กาํหนดพร้อมทั้งเก็บคะแนนท่ีไดไ้วเ้ป็นคะแนนในระยะติดตามผล (Follow 
Up) เพื่อประเมินการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติกของทั้ง 2 กลุ่ม ภายหลงัการถอน
การทดลอง ดงัน้ี 
  กลุ่มทดลองซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทท์าํแบบวดัพลงัอาํนาจ                   
ของผูดู้แลในวนัท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2559 
  กลุ่มควบคุม ซ่ึงกลุ่มควบคุม เป็นกลุ่มท่ีดาํเนินชีวติตามปกติโดยไดรั้บการปรึกษา
แบบปกติเม่ือพาเด็กออทิสติกมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
ทาํแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล ในระหวา่งวนัท่ี 11-18 มีนาคม พ.ศ. 2559 
 

สัปดาห์ที ่1 สัปดาห์ที ่2-7 สัปดาห์ที ่8-9 สัปดาห์ที ่10 
ระยะก่อนทดลอง ดาํเนินการทดลอง 

(2 คร้ังต่อสัปดาห์) 
และวดัผลเม่ือส้ินสุด
การทดลอง 
เป็นคะแนน 
ระยะหลงัทดลอง 

 
 

เวน้ระยะ 2 สัปดาห์ 

ทดสอบ 
ระยะติดตามผล 

 
ภาพท่ี 5 ขั้นตอนการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้วจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป                  
ทางสถิติโดยใชว้ธีิการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ า ประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่ม                  
และหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม (Repeated-measures analysis of variance: one between - subjects 
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variable and one within-subject variable) (Howell, 2007, p. 449) เม่ือพบความแตกต่างดาํเนินการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิแบบนิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure) 
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บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยักาํหนดสัญลกัษณ์ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

 X  แทน คะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 df   แทน ระดบัชั้นของความเป็นอิสระ 
 n   แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณาการแจกแจงค่าเอฟ 
 SS  แทน ผลบวกของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกกาํลงัสอง  
 MS แทน ค่าความแปรปรวน 
 SS w/in Groups แทน ผลรวมกาํลงัสองของความเบ่ียงเบนภายในกลุ่ม 
 I   แทน ระยะเวลาของการทดลอง 
 G   แทน วธีิการ 
 IXG แทน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง  
 q   แทน ค่าวกิฤตของการแจกแจง q 
 *  แทน ค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 p  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 

 
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 5 ตอนตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 ตอน 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบ
แบบสอบถามมาแจกแจงความถ่ี แลว้นาํเสนอเป็นค่าความถ่ีและร้อยละ จาํแนกตาม เพศ อาย ุอาชีพ  
และความเก่ียวขอ้งกบัเด็ก 
 ตอน 2 ขอ้มูลคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล 

ในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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 ตอน 3 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แลระหวา่งวธีิการ
ทดลองกบัระยะของการทดลอง 
 ตอน 4 ผลการทดสอบยอ่ยของวธีิการทดลองในช่วงระยะต่าง ๆ ของการทดลอง ระหวา่ง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 ตอน 5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
   

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอน 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งผูต้อบ
แบบสอบถามมาแจกแจงความถ่ี แลว้นาํเสนอเป็นค่าความถ่ีและร้อยละ จาํแนกตาม เพศ อาย ุอาชีพ 
และความเก่ียวขอ้งกบัเด็ก 
 
ตารางท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ 
    ชาย 
    หญิง     

 
1 

15 

 
6.25 

93.75 
2. อาย ุ
    ตํ่ากวา่ 25 ปี 
    ระหวา่ง 26-30 ปี 
    ระหวา่ง 31-35 ปี 
    35 ปี ข้ึนไป 

 
2 
5 
7 
2 

 
          12.5 

31.25 
43.75 

           12.5 

3. อาชีพ 
    พนกังานประจาํ 
    พนกังานชัว่คราว 
    ธุรกิจส่วนตวั 
    แม่บา้น 

 
5 
4 
5 
2 

 
31.25 

           25 
31.25 

           12.5 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
4.  ความเก่ียวขอ้งกบัเด็ก 
     บิดา 
     มารดา 
     พี่เล้ียงเด็ก 

 
1 

13 
  2 

 
6.25 

81.25 
          12.5 

รวม 16 100 
 
 ตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีมารับบริการ              
ท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 16 คน  
 จาํแนกตามเพศ พบวา่ เพศหญิงมีจาํนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 และ เพศชาย                  
มีจาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25   
 จาํแนกตามอาย ุพบวา่ มีอายุต ํ่ากวา่ 25 ปี จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 มีอายรุะหวา่ง 
26 – 30 ปี จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 มีอายรุะหวา่ง 31 – 35 ปี จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 
43.75 และมีอาย ุ35 ปี ข้ึนไป จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 
 จาํแนกตามอาชีพ พบวา่ เป็นพนกังานประจาํ จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
พนกังานชัว่คราว จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 25 ประกอบธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 5 คน                   
คิดเป็นร้อยละ 31.25 และ แม่บา้น จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 
 จาํแนกตามความเก่ียวขอ้งกบัเด็ก พบวา่ เป็นมารดามากท่ีสุด จาํนวน 13 คน  
คิดเป็นร้อยละ 81.25 รองลงมาเป็นพี่เล้ียงเด็ก จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และ เป็นบิดา 
นอ้ยท่ีสุด จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 
 ตอน 2 ขอ้มูลคะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แล          
ในระยะ ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์            
ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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ตารางท่ี 4  คะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แลในระยะก่อน                   
 การทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
 ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
คน
ท่ี 

ระยะก่อน
การทดลอง 

ระยะหลงั
การทดลอง 

ระยะ
ติดตามผล คนท่ี 

ระยะก่อน
การทดลอง 

ระยะหลงั
การทดลอง 

ระยะ
ติดตามผล 

1 41 95 95 1 41 42 41 
2 43 96 96 2 42 43 42 
3 44 97 96 3 45 43 44 
4 49 98 98 4 48 48 47 
5 49 98 98 5 51 50 50 
6 53 103 103 6 52 52 52 
7 53 98 99 7 54 54 54 
8 55 97 97 8 55 55 54 

รวม 387 782 782  388 387 384 

X  48.38 97.75 97.75  48.50 48.38 48.00 
S D 5.21 2.38 2.49  5.37 5.21 5.26 

  
 ตารางท่ี 4 พบวา่ การปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล
ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลเป็น 48.38, 97.75 และ 97.75 
ตามลาํดบั ส่วนกลุ่มควบคุม มีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลเป็น 48.50, 48.38 และ 48.00 
ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 5 คะแนนเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลในระยะ 
                ก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
                ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 

 วธีิการ Mean SD N 

ก่อนทดลอง 
กลุ่มทดลอง 48.38 5.21 8 

กลุ่มควบคุม 48.50 5.37 8 

หลงัทดลอง 
กลุ่มทดลอง 97.75 2.38 8 

กลุ่มควบคุม 48.38 5.21 8 

ติดตามผล 
กลุ่มทดลอง 97.75 2.49 8 

กลุ่มควบคุม 48.00 5.26 8 

 
 ตารางท่ี 5 พบวา่ ในระยะก่อนการทดลองผูดู้แลเด็กในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงั
อาํนาจผูดู้แลเป็น 48.38 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 5.21 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ีย 
พลงัอาํนาจผูดู้แลเป็น 48.50 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 5.37 
 ในระยะหลงัการทดลองผูดู้แลเด็กในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล                  
เป็น 97.75 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 2.38 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล
เป็น 48.38 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 5.21 
 และในระยะติดตามผล ผูดู้แลเด็กในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล                   
เป็น 97.75 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 2.49 ส่วนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล
เป็น 48.00 และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็น 5.26 
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ภาพท่ี 6 กราฟเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลเด็ก 
 

 จาก ภาพท่ี 6 พบวา่ กลุ่มทดลองการปรึกษากลุ่มเกสตลัทมี์คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจ                
ผูดู้แลในระยะก่อนการทดลอง เป็น 48.38 ระยะหลงัการทดลองเป็น 97.75 เพิ่มข้ึนจากระยะก่อน
การทดลองเท่ากบั 49.37 ส่วนระยะติดตามผลมีค่าเท่ากบั 97.75 เพิ่มข้ึนจากระยะก่อนการทดลอง
เท่ากบั 49.37 กลุ่มควบคุมมีคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แลในระยะก่อนการทดลองเป็น 48.50 ระยะ               
หลงัการทดลองเป็น 48.38 ลดลงจากระยะทดสอบก่อนเท่ากบั 0.12 ส่วนระยะติดตามผลมีค่าเท่ากบั 
48.00 ลดลงจากระยะก่อนการทดลองเท่ากบั 1.5 

 ตอน 3 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แลระหวา่งวธีิการ
ทดลองกบัระยะของการทดลอง 
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ตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แลระหวา่งวธีิการทดลองกบั 
 ระยะเวลาของการทดลอง 
 

Source of Variation df SS MS F p 
Between Subject 15 13845.25    
       Group (G) 1 13068.000 13068.000 235.384 .000* 
       Ss w/in Groups 14 777.250 55.52   
Within Subjects 32 13084.667    
       Interval                                  2 6419.2917 3209.65 1102.700 .000* 
       I XG 2 6583.875 3291.9 1130.972 .000* 
       I XG w/in Groups 28 81.500 2.91  

Total 47 26929.917    
*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลระหวา่ง ระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                      
และคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของ                       
การทดลองมีผลร่วมกนัต่อพลงัอาํนาจผูดู้แล 
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ภาพท่ี 7 แสดงปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง 
 
 จาก ภาพท่ี 7  แสดงวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง 
กล่าวคือ วธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลองส่งผลร่วมกนัต่อคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แล
ระหวา่งผูดู้แลกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม   
 ตอนที ่4 ผลการทดสอบยอ่ยของวธีิการทดลองในช่วงระยะต่าง ๆ ของการทดลอง 
ระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 
ตารางท่ี 7 ผลการทดสอบยอ่ยของวธีิการทดลองในระยะก่อนการทดลอง 
 

Source of Variation df SS MS F P 
Between Group 1 0.0625 0.0625 .003 .957 
Within group 42 858.75 20.44643   
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 จาก ตารางท่ี 7 พบวา่ ในระยะก่อนการทดลองคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล                    
ของการปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกนั 
 แสดงวา่  คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลอง             
และกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 8 ผลการทดสอบยอ่ยของวธีิการทดลองในระยะหลงัการทดลอง 
 

Source of Variation df SS MS F p 
Between Group 1 9751.5625 9751.563 476.932 .000* 
Within group 42 858.75 20.44643   

*P < .05 
 
 ตารางท่ี 8 พบวา่ ในระยะหลงัการทดลอง คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษา
กลุ่มเกสตลัทก์ลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ 
วธีิการปรึกษากลุ่มเกสตลัทส่์งผลใหพ้ลงัอาํนาจผูดู้แลในกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจ
ผูดู้แลสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 
ตารางท่ี 9 ผลการทดสอบยอ่ยของวธีิการทดลองในระยะติดตามผล 
 

Source of Variation df SS MS F p 
Between Group 1 9900.25 9900.25 484.204 .000* 
Within group 42 858.75 20.44643   

*P<.05 
 
 ตารางท่ี 9 พบวา่ ในระยะติดตามผลคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษา               
กลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 แสดงวา่ วธีิการปรึกษากลุ่มเกสตลัทส่์งผลให้ พลงัอาํนาจผูดู้แลในกลุ่มทดลองมีคะแนน
เฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 ตอน 5 ผลการทดสอบยอ่ยของระยะเวลาการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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ตารางท่ี 10  ผลการทดสอบผลยอ่ยของระยะเวลาการทดสอบระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
   และติดตามผลของการทดลองในกลุ่มทดลอง 
 

Source of Variation df SS MS F P 
Between Subject 7 195.625    

Interval 2 13002.083 6501.042 1178.182 .000* 
Error 14 77.25 5.517857   
Total 23 13274.958    

*P < .05 
 
 ตารางท่ี 10 พบวา่ คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลในกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง 
ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ดงันั้นจึงเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการทดสอบแบบ 
นิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls procedure) 
 
ตารางท่ี 11 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลของการปรึกษากลุ่มเกสตลัทเ์ป็นรายคู่ 
    ในกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล  
  ดว้ยวธีิการทดสอบแบบนิวแมน-คูลส์ (Newman-Keuls Method) 
 

 
 

 Mean ก่อนทดลอง หลงัทดลอง ติดตามผล 
 48.375 97.75 97.75 

ก่อนทดลอง 48.375 0 49.375* 49.375 
หลงัทดลอง 97.75 0 0 0 
ติดตามผล 97.75   0 

r   2 3 
q(.95, r, 14)   3.03 3.7 

SQUA (MS w/n)   0.59 0.72 
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 ตารางท่ี 11 พบวา่ การปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์นกลุ่มทดลองมีคะแนนพลงัอาํนาจ                      
ผูดู้แลในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง และคะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แล                 
ในระยะติดตามผลสูงกวา่ระยะก่อนการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคะแนน
เฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลในระยะติดตามผลกบัระยะหลงัการทดลองไม่แตกต่างกนั  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง (Experimental design) เพื่อศึกษาผลการปรึกษา
กลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก  กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูดู้แลเด็ก
ออทิสติกท่ีมารับบริการท่ีแผนกกิจกรรมบาํบดั โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี                   
ในช่วงเดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม ปี 2559 โดยคดัเลือกผูดู้แลท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากแบบวดัพลงั
อาํนาจผูดู้แลตํ่ากวา่เปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 25 และสมคัรใจเขา้ร่วมทดลอง จาํนวน 16 คน แบ่งกลุ่มดว้ย
การจบัคู่คะแนนออกเป็น 2 กลุ่ม จากนั้นสุ่มอยา่งง่ายออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองจาํนวน 8 คน
และกลุ่มควบคุมจาํนวน 8 คน เคร่ืองมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล และโปรแกรม
ปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะไดรั้บการประเมินการเสริมสร้างพลงัอาํนาจในระยะก่อน              
การทดลอง ระยะหลงัการทดลอง จนกระทัง่ถึงระยะติดตามผล ซ่ึงเป็นระยะเวลาทั้งส้ิน 8 สัปดาห์ 
โดยกลุ่มทดลองจะไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทเ์ป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ ๆ ละ 2 คร้ัง ๆ ละ                     
1-1 ชัว่โมง 30 นาที รวมทั้งหมด 12 คร้ัง และกลุ่มควบคุมไดรั้บการปรึกษากลุ่มแบบปกติ                     
จากนั้นนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์  ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ า ประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่ม และ
หน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม (Repeated-Measures analysis of variance : one between- subjects variable 
and one within-subject variable) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิแบบนิวแมน-คูลส์ 
(Newman-Keuls procedure)โดยมีสมมติฐานดงัน้ี 

1. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองและระยะเวลาของการทดลองมีอิทธิพลต่อ                        
การเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก 

2. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติในระยะหลงัการทดลอง  
 3. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ    
 4. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ในระยะก่อนการทดลอง  
 5. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์จะมีคะแนนพลงัอาํนาจของผูดู้แล
เด็กออทิสติกในระยะติดตามผลการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
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สรุปผลการวจิัย 
 1. ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการปรึกษากบัระยะเวลาการทดลอง มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้าง 
พลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                 
สูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ ในระยะหลงัการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                 
สูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ ในระยะติดตามผลอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ               
ท่ีระดบั .05 
 4. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                  
ในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5. ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ                  
ในระยะติดตามผลสูงกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

อภิปรายผล 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัอภิปรายผลตาม ผลสมมติฐานการวจิยัได ้ดงัน้ี 

 สมมติฐานข้อ 1 ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง                     
มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

จากสมติฐานขอ้ 1  อธิบายไดว้า่ ในระยะก่อนการทดลอง กลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทแ์ละกลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติมีคะแนนเฉล่ียไม่แตกต่างกนั  แต่ในระยะหลงั                  
การทดลองและระยะติดตามผลการทดลองไดผ้ลท่ีแตกต่างกนัคือ กลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทมี์คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจสูงข้ึน  เน่ืองจากผูดู้แลเด็กกลุ่มท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
ไดเ้กิดกระบวนการทางความคิด ตระหนกัรู้อยา่งใส่ใจในการคิด พดูและกระทาํในความคิดเห็น
ปัจจุบนัดว้ยเทคนิคต่าง ๆ ของกระบวนการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์เช่น เกา้อ้ีวา่ง การจินตนาการ                
เป็นตน้ ซ่ึงผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์สามารถนาํความรู้ ประสบการณ์
และวธีิการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บจากการปรึกษากลุ่มเกสตลัทม์าปรับใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม และเกิด                     
ความมัน่ใจในความสามารถของตนเองในการดูแลเด็กออทิสติกนาํไปสู่การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ
ของผูดู้แลเด็กออทิสติก สอดคลอ้งกบัในงานวจิยัของฐิติยา แยม้น่ิมนวล (2555, หนา้ 12) ศึกษา                
ผลการปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตสัทท่ี์มีต่อความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรคของนกัเรียน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพแผนกช่างอุตสาหกรรม พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบั
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ระยะเวลาของการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ การปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
สามารถช่วยใหค้วามเช่ืออาํนาจภายในตนและความเขม้แขง็ในการมองโลกของนกัเรียนเพิ่มสูงข้ึน 
และส่งผลใหน้กัเรียนมีความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรคเพิ่มข้ึน และในงานวจิยั              
ของ จินตนา สนธิวงศเ์วช (2547) ท่ีศึกษาผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทต่์อความสุข             
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลอง กบัระยะเวลาของการ
ทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กล่าวคือ การใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทส่์งผลให้
นกัเรียนมีสติรับรู้เท่าทนั อารมณ์ตนเอง และมีความสุขมากข้ึน ดงันั้นการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์               
ดว้ยเทคนิคต่าง ๆ จึงเป็นส่ิงเร้าท่ีทาํใหเ้สริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติกเพิ่มข้ึน  

 สรุปไดว้า่ การปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์ สามารถช่วยเสริมสร้างใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติก                
มีพลงัอาํนาจท่ีสูงข้ึนทั้งในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน     
ขอ้ท่ี 1  ท่ีกล่าววา่มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลองกบัระยะเวลาของการทดลอง   

 สมมติฐานข้อ 2 ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติในระยะหลงัการทดลอง                   
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากสมติฐานขอ้ 2 อธิบายไดว้า่ ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์                 
มีพลงัอาํนาจผูดู้แลสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษาแบบปกติในระยะหลงัการทดลอง 
โดยโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลั เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีอยูบ่นพื้นฐานของ การตระหนกัรู้
ส่วนตน เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึนในขณะปัจจุบนั และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจาก
การพึ่งพาผูอ่ื้น มาสู่การพึ่งพาตนเอง โดยมีความเช่ือวา่มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะรับรู้หรือสัมผสัถึง
ความคิด อารมณ์ และการรับรู้ของตนเอง และเช่ือวา่มนุษยมี์ประสิทธิภาพในการรับรู้ถึงตนเอง                 
มีสติจึงทาํใหม้นุษยมี์ความสามารถในการตดัสินใจเลือก พร้อมทั้งมีความรับผดิชอบต่อพฤติกรรม
ของตนเองซ่ึงการตระหนกัรู้นั้น (อนงค ์วเิศษสุวรรณ์, 2554) เพื่อใหส้ามารถปรับตวัหรือฟ้ืนตวั
กลบัคืนมาได ้จากการเผชิญปัญหาอุปสรรค มีจิตใจท่ีเขม้แขง็ มัน่คง ในการอดทนต่ออุปสรรคและ
ความไม่มัน่ใจในตนเอง สามารถจดัการกบัความรู้สึกอารมณ์ของตนเอง ปรับอารมณ์ความคิดและ
พฤติกรรมใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ และสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงได ้โดยมีสมาชิกกลุ่มคอยช่วยเหลือ
แสดงความคิดเห็นและใหก้าํลงัใจซ่ึงกนัและกนั ส่งเสริมใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกมีพลงัอาํนาจท่ีสูงข้ึน 
เกิดการเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในบุคคลเก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และความเช่ือใน
ความสามารถแห่งตน ทาํใหผู้ดู้แลมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะของตนเองทาํใหส้ามารถดูแลตนเอง
และดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และทฤษฏีเกสตลัทจ์ะช่วยเสริมสร้างพลงัอาํนาจของ
บุคคลส่งผลใหเ้กิดความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง และมีแรงจูงใจท่ีจะเปล่ียนแปลง จึงทาํ



75 

ใหผู้ดู้แลกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทมี์คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลสูงข้ึนใน
ระยะหลงัการทดลองสอดคลอ้งกบัสมมุติฐานขอ้ท่ี 2 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ภทัรพงศ ์    
สุขมาลี (2550) ท่ีศึกษาผลการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์ เพื่อลดความเครียดของผูป้กครอง            
ท่ีมีบุตรออทิสติก พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งวธีิการทดลอง กบัระยะเวลาของการทดลอง อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 กล่าวคือ การใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทส์ามารถช่วยให้
ผูป้กครองตระหนกัรู้ ในการจดัการกบัความเครียดทั้งในระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 

ส่วนผูดู้แลกลุ่มควบคุม เป็นกลุ่มท่ีดาํเนินชีวติตามปกติ ไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
แต่ไดรั้บการปรึกษาแบบปกติคือ เม่ือผูดู้แลพาเด็กมาฝึกกิจกรรมบาํบดัท่ีโรงพยาบาล ก็จะไดรั้บ
คาํแนะนาํสั้นๆเพื่อไปปรับกิจกรรมหรือพฤติกรรมท่ีบา้น ทั้งน้ีการฝึกนั้นเด็กแต่ละคนจะไดแ้ค่
สัปดาห์ละ 1 คร้ัง หรือบางคน 2 สัปดาห์คร้ังและจะมุ่งเนน้ท่ีการฝึกและปรับเปล่ียนตวัเด็กมากกวา่ 
ดา้นตวัผูดู้แลจึงไม่ไดรั้บแนวทางและการเสริมแรงทางดา้นจิตใจ เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่และ
ความสามารถในการดูแลเด็กเหมือนกลุ่มทดลอง จึงไม่มีการเสริมสร้างพลงัอาํนาจใหแ้ก่ผูดู้แล 
คะแนนเฉล่ียพลงัอาํนาจผูดู้แลหลงัการทดลองจึงไม่แตกต่างกบัระยะก่อนการทดลอง 

สมมติฐานข้อ 3 ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้าง                         
พลงัอาํนาจสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกไดรั้บการปรึกษาแบบปกติ ในระยะติดตามผลอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

จากสมติฐานขอ้ 3 อธิบายไดว้า่ แมว้า่ผูดู้แลกลุ่มทดลองจะส้ินสุดระยะการทดลองไปแลว้ 
แต่เน่ืองจากไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทเ์พื่อเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลเป็นระยะเวลา 6 
สัปดาห์นั้นช่วยพฒันาใหผู้ดู้แลกลุ่มทดลองเกิดการตระหนกัรู้ในตนเอง เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง
และนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงจากการพึ่งพาคนอ่ืนสู่พึ่งพาตนเอง ดว้ยเทคนิคการปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทต่์างๆ โดยในการเขา้ร่วมกลุ่มทดลองคร้ังน้ีผูว้จิยัไดเ้นน้การตระหนกัรู้เพื่อเสริมสร้างพลงั
อาํนาจภายในตนเองของผูดู้แล เช่น ในการทดลองคร้ังท่ี 8 ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาบอกถึงขอ้ดี
ขอ้เสียหรือจุดอ่อนจุดแขง็ของตนเองในการดูแลเด็ก โดยผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 1 ไดก้ล่าววา่ จุดอ่อน
ของตนเองคือ ใจอ่อนเกินไป ยอมทาํตามความตอ้งการของลูกทุกอยา่ง ไม่สามารถขดัใจลูกได ้
ตรงกนัขา้มกบัผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 5 กลบัมองวา่จุดอ่อนของตนคือ ใจแขง็เกินไป ไม่สามารถ
ยดืหยุน่ตนเองขณะดูแลลูกได ้เน่ืองจากตนเองเป็นคนอารมณ์ร้อน หงุดหงิดง่าย เม่ือไม่สามารถ
เขา้ใจส่ิงท่ีลูกตอ้งการไดก้็จะโมโห ใชน้ํ้าเสียงไม่ดีตะคอกลูก หลงัการใหก้ารปรึกษากลุ่มเกสตลัท์
โดยใชเ้ทคนิคซอ้มบทบาทโดยสมมุติใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้ผชิญสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนขณะดูแลเด็ก
และแสดงบทบาทของตนเองออกมา จากนั้นก็กลบัมาแสดงบทบาทท่ีตรงกนัขา้มกบัตนเองหรือ
บทบาทท่ีตนเองตอ้งการจะปรับเปล่ียน ทาํใหผู้รั้บการปรึกษาคนท่ี 1 และผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 5  
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ไดเ้กิดความเขา้ใจในตนเองมากข้ึน เกิดการเรียนรู้ท่ีจะนาํประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการเขา้กลุ่ม                  
ไปปรับเปล่ียนตนเองขณะดูแลเด็ก 

 เทคนิคการใหก้ารปรึกษากลุ่มเกสตลัทท่ี์นาํมาทดลองอีกวธีิหน่ึงคือ เกา้อ้ีวา่ง                   
(The empty chair) เป็นเทคนิคท่ีช่วยใหผู้รั้บการปรึกษารับรู้ถึงความรู้สึกขดัแยง้ในตนเองเพื่อช่วย
ใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจความตอ้งการความรู้สึกทั้งสองอยา่งไดช้ดัเจนยิง่ข้ึน เช่น ผูรั้บการปรึกษา
คนท่ี 8 มีแฟนท่ีคบกนัอยู ่และกาํลงัจะแต่งงานกนัอยากจะใชชี้วติคู่กบักบัแฟน แต่วา่แฟนตอ้งไป
ทาํงานท่ีจงัหวดัลาํพนู ส่วนตนเองทาํงานอยูท่ี่จงัหวดัชลบุรีและผกูพนักบัเด็กท่ีดูแล เน่ืองจาก
ครอบครัวเด็กไม่มีเวลาดูแลเอง ดา้นหน่ึงรู้สึกอยากยา้ยงานไปทาํงานท่ีจงัหวดัลาํพนู เพื่ออยูใ่กล ้ๆ 
แฟน แต่อีกดา้นหน่ึงก็เป็นห่วงเด็กท่ีดูแลและรักงานท่ีทาํมาก ทาํใหไ้ม่สามารถตดัสินใจไดว้า่จะเอา
อยา่งไรกบัชีวติของตนเอง พอเขา้ร่วมกิจกรรม  เกา้อ้ีวา่ง เขาไดส้นทนากบัตนเองถึงท่ีมาท่ีไป              
ของปัญหา และเหตุผลของแนวทางแกปั้ญหานั้น ประกอบกบักบัความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่ม             
ทาํใหส้ามารถท่ีจะตดัสินใจไดแ้ละมีความกลา้ท่ีจะไม่หลีกเล่ียง และกลา้ท่ีจะเผชิญกบัปัญหา  
เป็นตน้ 

 สอดคลอ้งกบัการศึกษางานวจิยัของ ภทัราบูลย ์พุทธรักษา (2548) ศึกษาโปรแกรม               
การสร้างพลงัใจในผูดู้แลต่อการส่งเสริมการรับรู้สมรรถนะของตนเองในการดูแลเด็กออทิสติก 
พบวา่ ภายหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมกลุ่มทดลอง มีคะแนนการรับรู้สมรรถนะของตนเองในการดูแล
เด็กสูงกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บการทดลอง และงานวจิยัของ ประดิษฐ ์เอกทศัน์ (2540, หนา้ 42) กล่าววา่  
การใหก้ารปรึกษาแบบเกสตลัท ์เป็นการทาํใหเ้กิดความเตม็ความสมบูรณ์ในชีวติ โดยการฝึกใหมี้
สติหรือความสาํนึกหรือรู้สึกตนสามารถดาํเนินความรู้สึกท่ีอยูก่บัสภาวะความเป็นจริงในปัจจุบนั 
สามารถท่ีจะเอาชนะความรู้สึกท่ีไม่ดี ท่ีขดัต่อสัมพนัธภาพระหวา่งตนเองกบัผูอ่ื้น แกไ้ขปัญหา             
ไดด้ว้ยตนเอง อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นปัจจุบนัไดด้ว้ยการปรับตวัอยา่งเหมาะสม การปรึกษากลุ่ม
เกสตลัทจึ์งทาํใหเ้กิดการเรียนรู้และการปรับเปล่ียนการรับรู้ใหม่ ซ่ึงนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงบางส่ิง
บางอยา่งภายในตนเองและยงัส่งผลต่อเน่ืองแมเ้วลาจะผา่นไป 2 สัปดาห์หลงัการทดลอง จึงเป็น
ขอ้มูลท่ีสนบัสนุนสมมติฐาน 3 ท่ีพบวา่ ผูดู้แลเด็กออทิสติกกลุ่มทดลองทุกคนมีคะแนนพลงัอาํนาจ
ผูดู้แลในระยะติดตามผลสูงกวา่ผูดู้แลเด็กออทิสติกกลุ่มควบคุม ส่วนผูรั้บการปรึกษาในกลุ่ม
ควบคุมมีคะแนนระยะติดตามผลไม่แตกต่างกบัระยะก่อนการทดลอง เป็นเพราะวา่ในการวจิยั               
กลุ่มควบคุมไม่ไดรั้บการปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท ์จึงไม่ไดรั้บแนวทางและการเสริมแรงทางดา้น
จิตใจ เพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในการทาํงานของตนเอง รวมทั้งการสร้างกาํลงัใจ เห็นคุณค่า                    
ของตนเองและการตดัสินใจในทางท่ีเหมาะสม จึงขาดทกัษะในการวางแผน และการพิจารณา           
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อยา่งมีเหตุผล รวมทั้งการรับรู้ทางเลือกอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งความสามารถในการเลือก              
ท่ีจะมีชีวติอยูก่บัปัจจุบนั และสามารถปรับตวัและสร้างความรับผดิชอบใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  

 สมมติฐานข้อ 4 ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                  
ท่ีระดบั .05 

จากสมติฐานขอ้ 4 อธิบายไดว้า่ เน่ืองจากผูดู้แลกลุ่มทดลองไดเ้ขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม
จาํนวน 12 คร้ัง ๆ ละ 1-1ชัว่โมง 30 นาทีโดยโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัทเ์สริมสร้างใหผู้ดู้แล
เด็กออทิสติกไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ในการปรึกษากลุ่ม รวมถึงกาํลงัใจหรือความคิดเห็นจากสมาชิก
กลุ่ม ส่งผลใหส้ามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ และเกิดการตระหนกัรู้ เกิดการเพิ่มแรงจูงใจ
จากความรู้สึกภายในบุคคลเก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และความเช่ือในความสามารถแห่งตน 
การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนองความตอ้งการของตนเองและ
แกปั้ญหาดว้ยตนเอง ทาํใหผู้ดู้แลมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะของตนเองทาํใหส้ามารถดูแลตนเอง
และดูแลเด็กออทิสติกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การปรึกษากลุ่มเกสตลัทจ์ะเอ้ืออาํนวยต่อการสร้าง
เสริมพลงัอาํนาจผูดู้แลได ้โดยบริบทและบรรยากาศของกลุ่มท่ีจะช่วยเอ้ืออาํนวยโอกาสใหส้มาชิก
กลุ่ม แต่ละคนไดม้องเห็นความเปล่ียนแปลงทางบวกของกนัและกนั และร่วมแบ่งปันประสบการณ์
จากการสนทนาภายในกลุ่ม และในขณะเดียวกนัท่ีสมาชิกคนหน่ึงเกิดพลงัอาํนาจข้ึนในกลุ่ม พลงั
อาํนาจของสมาชิกดงักล่าว จะสามารถกลายเป็นแรงบนัดาลใจใหแ้ก่สมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุ่มได ้
เช่น ผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 6 หลงัจากไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มการปรึกษาพบวา่ มีคะแนนการเสริมสร้างพลงั
อาํนาจผูดู้แลเพิ่มข้ึนมากท่ีสุดในระยะหลงัทดลอง โดยผูรั้บการปรึกษากล่าววา่ “จากการเข้าร่วม
กลุ่มได้มีโอกาสแบ่งปันประสบการณ์ร่วมกับผู้ อ่ืน และได้รับรู้ว่าเราไม่ได้เป็นคนเดียวท่ีต้องพบเจอ
ปัญหาเช่นนี ้ส่ิงส าคัญคือเราต้องเรียนรู้ท่ีจะยอมรับความจริง เม่ือเรากล้าเผชิญความจริง เรากจ็ะ                
ไม่กลัวอะไร ไม่กลัวสายตาคนมอง แม้ลูกเราจะเป็นออทิสติก แต่เขากส็ามารถเป็นคนดีของสังคม
ได้” ในจุดน้ีจึงส่งผลใหผู้ดู้แลสามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ และเกิดการตระหนกัรู้                
เกิดการเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในตนเองเก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และความเช่ือใน
ความสามารถแห่งตน รวมถึงการพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนอง
ความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง  

 ทั้งน้ีในระหวา่งการเขา้กลุ่มสมาชิกทุกคนใหค้วามร่วมมือในการปรึกษากลุ่มและ
กระตือรือร้นเป็นอยา่งดี เช่น การทดลองคร้ังท่ี 6 และ 7 ในคร้ังน้ีผูว้จิยัจะเนน้การจินตนาการและใช้
เทคนิคความรับผดิชอบ เพื่อสมาชิกทุกคนจะสามารถหาทางเลือกท่ีจะกระทาํและรับผดิชอบ                   
ต่อการกระทาํของตนเองได ้ โดยผูว้จิยัใชว้ดีีโอและหนงัสั้นท่ีเก่ียวกบัเด็กออทิสติกมาเป็นส่ือ
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เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มเกิดประสบการณ์เดียวกนัในการดูแลเด็ก เกิดความรู้สึกร่วมกนัและได้
แลกเปล่ียนประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองในการเล้ียงเด็กและร่วมกนัหาแบ่งปันทางเลือก                 
แนวทางการดูแลเด็กกลุ่มน้ี เช่น ในคร้ังน้ีผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 1 ไดเ้ล่าถึงเหตุการณ์ของตนเองท่ีเคย
ตดัสินใจพลาดในการดูแลเด็ก เน่ืองจากตนเองไม่มีความรู้ จึงไม่เคยพาเด็กออกไปเล่นท่ีไหนเลย             
อยูก่บัตนเองในบา้นตลอดเวลา และกลวัท่ีจะพาเด็กออกไปขา้งนอกเพราะกลวัคนอ่ืนรังเกียจ ทาํให้
เด็กไม่มีพฒันาการท่ีดีเลย จนไดม้าพดูคุยกบัคุณหมอ และจากการไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มในคร้ังน้ี ก็มัน่ใจ
วา่จะสามารถรับมือกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเขม้แขง็ และกลา้ท่ีจะพาเด็กเขา้ไปอยูใ่นสังคม
มากข้ึน ดงัคาํพดูท่ีวา่ “ไม่เคยคิดเลยว่าตนเองจะเจอปัญหาแบบนี ้เคยเสียใจสุด ๆ ท่ีต้องรับปัญหานี ้
แต่เดก็กไ็ม่ใช่ภาระอีกต่อไป แค่รู้จักแก้ไขและวางบลอ็กให้ถกูจุด เค้ากจ็ะสามารถเดินไปในทางท่ี
เป็นบลอ็กของเค้าได้เอง เพียงแค่ตัวเราต้องเป็นก าแพงท่ีส าคัญให้เค้าเท่านั้นเอง” จากคาํพดูดงักล่าว
สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ การปรึกษากลุ่มเกสตลัทช่์วยใหส้มาชิกกลุ่มรับรู้ถึงความรู้สึกและ            
ความรับผดิชอบของตนเอง และพร้อมท่ีจะแกไ้ขปรับปรุงส่ิงท่ีตนเองไดท้าํพลาด 

 สอดคลอ้งกบั ผาสุก ปาประโคน (2544, หนา้ 102) ท่ีกล่าววา่ ทฤษฎีการใหก้ารปรึกษา
เกสตลัท ์มีผลต่อการพฒันา สัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลใหเ้พิ่มสูงข้ึนสามารถทาํใหส้มาชิกในกลุ่ม
เขา้ใจถึงธรรมชาติและความตอ้งการของตนเอง และยงัสามารถเลือกดาํเนินชีวติอยูใ่นสังคมได้ 
ทั้งน้ีเป็นเพราะกระบวนการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัท์ มุ่งเนน้ใหบุ้คคลมีสติรับรู้อยูก่บัท่ีน่ี
เด๋ียวน้ี รับผดิชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น รวมถึงทกัษะในการติดต่อส่ือสารและสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี
กบัผูอ่ื้นได ้อยา่งมีประสิทธิภาพ จึงเป็นขอ้มูลท่ีสนบัสนุนสมมติฐานขอ้ท่ี 4 วา่ผูดู้แลเด็กออทิสติก 
ท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกกลุ่มเกสตลัทจ์ะมีคะแนนพลงัอาํนาจผูดู้แล ระยะหลงัการทดลอง 
มากกวา่ ระยะก่อนการทดลอง 

 สมมุติฐานข้อ 5 ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์มีการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจในระยะติดตามผลสูงกวา่ในระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ผลการวจิยัในขอ้น้ี สนบัสนุนประสิทธิภาพของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ 
เน่ืองจากโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท์ เป็นกระบวนการปรึกษาท่ีอยูบ่นพื้นฐานของ                     
การตระหนกัรู้ส่วนตน เรียนรู้ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึนในขณะปัจจุบนั และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอ่ื้น มาสู่การพึ่งพาตนเอง โดยมีความเช่ือวา่มนุษยมี์ความสามารถท่ีจะรับรู้
หรือสัมผสัถึงความคิด อารมณ์ และการรับรู้ของตนเอง และเช่ือวา่มนุษยมี์ประสิทธิภาพในการรับรู้
ถึงตนเอง มีสติจึงทาํใหม้นุษยมี์ความสามารถในการตดัสินใจเลือก พร้อมทั้งมีความรับผดิชอบต่อ
พฤติกรรมของตนเองดว้ยการใชเ้ทคนิคต่างๆ เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดความเช่ือมัน่ในตนเองและเช่ือมัน่
ในความสามารถของตนเอง ก่อใหเ้กิดแนวโนม้ท่ีจะทาํใหบุ้คคลตอ้งการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
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ตนเอง หรือพฒันาตนเองใหมี้ความกระตือรือร้น มีความมุ่งมัน่ และมีแรงจูงใจท่ีจะปรับปรุง
เปล่ียนแปลงตนเองอยา่งมีเป้าหมาย ตามท่ีเพริลส์ (Perls, 1969) กล่าววา่ ความตอ้งการของบุคคล              
จะเด่นชดัข้ึนมาเป็นภาพเม่ือบุคคลตระหนกัวา่มีความตอ้งการและมีพฤติกรรมสนองตอบความ
ตอ้งการของตนเอง บุคคลท่ีมีแนวโนม้จะอยูก่บัอดีต เพราะขาดความรับผดิชอบต่อปัจจุบนั                
ธีระ ชยัยทุธยรรยง (2533, หนา้ 58) เช่ือวา่ การพยายามใหบุ้คคลกลา้เผชิญกบัความรู้สึกรับรู้อยูก่บั
ความรู้สึกคัง่คา้งท่ีตนเองมีอยู ่แลว้ใหร้ะบายออกมา บุคคลจะไม่เสียพลงังานไปกบัความรู้สึกคัง่คา้ง
นั้นอีก วชัรี  ทรัพยมี์ (2549, หนา้ 75-76) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบเกสตลัทจ์ะทาํใหเ้กิด
การเรียนรู้และการปรับเปล่ียนการรับรู้ใหม่ ซ่ึงนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงบางส่ิงบางอยา่งภายใน
ตนเองของผูดู้แลเด็กออทิสติก โดยผูดู้แลเด็กออทิสติกมีอิสระท่ีจะระบายความคบัขอ้งใจต่าง ๆ 
ออกมาทาํใหเ้กิดความเขา้ใจและยอมรับตนเองตามความเป็นจริงในปัจจุบนั และปรับเปล่ียนตนเอง
ไปในทางท่ีดีข้ึน และจะส่งผลต่อเน่ืองแมเ้วลาจะผา่นไป 2 สัปดาห์หลงัการทดลอง ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสมมุติฐานขอ้ท่ี 5 เช่น ผูรั้บการปรึกษาคนท่ี 3 ไดเ้ล่าวา่ ท่ีผา่นมาตนปล่อยใหคุ้ณยายเล้ียงลูก               
ตนตอ้งทาํงานจึงไม่มีเวลาเล้ียงเองและไม่มีเวลากระตุน้ลูก ส่วนมากคุณยายปล่อยใหดู้ทีวทีั้งวนั 
ตอนน้ีตนเองกาํลงัจดัสินใจวา่จะเปล่ียนงานใหม่เพื่อมีเวลากระตุน้ลูกมากข้ึน และตั้งใจจะ
ปรับเปล่ียนการเล้ียงลูกอยา่งจริงจงั ภายหลงัจากการเขา้ร่วมกลุ่มคร้ังน้ีทาํใหต้นเองมัน่ใจมากข้ึน              

วา่หนทางท่ีตนเองกาํลงัจะเลือกนั้นเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้ง และถึงแมว้า่ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะออกมาเป็นยงัไง 
ลูกจะดีข้ึนไดม้ากหรือนอ้ย ตนเองก็พร้อมจะรับผดิชอบและรู้สึกวา่ตนเองเขม้แขง็ข้ึนมาก  ๆ               
ไม่ใช่เราคนเดียวท่ีมีลูกป่วย หลาย ๆ คนก็เคยพน้ช่วงท่ีเลวร้ายมาได ้ตนเองก็ตอ้งผา่นเร่ืองราวต่าง ๆ 
นั้นไดเ้ช่นกนั 

 นอกจากน้ีในกระบวนการปรึกษากลุ่มยงัสร้างความมัน่คงในอารมณ์ใหก้บัผูเ้ขา้รับ            

การปรึกษาหลาย ๆ คน ทาํใหผู้รั้บการปรึกษามีสติรับรู้ตนเองและรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง              
เพื่อนาํไปสู่การปรับใชใ้นสถานการณ์จริง เช่น เม่ือตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ท่ีตนเองไม่สามารถ
ควบคุมไดข้ณะดูแลเด็ก ทาํใหผู้รั้บการปรึกษาปรับพฤติกรรมตนเอง สามารถเผชิญปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
และแสดงออกไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ เช่น ผูรั้บปรึกษาคนท่ี 5 ไดก้ล่าวหลงัเขา้ร่วมกลุ่ม
วา่ “หากไม่ได้มาเข้ากลุ่มในคร้ังนีค้งไม่รู้เลยว่าการใช้เสียงดังๆกับลูกจะไม่ส่งผลดีต่อลูก และท าให้
เรารู้ว่า ควรปรับปรุงอะไรและเพ่ิมเติมตรงไหน เพ่ือสามารถดึงข้อดีของตนเองมาใช้ในการฝึกฝน
ลูก พร้อมท้ังเรียนรู้ท่ีจะปรับปรุงข้อเสียของตนเอง” 
 และ จากการศึกษาของ ณชัชา คาํเครือ (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาผลของการให้                      
การปรึกษากลุ่มโดยใชศิ้ลปบาํบดัร่วมกบัทฤษฎีเกสตสัทต่์อภาวะซึมเศร้าของผูติ้ดเช้ือเอชไอวี 
พบวา่ ติดเช้ิอเอชไอวกีลุ่มทดลองมีคะแนนภาวะซึมเศร้าในระยะหลงัทดลองและระยะติดตามผล
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นอ้ยกวา่ระยะก่อนทดลองและนอ้ยกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  และ                 
ธนิดา จุลวนิชยพ์งษ ์(2547, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาผลของการใหก้ารปรึกษากลุ่มโดยใชท้ฤษฎีเกสตลัท์
ต่อคุณค่าแห่งตนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยาคม (กรุงไทยอนุเคราะห์) 
จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2546 พบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไดรั้บโปรแกรมการให้               
การปรึกษากลุ่มทฤษฎีเกสตลัทมี์คะแนนเฉล่ียคุณค่าแห่งตนในระยะหลงัการทดลองและระยะ
ติดตามผล สูงกวา่ระยะก่อนการทดลอง และสูงกวา่กลุ่มควบคุมในระยะติดตามผล แต่ไม่แตกต่าง
กนัในระยะหลงัการทดลอง และคะแนนเฉล่ียคุณค่าแห่งตนในระยะหลงัการทดลองและระยะ
ติดตามผลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ กนิษฐา ดอกทุเรียน (2550,                 
หนา้ 83) ศึกษาผลของการเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มระหวา่งทฤษฎีการให้                    
การปรึกษาแบบเผชิญความจริงกบัทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเกสตลัทต่์อการมีมนุษยสัมพนัธ์
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 พบวา่นกัเรียนท่ีไดรั้บการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี 
แบบเกสตลัท ์ระหวา่งก่อนกบัหลงัการให้การปรึกษา มีคะแนนมนุษยสัมพนัธ์ดา้นความใจกวา้ง 
ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นการควบคุมตนเอง โดยรวมทุกดา้นเพิ่มข้ึน                 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และงานวจิยัของ ธวชัชยั  พิทกัษส์กุลรัตน์ (2550, หนา้ 108) 
ศึกษาผลของผลการพฒันาความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค (AQ) ของนกัเรียน                
ช่วงชั้นท่ี 2 ตามหลกัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัทก์บัทฤษฎีการบาํบดัแบบเผชิญความจริง               
พบวา่ นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มตามหลกัทฤษฎีการบาํบดั                
แบบเกสตลัทมี์ความสามารถในการเผชิญและฝ่าฟันอุปสรรค โดยรวมและรายดา้นสูงกวา่ก่อน
ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มตามหลกัทฤษฎีการบาํบดัแบบเกสตลัทอ์ยา่งมีนยัสาํคญั               
ทางสถิติท่ีระดบั .05  

 สรุป ผูดู้แลเด็กออทิสติกท่ีไดรั้บการปรึกษากลุ่มเกสตลัทมี์การเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 
ของผูดู้แลสูงข้ึนจากประสิทธิภาพองคป์ระกอบของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์                    
สามารถกระตุน้ใหผู้ดู้แลมีสติสัมปชญัญะตระหนกัรู้ ถึงความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้น           
มีความเช่ือมัน่และพึ่งพาตนเองดว้ยความสามารถของตนเอง ซ่ึงก่อใหเ้กิดการตระหนกัรู้                        
เกิดการเพิ่มแรงจูงใจจากความรู้สึกภายในบุคคลเก่ียวกบัการรับรู้ประสบการณ์และความเช่ือ                       
ในความสามารถแห่งตน การพฒันาและเสริมสร้างความสามารถของบุคคลในการตอบสนอง             
ความตอ้งการของตนเองและแกปั้ญหาดว้ยตนเอง ทาํใหผู้ดู้แลมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะ                    
ของตนเอง ซ่ึงจะนาํไปสู่การพฒันาใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกสามารถดูแลตนเองและดูแลเด็กออทิสติก
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1. ควรจดัใหมี้การอบรมแก่บุคลากรในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อศึกษาและฝึกฝน                 
การใชก้ารปรึกษากลุ่มเกสตลัทใ์หเ้กิดความเขา้ใจ เกิดทกัษะ และความชาํนาญ เพื่อสามารถ                    
นาํการปรึกษากลุ่มเกสตลัทไ์ปปรับใชเ้พื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. ควรมีการช่วยเหลือผูดู้แลเด็กออทิสติกอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยการใหก้ารปรึกษา                      
กลุ่มเกสตลัท ์เพื่อช่วยใหผู้ดู้แลเด็กออทิสติกมีความเช่ือมัน่ในสมรรถนะของตนเอง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาผลการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูดู้แลผูป่้วย
กลุ่มอ่ืน ๆ เช่น ผูดู้แลผูป่้วยจิตเวช ผูดู้แลผูป่้วยโรคเร้ือรังอ่ืนๆ เป็นตน้ 
 2. ควรมีการศึกษาผลโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัทต่์อเน่ืองเพื่อพฒันาเป็นเคร่ืองมือ
ในการใหก้ารปรึกษากลุ่มต่อไป และสามารถนาํไปใชใ้นงานวจิยัต่อไปได ้ 
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ภาคผนวก ก 
  1. แบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล  
  2. รายละเอียดของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตลัท ์
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แบบวดัพลงัอ านาจของผู้ดูแล 
(Caregivers empowerment scale) 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัลกัษณะส่วนบุคคล 
1. เพศ     หญิง  ชาย 
2. อาย ุ    ................................................................................................................................. 
3. อาชีพ  .................................................................................................................................. 
4. ความเก่ียวขอ้งกบัเด็ก ................................................................................................................... 
 
ตอนที ่2 แบบวดัพลงัอ านาจของผู้ดูแล 
คาํช้ีแจง  กรุณาวงกลมลอ้มรอบตวัเลขท่ีสามารถบรรยายความเห็นของท่านต่อขอ้ความท่ีท่านจะได้
อ่านไดอ้ยา่งเหมาะสมและตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด ประกอบดว้ย  ขอ้คาํถามทั้งหมด 21 ขอ้                  
โดยแต่ละขอ้คาํถามจะมีตวัเลือกใหเ้ลือกตอบตั้งแต่ 1 ถึง 5  
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ข้อ ข้อค าถาม ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่  

ไม่เห็น
ด้วย  

ไม่
แน่ใจ  

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
อย่างยิง่ 

1 
 

ฉนัเช่ือวา่ ฉนัสามารถจดัการปัญหาต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กท่ีฉนัดูแลได ้

1 2 3 4 5 

2 
 

การดูแลเด็กคืองานท่ีฉนัรักและมีความหมาย 
ต่อตวัฉนั 

1 2 3 4 5 

3 
 

ฉนัเช่ือวา่ความเป็นตวัฉนัมีคุณค่าและมีความสาํคญั
ท่ีทาํใหเ้ด็กเหล่านั้นไดพ้ฒันาข้ึนมา 

1 2 3 4 5 

4 
 

ฉนัเช่ือวา่ฉนัมีบทบาทสาํคญัในการดูแลและพฒันา
เด็กเหล่านั้น 

1 2 3 4 5 

5 
 

เม่ือฉนัเผชิญสถานการณ์ท่ียากลาํบากในการดูแล
เด็ก ฉนัเช่ือวา่สามารถคน้หาแนวทางแกปั้ญหา 
นั้น ๆ ได ้

1 2 3 4 5 

6 
 

เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนกบัเด็กของฉนั ฉนัสามารถ
จดัการปัญหานั้น ๆ ไดดี้ 

1 2 3 4 5 

7 
 

ฉนัมีความรู้ความสามารถในทกัษะต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลเด็ก 

1 2 3 4 5 

8 
 

ฉนัมีความสามารถในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม
เก่ียวกบัโรคและการดูแลเด็ก 

1 2 3 4 5 

9 
 

ฉนัมีความสามารถในการคิดแกไ้ขปัญหา
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการดูแลเด็ก 

1 2 3 4 5 

10 
 

ฉนัสามารถบอกปัญหาและการเปล่ียนแปลง                       
ท่ีเกิดข้ึนในขณะดูแลเด็กได ้

1 2 3 4 5 

11 
 

ฉนัมีความสามารถท่ีจะเพิ่มประสิทธิภาพทกัษะ 
ของตนเองในการดูแลเด็ก 

1 2 3 4 5 

12 เม่ือฉนัมีความรู้และทกัษะ ฉนัสามารถดูแลเด็กไดดี้ 1 2 3 4 5 

13 
 

ฉนัรู้วา่ตอ้งทาํอยา่งไรเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนกบัเด็ก
ของฉนั 

1 2 3 4 5 
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ข้อ ข้อค าถาม ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่  

ไม่เห็น
ด้วย  

ไม่
แน่ใจ  

เห็น
ด้วย 

เห็นด้วย 
อย่างยิง่ 

14 
 

ฉนัสามารถตดัสินใจเลือกและติดต่อกบัหน่วยงาน 
ท่ีเช่ียวชาญในการใหบ้ริการช่วยเหลือหรือพฒันา
เด็กของฉนั 

1 2 3 4 5 

15 
 

การท่ีฉนัตอ้งตดัสินใจในสถานการณ์บางอยา่ง                
ในการดูแลเด็กดว้ยตนเองเป็นเร่ืองท่ียากลาํบาก 

1 2 3 4 5 

16 
 

ฉนัมีทางเลือกในการปฏิบติัดูแลเด็กและสามารถ
แกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 2 3 4 5 

17 
 

ฉนัสามารถควบคุมสถานการณ์ไดดี้เม่ือตอ้งเผชิญ
ปัญหาในการดูแลเด็ก 

1 2 3 4 5 

18 
 

ฉนัมีส่วนสาํคญัท่ีทาํใหก้ารกระตุน้พฒันาการ              
และรักษาเด็กไดผ้ลดี 

1 2 3 4 5 

19 
 

เม่ือฉนัดูแลเด็กฉนัพบวา่ บ่อยคร้ังท่ีฉนัรู้สึกวา่
อารมณ์ไม่มัน่คงและเปล่ียนแปลงง่าย 

1 2 3 4 5 

20 
 

ฉนัสามารถยอมรับปัญหาท่ีตอ้งเผชิญใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได ้

1 2 3 4 5 

21 
 

ฉนัสามารถท่ีจะปรับเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบั 
ส่ิงต่าง ๆ ในการดูแลเด็กท่ีเขา้มาได้ 

1 2 3 4 5 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจของผู้ดูแลเด็กออทสิติก 
 

คร้ังที ่ กจิกรรม วธีิด าเนินการ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 

1 
 

ปฐมนิเทศและสร้าง
สัมพนัธภาพ 
 
วตัถุประสงค์  
1. เพื่อเป็นการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดี และสร้าง
ความคุน้เคยระหวา่งผูน้ า
กลุ่มกบัสมาชิกกลุ่มและ 
ระหวา่งสมาชิกกลุ่ม กบั
สมาชิกกลุ่มดว้ยความเป็น
กนัเอง 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
รับทราบถึงวตัถุประสงคข์อง
การใหก้ารปรึกษา ขั้นตอน 
บทบาทหนา้ท่ี รวมถึงกติกา 
ระยะเวลา และสถานท่ี 
ในการปรึกษากลุ่ม 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
รับทราบถึงประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บจากการเขา้ร่วมการ
ปรึกษากลุ่ม 
 
 
 
 

1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิก
กลุ่มและกล่าวแนะน าตวัเองกบั
สมาชิกกลุ่มดว้ยท่าทางยิม้แยม้  
2. ผูน้ ากลุ่มช้ีแจงใหส้มาชิกกลุ่ม
ทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการเขา้
ร่วมการปรึกษากลุ่มรวมถึง
บทบาทหนา้ท่ีในการเขา้ร่วมกลุ่ม 
ผูน้ ากลุ่มขอใหส้มาชิกช่วยกนั
เสนอกติกาของการเขา้กลุ่ม                    
แจง้ก าหนดการการทดลอง         
จ านวนคร้ัง วนั เวลา สถานท่ี                
ใหส้มาชิกกลุ่มทราบ 
3. ผูน้ ากลุ่มช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติั
ตนและขอ้ตกลงในการเขา้กลุ่ม
โดยสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่ม                 
แต่ละคนไดร่้วมกนัแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นภายในกลุ่มเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบติัร่วมกนั
ระหวา่งการเขา้กลุ่มทั้ง 12 คร้ัง 
4. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทกัทาย
และสร้างความคุน้เคยกบัเพื่อน
สมาชิกคนอ่ืนโดย “ทกัทายแลว้
ค่อยเล่า” สมาชิกมีเวลา 15 นาที              
ในการท าความรู้จกักบั                        
เพื่อนสมาชิกคนอ่ืนอีก 8 คน  
 

1.การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2.การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3.การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4.การสรุป 
(Summarizing) 
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คร้ังที ่ กจิกรรม วธีิด าเนินการ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 

  5. เม่ือสมาชิกแนะน าตวัครบ                

ทุกคนแลว้ ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิก
บอก ความคาดหวงัจากการได ้             

เขา้ร่วมกลุ่มคร้ังน้ี โดยใหส้มาชิก
กลุ่มพดูทุกคน 

6. ผูน้ ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
กลุ่มไดมี้โอกาสร่วมกนัสรุปและ
แสดงความคิดเห็นต่อส่ิงท่ีไดจ้าก 
กระบวนการปรึกษาท่ีไดร่้วมกนั
ในคร้ังน้ี 
7. ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่ม 
ท าใบบนัทึกประสบการณ์ 
หลงัการเขา้กลุ่ม 
8. ผูน้ ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ              
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

 

2 
 

รู้จักตนเองและไว้วางใจกนั 
 
วตัถุประสงค์  
1. เพื่อเป็นการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดี และสร้าง
ความคุน้เคยระหวา่งผูน้ า
กลุ่มกบัสมาชิกกลุ่ม                     
และระหวา่งสมาชิกกลุ่ม               
กบัสมาชิกกลุ่มดว้ย                 
ความเป็นกนัเอง 

1. ผูน้ ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิก
กลุ่มและกล่าวแนะน าตวัเองกบั
สมาชิกกลุ่มดว้ยท่าทางยิม้แยม้ 
และเป็นกนัเอง  
2. ผูน้ ากลุ่มช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติั
ตนและขอ้ตกลงในการเขา้กลุ่ม
โดยสนบัสนุนใหส้มาชิกกลุ่ม              
แต่ละคนไดร่้วมกนัแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นภายในกลุ่มเพื่อใช้
เป็นแนวในการปฏิบติัร่วมกนั
ระหวา่งการเขา้กลุ่มทั้ง 12 คร้ัง 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. การจินตนาการ 
(Fantasy) 
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คร้ังที ่ กจิกรรม วธีิด าเนินการ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 

 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดรู้้จกั
และมีสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั
ยิง่ข้ึน 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มได ้               
จะเกิดความไวว้างใจ และ
กลา้เปิดเผยซ่ึงกนัและกนั 

4. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม                   
ไดเ้รียนรู้และยอมรับ                
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

4. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทาํ
กิจกรรม “จินตนาการภาพตนเอง” 
โดยใหส้มาชิกสมมุติตนเองเป็น 
ส่ิงของในหอ้ง จะเป็นอยา่งไร               
มีความตอ้งการอะไร มีความรู้สึก
อยา่งไร และสภาพแวดลอ้มท่ี
ตนเองอยูข่ณะนั้นเป็นอยา่งไร  
โดยผูน้าํกลุ่มยกตวัอยา่งใหดู้ก่อน 
5. สมาชิกแต่ละคนพดูถึงส่ิงท่ี
ตนเองจินตนาการและความรู้สึก
ขณะจินตนาการใหส้มาชิกในกลุ่ม 
รับทราบจนครบทุกคน 
6. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
กลุ่มไดมี้โอกาสร่วมกนัสรุปและ
แสดงความคิดเห็นต่อส่ิงท่ีไดจ้าก 
กระบวนการปรึกษาท่ีไดร่้วมกนั
ในคร้ังน้ี 

7. ผูน้ ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ              
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย           
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

 

3 
 

การรับรู้ความหมาย 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
ตระหนกัถึงความหมาย 
ความสาํคญัของตนเองใน
การดูแลเด็กออทิสติก 
 

1. ผูน้าํกลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิก
และใหส้มาชิกแนะนาํตนเองอีก
คร้ังพร้อมทั้งช่วยกนัทบทวน
ขอ้ตกลง 
2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทบทวน
ถึงส่ิงท่ีไดท้าํความรู้จกักนั                       
จากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป  
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คร้ังที ่ กจิกรรม วธีิด าเนินการ ทกัษะ/ เทคนิคทีใ่ช้ 

 2.เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรู้จกั
สังเกต เขา้ใจ และบอก
อารมณ์ และความรู้สึกของ
ผูอ่ื้นได ้
3.เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมี
แรงจูงใจ มีเป้าหมาย เกิด
พลงัในการแสวงหาวธีิการ
ต่างๆนาํไปสู่ 
การเผชิญปัญหา 

3. ผูน้าํกลุ่มกล่าวนาํถึงพฤติกรรม
ต่าง ๆ ของเด็กออทิสติกท่ีสมาชิก
ตอ้งพบในชีวติประจาํวนั 
4. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละ
คนเลือกรูปภาพเด็กออทิสติก                
ท่ีนาํมา 
5. สมาชิกแสดงภาพท่ีตวัเองเลือก
ใหเ้พื่อนสมาชิกคนอ่ืนดู                        
พร้อมกบัเล่าใหเ้พื่อนสมาชิก 
ฟังวา่ “เพราะเหตุใดจึงเลือกภาพน้ี 
และอะไรในภาพน้ีมีส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัตนเองบา้ง”                          
ในขณะเดียวกนัสมาชิกคนอ่ืน               
จะร่วมฟังเพื่อนเล่าอยา่งตั้งใจและ
เอาใจใส่ ทั้งน้ีเพื่อใหส้มาชิกทุกคน
ไดรู้้จกักนั มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั 
เกิดความไวว้างใจ กลา้เปิดเผย 
และเรียนรู้ท่ียอมรับในความ
แตกต่างของกนัและกนัมากยิง่ข้ึน 
6. ผูน้าํกลุ่มเช่ือมโยงถึงความสาํคญั
ของผูดู้แลเด็กออทิสติกต่อ 
การจดัการปัญหาพฤติกรรม 
ของเด็กออทิสติกและความสาํคญั
ต่อการกระตุน้พฒันาการของเด็กท่ี
สมาชิกกลุ่มดูแล โดยเปิดโอกาส
ใหส้มาชิกร่วมกนัอภิปรายดว้ย 
7. ผูน้าํกลุ่มกล่าวสรุป และยติุ                 
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

(Summarizing) 
5. การจินตนาการ 
(Fantasy) 
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4 
และ 

5 
 

การมีสติรับรู้ตนเอง 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้ก
สติ สามารถรับรู้ความรู้สึก 
ความตอ้งการ ความคิดของ
ตนเอง สามารถสัมผสัถึงส่ิง
เร้าภายในตนเอง ตลอดจน
รับรู้ถึงสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก เขา้ใจตนเองและ
ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
ตระหนกัรู้อยา่งใส่ใจใน                
การคิด พดู และกระทาํให้
ดาํเนินไปในทางท่ีถูกตอ้ง
เหมาะสม 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
สามารถน าการฝึกสติไป
ประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์
จริงเม่ือตอ้งเผชิญกบั
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม
ของเด็ก 
 

1. ผูใ้หก้ารปรึกษากล่าวทกัทาย
สมาชิกในกลุ่ม ทบกวนกติกา                
ของกลุ่มและเร่ืองราวท่ีสนทนา
คร้ังท่ีแลว้ 
2. ผูใ้หก้ารปรึกษาพดูคุยถึง
สถานการณ์ท่ีผา่นมาหน่ึงสัปดาห์
เพื่อเป็นการสร้างสัมพนัธภาพ 
3. ผูใ้หก้ารปรึกษาใชเ้ทคนิค                    
“ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี" โดยใหผู้รั้บ                 
การปรึกษาสังเกต และจดจ่อกบั
การรับรู้ท่ีอวยัวะต่าง ๆ ของ
ร่างกาย ความรู้สึกภายในร่างกาย 
และส่ิงกระทบภายนอกร่างกาย              
ท่ีไดรั้บ การหายใจอารมณ์ต่าง ๆ             
ท่ีเป็นอยูข่ณะนั้น อยูก่บัความรู้สึก
นั้น ๆ โดยไม่ตอ้งตีความ 
4. ผูใ้หก้ารปรึกษาเปิดโอกาส               
ใหส้มาชิกร่วมพดูคุยแลกเปล่ียน
ประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก              
ท่ีเกิดข้ึน เม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหา
จากการดูแลเด็ก 
5. ผูใ้หก้ารปรึกษาและสมาชิก
ร่วมกนัสรุปผลการปรึกษา 
6. ผูน้าํกลุ่มกล่าวสรุป และยติุ                
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี 
(Here and Now) 
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รับรู้สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมี
ความรู้สึกร่วมและรับรู้
เก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ในการดูแลเด็ก 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
สามารถหาทางเลือกท่ีจะ
กระทาํและรับผดิชอบต่อ
การกระทาํของตนเองและ
พร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มได้
แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึง
กนัและกนัต่อประสบการณ์
การดูแล 
 

1. ผูน้าํกลุ่มกล่าวทกัทาย                       
อยา่งอบอุ่น ดว้ยการถามสมาชิก 
แต่ละคนวา่เป็นอยา่งไรบา้งตลอด
สัปดาห์ท่ีผา่นมา จากนั้นผูน้ ากลุ่ม
กล่าวน าถึงประสบการณ์ในการฝึก
เด็กออทิสติกและอธิบาย
วตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่มในคร้ังน้ี 

2. ผูน้าํกลุ่มเปิดวดีีโอการดูแลเด็ก/
หนงัสั้น ใหส้มาชิกดูประมาณ                
30-45 นาที 
3. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกพดูถึง
เร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน                     
ในวดีีโอ แลกเปล่ียนความคิดเห็น
กนัวา่แต่ละคนมีความคิดอยา่งไร
และมีแนวทางแกปั้ญหาอยา่งไร 
ต่อสถานการณ์เดียวกนันั้น ๆ 
4. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
กลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดง
ความคิดเห็นจากส่ิงท่ีตนเอง                  
แต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วม
กระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 
5. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ             
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคอะไร-
อยา่งไร-เม่ือใด                   
(What How When) 
6. เทคนิคเนน้                 
ความรับผดิชอบ 
(Responsibility) 
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เราจัดการได้ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหส้มาชิกกลุ่ม
เป็นผูท่ี้มีความสามารถใน
การจดัการกบัตนเอง 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรู้จกั
การช่วยเหลือตนเอง 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่ม
สามารถหาทางเลือกท่ีจะ
กระทาํและรับผดิชอบต่อ
การกระทาํของตนเองและ
พร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข 
4. เพื่อใหส้มาชิกรับรู้วา่
ตนเองมีทกัษะและมี
ความสามารถในการจดัการ
เด็กท่ีดูแลได ้
 

1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายอยา่ง
อบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มให้สมาชิก
กลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีไดแ้ละวดีีโอ 
ท่ีสมาชิกไดดู้จากการเขา้กลุ่ม 
คร้ังท่ีแลว้ 
2. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
เล่าถึงเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเกิด
ข้ึนกบัตนเองในการดูแลเด็กท่ี
เหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัวดีิโอ              
ในสัปดาห์ท่ีผา่นมา  
3. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกเล่าเร่ืองราว
ของตนเองทีละคนพร้อมทั้ง
แลกเปล่ียนประสบการณ์               
ในการจดัการปัญหานั้น ๆ 
4. จากนั้นผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิค 
ความรับผดิชอบ โดยทุกคร้ัง                   
ท่ีสมาชิกแสดงความรู้สึกเสร็จส้ิน
แลว้ใหพ้ดูค าวา่ “ฉนัรับผดิชอบ 
ต่อการตดัสินใจคร้ังน้ี” 
5. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
กลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดง
ความคิดเห็นจากส่ิงท่ีตนเอง               
ไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการ
กลุ่มคร้ังน้ี 

6. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกท าใบบนัทึก
ประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
7. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ              
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคอะไร-
อยา่งไร-เม่ือใด (What 
How When) 
6. เทคนิคเนน้ความ
รับผดิชอบ 
(Responsibility) 
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จุดแข็งจุดอ่อน  
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหส้มาชิกกลุ่มได้
ตระหนกัถึงความสามารถ              
ท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมี
อาํนาจในการตดัสินใจ              
และการควบคุมดว้ยตนเอง 
 

1. ผูใ้หก้ารปรึกษากล่าวทกัทาย
สมาชิกในกลุ่ม ทบกวนกติกา               
ของกลุ่มและเร่ืองราวท่ีสนทนา
คร้ังก่อน 
2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจ
จุดแขง็และจุดอ่อนของตนเอง
อยา่งไรบา้งขณะดูแลเด็ก 
3. สมาชิกกลุ่มบอกกบักลุ่มวา่ 
จุดแขง็และจุดอ่อนของตนเอง 
มีอะไรทีละคน 
4. ใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจและ
ช่วยกนัหาจุดแขง็ของสมาชิกกลุ่ม
ท่ีนาํเสนอมีอะไรอีกบา้งและ 
เพราะอะไร 
5. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ร่วมพดูคุยแลกเปล่ียน
ประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก              
ท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้าํกิจกรรมน้ี  
6. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกท าใบบนัทึก
ประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
7. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ                
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคเกมการ
สนทนา (Game of 
dialogue) 
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ความต้องการทีแ่ท้จริง 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการ
ปรึกษาไดต้ระหนกัถึง                  
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง              
ของตนเอง 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา                
ไดต้ระหนกัรู้ถึงความรู้สึก              
ท่ีแทจ้ริงของตนเองใน
สภาวะปัจจุบนั 
 

1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทาย                       
อยา่งอบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่ม                 
และสมาชิกกลุ่มทบทวน                 
การเขา้กลุ่มในคร้ังท่ีผา่นมา 
จากนั้นผูน้ ากลุ่มอธิบาย
วตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่มในคร้ังน้ี 
2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่า
เร่ืองราวในการดูแลเด็กท่ีผา่นมา
หน่ึงสัปดาห์ 
3. ผูน้าํกลุ่มใชเ้ทคนิค                             
เกมการสนทนา ใหผู้รั้บ                        
การปรึกษาใชมื้อขวาและมือซา้ย
แทนสองส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการ           
ท่ีไม่สามารถตดัสินใจเลือกไดพ้ดู
โตต้อบกนั เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
ตระหนกัในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ
อยา่งแทจ้ริง 

4. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์
เก่ียวกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน 

5. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่ม                   
ท าใบบนัทึกประสบการณ์                   
หลงัการเขา้กลุ่ม 
6. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ               
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคเกมการ
สนทนา (Game of 
dialogue) 
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มั่นคงในอารมณ์ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บ                         
การปรึกษามีความมัน่คง               
ในอารมณ์ของตนเอง 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
สามารถแสดงพฤติกรรม 
และอารมณ์ท่ีเหมาะสมตาม
ความตอ้งการของตนเอง
อยา่งเหมาะสม 
 

1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายอยา่ง
อบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่มทบทวนการเขา้กลุ่ม
ในคร้ังท่ีผา่น จากนั้นผูน้ ากลุ่ม
อธิบายวตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่ม
ในคร้ังน้ี 
2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่า
เร่ืองราวในการดูแลเด็กท่ีผา่นมา
หน่ึงสัปดาห์ 
3. ผูน้าํกลุ่มกล่าวนาํถึง                            
การแสดงออกท่ีเหมาะสม                      
และใหส้มาชิกร่วมกนับอก
ความรู้สึกท่ีมีต่อการแสดงออก                      
ท่ีเหมาะสมเม่ือตอ้งเผชิญกบั
ปัญหาในการดูแลเด็ก 
4. ผูน้าํกลุ่มใชเ้ทคนิค “การฝึกซอ้ม
บทบาท” โดยใหส้มาชิกแสดง
บทบาทท่ีตนคิดไวว้า่จะแสดงออก 
ต่อคนรอบขา้งในสถานการณ์ 
ต่าง ๆ 
5. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์
เก่ียวกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน 
6.ผูน้ ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ                
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 
 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคการแสดง
บทบาทตรงขา้ม                 
(Role of reversal) 
6. เทคนิคการฝึกซอ้ม
บทบาท (Role of 
rehearsal) 
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11 
 

รับผดิชอบต่อการตัดสินใจ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บ                         
การปรึกษาไดต้ระหนกัถึง
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง                 
ของตนเอง 
2. เขา้ใจถึงการตดัสินใจ
เลือกและรับผดิชอบ                   
ต่อการเลือกของตนเอง 
 

1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทาย                     
อยา่งอบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มและ
สมาชิกกลุ่มทบทวนการเขา้กลุ่ม
ในคร้ังท่ีผา่น จากนั้นผูน้ ากลุ่ม
อธิบายวตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่ม
ในคร้ังน้ี 
2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่า
เร่ืองราวในการดูแลเด็กท่ีผา่นมา
หน่ึงสัปดาห์ 
3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวนาํถึง                             
การตดัสินใจของแต่ละคน                       
ท่ีไม่เหมือนกนั ซ่ึงบางคนมกัจะ          
ไม่มัน่ใจกบัการตดัสินใจ 
ของตนเอง 
4. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่ม
แลกเปล่ียนประสบการณ์                        
การตดัสินใจเลือกของตนเอง  
5. จากนั้นผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิค  
ความรับผดิชอบ โดยทุกคร้ัง                     
ท่ีผูก้ารปรึกษาแสดงความรู้สึก
เสร็จส้ินแลว้ใหพ้ดูคาํวา่                          
“ฉนัรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ
คร้ังน้ี” 
6. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์
เก่ียวกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน 
7. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุ                
การปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมาย
การพบกลุ่มในคร้ังต่อไป 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
5. เทคนิคอะไร-
อยา่งไร-เม่ือใด                 
(What How When) 
6. เทคนิคเนน้                    
ความรับผดิชอบ 
(Responsibility) 
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ปัจฉิมนิเทศ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มได้
ทบทวนประสบการณ์ต่าง ๆ
ท่ีไดเ้รียนรู้จากกลุ่มและ                
การนาํประสบการณ์จาก              
การเขา้กลุ่มไปพฒันาตนเอง
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อใหส้มาชิกไดแ้สดง
ความรู้สึกท่ีมีต่อตนเอง                  
ต่อกลุ่ม ตลอดจนเพื่อน
สมาชิกกลุ่มและผูน้าํกลุ่ม 
3. เพื่อสรุปกิจกรรมการให้
การปรึกษาต่อการเสริมสร้าง
พลงัอาํนาจ 
4. เพื่อใหส้มาชิกนาํส่ิงท่ีได้
จากการเขา้กลุ่มไปใชใ้น
ชีวติประจาํวนั 
5. เพื่อยติุการปรึกษา                     
และเตรียมความพร้อม             
ในการติดตามผล 

1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิก
กลุ่มเพื่อความคุย้เคยและเป็น
กนัเอง 
2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนั
ทบทวนถึงประสบการณ์ และส่ิงท่ี
แต่ละคนไดรั้บจากการเขา้กลุ่ม 
ท่ีผา่นมา 
3. ผูน้  ากลุ่มขอใหส้มาชิกกลุ่มได้
แบ่งปันความรู้สึกและบอกเล่า
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการ 
เขา้กลุ่มตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดวา่ 
“สมาชิกมีความรู้สึกอยา่งไรบา้ง              
ท่ีมีโอกาสไดม้าการเขา้กลุ่มกบั
เพื่อนสมาชิกกลุ่ม สมาชิกไดรั้บ
ประสบการณ์อะไรบา้ง และไดน้ า
ประสบการณ์เหล่านั้นไปปรับใช้
ในชีวติประจ าไดอ้ยา่งไร” 
4. ผูน้  ากลุ่มกบัสมาชิกพดูถึงการทาํ
กิจกรรมร่วมกนัทาํใหเ้กิดการ
เสริมสร้างพลงัอาํนาจอยา่งไรบา้ง 
5. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ลุ่มแต่ละคนบอกส่ิงท่ีอยากบอก 
กบัเพื่อนสมาชิก และผูน้ ากลุ่ม          
เพื่อเป็นก าลงัใจใหก้นัและกนั 

6. ผูน้  ากลุ่มแจกแบบวดัการ
เสริมสร้างพลงัอ านาจ และนดั
หมายสมาชิกกลุ่มอีกคร้ังในอีก 
3 สัปดาห์ต่อไปเพื่อท าแบบวดั 

1. การสร้างสัมพนัธภาพ 
(Rapport) 
2. การใชค้าํถาม 
(Questioning) 
3. การทบทวนประโยค 
(Paraphrasing) 
4. การสรุป 
(Summarizing) 
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  การเสริมสร้างพลงัอ านาจในระยะ
ติดตามผล 
7. ผูน้  ากลุ่มยติุการปรึกษา                  
และขอบคุณสมาชิกกลุ่ม 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่1 

 
เร่ือง ปฐมนิเทศและสร้างสัมพนัธภาพ 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 การปฐมนิเทศและการสร้างสัมพนัธภาพเป็นการพบกนัคร้ังแรกของผูน้ ากลุ่ม และ
สมาชิกกลุ่ม ทั้งเพื่อเป็นการท าความรู้จกั และสร้างความคุน้เคยทั้งต่อผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่ม และ
ระหวา่งสมาชิกกลุ่มดว้ยกนั เพื่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั และเพื่อใหก้ลุ่มไดก้ าหนดขอ้กติกาท่ี
สมาชิกกลุ่มตอ้งใชป้ฏิบติัร่วมกนั ตลอดจนสมาชิกทุกคนตอ้งรักษาความลบัของสมาชิกกลุ่ม 
 
วตัถุประสงค์  
 1. เพื่อเป็นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี และสร้างความคุน้เคยระหวา่งผูน้ ากลุ่มกบัสมาชิก
กลุ่มและระหวา่งสมาชิกกลุ่ม กบัสมาชิกกลุ่มดว้ยความเป็นกนัเอง 
 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรับทราบถึงวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษา ขั้นตอน บทบาท
หนา้ท่ี รวมถึงกติกา ระยะเวลา และสถานท่ีในการปรึกษากลุ่ม 
 3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรับทราบถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มและกล่าวแนะน าตวัเองกบัสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าทางยิม้
แยม้ และเป็นกนัเอง ต่อจากนั้นเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้นะน าตวัเองกบัเพื่อนสมาชิก
ตลอดจนสร้างความคุน้เคยกนัภายในกลุ่ม 
 1. ผูน้  ากลุ่มช้ีแจงใหส้มาชิกกลุ่มทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม  
รวมถึงบทบาทหนา้ท่ีในการเขา้ร่วมกลุ่ม ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บตลอดจนการเก็บความลบัท่ีสมาชิก
ในกลุ่มไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั นอกจากน้ีผูน้ ากลุ่มขอใหส้มาชิกช่วยกนัเสนอ
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กติกาของการเขา้กลุ่ม รวมถึงแจง้ก าหนดการการทดลอง จ านวนคร้ัง วนั เวลา สถานท่ีใหส้มาชิก
กลุ่มทราบ 
 2. ผูน้  ากลุ่มช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติัตนและขอ้ตกลงในการเขา้กลุ่มโดยสนบัสนุนใหส้มาชิก
กลุ่มแต่ละคนไดร่้วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่มเพื่อใช้เป็นแนวในการปฏิบติัร่วมกนั
ระหวา่งการเขา้กลุ่มทั้ง 12 คร้ัง 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทกัทายและสร้างความคุน้เคยกบัเพื่อนสมาชิกคนอ่ืนโดย 
“ทกัทายแลว้ค่อยเล่า” สมาชิกมีเวลา 15 นาทีในการท าความรู้จกักบัเพื่อนสมาชิกคนอ่ืนอีก 8 คน  
 2. ใหส้มาชิกทกัทายเพื่อนสมาชิกคนอ่ืนก่อนแลว้จึงเล่าประวติัยอ่ๆของตนเอง เช่น  
ช่ือ นามสกุล บา้นอยูท่ี่ไหน ท างานอะไร เป็นตน้”  พร้อมทั้งบอกช่ือท่ีตอ้งการใหเ้พื่อนสมาชิกเรียก
ตนเอง ทั้งน้ีเพื่อช่วยใหส้มาชิกเกิดความคุน้เคย และรู้สึกเป็นกนัเอง  
 3. เม่ือสมาชิกแนะน าตวัครบทุกคนแลว้ ผูน้ ากลุ่มใหส้มาชิกบอกความคาดหวงัจากการ
ไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มคร้ังน้ี โดยใหส้มาชิกกลุ่มพดูทุกคน 

 4. จากนั้นสมาชิกร่วมแบ่งปันประสบการณ์ความรู้สึกขณะแนะน าตนเองและเล่าเร่ืองราว
ของตน วา่ขณะนั้นสมาชิกรู้สึกอยา่งไร และสมาชิกอยากถามหรือบอกอะไรกบัเพื่อนสมาชิกใน
กลุ่มบา้ง 
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดมี้โอกาสร่วมกนัสรุปและแสดงความคิดเห็นต่อ
ส่ิงท่ีไดจ้ากกระบวนการปรึกษาท่ีไดร่้วมกนัในคร้ังน้ี 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล 
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ท่าทางจากการแสดงออกของสมาชิกลุ่ม
ท่ีมีต่อเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 

 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง  
ความคิดเห็น ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่2 

 
เร่ือง รู้จกักนัและไวว้างใจกนั 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
การสร้างสัมพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษา เง่ือนไขท่ีส่งเสริมสัมพนัธภาพ คือการยอมรับทางบวก มี
ความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง  และผูรั้บการปรึกษาจาํเป็นตอ้งรู้สึกวา่ตนเองเป็นท่ียอมรับ รู้สึกชอบและ
ไวว้างใจผูใ้หก้ารปรึกษา รู้สึกปลอดภยัท่ีจะสาํรวจความรู้สึกส่วนตวัและพฤติกรรม                 ของ
ตนต่อผูใ้หก้ารปรึกษา ฮอลแลนด ์(Holland, 1965) อีกทั้งยงัเป็นการช่วยใหผู้รั้บการปรึกษา      เกิด
ความสนิทสนมและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั พร้อมกบัการเรียนรู้ท่ีจะยอมรับความแตกต่าง
ระหวา่งกนัเพื่อน าไปสู่ความไวว้างใจ การเปิดเผยต่อกนัและกนั  

 
วตัถุประสงค์  
 1. เพื่อเป็นการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี และสร้างความคุน้เคยระหวา่งผูน้ ากลุ่มกบัสมาชิก
กลุ่มและระหวา่งสมาชิกกลุ่ม กบัสมาชิกกลุ่มดว้ยความเป็นกนัเอง 
 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดรู้้จกัและมีสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัยิง่ข้ึน  
 3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดจ้ะเกิดความไวว้างใจ และกลา้เปิดเผยซ่ึงกนัและกนั 
 4. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้และยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มและกล่าวแนะน าตวัเองกบัสมาชิกกลุ่มดว้ยท่าทาง
ยิม้แยม้ และเป็นกนัเอง ต่อจากนั้นเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้นะน าตวัเองกบัเพื่อนสมาชิก
ตลอดจนสร้างความคุน้เคยกนัภายในกลุ่ม 
 2. ผูน้  ากลุ่มช้ีแจงใหส้มาชิกกลุ่มทราบถึง วตัถุประสงคใ์นการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่ม  
รวมถึงบทบาทหนา้ท่ีในการเขา้ร่วมกลุ่ม ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บตลอดจนการเก็บความลบัท่ีสมาชิก
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ในกลุ่มไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั นอกจากน้ีผูน้ ากลุ่มขอใหส้มาชิกช่วยกนัเสนอ
กติกาของการเขา้กลุ่ม รวมถึงแจง้ก าหนดการการทดลอง จ านวนคร้ัง วนั เวลา สถานท่ีใหส้มาชิก
กลุ่มทราบ 
 3. ผูน้  ากลุ่มช้ีแจงเร่ืองการปฏิบติัตนและขอ้ตกลงในการเขา้กลุ่มโดยสนบัสนุนใหส้มาชิก
กลุ่มแต่ละคนไดร่้วมกนัแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ่มเพื่อใช้เป็นแนวในการปฏิบติัร่วมกนั
ระหวา่งการเขา้กลุ่มทั้ง 12 คร้ัง 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทาํกิจกรรม “จินตนาการภาพตนเอง” โดยใหส้มาชิกสมมุติ
ตนเองเป็นส่ิงของในหอ้ง จะเป็นอยา่งไร มีความตอ้งการอะไร มีความรู้สึกอยา่งไร และ
สภาพแวดลอ้มท่ีตนเองอยูข่ณะนั้นเป็นอยา่งไร โดยผูน้าํกลุ่มยกตวัอยา่งใหดู้ก่อน 
 2. สมาชิกแต่ละคนพดูถึงส่ิงท่ีตนเองจินตนาการและความรู้สึกขณะจินตนาการให้
สมาชิกในกลุ่มรับทราบจนครบทุกคน 
 3. เม่ือครบทุกคนแลว้ ผูน้าํกลุ่มถามถึงความรู้สึกหลงัจากไดท้าํกิจกรรมน้ีของสมาชิก 
พร้อมเช่ือมโยงถึงการยอมรับความแตกต่างในความคิดในการจินตนาการของแต่ละบุคคล 
 ข้ันสรุป 
 1. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดมี้โอกาสร่วมกนัสรุปและแสดงความคิดเห็น            
ต่อส่ิงท่ีไดจ้ากกระบวนการปรึกษาท่ีไดร่้วมกนัในคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล 
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางจากการแสดงออกของสมาชิกลุ่ม
ท่ีมีต่อเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 

 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง               
ความคิดเห็น ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่3 

 
เร่ือง การรับรู้ความหมาย 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  -เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
  -รูปภาพเด็กออทิสติกท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรมต่าง ๆ  
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
การใหคุ้ณค่ากบัเป้าหมายของการดูแลเด็กออทิสติก ความตอ้งการบทบาทในการดูแลท่ีสอดคลอ้ง
กบัความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมของผูดู้แล ท าใหบุ้คคลรู้สึกวา่ การดูแลเด็กออทิสติกท่ีท าอยูมี่
ความส าคญั และมีความหมายต่อตนเอง รวมทั้งการรับรู้อารมณ์ความรู้สึกของผูอ่ื้นเป็น การท่ีบุคคล
ไดล้ะทิ้งตนเองโดยมีความมุ่งหมายไปท่ีผูอ่ื้น เพื่อยอมรับและเขา้ใจอารมณ์ความรู้สึก                 ท่ี
ก าลงัเกิดข้ึนกบัผูอ่ื้นอยา่งแทจ้ริง โดยการเกิดจากการสังเกต เอาใจใส่และรับฟัง 
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัถึงความหมาย ความสาํคญัของตนเองในการดูแล                 
เด็กออทิสติก 
 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรู้จกัสังเกต เขา้ใจ และบอกอารมณ์ และความรู้สึกของผูอ่ื้นได้ 
 3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมีแรงจูงใจ มีเป้าหมาย เกิดพลงัในการแสวงหาวธีิการต่าง ๆ 
นาํไปสู่การเผชิญปัญหา 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1.  ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกและใหส้มาชิกแนะน าตนเองอีกคร้ังพร้อมทั้งช่วยกนั
ทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่มร่วมกนั 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีไดท้  าความรู้จกักนัจากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวน าถึงพฤติกรรมต่าง ๆ ของเด็กออทิสติกท่ีสมาชิกตอ้งพบใน
ชีวติประจ าวนั 
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ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแต่ละคนเลือกรูปภาพเด็กออทิสติกท่ีผูน้ ากลุ่มน ามา  
 2. สมาชิกแสดงภาพท่ีตวัเองเลือกใหเ้พื่อนสมาชิกคนอ่ืนดู พร้อมกบัเล่าใหเ้พื่อนสมาชิก  
ฟังวา่ “เพราะเหตุใดจึงเลือกภาพน้ี และอะไรในภาพน้ีมีส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเองบา้ง” ใน
ขณะเดียวกนัสมาชิกคนอ่ืนจะร่วมฟังเพื่อนเล่าอยา่งตั้งใจและเอาใจใส่ ทั้งน้ีเพื่อใหส้มาชิกทุกคน               
ไดรู้้จกักนั มีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั เกิดความไวว้างใจ กลา้เปิดเผย และเรียนรู้ท่ียอมรับในความ
แตกต่างของกนัและกนัมากยิง่ข้ึน 
 3. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกแต่ละคนไดซ้กัถาม หรือบอกเล่าความรู้สึก ต่อรูปภาพ 
ท่ีเลือกมาใหเ้พื่อนสมาชิกกลุ่มฟัง  
 4. ผูน้  ากลุ่มเช่ือมโยงถึงความส าคญัของผูดู้แลเด็กออทิสติกต่อการจดัการปัญหา
พฤติกรรมของเด็กออทิสติกและความส าคญัต่อการกระตุน้พฒันาการของเด็กท่ีสมาชิกกลุ่มดูแล 
โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมกนัอภิปรายดว้ย 
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจากส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง            
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่4 

 
เร่ือง การมีสติรับรู้ตนเอง 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 สติ-สัมปชญัญะเป็นการรวมกนัของคาํวา่สติและสัมปชญัญะสติ คือธรรมชาติหน่ึง                      
ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัจิต ดบัพร้อมกบัจิต อาศยัอารมณ์เดียวกบัจิต ท่ีเรียกวา่เจตสิก นัน่เอง แต่เป็น
เจตสิกฝ่ายดีงาม (โสภณเจตสิก) ทาํหนา้ท่ีระลึกในอารมณ์ มีลกัษณะท่ีเป็นกุศลเพราะช่วยใหร้ะลึก 
ไดใ้นส่ิงท่ีดีงาม อนัดบัแรกของความมีสติก็คือ "ความเอาใจใส่" เรียกวา่ ความสนใจ ท่ีมีลกัษณะ 
"หนัเขา้หาอารมณ์เป็นคร้ังแรก" เพื่อตดักระแสจิตใตส้าํนึกจากภวงัคจิตเขา้ไปเอาใจใส่อารมณ์ท่ี
เกิดข้ึนใหม่ในขณะนั้นตามทวารการรับรู้ต่าง ๆ ในขณะแรก ๆ ของขบวนการรับรู้ ความเอาใจใส่ 
ยงัเป็นภาพรวม กวา้ง ๆ ไม่ชดัเจน หากมีส่ิงท่ีกระตุน้แรงมากพอ ความเอาใจใส่จะเพิ่มมากข้ึน                  
มีรายละเอียดและมีความสัมพนัธ์ เรียกวา่ความคิดเช่ือมโยง เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งเรากบัส่ิงนั้น  

 สัมปชัญญะ คือ ความรู้ท่ีถูกตอ้ง ท่ีไดม้าจากสัมมาสติ เป็นกระบวนการ “หลัง่ความรู้”              
ท่ีมีรากฐานมาจากการกาํหนดท่ีถูกตอ้ง ความรู้ชดัท่ีถูกตอ้งน้ีจะคอยควบคุมกิจกรรมทั้งปวงของ
ชีวติท่ีดาํเนินไป ตั้งแต่ คิด พดู ทาํ ใหเ้ป็นไปตาม จุดมุ่งหมาย มีประสิทธิภาพและเขา้กนัไดก้บั   
ความเป็นจริง ซ่ึงอยูใ่นความหมายของคาํวา่ รู้ตวัทัว่พร้อม ทั้งกายและใจ สัมปชญัญะคือความรู้                  
ท่ีถูกตอ้ง ท่ีเรียกอีกนยัหน่ึงวา่ ปัญญา ท่ีตั้งอยูบ่นรากฐานของสัมมาสตินัน่เอง  
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดฝึ้กสติ สามารถรับรู้ความรู้สึก ความตอ้งการ ความคิดของตนเอง 
สามารถสัมผสัถึงส่ิงเร้าภายในตนเอง ตลอดจนรับรู้ถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก เขา้ใจตนเองและ
ส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัรู้อยา่งใส่ใจในการคิด พดู และกระทาํใหด้าํเนินไปในทาง
ท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
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 3. เพื่อให้ สมาชิกกลุ่มสามารถน าการฝึกสติไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง                        
เม่ือตอ้งเผชิญกบัพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเด็ก 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกและใหส้มาชิกแนะน าตนเองอีกคร้ังพร้อมทั้งช่วยกนั
ทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่มร่วมกนั 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีไดท้  าความรู้จกักนัจากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 3. ผู ้ น ากลุ่มกล่าวน าถึงการมีสติสัมปชญัญะและการมีสติรับรู้ตนเองอยูต่ลอดเวลา 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท ากิจกรรมโดยใชเ้ทคนิค “ท่ีน่ีและเด๋ียวน้ี” โดยใหส้มาชิก            
อยูก่บัปัจจุบนัใหม้ากท่ีสุด โดยใหส้ังเกต จดจ่อการรับรู้อยูท่ี่อวยัวะต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น                        
มุ่งความสนใจไปท่ี ตา หู จมูก ล้ิน ผวิหนงั เป็นตน้ ความรู้สึกภายในร่างกายและส่ิงกระทบภายนอก               
(เสียง อุณหภูมิ) การหายใจและอารมณ์ต่างๆ ท่ีเป็นอยูข่ณะนั้น โดยไม่ตอ้งตีความ เช่น 

 “ขณะน้ีตาของฉนัมอง......................................”  

 “ขณะน้ีหูของฉนัไดย้นิ......................................”  

 “ขณะน้ีล้ินของฉนัรู้สึก......................................”  

 “ขณะน้ีผวิหนงัของฉนัรู้สึก......................................”  
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกรายงานสติของตนเองทีละคน  
 3. เม่ือรายงานครบทุกคนแลว้ ผูน้ ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึก              
ท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้  ากิจกรรมน้ี โดยเช่ือมโยงเขา้ถึงความสัมพนัธ์ของการมีสติรับรู้ตนเองอยู่
ตลอดเวลา เพื่อสมาชิกสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริงเม่ือตอ้งเผชิญกบัพฤติกรรม                
ท่ีไม่เหมาะสมของเด็กออทิสติก ท าใหเ้ราตระหนกัรู้ในตนเองเสมอ 

 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่ม                   
ในคร้ังต่อไป 
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การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง             
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่5 

 
เร่ือง การมีสติรับรู้ตนเอง(ต่อ) 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  -เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
  -ใบงานสถานการณ์  
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 สติ-สัมปชญัญะเป็นการรวมกนัของคาํวา่สติและสัมปชญัญะสติ คือธรรมชาติหน่ึง                     
ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัจิต ดบัพร้อมกบัจิต อาศยัอารมณ์เดียวกบัจิต ท่ีเรียกวา่เจตสิก นัน่เอง แต่เป็น
เจตสิกฝ่ายดีงาม (โสภณเจตสิก) ทาํหนา้ท่ีระลึกในอารมณ์ มีลกัษณะท่ีเป็นกุศลเพราะช่วยใหร้ะลึก 
ไดใ้นส่ิงท่ีดีงาม อนัดบัแรกของความมีสติก็คือ "ความเอาใจใส่" เรียกวา่ ความสนใจ ท่ีมีลกัษณะ 
"หนัเขา้หาอารมณ์เป็นคร้ังแรก" เพื่อตดักระแสจิตใตส้าํนึกจากภวงัคจิตเขา้ไปเอาใจใส่อารมณ์ท่ี
เกิดข้ึนใหม่ในขณะนั้นตามทวารการรับรู้ต่างๆ ในขณะแรก ๆ ของขบวนการรับรู้ ความเอาใจใส่ยงั
เป็นภาพรวม กวา้ง ๆ ไม่ชดัเจน หากมีส่ิงท่ีกระตุน้แรงมากพอ ความเอาใจใส่จะเพิ่มมากข้ึน                         
มีรายละเอียดและมีความสัมพนัธ์ เรียกวา่ความคิดเช่ือมโยง เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งเรากบัส่ิงนั้น  

 สัมปชัญญะ คือ ความรู้ท่ีถูกตอ้ง ท่ีไดม้าจากสัมมาสติ เป็นกระบวนการ “หลัง่ความรู้”             
ท่ีมีรากฐานมาจากการกาํหนดท่ีถูกตอ้ง ความรู้ชดัท่ีถูกตอ้งน้ีจะคอยควบคุมกิจกรรมทั้งปวงของ
ชีวติท่ีดาํเนินไป ตั้งแต่ คิด พดู ทาํ ใหเ้ป็นไปตาม จุดมุ่งหมาย มีประสิทธิภาพและเขา้กนัไดก้บั    
ความเป็นจริง ซ่ึงอยูใ่นความหมายของคาํวา่ รู้ตวัทัว่พร้อม ทั้งกายและใจ สัมปชญัญะคือความรู้                 
ท่ีถูกตอ้ง ท่ีเรียกอีกนยัหน่ึงวา่ ปัญญา ท่ีตั้งอยูบ่นรากฐานของสัมมาสตินัน่เอง  
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มตระหนกัรู้อยา่งใส่ใจในการคิด พดู และกระทาํใหด้าํเนินไปในทาง
ท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
 2. เพื่อให้ สมาชิกกลุ่มฝึกการใชส้ติไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริงเม่ือตอ้งเผชิญกบั
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเด็ก 
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วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกและใหส้มาชิกแนะน าเพื่อนสมาชิกพร้อมทั้งช่วยกนั
ทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่มร่วมกนั 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัทบทวนถึงกิจกรรมท่ีไดท้  าจากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มแจกใบงานยกตวัอยา่งสถานการณ์ในการดูแลเด็กใหแ้ก่สมาชิกกลุ่มและ                   
ใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึกหลงัจากไดอ่้านใบงาน 

 2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกเล่าประสบการณ์ท่ีตนเองตอ้งใชส้ติในการดูแลเด็กท่ีเกิดข้ึน                   
ในสัปดาห์ท่ีผา่นมา 
 3. จากนั้นผูน้าํกลุ่มใชเ้ทคนิคอะไร-อยา่งใด-เม่ือใดโดยใชค้าํถาม เช่น ขณะน้ีคุณรู้สึก
อยา่งไร และใหส้มาชิกกล่าวซํ้ าคือ ขณะน้ีฉนัรู้สึก................. และใชเ้ทคนิคความรับผดิชอบ                    
โดยทุกคร้ังท่ีสมาชิกแสดงความรู้สึกเสร็จส้ินแลว้ใหพ้ดูคาํวา่ “ฉนัรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ                
คร้ังน้ี” 
 4. เม่ือสมาชิกทาํจนครบทุกคน ผูน้ ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึก
ท่ีเกิดข้ึน ขณะท่ีไดท้  ากิจกรรมน้ี โดยเช่ือมโยงเขา้ถึงความสัมพนัธ์ของการมีสติรับรู้ตนเองอยู่
ตลอดเวลา เพื่อสมาชิกสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริงเม่ือตอ้งเผชิญกบัพฤติกรรม                
ท่ีไม่เหมาะสมของเด็กออทิสติก ท าใหเ้ราตระหนกัรู้ในตนเองเสมอ  
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่ม                                
ในคร้ังต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง            
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่6 

 
เร่ือง รับรู้สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  - เกา้อ้ี 9 ตวั  
  - คลิปวดีีโอการดูแลเด็ก/หนงัสั้น  
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 สติ-สัมปชญัญะเป็นการรวมกนัของคาํวา่สติและสัมปชญัญะสติ คือธรรมชาติหน่ึง                     
ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบัจิต ดบัพร้อมกบัจิต อาศยัอารมณ์เดียวกบัจิต ท่ีเรียกวา่เจตสิก นัน่เอง แต่เป็น
เจตสิกฝ่ายดีงาม (โสภณเจตสิก) ทาํหนา้ท่ีระลึกในอารมณ์ มีลกัษณะท่ีเป็นกุศลเพราะช่วยใหร้ะลึก 
ไดใ้นส่ิงท่ีดีงาม อนัดบัแรกของความมีสติก็คือ "ความเอาใจใส่" เรียกวา่ ความสนใจ ท่ีมีลกัษณะ 
“หนัเขา้หาอารมณ์เป็นคร้ังแรก”  เพื่อตดักระแสจิตใตส้าํนึกจากภวงัคจิตเขา้ไปเอาใจใส่อารมณ์                  
ท่ีเกิดข้ึนใหม่ในขณะนั้นตามทวารการรับรู้ต่าง ๆ ในขณะแรก ๆ ของขบวนการรับรู้ ความเอาใจใส่
ยงัเป็นภาพรวม กวา้ง ๆ ไม่ชดัเจน หากมีส่ิงท่ีกระตุน้แรงมากพอ ความเอาใจใส่จะเพิ่มมากข้ึน                     
มีรายละเอียดและมีความสัมพนัธ์ เรียกวา่ความคิดเช่ือมโยง เห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งเรากบัส่ิงนั้น  

  
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมีความรู้สึกร่วมและรับรู้เก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในการดูแลเด็ก 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มสามารถหาทางเลือกท่ีจะกระทาํและรับผดิชอบต่อการกระทาํ                    ของ
ตนเองและพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข 
3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัต่อประสบการณ์การดูแล 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูน้าํกลุ่มกล่าวทกัทายอยา่งอบอุ่น ดว้ยการถามสมาชิกแต่ละคนวา่เป็นอยา่งไรบา้งตลอด
สัปดาห์ท่ีผา่นมา จากนั้นผูน้าํกลุ่มและสมาชิกกลุ่มช่วยกนัทบทวนกฎขอ้ปฏิบติัของกลุ่มผูน้าํกลุ่ม
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และสมาชิกกลุ่มทบทวนการเขา้กลุ่มในคร้ังท่ีผา่น จากนั้นผูน้าํกลุ่มกล่าวนาํถึงประสบการณ์                     
ในการฝึกเด็กออทิสติกและอธิบายวตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่มในคร้ังน้ี 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้าํกลุ่มเปิดวดีีโอการดูแลเด็ก/หนงัสั้น ใหส้มาชิกดูประมาณ 30-45 นาที 
 2. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกพดูถึงเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในวดีีโอ แลกเปล่ียนความคิดเห็น
กนัวา่แต่ละคนมีความคิดอยา่งไรและมีแนวทางแกปั้ญหาอยา่งไรต่อสถานการณ์เดียวกนันั้น ๆ 
 3. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้าํกิจกรรม
น้ีและหลงัจากไดดู้วดีีโอน้ี 
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่ม                             
ในคร้ังต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง           
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่7 

 
เร่ือง เราจดัการได ้
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  - เกา้อ้ี 9 ตวั  
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 การพฒันาแบบพึ่งพาตนเอง เป็นแนวคิดเชิงสัมพนัธ์และเก่ียวขอ้งทั้งดา้นการเมือง             
สังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ โดยพิจารณาจากมิติต่างๆ ทั้งดา้นวฒิุภาวะ การสร้างสรรค ์                       
ดา้นการปลดปล่อยสังคม ดา้นความเป็นไทยและประชาธิปไตยดา้นการร้ือฟ้ืน เชิดชู พฒันาคุณค่า 
ศกัด์ิศรี จิตสาํนึกต่อสังคมและจริยธรรมของมนุษย ์อีกทั้งดา้นความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมระหวา่ง
มนุษยก์บัธรรมชาติ และดา้นอุดมการณ์ 
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการจดัการกบัตนเอง 
 2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มรู้จกัการช่วยเหลือตนเอง 
 3. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มสามารถหาทางเลือกท่ีจะกระทาํและรับผดิชอบต่อการกระทาํ             
ของตนเองและพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข 
 4. เพื่อใหส้มาชิกรับรู้วา่ตนเองมีทกัษะและมีความสามารถในการจดัการเด็กท่ีดูแลได้  
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายอยา่งอบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มให้สมาชิกกลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีได้
และวดีีโอท่ีสมาชิกไดดู้จากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้าํกลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกเล่าถึงเร่ืองราวเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนกบัตนเองในการดูแล
เด็กท่ีเหมือนหรือคลา้ยคลึงกบัวดีิโอในสัปดาห์ท่ีผา่นมา  
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 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกเล่าเร่ืองราวของตนเองทีละคน พร้อมทั้งแลกเปล่ียนประสบการณ์
ในการจดัการปัญหานั้น ๆ 

 3. จากนั้นผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคความรับผดิชอบ โดยทุกคร้ังท่ีสมาชิกแสดงความรู้สึก              
เสร็จส้ินแลว้ใหพ้ดูค าวา่ “ฉนัรับผดิชอบต่อการตดัสินใจคร้ังน้ี”  
 4. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้  ากิจกรรมน้ี 
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง           
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่8 

 
เร่ือง จุดแขง็จุดอ่อน 
เวลา 60 - 90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 การพฒันาแบบพึ่งพาตนเอง เป็นแนวคิดเชิงสัมพนัธ์และเก่ียวขอ้งทั้งดา้นการเมือง              
สังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ โดยพิจารณาจากมิติต่าง ๆ ทั้งดา้นวฒิุภาวะ การสร้างสรรค ์                  
ดา้นการปลดปล่อยสังคม ดา้นความเป็นไทยและประชาธิปไตยดา้นการร้ือฟ้ืน เชิดชู พฒันาคุณค่า 
ศกัด์ิศรี จิตสาํนึกต่อสังคมและจริยธรรมของมนุษย ์อีกทั้งดา้นความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมระหวา่ง
มนุษยก์บัธรรมชาติ และดา้นอุดมการณ์ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหส้มาชิกกลุ่มไดต้ระหนกัถึงความสามารถท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
2. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มมีอาํนาจในการตดัสินใจและการควบคุมดว้ยตนเอง 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายอยา่งอบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มทบทวนการเขา้กลุ่ม
ในคร้ังท่ีผา่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มอธิบายวตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่มในคร้ังน้ี 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจจุดแขง็และจุดอ่อนของตนเองอยา่งไรบา้งขณะดูแลเด็ก  

 2. สมาชิกกลุ่มบอกกบักลุ่มวา่จุดแขง็และจุดอ่อนของตนเองมีอะไรทีละคน 
 3. ใหส้มาชิกกลุ่มสาํรวจและช่วยกนัหาจุดแขง็ของสมาชิกกลุ่มท่ีนาํเสนอมีอะไรอีกบา้ง
และเพราะอะไร 
 4. ผูน้าํกลุ่ม เปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก 
ท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้  ากิจกรรมน้ี  
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 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง            
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่9 

 
เร่ือง ความตอ้งการท่ีแทจ้ริง 
เวลา 60-90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 การพฒันาแบบพึ่งพาตนเอง เป็นแนวคิดเชิงสัมพนัธ์และเก่ียวขอ้งทั้งดา้นการเมือง  
สังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ โดยพิจารณาจากมิติต่างๆ ทั้งดา้นวฒิุภาวะ การสร้างสรรค ์                 
ดา้นการปลดปล่อยสังคม ดา้นความเป็นไทยและประชาธิปไตยดา้นการร้ือฟ้ืน เชิดชู พฒันาคุณค่า 
ศกัด์ิศรี จิตสาํนึกต่อสังคมและจริยธรรมของมนุษย ์อีกทั้งดา้นความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมระหวา่ง
มนุษยก์บัธรรมชาติ และดา้นอุดมการณ์ 
 
จุดมุ่งหมาย 
1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเอง 
2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัรู้ถึงความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของตนเองในสภาวะปัจจุบนั  
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายอยา่งอบอุ่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มและสมาชิกกลุ่มทบทวนการเขา้กลุ่ม
ในคร้ังท่ีผา่น จากนั้นผูน้ ากลุ่มอธิบายวตัถุประสงคก์ารเขา้กลุ่มในคร้ังน้ี 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่าเร่ืองราวในการดูแลเด็กท่ีผา่นมาหน่ึงสัปดาห์  
 2. ผูน้าํกลุ่มใชเ้ทคนิคเกมการสนทนา ใหผู้รั้บการปรึกษาใชมื้อขวาและมือซา้ยแทน         
สองส่ิงท่ีเป็นความตอ้งการท่ีไม่สามารถตดัสินใจเลือกไดพ้ดูโตต้อบกนั เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษา
ตระหนกัในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 

 3. ผูน้าํกลุ่ม เปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก 
ท่ีเกิดข้ึน 
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 4. ผูน้าํกลุ่มใหส้มาชิกไดเ้ผชิญหนา้กบัความไม่พึงพอใจท่ีหลีกเล่ียงหรือความรู้สึก              
ท่ีติดคา้งอยูใ่นใจ และไดป้ลดปล่อยออกมาอยา่งเหมาะสม  
 5. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้  า 
กิจกรรมน้ี  
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่ม                              
ในคร้ังต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง              
ความคิดเห็นแบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่10 

 
เร่ือง การแสดงออกทางพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีเหมาะสม 
เวลา 60-90 นาที 
สถานที่  โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
แนวคิดส าคัญ  (Key Concepts) 
 พฤติกรรมเผชิญปัญหา เป็นความพยายามเปล่ียนแปลงทางความคิดและพฤติกรรม                       
เพื่อตอบสนองกบัสถานการณ์ท่ีบุคคลประเมินวา่เป็นสถานการณ์ท่ีก่อใหเ้กิดความไม่สบายใจ               
หรือรู้สึกถูกคุกคาม เพื่อบรรเทาหรือขจดัความรุนแรงของปัญหาเพื่อรักษาสมดุลทางจิตใจ                      
โดยแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ พฤติกรรมเผชิญปัญหาแบบมุ่งแกไ้ขปัญหา (Problem-focused 
coping behavior) หมายถึง พฤติกรรมเผชิญปัญหาท่ีเกิดจากบุคคลตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีมาคุกคาม
โดยการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้มรอบตวับุคคลเองใหเ้หมาะกบัสถานการณ์ ในลกัษณะท่ีพยายาม  
มุ่งแกปั้ญหาโดยตรง พฤติกรรมท่ีแสดงออกในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ การคน้หาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา               
การตั้งเป้าหมายในการแกปั้ญหา การนาํประสบการณ์ท่ีเคยใชม้าประกอบการพิจารณาแกปั้ญหา
และจดัการกบัปัญหาโดยตรง 
 การเผชิญปัญหาท่ีมุ่งลดอารมณ์ตึงเครียด (Emotion-focused coping) คือการท่ีบุคคลเลือก
วธีิการเผชิญปัญหาท่ีจะช่วยควบคุม ปรับอารมณ์ และความรู้สึกของตนเอง วธีิการเผชิญปัญหา                
ในลกัษณะน้ีเป็นเพียงวธีิการบรรเทา หรือลดความตึงเครียดเท่านั้น ไม่ไดจ้ดัการโดยตรงใหปั้ญหา  
หมดไป แต่ถา้บุคคลใชว้ธีิการเผชิญปัญหาในลกัษณะน้ีอยา่งรู้สาํนึกตามสภาพท่ีเป็นจริง ก็จะเอ้ือให้
เผชิญปัญหาได ้
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีความมัน่คงในอารมณ์ของตนเอง 
 2. เพื่อใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถแสดงพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีเหมาะสมตาม             
ความตอ้งการของตนเองอยา่งเหมาะสม 
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วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกและใหส้มาชิกแนะน าตนเองอีกคร้ังพร้อมทั้งช่วยกนั
ทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่มร่วมกนั 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีไดท้  าความรู้จกักนัจากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่าเร่ืองราวท่ีผา่นมาหน่ึงสัปดาห์ 
 2. ผูน้  ากลุ่มกล่าวนาํถึงการแสดงออกท่ีเหมาะสม และใหส้มาชิกร่วมกนับอกความรู้สึก           
ท่ีมีต่อการแสดงออกท่ีเหมาะสมเม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหาในการดูแลเด็ก 

 3. ผูน้าํกลุ่มใชเ้ทคนิค “การฝึกซอ้มบทบาท” โดยใหส้มาชิกแสดงบทบาทท่ีตนคิดไวว้า่
จะแสดงออกต่อคนรอบขา้งในสถานการณ์ต่างๆ 
 4. ผูน้าํกลุ่ม เปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก 
ท่ีเกิดข้ึน 

 5. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกพดูถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีไดท้  า  
กิจกรรมน้ี  
 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิงท่ี
ตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่มในคร้ัง
ต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง  
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่11 

 
เร่ือง การกลา้ตดัสินใจและรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 
เวลา 60-90 นาที 
สถานที่ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
 
แนวคิดส าคัญ (Key Concepts) 
 บุคคลใดบุคคลหน่ึงเผชิญปัญหา ไม่วา่จะเป็นปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากตวับุคคลนั้นเอง
หรือเป็นปัญหาท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้ม โดยทัว่ไปบุคคลนั้นก็จะพยายามปรับตวัเพื่อใหเ้กิด                  
ความยดืหยุน่กบัสภาพท่ีเป็นปัญหาท่ีเขากาํลงัเผชิญนั้น เพื่อใหส้ภาวะของความกดดนั ความเครียด
ความวา้วุน่ วุน่วายใจ หรือความกงัวลใจค่อยๆ คล่ีคลายลง จนกระทัง่หมดไป หากไม่สามารถขจดั
ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใหห้มดส้ินไปได ้ความกงัวลใจก็ยงัคงมีอยูต่่อไป และอาจจะมีผลกระทบให้
บุคคลนั้นตอ้งสูญเสียความสมดุลในตนเอง เกิดความเคร่งเครียด วติกกงัวล สับสน วา้วุน่ใจ และ
ความคบัขอ้งใจ ทาํใหไ้ม่มีความสุขในการดาํเนินชีวติ  โคลแมน (Coleman, 1981, p. 109) กล่าววา่
ความยดืหยุน่ หมายถึง ผลของความพยายามของบุคคลท่ีพยายามปรับสภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนแก่ตน 
ไม่วา่ปัญหานั้นจะเป็นปัญหาดา้นบุคลิกภาพ ดา้นความตอ้งการหรือดา้นอารมณ์ใหเ้หมาะกบั
สภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลนั้น 
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาไดต้ระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตนเอง  
 2. เขา้ใจถึงการตดัสินใจเลือกและรับผดิชอบต่อการเลือกของตนเอง  
 
เทคนิคทีใ่ช้ 
 1. การสร้างสัมพนัธภาพ (Rapport) 
 2. การใชค้าํถาม (Questioning) 
 3. การทบทวนประโยค (Paraphrasing) 
 4. การสรุป (Summarizing) 
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 5. เทคนิคเนน้ความรับผดิชอบ (Responsibility) 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกและใหส้มาชิกแนะน าตนเองอีกคร้ังพร้อมทั้งช่วยกนั
ทบทวนขอ้ตกลงของกลุ่มร่วมกนั 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มทบทวนถึงส่ิงท่ีไดท้  าความรู้จกักนัจากการเขา้กลุ่มคร้ังท่ีแลว้ 
 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มเล่าเร่ืองราวท่ีผา่นมาหน่ึงสัปดาห์ 
 2. ผูน้  ากลุ่มกล่าวนาํถึงการตดัสินใจของแต่ละคนท่ีไม่เหมือนกนั ซ่ึงบางคนมกัจะ                 
ไม่มัน่ใจกบัการตดัสินใจของตนเอง 
 3. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มแลกเปล่ียนประสบการณ์การตดัสินใจเลือกของตนเอง  
 4. จากนั้น ผูน้ ากลุ่มใชเ้ทคนิคความรับผดิชอบ โดยทุกคร้ังท่ีผูก้ารปรึกษาแสดงความรู้สึก
เสร็จส้ินแลว้ใหพ้ดูคาํวา่ “ฉนัรับผดิชอบต่อการตดัสินใจคร้ังน้ี” 

 5. ผูน้าํกลุ่ม เปิดโอกาสใหส้มาชิกร่วมพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์เก่ียวกบัความรู้สึก 
ท่ีเกิดข้ึน 

 ข้ันสรุป 

 1. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มไดส้รุป และร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจาก ส่ิง               
ท่ีตนเองแต่ละคนไดรั้บจากการเขา้ร่วมกระบวนการกลุ่มคร้ังน้ี 

 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มท า ใบบนัทึกประสบการณ์หลงัการเขา้กลุ่ม 
 3. ผูน้  ากลุ่มกล่าวสรุป และยติุการปรึกษาในคร้ังน้ี และนดัหมายการพบกลุ่ม                        
ในคร้ังต่อไป 
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง               
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษากลุ่มเกสตัลท์ต่อการเสริมสร้างพลงัอ านาจ 
ของผู้ดูแลเด็กออทสิติก คร้ังที ่12 

 
เร่ือง ปัจฉิมนิเทศ 
เวลา 60-90 นาที 
สถานที่ โรงพยาบาลมหาวทิยาลยับูรพา 
สมาชิกกลุ่ม จาํนวน 9 คน 
อุปกรณ์  เกา้อ้ี 9 ตวั โดยจดัวางเป็นวงกลม 
 
จุดมุ่งหมาย 
 1. เพื่อใหส้มาชิกกลุ่มไดท้บทวนประสบการณ์ต่างๆท่ีไดเ้รียนรู้จากกลุ่มและการน า
ประสบการณ์จากการเขา้กลุ่มไปพฒันาตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. เพื่อใหส้มาชิกไดแ้สดงความรู้สึกท่ีมีต่อตนเอง ต่อกลุ่ม ตลอดจนเพื่อนสมาชิกกลุ่ม
และผูน้ ากลุ่ม 
 3. เพื่อสรุปกิจกรรมการใหก้ารปรึกษาต่อการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ 
 4. เพื่อใหส้มาชิกนาํส่ิงท่ีไดจ้ากการเขา้กลุ่มไปใชใ้นชีวติประจาํวนั  
 5. เพื่อยติุการปรึกษาและเตรียมความพร้อมในการติดตามผล  
 
เทคนิคทีใ่ช้ 
 1. การสร้างสัมพนัธภาพ (Rapport) 
 2. การใชค้าํถาม (Questioning) 
 3. การทบทวนประโยค (Paraphrasing) 
 4. การสรุป (Summarizing) 
 
วธีิด าเนินการ 
 ขั้นน า 
 1. ผูน้  ากลุ่มกล่าวทกัทายสมาชิกกลุ่มเพื่อความคุย้เคยและเป็นกนัเอง 
 2. ผูน้  ากลุ่มใหส้มาชิกกลุ่มช่วยกนัทบทวนถึงประสบการณ์ และส่ิงท่ีแต่ละคนไดรั้บจาก
การเขา้กลุ่มท่ีผา่นมา 
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 ขั้นด าเนินการ 
 1. ผูน้  ากลุ่มขอใหส้มาชิกกลุ่มไดแ้บ่งปันความรู้สึกและบอกเล่าประสบการณ์ท่ีไดรั้บ 
จากการเขา้กลุ่มตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดวา่ “สมาชิกมีความรู้สึกอยา่งไรบา้งท่ีมีโอกาสไดม้าการเขา้
กลุ่มกบัเพื่อนสมาชิกกลุ่ม สมาชิกไดรั้บประสบการณ์อะไรบา้ง และไดน้ าประสบการณ์เหล่านั้นไป
ปรับใชใ้นชีวติประจ าไดอ้ยา่งไร” 
 2. ผูน้  ากลุ่ม กบัสมาชิกพดูถึงการทาํกิจกรรมร่วมกนัทาํใหเ้กิดการเสริมสร้างพลงัอาํนาจ
อยา่งไรบา้ง 
 3. ผูน้  ากลุ่มเปิดโอกาสใหส้มาชิกลุ่มแต่ละคนบอกส่ิงท่ีอยากบอกกบัเพื่อนสมาชิก             
และผูน้ ากลุ่มเพื่อเป็นก าลงัใจใหก้นัและกนั 

 4. ผูน้  ากลุ่มแจกแบบวดัการเสริมสร้างพลงัอ านาจ และนดัหมายสมาชิกกลุ่มอีกคร้ัง             
ในอีก 3 สัปดาห์ต่อไปเพื่อท าแบบวดัการเสริมสร้างพลงัอ านาจในระยะติดตามผล 
 ข้ันสรุป 

 ผูน้  ากลุ่มยติุการปรึกษาและขอบคุณสมาชิกกลุ่ม  
 
การประเมินผล   
 1. สังเกตความสนใจ ความตั้งใจ น ้าเสียง สีหนา้ ท่าทางระหวา่งท่ีสมาชิกไดมี้โอกาส
แลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนัในขณะเขา้ร่วมปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 
 2. สังเกตความร่วมมือ ความกระตือรือร้น และมีส่วนร่วมของสมาชิกในการแสดง            
ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ขณะเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มคร้ังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



132 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 - ประสิทธิภาพของแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล ประกอบดว้ย 
       - ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของวดัแบบพลงัอาํนาจของผูดู้แลเด็กออทิสติก  
       - ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
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ตารางท่ี 12 ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
 

ข้อที่ 
คนที่ 

คะแนนรวม IOC แปลผล 
1 2 3 

1 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
2 -1 1 1 2 0.7 ใชไ้ด ้
3 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
4 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
5 0 0 1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
6 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
7 1 1 -1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
8 0 1 1 2 0.7 ใชไ้ด ้
9 1 0  1 2 0.7 ใชไ้ด ้

10 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
11 -1 1 1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
12 1 0 1 2 0.7 ใชไ้ด ้
13 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
14 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
15 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
16 1 0 1 2 0.7 ใชไ้ด ้
17 1 1 -1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
18 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
19 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
20 0 0 1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
21 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
22 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
23 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
24 0 0 -1 -1 -0.3 ใชไ้ม่ได ้

 

 



134 

ตารางท่ี 12 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 
คนที่ 

คะแนนรวม IOC แปลผล 
1 2 3 

25 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
26 0 0 1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
27 1 1 -1 1 0.3 ใชไ้ม่ได ้
28 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
29 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
30 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
31 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
32 0 1 1 2 0.7 ใชไ้ด ้

 
ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล = (24/3) = 8 
 
เกณฑ์การให้คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
 การกาํหนดคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญอาจจะเป็น +1 หรือ 0 หรือ - 1 ดงัน้ี  
 แน่ใจ   ให ้     + 1    คะแนน 
 ไม่แน่ใจ  ให ้        0    คะแนน 
 ไม่ใช่               ให ้      - 1    คะแนน 
การหาค่าความตรงเชิงเนือ้หา (IOC) 
 การหาค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence หรือ Index of 
Consistency) สามารถคาํนวณไดจ้ากสูตร 

            
  IOC    หมายถึง  ดชันีความตรงของเน้ือหาระหวา่งแบบวดักบัวตัถุประสงค์  
             หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  
 N        หมายถึง  จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 ค่าดชันีความตรงของเน้ือหาท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่  0.50 ข้ึนไป 
 



135 

ตารางท่ี 13  ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบวดัพลงัอาํนาจของผูดู้แล 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที ่ ค่าอ านาจจ าแนก 

1 -0.35* 16 .725 

2 .860 17 .669 

3 .850 18 .709 

4 .877 19 -.318* 

5 .369 20 .850 

6 .710 21 .594 

7 .681 22 0.33* 

8 .803 23 .515 

9 .582 24 .798 

10 .640   

11 .820   

12 .324   

13 .485   

14 .434   

15 .754   

* เท่ากบัขอ้คาํถามท่ีตดัออกเน่ืองจากไม่ผา่นเกณฑ ์ค่าอาํนาจจาํแนกมีค่าไม่ถึง 0.2 
หมายเหตุ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั = .947 
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ภาคผนวก ค 
- สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั  
- แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั 
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