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 The purposes of this study were to examine and compare students’ opinion and attitude 
toward student loan fund as well as determining the relationship between their level of opinion 
and knowledge. The data were collected via a questionnaire from 287 students studying at 
Rajamangala University Tawan-Ok, Bang Pra campus. The descriptive statistics, including 
means, percentage, standard deviation, were used to analyze the collected data. To test 
the hypotheses, t-test, one-way ANOVA, Brown-Forsythe and Dunnett t3were operated. Finally, 
Pearson-Product Moment Coefficient was used to determine the relationship.  
 The results of the study revealed that the subjects had a moderate level of knowledge 
on student loan fund. When considering each aspect, the subjects had the highest level of 
knowledge on asking for loan, followed by loan disbursement. Also, it was shown that 
the student’s level of attitude toward student loan fund was found rather negative. Specifically, 
they felt positive toward the loan fund, followed by the regulations for loan disbursement and 
a stretch of loan payment. Based on the comparison, it was found that there were statistically 
significant differences in the level of knowledge on student loan fund among the students with 
different and year of study at a significant level of 0.05. Also, it was shown that there was 
a statistically significant difference in the level of attitude toward student loan fund among 
the students with different year of study at a significant level of 0.05. Finally, a low positive 
relationship was found between the student’s level of knowledge and attitude toward student loan 
fund at a significant level of 0.05. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ทรัพยากรมนุษย์เป็นปจัจัยที่ส าคญัที่จะน าไปสู่การพัฒนาประเทศให้มั่นคงและยั่งยนื 
ซ่ึงในปัจจุบนัมีความจ าเป็นที่จะต้องเร่งด าเนินการพฒันาทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับ 
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของประเทศเพื่อสนองตอบ
ความจ าเป็นดังกล่าว จึงสมควรเร่งรัดพัฒนาทางการศึกษา โดยการหาทางแก้ไขปญัหา 
ความเหล่ือมล้ าด้านการศกึษาในสังคมด้วยการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
ให้แก่นกัเรียน นักศกึษา ท่ีมาจากครอบครัวที่มีรายได้น้อย อันจะมีส่วนส าคัญในการชว่ยยกฐานะ
ความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น และด้วยการสนับสนุนการพัฒนาระบบการศึกษาทางด้าน 
อุปสงค์ โดยการเพิ่มขีดความสามารถในการรับภาระค่าใชจ้่ายทางการศกึษาของประชาชน 
เพื่อด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จ าเป็นต้องจดัตั้งกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ซ่ึงรัฐบาลเห็นความส าคัญของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามากขึน้จึงได้ประกาศใช้ 
พระราชบัญญัตกิองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 เมื่อวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2541 
ซ่ึงส่งผลให้การด าเนินงานกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษามีความมั่นคงถาวรขึ้น 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นกัเรียน นิสิตหรือนกัศกึษาท่ีขาดแคลนทุนทรัพยไ์ด้กูย้ืมเงิน 
เพื่อเป็นค่าเล่าเรียน ค่าใชจ้่ายท่ีเกี่ยวข้องกับการศกึษาได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
ไม่ว่าจะเป็นการศกึษาในระบบหรือนอกระบบจนถึงระดับปริญญาตรี (กองทุนเงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศึกษา, 2544, หน้า 1) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออกเป็นมหาวิทยาลัยหนึ่งที่ให้ความส าคัญกับ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และตอบสนองนโยบายของภาครัฐมาตั้งแต่เริ่มต้น 
โดยมีนกัศึกษาผู้กูย้ืมเงินกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาทุกชั้นปี ทุกสาขาวิชา ทุกคณะ 
ภายในวิทยาเขตบางพระ จ านวน 1,013 คน (เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ. 2557) ซ่ึงท่ีผ่านมาได้ม ี
การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกบัการเตรียมความพร้อมและวิธีการปฏิบัติของนักศกึษากองทุน ฯ 
ทั้งในด้านโทรศัพท์ ประชาสัมพันธ์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ และเว็บไซต์ของทางกองทุน 
ยังมีนักศกึษาบางส่วนที่ไม่รับรูข้่าวสารจากทางกองทุน และนักศกึษาเองไม่เข้าใจในเรื่อง 
การด าเนนิการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาซ่ึงเป็นปัญหาท่ัวไปท่ีเกดิขึน้ทุก ๆ ปี 
และนักศึกษาส่วนใหญ่ทีกู่้ยืมเงินไม่มีความรู้เกีย่วกับกฎระเบียบต่าง ๆ หรือข้อมลูของกองทุน 



2 

การที่นกัศึกษาไม่ทราบถึงขอมูลต่าง ๆ นัน้ ส่งผลต่อการท าสัญญาต่าง ๆ ผิดพลาดและส่งผลต่อ 
เจตคติหรือทัศนคตขิองนักศกึษาท่ีมีต่อกองทุนกู้ยืม ไม่ว่าจะเป็นทั้งด้านลบต่าง ๆ มากมาย 
และส่งผลก่อให้เกิดความล้าช้าของการท าสัญญาต่าง ๆ กับกองทุนและส่งผลกระทบต่อตัวนักศกึษา
และกองทุน ซ่ึงเหตุผลที่กล่าวมานั้นเป็นปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหว่างนักศกึษาผู้กู้ยืมเงินกับกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 จากเหตุและผลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยมคีวามสนใจเป็นอย่างยิ่งท่ีจะศึกษาความรู้ 
และทัศนคติของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาของนกัศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออกวิทยาเขตบางพระ เพื่อให้ทราบถึงความรู้ทศันคติต่าง ๆ 
ที่มีต่อกองทุน ซ่ึงผลที่ได้จากการศกึษาจะเป็นข้อมูลให้กับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้ทราบและน าไปใช้
ให้เกิดประโยชนใ์นการปรับปรุงแก้ไขและพฒันาการด าเนนิงานของกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนเป็นการก าหนดนโยบายในเรื่องของ 
การบริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาและมหาวิทยาลัยได้รับประโยชน์สูงสุดต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความรู้ของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
 2.  เพื่อศึกษาทัศนคติของนักศกึษาผู้กู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบความรู้ของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ จ าแนกตามเพศ อายุ ช้ันปี คณะ 
ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลากู้ยืม 
 4.  เพื่อเปรียบเทียบทัศนคติของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ จ าแนกตามเพศ อายุ ช้ันปี คณะ 
ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลากู้ยืม 
 5.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติของนักศกึษาผู้กู้ยืมเงิน ที่มีต่อ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1.  นักศกึษาท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคลต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั ดังนี ้
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  1.1  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  1.2  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  1.3  นักศกึษาท่ีมีระดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  1.4  นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกัน มคีวามรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
  1.5  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกัน มคีวามรู้ต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
  1.6  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
  1.7  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
  1.8  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลาการกู้ยืมเงินต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 2.  นักศกึษาท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคลต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั ดังนี ้
  2.1  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  2.2  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  2.3  นักศกึษาท่ีมีระดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  2.4  นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
  2.5  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 
  2.6  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  2.7  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  2.8  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลาการกู้ยืมเงินต่างกนั มีทัศนคติตอ่กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 



4 

 3.  ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามีความสัมพันธ์ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษานี้ ผูว้ิจัยสนใจศกึษาความรู้และทัศนคติที่มตีอ่กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
โดยอาศัยข้อมูลที่ศึกษาจากคู่มือกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) มาร่วมเป็นกรอบแนวคิด
ในการวจิัยครั้งนี ้
 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) คือ สถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ช้ันปี 
คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลากู้ยืม (ตารางรางสะกดัตัวแปร
อิสระ) 
 ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ ความรู้และทัศนคตทิี่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ได้แก่ 
ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา ด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา โดยอาศัย
ข้อมูลที่ศึกษาจากคู่มือกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) มาร่วมเป็นกรอบแนวคิด 
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            ตัวแปรอิสระ                                                                      ตัวแปรตาม 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ศึกษาความรู้และทัศนคตขิองนักศกึษาผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
โดยแยกเป็น 3 ด้าน ได้แก ่
 1.  ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 2.  ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 3.  ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา 
และความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนกู้ยืมเงินมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
 

ความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 

1.  ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
2.  ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงนิให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 
3.  ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

สถานภาพส่วนบุคคล 

1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ชั้นป ี
4.  คณะ 
5.  ภูมิล าเนา 
6.  อาชีพผู้ปกครอง 
7.  รายได้ผู้ปกครอง 
8.  ระยะเวลากู้ยืม 

ทัศนคติเกี่ยวกับกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 

1.  ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
2.  ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 
3.  ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
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 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 นักศกึษาผูกู้้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ มีอยู่ 4 คณะ 1 สถาบัน ได้แก่ คณะเกษตรศาสตร ์
และทรัพยากรธรรมชาติ จ านวน 272 คน คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี จ านวน 168 คน 
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 468 คน คณะสัตวแพทยศาสตร์ จ านวน 54 คน 
และสถาบันเทคโนโลยีการบิน จ านวน 51 คน รวมท้ังส้ิน 1,013 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 นักศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี
ราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ มีอยู่ 4 คณะ 1 สถาบัน ได้แก่ คณะเกษตรศาสตร์ 
และทรัพยากรธรรมชาติ จ านวน 77 คน คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี จ านวน 48 คน 
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 133 คน คณะสัตวแพทยศาสตร์ จ านวน 15 คน 
และสถาบันเทคโนโลยีการบิน จ านวน 14 คน รวมท้ังส้ิน 287 คน 
 ขอบเขตด้านเวลา 
 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี้ เริ่มศกึษาตั้งแต่วันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2557 ถึงวันที่ 31 
พฤษภาคม พ.ศ. 2558 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 นักศกึษา หมายถึง นกัศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพือ่การศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 ชั้นปี หมายถึง ช้ันปีการศกึษาระดับปรญิญาตรี ชัน้ปีที่ 1-4 
 คณะ หมายถึง คณะที่เปิดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเขตบางพระ มีอยู่ 4 คณะ 1 สถาบัน ได้แก่ คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากร 
ธรรมชาติ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
คณะสัตวแพทยศาสตร์ และสถาบันเทคโนโลยีการบิน 
 ภูมิล าเนา หมายถึง ท่ีอยู่ตามทะเบียนบ้านของนกัศกึษาผู้กู้ยมืเงินกองทุน 
 ผู้ปกครอง หมายถึง บิดาหรือมารดา หรือผู้ท่ีอุปการะนกัศกึษาเป็นหลัก 
 อาชีพผู้ปกครอง หมายถึง อาชีพของบิดาหรือมารดา หรือผูอุ้ปการะนกัศึกษา เป็นอาชีพ 
ที่ท ารายได้หลักให้กับครอบครวั 
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 รายได้ผู้ปกครอง หมายถึง เงินหรือค่าตอบแทนต่าง ๆ ที่ไดม้าเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
ในครอบครัว 
 ระยะเวลากู้ยืม หมายถึง จ านวนปีทีกู่้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 ความรู้ หมายถึง ความรู้ ความจ า และความเข้าใจถึงกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ด้านการกู้ยืมเงิน ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้ และด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผัน มีทั้งหมด 3 ด้าน 
คือ 
 1.  ด้านการกู้ยืมเงิน หมายถึง ความรู้ ความจ า และความเข้าใจถึงการกู้ยืมเงินของกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ได้แก่ คณุสมบัติของผู้กู้ยืมเงิน เอกสาร/ หลักฐานที่ใชกู้้ยืม การค้ าประกนั 
และการจ่ายเงินกู้ยืม 
 2.  ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนี้ หมายถึง ความรู้ความจ าและความเข้าใจถึงเรื่อง
หลักเกณฑก์ารช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา ได้แก่ วิธีการช าระหนี้ อัตราการช าระหนี้ 
อัตราดอกเบี้ย การคิดดอกเบี้ย และค่าปรบั 
 3.  ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้ หมายถึง ความรู้ความจ าและความเข้าใจ 
ถึงเรื่องหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา ได้แก่ เกณฑ์การขอ
ผ่อนผันช าระหนี้ ระยะเวลาขอผ่อนผันช าระหนี้ เอกสาร/ หลักฐานที่ใช้ประกอบการขอผ่อนผัน
ช าระหนี้ และการช าระหนี้คืนก่อนก าหนด 
 ทัศนคติ หมายถึง ความคดิ ความรู้สึก ค่านิยมของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา ด้านการกู้ยืมเงิน ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนี้ ด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผัน 
มีท้ังหมด 3 ด้าน คือ 
 1.  ด้านการกู้ยืมเงิน หมายถึง ความคดิความรู้สึกของนักศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนที่มีต่อ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ได้แก่ คณุสมบัติของผู้กู้ยมืเงิน เอกสาร/ หลักฐานที่ใช้กูย้ืม 
การค้ าประกนั และการจ่ายเงินกู้ยืม 
 2.  ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนี้ หมายถึง ความคดิความรู้สึกของนกัศึกษาผู้กู้ยืม
เงินกองทุน ที่มีต่อหลักเกณฑก์ารช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา ได้แก่ วิธีการช าระหนี้ 
อัตราการช าระหนี้ อัตราดอกเบี้ย การคิดดอกเบี้ย และค่าปรับ 
 3.  ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้ หมายถึง ความคิดความรู้สึกของนักศกึษา 
ที่มีต่อหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา ได้แก่ เกณฑก์ารขอ 
ผ่อนผันช าระหนี้ ระยะเวลาขอผ่อนผันช าระหนี้ เอกสาร/ หลักฐานที่ใช้ประกอบการขอผ่อนผัน
ช าระหนี้ และการช าระหนี้คืนก่อนก าหนด 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 1.  ทราบถึงความรู้ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 2.  ทราบถึงทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 3.  ได้ทราบถึงผลการเปรียบเทียบความรู้ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของ
นักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ โดยรวมและเป็นรายด้าน
จ าแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลา
กู้ยืม 
 4.  ได้ทราบถึงผลการเปรียบเทียบทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษาของ
นักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ โดยรวมและเป็นรายด้าน 
จ าแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลา
กู้ยืม 
 5.  ได้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติทีม่ีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 6.  น าผลจากการศึกษาครั้งนี้เสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพือ่ใช้เป็นข้อมูลในการก าหนด
นโยบายและพัฒนางานกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษาตอ่ไป 
 
 



 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื่อง ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงนิให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาของนกัศึกษา 
ผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ซ่ึงมีแนวคิดและทฤษฎ ี
ที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี ้
 1.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ้
 2.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคต ิ
 3.  แนวคิดเกี่ยวกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 4.  ข้อมูลพื้นฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 5.  ข้อมูลการกู้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ 
 ความหมายและลักษณะของความรู้ 
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ได้ให้ค าจ ากัดความไวว้่า “ความรู้” เป็นพฤติกรรมขัน้ต้น 
ซ่ึงผู้เรียนแตกจ าแนกได้ อาจได้โดยการฝึกได้หรือการมองเห็น ได้ยิน จ าได้ความรู้ขัน้นี้ ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกับค าจ ากัดความ ความหมาย ข้อเท็จจริง ทฤษฎี โครงสร้าง และวิธีแก้ปัญหาเหล่านี ้
เป็นต้น 
 นิภา มนุญปจิุ (2531) ได้ให้ค าจ ากัดความไวว้่า ความรู้ หมายถึง ความรู้ความสามารถ 
ในการจ าหรือระลึกได้ แต่ไม่ใช่ว่าความเข้าใจไปตีความในเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงแบ่งเป็นลักษณะย่อย ๆ 
ดังนี ้
 1.  ความรู้เกี่ยวกับเนื้อเรื่อง หรือเป็นข้อเท็จจริง 
 2.  ความรู้เกี่ยวกับวิธีการด าเนินงาน 
 3.  ความรู้เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี โครงสร้างและหลักการ 
 การวดัความรู้ เป็นการวัดผลทางด้านความรู้กระท าได้หลายวิธี แต่ที่นิยมทั่วไปก็คือ 
การใช้แบบสอบถาม และเป็นแบบสอบถามชนิดตอบเลือก (Multiple choice test) เพราะเป็น
แบบสอบถามที่วัดได้รอบด้าน คือ สามารถวัดผลการเรียนรู้ได้หลายอย่างตั้งแต่กระบวนการ 
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ทางสติปัญญาขั้นต้น ได้แก ่ความรู้ และกระทั่งกระบวนการทางสติปัญญาชั้นสูง ได้แก ่
การวิเคราะห์การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
 บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2531) ให้ความหมายว่า ความรู ้หมายถึง ความสามารถ 
ในการระลึกได้ในเรื่องราวเฉพาะหรือทั่วไปออกมาอย่างถูกต้อง แม่นย า ความรู้นีข้ึ้นอยูก่ับ 
การที่บุคคลได้รับความรู้ และจดจ าเอาไว้อย่างไร ก็จะระลึกในเรื่องราวนัน้ออกมาตามลักษณะนั้น 
ความเข้าใจเป็นทกัษะความสามารถทางปัญญาชั้นแรกสุดของมนุษย์ทีจ่ะเข้าใจการส่ือสาร 
 พรธิดา วิเชียรปัญญา (2547) ความรู้ คือ ส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า 
สารสนเทศ ท่ีเป็นสภาพแวดล้อมและกรอบการท างานส าหรับการประเมนิและรวมกนั 
ของประสบการณ์และสารสนเทศใหม ่
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548) 
คู่มือจัดท าแผนการจดัการเรยีนรู้ ให้ความหมายว่าความรู้เป็นสารสนเทศท่ีผ่านกระบวนการคดิ
เปรียบเทียบเชื่อมโยงกับความรู้อ่ืนจนเกิดเป็นความเข้าใจและน าไปใช้ประโยชน์ในการสรุป 
และตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยไม่จ ากัดชว่งระยะเวลา 
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2549) ไดใ้ห้ความหมายจ ากัดความว่า ความรู้ มีลักษณะ 
เป็นเพียงแนวคดิ (Concept) ของพฤติกรรมหรืออาการเท่านั้น มิได้มีส่วนประกอบของเนื้อหา 
(Content) รวมดว้ยเลย เพราะจะถามว่าท่านมีความรู้หรือไม่เฉย ๆ ไม่ได้ ต้องมีเนื้อหาท่ีต้องการถาม
รวมอยู่ด้วย จึงจะตอบได้ เช่น ท่านมคีวามรู้เรื่องเมืองไทยหรือไม่ หรือท่านมีความรู้เรื่องสุขภาพ
หรือไม่ ค าว่า เมืองไทย และสุขภาพ เป็นเนื้อหาท่ีเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ให้ผู้ตอบแสดงพฤตกิรรมหรือ
อาการของความรู้ออกมา แล้ววดัพฤติกรรมหรืออาการของความรูใ้นเนื้อหานั้น 
 ซ่ึงสรุปได้ว่า ความรู ้หมายถึง ความสามารถทางด้านปญัญาในการเรียนรูต้่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ในสาระต่าง ๆ โดยเริ่มจากที่ต่ าไปยังระดับท่ีสูงขึ้น คือ ความจ า 
ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า 
 ระดับของความรู้ 
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2549) ได้แบ่งระดับความรู้เป็น 6 ระดับ ได้แก่ รู้จ า เข้าใจ 
ประยุกต์ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมิน 
 1.  รู้จ า (Knowledge) ได้แก่ ความสามารถในการจ าหรือระลึกเรื่องราวที่เคยเรียนรู้ 
เคยมีประสบการณ์มาก่อน ประกอบดว้ย 
  1.1  รู้จ าเพาะเรื่อง เป็นการะลึกข้อมูลในส่วนย่อย ๆ ท่ีเฉพาะเรื่องและที่แยกเป็น
ส่วนย่อยโดด ๆ (Isolable bits) ได้ เช่น รู้จ าบุคคล วัน เดือน ปี สถานที่ เหตุการณ์ที่เกดิขึ้นในอดตี 
รู้จ าความหมายของค าศัพท์ สัญลักษณ์ เครื่องหมาย 



11 

  1.2  รู้จ าวิถีทางและวิธีด าเนินการเฉพาะเรื่อง เป็นการระลึกหรือจ าข้อมูลที่เกี่ยวกับ
ระเบียบ แบบแผน ประเพณี แนวโน้มและล าดับก่อนหลัง การแยกประเภทและการจัดหมวดหมู่ 
เกณฑ์การตัดสินเฉพาะเรื่อง รวมท้ังระลึกหรือจ าข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการ เทคนิค และกระบวนการของ
เรื่องราวต่าง ๆ ได ้
  1.3  รู้จ าเรื่องสากลและนามธรรม (Universals and abstracts) เป็นการระลึกหรือ 
จ าข้อมูลเกี่ยวกับหลักการ ข้อสรุปท่ัวไป ทฤษฎ ีและโครงสร้าง 
 2.  เข้าใจ (Comprehension) ได้แก่ ความสามารถในการอธิบาย ส่ือความหมาย 
และขยายความในเรื่องราวและเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้วยค าพูดหรือเขียนด้วยภาษาของตนเองได้ 
ประกอบด้วย 
  2.1  การแปลความ เป็นการให้ความหมาย จับใจความให้ถูกต้องตรงตาม 
ความเป็นจริงของส่ิงหรือเรื่องราวต่าง ๆ ท่ีต้องการส่ือความหมายรวมท้ังการแปลใจความ 
ของภาษาหนึ่งไปสู่อีกภาษาหนึ่งดว้ย 
  2.2  การตคีวาม เป็นการอธิบายความหมายหรือสรุปเรื่องราวด้วยการจดัระเบียบหรือ
เรียบเรียงเนื้อหาใหม ่
  2.3  การขยายความ เปน็การขยายเนื้อหาท่ีเหนือไปว่าขอบเขตที่รู้เป็นการขยาย 
ขัดการอ้างอิง หรือแนวโน้มท่ีเกินจากข้อมูลหรือเรื่องราวทีม่ี 
 3.  ประยุกต์ (Application) เป็นความสามารถที่ต้องท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในวิธีการ 
ทฤษฎี หลักการ แนวคดิหรือนามธรรมของเรื่องนัน้ ๆ แล้วน าวิธีการ ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือ
นามธรรมของเรื่องนั้นไปใช้สถานการณ์ใหม ่ๆ ท่ีแตกต่างจากสถานการณ์เดิมได ้
 4.  วิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการแยก แตกเป็นชิ้นส่วนย่อย ๆ จัดเรียง
เป็นล าดับของส่วนย่อย ๆ นั้น ให้เห็นความส าคัญ เห็นความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน ประกอบด้วย 
  4.1  การวิเคราะห์ส่วนประกอบ เป็นการแยก แตกส่ิงท่ีต้องการส่ือความหมายให้เป็น
ส่วนย่อย ๆ ให้เห็นเป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้เห็นและท าความเข้าใจได้ง่ายขึน้ 
  4.2  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นการแยก แตกส่ิงท่ีต้องการส่ือความหมายให้เป็น
ส่วนย่อย ๆ ที่ประสาน หรือสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันของส่วนยอ่ย ๆ นั้น 
  4.3  การวิเคราะห์หลักด าเนนิการ เป็นการแยก แตกส่ิงท่ีต้องการส่ือความหมาย 
ให้เห็นระบบด าเนนิการ หรือจัดการที่รวบรวมส่วนย่อย ๆ เข้าด้วยกัน 
 5.  สังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการรวม ผสมผสานส่วนย่อย ๆ 
เข้าด้วยกันให้เป็นเรื่องเดียวกัน ในลักษณะการจัดเรียงหรือรวมรวมท่ีมีแบบแผนหรือโครงสร้าง
ใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน ประกอบด้วย 
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  5.1  การสังเคราะห์ข้อความ เป็นการผูกข้อความ หรือเขียนเรียบเรียงจากความรู ้
ความเข้าใจ เพื่อส่ือความรู้ และประสบการณใ์ห้ผู้อ่ืนทราบ 
  5.2  การสังเคราะห์แผนงาน เป็นการพัฒนาหรือเสนอแผนการท างาน รวมถึงเสนอ
แนวความคิดใหม ่ๆ ท่ีเกิดจากความรู้และประสบการณจ์ากแหล่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
  5.3  การสังเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นการพัฒนาหรือสร้างชุด สร้างเครือข่าย 
ที่แสดงความสัมพันธ์เกี่ยวข้องของส่วนย่อย ให้รวมกันเป็นเรื่องหนึ่งเรื่องเดียว 
 6.  ประเมิน (Evaluation) เป็นความสามารถในการตดัสินคณุค่าของส่ิงต่าง ๆ ท้ังเนื้อหา
และวิธีการ เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกดิขึ้น ซ่ึงอาจจะก าหนดขึน้เองจากความรู้ 
และประสบการณ์ หรืออาศัยแนวความคิดของผู้อ่ืนก็ได้ ประกอบด้วย 
  6.1  การประเมินตามเกณฑ์ภายใน เป็นการตดัสินคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ โดยพิจารณา
หรืออ้างอิงจากลักษณะ คณุสมบัติภายในของส่ิงนั้น ๆ เป็นหลัก 
  6.2  การประเมินตามเกณฑ์ถ่ายนอก เป็นการตดัสินคุณค่าของส่ิงต่าง ๆ โดยพิจารณา
หรืออ้างอิงจากลักษณะ คณุสมบัติภายนอกของส่ิงนั้น ๆ เป็นหลัก 
 Bloom (1968) ได้แบ่งระดับความรู้ (Cognitive domain) เป็น 6 ระดับ จากขัน้ที่ง่ายไปสู่
ขั้นที่ยาก ดังนี ้
 1.  ความรูค้วามจ า (Knowledge) เป็นความสามารถทางสมองในอันที่จะทรงไว้หรือ 
รักษาไว้ซ่ึงเรื่องราวต่าง ๆ ท่ีบุคคลได้รับรู้เข้าไวใ้นสมอง การวัดว่าบุคคลมีความสามารถในการจ า
เรื่องราวต่าง ๆ ได้มากน้อยเพียงใดนั้น ให้ดูที่ว่าบุคคลนัน้สามารถเลือกได้ซ่ึงส่ิงท่ีจะจ าไว้ได้เพียงใด 
 2.  ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถในการส่ือความหมายทั้งให้ผู้อ่ืน 
รู้เจตนาของตน และตนเองรู้ความหมาย ความปรารถนาของผู้อ่ืน 
 3.  การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าความรู้ ความจ า 
และความเข้าใจไปใช้ในการแก้ปัญหาใหม่ท่ีเกิดขึ้นอย่างได้ผล ความสามารถในการน าไปใช้ไม่ได้
หมายความถึงการได้เรียนรู้วิธีการน าไปท าตามวิธีการที่ไดร้ับไปเลียนแบบ แต่ความสามารถ 
ในการน าไปใช้ในการแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นเรื่องราวหรือเหตกุารณ์ใหม่ ๆ ท่ีเกดิขึ้นเป็นความสามารถ
น าส่ิงท่ีได้จากการเรียนการสอนไปแก้ไขสถานการณใ์ห้ส าเร็จลุล่วงไป 
 4.  การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการพิจารณาเรื่องราวใด ๆ ออกเป็น
ส่วนย่อย ๆ 
 5.  การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการประกอบส่วนย่อย ๆ ให้เข้ากันได้
เป็นเรื่องเป็นราว เป็นความสามารถในการพิจารณาเรื่องราวในหลาย ๆ ลักษณะ แล้วน ามาจัดระบบ
โครงสร้างเสียใหม่ ให้เกิดส่ิงใหม่ซ่ึงมีประสิทธิภาพดกีว่าเดิม 
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 6.  การประเมินค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการตดัสินตีราคาโดยอาศัย
หลักเกณฑ์ (Criteria) และมาตรฐาน (Standard) ที่วางไว ้
 การวัดความรู้และผลของการวัด 
 จ ารอง เงินดี (2534) การวัดและประเมินตามสภาพจริง เปน็กระบวนการวดัผลการเรียน
รูปตามแนวทาง 3 ประการ คือ 
 1.  วัดครบถ้วนตามจดุประสงคก์ารเรียนรู้ไดจ้ริง 
  1.1  วัดความสามารถทางความรู้ ความคิดไดจ้ริง (Cognitive ability) 
  1.2  วัดความสามารถในการปฏิบัติไดจ้ริง (Performance/ Practice ability) 
  1.3  วัดคณุลักษณะทางจติใจได้จริง (Affective characteristics) 
 2.  วัดได้ตรงความเป็นจริง คือ ส่ิงท่ีวัดไดน้ั้นเป็นข้อมูล เป็นการแสดงพฤตกิรรม 
ที่สะท้อนความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน ท้ังความสามารถทางความรู้ความคดิความสามารถ 
ในการปฏิบัติและคุณลักษณะทางจิตใจ มคีวามคลาดเคล่ือนผิดพลาดน้อยที่สุดไม่เปิดโอกาส 
ให้ผู้ด้อยความสามารถได้คะแนนสูง ตัดความผิดพลาดที่ผู้มีความสามารถสูงกลับได้คะแนนน้อย 
 3.  เลือกสรร คิดคน้เครื่องมือและเทคนิคการวดัผลที่เป็นการวัดพฤตกิรรมที่แท้จริง 
ที่แสดงออกซ่ึงความสามารถของผู้เรียน (Ability to do) ซ่ึงอาจได้จากการสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน 
สังเกตจากการปฏิบัติภาระงาน (Tasks) ที่จัดให้ปฏิบัติในสถานการณ์ที่ผู้สอนจะก าหนด สังเกต 
จากร่องรอยหลักฐานผลการปฏิบัติภาระงานของผู้เรียน 
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2549) การวดัความรู้ต้องวดัความสามารถที่ให้แสดงออก 
เชิงพฤติกรรมทางสมอง ด้วยการใช้ค าถามที่เป็นเนื้อหาไปกระตุน้ให้ตอบ ค าถามจึงเป็นส่ิงเร้า 
ซ่ึงเป็นเนื้อหาสาระของเรื่องท่ีจะถาม เช่น อยากรู้ว่า ใครมคีวามรู้เกี่ยวกับการท าวิจัยบ้าง 
และมีความรู้มากน้อยเพียงใด จะสร้างค าถามความรู้เกี่ยวกบัการท าวจิัย ได้แก่ ขั้นตอน ระเบียบ
วิธีการท าวจิัย ตัวแปร ข้อมูล การก าหนดโจทย์ วิจัย การตั้งสมมติฐาน การทดสอบสมมุติฐาน 
เป็นต้น ไปให้ตอบ 
 ค าถามหรือส่ิงเร้านอกจากเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวกับเนื้อหาแล้ว ยงัต้องบอกลักษณะหรืออาการ
ของความรูใ้นระดับต่าง ๆ ดว้ย ซ่ึงการวัดความรู้แต่ละครั้งจะวัดทั้งระดับรู้จ า เข้าใจ ประยกุต์ 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมิน หรือวดัเพียงใดระดับหนึ่ง หรือบางระดับกไ็ด้ ขึน้อยู่กับ
วัตถุประสงค์ของการวดั แต่อย่าลืมว่า ถ้าค าถามวัดระดับประเมิน ค าถามนั้นจะวดัทุกระดับ 
รวมอยู่ด้วย ถ้าวดัประยกุตก์็ต้องวดั รู้จ าและเข้าใจรวมอยู่ดว้ยเสมอ 
 การวดัความรู้ท าได้หลายวิธีทั้งใช้สังเกต สัมภาษณ์ และใชแ้บบวัดส่งให้ตอบ 
ซ่ึงส่วนมากในการวัดจะสร้างเป็นเครื่องมือที่รู้จกักนัทั่วไปว่า แบบวัดหรือแบบทดสอบ (Test) 
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ซ่ึงเป็นชุดค าถามที่จัดท าขึ้นไว้อย่างมีระบบ ระเบียบ เพื่อวดัความสามารถเชิงพฤติกรรมทางสมอง
ของบุคคล 
 แบบวัดหรือแบบทดสอบท่ีวัดความรู้มีหลายชนิด หรือหลายประเภทขึน้อยู่กับลักษณะ
ค าถามที่ใช้ถาม ซ่ึงจะกล่าวในหวัข้อต่อไป 
 เมื่อน าแบบวัดไปวัดความรูใ้นเรื่องใดเรื่องหนึ่งมา ผลของการวดัที่ได้อย่างน้อย 
ต้องได้ค าตอบว่า 
 1.  มีความรู้หรือไม่มีความรูใ้นเรื่องอะไร คือ ตอบถูกในขอ้ค าถามใดบ้าง ถ้าวิเคราะห์
เป็นแต่ละคน ก็รู้ว่าคนผู้นัน้มีความรู้ในเรื่องอะไรบ้าง แต่ถ้าวิเคราะห์รวมทุกคนที่ตอบ ก็จะรูว้่า 
มีกี่คนที่มคีวามรู้ในข้อค าถามนัน้ หรือมีจ านวนคนมากน้อยเพียงใดที่มคีวามรูใ้นค าถามข้อนั้น 
กรณใีช้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบชนดิมีตัวเลือกถูกเพียงตัวเดียว และมีตัวเลือกผิดหลายตวั 
ผลของการวัดยังได้ค าตอบเพิ่มอีกว่า ผู้ตอบเข้าใจผดิ หรือมีความรู้ผิดในค าถามข้อนั้นอย่างไรด้วย 
รวมท้ังมีจ านวนคนมากน้อยเพียงใดที่เข้าใจผิดหรือมีความรู้ผิด ๆ ในค าถามข้อนั้น 
 2.  มีความรูใ้นเรื่องนั้นมากน้อยเพียงใด ความมากน้อยของค าถามนี้ มีความหมายว่า 
  2.1  ข้อค าถามนั้นมคีนตอบถูกจ านวนมากน้อยเพียงใด คือ วิเคราะห์หรือนับทกุคน
รวมกนัที่ตอบถูก และอาจจะคิดเป็นร้อยละของจ านวนคนที่ตอบถูกจะท าให้ได้ความหมาย 
มากยิ่งขึน้ ซ่ึงจ าได้ความหมายว่า มีผูต้อบจ านวนร้อยละเท่าใดที่ตอบค าถามข้อนั้นถูก 
  2.2  แต่ละคนมีความรู้ในเรื่องนั้นมากน้อยเพียงใด ค าตอบค าถามนี้ต้องให้คะแนน
ตอบถูกให้ 1 คะแนน และตอบผิดให้ 0 คะแนน จากนั้นรวมคะแนนที่ได้ กจ็ะทราบไดว้่า แต่ละคน
ตอบถูกกี่ข้อ หรือไดค้ะแนนเท่าใด เม่ือเทียบคะแนนที่ไดก้บัคะแนนเต็มคิดเป็นร้อยละก็จะได้
ค าตอบว่า คนผู้นั้นมคีวามรูใ้นเรื่องนัน้มากน้อยเพียงใด 
  2.3  คนกลุ่มนัน้ (โดยเฉล่ีย) มคีวามรูใ้นเรื่องนัน้มากน้อยเพียงใด เป็นการหาค าตอบ
ต่อจากข้อ 2.2 โดยน าคะแนนของทุกคนที่ไดไ้ปหาคะแนนเฉล่ีย (Mean) และเทียบกับคะแนนเต็ม 
ที่นิยมกันจะท าเป็นร้อยละ ก็ได้ค าตอบว่าคนกลุ่มนัน้มีความรู้มากน้องเพียงใด 
  2.4  มีจ านวนคนมากน้อยเพียงใดที่มคีวามรูใ้นเรื่องนัน้ เป็นการหาค าตอบต่อจาก 
ข้อ 2.2 โดยจ าคะแนนของทุกคนที่ไดไ้ปท าแจกแจงความถ่ี และแบ่งกลุ่มคะแนนเป็นระดับความรู ้
ซ่ึงต้องมีเกณฑ์ในการแบ่ง เกณฑ์ท่ีใช้แบ่งคะแนนมีหลายวธีิ เช่น ใช้คะแนนเฉล่ียบวกลบ 
ด้วยส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานหรือใชร้้อยละของคะแนนเต็ม อาจตั้งเกณฑว์่า ถ้าได้คะแนนตั้งแต ่
ร้อยละ 80 จัดเป็นกลุ่ม มีระดับความรู้ดีมากหรือเก่ง ระหว่างร้อยละ 70-79 จัดเป็นกลุ่มมีระดับ
ความรู้ดี ระหว่างร้อยละ 50-69 จัดเป็นกลุ่ม มีความรู้ระดับปานกลางและต่ ากว่าร้อยละ 50 
จัดเป็นกลุ่ม มีระดับความรู้ไม่ดีหรืออ่อน 
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 เมื่อตั้งเกณฑ์ในการแบ่งแล้วก็ท าแจกแจงความถ่ีของคะแนน หาจ านวนและร้อยละ 
ของคนที่ไดค้ะแนนระดับความรูใ้นแต่ละกลุ่มหรือระดับท่ีได้ ก็จะได้ค าตอบว่า มีจ านวนคน 
มากน้อยเพียงใดที่มีความรูใ้นเรื่องนั้นแต่ละระดับความรู้ทีแ่บ่ง 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้ 
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ปจัจัยที่ส่งผลทางความรู้ของคนประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ คือ 
 1.  พื้นฐานทางครอบครัว (Family background) พื้นฐานทางครอบครวัถือว่าเป็น 
ปัจจัยหลักที่ส าคัญต่อการพฒันาความรู้ นับแตก่ารเตรียมพร้อมด้านโภชนาการที่เอ้ือให้เซลล์สมอง
แข็งแรงสมบูรณ ์
 2.  พื้นฐานความรู้ (Background of knowledge) การเรียนทีไ่ด้มาจากการ กล่ันกรอง 
และเก็บในรูปความรูด้้านต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลต่อวิธีคิด วิธีปฏิบัติ ความเชื่อ บุคลิกภาพทางความคดิ 
ตลอดจนแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ 
 3.  ประสบการณ์ชวีิต (Experience of life) บทเรียนต่าง ๆ ท่ีผ่านมาในชวีิตเราทุกวันนี ้
ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเล็กหรือเป็นเรื่องใหญ่ เป็นข้อมูลที่มีผลโดยตรง 
 4.  การท างานของสมอง (Brain functioning) สมองของแต่ละคนที่เกิดมามีเอกลักษณ์
เฉพาะตัวที่ละเอียดอ่อน ที่ท าให้ทกุคนมีเอกลักษณ์ทางความรู้สึกนึกคิดและบุคลิกภาพรวมท้ัง
ศักยภาพด้านต่าง ๆ ไม่เท่ากนัตั้งแต่เริ่มเกิดจนถึงโต 
 5.  วัฒนธรรม (Culture) วัฒนธรรมเป็นวิถีชีวิตที่มีอิทธิพลต่อความคดิ ความเชื่อ 
และการปฏิบัติของคนอย่างมาก จึงถือว่าเป็นปจัจัยที่มีความส าคัญด้านหนึ่ง 
 6.  จริยธรรม (Morality) ผู้ท่ีมีจริยธรรมสูงย่อมมีกรอบในการคิด การตัด สินใจ 
และการหาแนวทางแกป้ัญหา การประมวลความรู้แตกต่างอย่างส้ินเชิงกับผู้ที่ขาด จริยธรรม 
 7.  การรับรู้ (Perception) เป็นสภาวะที่เราตอบสนองต่อส่ิงหนึ่งส่ิงใดภายใตก้ลไก 
ของสมอง จิตใจ ฯลฯ ที่มีผลต่อวิธีการคิดของคนเป็นอย่างมาก 
 8.  สภาพแวดล้อม (Environment) เป็นตัวกระตุน้ส าคัญยิ่งต่อการเรียนรู้ต่อวิธีการคิด 
ของเด็ก 
 9.  ศักยภาพทางการเรียนรู้ (Learning potential) เด็กแต่ละคนมีศักยภาพการรับรู ้
การประมวล ข้อมูลในอัตราท่ีต่างกนัทั้งความรวดเรว็ และลุ่มลึก ส่งผลให้แต่ละคนคิดไม่เท่ากัน 
คิดไม่เหมือนกนั แม้ว่าจะมีประสบการณ์เหมือนกันก็ตาม 
 10.  ประสาทรับรู้ (Sensory motor) จากประสาทรับรู้ เช่น หูพิการ ตาพกิารหรือการรับรู้
ผิดปกติ ก็ท าให้วิธีคิดแตกต่างจากเดก็ทั่วไป และในทางตรงกันข้ามหากมีประสาทรับรู้ทีฉ่ับไว 
กว่าเดก็คนอ่ืนก็สามารถรับรูข้้อมูลได้รวดเร็วและละเอียดกว่าเด็กอ่ืน ๆ 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
 การท าวจิัยทางสังคมศาสตร์ เนื้อเรื่องส่วนมากจะเกี่ยวข้องกับความคิดเห็นและทัศนคติ
ของประชาชน การสร้างเครื่องมือวัดทางสังคมศาสตร์จึงตอ้งอาศัยการวัดความคิดเห็นและทัศนคติ
เป็นส่วนมาก โดยเฉพาะเครื่องมือวัดที่เป็นแบบประเมนิค่า (Rating scale) ซ่ึงมีใช้กนัมาก 
และก็มักจะประยุกต์ ปรับใช้จากแนวคิดการวดัทัศนคติ ฉะนั้นบทนี้จึงเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับ
ทัศนคติและการพัฒนามาตรวดัทัศนคติ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมินค่าในเนื้อหา 
ทางจิตวิทยาและพฤตกิรรมศาสตร์ โดยยึดเรื่องทัศนคติเป็นตัวอย่างส าหรับให้ผู้อ่านน าไป
ประยุกตใ์ช้เป็นแนวทางในการวัดเรื่องอ่ืน ๆ ที่ต้องมีการวดัทัศนคตติ่อไป 
 1.  ความหมายของทัศนคต ิ
 2.  องค์ประกอบของทัศนคต ิ
 3.  หลักการวดัทัศนคต ิ
 4.  ข้อพิจารณาในการวดัทัศนคต ิ
 5.  ปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคต ิ
 ความหมายของทัศนคต ิ
 บุญเรียง ขจรศิลป์ (2534, หน้า 78) ทัศนคติ หมายถึง การแสดงออกทางวาจาของเจตคติ
การที่บุคคลกล่าวว่า เขามีความเชื่อหรือความรู้สึกอย่างไรเป็นการแสดงความคดิเห็นของบุคคล 
ดังนั้น การวดัความคิดเห็นของบุคคลนั้นเป็นส่ิงท่ีเป็นไปได้ 
 จ ารอง เงินดี (2534) ไดใ้ห้ความหมายของทัศนคติเห็นว่าเปน็ความรู้สึกของบุคคลที่มี 
ต่อส่ิงใดในลักษณะที่ไม่ลึกซ้ึงเหมือนทัศนคติความคดิเห็นนั้น อาจกล่าวได้ว่าเป็นการแสดงออก
ของทัศนคตกิ็ได้สังเกตและวัดได้จากคนแต่มีส่วนที่แตกต่างไปจากทัศนคตินัน้เจ้าตวั 
อาจจะตระหนกัหรือไม่ตระหนักก็ได ้
 นพมาศ ธีรเวคิน (2539) ได้กล่าวไว้ว่าทัศนคติเห็นนัน้ถูกจดัว่าเป็นส่วนที่มนุษย์ 
ได้แสดงออกมาโดยการพูดหรือการเขียน มนุษย์นั้นจะพูดจากใจจริงพูดตามสังคมหรือพดูเพื่อเอาใจ
ผู้ฟังก็ตามแต่เม่ือพูดหรือเขียนไปแล้วก็ท าให้เกิดผลไดค้นส่วนใหญ่มกัจะถือว่าส่ิงท่ีมนษุย ์
แสดงออกมานั้นเป็นส่ิงท่ีสะท้อนออกถึงความในใจ 
 จิรายุ ทรัพย์สิน (2540) ได้สรุปความหมายของค าว่าทัศนคติได้ว่าความคดิเห็น หมายถึง
ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่แสดงออกมาเพื่อให้ผู้อ่ืนได้สามารถที่จะรับรู้ตลอดจนสามารถ 
ที่จะประเมินค่าในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือประเดน็ใดประเดน็หนึ่งการลงความเห็นนัน้อาจจะเป็น 
ในลักษณะเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้อันเนื่องมาจากสถานการณ์ส่ิงแวดล้อมการตดิต่อกับ
ภายนอกการเข้าเป็นสมาชกิกลุ่มต่าง ๆ และการพบปะสังสรรค์ประจ าวัน 



17 

 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2551) ทัศนคติเป็นเรื่องหนึ่งทีน่ักวจิัยทางสังคมศาสตร ์
ให้ความสนใจศกึษาวิจัยกันอย่างกว้างขวางแมค้วามหมายของเจตคตจิะยังไม่เป็นที่ยอมรับตรงกนั 
ก็ตาม ค าว่า เจตคติหรือทัศนคติ (Attitude) มีผู้ให้ความหมายไว้มากมาย เชน่ ให้ความหมายว่า 
เจตคติเป็นความโน้มเอียงท่ีจะมีปฏิกิรยิาตอบสนองส่ิงท่ีเร้าที่ก าหนดให้ ซ่ึงอาจจะตอบสนอง 
ในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบก็ได ้
 โดยสรุป ทัศนคติ หมายถึง ความคิดความรู้สึกของนกัศึกษาเป็นกิริยาท่าทางท่ีแสดงออก
ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ในหลาย ๆ ด้าน รวมกนั ซ่ึงจะเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย 
ยอมรับได้ยอมรับไม่ได้ และอาจจะเป็นกิริยาที่ชอบหรือไมช่อบต่อส่ิงนั้นก็ได ้
 องค์ประกอบของทัศนคต ิ
 พรทิพย์ บุญนิพัทธ์ (2531) สามารถแยกองค์ประกอบของทัศนคติ ได้ 3 ประการ คือ 
 1.  องค์ประกอบด้านความรู้ (The cognitive component) คือ ส่วนที่เป็นความเชื่อ 
ของบุคคลที่เกี่ยวกับส่ิงต่าง ๆ ท่ัวไปท้ังท่ีชอบและไม่ชอบ หากบุคคลมคีวามรู้ หรือคดิว่าส่ิงใดดี 
มักจะมีทัศนคติทีด่ีต่อส่ิงนั้น แต่หากมีความรู้มาก่อนว่า ส่ิงใดไม่ดี ก็จะมีทัศนคติ ที่ไม่ดีต่อส่ิงนั้น 
 2.  องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The affective component) คือ ส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
อารมณ์ทีเ่กี่ยวเนื่องกับส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงมีผลแตกต่างกนัไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เป็นลักษณะที่เป็น
ค่านิยมของแต่ละบคุคล 
 3.  องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (The behavioral component) คือ การแสดงออก 
ของบุคคลต่อส่ิงหนึ่งหรือบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเป็นผลมาจากองคป์ระกอบด้านความรู้ ความคิด 
และความรู้สึก 
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2551) แม้ว่าทัศนคตจิะเป็นเรื่องท่ีมีการศึกษาท าความเข้าใจ
ไว้อย่างมาก แตก่็ยังหาท่ียุติเป็นท านองเดียวกันไม่ได้ยังมองตามมุมกัน แม้แตน่ักจิตวิทยาเอง 
ก็ยังแบ่งเป็นหลายมุมมองจากการศกึษาท าความเข้าใจการวัดทัศนคติพอจะแบ่งทัศนคติตามแนวคิด
ของนักจติวิทยา ได้เป็น 3 แนว ดังนี ้
 1.  ทัศนคติมีสามองค์ประกอบ นกัจิตวิทยากลุ่มนี้เห็นว่า คนเราจะมีทัศนคติต่อส่ิงหนึ่ง
ส่ิงใดได้จะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั้น และเคยมีประสบการณ์เคยเห็นเคยสัมผัสส่ิงนั้น
มาแล้วจึงท าให้เกดิความรู้สึก ท่าทีต่อส่ิงนั้นได้ ถ้าไม่เคยรู้ เคยเห็นส่ิงนั้นมาก่อนเลยจะแสดง
ความรู้สึก ท่าทีต่อส่ิงนั้นไม่ไดน้ักจิตวิทยากลุ่มนี้จึงเสนอวา่ ทัศนคติประกอบดว้ย 3 องค์ประกอบ 
ได้แก ่
  1.1  องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive component) ได้แก่ การรับรู้ ความรู ้
ความเชื่อ และความคดิเห็นของบุคคลที่มีต่อที่หมายของทัศนคติ (Attitude object) เช่น ทัศนคต ิ
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ต่อการสูบบุหรี่ การทีจ่ะแสดงความรู้สึกต่อการสูบบุหรี่ไปในทางท่ีชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วย
หรือไม่เห็นด้วยนั้น จะต้องมีความเข้าใจก่อนว่า “บุหรี่” คืออะไร การสูบบุหรี่มีคณุและมีโทษ
อย่างไร 
  1.2  องค์ประกอบด้านท่าทีความรู้สึก (Affective component) ได้แก ่ความรู้สึกชอบ 
ไม่ชอบ หรือท่าทีท่ีดีหรือไม่ดีต่อที่หมายของทัศนคติเป็นภาวะความรู้สึกที่สอนงตอบต่อส่ิงเร้าหรือ
ต่อที่หมายไปในทางท่ีดีหรือไม่ดีหรือในทางบวก (Positive) หรือในทางลบ (Negative) ซ่ึงเป็น 
ผลสืบเนื่องจากองค์ประกอบด้านความรู ้
  1.3  องค์ประกอบด้านการปฏิบัติ (Behavioral component) ได้แก่ แนวโน้มหรือ 
ความพร้อมของบุคคลที่จะปฏิบัติต่อที่หมายของทัศนคติหากมีส่ิงเร้าหรือที่หมายของทัศนคติ 
ที่เหมาะสมจะเกิดการปฏิบัติหรือมีปฏิกิริยาอย่างใดอย่างหนึ่ง 
 แนวคิดนี้จะให้ความหมายของทัศนคติครอบคลุมองค์ประกอบท้ังสามอย่างครบถ้วน
และเห็นว่าองค์ประกอบท้ังสามมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องซ่ึงกันและกนั 
 2.  ทัศนคติสององค์ประกอบ แนวความคดินี้ระบวุ่า ทัศนคตินี้มีองค์ประกอบด้านความรู้
กับองค์ประกอบด้านท่าทีความรู้สึก ไม่มีองค์ประกอบด้านการปฏิบัติ ความหมายของทัศนคติ 
ตามแนวคดินี้ จึงให้ความหมายที่มีเนื้อใจความรวมเฉพาะสององค์ประกอบนี้ เช่น Rosenberg 
ให้คามหมายของทัศนคตวิ่า ทัศนคติเป็นโครงสร้างรวมระหว่างความรูก้ับท่าทีความรู้สึก 
 3.  ทัศนคติองค์ประกอบเดียว แนวความคิดนี้ ถือว่าทัศนคติมีเพียงองค์ประกอบด้านท่าที
ความรู้สึกท่านั้น องค์ประกอบด้านความรู้และการปฏิบัติไม่มี 
 ในบรรดาแนวความคิดทั้ง 3 ดังกล่าว แนวความคิดที่ถือว่าทัศนคติมีองค์ประกอบ 
ด้านท่าทีความรู้สึกเพียงอย่างเดียวได้รับความนิยมและยอมรับมากที่สุดในปัจจุบัน 
 Allport (1975) ได้ให้ความเห็นเรื่อง ทัศนคติ ว่าอาจเกดิขึ้นจากส่ิงต่าง ๆ โดยมี
องค์ประกอบ ดังนี ้
 1.  เกิดจากการเรียนรู้ เดก็เกดิใหมจ่ะได้รับการอบรมส่ังสอนเกี่ยวกับ วฒันธรรม 
และประเพณีจากบดิามารดา ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนได้เห็นแนวการปฏิบัต ิ
ของพ่อแม ่แล้วรับมาปฏิบัติตามต่อไป 
 2.  เกิดจากความสามารถในการแยกแยะความแตกต่าง คือ แยกส่ิงใดดี ไม่ดี เช่น ผูใ้หญ่
กับเด็กจะมีการกระท าที่แตกต่างกนั 
 3.  เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบคุคล ซ่ึงแตกต่างกันออกไป เช่น บางคนมี ทัศนคติ 
ไม่ดีต่อครู เพราะเคยต าหนติน แต่บางคน มี ทัศนคติ ที่ดตีอ่ครูคนเดยีวกันนัน้ เพราะเคยเชยชม 
ตนเสมอ เกิดจากการเลียนแบบหรือรับเอาทัศนคติของผู้อ่ืนมาเป็นของตน เช่น เด็กอาจรับ ทัศนคต ิ
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ของบิดามารดาหรือครูที่ตนนิยมชมชอบ มาเป็นทัศนคติของตนได ้
 หลักการวัดทัศนคต ิ
 นีออน กล่ินรัตน ์(2525) ได้กล่าวว่า ความคดิเห็นและทัศนคติ มีความหมาย 
และลักษณะต่าง ๆ ใกล้เคียงกันมาก ดังนั้น การวดัความคิดเห็นจึงใช้วิธีการวดัทางทัศนคติไดด้้วย 
แต่เนื่องจากทัศนคติเป็นพฤตกิรรมภายใน และไม่สามารถทราบได้เลยว่าบุคคลมีทัศนคติอย่างไร 
ดังนั้น จึงต้องใช้วิธีการอนุมานจากพฤตกิรรมภายนอกที่บุคคลแสดงออก และมีวิธีการวัด 
หลาย ๆ อย่างด้วยกัน ดังนี ้
 1.  การใชว้ิธีการกึ่งสะท้อนภาพ เช่น การใช้ผู้ถูกศกึษาบรรยายภาพท่ีมองเห็นไม่ชัดเจน 
หรือใช้เติมคา หรือข้อความ หรือให้พดูคาใดคาหนึ่งที่นกึขึน้ได้ทันทีหลังจากที่เสนอคาท่ีต้องการวัด 
 2.  ผลการทาแบบทดสอบแบบปรนัย คือ การเลือกคาตอบจากแบบทดสอบแบบปรนัย
ในตวัเลือกที่ไม่ถูกต้อง และแสดงถึงความลาเอียงในเรื่องนัน้ โดยจะต้องมีคาตอบท่ีถูกต้องไว้ดว้ย 
 3.  การวดัจากปฏิกิริยาของร่างกาย เนื่องจากว่าขณะที่ร่างกายเกิดอารมณจ์ะมีปฏิกิริยา
ของร่างกายท่ีสามารถวดัได้ เช่น การใช้เครื่องวัดการตอบสนองของผิวหนัง การวัดจากอัตรา 
การเต้นของหัวใจ การบีบตัวของหลอดเลือด การหดและการขยายตวัของม่านตา ส่ิงเหล่านี้จะท าให้
รู้ถึงความเข้มข้นของทัศนคติ แต่ไม่สามารถบอกทิศทางว่าเป็นไปในทางลบหรือทางบวก 
 4.  การวดัด้วยการแสดงออกทางใบหน้าแบบนี้ แบ่งเกณฑก์ารวดัออกเป็นอาการของปาก 
กล่าวคือ ถ้าริมฝีปากโค้งขึน้ก็แสดงว่ามีความเห็นด้วย ถ้าริมฝีปากอยู่ในระดับแนวราบหรือปกติ 
แสดงว่าไม่แสดงความคิดเห็นหรือไม่แนใ่จ แต่ถ้าริมฝีปากโค้งงอลงล่าง แสดงให้เห็นว่าไม่เห็นด้วย 
 พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ (2531) ได้กล่าวถึง มาตราวดัทัศนคติและความคดิเห็นที่ใชก้ันอยู่
แพร่หลายมี 4 วิธี คือ 
 1.  วิธีของเธอร์สโตน (Thuston’s method) เป็นวิธีสร้างมาตราวัดออกเป็นปริมาณ 
แล้วเปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็นหรือทัศนคติไปในทางเดียวกนัและเสมือนว่าเป็น Scale 
ที่มีช่วงห่างเท่ากัน (Equal-appearing intervals) 
 2.  วิธีของกัตต์แมน (Guttman’s scale) เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคดิเห็น 
ในแนวเดียวกันและสามารถจัดอันดับของทัศนคติสูง-ต่ า แบบเปรียบเทียบกันและกนัได้ จากอันดับ
ต่ าสุดถึงสูงสุดได้ และแสดงถึงการสะสมของข้อความคดิเห็น 
 3.  วิธีจ าแนกแบบเอส ดี สเกล (Semantic differential scale: SD scale) เป็นวิธีการวดั
ทัศนคติหรือความคดิเห็น โดยอาศัยคู่คาคุณศัพท์ท่ีมคีวามหมายตรงกันข้าม (Bipolar adjective) เช่น 
ด-ีเลว ขยัน-ขี้เกียจ เป็นต้น 
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 4.  วิธีของไลเคิร์ท (Likert’s method) เป็นวิธีสร้างมาตรวัดทัศนคติและความคดิเห็น 
ที่นิยมแพร่หลาย เพราะว่าเป็นวิธีสร้างมาตราวัดที่ง่าย ประหยัดเวลา ผู้ตอบสามารถแสดงทัศนคติ
ในทางชอบหรือไม่ชอบ โดยจดัอันดับความชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีคาตอบให้เลือก 4 หรือ 
5 ค าตอบ และให้คะแนน 5, 4, 3, 2, 1 หรือ +2, +1, 0, -1, -2 ตามล าดับ 
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2551) การวดัทัศนคติมีหลักการเบ้ืองต้นที่ต้องท าความเข้าใจ 
3 ประการ คือ 
 1.  เนื้อหา (Content) การวดัทัศนคติต้องมีส่ิงเร้าหรือเรื่องไปกระตุน้ให้แสดงกิริยาท่าที
ออกมา ส่ิงเร้าโดยทั่วไป ได้แก่ เนื้อหาท่ีต้องการวัด เช่น ตอ้งการวัดทัศนคตติ่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ
ชีวิติครอบครัวของบุคคล เนื้อหาท่ีเป็นส่ิงเร้าในที่นี้คือ สถานการณ์การตัดสินใจเกีย่วกับชีวิต
ครอบครัวและความสัมพันธ์ภายในครอบครวั 
 2.  ทิศทาง (Direction) ก าหนดให้ทัศนคติมีทิศทางเปน็เส้นตรงและต่อเนื่องกัน 
ในลักษณะเปน็ซ้าย-ขวา หรือบวกลบกัน กล่าวคือ เริ่มจากเห็นด้วยอย่างยิ่งและเห็นดว้ยลงเรื่อย ๆ 
จนถึงความรู้สึกเฉยและลดต่อไปเป็นไม่เห็นด้วยจนไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ลักษณะของการเห็นด้วย
และไม่เห็นด้วยอยู่เป็นเส้นตรงเดียวกนัและต่อเนื่องกัน 
 3.  ความเข้มข้น (Intensity) กิริยาท่าทีและความรู้สึกที่มีปฏิกิริยาต่อส่ิงเร้า มีปริมาณ 
มากน้อยแตกต่างกนั ถ้ามีความเข้มขน้สูงไม่ว่าจะเป็นไปในทิศทางใดก็ตามจะมีความรู้สึกหรือกิริยา
ท่าทีรุนแรงมากกว่า ระดับความรุนแรงหรือความเข้มข้นเป็นความรู้สึก ค่าหรือตวัเลขที่ประเมินได้
จึงเป็นตัวเลขเชิงความรู้สึกถ้าให้ตัวเลขเหมือนกนัแสดงว่า มีความรุนแรงหรือเข้มข้นเท่ากัน 
 ข้อพจิารณาในการวัดทัศนคต ิ
 บุญธรรม กิจปรดีาบริสุทธ์ิ (2551) การวดัทัศนคติมีความจ ากัดในตวัเองหลายประการ 
ซ่ึงในการสร้างและการใช้แบบวัดจะต้องค านึงถึงส่ิงท่ีส าคญั ดังนี ้
 1.  ทัศนคติเป็นตัวแปรทางจติวิทยาในลักษณะตัวแปรสมมติ (Hypothetical or latent 
variable) ซ่ึงในการศกึษาต้องอาศัยเทคนิควิธีการที่ยุ่งยากซับซ้อน ไม่สามารถสังเกตได้โดยง่าย 
ฉะนั้นถ้าหากจะวดัทัศนคติให้ได้จริง ๆ นอกจากต้องใช้เวลาศึกษานานแล้ว ยังต้องระวัง 
ในการสร้างแบบวัดทัศนคติเป็นพิเศษอีกด้วย 
 2.  ทัศนคติทีว่ัดได้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของเจตคติทั้งหมด กล่าวคือ ทัศนคติที่มตี่อเรื่องใด
จะเป็นกิรยิาท่าทีทั้งปวงของบุคคลที่แสดงออกให้เห็น แต่ในการวัดจะเลือกกิริยาท่าทีออกให้เห็น
เพียงบางส่วนหรือเฉพาะท่ีเด่นชดัเท่านั้น ฉะนั้น การก าหนดหรือเลือกเนื้อหาท่ีเป็นส่ิงเร้าและกิริยา
ท่าทีท่ีแสดงออกให้เห็นจะต้องก าหนดและเลือกให้เป็นตัวแทนของเนื้อหาและกิริยาท่าทีท้ังหลาย
ทั้งปวงที่บุคคลแสดงออกให้เห็นนั่นคือ ข้อความวัดทัศนคติที่สร้างต้องครอบคลุมประเดน็เจตคติ 
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ที่ต้องการวดัทั้งหมด 
 3.  ทัศนคติเป็นเรื่องท่ีเกีย่วกับความรู้สึก ท่าที ซ่ึงมีอารมณ์เข้ามีส่วนเกี่ยวข้องดว้ย ฉะนั้น 
การวดัทัศนคติจะต้องไม่ถามที่เป็นข้อเท็จจริงและข้อความที่ใช้ถามต้องไม่มีค าตอบท่ีถูกหรือผิด
อย่างแน่ชัด 
 4.  ทัศนคติเป็นเรื่องท่ียังมีความหมายไม่แนน่อนและไม่มีขอบเขตกว้างมาก การวดั 
แต่ละครั้ง จึงต้องให้ความหมายและขอบเขตของทัศนคตใินเรื่องนั้นชัดเจน มิฉะนั้นอาจจะท าให้ 
วัดทัศนคติผิดโดยไม่ตั้งใจ หรือวดับางส่วนของทัศนคติทีต่อ้งการเท่านั้น หรือวดัทัศนคติหลายเรื่อง
พร้อม ๆ กัน ทั้ง ๆ ที่ต้องการเพียงเรื่องเดียว 
 5.  ทัศนคติเป็นเรื่องท่ีเปล่ียนแปลงได้ และการเปล่ียนแปลงของทัศนคตใินแต่ละเรื่อง
แตกต่างกัน ทัศนคติบางเรื่องมีความคงทนอยู่ได้นานกว่าทัศนคตใินบางเรื่อง เช่น ทัศนคติ 
ต่อการเมือง หรือพรรคการเมืองจะคงทนอยู่ได้นานกว่า ทัศนคติต่อการสูบบุหรี่หรือดื่มสุรา เป็นตน้ 
ฉะนั้นการวัดทัศนคติจะต้องค านึงถึงการเปล่ียนแปลงและความคงอยูข่องทัศนคตินั้น ๆ ดว้ย 
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อทศันคต ิ
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ได้กล่าวว่า อายุ มีผลต่อเจตคตขิองบุคคลส่วนใหญ่ 
มักปรับตวัให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนไปได้ยาก ซ่ึงท าให้มีผลต่อเจตคติของเขาเอง นอกจาก 
อายุแล้วยังมีตัวแปรอ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น ปฏิกิริยาของบุคคลต่อส่ิงเร้า ข่าวสาร เป็นต้น บุคคล 
ที่แตกต่างกัน จะมปีฏิกิริยาไม่เหมือนกัน ผลที่จะมีต่อการเปล่ียนแปลงเจตคติ ความคดิย่อม 
แตกต่างกันไปดว้ย 
 รัชนี พิทักษ์ญาติ (2546) ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคดิเห็น สามารถสรุปได้ 
ดังนี ้
 1.  ปัจจัยส่วนบคุคล ได้แก ่
  1.1  ระดับการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลมากต่อการแสดงออกซ่ึงความคดิเห็น 
เพราะการศกึษาจะทาให้บคุคลนัน้ ๆ มีความรู้เรื่องต่าง ๆ เพิ่มมากขึน้ ดังนัน้ คนที่มคีวามรู้มาก
มักจะมคีวามคดิเห็นในเรื่องต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล 
  1.2  ความเชื่อ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในการยอมรับต่อส่ิงต่าง ๆ 
ซ่ึงอาจแตกต่างกนัออกไป เช่น ความเชื่อในการนับถือศาสนา เป็นต้น 
  1.3  สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหน้าที่ท่ีมีต่อผู้อ่ืน และต่อสังคมหรือ 
กลุ่มเป็นส่วนรวม 
  1.4  ประสบการณ์ เป็นส่ิงก่อให้เกดิการเรยีนรู้ท าให้มีความรู้ ความเข้าใจในหน้าที่
และความรับผิดชอบของงาน ซ่ึงจะส่งผลต่อความคดิเห็น 
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 2.  ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ได้แก ่
  2.1  การอบรมของครอบครัว หมายถึง การที่พ่อแม่หรือบุคคลในครอบครวัส่ังสอน
โดยทางตรงหรือทางอ้อมให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนหรือรบัเอาระเบียบวิธี กฎเกณฑค์่านิยมต่าง ๆ 
ที่กลุ่มนั้นไดก้ าหนดไว้เป็นระเบียบของความประพฤติ และความสัมพันธ์ของสมาชิกในสังคมนั้น 
  2.2  กลุ่มและสังคมท่ีเกี่ยวข้อง มีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมาก เพราะเมื่อบุคคล 
อยู่ในกลุ่มใด หรือสังคมใดก็จะต้องยอมรับ และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของกลุ่มหรือสังคมนัน้ 
และในที่สุดก็มกัจะมคีวามคิดเห็นคล้อยตามไปกับกลุ่มและสังคมนั้นดว้ย 
  2.3  ส่ือมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นตน้ ส่ิงเหล่านี้มีอิทธิพล 
อย่างมากต่อการเปล่ียนแปลงความคดิเห็นของบุคคล เพราะเป็นส่ิงท่ีสร้างความคดิทั้งทางด้านบวก 
และด้านลบ 
 สรุปได้ว่า ปัจจยัต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อทัศนคติ ซ่ึงสามารถแยกออกในแต่ละปัจจัย ได้แก่ 
ระดับการศึกษา ความเชื่อ สถานภาพทางสังคม ประสบการณ์ การอบรมของครอบครัว 
กลุ่มและสังคมท่ีเกี่ยวข้อง และส่ือมวลชน ซ่ึงปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ ล้วนส่งผลในด้านต่าง ๆ 
ต่อทัศนคติอย่างแท้จริง 
 

แนวคิดเกี่ยวกับกองทนุเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 
 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาจัดตั้งขึน้ตามมตคิณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 
พ.ศ. 2538 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2539 รัฐบาลได้พิจารณา 
เห็นความส าคัญของกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษามากขึน้ จึงได้มกีารประกาศใช้พระราชบัญญัติ
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามีฐานะ 
เป็นนิติบุคคลโดยอยูใ่นการก ากับดูแลของกระทรวงการคลัง มีวัตถุประสงค์เพื่อให้กู้ยืมเงนิ 
แก่นักเรยีนหรือนกัศึกษาท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์เพื่อเป็นค่าเล่าเรียนค่าใชจ้่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการศกึษา
และค่าใช้จ่ายทีจ่ าเป็นในการครองชีพระหว่างศึกษา โดยให้เงินกู้ยืมแกน่ักเรียนนกัศึกษา 
ที่ขาดแคลนทนุทรัพย์ตั้งแตร่ะดับมัธยมศึกษาตอนปลายจนถึงระดับปริญญาตรกีองทุน 
นับเป็นกลไกส าคัญของรัฐบาลที่ให้การสนับสนุนการขยายโอกาสและพัฒนาการศึกษา 
ของประเทศเพื่อให้เยาวชนไทยได้รับการศึกษาท่ีมคีุณภาพได้มาตรฐานอย่างเท่าเทียมกนั 
 คุณสมบัติของผูกู้้ยืมเงิน 
 1.  เป็นผู้มีสัญชาติไทย 
 2.  เป็นผู้ขาดแคลนทนุทรัพย์ตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการก าหนด ดังนี้ ผู้ขาดแคลน
ทุนทรัพย์ หมายความว่า ผู้ที่มีรายได้ต่อครอบครัวไม่เกิน 200,000 บาทต่อปี รายได้ต่อครอบครัว 
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พิจารณาตามหลักเกณฑข์้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี ้
  2.1  รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศึกษาผู้ขอกู้ยืมรวมกับรายได้ของบิดามารดา 
ในกรณีที่บิดามารดาเป็นผูใ้ช้อ านาจปกครอง 
  2.2  รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศึกษาผู้ขอกู้ยืมรวมกับรายได้ของผู้ปกครอง 
ในกรณีที่ผู้ใช้อ านาจปกครองมิใช่บิดามารดา 
  2.3  รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศึกษาผู้ขอกู้ยืมรวมกับรายได้ของคู่สมรสในกรณี
ที่ผู้ขอกู้ยืมได้ท าการสมรสแล้ว 
 3.  มีคุณสมบัติอ่ืนตามทีค่ณะกรรมการก าหนด ดังนี ้
  3.1  เป็นผู้ท่ีมีผลการเรียนดีหรือผ่านเกณฑก์ารวัดและประเมินผลของสถาบัน 
การศึกษา 
  3.2  เป็นผู้ท่ีมีความประพฤตดิีไม่ฝ่าฝืนระเบียบข้อบังคับของสถานศึกษาขั้นร้ายแรง
หรือไม่เป็นผู้ท่ีมีความประพฤติเส่ือมเสีย เช่น หมกมุ่นในการพนัน เสพยาเสพติดให้โทษ ดื่มสุรา
เป็นอาจิณหรือเที่ยวเตรใ่นสถานบันเทิงเริงรมย์เป็นอาจณิ เป็นต้น 
  3.3  เป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามระเบียบหรือประกาศการสอบคัดเลือกบุคคล 
เข้าศึกษาในโรงเรียนสถานศกึษาหรือสถาบันการศึกษาท่ีอยู่ในสังกดัการควบคุมหรือก ากับดูแล 
ของกระทรวงศึกษาธิการกระทรวงหรือส่วนราชการอ่ืน ๆ ทบวงมหาวิทยาลัยรัฐวิสาหกจิ 
  3.4  ไม่เคยเป็นผู้ส าเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรใีนสาขาใด ๆ มาก่อน 
  3.5  ไม่เป็นผู้ท่ีท างานประจ าในระหว่างศึกษา 
  3.6  ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
  3.7  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคกุเว้นแต่เป็น
โทษส าหรับความผดิที่ไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
  3.8  ต้องมีอายุในขณะที่ขอกู้โดยเมื่อนับรวมกบัระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี 
และระยะเวลาผ่อนช าระอีก 15 ปี รวมกันแล้วต้องไม่เกิน 60 ปี 
 รายการเอกสาร/ หลักฐานทีใ่ช้ประกอบการพิจารณากู้ยืมเงนิ 
 1.  แบบค าขอกู้ยืมเงินทีจ่ัดพิมพ์ออกจากระบบ e-Studentloan และแบบค าขอกู้ยืมเงนิ 
ที่เป็นเอกสาร (แบบ กยศ.101) 
 2.  เอกสารของผู้ยื่นค าขอกู้ยืมเงิน 
  2.1  ส าเนาทะเบียนบ้าน  
  2.2  ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชน 
 3.  เอกสารของบิดาและมารดาหรือผู้ปกครองหรือคู่สมรสของผู้ยื่นค าขอกู้ยืมเงิน 
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  3.1  ส าเนาทะเบียนบ้าน 
  3.2  ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชน 
 4.  เอกสารประกอบการรับรองรายได้ ดังนี ้
  4.1  กรณีบดิามารดาผู้ปกครองหรือคู่สมรสของผู้ขอกู้ยืมเงนิมีรายได้ประจ าให้ใช้
หนังสือรับรองเงินเดือน/ สลิปเงินเดือนของบุคคลนั้นแล้วแต่กรณ ี
  4.2  กรณีบดิามารดาผู้ปกครองผู้ยืน่ค าขอกู้ยืมเงินหรือคู่สมรสของผู้ขอกู้ยืมเงินไม่มี
รายได้ประจ าให้ใช้หนังสือรับรองรายไดค้รอบครวัของผู้ขอกู้ยืมเงิน (แบบ กยศ.102) และส าเนา
บัตรประจ าตวัข้าราชการของผู้รับรองรายได ้
 5.  หนังสือแสดงความคิดเห็นของอาจารย์แนะแนวหรืออาจารย์ที่ปรกึษา 
(แบบ กยศ.103) 
 6.  แผนผังแสดงที่ตั้งของท่ีอยู่อาศัยพร้อมรูปถ่ายท่ีอยู่อาศัยของบิดามารดาหรือผู้ปกครอง 
 7.  ใบแสดงผลการศกึษา/ ส าเร็จการศึกษาในปกีารศึกษาท่ีผ่านมา 
 8.  เอกสารอ่ืน ๆ ซ่ึงสถานศึกษาพิจารณาเพิ่มเติม 
 การค้ าประกัน 
 ผู้ค้ าประกนัต้องเป็นผู้บรรลุนติิภาวะ ดังนี ้
 1.  บิดา มารดา หรือผูใ้ช้อ านาจปกครองหรือคู่สมรส 
 2.  บุคคลที่ประกอบอาชีพมีรายได้น่าเชื่อถือตามท่ีคณะกรรมการพิจารณาให้กู้ยืม 
ประจ าสถานศึกษาก าหนดให้เป็นผูค้้ าประกันได ้
 แนวปฏบิัติเร่ืองการค้ าประกัน 
 กรณีทีน่ักเรียน/ นักศกึษา ไม่มีบิดามารดาให้ผูใ้ช้อ านาจปกครองเป็นผู้ให้การยินยอม 
ในการท านิตกิรรมสัญญาและเป็นผู้ค้ าประกัน “ผู้ปกครอง” ได้แก ่ผู้ปกครองตามประกาศ 
คณะปฏิวัตฉิบับที่ 132 กฎกระทรวงระเบียบที่ออกตามกฎหมายดังกล่าว รวมท้ังประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเรื่องผู้ปกครองนกัเรียน/ นักศกึษา ซ่ึงหมายถึง บุคคลซ่ึงรับนักเรียน/ นักศกึษา
ไว้ในความปกครองหรืออุปการะเล้ียงดูหรือบุคคลที่นักเรียน/ นักศกึษาอาศัยอยู ่
 1.  กรณคีู่สมรสของผู้ค้ าประกันไม่ยนิยอมลงนามให้ความยินยอมค้ าประกัน 
ให้ผู้ค้ าประกันลงนามฝ่ายเดยีวได ้
 2.  กรณคีู่สมรสของผู้ค้ าประกันมอบอ านาจให้ผู้ค้ าประกนัลงลายมือชื่อฝ่ายเดียวแทน 
ให้ผู้ค้ าประกันลงนามฝ่ายเดยีวได ้
 3.  ผู้ค้ าประกนัไม่สามารถเพิกถอนการค้ าประกันได้ในระหว่างเวลาท่ีผู้กู้ยืมเงิน 
ต้องรับผิดชอบอยู่ตามเงื่อนไขในสัญญากูย้ืมเงิน 
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 4.  ในการท าสัญญากูย้ืมเงินแต่ละครั้งผู้กู้ยืมเงินอาจเปล่ียนแปลงผู้ค้ าประกันใหม่ได้ 
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ผู้ค้ าประกนัคนเดิม 
 แนวปฏบิัติเร่ืองการเปลีย่นแปลงข้อมลูผู้ค้ าประกัน 
 1.  กรณีที่ผู้กู้ยืมได้บนัทึกรายละเอียดผู้ค้ าประกัน (ขั้นตอนที่ 4 ในระบบ e-Studentloan) 
แต่ยังมิได้มีการท าสัญญา หากผูกู้้ยืมประสงคจ์ะเปล่ียนแปลงแก้ไขผู้ค้ าประกันเพราะผู้ค้ าประกัน 
คนเดิมไม่ได้มีสัญชาติไทยกด็ีหรือเพราะดว้ยเหตุผลใด ๆ ก็ดี กรณนีี้กองทุนเห็นว่าควรอนุญาต 
ให้ผู้กู้ยืมเปล่ียนแปลงแก้ไขผู้ค้ าประกันในระบบ e-Studentloanได ้
 2.  กรณีที่ผู้กู้ยืมได้มกีารท าสัญญาแล้วแต่อยูใ่นขั้นตอนสถานศึกษาตรวจสัญญา 
(ขั้นตอนที่ 5 ในระบบ e-Studentloan) และผู้บริหารสถานศึกษายังมิได้ลงนามในฐานะผูใ้ห้กู้ยืม 
หากผู้กู้ยืมประสงค์จะเปล่ียนแปลงแก้ไขผู้ค้ าประกันเพราะผู้ค้ าประกนัคนเดิมไม่ได้มีสัญชาติไทย 
ก็ดีหรือเพราะดว้ยเหตุผลใด ๆ ก็ดี กรณนีี้กองทุนเห็นว่าควรอนุญาตให้ผูกู้้ยืมเปล่ียนแปลงแก้ไข 
ผู้ค้ าประกนัโดยการท าสัญญาฉบับใหม่หรือใช้วิธีขดีฆ่าช่ือผู้ค้ าประกนัเดิมและระบุชื่อผู้ค้ าประกัน
คนใหม่แล้วลงนามก ากับและให้ผู้ค้ าประกันคนใหม่ลงช่ือในฐานะผูค้้ าประกันดว้ย 
 3.  กรณีที่ผู้กู้ยืมผู้ค้ าประกนัและผู้ให้กู้ยืม (ผู้บริหารสถานศกึษา) ได้ลงนามในสัญญา 
ค้ าประกนัแล้ว หากผูกู้้ยืมประสงคจ์ะแก้ไขเปล่ียนแปลงผู้ค้ าประกันเพราะผู้ค้ าประกันคนเดิม 
ไม่ได้มีสัญชาติไทยเพราะดว้ยเหตุผลใด ๆ ก็ดี กรณนีี้กองทุนขอให้สถานศึกษาด าเนนิการจัดท า
บันทึกข้อตกลงแนบท้ายสัญญาเพื่อให้ผูกู้้ยืมผู้ค้ าประกนัคนใหม่และผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะ
ผู้ให้กู้ยืม ลงนามในบันทกึข้อตกลงแล้วส่งบันทึกข้อตกลงดังกล่าวให้ธนาคาร 
 4.  กรณีที่ผู้กู้ยืมเงินไดร้ับโอนเงินค่าเล่าเรียนแล้วไม่สามารถขอเปล่ียนแปลงข้อมูล 
การค้ าประกนัได ้
 การจ่ายเงินกู้ยืม 
 1.  ค่าครองชีพกองทุนจะจ่ายเข้าบัญชขีองผู้กู้ยืมเงินครั้งแรกภายใน 3 วัน นับแตว่ันที่
กองทุนส่งข้อมูลการยนืยันสัญญา ฯ และแบบลงทะเบียนเรียน/ แบบยืนยันค่าเล่าเรียนค่าใช้จ่าย 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการศกึษาและค่าครองชีพของสถานศึกษาจากระบบ e-Studentloan ให้กับผู้บริหาร
และจัดการเงินให้กูย้ืมและจะจ่ายเงินค่าครองชีพให้ผู้กู้ยืมเงินทุกเดือนในวันที่เคยจ่ายเงินให้ผู้กู้ยืม
ครั้งแรก 
 2.  ค่าเล่าเรียนและค่าใชจ้่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการศกึษากองทนุจะจ่ายเข้าบัญช ี
ของสถานศึกษาหลังจากผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมตรวจสอบสัญญา/ แบบลงทะเบียนเรียน/ 
แบบยืนยันค่าเล่าเรียนค่าใชจ้่ายท่ีเกี่ยวเนื่องกับการศกึษาและค่าครองชีพว่าถูกต้องและครบถ้วน 
ตรงกับข้อมูลที่ผู้บริหารและจัดการเงนิให้กู้ยืมได้รับจากระบบ e-Studentloan โดยจะโอนทกุวันที ่
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10 และ 20 ของเดือน 
 กรณีสัญญา/ แบบลงทะเบียนเรียน/ แบบยืนยันค่าเล่าเรียนค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับ
การศึกษาและค่าครองชีพไม่ถูกต้องผู้บริหารและจดัการเงนิให้กูย้ืมจะแจ้งให้สถานศึกษาทราบ 
โดยทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Auto mail) เพือ่ให้สถานศึกษาแก้ไขให้ถูกต้อง เมื่อแก้ไข 
เสร็จส้ินแล้วให้สถานศึกษาจัดท าใบน าส่งเอกสารเพิ่มเติมจากระบบ e-Studentloan แนบมา 
พร้อมกับเอกสารที่แก้ไขแล้วส่งให้ผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมด าเนินการต่อไป 
 ผู้บริหารและจัดการเงนิให้กู้ยืมจะจัดส่งรายงานการโอนเงนิค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่าย 
ที่เกี่ยวเนื่องกับการศกึษาให้กับสถานศึกษาทาง Auto mail ตามจ านวนครั้งทีโ่อนเงินหากไม่ได้รับ
Auto mail ให้สถานศึกษาตดิต่อกับผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืม 
 หลักเกณฑ์การช าระหนี ้
 การช าระหนีค้ืนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นไปตามพระราชบัญญัตกิองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2541 และระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ว่าด้วยการช าระเงินกู้ยืมคืนกองทุน พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ดังนี ้
 1.  ผู้กู้ยืมเงินที่มีหน้าที่ช าระเงินกู้ยืมคืนกองทุน 
  1.1  ผู้กู้ยืมเงินที่ส าเร็จการศึกษาหรือเลิกการศึกษาแล้วเป็นเวลา 2 ปี นับจากปีท่ีส าเร็จ
การศึกษาหรือเลิกศกึษา (ครบระยะเวลาปลอดหนี้) 
  1.2  กรณีผูกู้้ยืมเงินที่ไม่กู้ต่อเนื่องติดต่อกัน 2 ปี และไม่แจ้งสถานภาพให้ผู้บริหาร 
และจัดการเงินให้กูย้ืมทราบจะถือว่าเป็นผูค้รบก าหนดช าระหนี้และมีหน้าที่ต้องช าระหนี้คนืกองทุน 
 2.  หลักเกณฑก์ารช าระหนี ้
  2.1  ผู้กู้ยืมเงินต้องช าระเงินกู้ยืม พร้อมท้ังดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใดร้อยละ 1 ต่อปี
โดยต้องคนืให้กองทุนให้เสร็จส้ินภายใน 15 ปี นับแต่วันทีต่้องเริ่มช าระหนี ้
  2.2  ให้ผู้กู้ยืมเงินช าระหนี้งวดแรก ภายในวนัที่ 5 กรกฎาคม หลังจากครบระยะเวลา
ปลอดหนี้โดยให้ช าระหนี้คนืเฉพาะเงินตน้ในอัตราร้อยละ 1.5 ของวงเงินที่ไดกู้้ยืม 
  2.3  การช าระหนี้งวดต่อ ๆ ไปให้ผูกู้้ยืมเงินช าระเงินต้นคืน ตามอัตราผ่อนช าระ 
ที่กองทุนก าหนด พร้อมดว้ยดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด ในอัตราร้อยละ 1 ต่อปีของเงินต้น 
ที่คงค้าง ภายในวันที่ 5 กรกฎาคมของทุกป ี
  2.4  หากผู้กู้ยืมเงินผดินัดช าระหนี้ ผู้กู้ยมืเงินจะต้องช าระค่าปรับ หรือค่าธรรมเนียม
จัดการกรณีผิดนดัช าระหนีต้ามอัตราท่ีกองทุนก าหนด 
  2.5  ผู้กู้ยืมเงินที่มีความประสงคจ์ะขอช าระหนี้คืนก่อนครบก าหนดระยะเวลา 
ช าระหนี้หรือก่อนครบระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี สามารถช าระคืนได้โดยไม่เสียดอกเบี้ย 
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หรือประโยชน์อ่ืนใด 
 3.  วิธีการและหลักฐานในการช าระหนี ้
  3.1  ช าระโดยหักผ่านบัญชีเงินฝากบัญชีเดียวกับบัญชีท่ีไดร้ับโอนเงินค่าครองชีพ 
ครั้งสุดท้ายหรือบัญชีออมทรัพย์อ่ืนที่ผู้กูย้ืมเงินประสงคใ์ห้หักบัญชีเพื่อช าระหนี้โดยให้ถือว่า 
การบันทกึรายการในสมุดเงินฝากของผู้กู้ยมืเงินเป็นหลักฐานการช าระหนี้ 
  3.2  ช าระผ่านหน้าเคาน์เตอร์ของธนาคารโดยให้ถือว่าใบรบัเงินการช าระหนี้กองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นหลักฐานการช าระหนี้ โดยระบุกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ชื่อ-สกุล เลขบัตรประจ าตวัประชาชน จ านวนเงินที่ช าระและลงลายมือชื่อพร้อมหมายเลขโทรศัพท์
ซ่ึงให้ถือว่าใบรับเงินเพ่ือช าระหนี้เป็นหลักฐานการช าระหนี้ 
  3.3  ช าระหนี้ทางตู้ ATM ใช้เลขบัตรประจ าตวัประชาชนเป็นรหัสท ารายการ 
โดยให้ถือว่าสลิป ATM เป็นหลักฐานการช าระหนี ้
  3.4  ช าระหนี้ทาง Internet ผ่าน KTB ONLINE ผู้กู้ยืมสามารถสอบถามรายละเอียด 
วิธีการช าระหนีไ้ด้ที่ บมจ.ธนาคารกรุงไทย โดยให้ถือว่า Statement ของบัญชีท่ีแจ้งความประสงค์
ช าระหนี้เป็นหลักฐานการช าระหนี ้
  3.5  ช าระหนี้ผ่านโทรศัพท์มือถือ ผู้กู้ยืมเงินต้องสมัครใช้บริการผ่านตู้ ATM KTB 
และสาขาของธนาคารโดยให้ถือว่า Statement ของบัญชีท่ีแจ้งความประสงค์ช าระหนี้เป็นหลักฐาน
การช าระหนี ้
  3.6  ช าระหนี้ผ่านระบบกรุงไทย Tele bank (1551) เป็นช่องทางท่ีผู้กู้สามารถ
โทรศัพท์เข้าท ารายการหักบญัชีเงินฝากช าระหนี้ได้ โดยสามารถช าระหนี้มากกว่าหรือเท่ากับ 
หรือน้อยกว่าจ านวนเงนิที่ต้องช าระก็ได้ ทั้งนี้ผูกู้้ต้องสมัครใช้บริการที่สาขาของธนาคารกรุงไทย 
ที่ผู้กู้เปิดบัญชี 
 4.  อัตราการผ่อนช าระผูกู้้ยืมเงินสามารถเลือกผ่อนช าระหนี้เป็นรายปีหรือรายเดือน 
โดยจ านวนเงินต้นที่ช าระเป็นรายปีหรือรายเดือนรวมตลอดปีหรือต้องไม่ต่ ากว่าอัตรา ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1  อัตราการผ่อนช าระเงินกู ้
 
ปีที่ช าระ จ านวนร้อยละของยอดหนี้ทีกู่้ยืม ปีที่ช าระ จ านวนร้อยละของยอดหนี้ทีกู่้ยืม 

1 1.5 9 7.0 
2 2.5 10 8.0 
3 3.0 11 9.0 
4 3.5 12 10.0 
5 4.0 13 11.0 
6 4.5 14 12.0 
7 5.0 15 13.0 
8 6.0 รวม 100.0 

 
 5.  ตัวอย่างแสดงการผ่อนช าระหนี้เงินกู้ยืมเพื่อการศกึษาแบบระยะเวลา 
ผ่อน 5 ปี 10 ปี และ 15 ปี 
  5.1  เงินต้นที่ต้องช าระในแต่ละงวด = ยอดเงินกู้ทั้งหมด X อัตราร้อยละของเงินต้น 
ที่กู้ยืม (% การช าระหนี้คนื) ยอดหนี้ทีต่้องช าระในแต่ละงวด = เงินต้นทีต่้องช าระในแต่ละงวด + 
ดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด ร้อยละ 1 ต่อป ี
 6.  ดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใดและค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการกรณีผิดนัด 
ช าระหนี ้
  6.1  ดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด การคิดดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใดให้คิดตั้งแต่
วันที่ครบก าหนดช าระหนีข้องเงินต้นที่เหลือหลังจากช าระงวดแรกแล้วโดยสามารถค านวณดอกเบี้ย
หรือประโยชน์อ่ืนใดไดด้ังนี้ คือ ดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด = เงนิต้นคงค้างท้ังหมด X 
อัตราดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด X ระยะเวลา 
  6.2  ค่าปรับ หรือค่าธรรมเนียมจัดการกรณีผิดนัดช าระหนีห้ากผู้กู้ยืมเงินผดินัด 
ช าระหนี ้ผู้กู้ยืมเงินต้องช าระค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจดัการกรณีผดินัดช าระหนี้ตามท่ีกองทุน
ก าหนด ดังนี ้
   6.2.1  กรณีผ่อนช าระหนี้เป็นรายเดือน หากค้างช าระตั้งแต่ 1 เดือนขึ้นไป 
แต่ไม่เกิน 12 เดือน ช าระค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจดัการกรณีผิดนัดช าระหนี้ ร้อยละ 1 ต่อเดือน
ของเงินต้นงวดที่ค้างช าระ หากค้างช าระเกนิ 12 เดือน ช าระค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการ 
กรณีผิดนัดช าระหนี้ ร้อยละ 1.5 ต่อเดือนของเงินต้นงวดทีค่้างช าระทั้งหมด 
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   6.2.2  กรณีผ่อนช าระหนี้เป็นรายปี หากค้างช าระไม่เกิน 1 งวดช าระค่าปรับ 
หรือค่าธรรมเนียมจัดการกรณีผดินัดช าระหนี้ร้อยละ 1 ต่อเดือนของเงินต้นงวดทีค่้างช าระ 
กรณีผ่อนช าระหนี้เป็นรายปี หากค้างช าระตั้งแต่ 1 งวดขึน้ไป ช าระค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการ
กรณีผิดนัดช าระหนี้ร้อยละ 1.5 ต่อเดือนของเงินต้นงวดที่คา้งช าระทั้งหมดโดยสามารถค านวณ
ค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการกรณีผิดนัดช าระหนี้ ได้ คอื ค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจดัการ = 
เงินต้นงวดที่ค้างช าระ X อัตราค่าปรับ หรือค่าธรรมเนียมจดัการ X ระยะเวลาท่ีค้างช าระของงวดนั้น 
 7.  หลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนี ้
  7.1  หลักเกณฑ ์
   7.1.1  เป็นผู้ไม่มีรายได ้
   7.1.2  เป็นผู้มีรายได้น้อยต่ ากว่าเดือนละ 4,700 บาท 
   7.1.3  เป็นผู้ประสบภัยพิบัติจากอัคคีภัย อุทกภัย วาตภัย หรอืจากภัยธรรมชาติ 
อ่ืน ๆ รวมถึงภัยจากสงครามหรือจลาจลซ่ึงทรัพย์สินได้รับความเสียหายอย่างรุ่นแรง 
  7.2  เอกสารเพื่อประกอบการพจิารณา 
   7.2.1  หนังสือรับรองจากผู้ใหญ่บ้านหรือข้าราชการระดับ 5 หรือเทียบเท่าขึ้นไป 
   7.2.2  ส าเนาภาพถ่ายบัตรประจ าตัวข้าราชการของผู้รับรอง 
   7.2.3  หลักฐานแสดงรายได้หรือเงินเดือนหรือมีหนังสือรับรองจากนายจ้าง 
   7.2.4  หนังสือรับรองจากผู้ใหญ่บ้านหรือข้าราชการระดับ 5 หรือเทียบเท่าขึ้นไป 
หรือต ารวจยศ ร.ต.ต. ขึน้ไป 
  7.3  การผ่อนผัน 
   7.3.1  ผ่อนผันได้คราวละไม่เกิด 6 เดือน รวมระยะเวลาแล้วไม่เกิน 2 ปี โดยไม่เสีย
ค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการ 
   7.3.2  ผ่อนได้ไม่ต่ ากว่า 300 บาทต่อเดือน หรือ 2,400 บาทต่อปี แต่ต้อง 
ไม่น้อยกว่าดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใดที่เกดิในงวดนั้น ๆ และหากจ านวนทีค่รบก าหนดช าระ 
ต่ ากว่า 2,400 บาท ให้ช าระเต็มจ านวน 
   7.3.3  ผ่อนผันได้คราวละไม่เกิน 6 เดือน รวมระยะเวลาแล้วไม่เกิน 2 ปี โดยไม่เสีย
ค่าปรับหรือค่าธรรมเนียมจัดการ 
 8.  การช าระหนีค้ืนก่อนก าหนด ผู้กู้ยืมเงินที่มีความประสงค์จะขอช าระหนี้คนื 
ก่อนครบก าหนดระยะเวลาช าระหนี้หรือก่อนครบก าหนดระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี สามารถช าระ 
คืนได้โดยไม่เสียดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใด 
 9.  การบอกเลิกสัญญาสิทธิในการบอกเลิกสัญญามี 2 กรณ ีคือ 



30 

  9.1  กรณกีองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา หรือผู้ท่ีได้รับมอบอ านาจบอกเลิกสัญญา 
   9.1.1  เมื่อผู้กู้ยืมเงินมิได้แจ้งให้ธนาคารทราบเปน็หนังสือภายใน 15 วัน นับแต่
วนัที่เปล่ียนแปลงช่ือ หรือนามสกุล หรือสถานที่อยู่ หรือย้ายสถานศึกษา หรือส าเร็จการศึกษา 
หรือเลิกศึกษา 
   9.1.2  เมื่อผู้กู้ยืมเงินมิได้แจ้งให้ธนาคารทราบเปน็หนังสือภายใน 30 วัน นับแต่
วันที่ผู้กู้ยืมเงนิเริ่มท างาน และในกรณีที่ผู้กู้ยมืเงินย้ายที่อยู่ หรือเปล่ียนงานหรือสถานที่ท างาน 
หรือเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับเงินเดือนค่าจ้างทุก ๆ ครั้ง 
   9.1.3  เมื่อปรากฏภายหลังว่าผู้กู้ยืมเงินไม่มีสิทธิกูย้ืมเงินหรอืได้มีการแจ้งข้อความ
อันเป็นเท็จในสาระส าคัญ 
   9.1.4  เมื่อผู้กู้ยืมเงินไม่ปฏิบัติตามสัญญาหรือข้อตกลงข้อหนึ่งข้อใดที่ให้ไว้ 
กับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาการบอกเลิกสัญญาตามข้อ 10.1.1-10.1.4 นั้น กองทุนมีสิทธิ
เรียกเงินที่ผู้กูย้ืมเงินได้รับไปแล้วทั้งหมดตามสัญญาคนืในทันที 
   9.1.5  เมื่อผู้กู้ยืมเงินลาออกไม่ศึกษาต่อหรือถูกสถานศึกษาให้ออกหรือไล่ออก 
ในระหว่างปีการศกึษา 
  9.2  กรณีผูกู้้ยืมเงินบอกเลิกสัญญา 
  ผู้กู้ยืมเงินมีสิทธิบอกเลิกสัญญาเมื่อใดก็ได้โดยผู้กูย้ืมเงินจะต้องบอกกล่าวเป็นหนังสือ
ให้ผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมและสถานศึกษาทราบและผู้กู้ยืมเงินจะต้องช าระหนี้เงินกู้ที่ได ้
รับไปแล้วและยังมิได้ช าระคนืรวมท้ังดอกเบี้ยหรือประโยชน์อ่ืนใดให้แก่ผูใ้ห้กู้ยืมภายใน 30 วัน 
นับแต่วันที่ผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ยืมไดร้ับแจ้งการบอกเลิกสัญญาดังกล่าว 
 10.  ภาระความรับผิดชอบของผู้ค้ าประกนั 
  10.1  ในกรณีที่ผู้กู้ยืมเงินผิดสัญญาผู้ค้ าประกันจะต้องรับผิดช าระหนี้เงินกู้ยืม 
คืนกองทุนในฐานะลูกหนี้รว่มกับผู้กู้ยืมเงิน 
  10.2  ในกรณีที่ผู้กู้ยืมเงินไดร้ับการผ่อนผนัระยะเวลาหรือผ่อนผันจ านวนเงิน 
ในการช าระหนี้ไมว่่ากรณีโดยโดยจะแจ้งหรือไม่ได้แจ้งให้ผู้ค้ าประกนัทราบก็ตามให้ถือว่า 
ผู้ค้ าประกนัตกลงยินยอมด้วยในการผ่อนผนัระยะเวลาหรือผ่อนผันจ านวนเงินในการช าระหนี้ 
ทุกครั้ง 
 11.  การระงับแห่งหนี ้
  11.1  ช าระหนี้ครบตามสัญญา 
  11.2  ผู้กู้ยืมเงินถึงแก่ความตาย 
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   11.2.1  กรณีที่ผู้กู้ยืมเงินถึงแกค่วามตายให้หนี้ตามสัญญากูย้ืมเงินเป็นอันระงับไป
โดยต้องส่งส าเนาใบมรณบตัรส าเนาทะเบียนบ้านของผู้กู้ยมืเงินและส าเนาบัตรประชาชนของบุคคล
ที่น ามาแจ้งพร้อมท้ังเซ็นรับรองส าเนาถูกต้องทุกฉบับและเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อญาต ิ
ของผู้กู้ยืมเงินให้ผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมทราบ 
   11.2.2  กรณีที่มีการโอนเงินค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศกึษา 
ของผู้กู้ยืมเงินเข้าบญัชีสถานศึกษาหลังจากผูกู้้ยืมเงินถึงแกค่วามตายให้สถานศึกษาน าเงิน 
เฉพาะจ านวนเงินที่โอนหลังตายคืนกองทุน 
   11.2.3  กรณีมกีารโอนเงินค่าครองชีพของผู้กู้ยืมเงินเข้าบัญชีผู้กู้ยืมเงินหลังจาก 
ผู้กู้ยืมเงินถึงแก่ความตายให้ทายาทน าเงินคืนกองทุน 
 12.  การระงับการเรียกให้ช าระหนี ้
 กรณีที่ผู้กู้ยืมเงินเงินพกิารหรือทุพพลภาพไม่สามารถประกอบการงานได้ ให้ส่งส าเนา
สมุดประจ าตัวคนพกิารที่ออกโดยกรมประชาสงเคราะห์ให้ผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมเพื่อเสนอ
กองทุนพิจารณาอนุมัติระงับการเรียกให้ช าระหนี้ต่อไป (กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา, 2557) 
 

ข้อมูลพื้นฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลเป็นสถาบันการศกึษาในระดับอุดมศึกษาท่ีให้บริการ
การศึกษาและผลิตทรัพยากรมนษุย์ที่มีคณุค่าให้กับสังคมไทยเป็นระยะเวลายาวนานนับย้อนจาก
การสถาปนาในนาม “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” วันที่ 27 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2518 เป็นวันที่
พระราชบัญญัติ “วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา” ได้ถูกประกาศในราชกจิจานุเบกษา 
และมีผลบังคับใช้เพื่อผลิตครูอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรีให้การศึกษาทางด้านอาชีพท้ังระดับ 
ต่ ากว่าปริญญาตรี ระดับปรญิญาตรี และประกาศนียบตัรชัน้สูงท าการวจิัยส่งเสริมการศกึษา 
ทางด้านวิชาชีพและให้บริการทางวิชาการแก่สังคม 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก เป็นมหาวิทยาลัยด้านวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ซ่ึงได้รับ
การประกาศในราชกิจจานุเบกษาและมีผลบังคับใช้ตั้งแตว่นัที่ 19 มกราคม พ.ศ. 2548 เป็นต้นมา 
โดยในพระราชบัญญัติฉบับนี้ไดก้ าหนดให้รวมกลุ่มวิทยาเขตในสังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
จ านวน 4 วิทยาเขตและ 1 คณะตามมาตรา 65(3) ได้แก่ วิทยาเขตจกัรพงษภูวนารถ วิทยาเขต 
อุเทนถวาย วิทยาเขตบางพระ วิทยาเขตจันทบรุี และคณะเกษตรศาสตร์บางพระพร้อมท้ัง 
ให้ยกฐานะขึ้นเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกตามมาตรา 5(3) มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกจัดการศกึษาท้ังในระดับปริญญาตรีและระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 
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ในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ กระจายอยู่ตามวิทยาเขตในสังกัดทั้ง 4 แห่ง ตามความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง
ของแต่ละวิทยาเขต ซ่ึงหนว่ยงานแต่ละแห่งของมหาวิทยาลัย ฯ ล้วนมีประวตัิในการก่อตั้ง 
และจัดการศกึษาด้านวิชาชีพไม่น้อยกว่า 50 ปี ดังนั้น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก
จึงจัดเป็นมหาวิทยาลัยทาง ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 1 ใน 15 แห่ง ท่ีจัดการศกึษาระดับ
ปริญญาสายวิชาชีพดว้ย ความเชี่ยวชาญมาอย่างยาวนานแห่งหนึ่งของประเทศไทย 
 โดยในพระราชบัญญัติฉบับนี้ไดก้ าหนดให้รวมกลุ่มวิทยาเขตในสังกัดสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคลจ านวน 4 วิทยาเขต และ 1 คณะ ตามมาตรา 65(3) ได้แก ่
 1.  วิทยาเขตบางพระ 
 2.  วิทยาเขตอุเทนถวาย 
 3.  วิทยาเขตจกัรพงษภวูนารถ 
 4.  วิทยาเขตจนัทบุร ี
 5.  คณะเกษตรศาสตร์บางพระ 
 โดยมีคณะต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลตะวนัออก ดังนี ้
 1.  คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาต ิ
 2.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 3.  คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 4.  คณะวิศวกรรมศาสตร์และสถาปัตยกรรมศาสตร ์
 5.  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเกษตร 
 6.  คณะเทคโนโลยีสังคม 
 7.  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 8.  คณะศิลปะศาสตร ์
 9.  คณะสัตวแพทยศาสตร ์
 10.   สถาบันเทคโนโลยีการบนิ 
 วิทยาเขตบางพระ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ เดิมได้รับการจดัตั้ง 
ในนาม “วิทยาลัยเกษตรกรรมบางพระจังหวัดชลบุรี” พ.ศ. 2501 สังกัดกรมอาชีวศึกษา ต่อมา 
พ.ศ. 2518 วิทยาลัยเกษตรกรรมบางพระ ได้โอนมาสังกดัวทิยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา จดัตั้ง
คณะเกษตรศาสตร์ เพื่อด าเนินการจดัการศกึษาหลักสูตรวทิยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) เกษตรศาสตร์
ใน 4 สาขาวิชาเอก คือ พืชศาสตร์-พืชไร่นา พืชศาสตร-์พืชสวน สัตวศาสตร์ และเกษตรศกึษา 
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ขณะเดียวกนักจ็ัดการศึกษาระดับต่ ากว่าปริญญาตรีหลักสูตรประโยคครูมัธยมเกษตรกรรม (ปมงก.) 
ในนามของวิทยาเขตเกษตรบางพระ จนถึงปีการศึกษา 2522 ในปี พ.ศ. 2532 วิทยาลัยเทคโนโลยี
และอาชีวศึกษาไดร้ับพระมหากรุณาธิคณุจากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช
พระราชทานนามใหม่เป็น “สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล” และได้รับอนุมัติให้เปิดสอนหลักสูตร
วิทยาศาสตรบัณฑติ วิชาเอกการบริหารธุรกิจเกษตร ในปี พ.ศ. 2534 คณะเกษตรศาสตร์บางพระ
ได้รับอนุมัตใิห้จัดการศกึษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต วิชาเอกวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
การอาหาร วิชาเอกประมง และวิชาเอกวิทยาศาสตร์สุขภาพสัตว์ เพิ่มขึ้นอีก 3 หลักสูตร ในป ี
พ.ศ. 2535 ได้รับอนุมัตใิห้จัดการศกึษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต วิชาเอกเทคโนโลยีชีวภาพ 
ในปี พ.ศ. 2540 ได้รับอนุมัตใิห้จัดการศกึษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าระยะเวลาการศึกษาตลอดหลักสูตร 4 ปี ในปี พ.ศ. 2542 
ได้รับอนุมัตใิห้จัดการศกึษาหลักสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเกษตร 
และสาขาเทคโนโลยีภูมิทัศน์ และได้เปล่ียนเป็นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ในปี 
พ.ศ. 2548 มีฐานะเป็นนิติบคุคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการงบประมาณ ในสังกดั
กระทรวงศึกษาธิการโดยมีอธิการบดีเป็นผู้รับผิดชอบ ในฐานะหัวหน้าส่วนราชการเชน่เดียวกับ
อธิการบดีกรมต่าง ๆ โดยวิทยาเขตบางพระประกอบด้วย 3 คณะ ได้แก่ คณะเกษตรศาสตร ์
และทรัพยากรธรรมชาติ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มีหน่วยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ได้แก่ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ส านกั 
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันวิจัยและพัฒนา และส านักงานอธิการบดี หน่วยงาน
ระดับกองภายใต้ส านกังานอธิการบดี มี 5 กอง ได้แก่ กองกลาง กองคลัง กองนโยบายและแผน 
กองบริหารงานบุคคล และกองพัฒนานักศกึษา มีหน่วยงานจัดตั้งขึ้นภายในต่าง ๆ ได้แก่ สถาบัน
เทคโนโลยีการบิน และคณะสัตวแพทยศาสตร์ ตั้งอยู่เลขที่ 43 หมู่ท่ี 6 ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี โทรศัพท์ 0-3835-8201-27 โทรสาร 0-3835-8201-27 ต่อ 8417 เว็บไซต์ 
www.rmutto.ac.th มีเนื้อที่ท้ังหมด 680 ไร่ 1 งาน 98 ตารางวา ระยะทางห่างจากกรุงเทพมหานคร
ประมาณ 110 กิโลเมตร 
 

ข้อมูลการกู้ยมืเงินกองทนุเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก 
 รายละเอียดข้อมูลการกูย้ืมเงินกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของนักศกึษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก โดยจ าแนกออกเปน็ปีการศึกษาตั้งแต่ ปีการศึกษา 2549 ถึง 
ปีการศึกษา 2556 ดังตารางต่อไปนี ้
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ตารางท่ี 2  ข้อมูลการกู้ยืมของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 

ปีการศึกษา 
ผู้กู้รายเก่า ผู้กู้รายใหม ่ รวม 

จ านวนผู้กู ้ จ านวนเงนิ จ านวนผู้กู ้ จ านวนเงนิ จ านวนผู้กู ้ จ านวนเงนิ 
2549 - - 648 22,383,281 648 22,383,281 
2550 393 13,744,875 88 3,521,700 481 17,266,575 
2551 667 29,777,455 35 1,531,020 702 31,308,475 
2552 606 24,986,000 109 2,618,105 715 27,604,105 
2553 688 29,559,150 136 6,044,700 824 35,603,850 
2554 798 34,442,150 99 4,661,000 897 39,103,150 
2555 875 38,754,120 163 7,892,750 1,038 46,646,870 
2556 914 39,544,292 99 4,094,100 1,013 43,638,392 
รวม 4,941 210,808,042 1,377 52,746,656 6,318 263,554,698 

 
 จากตารางที่ 2 เป็นข้อมูลการกู้ยืมเงินของกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ปีการศกึษา 2549-2556 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 เกสินี คงสมโอษฐ์ (2549) ได้ศกึษาความคิดเห็นเกีย่วกับการไม่ช าระคืนเงนิกูก้องทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของลูกหนี้ กรณีศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ
วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ผลการศึกษา พบว่า ลักษณะส่วนบคุคลทั้งในด้านเพศ 
สถานภาพสมรส ระดับการศกึษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียของบิดาและมารดาต่อเดือนที่แตกต่างกนั 
ส่วนใหญ่มีสาเหตุของการช าระหนี้ไมค่รบตามเกณฑ์ท่ีก าหนดหรือยังไม่เคยตดิต่อขอช าระหนี้
คล้ายคลึงกัน โดยมีสาเหตุหลัก ๆ คือ เนื่องมาจากไม่มีรายได้หรือมีรายได้ไม่เพียงพอที่จะช าระหนี้
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ยกเว้นในด้านอายุ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงจะเห็นไดว้่า 
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 26-30 ปี มีศักยภาพท่ีจะช าระหนี้สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 20-25 ปี ซ่ึงเป็น
กลุ่มท่ีมีอายุต่ ากว่า ขณะเดียวกันผู้ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 8,000 บาท มีศักยภาพท่ีจะ 
ช าระหนี ้สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 8,000 บาท 
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 จิรัฐชยา วุฒวิัฒนานนท์ (2550) ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศกึษาท่ีมีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ปี 2550 กรณีศึกษาผู้กูย้ืมวทิยาลัยทองสุขรวมถึงการเปรียบเทียบ
ระดับความคิดเห็นของผู้กู้ยืมจ าแนกตามปัจจยัส่วนบคุคล เพื่อน าผลที่ได้จากการศกึษามาใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนา และปรับปรุงการการด าเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของวิทยาลัย
ทองสุข ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงคข์องกองทุน และเปน็ข้อมูลในการหาแนวทางช่วยเหลือผู้กู้ยืม
ที่ขาดแคลนทนุทรัพยใ์นการศึกษาต่อไป ในการศึกษาครั้งนี้ผู้ศึกษาใชว้ิธีการศกึษาแบบวิจัย 
เชิงพรรณา เพื่ออธิบายถึงความคิดเห็นของผู้กู้ยืมท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา ประชากร 
ที่ใช้ในการศกึษาเป็นนกัศึกษา ช้ันปีที่ 2-4 ท่ีเป็นผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของวิทยาลัย
ทองสุข ปีการศึกษา 2549 จ านวน 346 คน ผลการศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของนักศกึษาท่ีมีเพศ 
ภูมิล าเนา และรายได้ผู้ปกครอง ต่างกัน มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ไมแ่ตกต่างกัน และพบว่าผู้กู้ยืมท่ีสาขาวิชา อายุ ช้ันปี และอาชีพผู้ปกครองแตกต่างกนั มีระดับ 
ความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาไม่แตกต่างกันและไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 ชลธิชา ชัยศิริรัตน์ (2550) ได้ศึกษาความคดิเห็นของนิสิตปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมท่ีผกูกับรายได้ในอนาคต จากการศกึษา พบว่า 
นิสิตปริญญาตรีชัน้ปีที่ 1 มหาวิยาลัยเกษตรศาสตร์ มีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินกู้ยืมท่ีผกูกับรายได้
ในอนาคตอยู่ในระดับปานกลาง และเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 
ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมท่ีผกูกับรายไดใ้นอนาคตตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ภูมิล าเนา รายได้เฉล่ีย
ต่อเดือนของบิดาและอาชีพของบิดาที่แตกต่างกัน มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงินกู้ยืมท่ีผกูกับรายได้ 
ในอนาคตแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .053 และการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับกองทุน
เงินกู้ยืมท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อกองทุนเงินกู้ยืมท่ีผกูกับรายได้
ในอนาคต อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนความรู้และความเข้าใจเกีย่วกับกองทุนเงินกู้ยืม
ที่ผูกกับรายไดใ้นอนาคตไม่มีความสัมพันธ์กับความคดิเห็นต่อกองทุนเงินกู้ยืมท่ีผูกกับรายได ้
ในอนาคต 
 ทัศนีย์ วรรณสาธพ (2552) ได้ศกึษาความคิดเห็นของนิสิตปริญญาตร ีมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์ต่อกองทุนเงินกู้ยืมท่ีผกูกับรายไดใ้นอนาคต ตามปัจจัยด้านบุคคล โดยเป็นนิสิต
ปริญญาตรขีองมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน จ านวน 322 คน ซ่ึงเครื่องมือที่ใช ้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามและค่าสถิติใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติ t-test และค่าสถิติ One-way ANOVA เมื่อพบ 
ความแตกต่าง จึงท าการทดสอบรายคู่ของเชฟเฟ่ และค่าประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
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โดยมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงผลการวจิัย พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเพศ อายุ ประเภทผู้กู้ 
ภูมิล าเนา สาขาวิชาที่ศึกษา อาชีพบิดา และอาชีพมารดาที่แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นต่อกองทุน
เงินกู้ยืมท่ีผูกกับรายได้ในอนาคตแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมัน .05 
และพบว่า การรับรูข้่าวสารมคีวามสัมพันธ์กนัในทิศทางเดยีวกันกับความคดิเห็นต่อกองทุนเงินกู้ยืม
ที่ผูกกับรายไดใ้นอนาคต แต่ความรู้ความเข้าใจไม่มีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อกองทุน 
เงินกู้ยืมท่ีผูกกับรายได้ในอนาคตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับความเชื่อมัน .05 
 สุกัญญา ตันตระบัณฑติย์ (2550) ได้ศกึษาและเปรียบเทียบความคดิเห็นต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของผู้กู้ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี โดยรวม 
และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านระเบียบและหลักเกณฑ์ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการรับสมัคร 
ผู้ขอกู้ยืมเงินกองทุน และด้านการท าสัญญาและสัญญาค้ าประกัน จ าแนกตามเพศ ชั้นปี สาขาวิชา 
ภูมิล าเนา และอาชีพของผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศกึษาผู้กู้ยืมเงิน 
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในภาคการศกึษาท่ี 1 
ปีการศึกษา 2550 จ านวน 375 คน เป็นนักศกึษาชาย 141 คน และนักศกึษาหญิง 234 คน เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้กู้ต่อกองทุน สถิติที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าทดสอบที 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวและการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการ 
ของเชฟเฟ่ผลการวิจัยมดีังนี ้
 1.  ผู้กู้ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีความคดิเห็นด้วยต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านระเบียบ 
และหลักเกณฑ์ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการรับสมัครผูข้อกู้ยืมเงินกองทุน ด้านการท าสัญญา
กู้ยืมและสัญญาค้ าประกันผูกู้้มีความคดิเห็นด้วยอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ผู้กู้ชายและหญิงมีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพือ่การศึกษา โดยรวม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผูกู้้มีความคิดเห็น
ต่อกองทุนด้านระเบียบและหลักเกณฑ์ และด้านการรับสมคัรผู้ขอกูย้ืมเงินกองทุนแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการท าสัญญากู้ยืมและสัญญาค้ าประกัน ผูกู้้ม ี
ความคดิเห็นแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 ส าหรับด้านการประชาสัมพันธ์ 
ผู้กู้มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 3.  ผู้กู้ที่ศึกษาในชั้นปีท่ีต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
โดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 
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 4.  ผู้กู้ที่เรียนสาขาวิชาต่างกนั มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
โดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 5.  ผู้กู้ที่มีภูมิล าเนาต่างกัน มคีวามคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา โดยรวม
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านระเบียบ 
และหลักเกณฑ์ และด้านการท าสัญญากู้ยืมและสัญญาค้ าประกัน ผูกู้้มีความคดิเห็นต่อกองทุน 
ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านการประชาสัมพันธ์และด้านการรบัสมัครผู้ขอกู้ยืมเงินกองทุน 
ผู้กู้มีความคิดเห็นต่อกองทุนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 6.  ผู้กู้ที่ผู้ปกครองมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
โดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
 



 

ตารางท่ี 3  ตัวแปรอิสระจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ผู้วิจัย 

ตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม 
ปี พ.ศ. เพ
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ชีพ

ผู้ป
กค
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ง 

เกสินี คงสมโอษฐ์ 2549   - -   -  - ความคดิเห็นเกี่ยวกับการไม่ช าระหนี ้
จีรัฐชยา วุฒวิัฒนานนท ์ 2550     - -    ความคดิเห็นที่มีต่อกองทุน 
ชลธิชา ชัยศิริรัตน ์ 2550   -  - -    ความคดิเห็นที่มีต่อกองทุน 
ทัศนีย์ วรรณสาธพ 2552   -  - - - -  ความคดิเห็นที่มีต่อกองทุน 
สุกัญญา ตันตระบัณฑติย ์ 2550  -   - -  -  ความคดิเห็นที่มีต่อกองทุน 
หมายเหตุ:  แตกต่าง/ มีความสัมพันธ์กัน    ไม่แตกต่าง/ ไม่มีความสัมพันธ์กัน   - ไม่ได้ศึกษา 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 จากการศึกษาวจิัยเรื่อง ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืมเพื่อการศกึษาของ
นักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู ้
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ เพื่อเปรียบเทียบความรู ้
และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของนกัศึกษาผู้กู้ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ช้ันปี 
คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลากู้ยืม โดยมรีายละเอียดเกี่ยวกับ
วิธีด าเนินการวิจยั ดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 6.  เกณฑ์การแปลผล 
 รายละเอียดวิธีด าเนินการวจิัยแต่ละหัวข้อ มดีังต่อไปนี ้
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นกัศึกษาผู้กูย้ืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ ประกอบดว้ย คณะ
เกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะสัตวแพทยศาสตร์ และสถาบันเทคโนโลยีการบิน ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 1,013 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการค านวณหาขนาดตวัอย่างโดยใช้สูตรของ 
Yamane (1973) และให้ความคลาดเคล่ือน (Sampling error) 0.05% โดยก าหนดระดับ 
ค่าความเชื่อมั่นที่ 95% จ านวน 287 คน ดังนี ้
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สูตร       n = 
N

1+Ne2 

 เมื่อ   n = จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 
    N = จ านวนประชากร 
     e = ความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับให้เกิดขึ้น (ก าหนดให้ค่าเท่ากับ 0.05) 

แทนค่า    n = 
1,013

1+1,013(0.05)2 

     n = 286.77 
 ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครั้งนี้ จ านวน 287 คน 
 การสุ่มตัวอย่าง เมื่อไดก้ าหนดตวัอย่างข้างต้นแล้ว ผู้วิจยัไดด้ าเนินการคัดเลือกตัวอย่าง 
เพื่อน ามาศึกษา ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยหลักความน่าจะเป็น (Probability sampling) 
สุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) ด้วยการจับฉลากจากรายชื่อนกัศกึษาผู้กู้ยืม
เงินกองทุนกูย้ืมเพื่อการศกึษาท้ังหมดในแต่ละคณะ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 
ตารางท่ี 4  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 
                           หน่วยงาน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาต ิ 272 77 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 168 48 
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 468 133 
คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 54 15 
สถาบันเทคโนโลยีการบนิ 51 14 

รวม 1,013 287 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเรื่อง ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
เป็นแบบสอบถามความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา โดยแบ่งออกเป็น 
3 ตอน คือ 
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 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบดว้ยเพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพ
ผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลากู้ยืม จ านวน 8 ข้อ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ต่อการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา โดยเนื้อหาจะคลอบคลุมเกี่ยวกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 3 ด้าน ได้แก ่
ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา จ านวน 6 ข้อ ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนีก้องทุน 
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ านวน 6 ข้อ ด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุนกู้ยืม 
เพื่อการศึกษา จ านวน 4 ข้อ รวมท้ังหมด 16 ข้อ ลักษณะค าถามจะมีค าตอบให้เลือก 2 ค าตอบ คือ 
ใชแ่ละไม่ใช่ จ านวน 16 ข้อ ตอบถูก ได้ 1 คะแนน ตอบผิด ได้ 0 คะแนน โดยข้อให้ตอบใช ่
ได้ 1 คะแนน ได้แก่ ข้อ 3, 4, 6, 8, 14 และข้อตอบไม่ใช่ ได ้1 คะแนน ได้แก่ ข้อ 1, 2, 5, 7, 9, 10, 11, 
12, 13, 15, 16 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา โดยเนื้อหา 
จะคลอบคลุมเกี่ยวกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการกู้ยืมเงนิกองทุน 
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา ด้านหลักเกณฑ ์
การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา จ านวน 24 ข้อ ชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 4 ระดับ ซ่ึงมีเกณฑ์ในการให้คะแนน ดังนี ้
 เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนน 4 คะแนน 
 เห็นด้วย ให้คะแนน 3 คะแนน 
 ไม่เห็นด้วย ให้คะแนน 2 คะแนน 
 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนน 1 คะแนน 
 ไม่ทราบรายละเอียด ไม่น ามาค านวณ (Missing) 
 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคดิ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 2.  วิเคราะห์ขอบเขตของการศึกษา ก าหนดกรอบแนวคิด และสังเคราะห์ข้อมูล 
น ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม ให้ตรงกับวตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 3.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรกึษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมพิจารณา
ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา โครงสร้างและภาษาท่ีใช้ 
 4.  น าแบบสอบถามที่อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม พิจารณาตรวจสอบ 
มาปรับปรุงใหม่แล้วส่งให้ผู้ทรงคุณวฒุิ จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 
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  4.1  ดร.กิจฐเชต ไกรวาส อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  4.2  นายมนตรี เรืองสิงห์ ผู้อ านวยการกองพัฒนานกัศกึษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวนัออก 
  4.3  นางสมปอง นวมสุวรรณ ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
 พิจารณาตรวจสอบ ความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โครงสร้างและภาษาท่ีใช้ 
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาและน ามาหาคา่ Index of item objective congruence 
(IOC) ได้ไม่น้อยกว่า 0.5 
 5.  น าแบบสอบถามไปทดลองกับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวจิัย (Try out) จ านวน 
30 คน ได้แก่ นกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจกัรพงษภวูนารถ 
แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของความรู้โดยหาค่าความยากง่าย (Difficulty index) 
(อยู่ระหว่าง 0.2-0.5), ค่าอ านาจจ าแนก (Discriminant index) (อยู่ระหว่าง 0.2-0.5) และหาค่า 
ความเชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธ์ิอัลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach ของทัศนคตไิด้ 0.88 
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ 
 6.  น าแบบสอบถามและผลการทดลองท่ีได้มาปรึกษาอาจารย์ผู้ควบคุมและปรับปรุง 
เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ผู้วจิัยด าเนนิการ ดังนี ้
 1.  ขอหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงอธิการบดี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลการวิจัย 
จากสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  ส่งแบบสอบถามให้แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ ที่เป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 287 ชุด 
 3.  จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามไปจ านวน 287 ชุด 
โดยมีแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาและมีความสมบูรณ ์จ านวน 287 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
มาวิเคราะห์ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยไดด้ าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของข้อมูลและตอบวัตถุประสงค ์ดังนี ้
 1.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา 
อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลากู้ยืม เพื่อหาค่าความถ่ี ร้อยละ และค่าเฉล่ีย 
 2.  วิเคราะห์ความรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
โดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ 
 3.  วิเคราะห์ทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
โดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษากับ
ปัจจัยส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ ใช้สถิติ t-test ในส่วนของอายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง 
รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลากู้ยืม ใช้ One-way ANOVA, Welch และค่า Brown-forsythe 
เปรียบเทียบรายคู่ Dunnett t3 
 5.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
โดยใช้สถิติ Pearson correlation 
 

เกณฑ์การแปลผล 
 ในการวจิัยครั้งนี้ ก าหนดเกณฑ์การแปลผล ดังนี้ 
 น าข้อมูลค่าเฉล่ียจากการวิเคราะห์รายด้านและรายข้อมาแปลความหมายโดยก าหนด
เกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนนเป็น 3 ระดับ การแปลผลคะแนนโดยพิจารณาตามเกณฑ์
ของ Bloom (1968) ดังนี ้
 ระดับความรู้ด ีคะแนนตั้งแต่ร้อยละ 80-100 (คะแนนตั้งแต ่13 คะแนนขึ้นไป) 
หมายถึง นักศึกษาผู้กูย้ืมมีความรู้ในระดับด ี
 ระดับความรู้ปานกลาง คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 60-79 (คะแนนตั้งแต่ 9-12 คะแนน) 
หมายถึง นักศึกษาผู้กูย้ืมมีความรู้ในระดับปานกลาง 
 ระดับความรู้น้อย คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 60 (คะแนนต่ ากว่า 9 คะแนน) 
หมายถึง นักศึกษาผู้กูย้ืมมีความรู้ในระดับน้อย 
 น าผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิต โดยมีเกณฑ์ในการแปลผล  
แบ่งออกเป็น 4 ระดับ โดยการหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี ้
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ช่วงกว้างของอันตรภาคชั้น = 
คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด

จ านวนชั้น
 

= 
4-1
4

 

= 0.75 
 จากหลักเกณฑ์ดังกล่าว จึงสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนในแบบสอบถาม
ได้ดังนี ้
 ค่าเฉล่ีย 3.26-4.00 หมายถึง มีทัศนคติที่ดีมากต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.25 หมายถึง มีทัศนคติที่ดีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 ค่าเฉล่ีย 1.76-2.50 หมายถึง มีทัศนคติที่ค่อนข้างไม่ดีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.75 หมายถึง มีทัศนคติที่ไม่ดีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 เกณฑ์แปลความหมายระดับความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ แปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 
2549, หน้า 462-463) 
 r ≥ 0.80 หรือ r ≤ -0.80 มีความสัมพันธ์มาก 
 0.50 < r < 0.80 หรือ -0.80 < r < -0.50 มีความสัมพันธ์ปานกลาง 
 -0.50 ≤ r ≤ 0.50 มีความสัมพันธ์น้อย 
 
 



 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่อง “ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาของนกัศกึษา
ผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ” โดยเก็บข้อมูลจาก 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นกัศกึษาผูกู้้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ จ านวน 287 คน ซ่ึงผู้วิจัยไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 
5 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักศกึษาผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความรู้ของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา  
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ทัศนคติของนกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา  
 ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษา 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนกัศึกษาผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 5  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 121 42.16 
 หญิง 166 57.84 
อาย ุ   
 18-19 ปี 33 11.50 
 20-21 ปี 73 25.44 
 22-23 ปี 146 50.87 
 24 ปีขึ้นไป 35 12.19 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ชั้นป ี   
 ชั้นปีท่ี 1 33 11.50 
 ชั้นปีท่ี 2 66 23.00 
 ชั้นปีท่ี 3 151 52.61 
 ชั้นปีท่ี 4 37 12.89 
คณะ   
 คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาต ิ 77 26.83 
 คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 133 46.34 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 48 16.72 
 คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 15 5.23 
 สถาบันเทคโนโลยีการบนิ 14 4.88 
ภูมิล าเนา   
 ภาคเหนือ 30 10.45 
 ภาคกลาง 61 21.25 
 ภาคใต ้ 38 13.24 
 ภาคตะวันออก 54 18.82 
 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 93 32.40 
 ภาคตะวันตก 11 3.84 
อาชีพผู้ปกครอง (อาชีพของบิดาหรือมารดา 
หรือผู้อุปการะที่ท ารายได้เป็นหลักให้ครอบครัว) 

  

 ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกจิ 39 13.59 
 ค้าขาย 106 36.93 
 เกษตรกร 52 18.12 
 รับจ้าง 32 11.15 
 พนักงานเอกชน 58 20.18 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
รายได้ผู้ปกครองต่อเดือน   
 ไม่เกิน 10,000 บาท 29 10.10 
 10,001-20,000 บาท 142 49.48 
 20,001-30,000 บาท 59 20.56 
 30,001-40,000 บาท 45 15.68 
 มากกว่า 40,000 บาท 12 4.18 
ระยะเวลากู้ยืม (จ านวนปีทีกู่้ยืมตั้งแต่เริ่มกู้ยืม 
ถึงปัจจุบัน) 

  

 1-2 ปี 99 34.49 
 3-4 ปี 188 65.51 

 
 จากตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง ร้อยละ 57.84 มากกว่าชาย มีอายุ 22-23 ปี ร้อยละ 
50.87 รองลงมา คือ มีอายุ 20-21 ปี และมีอายุ 18-19 ปีน้อยที่สุด ชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 52.61 รองลงมา 
คือ ชั้นปีท่ี 2 และชั้นปีท่ี 1 น้อยที่สุด คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร้อยละ 46.34 รองลงมา 
คือ อยู่คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาติ น้อยที่สุดอยู่สถาบันเทคโนโลยีการบิน 
มีภูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 32.40 รองลงมา คือ อยู่ภาคกลาง และน้อยที่สุด 
อยู่ภาคตะวันตก ผู้ปกครองมีอาชีพค้าขาย ร้อยละ 36.93 รองลงมา คือ มีอาชีพพนักงานเอกชน 
และมีอาชีพรับจ้างน้อยที่สุด รายได้ผู้ปกครองต่อเดือน 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 49.48 รองลงมา 
คือ มีรายได้ 20,001-30,000 บาท และมีรายได้มากกว่า 40,000 บาท น้อยที่สุด มีระยะเวลากูย้ืม 
3-4 ปี ร้อยละ 65.51 มากกว่ามีระยะเวลาในการกู้ยืม 1-2 ปี 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความรู้ของนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพือ่การศึกษา 
 
ตารางท่ี 6  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงนิให้กู้ยืม 
  เพื่อการศึกษา 
 

ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 
น้อย (ต่ ากว่า 9 คะแนน) 10 3.48 
ปานกลาง (9-12 คะแนน) 144 50.17 
ดี (13 คะแนนขึน้ไป) 133 46.35 

รวม 287 100.00 
 
 จากตารางท่ี 6 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ความรู้เกี่ยวกับกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามครึ่งหนึ่งมีระดับความรู้ปานกลางมากที่สุด 
ร้อยละ 50.17 รองลงมา คือ มีระดับความรู้ด ีร้อยละ 46.35 และมีระดับความรูน้้อย เพียงร้อยละ 3.48 
ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 7  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงนิให้กู้ยืม 
  เพื่อการศึกษา จ าแนกตามด้าน 
 

ความรู้ ( X ) SD MAX MIN 
ความรู้ด้านการกู้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศึกษา (คะแนนเต็ม 6 คะแนน) 

4.00 1.14 6 1 

ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (คะแนนเต็ม 6 คะแนน) 

3.39 1.29 6 1 

ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
(คะแนนเต็ม 4 คะแนน) 

2.40 0.91 4 1 

รวม (คะแนนรวม 16 คะแนน) 9.79 2.18 13 5 
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 จากตารางท่ี 7 ผู้ตอบแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
ในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย 9.79 คะแนน เมื่อจ าแนกตามด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
มีความรู้ด้านการกู้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษามีค่าเฉล่ีย 4.00 คะแนน รองลงมา คือ 
ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีค่าเฉล่ีย 3.39 คะแนน 
และความรู้ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีค่าเฉล่ีย 
2.40 คะแนน 
 
ตารางท่ี 8  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงนิให้กู้ยืม 
  เพื่อการศึกษา จ าแนกตามรายข้อ 
 

ข้อ ค าถาม 
ตอบถูก ตอบผิด 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ความรู้ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กูย้ืมเพือ่การศกึษา 
1 กองทุนให้เงินกู้ยืมแก่นักเรียน นกัศกึษาท่ีขาดแคลน

ทุนทรัพย์ ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จนถึง
ระดับปริญญาตร ี

158 55.05 129 44.95 

2 ผู้ค้ าประกนัต้องเป็นบิดา มารดา หรือคู่สมรสเท่านั้น 195 67.94 92 32.06 
3 ผู้กู้ยืมเงินต้องมีอายุในขณะที่ขอกู้ โดยรวมกับ

ระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี และระยะผ่อนช าระอีก 15 ปี 
รวมกนัแล้วต้องไม่เกิน 60 ปี 

211 73.52 76 26.48 

4 กรณคีู่สมรสของผู้ค้ าประกันไม่ยนิยอมลงนาม 
ให้ความยินยอมค้ าประกนั ให้ผู้ค้ าประกนัลงนาม 
ฝ่ายเดียวได ้

223 77.70 64 22.30 

5 ในการท าสัญญากูย้ืมเงินแต่ละครั้ง ผู้กู้ยืมเงินต้องใช ้
ผู้ค้ าประกนัคนเดิม 

125 43.55 162 56.45 

6 ผู้กู้ยืมเงินจะต้องไม่เคยส าเร็จการศึกษาระดับ 
ปริญญาตรีมาก่อนถึงจะสามารถกู้ยืมได ้

235 81.88 52 18.12 

ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพือ่การศึกษา 
7 ผู้กู้ยืมต้องช าระหนีใ้ห้เสร็จส้ินภายใน 20 ปี นับตั้งแต่

วันที่ต้องเริ่มช าระหนี ้
155 54.01 132 45.99 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ข้อ ค าถาม 
ตอบถูก ตอบผิด 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
8 ผู้กู้ยืมเงินสามารถขอช าระหนีค้ืน ภายใน 2 ป ี

จะไม่เสียดอกเบี้ย 
210 73.17 77 26.83 

9 ผู้ค้ าประกนัไม่มีสิทธิช าระหนี้แทนผู้กูย้ืม 166 57.84 121 42.16 
10 ผู้กู้ยืมสามารถช าระหนี้ที่ธนาคารใดก็ได้ตามผู้ท่ีผู้กู้

สะดวก 
137 47.74 150 52.26 

11 
 

ผู้กู้ยืมจะช าระหนี้ไดก้็ต่อเมื่อมีเงินเดือนมากกว่า 
15,000 บาท 

163 
 

56.79 
 

124 
 

43.21 
 

12 ผู้กู้ที่ครบก าหนดช าระหนี้ จะต้องช าระหนี้เท่ากนั 
ทุก ๆ ปี 

142 49.48 145 50.52 

ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การขอผอ่นผนัช าระหนี้กองทนุเงินให้กู้ยืมเพือ่การศกึษา 
13 ผู้กู้ที่มีรายได้น้อยกว่าเดือนละ 4,700 บาท ต้องผ่อนช าระ 

อย่างน้อยเดือนละ 600 บาท 
145 50.52 142 49.48 

14 หากผู้กู้ยืมเงินถึงแกค่วามตายให้หนีต้ามสัญญา 
กู้ยืมเงินเป็นอันระงับไป 

232 80.84 55 19.16 

15 ในกรณีที่ผ่อนช าระหนี้เป็นรายเดือน จะต้องเสีย
ค่าปรับเพิ่มขึ้นอีก 

120 41.81 167 58.19 

16 การขอผ่อนช าระหนี้สามารถผ่อนช าระติดต่อกัน 
ได้เกินระยะเวลา 2 ปี 

192 66.90 95 33.10 

 
 จากตารางท่ี 8 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกว่า 
ผู้กู้ยืมเงินจะต้องไม่เคยส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมาก่อนถึงจะสามารถกู้ยืมได้ ตอบถูก 
คิดเป็นร้อยละ 81.88 รองลงมา คือ หากผูกู้้ยืมเงินถึงแกค่วามตายให้หนี้ตามสัญญากู้ยืมเงิน 
เป็นอันระงับไป ตอบถูกคดิเป็นร้อยละ 80.84 และกรณีคู่สมรสของผู้ค้ าประกนัไม่ยินยอมลงนาม 
ให้ความยินยอมค้ าประกนั ให้ผู้ค้ าประกนัลงนามฝ่ายเดียวได้ ตอบถูกคดิเป็นร้อยละ 77.70 
ตามล าดับ 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ตอบถูกว่า ผู้กู้ยืมสามารถช าระหนี้ที่ธนาคารใดก็ได ้
ตามผู้ที่ผู้กู้สะดวก ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 47.74 รองลงมา คอื ในการท าสัญญากู้ยืมเงินแต่ละครั้ง 
ผู้กู้ยืมเงินต้องใช้ผู้ค้ าประกันคนเดิม ตอบถูกคิดเป็นร้อยละ 43.55 และในกรณีที่ผ่อนช าระหนี ้
เป็นรายเดือน จะต้องเสียค่าปรับเพิ่มขึ้นอีก ตอบถูกคดิเป็นร้อยละ 41.81 ตามล าดับ 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ทัศนคติของนักศึกษาผู้กู้ยืมเงินกองทนุเงินให้กู้ยมื 
เพื่อการศึกษา 
 
ตารางท่ี 9  ลักษณะค่าเฉล่ีย (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การแปลความและการจดัอันดับ 
  ทัศนคตขิองนักศกึษากู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 

ทัศนคติของนักศกึษากู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศกึษา 

n X  SD 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 275 2.55 0.55 ดี 
ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

275 2.46 0.44 ค่อนข้างไม่ด ี

ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

2.57 2.29 0.54 ค่อนข้างไม่ด ี

 ภาพรวมของทัศนคตขิองนกัศึกษากูย้ืมเงินกองทุน 2.57 2.40 0.35 ค่อนข้างไม่ด ี
 
 จากตารางท่ี 9 ผลการศึกษาทัศนคตขิองนักศกึษากู้ยืมเงนิมตี่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
พบว่า นักศกึษากู้ยืมเงนิมีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนข้างไม่ดี (X  = 2.40, SD = 0.35) เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า นักศกึษามีทัศนคติด้านการกู้ยืม
เงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เป็นอันดับ 1 ( X  = 2.55, SD = 0.55) รองลงมา คือ 
ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (X  = 2.46, SD = 0.44) 
และด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา (X  = 2.29, 
SD = 0.54) ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การแปลความ และการจดัอันดับของ 
    ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
 

ทัศนคติ 
ด้านการกู้ยืมเงิน 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

1.  ขั้นตอนการขอกู้ยืม
เงินจากกองทุน 
และการพิจารณา 
มีความรวดเร็ว 

12 
(4.18) 

69 
(24.04) 

179 
(62.37) 

27 
(9.41) 

0 
(0.00) 

2.23 0.67 ค่อนข้างไม่ดี 

2.  กองทุนได้ก าหนด
เพดานเงินกู้ไว้ได้ 
อย่างเหมาะสม 

3 
(1.05) 

133 
(46.33) 

148 
(51.57) 

3 
(1.05) 

0 
(0.00) 

2.47 0.54 ค่อนข้างไม่ดี 

3.  การมีกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
นักศึกษาต้ังใจเรียน 
มากขึ้นเนื่องจากไม่ต้อง
กังวลในเรื่องค่าใช้จ่าย 

41 
(14.29) 

147 
(51.22) 

88 
(30.66) 

11 
(3.83) 

0 
(0.00) 

2.76 0.74 ดี 

4.  จ านวนเงินที่ให้กู้ยืม
ส าหรับค่าเล่าเรียน 
มีความเพียงพอ 
ต่อค่าใช้จ่ายจริง 

57 
(19.86) 

120 
(41.81) 

86 
(29.97) 

24 
(8.36) 

0 
(0.00) 

2.73 0.87 ดี 

5.  จ านวนเงินที่ให้กู้ยืม
ส าหรับค่าใช้จ่าย 
ในการครองชีพเพียงพอ
ต่อการใช้จ่ายจริง 

53 
(18.46) 

137 
(47.74) 

47 
(16.38) 

50 
(17.42) 

0 
(0.00) 

2.67 0.97 ดี 

6.  ในการท าสัญญา 
ขอกู้ยืมเงินกองทุน 
แต่ละครั้งมีเจ้าหน้าที่
คอยดูแลช่วยเหลือ
ตลอดเวลา 

33 
(11.50) 

126 
(43.90) 

80 
(27.88) 

48 
(16.72) 

0 
(0.00) 

2.50 0.90 ค่อนข้างไม่ดี 
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ตารางท่ี 10  (ต่อ) 
 

ทัศนคติ 
ด้านการกู้ยืมเงิน 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

7.  การเพิ่มเงินกู้ยืม 
ค่าครองชีพ มากกว่า
เดือนละ 2,000 บาท 
มีความเหมาะสม 

23 
(8.02) 

126 
(43.90) 

94 
(32.75) 

44 
(15.33) 

0 
(0.00) 

2.45 0.85 ค่อนข้างไม่ดี 

8.  ในการท าสัญญากู้ยืม
แต่ละครั้ง กองทุน 
จะต้องแจ้งการเตรียมตัว 
และเอกสารต่าง ๆ 
ในการติดต่อท าสัญญา 

43 
(14.98) 

108 
(37.63) 

79 
(27.53) 

45 
(15.68) 

12 
(4.18) 

2.44 1.06 ค่อนข้างไม่ดี 

ภาพรวมในทัศนคติด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 2.55 0.55 ดี 

 
 จากตารางท่ี 10 ผลการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับดี (X  = 2.55, SD = 0.550) เมื่อแยกเป็นรายข้อ พบว่า 
นักศกึษามีทัศนคตกิารมกีองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา นักศกึษาตั้งใจเรยีนมากขึ้นเนื่องจาก 
ไม่ต้องกังวลในเรื่องค่าใช้จ่าย เป็นอันดับ 1 ( X  = 2.76, SD = 0.74) รองลงมา คือ จ านวนเงิน 
ที่ให้กู้ยืมส าหรับค่าเล่าเรียนมคีวามเพียงพอต่อค่าใชจ้่ายจรงิ (X  = 2.73, SD = 0.87) และจ านวนเงิน
ที่ให้กู้ยืมส าหรับค่าใช้จ่ายในการครองชีพเพียงพอต่อการใช้จ่ายจริง (X  = 2.67, SD = 0.97) 
ตามล าดับ ส่วนทัศนคติที่นกัศึกษาเห็นดว้ยน้อยท่ีสุด คือ ขัน้ตอนการขอกู้ยืมเงนิจากกองทุน 
และการพิจารณามีความรวดเรว็ (X  = 2.23, SD = 0.67) 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ีย (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การแปลความ และการจดัอันดับของ 
    ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงินให้กูย้ืม 
    เพื่อการศึกษา 
 
ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์

การช าระหนี้ 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

1.  กองทุนเงินกู้ยืม 
คิดการช าระอัตรา
ดอกเบี้ยที่เหมาะสม 

15 
(5.23) 

137 
(47.74) 

118 
(41.11) 

17 
(5.92) 

0 
(0.00) 

2.52 0.69 ดี 

2.  ผู้กู้ยืมเงินกองทุน 
ที่ส าเร็จการศึกษา 
และมีรายได้ไม่ถึงเกณฑ์ 
สามารถยื่นเรื่องขอ 
ผ่อนผันได้โดยไม่เสีย
ค่าปรับมีความเหมาะสม 

45 
(15.68) 

109 
(37.98) 

109 
(37.98) 

24 
(8.36) 

0 
(0.00) 

2.61 0.85 ดี 

3.  หากผู้กู้ไม่ช าระ 
หนี้คืน ผู้ค้ าประกัน
จะต้องเป็นผู้ช าระหนี้
แทน มีความเหมาะสม 

27 
(9.41) 

180 
(62.72) 

68 
(23.69) 

12 
(4.18) 

0 
(0.00) 

2.77 0.67 ดี 

4.  การที่ผู้กู้ยืมเงินกองทุน 
จะช าระหนี้เม่ือไรก็ได้ 
ท าให้เกิดความสะดวก 

25 
(8.71) 

100 
(34.84) 

134 
(46.69) 

28 
(9.76) 

0 
(0.00) 

2.43 0.78 ค่อนข้างไม่ดี 

5.  กองทุน ฯ ไม่คิด
ดอกเบี้ย จากผู้กู้ยืม 
ในระหว่างที่ยังศึกษาอยู่ 
มีความเหมาะสม 

27 
(9.41) 

46 
(16.03) 

96 
(33.45) 

106 
(36.93) 

12 
(4.18) 

1.90 1.03 ค่อนข้างไม่ดี 

6.  การช าระหนี้กองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ได้ทุกธนาคารท าให้ผู้กู้
ได้รับความสะดวก 

24 
(8.36) 

68 
(23.69) 

144 
(50.17) 

51 
(17.77) 

0 
(0.00) 

2.23 0.84 ค่อนข้างไม่ดี 

ภาพรวมในทัศนคติด้านหลักเกณฑ์การช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 2.46 0.44 ค่อนข้างไม่ดี 
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 จากตารางท่ี 11 ผลการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงิน 
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ดี (X  = 2.46, SD = 0.44) เม่ือแยกเป็น 
รายข้อ พบว่า นักศกึษามีทัศนคตติ่อด้านผูกู้้ไม่ช าระหนีค้ืน ผู้ค้ าประกนัจะต้องเป็นผู้ช าระหนี้แทน 
เป็นอันดับ 1 (X  = 2.77, SD = 0.67) รองลงมา คือ ผู้กู้ยืมเงินกองทุนที่ส าเร็จการศึกษาและมีรายได้
ไม่ถึงเกณฑ์ สามารถยื่นเรื่องขอผ่อนผันไดโ้ดยไม่เสียค่าปรับ (X  = 2.61, SD = 0.85) และกองทุน
เงินกู้ยืมคดิการช าระอัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสม (X  = 2.52, SD = 0.69) ตามล าดับ ส่วนทัศนคต ิ
ที่นักศกึษาเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ กองทุน ฯ ไม่คิดดอกเบี้ย จากผู้กูย้ืมในระหว่างท่ียังศึกษาอยู่ 
มีความเหมาะสม (X  = 1.90, SD = 1.03) 
 
ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย (X ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การแปลความ และการจดัอันดับของ 
    ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติด้านหลักเกณฑก์ารขอผ่อนผันช าระหนีก้องทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
 
ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์
การขอผ่อนผันช าระหนี้ 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

1.  การยื่นเรื่องขอ 
ผ่อนผันในกรณีที่ผู้กู ้
ไม่สามารถช าระหนี้ได้
ตามก าหนดท าให้ผู้กู้ 
ไม่ต้องเสียเบี้ยปรับ 

15 
(5.23) 

67 
(23.34) 

123 
(42.86) 

70 
(24.39) 

12 
(4.18) 

2.01 0.92 ค่อนข้างไม่ดี 

2.  ระยะเวลาการขอ 
ผ่อนผันช าระหนี ้
โดยไม่ต้องเสียค่าปรับ
คราวละ 6 เดือน 
มีความเหมาะสม 

9 
(3.14) 

120 
(41.80) 

108 
(37.63) 

35 
(12.20) 

15 
(5.23) 

2.25 0.90 ค่อนข้างไม่ดี 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 
ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์
การขอผ่อนผันช าระหนี้ 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

3. การก าหนดอัตรา 
ผ่อนผันช าระเงินต้นที่ต่ า
ในปีแรก แล้วค่อย ๆ
เพิ่มขึ้นในปีหลัง ๆ 
จะช่วยลดภาระให้แก่ผู้กู้
ที่เพิ่งเริ่มท างานและยังมี
รายได้ไม่มาก 

25 
(8.71) 

100 
(34.84) 

87 
(30.32) 

75 
(26.13) 

0 
(0.00) 

2.26 0.94 ค่อนข้างไม่ดี 

4.  การติดต่อขอผ่อนผัน
ช าระหนี้เฉพาะที่
ธนาคารกรุงไทยท าให้
ไม่เกิดความคลาดเคลื่อน
ในเรื่องฐานข้อมูล 

29 
(10.11) 

100 
(34.84) 

112 
(39.02) 

46 
(16.03) 

0 
(0.00) 

2.39 0.87 ค่อนข้างไม่ดี 

5.  การขอผ่อนผัน 
การช าระหนี้ได้ตลอด
ระยะเวลา โดยไม่มี
ก าหนดเป็นการช่วยลด
ภาระให้แก่ผู้กู้ที่ไม่มี
รายได้ 

49 
(17.01) 

63 
(21.95) 

139 
(48.43) 

36 
(12.54) 

0 
(0.00) 

2.44 0.92 ค่อนข้างไม่ดี 

6.  อัตราการผ่อนช าระ
ส าหรับผู้กู้ที่มีรายได้ 
น้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
เดือนละ 300 บาท 
เป็นอัตราที่เหมาะสม 

23 
(8.01) 

79 
(27.53) 

102 
(35.54) 

83 
(28.92) 

0 
(0.00) 

2.15 0.93 ค่อนข้างไม่ดี 

7.  หากผู้กู้ยืมเงินถึงแก่
ความตาย การช าระหนี้
ตามสัญญากู้ยืมเงิน 
เป็นอันระงับไป 

39 
(13.59) 

58 
(20.21) 

131 
(45.6) 

59 
(20.56) 

0 
(0.00) 

2.27 0.94 ค่อนข้างไม่ดี 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 
ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์
การขอผ่อนผันช าระหนี้ 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ความคิดเห็น 

X  SD 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

8.  การยื่นเรื่องขอ 
ผ่อนผันช าระหนี้กรณี 
ผู้ไม่มีรายได้ สามารถ 
ยื่นเรื่องขอผ่อนผันช าระ
หนี้ถึงธนาคารกรุงไทย 
โดยไม่เสียค่าปรับ 

28 
(9.76) 

58 
(20.21) 

152 
(52.96) 

49 
(17.07) 

0 
(0.00) 

2.23 0.84 ค่อนข้างไม่ดี 

9.  ในกรณีที่ผู้กู้ยืมเงิน
พิการหรือทุพพลภาพ 
ไม่สามารถประกอบ 
การงานได้ให้ผู้ค้ า
ประกันมีหน้าที่ 
ในการช าระหนี้แทน 
มีความเหมาะสม 

30 
(10.45) 

69 
(24.04) 

140 
(48.78) 

45 
(15.68) 

3 
(1.05) 

2.27 0.89 ค่อนข้างไม่ดี 

10.  หากผู้กู้ยืมเงิน
เปลี่ยนแปลงท่ีอยู่ 
จะต้องแจ้งให้ธนาคาร
รับทราบ ภายใน 30 วัน 
มีความเหมาะสม 

57 
(19.86) 

51 
(17.77) 

116 
(40.42) 

63 
(21.95) 

0 
(0.00) 

2.36 1.03 ค่อนข้างไม่ดี 

ภาพรวมในทัศนคติด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

2.29 0.54 ค่อนข้างไม่ดี 

 
 จากตารางท่ี 12 ผลการศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับคอ่นข้างไม่ดี (X  = 2.29, SD = 0.54) 
เมื่อแยกเป็นรายข้อ พบว่า นักศกึษามีทัศนคติต่อการขอผ่อนผันการช าระหนี้ไดต้ลอดระยะเวลา 
โดยไม่มีก าหนดเป็นการช่วยลดภาระให้แก่ผูกู้้ที่ไม่มีรายได ้เป็นอันดับ 1 ( X  = 2.44, SD = 0.92) 
รองลงมา คือ การติดต่อขอผ่อนผันช าระหนี้เฉพาะท่ีธนาคารกรุงไทยท าให้ไม่เกดิความคลาดเคล่ือน
ในเรื่องฐานข้อมูล (X  = 2.39, SD = 0.87) และหากผู้กู้ยืมเงินเปล่ียนแปลงท่ีอยู่ จะต้องแจ้งให้ 
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ธนาคารรับทราบ ภายใน 30 วัน มีความเหมาะสม (X = 2.36, SD = 1.03) ตามล าดับ ส่วนทัศนคต ิ
ที่นักศกึษาเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ การยืน่เรื่องขอผ่อนผันในกรณีที่ผู้กู้ไม่สามารถช าระหนี ้
ได้ตามก าหนดท าให้ผู้กู้ไม่ต้องเสียเบี้ยปรับ (X  = 2.01, SD = 0.93) 
 

ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1 นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 13  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน X  SD t Sig. 

ชาย 121 9.71 2.22 - 0.508 .612 
หญิง 166 9.84 2.16   

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 13 ผลการทดสอบด้วยค่า t-test ความรู้ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
พบว่า นักศกึษาเพศชายและเพศหญิง มีความรูต้่อกองทุนเงนิให้ยืมเพื่อการศกึษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 2 นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ X  SD 

18-19 ปี 10.58 1.50 
20-21 ปี 9.32 2.46 
22-23 ปี 9.90 2.12 
24 ปีขึ้นไป 9.57 2.20 

รวม 9.79 2.18 
 
 จากตารางท่ี 14 พบว่า นักศกึษาท่ีมีอายุ 18-19 ปี มีความรูต้อ่กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษามากกว่านักศกึษาในกลุ่มอายุอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาท่ีมีอายุ 20-21 ปี มีความรู ้
ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 15  การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามอาย ุ
 

 Statistic df1 df2 Sig. 
Welch 3.811 3 93.504 .013 
Brown-forsythe 3.102 3 172.767 .028 

 
 จากตารางท่ี 15 ผลการทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวนพบว่าไม่เป็นไป 
ตามข้อก าหนด คือ Levene’s test มีค่า P < .05 ดังนั้น จึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 
โดยใชค้่า Welch และค่า Brown-forsythe พบว่า นักศกึษาที่อายุต่างกัน มีความรูต้่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงเป็นการยอมรับ
สมมติฐานที่ตั้งไว ้
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ตารางท่ี 16  การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคูข่องค่าเฉล่ียความแตกต่างความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
    เพื่อการศึกษา จ าแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ X  18-19 ป ี 20-21 ป ี 22-23 ป ี 24 ปีขึ้นไป 

18-19 ปี 10.58 - 1.260* 0.678 1.104 
20-21 ปี 9.32  - 0.582 0.256 
22-23 ปี 9.90   - 0.328 
24 ปีขึ้นไป 9.57    - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Dunnett t3 พบว่า นกัศึกษา
อายุ 18-19 ปี มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกับนกัศึกษาอายุ 20-21 ปี 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนกัศึกษาอายุ 18-19 ปี มีความรู้มากกว่านกัศกึษาท่ีมีอายุ 
20-21ปี 
 สมมติฐานที่ 3 นักศกึษาท่ีมรีะดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 17  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามระดับช้ันปีท่ีศึกษา 
 

ชั้นป ี X  SD 

ชั้นปีท่ี 1 10.58 1.50 
ชั้นปีท่ี 2 9.39 2.45 
ชั้นปีท่ี 3 9.85 2.17 
ชั้นปีท่ี 4 9.51 2.09 

รวม 9.79 2.18 
 
 จากตารางท่ี 17 พบว่า นักศกึษาช้ันปีที่ 1  มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
มากกว่านกัศึกษาในกลุ่มช้ันปีอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาช้ันปีที่ 2  มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กูย้ืม 



61 

เพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 18  การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามช้ันป ี
 

 Statistic df1 df2 Sig. 
Welch 3.564 3 95.227 .017 
Brown-forsythe 2.701 3 180.395 .047 

 
 จากตารางท่ี 18 ผลการทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวน พบว่า ไม่เป็นไป 
ตามข้อก าหนด คือ Levene’s test มีค่า P < .05 ดังนั้น จึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
โดยใชค้่า Welch และค่า Brown-forsythe  พบว่า นักศกึษาที่มีชั้นปีต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงนิ
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 4 นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 19  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามคณะ 
 

คณะ X  SD 

คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาต ิ 9.64 2.21 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 9.98 2.06 
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 9.56 2.39 
คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 9.20 2.70 
สถาบันเทคโนโลยีการบนิ 10.14 1.91 

รวม 9.79 2.18 
 
 จากตารางท่ี 19 พบว่า นักศกึษาสถาบันเทคโนโลยีการบนิ มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษามากกว่านักศกึษาในกลุ่มคณะอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาคณะสัตวแพทยศาสตร ์
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มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 20  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามคณะ 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 16.320 4.080 .855 .491 
ภายในกลุ่ม 282 1345.715 4.772   

รวม 286 1362.035    
 
 จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ความรู้ที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีอยูค่ณะต่างกัน มคีวามรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ที่ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 5 นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกนั มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 21  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา X  SD 

ภาคเหนือ 9.43 2.62 
ภาคกลาง 9.64 2.37 
ภาคใต ้ 10.24 2.12 
ภาคตะวันออก 9.85 2.14 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 9.68 2.01 
ภาคตะวันตก 10.64 1.50 

รวม 9.79 2.18 
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 จากตารางท่ี 21 พบว่า นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาอยู่ภาคตะวันตก มีความรู้ต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกว่านกัศึกษาในกลุ่มภาคอ่ืน ๆ และพบว่า นักศึกษาท่ีมีภูมิล าเนา 
อยู่ภาคเหนือมีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษานอ้ยที่สุด 
 
ตารางท่ี 22  การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

 Statistic df1 df2 Sig. 
Welch 1.193 5 71.256 .321 
Brown-forsythe 0.954 5 186.798 .447 

 
 จากตารางท่ี 22 ผลการทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวน พบว่า ไม่เป็นไป 
ตามข้อก าหนด คือ Levene’s test มีค่า P < .05 ดังนั้น จึงใชผ้ลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
โดยใชค้่า Welch และค่า Brown-forsythe  พบว่า นักศกึษาที่มีภูมิล าเนามีความรูต้่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกัน จึงเป็นการปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว ้
 สมมติฐานที่ 6 นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 23  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามอาชีพผู้ปกครอง 
 

อาชีพผูป้กครอง X  SD 

ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกจิ 9.54 2.43 
ค้าขาย 9.82 2.27 
เกษตรกร 9.71 1.89 
รับจ้าง 9.19 2.42 
พนักงานเอกชน 10.29 1.89 

รวม 9.79 2.18 
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 จากตารางท่ี 23 พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพพนกังานเอกชน มีความรู้ต่อกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกว่านกัศึกษาในกลุ่มอาชีพอ่ืน ๆ และพบว่า นักศึกษาท่ีผู้ปกครอง 
มีอาชีพรับจ้าง มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 24  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามอาชีพผู้ปกครอง 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 29.183 7.296 1.544 .190 
ภายในกลุ่ม 282 1332.852 4.726   

รวม 286 1362.035    
 
 จากตารางท่ี 24 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ความรู้ที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 7 นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 25  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
    จ าแนกตามรายได้ผู้ปกครอง 
 

รายไดผู้้ปกครอง X  SD 

ไม่เกิน 10,000 บาท 9.93 2.25 
10,001-20,000 บาท 9.80 2.13 
20,001-30,000 บาท 9.63 2.38 
30,001-40,000 บาท 9.96 1.88 
มากกว่า 40,000 บาท 9.42 2.81 

รวม 9.79 2.18 
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 จากตารางท่ี 25 พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ไม่เกนิ 10,000 บาท และ 30,001-
40,000 บาท มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกว่านกัศึกษาในกลุ่มรายได้อื่น ๆ 
และพบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้มากกว่า 40,000  บาท มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 26  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามรายได้ผู้ปกครอง 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 5.070 1.267 .263 .901 
ภายในกลุ่ม 282 1356.965 4.812   

รวม 286 1362.035    
 
 จากตารางท่ี 26 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ความรู้ที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 8 นักศกึษาท่ีมรีะยะเวลาการกู้ยืมเงนิต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 27  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความรู้ต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามระยะเวลาการกูย้ืม 
 

ระยะเวลาการกู้ยืม จ านวน X  SD t Sig. 

1-2 ปี 99 9.79 2.24 .002 .998 
3-4 ปี 188 9.79 2.16   

 
 จากตารางท่ี 27 ผลการทดสอบด้วยค่า t-test ความรู้ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
พบว่า นักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืม 1-2 ปี และนักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืม 3-4 ปี มีความรู้ต่อกองทุน 
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เงินให้ยืมเพื่อการศกึษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 9 นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 28  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน X  SD t Sig. 

ชาย 109 2.38 0.34 -.814 .416 
หญิง 148 2.41 0.35   

 
 จากตารางท่ี 28 ผลการทดสอบด้วยค่า t-test ทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
พบว่า เพศชายและเพศหญิง มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 10 นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 29  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ X  SD 

อายุ 18-19 ปี 2.47 0.36 
อายุ 20-21 ปี 2.44 0.34 
อายุ 22-23 ปี 2.40 0.36 
อายุ 24 ปีขึ้นไป 2.26 0.28 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 29 พบว่า นกัศกึษาท่ีมีอายุ 18-19 ปี มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษามากกว่านักศกึษาในกลุ่มอายุอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาท่ีมีอายุ 24 ปีขึ้นไป มีทัศนคต ิ
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ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 30  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามอาย ุ
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3 .804 .268 2.230 .085 
ภายในกลุ่ม 253 30.410 .120   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 30 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ที่ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 11 นักศกึษาท่ีมรีะดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 31  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามระดับช้ันป ี
 

ระดับชั้นป ี X  SD 

ชั้นปีท่ี 1 2.47 0.36 
ชั้นปีท่ี 2 2.43 0.33 
ชั้นปีท่ี 3 2.41 0.36 
ชั้นปีท่ี 4 2.24 0.28 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 31 พบว่า นักศกึษาช้ันปีที่ 1 มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
มากกว่านกัศึกษาในกลุ่มช้ันปีอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาช้ันปีที่ 4 มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้ืม
เพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
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ตารางท่ี 32  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามระดับช้ันป ี
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3 1.135 .378 3.183 .025 
ภายในกลุ่ม 253 30.097 .119   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 32 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีอยู่ระดับชั้นปีต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี 33  การวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคูข่องค่าเฉล่ียความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามระดับช้ันป ี
 

ระดับชั้นป ี X  ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 

ชั้นปีท่ี 1 2.47 - 0.04 0.06 6.23* 
ชั้นปีท่ี 2 2.41  - 0.02 0.19 
ชั้นปีท่ี 3 2.40   - 0.17 
ชั้นปีท่ี 4 2.24    - 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 33 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี Dunnett t3 พบว่า 
นักศกึษาช้ันปีที่ 4 มีทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกับนกัศึกษาช้ันปีที่ 1 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนกัศึกษาช้ันปีที ่4 มีทัศนคติที่ดนี้อยกว่านกัศึกษา 
ชั้นปีท่ี 1 
 สมมติฐานที่ 12 นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 34  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามคณะ 
 

คณะ X  SD 

คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรณธรรมชาต ิ 2.41 0.36 
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 2.38 0.34 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 2.37 0.36 
คณะสัตวแพทยศาสตร ์ 2.51 0.32 
สถาบันเทคโนโลยีการบนิ 2.47 0.39 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 34 พบว่า นักศกึษาคณะสัตวแพทยศาสตร์ มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษามากกว่านักศกึษาในกลุ่มคณะอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาคณะเกษตรศาสตร ์
และทรัพยากรธรรมชาติ และคณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 35  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามคณะ 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 .346 .086 .706 .589 
ภายในกลุ่ม 252 30.868 .122   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 35 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีอยูค่ณะต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ที่ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 13 นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 36  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา X  SD 

ภาคเหนือ 2.39 0.37 
ภาคกลาง 2.44 0.34 
ภาคใต ้ 2.45 0.35 
ภาคตะวันออก 2.43 0.37 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 2.35 0.35 
ภาคตะวันตก 2.21 0.19 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 36 พบว่า นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาอยู่ภาคใต้ มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษามากกว่านักศกึษาในกลุ่มภูมิล าเนาอ่ืน ๆ และพบว่า นักศกึษาท่ีมีภูมิล าเนา 
อยู่ภาคตะวันตก มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 37  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 5 .744 .149 1.226 .297 
ภายในกลุ่ม 251 30470 .121   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 37 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาต่างกนั มีทศันคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ที่ไม่แตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 14 นักศกึษาที่ผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 38  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามอาชีพผู้ปกครอง 
 

อาชีพผูป้กครอง X  SD 

ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกจิ 2.42 0.35 
ค้าขาย 2.39 0.35 
เกษตรกร 2.43 0.36 
รับจ้าง 2.43 0.33 
พนักงานเอกชน 2.36 0.35 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 38 พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพเกษตรกร มีทัศนคติต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกว่านกัศึกษาในกลุ่มผู้ปกครองอาชีพอ่ืน ๆ และพบว่า นักศึกษา 
ที่ผู้ปกครองมีอาชีพค้าขายและอาชีพพนักงานเอกชน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
น้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 39  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามอาชีพผู้ปกครอง 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 .147 .37 .298 .879 
ภายในกลุ่ม 252 31.067 .123   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 39 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 15 นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 40  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามรายได้ผู้ปกครอง 
 

รายไดผู้้ปกครอง X  SD 

ไม่เกิน 10,000 บาท 2.38 0.34 
10,001-20,000 บาท 2.38 0.35 
20,001-30,000 บาท 2.50 0.34 
30,001-40,000 บาท 2.36 0.39 
มากกว่า 40,000 บาท 2.37 0.30 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 40 พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาท 
มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกวา่นักศกึษาในกลุ่มผู้ปกครองมีรายได้ต่าง ๆ 
และพบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ระหว่าง 10,001-20,000 บาท มีทัศนคติต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาน้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 41  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามรายได้ผู้ปกครอง 
 

 df SS MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 4 .595 .149 1.224 .301 
ภายในกลุ่ม 252 30.619 .122   

รวม 256 31.214    
 
 จากตารางท่ี 41 ผลการทดสอบด้วยค่า One-way ANOVA ทัศนคติที่มีต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ พบว่า นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
 สมมติฐานที่ 16 นักศกึษาท่ีมรีะยะเวลาการกู้ยืมเงนิต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 42  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
    จ าแนกตามระยะเวลากู้ยืม 
 

ระยะเวลากู้ยืม X  SD 

1-2 ปี 2.44 0.34 
3-4 ปี 2.37 0.35 

รวม 2.40 0.35 
 
 จากตารางท่ี 42 พบว่า นักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืม ระหว่าง 1-2 ปี มีทัศนคตติ่อกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามากกว่านกัศึกษาท่ีมีระยะเวลากู้ยมื ระหว่าง 3-4 ปี 
 
ตารางท่ี 43  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างทัศนคติต่อกองทุน 
    เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา จ าแนกตามระยะเวลาการกูย้ืม 
 

ระยะเวลาการกู้ยืม จ านวน X  SD t Sig. 

1-2 ปี 86 2.44 .3420 1.515 .131 
3-4 ปี 171 2.37 .3514   

 
 จากตารางท่ี 43 ผลการทดสอบด้วยค่า t-test ทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
พบว่า นักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืม 1-2 ปี และนักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืม 3-4 ปี มีทัศนคติต่อกองทุน
เงินให้ยืมเพื่อการศกึษาท่ีไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินใหกู้้ยืม
เพื่อการศึกษา 
 
ตารางท่ี 44  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
    เพื่อการศึกษา 
 

ความสัมพันธ ์
ระหว่างตัวแปร 

ความรู้ 
ด้านการกู้ยืมเงิน 

กองทุน 
เงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศกึษา 

ความรู้ 
ด้านหลักเกณฑ์ 
การช าระหนี้ 
กองทุน 

เงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศกึษา 

ความรู้ 
ด้านหลักเกณฑ์ 
การขอผอ่นผัน 
ช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศกึษา 

ภาพรวม 
ด้านความรู้ 

ทัศนคติด้านการกู้ยืมเงนิ 
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

-.220** .090 .248** .051 

ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์
การช าระหนีก้องทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

-.195** .055 .016** .037 

ทัศนคติด้านหลักเกณฑ์
การขอผ่อนผันช าระหนี้
กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

-.149** .284** .269** .180** 

ภาพรวม 
ด้านทัศนคต ิ

-.292** .197** .369** .125* 

*ระดับความสัมพันธ์ที่ .05   **ระดับความสัมพันธ์ที่ .01 
 
 จากตารางท่ี 44 พบว่า ความรูก้ับทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ในภาพรวม r = 0.125* มีความสัมพันธ์กัน เมื่อนกัศึกษามีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาจะมีทัศนคติทีด่ีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
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ตารางท่ี 45  สรุปสมมติฐานการวิจัยความรู้และทัศนคติที่มตี่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของ 
    นักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ 
    จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 
1.  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  นักศกึษาท่ีมีระดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

4.  นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

5.  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกัน มีความรู้ต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

6.  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

7.  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีความรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

8.  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลาการกู้ยืมเงินต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

9.  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

10.  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อการศึกษา
แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

11.  นักศกึษาท่ีมีระดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

12.  นักศกึษามีคณะที่ศึกษาแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 45  (ต่อ) 
 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบ 
13.  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาแตกต่างกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

14.  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีอาชีพต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

15.  นักศกึษาท่ีผู้ปกครองมีรายได้ต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

16.  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลาการกู้ยืมเงินต่างกนั มีทัศนคติตอ่กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

17.  ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา 

ยอมรับสมมติฐาน 

 
 
 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผลวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 จากการวจิัย “ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของนกัศกึษา 
ผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ” มีวัตถุประสงค ์
1) เพื่อศึกษาความรูข้องนักศกึษาผู้กู้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 2) เพื่อศึกษาทัศนคตขิองนักศึกษาผู้กู้ยืมเงนิ 
ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขต
บางพระ 3) เพื่อเปรียบเทียบความรู้ของนกัศึกษาผู้กู้ยืมเงินต่อกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ จ าแนกตามเพศ อายุ ช้ันปี คณะ 
ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลากู้ยืม 4) เพื่อเปรียบเทียบทัศนคตขิองนักศกึษา
ผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ จ าแนกตามเพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง 
ระยะเวลากู้ยืม 5) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติของนกัศกึษาผูกู้้ยืมเงิน 
ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นกัศกึษา 
ผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก 
วิทยาเขตบางพระ จ านวน 287 คน สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequencies) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
และทดสอบสมมติฐานโดยการใช้ t-test และ One-way ANOVA ในกรณีที่พบความแตกต่าง 
Welch, Brown-forsythe เปรียบเทียบรายคู่ Dunnett t3 ซ่ึงผลการศึกษาจะน าเสนอตามล าดับ ดังนี ้
 1.  สรุปผลวิจัย 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลวิจัย 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบุคคล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงได้แก่ นกัศึกษาผู้กู้ยืม 
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ ส่วนใหญ่เป็นหญิง อายุ 22-23 ปี 
เรียนอยู่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซ่ึงมีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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และผู้ปกครองมีอาชีพค้าขาย โดยมีรายได้ของผู้ปกครอง 10,001-20,000 บาทต่อเดือน และได้กู้ยืม
เป็นเวลา 3-4 ปี 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความรู้ของนักศึกษาผูกู้้ยืมเงินกองทนุเงินใหกู้้ยืมเพื่อการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความรูข้องนักศกึษาผูกู้้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตบางพระ พบว่า มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
50.17 โดยมีระดับคะแนนอยู่ในระดับปานกลางเป็นส่วนใหญ่ รองลงมา คือ 46.35 ระดับคะแนนดี 
และมีระดับคะแนน 3.48 เป็นล าดับสุดท้าย 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ทัศนคติของนกัศึกษาผูกู้้ยืมเงินกองทุนเงนิใหกู้้ยืมเพื่อการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์ทัศนคตขิองนกัศึกษาผูกู้้ยมืเงินมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ พบว่า 
นักศกึษาผูกู้้ยืมเงินมีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ในภาพรวมอยูใ่นระดับค่อนข้าง 
ไม่ดี เมื่อพจิารณาในรายละเอียด สรุปไดด้ังนี ้
 นักศกึษากู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา อันดับแรก คอื ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา มีความคิดเห็นอยูใ่นระดับดี รองลงมา คือ ดา้นหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา มีความคดิเห็นอยู่ในระดับค่อนขา้งไม่ดี และด้านหลักเกณฑ์การขอ 
ผ่อนผันช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา มีความคดิเห็นอยู่ในระดับค่อนข้างไม่ด ี
เป็นล าดับสุดท้าย 
 ตอนที่ 4 เปรียบเทียบความรู้และทัศนคติที่มตี่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา 
ของนักศกึษาผู้กูย้ืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
 จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ดังนี ้
 1.  นักศกึษาท่ีมีเพศ ชั้นปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลา
กู้ยืมต่างกัน พบว่า มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกัน 
 2.  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน พบว่า มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า นักศกึษาอายุ 18-19 ปี มีความรู้
มากกว่านกัศึกษาท่ีมีอายุ 20-21 ปี 
 3.  นักศกึษาท่ีมีระดับช้ันปีที่ศึกษาต่างกนั พบว่า มคีวามรูต้อ่กองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยพบว่า นักศกึษาช้ันปีที่ 4 
มีทัศนคติที่ดนี้อยกว่านกัศึกษาช้ันปีที่ 1 
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 4.  นักศกึษาท่ีมีเพศ อายุ คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง ระยะเวลา
กู้ยืม ต่างกัน พบว่า มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาท่ีไม่แตกต่างกัน 
 5.  ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ของนักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ผลการศกึษา พบว่า 
ความรูก้ับทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามีระดับในภาพรวม 0.125* 
มีความสัมพันธ์กนั ตามเกณฑ์แปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) (บุญธรรม 
กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2539, หน้า 462-463) 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย “ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาของนกัศกึษา
ผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ” ในภาพรวมด้านความรู้
ของนักศกึษาท่ีมตี่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศกึษาและดา้นทัศนคติที่มตี่อกองทุนเงินให้กูย้ืม 
เพื่อการศึกษา และสามารถอภิปลายได้ดังนี ้
 1.  ผลการศึกษาความรู้ของนกัศกึษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาในภาพรวม 
พบว่า นักศกึษาส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษามีคะแนนในภาพรวม 
9.79 คะแนน จากคะแนนทั้งหมด 16 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดบัปานกลางโดยใชก้ารแปลผลคะแนน
โดยพิจารณาตามเกณฑ์ของ Bloom (1968) 
 2.  ผลการศึกษาทัศนคติของนกัศกึษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาในภาพรวม 
พบว่า นักศกึษาส่วนใหญ่มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอยู่ในระดับค่อนข้างไมด่ี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของจิรัฐชยา วุฒินานนท์ (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ศึกษาความคดิเห็น 
ของนักศกึษาท่ีมตี่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศกึษา (กยศ.) ปี 2550 กรณีศึกษาวิทยาลัยทองสุข 
ผลการศึกษา พบว่า เพศ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายไดผู้้ปกครองต่างกันมคีวามคิดเห็น 
ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกนั 
 3.  ผลการศึกษาการเปรยีบเทียบความรู้และทัศนคติที่มตี่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาโดยจ าแนกเปน็ข้อมูลทั่วไปของนักศกึษาผู้กูย้ืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ดังนี ้
  3.1  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของพิจิตรา กิจอิทธิ (2540) ปัจจัยที่มีผลต่อความรู ้
ซ่ึงตัวแปรเพศไม่มีผลต่อความรู้ทัศนคติเกี่ยวกับสินค้าท่ีสามารถน ากลับมาผลิตใชใ้หม ่
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  3.2  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
สอดคล้องกับแนวคดิของประภาเพ็ญ สุวรรณ(2526) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้ กล่าวว่า ศักยภาพ 
ทางการเรียนรู้เด็กแต่ละชว่งอายุคนมีศกัยภาพการรับรู้ประมวลข้อมูลความรูค้วามสามารถ 
ที่แตกต่างกัน 
  3.3  นักศกึษาท่ีมีช้ันปีต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับแนวคดิของพรธิดา วิเชยีรปัญญา (2547) กล่าวว่า ความรู้ คือ 
ส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า สารสนเทศ ท่ีเปน็สภาพแวดล้อมและกรอบการท างาน
ส าหรับการประเมินและรวมกันของประสบการณ์และสารสนเทศใหม่ 
  3.4  นักศกึษาท่ีมคีณะตา่งกัน มคีวามรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับแนวคดิของประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) ปัจจัยที่มีผลต่อความรู้
ด้านสภาพแวดล้อมไดก้ล่าวไวว้่า สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ตัว จะเป็นตวักระตุ้นส าคญั 
ต่อการเรียนรู้และวิธีคิดต่าง ๆ ถ้าเด็กอยูใ่นสภาพภูมิล าเนาที่ดีส่งผลต่อความคิดการเรียนรู้ดีไปด้วย 
  3.5  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับแนวคดิของบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์ (2531) กล่าวว่า ความรู้
ความสามารถในการระลึกไดใ้นเรื่องราวเฉพาะหรือทั่วไปออกมาอย่างถูกต้อง แม่นย า ความรู้นี้
ขึ้นอยู่กับการที่บุคคลได้รับความรู้ และจดจ าเอาไว้อย่างไร ก็จะระลึกในเรื่องราวนัน้ออกมา 
ตามลักษณะนั้น ความเข้าใจเป็นทักษะความสามารถทางปัญญาชั้นแรกสุดของมนษุย์ที่จะเข้าใจ 
การส่ือสาร 
  3.6  นักศกึษาท่ีมีอาชีพผู้ปกครองต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับข้อมูลของประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) เรื่องปัจจัยที่มีผล 
ต่อความรู้ด้านพื้นฐานครอบครวั กล่าวว่า พื้นฐานครอบครวัถือเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญต่อการพัฒนา
ความรู้ตั้งแต่การเตรียมพร้อมด้านการโภชนาให้เซลล์สมองแข็งแรงสมบูรณ์ มีความรู้ ความคดิ 
ที่แตกต่างจากครอบครวัทั่วไป 
  3.7  นักศกึษาท่ีมีรายได้ผู้ปกครองต่างกัน มคีวามรูต้่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่สอดคล้องกับข้อมูลของประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526) เรื่องปัจจัยที่มีผล 
ต่อความรู้ด้านพื้นฐานครอบครวั กล่าวว่า พื้นฐานครอบครวัถือเป็นปัจจัยหลักที่ส าคัญต่อการพัฒนา
ความรู้ตั้งแต่การเตรียมพร้อมด้านการโภชนาให้เซลล์สมองแข็งแรงสมบูรณ์ มีความรู้ ความคดิ 
ที่แตกต่างจากครอบครวัทั่วไป 
  3.8  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืมต่างกนั มีความรู้ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูล ส านกังานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบัน 
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เพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548) คู่มือจัดท าแผนการจดัการเรยีนรู้ ให้ความหมายว่าความรู้ 
เป็นสารสนเทศท่ีผ่านกระบวนการคิดเปรียบเทียบเชื่อมโยงกับความรู้อ่ืนจนเกิดเป็นความเข้าใจ 
และน าไปใช้ประโยชน์ในการสรุปและตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยไมจ่ ากดัช่วงระยะเวลา 
  3.9  นักศกึษาท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้มืเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของจิรัฐชยา วุฒินานนท์ (2550) ได้ศกึษาเรื่อง ศึกษา 
ความคดิเห็นของนกัศกึษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการศึกษา พบว่า เพศต่างกนั 
มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาไม่แตกตา่งกัน 
  3.10  นักศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของชลธิชา ชัยศิริรัตน์ (2550) ได้ศกึษาความคิดเห็นของนิสิต
ปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมที่ผูกกับรายไดใ้นอนาคต 
ผลการศึกษา พบว่า นกัศกึษาท่ีมีอายุต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน 
  3.11  นักศกึษาท่ีมีช้ันปีต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของจิรัฐชยา วุฒินานนท์ (2550) ได้ศกึษาเรื่อง ศึกษา 
ความคดิเห็นของนกัศกึษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ช้ันปีต่างกัน 
มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาไม่แตกตา่งกัน 
  3.12  นักศกึษาท่ีมคีณะตา่งกัน มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของสุกัญญา ตันตระบัณฑิตย์ (2550) ได้ศกึษาและเปรียบเทียบ
ความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาของผู้กูใ้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ผลการศึกษา พบว่า นกัศกึษาท่ีมคีณะต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ต่างกัน 
  3.13  นักศกึษาท่ีมภีูมิล าเนาต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของจิรัฐชยา วุฒินานนท์ (2550) ได้ศกึษาเรื่อง ศึกษา 
ความคดิเห็นของนกัศกึษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ภูมิล าเนา 
ต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาไม่แตกต่างกัน 
  3.14  นักศกึษาท่ีมีอาชีพผู้ปกครองต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกนั ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์ วรรณสาธพ (2552) ได้ศกึษาเรื่อง 
ความคดิเห็นของนิสิตปรญิญาตร ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ต่อกองทุนเงินให้กูย้ืมท่ีผูกกับรายได้
ในอนาคต ผลการศกึษา พบว่า อาชีพผู้ปกครอง ต่างกันมีความคิดเห็นต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
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  3.15  นักศกึษาท่ีมีรายได้ผู้ปกครองต่างกัน มีทัศนคตติ่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกนั ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของเกสินี คงสมโอษฐ์ (2549) ได้ศกึษาเรื่อง 
ความคดิเห็นเกี่ยวกับการไม่ช าระคืนเงนิกูก้องทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา ผลการศกึษา พบว่า 
รายได้ผู้ปกครองต่างกัน มีความคดิเห็นต่อกองทุนเงนิให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาแตกต่างกนั 
  3.16  นักศกึษาท่ีมีระยะเวลากู้ยืมต่างกนั มีทัศนคติต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของชลธิชา ชัยศิริรัตน์ (2550) ได้ศกึษาเรื่อง ความคิดเห็น 
ของนิสิตปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมท่ีผู้กับรายได ้
ในอนาคต ผลการศกึษา พบว่า นกัศึกษาท่ีมีระยะเวลาต่างกนั ทัศนคตติ่อกองทุนไม่แตกต่างกัน 
 4.  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคตทิี่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ 
ผลการศึกษาความสัมพันธ์ในภารรวมพบว่า r = 0.125* ซ่ึงความรู้ที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษามีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่างมีนัยส าคญั 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงผลดังกล่าวเป็นไปตามทฤษฎีท่ีนิภา มนุญปิจุ (2531) กล่าวไว้ว่า ความรู้
ทัศนคติและการปฏิบัติมีความส าพนัธ์กัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิัยเรื่อง “ความรู้และทัศนคติที่มีต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ของนักศกึษาผู้กู้ยืมในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ” ผู้วจิัยได้น า
ผลการศึกษามาจัดท าข้อเสนอแนะได้ดังนี ้
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  จากผลการศกึษาความรู้ของนกัศึกษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ในภาพรวม พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาในภาพรวม 
9.79 คะแนน จากทั้งหมด 16 คะแนน ซ่ึงเมื่อวิเคราะห์รายดา้น พบว่า ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผัน
ช าระหนี้กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษานักศกึษามีความรูน้้อยที่สุด ผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะ 
ให้มหาวิทยาลัยมีนโยบายการเสริมสร้างความรูใ้ห้แก่นกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้มคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ของกองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเพื่อลดปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
 2.  จากผลการศกึษาทัศนคติด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาในภาพรวม 
พบว่า นักศกึษามีทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาอยู่ระดับค่อนข้างไมด่ี ซ่ึงเมื่อวิเคราะห์
รายด้าน พบว่า ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
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ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ มีนโยบาย
การบริหารจดัการกองทุนปรับปรุงกระบวนการท างานของกองทุนให้มขีั้นตอนการท างานที่สะดวก
รวดเร็วและถูกต้องซ่ึงส่งผลดีต่อนักศึกษา กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศึกษาและมหาวิทยาลัยต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
 1.  จากผลการศกึษาความรู้ของนกัศึกษาท่ีมีต่อกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
ในภาพรวม พบว่า นักศกึษาส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงเมื่อวิเคราะห์รายด้าน พบว่า 
ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผันช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา นักศึกษามีความรูค้่าเฉล่ีย
ความรูค้่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ผู้วจิัยมีข้อเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยหรือกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา 
จัดโครงการอบรมให้ความรูก้ับนักศกึษาผู้กู้ยืมเกี่ยวกับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาได้มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการกู้ยืมเพิ่มมากขึ้นเพื่อลดปญัหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้และส่งผล 
ให้การด าเนินงานกองทุนเป็นไปได้อย่างถูกต้องและรวดเรว็ 
 2.  จากผลการศกึษาทัศนคติด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาในภาพรวม 
พบว่า นักศกึษามีทัศนคติต่อกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศกึษาอยู่ระดับค่อนข้างไมด่ี ซ่ึงเมื่อวิเคราะห์
รายด้าน พบว่า ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษามีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ให้มกีารจัด
โครงการอบรมส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑก์ารช าระหรือระบบการช าระหนี้กองทุน 
เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาให้กับเจ้าหน้าทีท่ี่ปฏิบัติงานให้มคีวามรู้ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุน
เพิ่มมากขึ้นและถ่ายทอดให้ความรู้แก่นกัศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนได้อย่างถูกต้องมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1.  ศึกษาแนวทางการพัฒนากองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลทั้ง 9 แห่ง เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบัติงานของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
ของมหาวิทยาลัยให้บรรลุตามวัตถุประสงค์พร้อมด้วยประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สมบูรณ์ 
 2.  ศึกษาการศกึษาความคิดเห็นของนักศกึษาผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 ราชมงคล เพื่อศึกษาระดับทัศนคตขิองนกัศึกษาท่ีมี 
ต่อกองทุนของนกัศึกษา ท้ัง 9 ราชมงคล ท าให้ทราบถึงแนวทางการพฒันากองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยและน ามาเป็นสารสนเทศเพือ่ประกอบการบริหารกองทุนเงินให้กูย้ืม
เพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกต่อไป 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

แบบสอบถาม 
ความรู้และทัศนคติที่มตี่อกองทุนเงินให้กูย้ืมเพือ่การศึกษาของนักศกึษาผู้กูย้ืม 

ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วทิยาเขตบางพระ 
 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้มีทั้งหมด 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป ของนกัศึกษาผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ช้ันปี คณะ ภูมิล าเนา อาชีพผู้ปกครอง รายได้ผู้ปกครอง และระยะเวลากู้ยืม 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามวัดความรูข้องนกัศึกษากู้ยืมเงนิกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ (1) ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
(2) ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (3) ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผัน
ช าระหนี้กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคตขิองนักศกึษากูย้ืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษา ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ (1) ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 
(2) ด้านหลักเกณฑก์ารช าระหนี้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (3) ด้านหลักเกณฑ์การขอผ่อนผัน
ช าระหนี้กองทุนเงินให้กูย้ืมเพื่อการศกึษา 
 2.  ผู้วิจัยขอความกรุณาตอบแบบสอบตามสภาพความเป็นจริง การตอบแบบสอบถาม 
จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ินต่อการศึกษาของท่านแต่ประการใด 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคณุที่ท่านกรอกแบบสอบถามอย่างครบถ้วนตามสภาพความเป็นจริง
เพื่อให้ข้อมูลในการวิจยัครั้งนี้มีความสมบูรณ์ ตรงตามวัตถุประสงค์ ซ่ึงจะเป็นประโยชน ์
ทั้งทางด้านวิชาการและการน าไปใช้ในหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งต่อไป 
 
      นายสถิตย์ เจริญ 
      นิสิตหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารทั่วไป วิทยาลัยบริหารรัฐกจิ 
      มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลเกีย่วกบัสถานภาพส่วนตัวของนักศกึษาผู้กูย้ืมเงินกองทนุใหกู้้ยืม 
เพื่อการศกึษา 
ค าชี้แจง โปรดอ่านข้อความและท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่ง (   ) ท่ีตรงกับความจริง 
1.  เพศ 
 (   )  1.  ชาย  (   )  2.  หญิง 
2.  อาย ุ
 (   )  1.  18-19 ปี (   )  2.  20-21 ปี (   )  3.  22-23 ปี (   )  4.  24 ปีขึ้นไป 
3.  ชั้นป ี
 (   )  1.  ชั้นปีท่ี 1 (   )  2.  ชั้นปีท่ี 2 (   )  3.  ชั้นปีท่ี 3 (   )  4.  ชั้นปีท่ี 4 
4.  คณะ 
 (   )  1.  คณะเกษตรศาสตร์และทรัพยากรธรรมชาต ิ
 (   )  2.  คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 (   )  3.  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 (   )  4.  คณะสัตวแพทยศาสตร ์
 (   )  5.  สถาบันเทคโนโลยีการบิน 
5.  ภูมิล าเนา 
 (   )  1.  ภาคเหนือ   (   )  2.  ภาคกลาง 
 (   )  3.  ภาคใต ้   (   )  4.  ภาคตะวนัออก 
 (   )  5.  ตะวันออกเฉียงเหนือ  (   )  6.  ตะวันตก 
6.  อาชีพผู้ปกครอง (อาชีพของบิดาหรือมารดาหรือผู้อุปการะที่ท ารายได้เป็นหลักให้ครอบครัว) 
 (   )  1.  ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ (   )  2.  ค้าขาย 
 (   )  3.  เกษตรกร   (   )  4.  รับจ้าง 
 (   )  5.  พนักงานเอกชน  (   )  6.  อ่ืน ๆ 
7.  รายได้ผู้ปกครองต่อเดือน 
 (   )  1.  ไม่เกิน 10,000 บาท  (   )  2.  10,001-20,000 บาท 
 (   )  3.  20,001-30,000 บาท  (   )  4.  30,001-40,000 บาท 
 (   )  5.  มากกว่า 40,000 บาท 
 
8.  ระยะเวลากู้ยืม (จ านวนปีทีกู่้ยืมตั้งแต่เริ่มกู้ยืมถึงปัจจุบนั) 
 (   )  1.  1-2 ปี (   )  2.  3-4 ปี (   )  3.  5-6 ปี (   )  4.  6 ปีขึ้นไป 



90 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความรู้ตอ่กองทุนใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษาของผูกู้้ยืมในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลตะวันออก 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงตามความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ความรู้ต่อกองทุนใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษา ใช ่ ไม่ใช ่
ความรู้ด้านการกู้ยืมเงินกองทุนให้กูย้ืมเพื่อการศึกษา 
1.  กองทุนให้เงินกู้ยืมแก่นักเรยีน นกัศกึษาท่ีขาดแคลนทนุทรัพย์ ตั้งแต่ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น จนถึงระดับปรญิญาตร ี

  

2.  ผู้ค้ าประกนัต้องเป็นบิดา มารดา หรือคู่สมรสเท่านั้น   
3.  ผู้กู้ยืมเงินต้องมีอายุในขณะที่ขอกู้ โดยรวมกับระยะเวลาปลอดหนี้ 2 ปี 
และระยะผ่อนช าระอีก 15 ปี รวมกนัแล้วต้องไม่เกิน 60 ปี 

  

4.  กรณคีู่สมรสของผู้ค้ าประกันไม่ยนิยอมลงนามให้ความยินยอมค้ าประกัน 
ให้ผู้ค้ าประกันลงนามฝ่ายเดยีวได ้

  

5.  ในการท าสัญญากูย้ืมเงินแต่ละครั้ง ผู้กู้ยืมเงินต้องใช้ผู้ค้ าประกันคนเดิม   
6.  ผู้กู้ยืมเงินจะต้องไม่เคยส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรมีาก่อน 
ถึงจะสามารถกู้ยืมได ้

  

ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพือ่การศึกษา 
7.  ผู้กู้ยืมต้องช าระหนีใ้ห้เสร็จส้ินภายใน 20 ปี นับตั้งแต่วนัที่ต้องเริ่มช าระหนี ้   
8.  ผู้กู้ยืมเงินสามารถขอช าระหนีค้ืน ภายใน 2 ปี จะไม่เสียดอกเบี้ย   
9.  ผู้ค้ าประกนัไม่มีสิทธิช าระหนี้แทนผู้กูย้ืม   
10.  ผู้กู้ยืมสามารถช าระหนี้ที่ธนาคารใดก็ได้ ตามผู้ที่ผู้กู้สะดวก   
11.  ผู้กู้ยืมจะช าระหนี้ไดก้็ต่อเมื่อมีเงินเดือนมากกว่า 15,000 บาท   
12.  ผู้กู้ที่ครบก าหนดช าระหนี้ จะต้องช าระหนี้เท่ากนัทุก ๆ ปี   
ความรู้ด้านหลักเกณฑ์การขอผอ่นผนัช าระหนี้กองทนุเงินให้กู้ยืมเพือ่การศกึษา 
13.  ผู้กู้ที่มีรายไดน้้อยกว่าเดือนละ 4,700 บาท ต้องผ่อนช าระอย่างน้อยเดือนละ 
600 บาท 

  

14.  หากผู้กู้ยืมเงินถึงแกค่วามตายให้หนีต้ามสัญญากูย้ืมเงินเป็นอันระงับไป   
15.  ในกรณีที่ผ่อนช าระหนี้เป็นรายเดือน จะต้องเสียค่าปรบัเพิ่มขึ้นอีก   
16.  การขอผ่อนช าระหนี้สามารถผ่อนช าระติดต่อกันได้เกนิระยะเวลา 2 ปี   
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ตอนที่ 3 ทัศนคติตอ่กองทนุใหกู้้ยืมเพื่อการศึกษาของผูกู้้ยมืในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ตะวันออก 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความรู้สึก/ ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ทัศนคติตอ่กองทุนใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษา 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

(4) (3) (2) (1) (0) 

ทัศนคตดิ้านการกู้ยืมเงินกองทุนให้กูย้ืมเพือ่การศกึษา 
1.  ขั้นตอนการขอกู้ยืมเงินจากกองทุน 
และการพิจารณามีความรวดเรว็ 

     

2.  กองทุนไดก้ าหนดเพดานเงินกู ้
ไว้ได้อย่างเหมาะสม 

     

3.  การมีกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศกึษา 
นักศกึษาตั้งใจเรยีนมากขึ้นเนื่องจาก 
ไม่ต้องกังวลในเรื่องค่าใช้จ่าย 

     

4.  จ านวนเงนิที่ให้กู้ยืมส าหรับค่าเล่าเรียน
มีความเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายจริง 

     

5.  จ านวนเงนิที่ให้กู้ยืมส าหรับค่าใช้จ่าย
ในการครองชีพเพียงพอต่อการใชจ้่ายจริง 

     

6.  ในการท าสัญญาขอกู้ยืมเงินกองทุน 
แต่ละครั้งมีเจ้าหน้าทีค่่อยดูแลช่วยเหลือ
ตลาดเวลา 

     

7.  การเพิ่มเงินกูย้ืมค่าครองชีพ มากกว่า
เดือนละ 2,000 บาท มีความเหมาะสม 

     

8.  ในการท าสัญญากูย้ืมแต่ละครั้ง กองทุน
จะต้องแจ้งการเตรียมตวัและเอกสารต่าง ๆ 
ในการติดต่อท าสัญญา 
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ทัศนคติตอ่กองทุนใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษา 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

(4) (3) (2) (1) (0) 

ทัศนคตดิ้านหลักเกณฑ์การช าระหนีก้องทุนเงินให้กูย้ืมเพือ่การศึกษา 
9.  กองทุนเงินกูย้ืมคิดการช าระอัตรา
ดอกเบี้ยท่ีเหมาะสม 

     

10.  ผู้กู้ยืมเงินกองทุนที่ส าเร็จการศึกษา 
และมีรายได้ไม่ถึงเกณฑ์ สามารถยื่นเรื่อง
ขอผ่อนผันได้โดยไม่เสียค่าปรับ 

     

11.  หากผู้กู้ไม่ช าระหนี้คืน ผูค้้ าประกัน
จะต้องเป็นผู้ช าระหนี้แทน 

     

12.  การที่ผู้กู้ยืมเงนิกองทุน จะช าระหนี้
เมื่อไรก็ได้ท าให้เกิดความสะดวก 

     

13.  กองทุน ฯ ไมค่ิดดอกเบี้ย จากผู้กู้ยืม 
ในระหว่างท่ียังศึกษาอยู่ มีความเหมาะสม 

     

14.  การช าระหนีก้องทุนเงินให้กู้ยืม 
เพื่อการศึกษาได้ทกุธนาคารท าให้ผู้กู้
ได้รับความสะดวก 

     

ทัศนคตดิ้านหลักเกณฑ์การขอผอ่นผนัช าระหนี้กองทนุเงนิใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษา 
15.  การยื่นเรื่องขอผ่อนผันในกรณีที่ผู้กู้
ไม่สามารถช าระหนี้ได้ตามก าหนดท าให้ 
ผู้กู้ไม่ต้องเสียเบี้ยปรับ 

     

16.  ระยะเวลาการขอผ่อนผันช าระหนี ้
โดยไม่ต้องเสียค่าปรับคราวละ 6 เดือน 
มีความเหมาะสม 

     

17.  การก าหนดอัตราผ่อนผันช าระเงินตน้
ที่ต่ าในปีแรก แล้วค่อย ๆ เพิ่มขึ้น 
ในปีหลัง ๆ จะช่วยลดภาระให้แก่ผู้กู ้
ที่เพิ่งเริ่มท างานและยังมีรายได้ไม่มาก  
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ทัศนคติตอ่กองทุนใหกู้้ยืมเพือ่การศกึษา 
เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ไม่เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

ไม่ทราบ 
รายละเอียด 

(4) (3) (2) (1) (0) 

18.  การติดต่อขอผ่อนผันช าระหนี้
เฉพาะท่ีธนาคารกรุงไทยท าให้ไม่เกดิ
ความคลาดเคล่ือนในเรื่องฐานข้อมูล 

     

19.  การขอผ่อนผนัการช าระหนี้ไดต้ลอด
ระยะเวลา โดยไม่มีก าหนดเปน็การชว่ยลด
ภาระให้แก่ผู้กู้ที่ไม่มรีายได ้

     

20.  อัตราการผ่อนช าระส าหรับผู้กู้ที่มีรายได้
น้อยกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนด เดือนละ 300 บาท 
เป็นอัตราท่ีเหมาะสม 

     

21.  หากผู้กู้ยืมเงินถึงแกค่วามตาย 
การช าระหนีต้ามสัญญากูย้ืมเงิน 
เป็นอันระงับไป 

     

22.  การยื่นเรื่องขอผ่อนผันช าระหนีก้รณ ี
ผู้ไม่มีรายได้ สามารถยื่นเรื่องขอผ่อนผัน
ช าระหนี้ถึงธนาคารกรุงไทย โดยไม่เสีย
ค่าปรับ 

     

23.  ในกรณีที่ผู้กู้ยืมเงินพกิารหรือ 
ทุพพลภาพไม่สามารถประกอบการงานได้
ให้ผู้ค้ าประกันมีหน้าทีใ่นการช าระหนี้
แทนมีความเหมาะสม 

     

24.  หากผู้กู้ยืมเงินเปล่ียนแปลงท่ีอยู่ 
จะต้องแจ้งให้ธนาคารรับทราบ ภายใน 
30 วัน มีความเหมาะสม 

     

 
 
 
 




