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ประกาศคุณูปการ

งานนิพนธเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ฉบับน้ีสําเร็จและสมบูรณได ดวยความกรุณาจาก
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย โพธิสวาง อาจารยที่ปรึกษางานนิพนธ รอยตํารวจเอก ดร.วิเชียร
ตันศิริคงคล และดร.ไชยา กุฎาคารคณะกรรมการที่ปรึกษางานนิพนธที่ไดใหคําปรึกษาและคอย
แนะนําแนวทางในดานวิชาการศึกษาวิจัย ตลอดจนแกไขปรับปรุงรูปแบบใหถูกตอง ผูวิจัยรูสึก
ซาบซึ้งในความกรุณา ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี และขอขอบพระคุณ
คณาจารยมหาวิทยาลัยบูรพาทุกทาน ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหคําปรึกษาและกําลังใจใน
การศึกษาตลอดมา อันเปนผลทําใหการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีสําเร็จดวยดี

ขอขอบพระคุณคณะผูเชี่ยวชาญที่ไดกรุณาตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุง
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาวิจัย อีกทั้งประชาชนและหนวยงานตาง ๆ ใน
เทศบาลเมืองอรัญประเทศที่มีสวนเกี่ยวของ ใหความรวมมือในการปรับปรุงแกไขงานนิพนธฉบับน้ี

ประโยชนที่เกิดจากผลงานวิจัยเลมน้ี ขอมอบแดบุพการี และครูอาจารยทุกทานที่คอยให
การสนับสนุนและเปนกําลังใจใหความชวยเหลือดวยหวงใยมาโดยตลอด ทําใหการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี
ประสบความสําเร็จคุณคาและคุณประโยชนอันพึงมีจากการศึกษาวิจัย ผูวิจัยขอมอบเพื่อเปน
การศึกษาพัฒนาสิ่งแวดลอมใหดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะในพื้นที่จังหวัดสระแกว และประเทศไทย
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การศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เขตเทศบาล
เมืองอรัญประเทศ จงัหวัดสระแกว มีวัตถุประสงคคือ เพ่ือการศึกษาระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูล
ฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จงัหวัดสระแกว และเพ่ือเปรียบเทียบระดบัการมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวจําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ การรับรูขาวสาร ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ
ประชากรที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ โดยการสุมตวัอยาง จากประชากรทั้งหมดจํานวน 16,067
คน ประชากรกลุมตัวอยางจํานวน 390 คน โดยใชกรอบแนวคดิ การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะ
มูลฝอย กรณีศึกษา เขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว จํานวน 3 ดาน ไดแก ดานการวางแผน ดานการ
ดําเนินงาน และดานการประเมินผล เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามวัดระดบัการมีสวนรวม
5 ระดับ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย สถิติพ้ืนฐาน ไดแก รอย
ละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบสมมติฐาน  โดยใชคาสถิติ t- Test ในการทดสอบความแตกตาง
ของคาเฉล่ียจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม และใชคาสถิติ One – way ANOVA ในการทดสอบความแตกตางของ
คาเฉล่ียจากกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม กรณีพบวามีนัยสําคัญทางสถิติจะทําการทดสอบความแตกตางรายคูดวย
วิธีการ LSD

ผลการวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแกว พบวา ระดับการมีสวนรวมในภาพรวมอยูในระดบันอย เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดาน
ที่มีคะแนนเฉล่ียมากที่สุด คือ ดานการดําเนินงาน มีระดับการมีสวนรวมอยูในระดบันอย และดานทีมี่คะแนนเฉล่ีย
รองลงมา คือ ดานการประเมินผล ซ่ึงมีระดับการมีสวนรวมอยูในระดับนอยเชนกัน และดานที่มีคะแนนเฉล่ียต่ํา
ที่สุด คือ ดานการวางแผน  และการเปรียบเทียบการมีสวนรวมจําแนกตามปจจัยสวนบคุคล พบวาประชาชนที่มี
อายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพและการรับรูขาวสารตางกัน มีความคิดเหน็เก่ียวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ที่แตกตางกัน  เปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว สวนประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเหน็เก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
จัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรญัประเทศ จังหวัดสระแกว ที่ไมแตกตางกัน ไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ปจจุบันประเทศไทยไดใหความสําคัญกับปญหาสิ่งแวดลอมเปนอยางมาก เน่ืองจาก

สงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต และสภาพความเปนอยูของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม ปญหา
สิ่งแวดลอมในประเทศไทยมีหลายประการ เชน มลพิษตาง ๆ ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล การใช
ทรัพยากรอยางฟุมเฟอย ซึ่งสาเหตุสวนใหญเกิดจากการกระทําของมนุษยเปนปญหาที่เกิดจาก
ความเห็นแกตัวมักงายและขาดระเบียบวินัย รวมถึงการขยายตัวของชุมชนและความหนาแนนของ
ประชากร

ความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรม และการเพิ่มขึ้นของจํานวน
ประชากร เปนเหตุใหหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะในระดับทองถิ่นไมสามารถดูแลและใหบริการ
ขั้นพื้นฐานแกประชาชนไดอยางทั่วถึง เชน ที่อยูอาศัยและการสุขาภิบาล พื้นที่การเกษตร ที่อยูอาศัย
โดยรอบก็ไมสามารถตอบสนองความตองการในการบริโภคอาหารและวัตถุดิบตาง ๆ สงผลให
ภาคอุตสาหกรรมเรงการผลิต เคร่ืองอุปโภคบริโภคใหมากขึ้น เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชน จึงเปนสาเหตุใหเกิดเศษสิ่งของเหลือจากการใช ไดแก พลาสติก โฟม กระปอง ภาชนะ
บรรจุอาหาร มีปริมาณมากขึ้น กอใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย ซึ่งผลพวงเหลาน้ีทําใหมีปริมาณขยะ
จํานวนมหาศาล สงผลใหสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรมลงอยางตอเน่ืองและนับเปนปญหาสําคัญอยางมาก
ของชุมชนที่ตองไดรับการจัดการและแกไข

ปญหาสิ่งแวดลอมในเมืองและชนบทมีแนวโนมทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ เชน
อากาศเปนพิษ ขยะมูลฝอย นํ้าเสีย ฯลฯ ในแตละปหนวยงานตาง ๆ ตองใชงบประมาณสําหรับการ
แกไขปญหาสิ่งแวดลอมคอนขางสูงและเพิ่มขึ้นทุกป

ปจจุบันคนไทยกวา 60 ลานคนสามารถสรางขยะไดมากถึง 14 ลานตันตอป แต
ความสามารถในการจัดเก็บขยะกลับมีไมถึงรอยละ 70 ของขยะที่เกิดขึ้น จึงทําใหเกิดปริมาณขยะ
มูลฝอยตกคางตามสถานที่ตาง ๆ หรือมีการนําไปกําจัดโดยวิธีกองบนพื้นซึ่งไมถูกตองตามหลัก
สุขาภิบาลกอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอม ไดแก อากาศเสีย เกิดจากการเผามูลฝอยกลางแจง ทําใหเกิด
มลพิษทางนํ้า และนํ้าเสียที่เกิดจากการกองมูลฝอยที่ตกคางบนพื้น เมื่อฝนตกจะเกิดนํ้าเสียซึ่งไหลลง
สูแมนํ้า ทําใหเกิดมลภาวะหรือมลพิษทางนํ้า แหลงพาหนะนําโรคจากมูลฝอยตกคางบนพื้นจะเปน
แหลงเพาะพันธุหนุและแมลงวัน ซึ่งเปนพาหนะนําโรคติตอ ทําใหมีผลกระทบตอสุขภาพอนามัย
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ของประชาชน เหตุรําคาญและความไมนาดู จากการเก็บขยะมูลฝอยไมหมดทําใหเกิดกลิ่นเหม็น
รบกวน

จากสภาพปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกลูเปนปญหาสําคัญที่สงผลตอความเดือดรอน
ของชุมชนและมีแนวโนมวาจะรุนแรงและขยายพื้นที่ออกไปสูสังคมในชนบท ดังน้ัน ทั้งในสวน
ของภาครัฐ ภาคเอกชน องคกรชุมชนและประชาชนทุกคนจะตองใหความสําคัญ มีจิตสํานึกในการ
หาแนวทางการแกไขและยุทธวิธีรูปแบบตาง ๆ ที่สามารถควบคุมจัดการกับปญหาขยะมูลฝอยให
ลดนอยลงและหมดไปในที่สุด โดยพยายามหาแนวทางเพื่อที่จะลดปริมาณขยะมูลฝอยลงดวยการ
จัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ ในดานการเก็บขยะ การขนขยะ และการเลือกใชวิธีการจัดการ
ขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ ในดานการเก็บขยะ การขนขยะ การเลือกใชวิธีการจัดการขยะมูลฝอย
โดยใหเกิดผลเสียตอสภาพแวดลอมนอยที่สุด

ในการเก็บรวบรวมและจัดการขยะมูลฝอย ถาหากไมไดรับความรวมมือจากประชาชน
นับต้ังแตจุดเร่ิมตน คือ การกอขยะในปริมาณที่จําเปน การทิ้งขยะมูลฝอยใหสะดวกในการจัดเก็บ
และสิ่งที่สําคัญที่สุดคือ การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ซึ่งจะตองตระหนักวาปญหาน้ีเปน
เร่ืองสําคัญและตองไดรับความรวมมือจากชุมชน แมวาหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดการขยะมูล
ฝอยจะเปนของเทศบาลเมือง แตปจจัยที่จะกอใหเกิดความสําเร็จขึ้นไดหรือไม ยอมขึ้นอยูกับความ
รวมมือและพฤติกรรมของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่น้ัน ๆ ดวย เทศบาลเมืองไมอาจทําหนาที่
ไดสมบูรณหรือมีประสิทธิภาพไดแตเพียงลําพัง ดังน้ัน การมีสวนรวมของประชาชนจึงมี
ความสําคัญยิ่ง และเปนประเด็นที่นาสนใจศึกษาเพื่อนําไปกําหนดเปนแนวทางในการแกไขปญหา
ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวอยางมีประสิทธิภาพ

จากการศึกษาขอมูลของเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เทศบาลมีพื้นที่
ทั้งหมด 5 ตารางกิโลเมตร ประชากรในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศจํานวนทั้งหมด 16,067 คน
แบงเปน ชาย 8,716 คน หญิง 7,351 คน (ขอมูลจากสํานักงานเทศบาลเมืองอรัญประเทศ ณ วันที่ 4
สิงหาคม ป 2557) พื้นที่กําจัดขยะมูลฝอยที่เทศบาลใชอยูในปจจุบัน เปนพื้นที่สาธารณประโยชน
ประมาณ 10 ไร ต้ังอยูที่บานคลองลึก ตําบลอรัญประเทศ อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ซึ่ง
พื้นที่น้ีเร่ิมใชมาต้ังแตป พ.ศ. 2500 กําจัดขยะมูลฝอยโดยการเทลงหลุมและไถกลบเปนคร้ังคราว
โดยไมมีการไถกลบทุกวัน นอกจากน้ีในพื้นที่กําจัดยังมีการเผาขยะโดยชาวบานที่เขามาคัดแยกขยะ
ไปขาย ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศประมาณวันละ 30 ตัน โดย
เทศบาลสามารถใหบริการเก็บขนขยะมูลฝอยไดประมาณ 26 ตัน/วัน สภาพโดยรอบของสถานที่
กําจัดขยะเปนพื้นที่วางเปลา มีชุมชนอยูใกลเคียงสถานที่กําจัดประมาณ 0.3 กิโลเมตร จํานวน 12
หลังคาเรือน และมีแหลงนํ้าสาธารณะและพื้นที่เกษตรอยูใกลเคียงประมาณ 0.1กิโลเมตร ภายใน
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สถานที่กําจัดมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมในดานกลิ่น ควันไฟ แมลงและสัตวพาหะนําโรคเปนสวน
ใหญ ทําใหเกิดการรองเรียนจากชาวบานบริเวณใกลเคียง อันเน่ืองมาจากการเผาของชาวบานและ
ชาวกัมพูชาที่เขามาคัดแยกขยะในสถานที่กําจัด

การศึกษาเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนตอการกําจัดขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเขต
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เพื่อเปนแนวทางในการสงเสริมใหเกิดการจัดการขยะ
มูลฝอยไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ รวมทั้งเพื่อเปนการเตรียมความพรอมตอการรองรับความ
เจริญเติบโตในอนาคต โดยไมเปนอุปสรรคตอการพัฒนาชุมชนและยังเปนการลดคาใชจาย
ประหยัดงบประมาณของเทศบาลเมืองดวย จึงสนใจอยากทราบถึงระดับการมีสวนรวมในการ
จัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกววาอยูในระดับใด
และเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และการรับรูขาวสาร วามีความ
แตกตางกันหรือไม

วัตถุประสงคในการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคไว 2 ประการ คือ
1. เพื่อการศึกษาระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได อาชีพ การรับรู

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย
1. ไดทราบถึงระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขต

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว
2. เพื่อเปนแนวทางในการแกไข ปรับปรุง ดานการจัดการขยะฝอยในเขตเทศบาลเมือง

อรัญประเทศ จังหวัดสระแกว

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการกําจัดขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเขต

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เปนการศึกษาถึงการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน
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และการมีสวนรวมดานการกําจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ ระหวางประชาชนที่
มีลักษณะสวนบุคคลที่แตกตางกันในรูปแบบเชิงสํารวจ โดยการเก็บขอมูลจากการออก
แบบสอบถามประชาชนที่อยูในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ

1. ขอบเขตพื้นที่การศึกษา
การวิจัยน้ีมุงศึกษาถึงการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว

2. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ โดยการ
สุมตัวอยาง จากประชากรทั้งหมดจํานวน 16,067 คน ประชากรกลุมตัวอยางจํานวน 390 คน

3. ขอบเขตดานระยะเวลา
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดสํารวจแบบสอบถามจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ
ในระหวางวันที่ 1-30 มีนาคม 2558 เปนจํานวน 1 เดือน

สมมติฐานการวิจัย
1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะ

มูลฝอยที่แตกตางกัน
2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะ

มูลฝอยที่แตกตางกัน
3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ

จัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
4. ประชาชนที่มีระดับรายไดตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการ

ขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการ

ขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
6. ประชาชนที่มีการรับรูขาวสารแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอ

การจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย
มูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะใสอาหาร

เถา มูลสัตว หรือซากสัตว รวมตลอดถึงสิ่งอ่ืนใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลี้ยงสัตวหรือที่อ่ืน
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ขยะหรือมูลฝอย หรือของเสีย เปนเหตุสําคัญประการหน่ึงที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมและมีผลตอ
สุขภาพอนามัย มูลฝอยหรือของเสียกําลังมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นทุกป เพราะสาเหตุจากการเพิ่มของ
ประชากร การขยายตัวทางเศรษฐกิจและทางอุตสาหกรรม นับเปนปญหาที่สําคัญของชุมชนซึ่งตอง
จัดการและแกไข ปริมาณกากของเสียและสารอันตราย ไดแก ขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูลและสารพิษที่
ปนเปอนอยูในแหลงนํ้า ดิน และอากาศ ตลอดจนบางสวนตกคางอยูในอาหาร ทําใหประชาชน
ทั่วไปเสี่ยงตออันตรายจากการเปนโรคตาง ๆ เชน โรคมะเร็ง และ โรคผิดปกติทางพันธุกรรมเปน
ตน

การจัดการมูลฝอย หมายถึง หลักการในการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการควบคุมการทิ้ง
ขยะมูลฝอย การเก็บกัก การรวบรวมมูลฝอย การขนถาย และการขนสง การแปรงรูปเพื่อการใช
ประโยชนจากขยะมูลฝอย และการกําจัดมูลฝอย โดยจะคํานึงถึงประโยชนสูงสุดในทางสุขอนามัย
ทัศนียภาพ การอนุรักษสิ่งแวดลอม และการยอมรับทางสังคม

การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเขารวมอยางแข็งขันของกลุมบุคคลใน
ขั้นตอนตาง ๆ ของการดําเนินกิจกรรมอยางหน่ึง การมีสวนในการสนับสนุนที่เปนไปในรูปของ
ผูเขารวมมีสวนกระทําใหเกิดผลของกิจกรรมที่เขารวมมิใชเปนผูรวมคิดตัดสินใจหรือผูไดรับ
ประโยชนเทาน้ัน แนวคิดของ ปธาน สุวรรณมงคล (2527, หนา 81-91) กลาววา กระบวนการมีสวน
รวมสามารถจําแนกได 4 ลักษณะ คือ

1. การมีสวนรวมในการตัดสิน (การวางแผน)
2. การมีสวนรวมในการดําเนินงาน
3. การมีสวนรวมในผลประโยชน
4. การมีสวนรวมในการประเมินผล
การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมพัฒนา ไมใชกระทําถึงประชาชนเขามาทํา

กิจกรรมตามที่ไดจัดทําขึ้น และหมูบานหรือชุมชนมีกิจกรรมและวิธีดําเนินงานของตนเองอยูแลว
ประชาชนมีศักยภาพที่จะพัฒนาชุมชนของตนองได การที่ประชาชนหรือชุมชนสามารถเขาไปมี
สวนรวมในการตัดสินใจสําหรับการกําหนดนโยบายการพัฒนาที่เปนกระบวนการขั้นตนของการ
วางแผนการพัฒนาชุมชนในสวนที่เปนที่อยูอาศัยในการดํารงชีวิตของตนเอง
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บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการกําจัดขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเขต
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ผูวิจัยไดศึกษา เอกสาร แนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ รวมทั้ง
งานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อใชเปนแนวทางในการวางกรอบแนวคิดในการศึกษา มีดังตอไปน้ี

1. ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอย
2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
3. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน
4. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน
5. ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
7. กรอบแนวคิดในการวิจัย

ความรูเก่ียวกับขยะมูลฝอย
ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยที่ผูวิจัยไดรวบรวมไวในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดวย

ความหมายของขยะมูลฝอย ประเภทของขยะมูลฝอย และผลกระทบของขยะมูลฝอยตอสภาวะ
แวดลอม โดยมีรายละเอียดตามลําดับดังน้ี

ความหมายของขยะมูลฝอย
พระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ใหคําจํากัดความ มูล ฝอย หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่เรา

ไมตองการ ที่เปนของแข็งหรือออน มีความชื้น ไดแก เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร ถุงพลาสติก
ภาชนะกลองใสอาหาร เถา มูลสัตว หรือซากสัตวรวมตลอดถึงวัตถุอ่ืน สิ่งใดที่เก็บกวาดไดจากถนน
ตลาด ที่เลี้ยงสัตวหรือที่อ่ืน

ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม พ.ศ. 2535 ใหคําจํากัดความ
ของคําวา “ของเสีย” หมายความวา “ขยะมูลฝอย” สิ่งปฏิกลู นํ้าเสีย อากาศเสีย มลสารหรือวัตถุ
อันตรายอ่ืนใด ซึ่งถูกปลอยทิ้งหรือมีที่มาจากแหลงกําเนิดมลพิษ รวมทั้งกากตะกอนหรือสิ่งตกคาง
จากสิ่งเหลาน้ัน ที่อยูในสภาพของแข็งของเหลวหรือกาซในทางวิชาการจะใชคําวา ขยะมูลฝอย ซึ่ง
หมายถึง บรรดาสิ่งของที่ไมตองการใชแลว ซึ่งสวนใหญจะเปนของแข็ง จะเนาเปอยหรือไมก็ตาม
รวมตลอดถึง เถา ซากสัตว มูลสัตว ฝุนละออง และเศษวัตถุที่ทิ้งแลวจากบานเรือน ที่พักอาศัย
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สถานที่ตาง ๆ รวมถึงสถานที่สาธารณะ ตลาดและโรงงานอุตสาหกรรม ยกเวน อุจจาระ และ
ปสสาวะของมนุษย ซึ่งเปนสิ่งปฏิกูล

คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติไดใหคําจํากัดความของ “ขยะมูลฝอย” วาหมายถึง
เศษของเหลือทั้งจากขบวนการผลิตและการใชสอยของมนุษย ขยะอาจมีลักษณะแตกตางกันไปตาม
แหลงกอใหเกิดขยะ เชน ขยะจากบานเรือนที่พักอาศัยมีลักษณะเปนเศษอาหาร เศษผาและเศษของที่
ไมไดใชแลว เปนตน

ในทางวิชาการ ขยะมูลฝอย หมายถึง บรรดาสิ่งของที่มาไมตองการใชแลว สวนใหญอยู
ในสถานะของแข็ง อาจเนาเปอยหรือไมก็ตาม รวมตลอดถึง เถา ซากสัตว มูลสัตว ฝุนละออง และ
เศษวัสดุที่ทิ้งแลวจากบานเรือน ที่พักอาศัย สถานที่ตาง ๆ รวมถึงสถานที่สาธารณะ ตลาด และ
โรงงานอุตสาหกรรม ยกเวนอุจจาระ และปสสาวะของมนุษย ซึ่งเปนปฏิกูล

สภาวะของขยะมูลฝอย หมายถึง สภาพความเปนมาและขอมูลทั่วไปของขยะมูลฝอยที่
ปรากฏขึ้นจริงใน กรุงเทพมหานคร อันประกอบดวย แหลงกําเนิน ปริมาณ ประเภท วิธีกําจัดขยะ
และพื้นที่การเก็บขยะ มีกลุมนักวิชาการที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสภาวะของมูลฝอยไว ดังน้ี

1. แหลงกําเนิดตอ การตระหนักถึงความสําคัญการจัดการขยะมูลฝอยในดาน
สิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ โดยการคํานึงถึงความเปนมาของขยะมูลฝอย อันเกิดจากแหลงกําเนิด
ที่แตกตางกัน จะเปนขอมูลสําคัญในการแกปญหาขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานครในอนาคต
(สํานักรักษาความสะอาด, 2548, หนา 43)

2. ปริมาณ การจัดการขยะมูลฝอยในดานสิ่งแวดลอมที่ตองมีฐานขอมูล ดานปริมาณ การ
เกิดขยะที่ชัดเจน ทั้งที่คาดการณไวและที่เก็บไดจริงจะเปนขอมูลสําคัญในการแกปญหาขยะมูลฝอย
ของ กรุงเทพมหานคร ไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักรักษาความสะอาดกรุงเทพมหานคร, 2548,
หนา 44)

3. ประเภท การจัดการขยะมูลฝอยในดานสิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ นอกจากจะตอง
คํานึงถึง ความเปนมาของขยะมูลฝอย อันเกิดจากแหลงกําเนิดและปริมาณของขยะแลว การเรียนรู
ถึงการแยกแยะประเภทของขยะ จะเปนขอมูลสําคัญในการแกปญหาขยะมูลฝอยของ
กรุงเทพมหานครไดตรงประเด็นมากขึ้น (สํานักงานรักษาความสะอาดกรุงเทพมหานคร, 2548,
หนา 44)

4. วิธีกําจัดขยะ การเรียนรูถึง รูปแบบ วิธีกําจัดขยะที่มีประสิทธิภาพ จะชวยใหการแกไข
ปญหาขยะมูลฝอย กรุงเทพมหานครไดรับการคลี่คลายและจะเปนขอมูลสําคัญในการแกปญหาขยะ
มูลฝอยของ กรุงเทพมหานครในอนาคต (สํานักรักษาความสะอาดกรุงเทพมหานคร, 2548, หนา 45)
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5. พื้นที่การเก็บขยะการจัดการเกี่ยวกับพื้นที่การเก็บขยะ ตองคํานึงถึงปริมาณประชากร
และแหลงกําเนิดของขยะ เพื่อการจัดการขอมูลของพื้นที่ที่สงผลตอการแกปญหาขยะมูลฝอยใน
กรุงเทพมหานครที่มีประสิทธิภาพ (สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ, 2550, หนา 9)

กลาวโดยสรุป ขยะมูลฝอย คือ ของเหลือทิ้งจากขบวนการผลิตและการใชสอยของมนุษย
ซึ่งเปนปญหาของโลกสมัยใหม การเติบโตของเมืองที่มีขนาดใหญอยางรวดเร็ว อาจจะมีขยะมูลฝอย
ที่มีลักษณะแตกตางกันไปตามแหลงกําเนิด เชน มูลฝอยจากบานเรือน สวนใหญจะเปนเศษอาหารที่
เหลือจากการปรุงอาหารและการบริโภค รวมทั้งเศษอาหาร พลาสติก และของที่ไมใชแลว มูลฝอย
จากโรงงานอุตสาหกรรมก็มีลักษณะตาง ๆ สวนใหญจะเปนใบไม เศษกระดาษ ถุงพลาสติก เศษดิน
เปนตน ซึ่งมูลฝอยเหลาน้ีหากไมกําจัดอยางถูกวิธี นอกจากจะทําใหชุมชนขาดความสะอาดเรียบรอย
จนเปนที่นารังเกียจแลว ยังทําใหเกิดปญหามลพิษตอสภาพแวดลอมอยางมากมาย เชน การปนเปอน
ของแหลงนํ้าและการปนเปอนทางอากาศ เปนแหลงเพาะพันธุและแพรกระจายของเชื้อโรค
ตลอดจนกอใหเกิดความรําคาญตาง ๆ จากกลิ่น ฝุน ตลอดจนเปนตนเหตุของอัคคีภัยไดอีกดวย

ประเภทของขยะมูลฝอย
จากการศึกษาเกี่ยวกับประเภทของขยะมูลฝอย พบวา ขยะมูลฝอยไดถูกแบงออกเปนหลาย

ประเภทตามลักษณะของการจําแนกขยะในแบบตาง ๆ ดังน้ี (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม, 2540)
จําแนกประเภทโดยใชลักษณะทางดานเคมี โดยแบงได 4 ประเภท ดังน้ี
1. ขยะมูลฝอยที่เผาไหมได เชน เศษไม ใบหญา พลาสติก กระดาษ ผา สิ่งทอ ยาง ฯลฯ
2. ขยะมูลฝอยที่เผาไหมไมได ไดแก เศษโลหะ เหล็ก แกว กระเบื้อง เปลือกหอย หิน

ฯลฯ
3. ขยะมูลฝอยที่ไมเปนพิษหรือขยะมูลฝอยทั่วไป ไดแก ขยะมูลฝอยที่เกิดจากบานเรือน

รานคา เชน พวกเศษอาหาร กระดาษ พลาสติก เปลือกและใบไม เปนตน
4. ขยะมูลฝอยที่เปนพิษ ซึ่งเปนอันตรายตอสุขภาพและชีวิตมนุษยตลอดจนสิ่งแวดลอม

อ่ืน ๆ ไดแก ของเสียที่มีสวนประกอบของสารอันตรายหรือของเสียที่มีฤทธิ์กัดกรอนหรือติดไฟงาย
หรือ มีเชื้อโรคติดตอปะปนอยู เชน ซากถานไฟฉาย ซากแบตเตอร่ี ซากหลอดฟลูออเรสเซนต กาก
สารเคมี สําลี และผาพันแผลจาโรงพยาบาล

ถาแบงประเภทขยะตามลักษณะของสวนประกอบของขยะมูลฝอย มีประเภทตาง ๆ ดังน้ี
1. กระดาษ ถุงกระดาษ กลอง ลัง เศษกระดาษจากสํานักงาน
2. พลาสติก มีความทนทานตอการทําลายไดสูง วัสดุหรือผลิตภัณฑที่ทําจากพลาสติก

เชน ถุงภาชนะ ของเด็กเลน ของใช
3. แกว วัสดุหรือผลิตภัณฑที่ทําจากแกว เชน ขวด หลอดไฟ เศษกระจก ฯลฯ



9

4. เศษอาหาร ผัก ผลไม ซึ่งเปนสารประกอบอินทรีย ยอยสลายไดงาย เปนสวนประกอบ
สําคัญที่ทําใหขยะเกิดกลิ่นเหม็นและสงกลิ่นรบกวนหากไมมีการเก็บขนออกจากแหลงทิ้งทุกวัน

5. ผาสิ่งทอตาง ๆ ที่ทํามาจากเสนใยธรรมชาติ และใยสังเคราะห เชน ผาไนลอน ขนสัตว
ลินิน ฝาย

6. ยางและหนัง เชน รองเทา กระเปา บอลล
7. ไม เศษเฟอรนิเจอร โตะ เกาอ้ี ฯลฯ
8. หิน กระเบื้อง กระดูก และเปลือกหอย พวกน้ีไมเนาเปอย พบมากในแหลงกอสรางตึก

ที่ทุบทิ้ง
9. โลหะตาง ๆ เชน กระปอง ลวด สายไฟ ตาปู
10. อ่ืน ๆ ที่ไมอาจจัดกลุมได
ถาแบงประเภทขยะตามแหลงที่มา
1. ขยะมูลฝอยจากถนน (Street refuse) ไดแก เศษสิ่งของตาง ๆ ที่ปรากฏและกวาดจาก

ถนน ตรอก ซอย เชนเศษกระดาษ ผง ฝุน ใบไม พลาสติก อิฐ หิน ทราย กรวด
2. ขยะมูลฝอยที่เกิดจากสิ่งที่เหลือจากการเผาไหมที่เรียกวา ขี้เถา (Ashes) เชน เถาที่เกิด

จาก เตาไฟ การเผาถาน ฯลฯ
3. ขยะมูลฝอยจากการกอสราง (Contruction refuse) ไดแก เศษวัสดุกอสราง เชน เศษไม

เศษกระเบื้อง เศษปูน อิฐหัก ฯลฯ
4. ขยะมูลฝอยจากการร้ือถอนสิ่งกอสราง (Demolition refuse) ไดแก เศษสิ่งที่ไมตองการ

ที่เกิดจากการร้ือถอนอาคาร บานเรือนเกา ฯลฯ
5. ซากสัตว (Dead animal) จากสัตวตาย เนาเปอย เหม็น
6. ซากยานพาหนะ (Abandond vehicles) ทุกชนิดที่หมดสภาพ ใชงานไมได รวมทั้ง

ชิ้นสวนประกอบ เชน แบตเตอร่ี ยาง ฯลฯ
7. ขยะมูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial refuse) ไดแก เศษวัตถุที่เกิดจากการ

ผลิตหรือขั้นตอนการผลิต
8. ขยะมูลฝอยประเภททําลายยาก (Hazardous refuse) ไดแก ขยะมูลฝอยที่ตองการใช

กรรมวิธีทําลายเปนพิเศษ เชน พลาสติก ฟลมถายรูป กากแรธาตุตาง ๆ
9. ขยะสด (Garbage)
10. ขยะแหง (Rubbish)
11. ขยะพิเศษ (Special wastes)
12. ของใชชํารุด (Buldy wastes)



10

13. ขยะจากการกสิกรรม (Agricultural wastes)
14. กากตะกอนของนํ้าโสโครก (Sewage treatment residues)
ประเภทของขยะมูลฝอย ที่สํานักรักษาความสะอาดของกรุงเทพมหานคร กลาวไวมี 3

ประเภทใหญคือ
1. มูลฝอยเปยก ไดแก พวกเศษอาหาร เศษพืชผัก เปลือกผลไม อินทรียวัตถุที่สามารถ

ยอยสลายเนาเปอยงาย มีความชื้นสูง และสงกลิ่นเหม็นไดรวดเร็ว
2. มูลฝอยแหง ไดแก พวกเศษกระดาษ เศษผา แกว โลหะ ไม พลาสติก ยาง ฯลฯ ขยะมลู

ฝอย ชนิดน้ีจะมีทั้งที่เผาไหมไดและเผาไหมไมได ขยะแหง เปนขยะมูลฝอยที่สามารถเลือกวัสดุที่
ยังมีประโยชน กลับมาใชไดอีก โดยการทําคัดแยกมูลฝอยกอนนําทิ้งซึ่งจะชวยใหสามารถลด
ปริมาณมูลฝอยที่จะตองนําไปทําลาย ลงได และถานําสวนที่ใชประโยชนไดน้ีไปขายก็จะทํารายได
กลับคืนมา

3. ขยะมูลฝอยอันตราย มูลฝอยน้ี ไดแก ของเสียที่เปนพิษ มีฤทธิ์กัดกรอนและระเบิดได
งาย ตองใชกรรมวิธีในการทําลายเปนพิเศษ เน่ืองจากเปนวัสดุที่มีอันตราย เชน สารฆาแมลง
ถานไฟฉาย แบตเตอร่ี รถยนต หลอดไฟ สเปรยฉีดผม ฯลฯ

ผลกระทบของขยะมูลฝอยตอสภาวะแวดลอม
ปริมาณของขยะมูลฝอยน้ันนับวันจะเพิ่มมากขึ้น ตามจํานวนของประชากร หากไมมีการ

กําจัดขยะมูลฝอยใหถูกตองและเหมาะสมดวยแลว ปญหาความสกปรกตาง ๆ ที่เกิดจากขยะมูลฝอย
ตองเกิดขึ้นอยางหลีกเลี่ยงไมได ขยะมูลฝอยกอใหเกิดปญหาตอสภาพแวดลอมเปนอยางมากและยัง
สงผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของมนุษย ทั้งทางตรงและทางออม ทั้งน้ีเน่ืองจากสาเหตุดังน้ี

1. ขยะมูลฝอยเปนแหลงอาหารและแหลงเพาะพันธุของแมลงและสัตวนําโรค เชน
แมลงวัน แมลงสาบ ยุง ฯลฯ และยังเปนแหลงซุกซอนของหนูและสัตวอ่ืน ๆ

2. ขยะมูลฝอย ทําใหเกิดกลิ่นเหม็นและกอใหเกิดความรําคาญ
3. ขยะมูลฝอยที่ทิ้งเกลื่อนกลาด ถูกลมพัดกระจัดกระจายไปตกอยูตามพื้น เปน

ทัศนียภาพที่ไมนาดู เปนที่นารังเกียจแกผูที่พบเห็น และผูที่อยูอาศัยบริเวณใกลเคียง
4. ขยะมูลฝอยที่ตกอยูหรือถูกทิ้งลงในคูคลอง หรืองทางระบายนํ้า สกัดกั้นการไหลของ

นํ้า ทําใหแหลงนํ้าสกปรกและเกิดการเนาเสีย
5. นํ้าเสียที่เกิดจากขยะ ซึ่งมีทั้งสารอินทรีย สารอินทรีย เชื้อโรค และสารพิษตาง ๆ เจือ

ปนอยู เปนสาเหตุใหเกิดความเสื่อมโทรมของพื้นดิน ทําใหดินมีคุณสมบัติเปนดินดางหรือดินกรด
ได
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6. ในกรณีที่นํ้าเสียที่เกิดจากกองขยะมูลฝอยไหลลงสูแมนํ้า ทั้งแหลงนํ้าผิวดินหรือแหลง
นํ้าใตดิน ทําใหคุณภาพนํ้าเสียไป เปนอันตรายตอผูใชนํ้า และสิ่งมีชีวิตที่อาศัยในแหลงนํ้า
นอกจากน้ัน สิ่งสกปรกตาง ๆ ที่เจือปนในนํ้า จะสงผลตอระบบนิเวศของนํ้า ทําใหสัตวนํ้าที่มีคาบาง
ชนิด สูญพันธุไป นอกจากน้ี นํ้าที่มีสิ่งสกปรกเจือปนยอมไมเหมาะสมแกการอุปโภคบริโภค แมจะ
นําไปปรับปรุงคุณภาพแลวก็ตาม เชน การทําระบบนํ้าประปา ซึ่งก็ตองสิ้นเปลืองคาใชจายใน
กระบวนการปรับปรุง คุณภาพนํ้ามากขึ้น

7. ขยะมูลฝอยทําใหเกิดมลพิษแกอากาศ ขยะมูลฝอยที่กองทิ้งไวในแหลงกําจัด ซึ่งไมมี
การฝงกลบ หรือขยะที่ทําการเก็บขนโดยพาหนะที่ไมมีการปกปดอยางมิดชิด จะสงกลิ่นเหม็น และ
เศษชิ้นสวนของขยะมูลฝอยที่สามารถลอยปลิวไปในอากาศ ทําใหเกิดความสกปรกแกบรรยากาศ
ซึ่งมีผลตอสุขภาพของมนุษยและความสกปรกใหกับบริเวณขางเคียงได นอกจากน้ีขยะมูลฝอยกอง
ทิ้งไวนาน ๆ จะมีกาซที่เกิดจากการหมักขึ้น ไดแก กาซชีวภาพ ซึ่งติดไฟหรือเกิดระเบิดขึ้นได และ
กาซไขเนา (กาซไฮโดรเจนซัลไฟด) ซึ่งสงกลิ่นเหม็น

จากปริมาณขยะทั้งหมดที่เพิ่มขึ้นทุกวันเกือบคร่ึงหน่ึงจะเปนขยะที่เปนประเภทขยะสด
ไดแก เศษพืช

ผัก อาหาร ซึ่งสวนใหญแลวจะมาจากบานเรือน การเกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร
ดังน้ัน จึงจําเปนที่จะตองมีการจัดการรวมกัน โดยการลดปริมาณขยะ หรือการทําใหเกิดขยะนอย
ที่สุด และการกําจัดขยะเหลาน้ี ซึ่งเรียกรวมกันวา วิธี 5R โดย 2R แรกเร่ิมจากการจัดการกอนที่จะทํา
ใหเกิดขยะ คือ

เปนการลดปริมาณขยะเร่ิมตน (Reduce) เชน ซื้อผลิตภัณฑที่จําเปนเทาน้ัน วางแผนใน
การซื้อ ไมซื้อพรํ่าเพร่ือเกินความจําเปน ซื้อผลิตภัณฑที่บรรจุในหีบหอที่ทําจากวัสดุซึ่งผาน
กระบวนการรีไซเคิล โดยสังเกตไดจากเคร่ืองหมาย ซื้อสินคาที่ไมเปนอันตรายตอสงแวดลอม

เปนการซอมแซมสิ่งของตาง ๆ (Repair) ที่สามารถนําไปใชตอไดหากมีการซอมแซม
แทนที่จะทิ้งเปนขยะ อาจจะเร่ิมการพิจารณาสินคาต้ังแตการเลือกซื้อ โดยเลือกสินคาที่มีคุณภาพดี
ใชไดนาน และสามารถซอมแซมไดหากเกิดการเสียหาย และยังลดปริมาณขยะลงไดสวน
ทรัพยากรธรรมชาติและพลังงาน สงผลใหมลพิษที่จะเกิดจากขยะลดลงอีกดวย

เมื่อเกิดขยะจากการใชผลิตภัณฑตาง ๆ แลว จําเปนตองแยกขยะบางชนิด เพราะขยะบาง
ชนิดสามารถนํากลับมาใชประโยชนได ขยะบางชนิดสามารถยอยสลายได สวนที่ใชประโยชนได
แลวยอยสลายไมได ก็นําไปกาํจัดตอไป ดวยวิธี 3R ดังน้ี
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การกําจัดขยะที่ไมสามารถนํากลับมาใชไดใหม (Reject) หรือนําไปรีไซเคิลไดหรือขยะที่
มีพิษ วิธีการกําจัดไดโดยการนําไปเผาดวยเตาเผาขยะ (Incineration) การฝงกลบอยางถูกสุขลักษณะ
(Sanitary landfill) และการเทลงกองไวบนพื้นดิน (Dumping on land)

การนํากลับมาใชใหม ซึ่งไมตองใชพลังงาน (Re-use)
การนําของที่ใชกลัวกลับมาเขากระบวนการผลิตใหม (Recycle) ใหไดของที่ใกลเคียง

ของเดิมหรือของใหมที่สามารถนํามาใชไดอีก การรีไซเคิลชวยประหยัดพลังงาน ทรัพยากร เวลา
และงบประมาณที่ไดมากกวาการนําวัตถุดิบมาเร่ิมตนผลิตใหม

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย
การจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง หลักการในการดําเนินงานเกี่ยวของกับการควบคุมการ

ทิ้งการเก็บชั่วคราว การรวบรวม การขนสง การแปรรูป และการกําจัดขยะ โดยคํานึงถึง
ผลประโยชนสูงสุดทางสุขอนามัย เศรษฐศาสตร วิศวกรรม ความสวยงาม การอนุรักษสิ่งแวดลอม
และที่สําคัญที่สุด คือ การยอมรับของสังคมในการจัดการขยะอยางมีประสิทธิภาพจะตองอาศัย
วิชาการในดานประกอบกัน ไดแก การบริหาร การเงิน กฎหมาย การวางแผนเละวิศวกรรม โดยการ
จัดการที่ไดตองพิจารณาความเหมาะสมในทุกแงทุกมุม เชน การเมือง ผังเมือง เศรษฐศาสตร
สาธารณสุข สังคม วิศวกรรม เปนตน

การบริหารจัดการขยะมูลฝอย สามารถจําแนกนักวิชาการตามกลุมกระบวนทัศนออกเปน
กลุมองคกร กลุมแผนกลยุทธ กลุมสังคม กลุมความรู กลุมทรัพยากรมนุษย กลุมสนับสนุนและกลุม
ผลลัพธ โดยจําแนกเปนรายละเอียดได ดังน้ี

1. การนําองคการ หมายถึง บทบาทภาวะผูนําดานการจัดการในระดับบริหาร ของ
องคการ ในการกําหนดทิศทางขององคการ โดยคํานึงถึงพันธกิจขององคการและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ประกอบดวย การนําองคการโดยผูนําระดับสูงและธรรมาภิบาลและความ
รับผิดชอบตอสังคม มีการนําเสนอกระบวนทัศนเกี่ยวกับการนําองคการไว ดังน้ี

1.1 การนําองคการโดยผูนําระดับสูง ผูนําตองมีความสามารถในการวางแผนกับทุก
ฝายใหเขามารวมกันผลักดัน ใหองคการบรรลุเปาประสงคขององคกร

1.1.1 ผูนําตองมีความสามารถในการวางแผนและเปนผูมีวิสัยทัศนในการนํา
องคการเพื่อสื่อสารกับทุกฝายใหเขามารวมกันผลักดัน ใหองคการบรรลุเปาประสงคขององคกรได
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว (นิตย สัมมาพันธ, 2546, หนา 28)
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1.1.2 บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบประการแรกของผูนําระดับสูง ไดแก การ
ชี้นําทิศทางขององคกร การทบทวนผลการดําเนินงานและความรับผิดชอบตอสาธารณะ (กพร. และ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 15)

1.1.3 ความมุงมั่นที่จะสถาปนาระบบบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคกรของผูบริหาร
ระดับสูงน้ัน วัดไดดวยบทบาทอันแสดงออกเปนรูปธรรมที่จะปรับปรุงคุณภาพอยางจริงจัง (ศิริพร
ขอพรกลาง, 2546, หนา 52)

1.2 ธรรมาภิบาล ผูนําตองมีความสามารถในการวางแผนและเปนผูมีวิสัยทัศนในการ
นําองคกร

1.2.1 ผูนําตองมีความสามารถในการวางแผนและเปนผูมีวิสัยทัศนในการนํา
องคกรเพื่อสื่อสารกับทุกฝายใหเขามารวมกันผลักดันใหองคกรบรรลุเปาประสงคขององคกรไดทั้ง
นะระยะสั้นเละระยะยาว (วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล, 2540, หนา 36)

1.2.2 บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบประการแรกของผูนําระดับสูง ไดแก การ
ชี้นําทิศทางขององคกร การทบทวนผลการดําเนินงานและความรับผิดชอบตอสาธารณะ (กพร. และ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 34)

1.2.3 ความมุงมั่นที่จะสถาปนาระบบบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคกรของผูบริหาร
ระดับสูงน้ันวัดไดดวยบทบาทอันแสดงออกเปนรูปธรรมที่จะปรับปรุงคุณภาพอยางจริงจัง (ศิริพร
ขอพรกลาง, 2546, หนา 38)

2. การวางแผนเชิงกลยุทธ หมายถึง แผนกลยุทธที่เกิดจากการทบทวนผลการดําเนินงาน
และความสามารถขององคกร แลวนํามาจัดทํากลยุทธโดยกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ ซึ่ง
สามารถนําไปทําเปนแผนและสามารถนําไปปฏิบัติได และตองคาดการณผลการดําเนินงานที่จะ
เกิดขึ้น ประกอบดวย การจัดทํากลยุทธและการถายทอดกลยุทธเพื่อนําไปปฏิบัติ มีการนําเสนอ
กระบวนทัศนเกี่ยวกับการวางแผนเชิงกลยุทธไว ดังน้ี

2.1 การจัดทํากลยุทธ เพื่อนําแผนน้ันไปใชใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เปน
จริง

2.1.1 องคกรที่เปนเลิศตองมีวิธีการวางแผนกลยุทธ เพื่อนําแผนน้ันไปใชใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เปนจริง ดังน้ันจึงตองมั่นใจวา ปจจัยที่นํามาประกอบวางแผนเปน
สิ่งที่มีความจําเปนและสําคัญจริง เมื่อทําแผนเสร็จแลวตองถายทอดใหผูปฏิบัติเขาใจและสามารถ
คาดการณผลสําเร็จไดอยางแมนยํา (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 19)

2.1.2 องคกรที่จะอยูรอดไดจําเปนตองมีการกําหนดทิศทางและเปาหมายของ
องคกรที่ชัดเจน รูเทาทันสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกรอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถสรร
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หาและพัฒนาวิธีการที่เหมาะสมกับสภาวการณองคกร ซึ่งวิธีการดังกลาว คือการกําหนดแผนกล
ยุทธน่ันเอง (วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ, 2548, หนา 13)

2.1.3 องคกรที่จะอยูรอดไดจําเปนตองมีการกําหนดทิศทางและเปาหมายของ
องคกรที่ชัดเจน รูเทาทันสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกรอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถสรร
หาและพัฒนาวิธีการที่เหมาะสมกับสภาวการณองคกร ซึ่งวิธีการดังกลาว คือการกําหนดแผนกล
ยุทธน่ันเอง (วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ, 2548, หนา 13)

2.2 การถายทอดกลยุทธเพื่อนําไปปฏิบัติ เพื่อนําแผนน้ันไปใชใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลที่เปนจริง

2.2.1 องคกรที่เปนเลิศตองมีวิธีการวางแผนกลยุทธ เพื่อนําแผนน้ันไปใชใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เปนจริง ดังน้ันจึงตองมั่นใจวา ปจจัยที่นํามาประกอบการวางแผน
เปนสิ่งที่มีความจําเปนและสําคัญจริง เมื่อทําแผนเสร็จแลวตองถายทอดใหผูปฏิบัติเขาใจและ
สามารถคาดการณผลสําเร็จไดอยางแมนยํา (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 24)

2.2.2 องคกรตองมีการวางแผนกลยุทธเพื่อพัฒนาองคกรอยางตอเน่ือง โดยให
บุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในกระบวนการปรับปรุงพัฒนาทั่วทั้งองคกรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
แขงขันและความเปนเลิศขององคกร (ศิริพร ขอพรกลาง, 2546, หนา 24)

2.2.3 องคกรที่จะอยูรอดไดจําเปนตองมีการกําหนดทิศทางและเปาหมายขององ๕
กรที่ชัดเจน รูเทาทันสภาพแวดลอมภายนอกและภายในองคกรอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถสรรหา
และพัฒนาวิธีการที่เหมาะสมกับสภาวการณองคกร ซึ่งวิธีการดังกลาว คือการกําหนดแผนกลยุทธ
น่ันเอง (วัฒนา วงศเกียรติรัตน และคณะ, 2548, หนา 33)

3. ความรับผิดชอบตอสังคม หมายถึง การแสดงออกขององคกรที่มีตอประชาชนและ
สังคม เพื่อใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันและใหประชาชนเกิดความพึงพอใจ ประกอบดวย ความรู
เกี่ยวกับประชาชน สังคมและความสัมพันธกับประชาชนและความพึงพอใจของประชาชน มีการนํา
เสนิกระบวนทัศนเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมไว ดังน้ี

3.1 ความรูเกี่ยวกับประชาชนและสังคม การกําหนดปจจัยสําคัญที่ทําใหประชาชนพึง
พอใจ

3.1.1 องคกรตองรูถึงความตองการ ความคาดหวังและความนิยมที่แทจริงของ
ประชาชน รวมทั้งตรวจ ประเมินการสรางความสัมพันธกับประชาชน การกําหนดปจจัยสําคัญที่ทํา
ใหประชาชนพึงพอใจและรวมถึงปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกร (กพร. และ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 39)
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3.1.2 สินคาที่ผลิตจากองคกรออกไปจะมีคุณคาก็ตอเมื่อเปนที่ตองการของลูกคา
และความตองการน้ันมิใชเพียงเมื่อลูกคาตัดสินใจซื้อ หากแตจะมีระยะความพึงพอใจยาวนานตราบ
เทาอายุการใชผลิตภัณฑน้ัน ดังน้ัน การบริการประชาชน ตองรูถึงความตองการและความพึงพอใจ
ในระยะยาวดวย (วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล, 2540, หนา 43)

3.2 ความสัมพันธกับประชาชนและความพึงพอใจของประชาชนการกําหนดปจจัย
สําคัญที่ทําใหประชาชนพึงพอใจ

3.2.1 องคกรตองรูถึงความตองการ ความคาดหวังและความนิยมที่แทจริงของ
ประชาชน รวมทั้งตรวจประเมินการสรางความสัมพันธกับประชาชน การกําหนดปจจัยสําคัญที่ทํา
ใหประชาชนพึงพอใจและรวมถึงปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกร (กพร. และ
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 37)

3.2.2 สินคาที่ผลิตจากองคกรออกไปจะมีคุณคาก็ตอเมื่อเปนที่ตองการของลูกคา
และความตองการน้ันมิใชเพียงเมื่อลูกคาตัดสินใจซื้อ หากแตจะมีระยะความพึงพอใจยาวนานตราบ
เทาอายุการใชผลิตภัณฑน้ัน ดังน้ัน การบริการประชาชน ตองรูถึงความตองการและความพึงพอใจ
ในระยะยาว (วีรพจน ลือประสิทธิ์สกลุ, 2540, หนา 42)

4. การจัดการความรู หมายถึง การที่องคกรจะตองเขาใจวิธีการและเคร่ืองมือที่ใชในการ
แกปญหา ใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการวัดผลการดําเนินการ การวิเคราะหผลการดําเนินการและ
ตัดสินใจโดยใชขอมูลจริง มีความพรอมในการใชขอมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดการ
ขอมูลและความรูขององคกรในดานตาง ๆ เพื่อสรางความมาตรฐาน ประกอบดวย การวัด การ
วิเคราะหและการทบทวนผลการดําเนินงานขององคกรและการจัดการสารสนเทศและความรู มีการ
นําเสนอกระบวนทัศนเกี่ยวกับการจัดการความรูไว ดังน้ี

4.1 การวัด การวิเคราะหและการทบทวนผลการดําเนินงานขององคกรตองทําให
สอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน

4.1.1 ในการวัด วิเคราะหและจัดการความรูตองทําใหสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกัน ทบทวนและปรับปรุงผลการดําเนินงานในทุกระดับและทุกสวนขององคกร โดยตองบอก
ถึงวิธีการที่สรางความมั่นใจไดวา ขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุลากรและลูกคา มีคุณภาพ
พรอมใชงาน (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 34)

4.1.2 ระบบขอมูลที่มีมาตรฐานจะประกอบดวยความครอบคลุมของขอมูล ความ
รวดเร็ว ความถูกตอง ความเชื่อมโยง ความทันสมัยของขอมูล ความนาเชื่อถือ ความสามารถในการ
เขาถึง ความสามารถในการตรวจสอบและการมีสวนรวมในกระบวนการขอมูล อันนําไปสูการมี
คุณภาพของขอมูล (สถาบันมาตรฐานสากลภาครัฐแหงประเทศไทย, 2544, หนา 22)
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4.2 การจัดการสารสนเทศและความรูตองทําใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน
4.2.1 ในการวัด วิเคราะหและจัดการความรูตองทําใหสอดคลองไปในแนวทาง

เดียวกัน ทบทวนและปรับปรุงผลการดําเนินงานในทุกระดับและทุกสวนขององคกร โดยตองบอก
ถึงวิธีการที่สรางความมั่นใจไดวา ขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรและลูกคา มีคุณภาพ
พรอมใชงาน (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 34)

4.2.3 การบริหารคุณภาพเปนวิธีการทางวิทยาศาสตรที่ยืนอยูบนความเปนจริง
คุณภาพของผลิตภัณฑไมสามารถเกิดขึ้นไดเพราะการปลุกเสก หากเกิดจากการบริหารจัดการอยาง
เปนวิทยาศาสตรการบริหารคุณภาพ คือการทําใหขอเท็จจริงทั้งหลายวัดไดและมีความเปลี่ยนแปลง
ไปในทางทิศทางและระดับที่พึงประสงค (วีรพจน ลือประสิทธิ์สกลุ, 2540, หนา 11)

5. การมุงเนนทรัพยากรบุคคล หมายถึง การใหความสําคัญตอบุคลากรผูปฏิบัติงาน โดย
คํานึงถึงบทบาทภาระงานและตัวบุคคลากรเองวาไดรับผลจากการทํางานเพียงใด ประกอบดวย
ระบบงานและการตอบแทนผลการปฏิบัติงาน มีการนําเสนอกระบวนทัศนเกี่ยวกับการมุงเนน
ทรัพยากรบุคคลไว ดังน้ี

5.1 ระบบงานเพื่อใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับวัตถุประสงค
5.1.1 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนการตรวจประเมินวาระบบงานขององคกร

รวมทั้งการเรียนรูของพนักงานและการสรางแรงจูงใจสงเสริมใหพนักงานสามารถพัฒนาตนเอง
และใชศักยภาพอยางเต็มที่ เพื่อใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับวัตถุประสงคโดยรวมกล
ยุทธและแผนปฏิบัติการขององคกร (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 37)

5.1.2 ทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยที่สําคัญ ที่ชวยผลักดันใหองคกรประสบ
ความสําเร็จบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด คนเปนผูลงมือปฏิบัติ แตคนก็มีความหลากหลายแตกตาง
กันไป ดังน้ันจึงจําเปนตองใชกลวิธีตาง ๆ ในการบริหารคนใหมีความพรอมในการทํางาน (ธัญญา
ผลอนันต, 2546, หนา 35)

5.2 การเรียนรูของบุคลากรและการสรางแรงจูงใจเพื่อใหสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกันกับวัตถุประสงค

5.2.1 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนการตรวจประเมินวาระบบงานขององคกร
รวมทั้งการเรียนรูของพนักงานและการสรางแรงจูงใจสงเสริมใหพนักงานสามารถพัฒนาตนเอง
และใชศักยภาพอยางเต็มที่ เพื่อใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับวัตถุประสงคโดยรวมกล
ยุทธและแผนปฏิบัติการขององคกร (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 51)

5.2.2 ระบบการพัฒนาบุคลากรที่มีมาตรฐาน ประกอบดวย การนิเทศงาน ระบบ
คุณธรรม จริยธรรม สมรรถนะของเจาหนาที่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ระบบการประเมิน
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สัมฤทธิผล ทัศนคติและพฤติกรรม จิตสํานึกในการบริการประชาชน และความรับผิดชอบตอตนเอง
และงาน การนําองคกรสูความเปนเลิศ (สถาบันมาตรฐานสากลภาครัฐแหงประเทศไทย, 2544, หนา
27)

5.3 ความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากรเพื่อใหสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกันกับวัตถุประสงค

5.3.1 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนการตรวจประเมินวาระบบงานขององคกร
รวมทั้งการเรียนรูของพนักงานและการสรางแรงจูงใจสงเสริมใหพนักงานสามารถพัฒนาตนเอง
และใชศักยภาพอยางเต็มที่ เพื่อใหสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับวัตถุประสงคโดยรวม กล
ยุทธและแผนปฏิบัติการขององคกร (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548,2548, หนา 67)

5.3.2 ระบบพัฒนาบุคลากรที่มีมาตรฐาน ประกอบดวย การนิเทศงาน ระบบ
คุณธรรม จริยธรรม สมรรถนะของเจาหนาที่ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ระบบการประเมิน
สัมฤทธิผล ทัศนคติและพฤติกรรม จิตสํานึกในการบริการประชาชน และความรับผิดชอบตอตนเอง
และงาน ซึ่งจะนําไปสู การนําองคกรสูความเปนเลิศ (สถาบันมาตรฐานสากลภาครัฐ
แหงประเทศไทย, 2544, หนา 17)

6. การสนับสนุนการดําเนินงาน หมายถึง กระบวนการที่ชวยในการเสริมสราง
ความสําเร็จของงานที่เอ้ือใหงานดําเนินไปตามทิศทางที่พึงประสงคและสนองตอบตอแผนการ
ดําเนินงานที่กําหนดไว ประกอบดวย กระบวนการที่สรางคุณคาและกระบวนการสนับสนุนและ
การวางแผนการดําเนินงาน มีการนําเสนอกระบวนทัศนเกี่ยวกับการมุงเนนทรัพยากรบุคคลไว ดังน้ี

6.1 กระบวนการที่สรางคุณคาเพื่อสรางคุณคาแกลูกคาและองคกร
6.1.1 การสนับสนุนการดําเนินงานเปนการตรวจประเมินแงมุมตาง ๆ ที่สําคัญขอ

งบการสนับสนุนการดําเนินงาน รวมถึงกระบวนการที่เกี่ยวกับการผลิต การบริการและธุรกิจ เพื่อ
สรางคุณคาแกลูกคาและองคกร ตลอดจนตรวจประเมินกระบวนการสนับสนุนที่จะนํามาซึ่ง
ความสําเร็จและการเติบโตขององคกร (กพร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 16)

6.1.2 การบริหารที่มุงใหเกิดความสําคัญกับระบบการจัดการ ถือไดวาเปนการ
จําแนกทําความเขาใจและการจัดการกับระบบของความสัมพันธระหวางกระบวนการเพื่อการ
ปรับปรุงพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสดุขององคกร (ศิริพร ขอพรกลาง, 2546,
หนา 67)

7. ผลลัพธการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง ผลการดําเนินการขององคกรทั่วไปไดรับจาก
การปรับปรุงในทุกดาน ประกอบดวย ดานการบริการจัดเก็บ ขน ทําลาย ดานการมุงเนนประชาชน
ดานการเงินและงบประมาณ ดานทรัพยากรบุคคล ดานประสิทธิภาพขององคกรและดานการนํา
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องคกรและความรับผิดชอบตอสังคม มีการนําเสนอกระบวนทัศนเกี่ยวกับการมุงเนนทรัพยากร
บุคคลไว ดังน้ี

7.1 ดานการบริการจัดเก็บ ขน ทําลายการประเมินผลลัพธทางธุรกิจ เปนการ
ประเมินผลรวมของการดําเนินกิจการขององคกร เพื่อใหเห็นภาพรวมและจุดพัฒนาขององคกร
ทั้งผลลัพธดานผลิตภัณฑและบริการ ดานความพึงพอใจของลูกคา ดานการลงทุนการเงินและ
การตลาด ดานทรัพยากรบุคคล ดานการปฏิบัติการและดานการนําองคกรและการรับผิดชอบตอ
สังคม (สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, 2548, หนา 16)

7.2 ดานการมุงเนนประชาชนผลผลิต ผลลัพธ ผลลัพธบัน้ปลายที่มีมาตรฐานเปนการ
นําเกณฑมาตรฐาน ประกอบดวย ปริมาณ เวลา คาใชจาย ความพึงพอใจ ซึ่งเปนผลจาการดําเนินงาน
ตามกิจกรรมหลักหรือโครงการขององคกรโดยใหความสําคัญกับประโยชนที่มุงกลุมเปาหมาย คือ
ประชาชนเปนหลัก (สถาบันมาตรฐานสากลภาครัฐแหงประเทศไทย, 2544, หนา 16)

7.3 ดานการเงิน การบริหารที่เนนผลสัมฤทธิ์เปนการมุงสูประเด็นการประเมินผลรวม
ของการดําเนินงานขององคกร ซึ่งตองนํารายละเอียดของการดําเนินงานทุกดาน ทุกกิจกรรมหรือ
โครงการมาสรุปใหเห็นผลการดําเนินงานและปญหาอุปสรรคเพื่อการนํามาเปนจุดพัฒนาตอไป
(วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล, 2540, หนา 34)

7.4 ดานทรัพยากรบุคคล การบริหารที่มุงใหความสําคัญกับระบบการจัดการ ถือไดวา
เปนการจําแนกทําความเขาใจและการจัดการกับระบบของความสัมพันธระหวางกระบวนการเพื่อ
การปรับปรุงพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสุดขององคกร (ศิริพร ขอพรกลาง,
2546, หนา 36)

7.5 ดานประสิทธิภาพขององคกรการบริหารที่มุงใหความสําคัญกับระบบการจัดการ
ถือไดวาเปนการจําแนกทําความเขาใจและการจัดการกับระบบของความสัมพันธระหวาง
กระบวนการเพื่อการปรับปรุงพัฒนาใหเกิด ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดขององคกร (ศิริพร
ขอพรกลาง, 2546, หนา 15)

7.6 ดานการนําองคกรและความรับผิดชอบตอสังคม การบริหารที่มุงใหความสําคัญ
กับระบบการจัดการ ถือไดวาเปนการจําแนกทําความเขาใจและการจัดการระบบของความสัมพันธ
ระหวางกระบวนการเพื่อการปรับปรุงพัฒนาใหเกิดความประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของ
องคกร (ศิริพร ขอพรกลาง, 2546, หนา 15)

ปรีดา แยมเจริญวงศ (2531, หนา 54) ไดกําหนดขั้นตอนในการจัดการขยะมูลฝอย และ
หลักเกณฑที่เปนองคประกอบสําคัญในการจัดการขยะมูลฝอย ไวดังน้ี

ขั้นตอนในการจัดการขยะมูลฝอย
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1. การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย คือการเก็บขยะมูลฝอยมา
เก็บขนไปเทใสรวบรวมในรถบรรทุกขยะ และการที่พนักงานกวาดถนนเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยไว
ใหรถขยะ ขยะมูลฝอยที่รวบรวมจากแหลงตาง ๆ จะถูกนําไปถายใสในรถบรรทุกขยะ เพื่อที่จะ
ขนสงตอไปยังสถานกําจัดขยะมูลฝอย การเก็บรวบรวมขยะที่ถูกตองภายในบานควรใชภาชนะที่มี
ฝาปดมิดชิด นํ้าไมสามารถจะร่ัวซึมได เชน ถังเหล็กหรือถังพลาสติก การใชถังเหล็กอาจจะผุกรอน
ไดงายกวาถังพลาสติก ไมควรใชเขงในการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย

2. การขนสงขยะมูลฝอยการขนสงขยะมูลฝอย เปนการนําขยะมูลฝอยที่เก็บรวบรวมได
จากแหลงชุมชนตาง ๆ ใสในรถบรรทุกขยะเพื่อนําไปยังสถานที่กําจัด ซึ่งอาจเปนการขนสงโดยตรง
จากแหลงกําเนิดขยะมูลฝอยไปยังสถานกําจัดเลยทีเดียว หรืออาจขนขยะมูลฝอยไปพักที่ใดที่หน่ึง
ซึ่งเรียกวาสถานีขนถายขยะกอนจะนําไปยังแหลงกําจัดก็ได

3. การแปรสภาพ เปนการทําใหขยะสะดวกตอการเก็บขนหรือนําไปทําประโยชนอยาง
อ่ืนหรือการนําไปกําจัด การแปรสภาพน้ีอาจทําไดโดยการบด อัด เปนกอน คัดแยก เอาสวนที่ยังใช
ประโยชนไดออกไป เปนตน

4. การกําจัดขยะมูลฝอย วิธีการกําจัดขยะมูลฝอยที่ใชตอเน่ืองกันมาต้ังแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน มีหลายวิธี เชน นําไปกองทิ้งบนพื้นดิน นําไปทิ้งลงทะเล หมักทําปุย เผากลางแจง เผาใน
เตาเผาขยะ และฝงกลบอยางถูกหลักวิชาการ เปนตน การกําจัดขยะมูลฝอยดังที่กลาวน้ัน บางวิธีก็
เปนการกําจัดที่ไมถูกตองทําใหเกิดภาวะเปนพิษตอสภาพแวดลอม และมีผลกระทบตอสุขภาพของ
คนดวย

หลักเกณฑที่เปนองคประกอบสําคัญในการกําจัดขยะมูลฝอย
นอกจากขั้นตอนการจัดการดังกลาวแลว การจัดการขยะมูลฝอยยังมีหลักเกณฑที่เปน

องคประกอบสําคัญ 4 ประการ ดังน้ี
1. การกําจัดขยะมูลฝอย ณ แหลงกําเนิด เปนการจัดการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขยะมูล

ฝอย ณ แหลงกําเนิดต้ังแตรูปแบบของการทิ้งขยะมูลฝอย การเลือกประเภทและขนาดของภาชนะที่
ใชรองรับขยะมูลฝอย

2. การเก็บรวบรวมขยะ เปนการรวบรวมขยะมูลฝอย จากภาชนะที่รองรับใหรถเก็บขน
ขยะมูลฝอย

3. การขนถายขยะมูลฝอย ในบางกรณีที่สถานีกําจัดหรือโรงแรมแปรรูปขยะมูลฝอยอยู
ไกลการที่รถบรรทุกขยะนําขยะมูลฝอย ไปยังสถานที่กําจัดหรือโรงแปรรูปโดยตรง จะเสียคาใชจาย
สูง การขนถายจากรถบรรทุกขนาดเล็กหลาย ๆ คัน ไปรวมกับรถบรรทุกขนาดใหญกอนจะนําไปยัง
สถานที่กําจัด หรือแรงงานแปรรูปจะทําใหเสียคาใชจายตํ่า
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การแปรสภาพขยะมูลฝอย ขยะที่เก็บขนไดอาจจะนํามาแปรสภาพ จะเหลือสิ่งตกคางที่
จะตองนําไปกําจัดขั้นสุดทาย ซึ่งจะใชวิธีการฝงกลบ นอกจากน้ัน ขยะมูลฝอยที่ไมไดผาน
กระบวนการแปรสภาพที่จะถูกนํามาฝงกลบเชนเดียวกัน

แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอยางครบวงจร
กรมควบคุมมลพิษ (2544, หนา 29) ไดกําหนดแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอยางครบ

วงจร โดยเนนรูปแบบของการวางแผนจัดการขยะมูลฝอยอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด สามารถลด
ปริมาณขยะมูลฝอยที่จะตองสงเขาไปทําลายดวยระบบตาง ๆ ใหนอยที่สุด สามารถนําขยะมูลฝอย
มาใชประโยชนทั้งในสวนของการใชซ้ําและแปรรูปเพื่อใชใหม (Reuse & Recycle) รวมถึงการ
กําจัดที่ไดผลพลอยได เชน ปุยหมัก หรือพลังงาน โดยสรุปวิธีการดําเนินการตามแนวทางมีดังน้ี คือ

1. การลดปริมาณการผลิตมูลฝอย รณรงคใหประชาชนมีสวนรวมในการลดการผลิตมูล
ฝอยในแตละวันไดแก

1.1 ลดการทิ้งบรรจุภัณฑโดยการใชสินคาชนิดเติมใหม เชน ผงซักฟอก นํ้ายาลางจาน
นํ้ายาทําความสะอาดและถานไฟฉายชนิดชารตใหม เปนตน

1.2 เลือกใชสินคาที่มีคุณภาพมีหอบรรจุภัณฑนอย อายุการใชงานยาวนาน และตัว
สินคาไมเปนมลพิษ

1.3 ลดการใชวัสดุกําจัดยาก เชน โฟมบรรจุอาหาร และถุงพลาสติก
2. จัดระบบการรีไซเคิล หรือการรวบรวมเพื่อนําไปสูการแปรรูปเพื่อใชใหม

2.1 รณรงคใหประชาชนแยกของเสียนํากลับมาใชประโยชนใหม เชน กระดาษ
พลาสติก และโลหะ นําไปใชซ้ํา หรือนําไปขาย/รีไซเคิล ขยะเศษอาหารนํามาหมักทําปุย ในรูปปุย
นํ้า หรือปุยหมักเพื่อใชในชุมชน

2.2 จัดระบบที่เอ้ือตอการทําขยะรีไซเคิล
2.2.1 จัดภาชนะ (ถุง/ถัง) แยกประเภทขยะมูลฝอยที่ชัดเจนและเปนมาตรฐาน
2.2.2 จัดระบบบริการเก็บโดย

2.2.2.1 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดเก็บเอง โดยการจัดเก็บแบงเวลาการเก็บ
เชน หากแยกเปนถุง 4 ถุง ขยะยอยสลายได ขยะรีไซเคิล ขยะอันตราย และขยะทั่วไป ใหจัดเก็บขยะ
ยอยสลายและขยะทั่วไปทุกวนั สวนขยะรีไซเคิลและขยะอันตราย อาจจัดเก็บสัปดาหละคร้ังหรือ
ตามความเหมาะสม

2.2.2.2 จัดกลุมประชาชนที่มีอาชีพรับซื้อของเกาใหชวยเก็บขยะรีไซเคิลในรูป
ของการรับซื้อ โดยการแบงพื้นที่ในการจัดเก็บและกําหนดเวลาใหเหมาะสม
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2.2.2.3 ประสานงานกับรานคาที่รับซื้อของเกาที่มีอยูในพื้นที่หรือพื้นที่
ใกลเคียงในการรับซื้อขยะรีไซเคิล

จัดระบบตามแหลงการเกิดขยะขนาดใหญ เชน ตลาด โรงเรียน สถานที่ราชการ
หางสรรพสินคา เปนตน

2.2.3 จัดกลุมอาสาสมัครหรือชมรมหรือนักเรียนใหมีกิจกรรม/ โครงการนําขยะ
มูลฝอยกลับมาใชใหม เชน

2.2.3.1 โครงการขยะรีไซเคิลแลกสิ่งของ เชน ตนไม ไข
2.2.3.2 โครงการทําปุยนํ้า ปุยอีเอ็ม ขยะหอม ปุยหมัก
2.2.3.3 โครงการตลาดนัดขยะรีไซเคิล
2.2.3.4 โครงการธนาคารวัสดุเหลือใช
2.2.3.5 โครงการรานคาสินคารีไซเคิล

2.2.4 จัดต้ังศูนยรีไซเคิล
หากพื้นที่ที่ปริมาณขยะมูลฝอยเกิดขึ้นในแตละวันเปนปริมาณมาก ๆ อาจจะมีการ

จัดต้ังศูนยคัดแยกขยะมูลฝอยซึ่งสามารถจะรองรับจากชุมชนใกลเคียงหรือรับซื้อจากประชาชน
โดยตรงซึ่งอาจจะใหเอกชนลงทุนหรืออาจใหสัมปทานเอกชนก็ได

3. การขนสง
3.1 ระยะทางไมไกลใหรถขนสงขยะมูลฝอยไปยังสถานที่กําจัดโดยตรง
3.2 ระยะทางไกลและมีปริมาณขยะมูลฝอยมากอาจจะตองสรางสถานีขนถาย

เพื่อถายเทจากรถเก็บขนขยะมูลฝอยลงสูรถบรรทุกขนาดใหญ
4. ระบบกําจัด
เน่ืองจากขยะมูลฝอยใชประโยชนใหมไดจึงควรจัดการเพื่อกําจัดทําลายใหนอยที่สุด

ควรเลือกระบบกําจัดแบบผสมผสานเน่ืองจากปญหาขาดแคลนพื้นที่ จึงควรพิจารณาปรับปรุงพื้นที่
กําจัดมูลฝอยที่มีอยูเดิม และพัฒนาใหเปนศูนยกําจัดขยะมูลฝอย โดยมีขั้นตอนดังน้ี

4.1 จัดระบบคัดแยกขยะมูลฝอย เก็บรวบรวมและขนสงขยะมูลฝอย ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยแบบครบวงจร จําเปนตองจัดใหมีระบบการคัดแยกขยะมูลฝอยประเภทตาง ๆ ตามแต
ลักษณะ องคประกอบ โดยวัตถุประสงคเพื่อนํากลับไปใชประโยชนใหม สามารถดําเนินการได
ต้ังแตแหลงกําเนิด โดยการจัดวางภาชนะใหเหมาะสม ตลอดจนวางระบบการเก็บขยะมูลฝอยอยางมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับระบบการคัดแยกขยะมูลฝอย พรอมทั้งพิจารณาควรจําเปนของ
สถานีขนถายขยะมูลฝอยและระบบขนสงขยะมูลฝอยไปกําจัดตอไป
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4.2 ภาชนะรองรับขยะมูลฝอย เพื่อใหการจัดเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดการปนเปอนของขยะมูลฝอยที่มีศักยภาพในการนํากลับมาใชประโยชนใหม
จะตองมีการต้ังจุดรวบรวมขยะมูลฝอย (Station) โดยแบงพื้นที่ของถังขยะมูลฝอยออกเปน 4 ชอง
และตัวถังรองรับขยะมูลฝอยทําดวยสแตนเลส มีฝาปดแยกเปน 4 สี ในแตละชองตามประเภทของ
ขยะมูลฝอยที่รองรับ ดังน้ี

ฝาสีเขียว รองรับขยะมูลฝอย ที่เนาเสียและยอยสลายไดเร็ว
ฝาสีเหลือง รองรับขยะมูลฝอยที่สามารถนําไปรีไซเคิลหรือขายได
ฝาสีแดง รองรับขยะมูลฝอยที่มีอันตรายตอสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม
ฝาสีฟา รองรับขยะมูลฝอยที่ยอยสลายไมได ไมเปนพิษและไมคุมคาการรีไซเคิลและ

มีสัญลักษณขางถังเกณฑมาตรฐานภาชนะรองรับขยะมูลฝอย มีเกณฑมาตรฐาน 5 ประการ คือ
1. ควรมีสัดสวนของถังขยะมูลฝอยจากพลาสติกที่ใชแลวไมตํ่ากวารอยละ 50 โดย

นํ้าหนัก
2. ไมมีสวนประกอบสารพิษ (Toxic substances) หากจําเปนควรใชสารเติมแตงใน

ปริมาณที่นอยและไมอยูในเกณฑที่เปนอันตรายตอผูบริโภค
3. มีความทนทาน แข็งแรงตามมาตรฐานสากล
4. มีขนาดพอเหมาะ มีความจุเพียงพอตอปริมาณขยะมูลฝอย สะดวกตอการถายเท

ขยะมูลฝอยและการทําความสะอาด
5. สามารถปองกันสัตว เชน แมลงวัน หนู แมว สุนัข และสัตวอ่ืน ๆ มิใหสัมผัสหรือ

คุยเขี่ยขยะมูลฝอยได
จุดรวบรวมขยะมูลฝอยขนาดยอม
เพื่อความสะดวกในการเก็บรวบรวมและประหยัด จึงตองมีการจัดต้ังจุดรวบรวมขยะมูล

ฝอยขึ้น โดยจุดรวบรวมขยะมูลฝอยจะกําหนดไวตามสถานที่ตาง ๆ ไดแก หมูบาน โรงอาหาร โรง
ภาพยนตร โดยมีภาชนะรองรับต้ังไวเปนจุด ๆ

การแปรสภาพขยะมูลฝอย
ในการจัดการขยะมูลฝอย อาจจัดใหเปนระบบที่ชวยเพิ่มประสิทธิภาพดวยการแปรสภาพ

ดวยการแปรสภาพขยะมูลฝอย คือ การเปลี่ยนแปลงสภาพลักษณะทางกายภาพ เพื่อลดปริมาณ
เปลี่ยนรูปราง โดยวิธีการคัดแยกเอาวัสดุที่สามารถหมุนเวียนใชประโยชนไดออกมาวิธีการบดใหมี
ขนาดเล็กลง และวิธีอัดเปนกอนเพื่อลดปริมาตรของขยะมูลฝอยไดรอยละ 20-75 ของปริมาตรเดิม
ทั้งน้ีขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของเคร่ืองมือและลักษณะของขยะมูลฝอย ตลอดจนใชวิธีการหอหุม
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หรือการผูกรัดกอนขยะมูลฝอยใหเปนระเบียบมากยิ่งขึ้น ผลที่ไดรับจากการสภาพมูลฝอยน้ี จะชวย
ในการเก็บรวบรวม ขนถาย และการขนสงไดสะดวกขึ้น

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย พอสรุปไดวา ขยะมูลฝอย หมายถึง
เศษของเหลือที่เกิดจากกระบวนการผลิต และกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินการชีวิตประจําวัน
และการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง การดําเนินขั้นตอนที่เกี่ยวกับการควบคุม การรวบรวม
การขนสง การแปรรูป และการกําจัดใหถูกสุขอนามัย ซึ่งหากไมมีการเก็บและกําจัดอยางถูกตอง
เหมาะสม จะกอใหเกิดปญหาตาง ๆ ตอชุมชน ไดแก มลภาวะตอมนุษยและสิ่งแวดลอมทางดิน นํ้า
และอากาศ เปนแหลงเพาะพันธุ โรคและแมลง การสูญเสียทางเศรษฐกิจ เสื่อมเสียทางทัศนียภาพ
กอใหเกิดเหตุรําคาญและเกิดเหตุเพลิงไหมอันเน่ืองมาจากการเผาขยะมูลฝอย

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน
การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน หมายถึง การจัดการดวยวิธีผสมผสานกันกลาว คือ

ใชวิธีการลด แยก และการกําจัดขยะรวมถึงการผสมผสานทักษะความรูประสบการตลอดจน
ทรัพยากรตาง ๆ ระหวางภาคธุรกิจ หนวยงานพัฒนาและประชาชนในชุมชน โดยมีวัตถุประสงค
รวมกันหลายมิติ เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สุขภาพอนามัย สิ่งแวดลอมและคุณภาพชีวิต
ของประชาชน

ดังน้ัน โครงการการจัดการขยะควรเปนสวนหน่ึงและเปนประโยชนตอการพัฒนาที่
ยั่งยืน นอกจากน้ี การจัดการขยะในชุมชนที่ดีควรเนนที่การปองกันปญหามากกวาการแกไขปญหา
ที่ปลายเหตุ (สํานักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม, 2543)

นโยบายการบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทย
จากการศึกษานโยบายและกฎหมายดานการจัดการขยะมูลฝอยของประเทศไทย พบวา

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทย มีการกําหนดรูปแบบการกําจัดขยะมูลฝอยให
เปนแบบศูนยกําจัดขยะที่มีการศึกษาออกแบบการกอสรางดวยเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีระบบและ
มาตรการการปองกันปญหาผลกระทบสิ่งแวดลอมและประชาชน และสามารถรองรับปริมาณขยะ
มูลฝอยชุมชนหลาย ๆ แหงรวมกัน โดยมีขอปฏิบัติดังน้ี

1. การควบคุมการผลิตขยะมูลฝอยของประชาชน
2. สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร และวิชาการแกทองถิ่นเพื่อใหมีการจัดการ ขยะมูล

ฝอยแบบครบวงจร ต้ังแตการเก็บ การคัดแยก การขนสง การนํากลับมาใชประโยชน และการกําจัด
ที่ถูกตองตามหลักสุขาภิบาล
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3. สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองทองถิ่นมีความรวมมือกันในการจัดการขยะ
มูลฝอยโดยมุงเนนรูปแบบศูนยกําจัดขยะมูลฝอยชุมชน

4. สนับสนุนใหมีกฎระเบียบและกฎเกณฑการจัดการขยะมูลฝอยที่เหมาะสมเพื่อให
หนวยงานที่เกี่ยวของถือปฏิบัติ

5. สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรเอกชนและประชาชน มีสวนรวมในการแกไขปญหา
ขยะมูลฝอยมากขึ้น

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน
ความสัมพันธระหวางชุมชนกับสิ่งแวดลอม
“ชุมชน” เปนคําที่มีการนําไปใชอยางกวางขวางในลักษณะที่แตกตางกัน ซึ่งความหมาย

น้ันจะไมจํากัดแนนอนตายตัว อาจพิจารณาไดหลายแงมุม ประเวศ วะสี (2541, หนา 23) กลาววา
“ชุมชน อาจหมายถึง การที่คนจํานวนหน่ึงเทาใดก็ไดมีวัตถุประสงครวมกัน มีการติดตอสื่อสาร
หรือรวมกลุมกัน มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีการเรียนรูรวมกันในการกระทํา มีการจัดการเพื่อใหเกิด
ความสําเร็จตามวัตถุประสงครวมกัน” ในขณะที่ กาญจนา แกวเทพ (2538, หนา 89) ไดให
ความหมายไปถึงกลุมคนที่อยูอาศัยในอาณาเขตบริเวณเดียวกัน มีความใกลชิด มีฐานะและอาชีพที่
คลายคลึงกัน มีลักษณะของการใชชีวิตรวมกัน มีความจําเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน ต้ังแตระดับ
ครอบครัวไปสูระดับเครือญาติจนถึงระดับหมูบาน และระดับเกินหมูบานและผูที่อยูอาศัยในชุมชน
มีความรูสึกวาเปนชุมชนเดียวกันยังมีการดํารงรักษาคุณคาและมรดกทางวัฒนธรรมและศาสนาไป
ยังลูกหลานอีกดวย สามารถสรุปเปนแนวทางและระดับของการจัดการสิ่งแวดลอมไดดังน้ี

1. การจัดการควบคุมดูแลโดยทองถิ่น หมายถึง การควบคุมดูแลทรัพยากรโดยกลุม
องคกรที่มีรากเหงามาจากประวัติศาสตรด้ังเดิมและเปนการควบคุมจากผูใชโดยตรง โดยเนนวา ทํา
อยางไรทรัพยากรที่นํามาใชจะสามารถใชไดนาน ๆ ใชอยางไรจึงจะเหมาะสมกับประเภทของ
ทรัพยากร รวมถึงความพยายามที่จะแสวงหาทรัพยากรใหม ๆ ที่สามารถนํามาใชไดอยางยั่งยืนมาก
ขึ้น เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด

2. การจัดการควบคุมดูแลโดยสังคม หมายถึง การจัดการที่วางอยูบนหลักการ
ควบคุมดูแลเพื่อผลประโยชนจากความตองการของคนสวนใหญ เปนการควบคุมจากรัฐในรูปแบบ
ของกฎหมายวาดวยเหตุผลในการรักษาผลประโยชนทางสังคม ทั้งน้ี ยังตองอาศัยการขัดเกลา
สมาชิกใหเห็นความสําคัญของทรัพยากรและวิธีการใชอยางประหยัด ใหเกิดความคุมคาเปนสําคัญ
เปนกระบวนการที่มุงเนนรวมถึงการใชมาตรการทางกฎหมาย ในการควบคุมกระบวนการอนุรักษ
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ใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติ เพื่อสรางความยั่งยืนทางทรัพยากรที่นํามาใชอยางเหมาะสมกับจํานวน
ประชากรที่มีอยู

กลาวไดวา การจัดการสิ่งแวดลอมเปนศาสตรแขนงหน่ึง ที่อาศัยสหสาขาวิชาเพื่อสราง
ความรู ความเขาใจ ความชํานาญ และทักษะ เพื่อที่มนุษยจะไดมีทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมใชตลอดเวลา และการที่จะจัดสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนได ตองอาศัยการมีสวนรวมของทุก
คน ซึ่งหลักการที่อยูบนพื้นฐานวา มนุษยตางก็ไดประโยชนจากสิ่งแวดลอม แมจะมิไดเปนผูสราง
หรือผูกอปญหาโดยตรง ทุกคนก็ควรตองมีหนาที่รับผิดชอบในการแกปญหาดังกลาวดวยทางใด
ทางหน่ึง

ทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชน
ความหมายการมีสวนรวมของประชาชน
สหประชาชาติ (United Nation, 1978) ไดใหความหมายการมีสวนรวมของประชาชนไว

คือ การเขารวมอยางกระตือรือรนและมีพลังของประชาชนระดับตาง ๆ คือ
1. ในกระบวนการตัดสินใจ เพื่อกําหนดเปาหมายของสังคมและการจัดสรรทรัพยากรใน

การใหบรรลุเปาหมายน้ัน
2. ในการปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการตาง ๆ โดยสมัครใจ
Erwin (1976, อางถึงใน เฉลิม เกิดโมลี, 2543, หนา 10) กลาวไววา การมีสวนรวมของ

ประชาชน คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด
รวมตัดสินใจแกปญหาของตนเอง รวมใชความคิดสรางสรรค ความรูและความชํานาญรวมกับ
วิทยากรที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกรและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

Frankly (1985, อางถึงใน สถาบันพระปกเกลา, 2544, หนา 10) ใหความหมาย การมี
สวนรวมในมุมมองที่กวาง วา เปนการเขารวมอยางแข็งขันของประชาชนในการดําเนินการ
ตัดสินใจในทุกระดับและทุกแบบของกิจกรรมตาง ๆ ทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง โดยเฉพาะ
ในบริบทของกระบวนการวางแผนที่มีการกําหนดรูปแบบแนวคิดการมีสวนรวมสัมพันธกับการเขา
รวมของมวลชนอยางกวางขวางในการเลือก การบริหารและการประเมินผลของแผนงานและ
โครงการตาง ๆ ที่จะนํามาซึ่งการยกระดับความเปนอยูใหสูงขึ้น

คะนึงนิจ ศรีบัวเอ่ียม และคณะ (2545, หนา 20) ไดใหความหมายการมีสวนรวมของ
ประชาชนไววา การมีสวนรวมของประชาชนคือ กระบวนการสื่อสารสองทางซึ่งเกี่ยวของกับ
กระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดําเนินงานและรวมรับผลประโยชน โดยวัตถุประสงคของการมี
สวนรวมของประชาชน ก็คือ การใหขอมูลตอสาธารณะชนไดแสดงความคิดเห็นตอโครงการและ
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การตัดสินใจตาง ๆ ของรัฐบาลซึ่งจะสงผลกระทบตอความเปนอยูและวิถีชีวิตของประชาชนทั้งใน
ระดับทองถิ่นและระดับชาติ

นิธิ เอียวศรีวงศ (2544, หนา 35-38) การมีสวนรวมที่มีความหมายจริงในชีวิตของผูคน
หมายถึง การที่ประชาชนนับต้ังแตบุคคลไปจนถึงองคกรในรูปตาง ๆ ที่ประชาชนจัดขึ้นเองสามารถ
เขาไปรวมตัดสินใจหรือคานการตัดสินใจในเร่ืองที่อยูในพื้นที่สาธารณะ รวมกระทั่งแมในพื้นที่
สวนบุคคลที่มีผลกระทบถึงประโยชนสาธารณะดวย

อาภรณพันธ จันทรสวาง (2522, หนา 19) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมน้ันเปน
ผลมาจากการเห็นพองตองกันในเร่ืองความตองการและทิศทาง การเปลี่ยนแปลงซึ่งความเห็นพอง
ตองกันน้ันตองมีมากพอจนเกิดการริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติ กลาวคือ ตองเห็นพองตองกันของ
คนสวนใหญที่จะเขารวมปฏิบัติการน้ัน และเหตุผลที่คนมารวมปฏิบัติการจะตองมีความตระหนัก
วา ตองปฏิบัติการโดยกลุมหรือในนามของกลุมหรือกระทําผานองคกร ดังน้ันองคกรจะตองเปน
เสมือนตัวกลางทําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่ตองการ

กลาวโดยสรุป ความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนน้ัน นักวิชาการจะมี
ความเห็นที่สอดคลองกัน ซึ่งสามารถสรุปไดวา คือ กระบวนการสื่อสารสองทางระหวางบุคคล
กลุมบุคคล ชุมชน หรือประชาชน กับเจาหนาที่ของรัฐผูดําเนินโครงการ หรือนโยบายสาธารณะ
หรือการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนจะเกี่ยวของกับการรวมใน
กระบวนการตัดสินใจ การรวมในกระบวนการดําเนินการ และรวมรับผลประโยชน โดยมีเปาหมาย
ของการมีสวนรวมของประชาชนคือ การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางประชาชนและผูดําเนิน
โครงการ โดยการใหขอมูลตอประชาชนและประชาชนแสดงความคิดเห็นตอโครงการหรือนโยบาย
สาธารณะน้ัน ๆ เพื่อประโยชนตอการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม
กระบวนการมีสวนรวม

กระบวนการมีสวนรวมของบุคคลในกิจกรรมหน่ึง ๆ อาจมีสวนรวมในขั้นตอนใด
ขั้นตอนหน่ึงหรือหลายขั้นตอนก็ได ซึ่งสามารถแบงรูปแบบของกระบวนการมีสวนรวมไดหลาย
ลักษณะตามเกณฑที่นักวิชาการกําหนดขึ้น ไดแก กรรณิกา ชมดี (2524, หนา 15) กลาววารูปแบบ
ของการมีสวนรวมมี 10 รูปแบบ คือ

1. การมีสวนรวมประชุม
2. การมีสวนรวมออกเงิน
3. การมีสวนรวมเปนกรรมการ
4. การมีสวนรวมเปนผูนํา
5. การมีสวนรวมสัมภาษณ
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6. การมีสวนรวมเปนผูชักชวน
7. การมีสวนรวมเปนผูบริโภค
8. การมีสวนรวมเปนผูริเร่ิมหรือผูเร่ิม
9. การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน
10.การมีสวนรวมออกวัสดุอุปกรณ
สวนแนวคิดของ ปธาน สุวรรณมงคล (2527, หนา 81-91) กลาววา กระบวนการมีสวน

รวมสามารถจําแนกได 4 ลักษณะ คือ
1. การมีสวนรวมในการตัดสิน
2. การมีสวนรวมในการดําเนินงาน
3. การมีสวนรวมในผลประโยชน
4. การมีสวนรวมในการประเมินผล
สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการมีสวนรวมของนักวิชาการตางประเทศ ซึ่งไดเสนอ

แนวคิดไวหลายลักษณะ ไดแก Cary (1976, p. 144 อางถึงใน อคิน ระพีพัฒน, 2527) กลาววา
รูปแบบของการมีสวนรวม (Aspects of participation) มี 5 รูปแบบ ไดแก

1. เปนสมาชิก (Membership)
2. เปนสมาชิกผูเขาประชุม (Attendance at meetings)
3. เปนสมาชิกผูบริจาคเงิน (Financial contribution)
4. เปนกรรมการ (Membership on committees)
5. เปนประธาน (Position of leadership)

นอกจากน้ี Cary ยังไดแบงรูปของผูมีสวนรวม ออกเปน 3 รูปแบบ ดังน้ี
1. ผูกระทํา (Actor)
2. ผูรับผลการกระทํา (Recipient)
3. สาธารณชนทั่วไป (Public)
ระดับของการมีสวนรวม
นรินทรชัย พัฒนพงศา (2546, หนา 17) ไดกลาวถึงระดับของการมีสวนรวมดาม

หลักการทั่วไปวาแบงเปน 5 ระดับ คือ
1. การมีสวนรวมเปนผูใหขอมูล ของตน/ ครอบครัว/ ชุมชนของตน
2. การมีสวนรวมรับขอมูลขาวสาร
3. การมีสวนรวมตัดสินใจ โดยเฉพาะในโครงการที่ตนมีสวนไดเสีย โดย แบงเปน 3

กรณีแลวแตกิจกรรมในตนอยูในขั้นตอนใดตอไปน้ี
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3.1 ตนมีน้ําหนักการตัดสินใจนอยกวาเจาของโครงการ
3.2 ตนมีน้ําหนักการตัดสินใจเทากบเจาของโครงการ
3.3 ตนมีนํ้าหนักการตัดสินใจมากกวาเจาของโครงการ

4. การสวนรวมทํา คือรวมในขั้นดอนการดําเนินงานทั้งหมด
5. การมีสวนรวมสนับสนุน คืออาจไมมีโอกาสรวมทํา แตมีสวนรวมชวยเหลือ ในดาน

อ่ืน ๆ
นอกจากน้ียังไดมีการแบงระดับของการมีสวนรวมเปนระดับของการมีสวนรวม ตาม

แนวทางชุมชน เปนการมีสวนรวมในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน โดยได แบงไวดังน้ี
1. รวมคนหาปญหาของตนใหเห็นวาสิ่งใดที่เปนปญหารากเหงาของปญหา
2. รวมคนหาสิ่งที่จําเปนของตนในปจจุบันคืออะไร

2.1 รวมคิดชวยตนเองในการจัดสําดับปญหา เพื่อจะแกไขสิ่งใดกอนหลัง
2.2 วางแผนแกไขปญหาเปนเร่ือง ๆ
2.3 รวมระดมความคิด ถึงทางเลือกตาง ๆ และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมเพื่อ แกไข

ปญหาที่วางแผนน้ัน
2.4 รวมพัฒนาเทคโนโลยีที่จะนํามาใช
2.5 รวมดําเนินการแกไขปญหาน้ัน ๆ
2.6 รวมติดตามการดําเนินงานและประเมินผลการดําเนินงาน
2.7 รวมรับผลประโยชน/หรือรวมเสียผลประโยชนจากการดําเนินงาน

กลาวโดยสรุปกระบวนการมีสวนรวม เปนการกําหนด ความตองการวางแผน การ
ตัดสินใจ การดําเนินการ และการติดตามผลงาน โดยเปดโอกาสใหไดแสดงความสามารถ ตลอดจน
การใชทรัพยากรที่มีอยูในการดําเนินการเร่ืองตาง ๆ อันจะมีผลกระทบมาถึงตนเอง ชุมชนและ
สังคม โดยการมีสวนรวมต้ังแตการศึกษาเรียนรูปญหา การคิดหาวิธีการแกปญหา การตัดสินใจ
การวางแผน การเขารวมปฏิบัติในกิจกรรมและโครงการตาง ๆ การติดตามและประเมินผล รวมทั้ง
การรวมรับผิดชอบในการเขารวมกิจกรรมเหลาน้ัน

ปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวม
การที่ชุมชนจะเขามามีสวนรวมน้ัน มีปจจัยที่สงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ่งมี

นักวิชาการไดเสนอแนวคิด ดังน้ี
Koufman (1949 อางถึงใน ประยูร ศรีประสาธน, 2542) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการ

พัฒนาชุมชนในชนบท พบวา อายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายไดและระยะเวลา
การอยูอาศัยในทองถิ่น มีความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชน ในขณะที่ ประยูร
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ศรีประสาธน (2542) ไดนําเสนอปจจัยของการมีสวนรวม วาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวม มี
ดวยกัน 3 ปจจัย คือ 1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ เพศ 2. ปจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก
การศึกษา อาชีพ รายได และการเปนสมาชิกกลุม 3. ปจจัยดานการสื่อสาร ไดแก การรับขาวสารจาก
สื่อมวลชนและสื่อบุคคล และมีความสอดคลองกับ สุธี วรประดิษฐ (2555) ไดศึกษาการมีสวนรวม
ของประชาชน และไดนําเสนอปจจัยที่มีสวนในการผลักดันใหประชาชนเขามามีสวนรวม โดยได
สรุป แบงออกเปน 3 ประเด็น คือ

1. ลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณตาง ๆ
2. ลักษณะทางเศรษฐกิจ ไดแก อาชีพ รายได
3. การไดรับขอมูลขาวสาร ไดแก ความถี่ในการรับรูขาวสาร และแหลงที่มาของขาวสาร

แตไมสอดคลองกับ Leeder (n.d. อางถึงใน จิราภรณ ศรีคํา, 2547) ไดสรุปปจจัยที่ทําใหประชาชน
เขามามีสวนรวมหรือไมมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ไววา บุคคลหรือกลุมบุคคลจะเขามามีสวน
รวมในกิจกรรมใด ๆ ก็ตอเมื่อกิจกรรมน้ันสอดคลองกับความเชื่อพื้นฐาน ทัศนคติ และคานิยมของ
ตน มีคุณคาสอดคลองกับกับผลประโยชนของตน มีเปาหมายที่จะสงเสริมและปกปองรักษา
ผลประโยชนของตน สอดคลองกับสิ่งที่ตนไดมาหรือหวังเอาไว และบุคคลหรือกลุมบุคคลจะไมเขา
มามีสวนรวมในกิจกรรมใดก็ตอเมื่อตนเองไดมีประสบการณที่เปนอคติตอเร่ืองน้ัน ๆ มาแลว และ
บุคคลหรือกลุมบุคคลจะเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใด ๆ ยอมขึ้นอยูกับความคิดเห็นของตนเปน
ใหญ ขึ้นอยูกับอุปนิสัยและจารรีตประเพณี ขึ้นอยูกับโอกาสที่จะอํานวยขึ้นอยูกับความสามารถ
รวมทั้งการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใด ๆ ของบุคคลและกลุมบุคคลจะกระทําโดยการบีบบังคับ
หาไดไม นอกจากน้ีบุคคลและกลุมบุคคลจะเขามามีสวนรวมในกิจกรรมใด ๆ ก็ตอเมื่อไดรับการ
สนับสนุน กระตุนยั่วยุและจูงใจใหเกิดขึ้น

ในขณะเดียวกัน ก็มีนักวิชาการกลุมหน่ึงที่ไดศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่เนนที่ปจจัยสวน
บุคคล องคกรและชุมชน ซึ่งจะเปนปจจัยที่เหมาะสมกับการศึกษางานวิจัยคร้ังน้ี เชน สิริพัฒน
ลาภจิตร (2550) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุน
การบริหารงาน องคการบริหารสวนตําบล อําเภอวารินชําราบ จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งไดขอสรุป
ประเด็นปจจัยที่มีสวนสําคัญประกอบดวย 1. ปจจัยดานบุคคล ไดแก การเปนหนาที่ของประชาชน
อาสาสมัครดวยใจ มีความรูความสามารถ กลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น เปนที่เคารพนับถือของคน
ในชุมชน มีทักษะและประสบการณ เปนประโยชนกับตัวเองและชุมชน 2. ปจจัยดานชุมชน ไดแก
ชุมชนใหการสนับสนุนและเปดโอกาสใหมีสวนรวม เลือกใหเปนตัวแทน ชุมชนมีความสามัคคี
และมีกลุมตาง ๆ ที่สนับสนุนผลักดันการมีสวนรวม 3. ปจจัยดานองคการ ไดแก อบต. ดําเนินงาน
เปนไปตามกฎระเบียบ เอาใจใสกระตือรือรนในการแกปญหา มีประชาพิจารณประชาคมหมูบาน
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สอดคลองกับ เนตรรุง อยูเจริญ (2553) ไดศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการมีสวนรวมในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของครูสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร จากการทําวิจัยคร้ังน้ี เนตรรุง อยูเจริญ ไดพบตัวแปรที่มีผลตอการมีสวนรวม
ประกอบดวย 1. ปจจัยดานองคกร ไดแก บรรยากาศองคกร และการติดตอสื่อสาร 2. ปจจัยสวน
บุคคล ไดแก เจตคติตอการมีสวนรวม และแรงจูงใจในการทํางาน ที่สงผลตอการมีสวนรวมในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา

โดยสรุปปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวม ไดแก 1. ปจจัยดานบุคคลไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณตาง ๆ 2. ปจจัยดานชุมชน ไดแกชุมชนใหการสนับสนุนและเปดโอกาสให
มีสวนรวม เลือกใหเปนตัวแทน ชุมชนมีความสามัคคี และมีกลุมตาง ๆ ที่สนับสนุนผลักดันการมี
สวนรวม 3. ปจจัยดานองคการ ไดแก บรรยากาศองคกร การติดตอสื่อสาร กฎระเบียบ การเอาใจใส
กระตือรือรนในการแกปญหา มีประชาพิจารณประชาคม 4) ปจจัยดานทัศนคติ ไดแก เจตคติตอการ
มีสวนรวม และแรงจูงใจในการทํางาน

งานวิจัยที่เก่ียวของ
กาบแกว ปญญาไทย (2544, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ

ขยะมูลฝอยในพื้นที่เขตเทศบาลเกาะคา จังหวัดลําปาง ผลการศึกษาพบวา ชุมชนมีความรูความ
เขาใจและมีจิตสํานึกเกี่ยวกับการจัดการขยะในระดับสูง ชุมชนสามารถคัดแยกขยะ การนําขยะไป
ใชประโยชนอยูในระดับสูง พฤติกรรมการกําจัดขยะภายในครัวเรือนของชุมชน พบวา มีการคัด
แยกขยะ มีการกําชับสมาชิกในครอบครัวคัดแยกขยะกอนทิ้ง ขยะเปยกจะบรรจุทิ้งลงถังเทศบาล
ขยะแหงบางสวนนําไปกําจัดโดยการเผา ขยะรีไซเคิลเก็บรวบรวมไวเพื่อขาย บางสวนนํากลับมาใช
ใหม พฤติกรรมการกําจัดขยะภายในครัวเรือนอยางถูกตองอยูในระดับสูง และความรูความเขาใจ
ของชุมชนเกี่ยวกับปญหาขยะกับการมีสวนรวมในการจัดการปญหาขยะอยูในระดับปานกลาง
นอกจากน้ี การศึกษายังพบวา เหตุผลสําคัญที่ชุมชนเขารวมกิจกรรมการจัดการขยะกับทางเทศบาล
เพื่อเปนการทําใหชุมชนสะอาดนาอยู มีทัศนียภาพที่สวยงาม เปนการลดปญหาสิ่งแวดลอม และเปน
การเพิ่มรายไดใหแกครอบครัว

ปรีชา กุลละวณิชย (2548, หนา 94) การศึกษาความสัมพนัธระหวางความรูกับการมีสวน
รวมของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอย: ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลแสนภูดาษ อําเภอ
บานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบวาความรูเกี่ยวกับการกําจัดขยะมูลฝอย ในภาพรวม
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 50.30 รองลงมามีความ
รูอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 20.10 และมีความรูอยูในระดับตํ่า คิดเปนรอยละ 29.60 สําหรับ
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ขอมูลระดับการมีสวนรวมในการกําจัดขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบล
แสนภูดาษ อําเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีสวนรวมอยูในระดับคอนขางนอยแลเมื่อศึกษา
ความสัมพันธระหวางความรูกับการมีสวนรวมของประชาชนในการกําจัดขยะมูลฝอยในเขต
องคการบริหารสวนตําบลแสนภูดาษ อําเภอบานโพธิ์ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวามีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) =.451 เปนความสัมพันธ
เชิงบวก เละขนาดของความสัมพันธอยูในระดับกลาง

วิชยุต ธนสิทธิสวัสด์ิ และพินิจ ดวงจินดา (2551, บทคัดยอ) การมีสวนของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอย ของเทศบาลตําบลควนขนุนอําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง ผลการศึกษา
พบวา ขอมูลการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ในภาพรวม มีสวนรวมอยูใน
ระดับปานกลาง โดยการวางแผนมีสวนรวมอยูในระดับมาก รองลงมาการดาเนินกิจกรรม การ
ติดตามประเมินผล และการใชประโยชนตามลําดับ เปรียบเทียบ การมีสวนรวมของประชาชน
จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ รายไดตอเดือน
สถานภาพในที่อยูอาศัย ระยะเวลาที่อยูอาศัย และแหลงขาวสาร พบวา รายได สถานภาพในที่อยู
อาศัย ระยะเวลาที่อยูอาศัย และแหลงขาวสาร มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง สาหรับเพศ อายุ
สถานภาพการสมรส การประกอบอาชีพ และรายไดตอเดือน ไมมีผลตอการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง
อยางไรก็ตามผลการศึกษาคร้ังน้ี สามารถนาไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอไป

ปวันพัสชร บุญยะชัยชนะ (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนดาน
การจัดการขยะในเขตพื้นที่เทศบาลนครเชียงใหม จากการศึกษาพบวา ในภาพรวมระดับการมีสวน
รวมของประชาชนดานการจัดการขยะที่อยูในระดับไมมีสวนรวมมากที่สุด คือ ไมมีสวนรวม
ทําการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้น ไมมีสวนรวมในการคิดวางแผนในกิจกรรมหรือ
โครงการ ไมมีสวนรวมในการประชุมและทราบถึงปญหาสาเหตุ ไมมีสวนรวมในการคิดวางแผน
ในกิจกรรมหรือโครงการ ไมมีสวนรวมในการประชุมและทราบถึงปญหาสาเหตุ ไมมีสวนรวมใน
การคิดวางแผน ไมมีสวนรวมในการเสนอปญหาความตองการ และไมมีสวนรวมในการประเมินผล
ในกิจกรรมหรือโครงการ รองลงมา มีสวนรวมในระดับนอย คือ มีสวนรวมในการประชาสัมพันธ
หรือชักชวนใหรวมทํากิจกรรมเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรือโครงการ ซึ่งดูไดจากการมีสวน
รวมในกิจกรรมหรือโครงการที่ทางเทศบาลเปนผูกําหนด คือประชาชนยังไมมีโอกาสในการเขา
รวมขั้นตอนการคนหาปญหา การกําหนดแนวทางแกไขปญหา การประชาสัมพันธหรือชักชวนรวม
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ในโครงการ รวมถึงการประเมินผลกิจกรรมหรือโครงการอยางแทจริง สวนการศึกษาปญหาและ
อุปสรรคในการมีสวนรวมของประชาชนดานการจัดการขยะ จากการศึกษา พบวาสวนใหญเห็นวา
การจัดการปญหาขยะยังไมเปนที่นาพึงพอใจ ประชาชนไมเล็งเห็นความสําคัญในการแยกขยะ
กอนที่จะนําไปทิ้งหรือกําจัดขยะมีปริมาณมากทําใหเสียเวลา ยากตอการแยก ขาดแนวทางหรือขาด
การสงเสริมใหความรวมมือในการแยกขยะ ขาดงบประมาณและขาดการใหการสนับสนุนวัสดุ
อุปกรณในการแยกขยะ ขาดการรณรงคและการประชาสัมพันธที่เกี่ยวกับความรูและความเขาใจ
รวมไปถึงประชาชนไมมีสวนรวมในการจัดทําโครงการ อาจจะเน่ืองมาจากปญหาความสัมพันธ
ระหวางกลุมการเมืองทองถิ่นกับชุมชนหรือกลุมผลประโยชน จนกอใหเกิดการจัดเก็บขยะไมเทา
เทียมกันในแตละพื้นที่ สวนปญหาและอุปสรรคในเร่ืองของการจัดเก็บใบไมและกิ่งไม ซึ่งระบุวา
ทางเทศบาลไมไดจัดเก็บขยะประเภทน้ี เน่ืองจากทางเทศบาลไดทําสัญญาจางบริษัทเอกชนใหเขา
มาดําเนินการจัดเก็บขยะ ซึ่งตามสัญญาไมไดระบุใหดําเนินการเก็บขน เศษ ใบไมและกิ่งไม ดังน้ัน
บริษัทเอกชนจึงจัดเก็บขยะเพียงอยางเดียว ซึ่งทางเทศบาลเองก็ไมไดมีการสื่อสารกับประชาชนใน
เร่ืองของขยะพิเศษน้ี

วีรวรรณ บุญชู (2553, บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ขยะในเขตเทศบาลเหมืองงา อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน จากการศึกษาพบวา บทบาทการมีสวนรวม
ของประชาชน ที่เขารวมกับเทศบาลตอการจัดการขยะในชุมชนอยูในระดับปานกลาง และบทบาท
การมีสวนรวมของประชาชน ในการจัดการขยะโดยชุมชนหรือครัวเรือนอยูในระดับปานกลาง

กรอบแนวคิดในการวิจัย
ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. ระดับการศึกษา
4. รายได
5. อาชีพ
6. การรับรูขาวสาร

การมีสวนรวมของประชาชนตอการ
จัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เทศบาล

เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว
ดานการวางแผน
ดานการดําเนินงาน
ดานการประเมินผล
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บทที่ 3
วิธีการดําเนินการวิจัย

งานวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการกําจัดขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาล
เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนและ
การจัดการขยะมูลฝอยในเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว การดําเนินการในการวิจัยคร้ัง
น้ีไดใชรูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใชในการวิจัยเปนประชากรที่อาศัยอยูในเทศบาล
เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ผูวิจัยไดสํารวจศึกษาประชาชนที่อาศัยอยูในเทศบาลเมืองอรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแกว ศึกษาขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เมื่อผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากแหลงตาง ๆ แลว ไดวิเคราะหขอมูลโดยนําขอมูลทั้งหมดมาสรุปผลการศึกษา พรอมทั้ง
เปรียบเทียบผลสรุปที่ไดรับกับขอมูลสมมุติฐานที่ต้ังไว

1.ประชากรที่ใชในการวิจัย
2. การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
3. การเก็บรวบรวมขอมูล
4. การวิเคราะหขอมูล
5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

ประชากรที่ใชในการวิจัย
1. ประชากร
ประชากรที่ผูศึกษาใชในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมือง

อรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เทศบาลมีพื้นที่ทั้งหมด 5 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวยครัวเรือน
ทั้งหมด 16,067ครัวเรือน มีจํานวนประชากรชาย 8,716 คน จํานวนประชากรหญิง 7,351 คน
(เทศบาลเมืองอรัญญประเทศ, 2558)

2. กลุมตัวอยาง
การเลือกตัวอยางเพื่อใหไดประชากรกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชวิธีสุมตัวอยางจากประชาชนที่

อาศัยในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว โดยใชสูตรการคํานวณของ Taro Yamane
(ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 167) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีใชวิธีสุมแบบงาย (Simple
Random Sampling) จะไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 390 คน
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สูตร n = N
1+N(e)2

เมื่อ N = จํานวนประชากร
n = ขนาดของกลุมตัวอยาง ที่คํานวณได
e = ความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริงรอยละ 0.05
แทนคาในสูตร

n = 16,067
1+16,067 (0.05)2

n = 390
ดังน้ัน การวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการกําจัดขยะมูลฝอย กรณีศึกษา

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว จึงไดกลุมตัวอยาง จํานวน 390 คน

การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูศึกษาทําการสรางเคร่ืองมือโดยดําเนินการดังน้ี
1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ จากน้ันนํามากําหนดกรอบแนวคิดที่ใช

ในการวิจัย กําหนดนิยามปฏิบัติการเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
2. นําแบบรางสอบถามนําเสนอใหอาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมของ

เคร่ืองมือ
3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาเสนอผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 3 คน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง และความถูกตองของเน้ือหา ตลอดจนความชัดเจน
และการใชภาษาที่เหมาะสมของขอคําถาม ซึ่งใชเกณฑการประเมินความสอดคลองกําหนดคา
ตัวเลข ดังน้ี

คา +1 หมายถึง สอดคลอง
คา 0 หมายถึง ไมแนใจ
คา -1 หมายถึง ไมสอดคลอง
ทั้งน้ี ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ไดแก
1. นายกรชัย ศรีกูล นายกเทศมนตรี

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว
2. นางปราณี อาจรักษา ผูอํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว
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3. นางสาวผกาวรรณ อุดร หัวหนาฝายบริการสาธารณสุข
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว

4. คํานวณคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of congruence) ของคําถามในแตละขอ
ถามี IOC <0.5 แสดงวาขอคําถามน้ันเน้ือหาไมตรงตามที่ตองการวัด ถือวาใชไมไดสรางขึ้นมาแทน
ใหมทดแทนกรณีที่เห็นวาไมครอบคลุม โดยใชสูตร (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 154-156) ดังน้ี

IOC = ∑R
N

เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค
∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานเน้ือหา
N แทน จํานวนผูทรงคุณวุฒิ

5. นําแบบสอบถามไปลองใช (Try out) กับแรงงานในประเทศไทย ซึ่งไมใชประชากร
กลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด แลวนําแบบสอบถามไปวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสังคมศาสตรไดคาความเชื่อมั่นทุกขอมากกวา 0.05 และคาความเชื่อมั่นรวมทุกขอ
เทากับ 0.9176

6. จัดทําแบบสอบถาม เปนเคร่ืองมือวิจัยฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลกับกลุมตัวอยางที่กําหนดไว จํานวน 390 คน

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สมบูรณแลว ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี
1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยบูรพา ถึงนายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองอรัญประเทศ เพื่อ

ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรที่ใชในการศึกษา โดยใชเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 1 - 31 มกราคม 2558 เปนระยะเวลา 1 เดือน

2. ดําเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง โดยเก็บไดครบตาม
จํานวนที่กําหนดไว

3. ทําการวิเคราะห ประมวลผลขอมูล โดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยโปรแกรมสําเร็จรูป
เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร
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การวิเคราะหขอมูล
1. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ
2. นําแบบสอบถามที่มีความสมบูรณไปวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป และ

กําหนดเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม รวมทั้งการแปลความหมายของคะแนนที่กําหนดไว
ดังน้ี

2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ใชเกณฑและแปลความหมาย อยูในรูปแบบ
ของคะแนนเฉลี่ยแบงออกเปน 5 ระดับ และทําการหาความกวางของอันตรภาคชั้น ดังน้ี (ไพฑูรย
โพธิสวาง, 2556, หนา 262,358 )

แบบสอบถามที่ใหคะแนนแตละขอ โดยกําหนดไว 5 ระดับ ดังน้ี
การมีสวนรวมระดับนอยที่สุด ให 1 คะแนน
การมีสวนรวมระดับนอย ให 2 คะแนน
การมีสวนรวมระดับปานกลาง ให 3 คะแนน
การมีสวนรวมระดับมาก ให 4 คะแนน
การมีสวนรวมระดับมากที่สุด ให 5 คะแนน
การหาความกวางของอันตรภาคชั้น
ชวงกวางของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด –คะแนนตํ่าสุด

จํานวนชั้น
= 5-1

5
= 0.80

คาเฉลี่ย
ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถึง ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด
ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง ระดับการมีสวนรวมมาก
ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถึง ระดับการมีสวนรวมปานกลาง
ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถึง ระดับการมีสวนรวมนอย
ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับงานวิจัยดาน

สังคมศาสตร โดยทําการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ดังน้ี
1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางโดยใชสถิติเชิงพรรณนา คือ นํามาแจกแจง

ความถี่ (Frequency) คํานวณเปนคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความ
เรียง

2. วิเคราะหการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาล
เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว โดยใชสถิติเชิงพรรณนา โดยนําเสนอในรูปของคาเฉลี่ย (Mean)
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)

3. การทดสอบสมมติฐาน โดยใชคาสถิติ t- Test ในการทดสอบความแตกตางของ
คาเฉลี่ยจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม และใชคาสถิติ One – way ANOVA ในการทดสอบความแตกตาง
ของคาเฉลี่ยจากกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม กรณีพบวามีนัยสําคัญทางสถิติจะทําการทดสอบความ
แตกตางรายคูดวยวิธีการ LSD
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บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

การศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว และเพื่อ
ศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เพื่อนําไป
เปนแนวทางในการบริหารจัดการและแกไขปญหาในการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการ
ขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวใหมีประสิทธิภาพ จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ
จังหวัดสระแกว จํานวน 390 คน เคร่ืองมือที่ใช คือแบบสอบถาม สถิติที่ใชคือแจกแจงความถี่
คํานวณเปนคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน โดยใชคาสถิติ
t- Test และ One – way ANOVA และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ LSD ผูวิจัยไดเสนอผล
การวิเคราะหขอมูล โดยเร่ิมการกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล และลําดับขั้นตอนการ
นําเสนอผลการวิเคราะห ไดแบงผลการวิเคราะหออกเปน 2 สวน ดังน้ี

สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
N แทน จํานวนประชาชนทั้งจํานวน
n แทน จํานวนประชากรกลุมตัวอยาง
x แทน คะแนนเฉลี่ย
SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
df แทน ระดับชั้นของความเปนอิสระ
SS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง
MS แทน คาความแปรปรวน
t แทน คาสถิติทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 2 กลุม
F แทน คาสถิติทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยมากกวา 2 กลุม
P แทน ความนาจะเปน
* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สวนที่ 1 ปจจยัสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

เปนการนําเสนอจํานวนและรอยละของประชากรที่ใชในการศึกษาจํานวน 390 คน ซึ่ง
ผลการวิเคราะหปรากฏในตารางที่ 1 ถึงตารางที่ 6 พบวา

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ
ชาย 187 47.95
หญิง 203 52.05

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาพบวาประชากรที่ใชศึกษาเปนเพศชาย 187 คน คิดเปนรอยละ
47.95 และ เพศหญิงจํานวน 203 คน คิดเปนรอยละ 52.05

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ
15-20 ป 36 9.23
21-30 ป 102 26.15
31-40 ป 84 21.54
41-50 ป 98 25.13
51-60 ป 53 13.59
61 ปขึ้นไป 17 4.36

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 2 พบวาประชากรสวนใหญมีอายุ 21-30 ป คิดเปนรอยละ 26.15 รองลงมา
คือ อายุ 41- 50 ป จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 25.13 อายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 21.54 อายุ 51-60
ป จํานวน 53 คิดเปนรอยละ 13.59 อายุ 15-20 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.23 และจํานวน
ประชากรที่นอยที่สุดคือ อายุ 61 ปขึ้นไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.36 ตามลําดับ
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ประถมศึกษา 73 18.72
มัธยมศึกษา 124 31.79
อนุปริญญา (ปวช,ปวส) 29 7.44
ปริญญาตรี 156 40.00
สูงกวาปริญญาตรี 8 2.05

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 3 พบวา ประชากรสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 156 คน
คิดเปนรอยละ 40.00 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา จํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 31.79 ระดับ
ประถมศึกษา จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 18.72 ระดับอนุปริญญา (ปวช,ปวส) จํานวน 29 คน คิด
เปนรอยละ 7.44 และประชากรที่มีระดับการศึกษานอยที่สุด คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 8
คน คิดเปนรอยละ 2.05 ตามลําดับ

ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได

รายได จํานวน รอยละ
ตํ่ากวา 10,000 บาท/เดือน 22 5.64
10,000-20,000 บาท/เดือน 215 55.13
20,000-30,000 บาท/เดือน 96 24.62
30,000 บาทขึ้นไป/เดือน 57 14.61

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 4 พบวา ประชากรสวนใหญมีรายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท/เดือน
จํานวน 215 คน คิดเปนรอยละ 55.13 รองลงมา คือ ระหวาง 20,000-30,000 บาท/เดือนจํานวน 96
คน คิดเปนรอยละ 24.62 30,000 บาทขึ้นไป/เดือน จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 14.61 และ
ประชากรที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10,000 บาท/เดือนจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.64 ตาม
ลําดั
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ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพ

รายได จํานวน รอยละ
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 162 41.54
เกษตรกร 5 1.28
ประกอบธุรกิจสวนตัว 206 52.82
รับจางทั่วไป 17 4.36

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 5 พบวา ประชากรสวนใหญมีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 206 คน
คิดเปนรอยละ 52.82 รองลงมา คือ รับราชการ/รับวิสาหกิจ จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 41.54
อาชีพรับจางทั่วไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.36 และจํานวนประชากรที่นอยที่สุดคือ อาชีพ
เกษตรกร จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.28 ตามลําดับ

ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละกลุมตัวอยาง จําแนกตามการรับรูขาวสาร

รายได จํานวน รอยละ
เอกสารประชาสัมพันธ 42 10.77
เจาหนาที่หรือผูบริหารเทศบาล 177 45.38
วิทยุกระจายเสียง 128 32.82
ปายโฆษณา 43 11.03

รวม 390 100.00

จากตารางที่ 6 พบวา ประชากรสวนใหญมีการรับรูขาวสารกับเจาหนาที่หรือผูบริหาร
เทศบาล จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 45.38 รองลงมา คือ วิทยุกระจายเสียง จํานวน 128 คน คิด
เปนรอยละ 32.82 ปายโฆษณา จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 11.03 และจํานวนประชากรที่นอย
ที่สุด คือ เอกสารประชาสัมพันธ จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.77 ตามลําดับ
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สวนที่ 2 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมือง
อรัญประเทศ จังหวัดสระแกว

ผลการวิเคราะห แบบสอบถามการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศจังหวัดสระแกว ปรากฏรายละเอียดดังตารางที่ ดังน้ี

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอย

การมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดการขยะมูลฝอย

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

x SD ระดับ ลํา
ดับ

ดานการวางแผน
1. มีการจัดเวทปีระชาคมใน

เทศบาลเพ่ือวิเคราะหปญหาและให
เห็นความสําคัญของการคดัแยก
ขยะมูลฝอย
2. มีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน
การจัดการขยะ
3. มีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาเพ่ือขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากเทศบาล
4. มีการแตงตั้งคณะกรรมการการ
ดําเนินการเพ่ือสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการ
ขยะมูลฝอย
5. มีการวางแผนในการรณรงค
ประชาสัมพันธใหประชาชน
รวมมือในการจัดการขยะมูลฝอย

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

11
(2.82)

3
(0.77)

4
(1.03)

3
(0.77)

10
(2.56)

182
(46.67)

207
(53.08)

212
(54.36)

352
(90.26)

305
(78.21)

197
(50.51)

180
(46.15)

174
(44.62)

35
(8.97)

75
(19.23)

1.52

1.55

1.56

1.92

1.83

0.55

0.51

0.52

0.30

0.44

นอย
ที่สุด

นอย
ที่สุด
นอย
ที่สุด

นอย

นอย

5

4

3

1

2

เฉล่ียรวมรายดาน 1.68 0.46 นอยที่สุด
ดานการดําเนินงาน

1. เขารวมประชุม อบรม
ประชาสัมพันธเก่ียวกับการจัดการ
ขยะมูลฝอย

0
(0.00)

0
(0.00)

88
(22.5)

196
(50.26)

106
(27.18)

1.95 0.70 นอย 3
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ตารางที่ 7 (ตอ)

การมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอย

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ที่สุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ที่สุด

x SD ระดับ ลํา
ดับ

2. มีการจัดการคัดแยกขยะกอน
นําไปทิ้งหรือกําจัด
3. มีการจัดตั้งธนาคารขยะ สถานที่
หรือจดุซ้ือขายขยะมูลฝอยในเทศบาล
4. มีกิจกรรมการสงเสริมแนะนํา

ในการรวมมือจัดการคดัแยกขยะ
กอนนําไปทิ้ง
5. สงเสริมการนําขยะที่ใชแลวนาํ
กลับไปใหใหม

112
(28.72)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

208
(53.33)

0
(0.00)

0
(0.00)

37
(9.49)

66
(16.92)

18
(4.62)

13
(3.33)

286
(73.33)

4
(1.03)
322

(82.56)
271
(69.49)

19
(4.87)

0
(0.00)

50
(12.82)

106
(27.18)

48
(12.31)

4.10

1.92

1.76

2.80

0.70

0.41

0.50

0.77

มาก

นอย

นอย
ที่สุด

ปาน
กลาง

1

4

5

2

เฉล่ียรวมรายดาน 2.51 0.61 นอย
ดานการประเมินผล

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการใน
การติดตามผลและประเมินผลใน
การจัดการขยะมูลฝอย

2. มีการวางแผนและกําหนดเวลา
ในการติดตามประเมินผล

3. มีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนาและ
แกไขปญหาในการดําเนินการจัดการ
ขยะมูลฝอยเพ่ือลดปริมาณขยะได
4. มีการรายงานผลการดําเนินงาน
การจัดการขยะมูลฝอยตอชุมชน

5. มีการนําขอมูลจากการ
ประเมินผลไปเปนแนวทางในการ
จัดทําแผนพัฒนาในครั้งตอไป

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

0
(0.00)

52
(13.33)

0
(0.00)

0
(0.00)

4
(1.03)

6
(1.54)
188

(48.21)

2
(0.51)

8
(2.05)

256
(65.64)

256
(65.64)
83
(21.28)

278
(71.28)

279
(71.54)

130
(33.33)

128
(32.82)

67
(17.18)

110
(28.21)

103
(26.41)

1.68

1.69

2.58

1.72

1.76

0.49

0.50

0.93

0.46

0.48

นอย
ที่สุด

นอย
ที่สุด
นอย

นอย
ที่สุด

นอย
ที่สุด

4

3

1

5

2

เฉล่ียรวมรายดาน 1.89 0.57 นอย
เฉล่ียรวม 2.03 0.55 นอย
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จากตารางที่ 7 พบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่
อําเภอเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ในภาพรวมอยูในระดับนอย ( x = 2.03, SD = 0.55) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานแลวน้ัน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือดานการดําเนินงาน ( x = 2.51,
SD = 0.61) รองลงมาคือ ดานประเมินผล ( x = 1.89, SD = 0.57) และดานการวางแผน ( x = 1.68,
SD = 0.46) ตามลําดับ

การทดสอบสมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานขอที่ 1 ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอ
การจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

ตารางที่ 8 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน x SD t Sig.
ชาย 187 1.57 0.52 1.50 0.13
หญิง 203 1.48 0.58

รวม 390
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติ t – Test เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกันมี
ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติที่ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

สมมติฐานขอที่ 2 ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอ
การจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
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ตารางที่ 9 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามอายุ

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig.
ระหวางกลุม 24.33 5 4.867 19.68 .000*
ภายในกลุม 94.96 384 .247

รวม 119.30 389
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามอายุ โดยใชคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบสมมติฐานพบวา
ประชาชนที่มีอายุตางกันมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกัน
ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อพบความแตกตางกันจึงทําการ
ทดสอบรายคู ดวยวิธี LSD ซึ่งปรากฏผลดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบรายคู ดวยวิธี LSD

อายุ อายุ
15-20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51-60 ป 61 ปขึ้นไป

15-20 ป - 0.15 0.00* 0.21 0.00* 0.03*
21-30 ป - 0.00* 0.79 0.00* 0.00*
31-40 ป
41-50 ป
51- 60 ป
61 ปขึ้นไป

- 0.00*
-

0.00*
0.00*

-

0.00*
0.00*
0.67

-

จากตารางที่ 10 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู จําแนกตามระดับอายุ ดวยวิธี LSD
พบวา คูที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 11 คู คือ 1. อายุระหวาง 15-20 ป กับ
อายุระหวาง 31-40 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 15-20 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมี
สวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุระหวาง 31-40 ป 2. อายุ
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ระหวาง 15-20 ป กับ อายุระหวาง 51-60 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 15-20 ป มี
คาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ
ระหวาง 51-60 ป 3. อายุระหวาง 15-20 ป กับ อายุ 61 ปขึ้นไป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุ
ระหวาง 15-20 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
แตกตางกับประชาชนอายุ 61 ปขึ้นไป 4. อายุระหวาง 15-20 ป กับ อายุระหวาง 31-40 ป หมายความ
วา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 15-20 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ 61 ปขึ้นไป 5. อายุระหวาง 21-30 ป กับ อายุระหวาง
51-60 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 21-30 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุระหวาง 51-60 ป 6. อายุระหวาง 21-
30 ป กับ อายุ 61 ปขึ้นไป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 21-30 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการ
มีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ 61 ปขึ้นไป 7. อายุ
ระหวาง 31-40 ป กับ อายุระหวาง 41-50 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 31-40 ป มี
คาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ
ระหวาง 41-50 ป 8. อายุระหวาง 31-40 ป กับ อายุระหวาง 51-60 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุ
ระหวาง 31-40 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
แตกตางกับประชาชนอายุระหวาง 51-60 ป 9. อายุระหวาง 31-40 ป กับ อายุ 61 ปขึ้นไป หมายความ
วา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 31-40 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
จัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ 61 ปขึ้นไป 10. อายุระหวาง 41-50 ป กับ อายุระหวาง
51-60 ป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 41-50 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุระหวาง 51-60 ป 11. อายุระหวาง 41-
50 ป กับ อายุ 61 ปขึ้นไป หมายความวา ประชาชนที่มีอายุระหวาง 41-50 ป มีคาเฉลี่ยของระดับการ
มีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนอายุ 61 ปขึ้นไป

สมมติฐานขอที่ 3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
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ตารางที่ 11 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามระดับการศึกษา

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig.
ระหวางกลุม 23.33 4 5.831 23.39 .000*
ภายในกลุม 95.97 385 .249

รวม 119.30 389
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามระดับการศึกษา โดยใชคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบสมมติฐาน
พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อพบความแตกตางกัน
จึงทําการทดสอบรายคู ดวยวิธี LSD ซึ่งปรากฏผลดังตารางที่ 12

ตารางที่ 12 การเปรียบเทียบรายคู ดวยวิธี LSD

ระดับการศึกษา ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อนุปริญญา ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี

ประถมศึกษา - 0.00* 0.65 0.00* 0.19
มัธยมศึกษา - 0.00* 0.95 0.00*
อนุปริญญา
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

- 0.00*
-

0.33
0.00*

-

จากตารางที่ 12 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู จําแนกตามระดับการศึกษา ดวยวิธี
LSD พบวา คูที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 6 คู คือ 1. การศึกษา
ระดับประถมศึกษา กับ การศึกษาระดับมัธยมศึกษา หมายความวา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตาง
กับประชาชนที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 2. การศึกษาระดับประถมศึกษา กับ การศึกษาระดับ
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ปริญญาตรี หมายความวา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวน
รวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี
3. การศึกษาระดับมัธยมศึกษา กับ การศึกษาระดับอนุปริญญา หมายความวา ประชาชนที่มี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา 4. การศึกษาระดับมัธยมศึกษา กับ
การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มี
คาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มี
การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี 5. การศึกษาระดับอนุปริญญา กับ การศึกษาระดับปริญญาตรี
หมายความวา ประชาชนที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 6.
การศึกษาระดับปริญญาตรี กับ การศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา ประชาชนที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี

สมมติฐานขอที่ 4 ประชาชนที่มีระดับรายไดแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

ตารางที่ 13 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามรายได

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig.
ระหวางกลุม 15.49 3 5.162 19.20 .000*
ภายในกลุม 103.81 386 .269

รวม 119.30 389
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามรายได โดยใชคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบสมมติฐานพบวา
ประชาชนที่มีระดับรายไดตางกันมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อพบความแตกตางกัน
จึงทําการทดสอบรายคู ดวยวิธี LSD ซึ่งปรากฏผลดังตารางที่ 14
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ตารางที่ 14 การเปรียบเทียบรายคู ดวยวิธี LSD

รายได รายได
นอยกวา
10,000 บาท

10,000-
20,000 บาท

20,001-
30,000 บาท

30,001 บาทขึ้นไป

นอยกวา 10,000 บาท - 0.00* 0.00* 0.15
10,000-20,000 บาท - 0.95 0.00*
20,001-30,000 บาท
30,001 บาทขึ้นไป

- 0.00*
-

จากตารางที่ 14 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู จําแนกตามระดับการศึกษา ดวยวิธี
LSD พบวา คูที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 4 คู คือ 1. รายไดนอยกวา
10,000 บาท กับ รายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท หมายความวา ประชาชนที่มีรายไดนอยกวา
10,000 บาท มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับ
ประชาชนที่มีรายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท 2.รายไดนอยกวา 10,000 บาท กับ รายไดระหวาง
20,001-30,000 บาท หมายความวา ประชาชนที่มีรายไดนอยกวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยของระดับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีรายไดระหวาง
20,001-30,000 บาท 3. รายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท กับ รายได 30,001 บาทขึ้นไป
หมายความวา ประชาชนที่มีรายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีรายได30,001 บาทขึ้นไป 4.
รายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท กับ รายได 30,001 บาทขึ้นไป หมายความวา ประชาชนที่มี
รายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีรายได 30,001 บาทขึ้นไป

สมมติฐานขอที่ 5 ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน
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ตารางที่ 15 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามอาชีพ

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig.
ระหวางกลุม 7.55 3 2.517 8.70 .000
ภายในกลุม 111.74 386 .289

รวม 119.29 389
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามอาชีพ โดยใชคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบสมมติฐานพบวา
ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยแตกตาง
กัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อพบความแตกตางกันจึงทํา
การทดสอบรายคู ดวยวิธี LSD ซึ่งปรากฏผลดังตาราง

ตารางที่ 16 การเปรียบเทียบรายคู ดวยวิธี LSD

อาชีพ อาชีพ
รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ

เกษตรกร ประกอบธุรกิจ
สวนตัว

รับจางทั่วไป

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ - 0.00* 0.06 0.00*
เกษตรกร - 0.01* 0.47
ประกอบธุรกิจสวนตัว
รับจางทั่วไป

- 0.00*
-

จากตารางที่ 16 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู จําแนกตามระดับการศึกษา ดวยวิธี
LSD พบวา คูที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 4 คู คือ 1. อาชีพรับราชการ/รับ
วิสาหกิจ กับ อาชีพเกษตรกร หมายความวา ประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ/ รับวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ย
ของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีอาชีพ
เกษตรกร 2. อาชีพรับราชการ/ รับวิสาหกิจ กับ อาชีพรับจางทั่วไป หมายความวา ประชาชนที่มี
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อาชีพรับราชการ/ รับวิสาหกิจ มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะ
มูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีอาชีพรับจางทั่วไป 3. อาชีพเกษตรกร กับ อาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว หมายความวา ประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกร มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว 4. อาชีพ
ประกอบธุรกิจสวนตัว กับ อาชีพรับจางทั่วไป หมายความวา ประชาชนที่มีอาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับ
ประชาชนที่มีอาชีพรับจางทั่วไป

สมมติฐานขอที่ 6 ประชาชนที่มีการรับรูขาวสารแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

ตารางที่ 17 วิเคราะหเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
จําแนกตามการรับรูขาวสาร

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig.
ระหวางกลุม 6.87 3 2.29 7.87 .000*
ภายในกลุม 112.42 386 0.29

รวม 119.29 389
*( p≤ .05)

จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูล
ฝอย จําแนกตามการรับรูขาวสาร โดยใชคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว เพื่อทดสอบสมมติฐาน
พบวา ประชาชนที่มีระดับการรับรูขาวสารตางกันมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
จัดการขยะมูลฝอย แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อ
พบความแตกตางกันจึงทําการทดสอบรายคู ดวยวิธี LSD ซึ่งปรากฏผลดังตารางที่ 18
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ตารางที่ 18 การเปรียบเทียบรายคู ดวยวิธี LSD

อาชีพ อาชีพ
เอกสาร
ประชาสัมพันธ

เจาหนาที่
เทศบาล

วิทยุกระจายเสียง ปายโฆษณา

เอกสารประชาสัมพันธ - 0.00* 0.15 0.05
เจาหนาที่เทศบาล - 0.00* 0.11
วิทยุกระจายเสียง
ปายโฆษณา

- 0.34
-

จากตารางที่ 18 การเปรียบเทียบความแตกตางรายคู จําแนกตามการรับรูขาวสาร ดวยวิธี
LSD พบวา คูที่มีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 มี 2 คู คือ 1. เอกสาร
ประชาสัมพันธ กับ เจาหนาที่เทศบาล หมายความวา ประชาชนมีการรับรูขาวสารจากเอกสาร
ประชาสัมพันธ มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตาง
กับประชาชนที่มีการรับรูขาวสารจากเจาหนาที่เทศบาล 2. เจาหนาที่เทศบาล กับ วิทยุกระจายเสียง
หมายความวา ประชาชนมีการรับรูขาวสารจากเจาหนาที่เทศบาล มีคาเฉลี่ยของระดับการมีสวนรวม
ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตางกับประชาชนที่มีการรับรูขาวสารจาก
วิทยุกระจายเสียง
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ตารางที่ 19 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย

สมมติฐานการวิจัยที่ต้ังไว ผลการทดสอบสมมติฐาน
1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีระดับการมีสวน
รวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

4. ประชาชนที่มีระดับรายไดแตกตางกัน มีระดับการมีสวน
รวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

6. ประชาชนที่มีการรับรูขาวสารแตกตางกัน มีระดับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

จากตารางที่ 19 ผลการวิจัย ประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพและการรับรู
ขาวสารตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว สวนประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัด
สระแกว ที่ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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บทที่ 5
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เขต
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว” มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาระดับการมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เพื่อ
เปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแกวปบปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ และ
การรับรูขาวสาร ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรกลุมตัวอยางในเขตเทศบาลเมือง
อรัญประเทศ จังหวัดสระแกว จํานวน 390 คน เคร่ืองมือที่ใชคือแบบสอบถาม สถิติที่ใชคือการแจก
แจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน โดยใชคาสถิติ
t- Test และคาสถิติความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการ LSD

สรุปผลการวิจัย
สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
เปนการนําเสนอจํานวน และรอยละของประชากรที่ใชในการศึกษาจํานวน 390 คน 1 ผล

การศึกษาพบวาประชากรที่ใชศึกษาเปนเพศชาย 187 คน คิดเปนรอยละ 47.95 และ เพศหญิงจํานวน
203 คน คิดเปนรอยละ 52.05 ประชากรสวนใหญมีอายุ 21-30 ป คิดเปนรอยละ 26.15 รองลงมา คือ
อายุ 41- 50 ป จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 25.13 อายุ 31-40 ป คิดเปนรอยละ 21.54 อายุ 51-60 ป
จํานวน 53 คิดเปนรอยละ 13.59 อายุ 15-20 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.23 และจํานวน
ประชากรที่นอยที่สุดคือ อายุ 61 ปขึ้นไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.36 ตามลําดับ ประชากร
สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 40.00 รองลงมาคือ ระดับ
มัธยมศึกษา จํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 31.79 ระดับประถมศึกษา จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ
18.72 ระดับอนุปริญญา (ปวช,ปวส) จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.44 และประชากรที่มีระดับ
การศึกษานอยที่สุด คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.05 ตามลําดับ
ประชากรสวนใหญมีรายไดระหวาง 10,000-20,000 บาท/เดือน จํานวน 215 คน คิดเปนรอยละ
55.13 รองลงมา คือ ระหวาง 20,000-30,000 บาท/เดือนจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 24.62 30,000
บาทขึ้นไป/เดือน จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 14.61 และประชากรที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา
10,000 บาท/เดือนจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.64 ตามลําดับ ประชากรสวนใหญมีอาชีพ
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ประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 52.82 รองลงมา คือ รับราชการ/รับวิสาหกิจ
จํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 41.54 อาชีพรับจางทั่วไป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.36 และ
จํานวนประชากรที่นอยที่สุดคือ อาชีพเกษตรกร จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.28 ตามลําดับ
ประชากรสวนใหญมีการรับรูขาวสารกับเจาหนาที่หรือผูบริหารเทศบาล จํานวน 177 คน คิดเปน
รอยละ 45.38 รองลงมา คือ วิทยุกระจายเสียง จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 32.82 ปายโฆษณา
จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 11.03 และจํานวนประชากรที่นอยที่สุด คือ เอกสารประชาสัมพันธ
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 10.77 ตามลําดับ

สวนที่ 2 การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมือง
อรัญประเทศจังหวัดสระแกว

จากผลการวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่อําเภอ
เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ในภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดานแลวน้ัน
พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการดําเนินงาน อยูในระดับการมีสวนรวมนอย รองลงมาคือ
ดานประเมินผล และดานการวางแผน ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีขอคนพบ ดังน้ี

1.ดานการดําเนินงาน การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการคัดแยกขยะกอนนําไป
ทิ้งหรือกําจัด มีคะแนนคาเฉลี่ยมากที่สุด ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนอยูในระดับมาก รองลงมา
เปนการสงเสริมการนําขยะที่ใชแลวนํากลับไปใชใหม มีคาคะแนนเฉ,ยอยูในระดับมาก ซึ่ง
ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมในระดับปานกลาง และการเขารวมประชุม อบรม ประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย การจัดต้ังธนาคารขยะ สถานที่หรือจุดซื้อขายขยะมูลฝอยในเทศบาล
ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมนอย สวนกิจกรรมการสงเสริมแนะนําในการรวมมือจัดการคัดแยก
ขยะกอนนําไปทิ้ง ประชาชนมีระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด

2.ดานการประเมินผล การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการคัดแยกขยะกอนนําไป
ทิ้งหรือกําจัด มีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับรองลงมา เมื่อพิจารณาแตละดาน พบวา การมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงพัฒนาและแกไขปญหาในการดําเนินการจัดการขยะมูล
ฝอยเพื่อลดปริมาณขยะรองลงมาเปนการนําขอมูลจากการประเมินผลไปเปนแนวทางในการจัดทํา
แผนพัฒนาในคร้ังตอไป สวนระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด การวางแผนและกําหนดเวลาในการ
ติดตามประเมินผล การแตงต้ังคณะกรรมการในการติดตามผลและประเมินผลในการจัดการขยะมูล
ฝอย การรายงานผลการดําเนินงานการจัดการขยะมูลฝอยตอชุมชน ตามลําดับ
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ผลการเปรียบเทียบตามวัตถุประสงคการวิจัยการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการ
ขยะมูลฝอย กรณีศึกษา เขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว

ผลการวิจัย ประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพและการรับรูขาวสารตางกัน
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาล
เมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตาม
สมมติฐานที่ต้ังไว สวนประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ที่ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

อภิปรายผล
1. จากผลการวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา

เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว พบวา ระดับการมีสวนรวมในภาพรวมอยูในระดับนอย
เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการดําเนินงาน มีระดับการมี
สวนรวมอยูในระดับนอย และดานที่มีคะแนนเฉลี่ยรองลงมา คือ ดานการประเมินผล ซึ่งมีระดับ
การมีสวนรวมอยูในระดับนอยเชนกัน และดานที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการวางแผน ดังน้ัน
จากผลการวิจัยน้ี มีความสอดคลองกับการศึกษาวิจัยของ ปวันพัสชร บุญยะชัยชนะ (2552,
บทคัดยอ) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนดานการจัดการขยะในเขตพื้นที่เทศบาลนคร
เชียงใหม) ผลการศึกษาพบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนดานการจัดการขยะอยูในระดับไม
มีสวนรวมมากที่สุด ไมมีสวนรวมในการวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการ รองลงมา มีสวนรวมใน
ระดับนอย คือมีสวนรวมในการประชาสัมพันธหรือชักชวนใหรวมทํากิจกรรมเขาไปมีสวนรวมใน
กิจกรรมหรือโครงการ พบวา สวนใหญเห็นวาการจัดการปญหาขยะยังไมเปนที่นาพึงพอใจ อาจ
เน่ืองมาจากปญหาความสัมพันธระหวางกลุมการเมืองทองถิ่นกับชุมชนหรือกลุมผลประโยชน จน
กอใหเกิดการจัดเก็บขยะไมเทาเทียมกันในแตละพื้นที่ เชนเดียวกับผลการวิจัยน้ี แสดงวา ประชาชน
ในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศมีระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับนอย
ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูนําชุมชนหรือเทศบาล เปดชองทางใหประชานมีสวนรวมในการวางแผน มีการ
จัดเวทีประชาคมในเทศบาลเพื่อวิเคราะหปญหาและใหเห็นความสําคัญของการคัดแยกขยะมูลฝอย
มีสวนรวมในการจัดทําแผนงานการจัดการขยะ สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาเพื่อขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากเทศบาล มีการแตงต้ังคณะกรรมการการดําเนินการเพื่อสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย มีการวางแผนในการรณรงคประชาสัมพันธให
ประชาชนรวมมือในการจัดการขยะมูลฝอย จะเห็นไดวา เทศบาลเมืองอรัญประเทศใหความสําคัญ
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กับการวางแผนวาจะเลือกปฏิบัติสิ่งใดน้ัน จะทําใหประชาชนมีสวนรวมในดานน้ัน ๆ นอย ดังน้ัน
ควรเร่ิมต้ังแตการวางแผนที่ดี เพื่อสืบเน่ืองไปถึง ดานการดําเนินงาน หากเทศบาลมีการดําเนินงานที่
ดีจะทําใหการปฏิบัติงานเปนไปไดอยางลุลวงและประชาชนใหความสนใจและเขามามีสวนรวม
มากขึ้น สงผลใหการมีสวนรวมในการประเมินผลงานดีขึ้นไปดวย

2. จากผลการศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ
ระดับการศึกษา รายได อาชีพ การรับรูขาวสาร พบวา ประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายได
อาชีพและการรับรูขาวสารตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว สวนประชาชนที่มี
เพศตางกัน มีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะเพศ ไมใชตัว
แปรสําคัญในการมีสวนรวมของประชาชน ทั้งหญิงและชาย มีสวนรวมอยูในระดับการมีสวนรวม
เดียวกัน สิ่งที่บงบอกถึงการมีสวนรวมมากที่สุด คือ อายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ และการรับรู
ขาวสาร ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ วิชยุต ธนสิทธิสวัสด์ิ และพินิจ ดวงจินดา (2551,
บทคัดยอ) การมีสวนของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย ของเทศบาลตําบลควนขนุนอําเภอ
ควนขนุน จังหวัดพัทลุง เปรียบเทียบ การมีสวนรวมของประชาชนจําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ
การสมรส ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ รายไดตอเดือน สถานภาพในที่อยูอาศัย ระยะเวลาที่
อยูอาศัย และแหลงขาวสาร พบวา รายได สถานภาพในที่อยูอาศัย ระยะเวลาที่อยูอาศัย และแหลง
ขาวสาร มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตําบลควน
ขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง สาหรับเพศ อายุ สถานภาพการสมรส การประกอบอาชีพ และ
รายไดตอเดือน ไมมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
ตําบลควนขนุน อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ

1.1 เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ควรสงเสริมกระบวนการมีสวนรวม
ของคณะกรรมการชุมชน ประชาชนในการแกไขปญหาการจัดการขยะมูลฝอย

1.2 รัฐบาลควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการสนับสนุนงบประมาณในการแกไขปญหา
ขยะมูลฝอยขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือเทศบาลอยางเรงดวน
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1.3 เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ควรสงเสริมและสนับสนุนให
ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนที่ถูกตอง ภายใตหลักการคือ การลด
ปริมาณขยะมูลฝอยที่แหลงกําเนิด การนาขยะมูลฝอยกลับไปใชซ้ํา การนําขยะมูลฝอยกลับมาใช
ใหม การปฏิเสธการใชผลิตภัณฑที่ยากตอการกาจัด

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
2.1. เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ควรนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยในคร้ัง

น้ีไปพัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย อีกทั้งผูบริหารเทศบาลควรเอาใจใสดูแล ตรวจสอบ
คุณภาพระบบการจัดการขยะมูลฝอยเพื่อใหเปนไปตามความตองการของประชาชน

2.2 เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว ควรนําขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของประชาชน โดยเฉพาะขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยไปพิจารณาเพื่อกําหนดเปน
แผนยุทธศาสตร แผนพัฒนาอ่ืน ๆ รวมทั้งเปนขอมูลในการจัดทําเทศบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจําป

2.3 ผูที่มีความสนใจศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว อาจเลือกศึกษาในองคการปกครองทองถิ่น
พื้นที่อ่ืน ๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบภาพรวมได ตลอดจนเลือกศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่คาดวาจะมีผลตอ
องคการปกครองทองถิ่นอ่ืน ๆ หรือหนวยงานอ่ืน ๆ เพิ่มเติมจากที่ไดศึกษาแลวในงานวิจัยคร้ังน้ี
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แบบสอบถาม
การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอรัญประเทศ

จังหวัดสระแกว
คําชี้แจง
แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว และเพื่อศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในเทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกว เพื่อนําไปเปนแนวทางในการบริหาร
จัดการและแกไขปญหาในการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษา
เทศบาลเมืองอรัญประเทศ จังหวัดสระแกวใหมีประสิทธิภาพ
แบบสอบถามฉบับน้ี แบงออกเปน 2 สวน คือ

สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
สวนที่ 2 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย

นางสาวกันตสินี บุญสม
รหัสนิสิต 56910331

นักศึกษาหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต
คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา
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สวนท่ี 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง หนาคําตอบท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด
1. เพศ
( ) ชาย ( ) หญิง
2. อายุ
( ) 15-20 ป ( ) 21-30 ป
( ) 31-40 ป ( ) 41-50 ป
( ) 51-60 ป ( ) 61 ป ขึ้นไป

3. ระดับการศึกษา
( ) ประถมศึกษา ( ) มัธยมศึกษา
( ) อนุปริญญา (ปวช,ปวส) ( ) ปริญญาตรี
( ) สูงกวา ปริญญาตรี ( ) อ่ืน ๆ ……………………………….
4. รายได
( ) ตํ่ากวา 10,000 บาท/เดือน ( ) 10,000-20,000 บาท/เดือน
( ) 20,000-30,000 บาท/เดือน ( ) 30,000 บาทขึ้นไป/เดือน
5. อาชีพ
( ) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ( ) เกษตรกร
( ) ประกอบธุรกิจสวนตัว ( ) รับจางทั่วไป
( ) อ่ืน ๆ …………………………………………
6. การรับรูขาวสาร
( ) เอกสารประชาสัมพันธ ( ) เจาหนาที่หรือผูบริหารเทศบาล
( ) วิทยุกระจายเสียง ( ) ปายโฆษณา
( ) อ่ืน ๆ ………………………………………….
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สวนท่ี 2 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองวาง หนาคําตอบท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุด

การมีสวนรวมของประชาชน
ระดับการมีสวนรวมของประชาชน

มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย

ท่ีสุด
การมีสวนรวมในการวางแผน
1. มีการจัดเวทีประชาคมในเทศบาลเพื่อ
วิเคราะหปญหาและใหเห็นความสําคัญ
ของการคัดแยกขยะมูลฝอย
2. มีสวนรวมในการจัดทําแผนงานการ
จัดการขยะ
3. มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาเพื่อ
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก
เทศบาล
4. มีการแตงต้ังคณะกรรมการการ
ดําเนินการเพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอย
5. มีการวางแผนในการรณรงค
ประชาสัมพันธใหประชาชนรวมมือใน
การจัดการขยะมูลฝอย
การมีสวนรวมในการดําเนินงาน
1. เขารวมประชุม อบรม ประชาสัมพันธ
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย

2. มีการจัดการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง
หรือกําจัด

3. มีการจัดต้ังธนาคารขยะ สถานที่หรือ
จุดซื้อขายขยะมูลฝอยในเทศบาล
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การมีสวนรวมของประชาชน
ระดับการมีสวนรวมของประชาชน

มาก
ท่ีสุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด

4. มีกิจกรรมการสงเสริมแนะนําในการ
รวมมือจัดการคัดแยกขยะกอนนําไปทิ้ง
5. สงเสริมการนําขยะที่ใชแลวนํากลับไป
ใหใหม
การมีสวนรวมในการประเมินผล
1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการในการ
ติดตามผลและประเมินผลในการจัดการ
ขยะมูลฝอย

2. มีการวางแผนและกําหนดเวลาในการ
ติดตามประเมินผล

3. มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
ในการปรับปรุงพัฒนาและแกไขปญหาใน
การดําเนินการจัดการขยะมูลฝอยเพื่อลด
ปริมาณขยะได
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานการ
จัดการขยะมูลฝอยตอชุมชน
5. มีการนําขอมูลจากการประเมินผลไป
เปนแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาใน
คร้ังตอไป

ขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห
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