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 งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัและความพึงพอใจของนกัลงทุนต่างชาติท่ีเขา้มาลงทุนใน
ประเทศไทย เพื่อเสนอแนะแนวทางการเตรียมความพร้อมและปรับตวัต่อกระแสการเปล่ียนแปลง
การคา้โลก การเคล่ือนยา้ยการลงทุน ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนโอกาสการขยายตลาดและเพิ่ม
ปริมาณการลงทุน 
 มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวเิคราะห์ถึง (1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก
ลงทุนในประเทศไทย  (2) เพื่อประเมินความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทย (3) เพื่อศึกษา
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงนโยบายและหลกัเกณฑก์ารส่งเสริมการลงทุนและมาตรการต่าง ๆ 
ตามท่ีคณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุนไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารใหสิ้ทธิประโยชน์ข้ึนใหม่ 
 ผลการวจิยัคร้ังน้ีพบวา่ ปัจจยัทางดา้นสิทธิประโยชน์ ปัจจยัทางดา้นการผลิต ตลอดจน
โครงสร้างพื้นฐานนั้นเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหน้กัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนในประเทศไทย แต่
อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้มาลงทุนของนกัลงทุนต่างชาติ
พบวา่ สถานการณ์การเมืองไทยเป็นปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีผลต่อนกัลงทุนมากท่ีสุด ดงันั้นภาพลกัษณ์ของ
รัฐบาลตลอดจนนโยบายต่าง ๆ ท่ีมีออกมาจากทางภาครัฐนั้นลว้นมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน
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 This study aims to investigate the factors and satisfaction of foreign investors to invest 
in Thailand. The study results will be valuable to investor to prepare and qualify themselves to the 
global trade changing, investment mobility as well as the opportunity expansion and increase 
investment. 
                    The objectives of this study are to  (1) To study the factors that affect the decision to 
invest in Thailand (2) To assess satisfaction after invested in the Thailand (3) To study the effects  
changes in policies and regulations of New BOI investment promotion, Announcement of the 
Board of Investment No.2 /2557. 
                    The results show that all representatives of the sample group have given the weight 
of each criterion: Privileges of Board of Investment, Manufacture and Infrastructure are  factors 
supporting foreign investors to invest in Thailand. However, considering the negative factors to 
influence of foreign investors was the political situation which affects most investors. So, the 
public image of government and policies have announced that effect with the decisions to invest 
in Thailand. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศมีความส าคญัต่อการพฒันาดา้นเศรษฐกิจของประเทศ

ก าลงัพฒันา เน่ืองจากระดบัการออมภายในประเทศไม่เพียงพอต่อความตอ้งการลงทุนในประเทศ 
ดงันั้น จึงตอ้งอาศยัเงินลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ เพื่อใชใ้นการลงทุนภายในประเทศดว้ย ซ่ึง
การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศน้ีไม่ไดม้าในรูปของเม็ดเงินการลงทุนเพียงอยา่งเดียว แต่ยงั
รวมถึงความรู้ดา้นเทคโนโลยกีารจดัการและทุนทางปัญญา ซ่ึงจะช่วยเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั
ของประเทศและกระตุน้การเติบโตของเศรษฐกิจของไทย 
 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีความน่าสนใจในการเขา้มาลงทุนของชาวต่างชาติ มี
ประชากรประมาณ 68 ลา้นคน และเป็นศูนยก์ลางของเอเชียตะวนัออกเฉียงใตส้ าหรับบริษทันานา
ประเทศ ประเทศไทยติดอนัดบัหน่ึงในประเทศท่ีมีการแข่งขนัทางการตลาดสูงท่ีสุดในภูมิภาคและ
ติดอนัดบั15 ประเทศในเร่ืองการคุม้ครองผูล้งทุน การลงทุนในประเทศนั้นท าใหป้ระเทศไทยเป็น
ประเทศท่ีน่าสนใจและเป็นจุดหมายปลายทางของนกัลงทุนต่างประเทศ อยูใ่นอนัดบัท่ี 8 ของโลก มี
ระบบโครงสร้างพื้นฐานดา้นสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีดีเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของประเทศ 
สะดวกรวดเร็วดว้ยเส้นทางคมนาคมขนส่งทางบกท่ีเช่ือมต่อกบัระบบคมนาคมขนส่ง ทางอากาศ
และทางน ้า (กรมเศรษฐกิจระหวา่งประเทศกระทรวงการต่างประเทศ, 2556) 
 ทิศทางการลงทุนของนกัลงทุนต่างชาติในประเทศไทยท่ีถูกคาดการณ์ในระยะสั้น  
มีแนวโนม้เชิงบวกมากกวา่เชิงลบในทุกประเภทธุรกิจ โดยนกัลงทุนต่างชาติส่วนใหญ่ยงัคงมี
นโยบายการลงทุนในระดบัท่ีไม่ลดนอ้ยลงกวา่เดิม ทั้งน้ีจากการท่ีนกัลงทุนต่างชาติระบุวา่ธุรกิจท่ี
ตนเองก ากบัดูแลอยูมี่แนวโนม้ท่ีจะขยายกิจการมีสัดส่วนเพิ่มสูงข้ึนจากปีท่ีผา่นมาแสดงใหเ้ห็นถึง
ทิศทางการลงทุนในประเทศไทยท่ีน่าจะมีแนวโนม้ท่ีดีข้ึนในอนาคตอนัใกล ้อยา่งไรก็ตามปัจจยั
ส าคญัท่ีตอกย  ้าใหป้ระเทศไทยยงัคงตอ้งใหค้วามระมดัระวงัในการบริหารประเทศใหเ้กิดความสงบ
เรียบร้อย กอปรกบัรัฐบาลไทยควรมีนโยบายการท างานท่ีชดัเจนกระบวนการท างานท่ีโปร่งใสและ
เนน้ความปรองดองให้เกิดข้ึนในประเทศเพื่อเรียกความเช่ือมัน่กลบัคืนมา เน่ืองจากปัญหาขอ้ยุติ
ดา้นการเมืองดูจะเป็นปัญหาภายในท่ีจดัการไดภ้ายในรัฐบาลเดียวเน่ืองจากรัฐบาลใหม่เพิ่งผลดัมือ
กบัรัฐบาลเก่าดงันั้นส่ิงท่ีนกัลงทุนดูมีความวิตกกงัวลมากเป็นพิเศษ คือเร่ืองของนโยบายดา้นการคา้/ 
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การลงทุนของรัฐบาลใหม่ ท่ีนกัลงทุนยงัคงเฝ้าระวงัวา่จะออกมาในลกัษณะท่ีเอ้ือประโยชน์หรือ
เป็นอุปสรรคทางการคา้ และธุรกิจประเภทใดท่ีจะไดรั้บผลกระทบบา้ง 
 หากพิจารณาถึงแนวโนม้ในการลงทุนในระยะยาว พบวา่ปัจจยัท่ีนกัลงทุนต่างชาติแสดง
ความคิดเห็นวา่ประเทศไทยน่าจะมีแนวโนม้การเปล่ียนแปลงท่ีไม่แตกต่างไปจากเดิมมากนกั
เน่ืองจากนกัลงทุนยงัอยูใ่นสภาวะเฝ้าระวงัและยงัไม่กลา้ขยายการลงทุนมากนกั จ าเป็นตอ้งใชเ้วลา
ในการดูรูปการของรัฐบาลใหม่ ท่ีทุกฝ่ายต่างตั้งความหวงัวา่จะสามารถพยงุประเทศใหเ้กิดความ
สงบเรียบร้อย สร้างสันติในรัฐบาลเพื่อใหทุ้กฝ่ายท างานไดต้ามปกติอยา่งไรก็ตามประเด็นเร่ืองของ
ค่าจา้งแรงงานยงัคงเป็นประเด็น ท่ีนกัลงทุนต่างชาติใหค้วามส าคญั กอปรกบัประเทศเพื่อนบา้น
อยา่งจีน เวยีดนาม และอินเดียดูจะมีแนวโนม้ท่ีเอ้ือต่อการลงทุนอยูม่าก ดงันั้นหากรัฐบาลไม่
สามารถก าหนดราคาค่าจา้งของแรงงานกลุ่มฝีมือและไร้ฝีมือใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม คือ มี
คุณภาพสมราคายอ่มส่งผลต่อการทบทวนการขยายการลงทุนในประเทศอยา่งแน่นอนเพราะ
ประเทศเพื่อนบา้นดูจะมีภาษีท่ีดีกวา่ในเร่ืองของการส่ือสารทางธุรกิจ ดงันั้นการพฒันาทรัพยากร
ของชาติในกลุ่มแรงงานฝีมือตอ้งเนน้เร่ืองการส่ือสารและแกไ้ขปัญหาเร่ืองภาษา เพื่อส่งเสริมให้
ต่างชาติสามารถท างานกบัแรงงานไทยไดง่้ายกวา่เดิม (กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 2557) 
 ความส าคญัดงักล่าวผูว้จิยัเห็นวา่ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนจ าเป็นตอ้งศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจการลงทุนและการขยายการลงทุนในประเทศ และผลกระทบใดจากการ
เปล่ียนแปลงนโยบายของรัฐท่ีเป็นอุปสรรคต่อนกัลงทุนต่างชาติ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการป้องกนั 
การสนบัสนุน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและอ านวยความสะดวกดา้นการลงทุน 
  
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

1.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกลงทุนในประเทศไทย  
2.  เพื่อประเมินความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทย 

3.  เพื่อศึกษาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุน
และมาตรการต่าง ๆ ตามท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารใหสิ้ทธิ
ประโยชน์ข้ึนใหม่ 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการส่งเสริมการลงทุนของคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุน 
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2.  เพื่อใหน้กัลงทุนต่างชาติใชเ้ป็นแนวทางเปล่ียนแปลงรูปแบบการพฒันาธุรกิจ  
ใหส้อดคลอ้งกบัการปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนตามประกาศท่ี 2/ 2557 

 
ขอบเขตของการวจิัย 

1.   เป็นการศึกษาวเิคราะห์ผลกระทบของนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุน 
ตามท่ีคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนไดอ้อกประกาศท่ี 2/ 2557 ก าหนดหลกัเกณฑก์ารใหสิ้ทธิ
ประโยชน์ข้ึนใหม่ 

2.  ออกแบบสอบถามเก็บขอ้มูลและท าการส ารวจปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน
และความพึงพอใจหลงัการลงทุน ของกลุ่มตวัอยา่ง 2 นิคมอุตสาหกรรม คือ นิคมอุตสาหกรรม
สยามอิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์ค และ นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร 

 

แผนการศึกษา 
 1.  ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจการลงทุน นโยบายและหลกัเกณฑ์ 

ส่งเสริมการลงทุน และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  วางแผนการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล ออกแบบสอบถามวเิคราะห์ประเมินผลจากขอ้มูลท่ี

เก็บมาได ้โดยใชแ้บบสอบถามกบัการใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ 
3. ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชเ้ป็นค่าตวัช้ีเพื่อวดัวา่ปัจจยัใดเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจลงทุนและความพึงพอใจหลงัการลงทุนมากท่ีสุด  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (สกท.): Board of Investment 

(BOI) หมายถึง หน่วยงานท่ีช่วยในการส่งเสริมการลงทุน โดยใหสิ้ทธิประโยชน์ทางดา้นภาษีอากร 
เช่น การยกเวน้/ ลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล การยกเวน้/ ลดหยอ่นอากรขาเขา้เคร่ืองจกัร และ
วตัถุดิบ/ วสัดุจ าเป็น และสิทธิประโยชน์ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัภาษีอากรเช่น การบริการอ านวยความ
สะดวกในการน าช่างฝีมือ และผูช้  านาญการชาวต่างชาติเขา้มาท างานในกิจการท่ีไดรั้บการส่งเสริม 
รวมทั้งการใหถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีดินแก่นกัลงทุนในการด าเนินการตามโครงการ 

ผูข้อรับการส่งเสริม หมายถึง  ผูข้อรับการส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบญัญติั 
ผูไ้ดรั้บการส่งเสริม  หมายถึง  ผูไ้ดรั้บบตัรส่งเสริมตามพระราชบญัญติั 
คณะกรรมการ หรือ กกท. หมายถึง  คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
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เคร่ืองจกัร  หมายถึง  เคร่ืองจกัรท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นกิจการท่ีไดรั้บการส่งเสริมและ
เคร่ืองจกัรท่ีจ าเป็นตอ้งใชใ้นการก่อสร้างโรงงาน ซ่ึงรวมถึง ส่วนประกอบ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใชแ้ละโครงโรงงานส าเร็จรูปท่ีน ามาติดตั้งเป็นโรงงานดว้ย 
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บทที ่2 
เอกสาร ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัต่าง ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้ง สรุปสาระส าคญัเพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานในการวจิยั โดยจะน าเสนอตามล าดบัหวัขอ้ ดงัน้ี 
1. แนวคิดและทฤษฎีการลงทุน 
2. นโยบายการส่งเสริมการลงทุน 
3. ปัจจยัท่ีกระตุน้การลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ 
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 รายละเอียดของทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ มีดงัต่อไปน้ี 
 

แนวคดิและทฤษฎกีารลงทุน 
 ความหมายของการลงทุน 
 “การลงทุน” คือ การท่ีเราใชจ่้ายเงินสดรูปแบบหน่ึงในปัจจุบนั โดยมุ่งหวงัจะไดรั้บ 
ผลตอบแทนจากการใชจ่้ายนั้นในอนาคต ซ่ึงผูล้งทุนเช่ือวา่เงินสดหรือผลตอบแทนส่วนเพิ่มท่ีจะ
ไดรั้บคืนนั้น จะสามารถชดเชยระยะเวลา อตัราเงินเฟ้อ และความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
(ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) 
 การลงทุน (Investment) หมายถึง การซ้ืออสังหาริมทรัพยห์รือหลกัทรัพยข์องบุคคลหรือ 
สถานบนัซ่ึงใหผ้ลตอบแทนเป็นสัดส่วนกบัความเส่ียงตลอดเวลาอนัยาวนานประมาณ 10 ปี แต่
อยา่งต ่าไม่ต ่ากวา่ 3 ปี (เพชรี ขมุทรัพย,์ 2544) 
 โคจิมา (Kojima, 1978)  กล่าววา่การลงทุนโดยตรงคือ การน าเอาเงินทุน  ความช านาญ
ในการบริหารความรู้ทางเทคนิควชิาการไปสู่ประเทศผูรั้บการลงทุน ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอ านาจใน
การเปล่ียนแปลงและพฒันาเศรษฐกิจ 
 เวอร์นอน (Vernon, 1999) กล่าววา่การลงทุนชนิดใดก็ตามจะเป็นส่ิงดึงดูดใจผูล้งทุนก็
ต่อเม่ือ ผลจากการลงทุนท่ีเขาคาดวา่จะไดมี้ค่าสูงกวา่ตน้ทุนในการลงทุนของเขา และเป็นทางเลือก
ท่ีจะไดผ้ลตอบแทนสูงสุด ส่วนทางดา้นประเทศเจา้บา้นนั้น การลงทุนจะเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจก็ต่อเม่ือ
รายจ่ายหรือตน้ทุนท่ีคาดวา่จะตอ้งจ่ายใหแ้ก่ผูล้งทุนนั้นมีค่าต ่ากวา่ผลท่ีไดรั้บ ดงันั้นวตัถุประสงค์
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ของการลงทุนในต่างประเทศก็คือผลตอบแทนท่ีไดจ้ากการลงทุนในอตัราท่ีสูงกวา่ผลตอบแทนท่ีจะ
ไดจ้ากการลงทุนภายในประเทศของทุน การเคล่ือนไหวของเงินลงทุนโดยทัว่ไปมกัจะมาจาก
ประเทศท่ีพฒันาแลว้และมีทุนมากไปยงัประเทศท่ีมีระดบัการพฒันาดอ้ยกวา่ และมีทรัพยากร
เงินทุนนอ้ย ซ่ึงภายใตส้ภาพเช่นน้ี ความสามารถในการให้ผลผลิตเพิ่มของทรัพยากรทุนยงัมี
ระดบัสูงอยูแ่ละสูงกวา่ผลผลิตเพิ่ม ซ่ึงเงินทุนจ านวนเดียวกนัก่อใหเ้กิดข้ึนภายในประเทศของ
ตนเอง การเคล่ือนไหวของเงินทุนระหวา่งประเทศเช่นน้ี จดัไดว้า่เป็นกระบวนการท่ีท าใหเ้กิดความ
เท่าเทียมกนัระหวา่งประเทศ โดยท าใหก้ารแบ่งสรรและใชป้ระโยชน์ทรัพยากรของโลกมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 จุดมุ่งหมายการลงทุนของนกัลงทุนแต่ละรายแตกต่างกนั บางรายลงทุนเพื่อหวงัรายได ้
บางรายหวงัก าไรจากการขายหลกัทรัพย ์และบางรายตอ้งการทั้งสองอยา่งซ่ึงแต่ละรายจะมี
วตัถุประสงคใ์นการลงทุนของตวัเอง 

 ประเภทของนกัลงทุน แบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้3 ประเภทคือ 
  1. การลงทุนเพื่อการบริโภค (Consumer investment) เป็นการลงทุนของผูบ้ริโภคเป็น
เร่ืองเก่ียวกบัการซ้ือสินคา้ประเภทคงทนถาวร เช่น รถยนต ์เคร่ืองดูดฝุ่ น เคร่ืองซกัผา้ ตูเ้ยน็ ฯลฯ 
เป็น การลงทุนท่ีมิไดห้วงัก าไรในรูปของตวัเงิน แต่เพื่อความพอใจในการใชสิ้นทรัพยเ์หล่านั้น
มากกวา่ 
  2. การลงทุนในธุรกิจ (Business or economic investment) เป็นการลงทุนซ้ือทรัพยสิ์น 
เพื่อประกอบธุรกิจหารายได ้โดยหวงัวา่อยา่งนอ้ยท่ีสุดรายไดน้ี้ เพียงพอท่ีจะชดเชยกบัความเส่ียงใน 
การลงทุน การลงทุนประเภทน้ีเป้าหมายในการลงทุนคือก าไร 
  3. การลงทุนในหลกัทรัพย ์ (Financial or securities investment) การลงทุนตาม 
ความหมายทางการเงิน หรือการลงทุนในหลกัทรัพยเ์ป็นการซ้ือสินทรัพย ์(Asset) ในรูปของ 
หลกัทรัพย ์(Securities)  เช่น พนัธบตัร (Bond) หุน้กู ้หรือหุน้ทุน (Stock) การลงทุนลกัษณะน้ีเป็น
การลงทุนทางออ้มซ่ึงแตกต่างจากการลงทุนของธุรกิจ ผูมี้เงินออมเม่ือไม่ตอ้งการท่ีจะเป็นผู ้
ประกอบธุรกิจเอง เน่ืองจากความเส่ียงหรือผูอ้อมเองยงัมีเงินไม่มากพอ ผูล้งทุนอาจน าเงินท่ีออมได ้
จะมากหรือนอ้ยก็ตาม ไปซ้ือหลกัทรัพยท่ี์เขาพอใจท่ีจะลงทุน โดยไดผ้ลตอบแทนในรูปของ
ดอกเบ้ีย หรือเงินปันผลแลว้ แต่ประเภทหลกัทรัพยท่ี์ลงทุน นอกจากน้ีผูล้งทุนอาจไดผ้ลตอบแทน
อีกลกัษณะ หน่ึงคือ ก าไรจากการขายหลกัทรัพย ์(Capital gain) หรือขาดทุนจากการขายหลกัทรัพย ์
(Capital loss) 
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นโยบายการส่งเสริมการลงทุน 
 นโยบายการลงทุนของไทยท่ีผา่นมาประเทศไทยมกัมีบทบาท เป็นประเทศผูรั้บการ
ลงทุน ดงันั้น จึงมกัมีการก าหนดขอ้จ ากดัในการลงทุนในระยะก่อนการลงทุน (Pre-Establishment) 
เช่น การจ ากดัสัดส่วนการถือหุน้ของคนต่างชาติ หรือการหา้มประกอบธุรกิจของคนต่างชาติ หรือ
การก าหนดอาชีพสงวนบางอยา่ง เพื่อช่วยใหค้นไทย หรือผูป้ระกอบการไทยสามารถแข่งขนักบั
ผูป้ระกอบการต่างชาติท่ีจะเขา้มาลงทุนในประเทศได ้โดยเง่ือนไขหรือขอ้จ ากดัในการลงทุนของ
ต่างชาติจะถูกบญัญติัไวใ้นกฎหมายท่ีส าคญั เช่น พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนต่างดา้ว พ.ศ. 
2542 และ พรฎ.ก าหนดงานในอาชีพและวชิาชีพท่ีบุคคลต่างดา้วหา้มท า พ.ศ. 2522 นอกจากน้ียงัมี
กฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนและนกัลงทุนอีก เช่น พ.ร.บ. คนเขา้เมือง พ.ศ. 2522 พ.ร.บ. 
การท างานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2551 อยา่งไรก็ดี ในระยะต่อมาจนถึงปัจจุบนั การก าหนดเง่ือนไข
การลงทุนของประเทศ จะมีลกัษณะผอ่น คลาย โดยเปล่ียนแปลงจากมาตรการท่ีตั้งขอ้จ ากดัไปสู่การ
สร้างแรงจูงใจใหน้กัลงทุนมาลงทุนมากข้ึนเน่ืองจากมีการแข่งขนักบัประเทศก าลงัพฒันาดว้ยกนัใน
การดึงดูดเงินลงทุนจากต่างชาติ เพื่อมาพฒันาประเทศ โดยประเทศไทยไดมี้นโยบายส่งเสริมการ
ลงทุน และการใหสิ้ทธิประโยชน์ โดยเฉพาะสิทธิยกเวน้ดา้นภาษีต่าง ๆ โดยมาตรการดงักล่าวอาจ
ก าหนดไวภ้ายใตก้ฎระเบียบและบทบญัญติัท่ีหลากหลาย ไดแ้ก่ พ.ร.บ. ส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 
2520 และ พ.ร.บ. การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 
 การส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศของรัฐบาลไทย เม่ือรัฐบาลไดเ้ปล่ียนแปลง
นโยบายจากการผลิตเพื่อทดแทนการน าเขา้ มาเป็นการผลิตเพื่อการส่งออก ส่งผลใหมี้เงินลงทุนจาก
ต่างประเทศเพิ่มข้ึนเป็นจ านวนมากเน่ืองจากมีมาตรการในดา้นต่าง ๆ เพื่อดึงดูดใหน้กัลงทุน
ต่างชาติเขา้มาลงทุนในประเทศไทยเพิ่มข้ึน ซ่ึงในการพิจารณาเขา้มาลงทุนในประเทศไทยนั้น นกั
ลงทุนต่างชาติใหค้วามสนใจดา้นการแสวงหาตลาดภายในประเทศเป็นอนัดบัแรก รองลงมาเป็น
ปัจจยัดา้นแรงงาน และระดบัค่าจา้งสิทธิพิเศษทางดา้นภาษีและการคุม้ครองของรัฐ  ทั้งน้ี 
เสถียรภาพทางการเมืองของไทยก็เป็นปัจจยัท่ีนกัลงทุนชาวต่างชาติใหค้วามส าคญัเช่นเดียวกนั 
ตามมาดว้ยการเนน้การพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังภาคตะวนัออก ใหเ้ป็นท่ีตั้งอุตสาหกรรมต่าง ๆ และปรับ
โครงสร้างอุตสาหกรรมโดยน ามาตรการทางภาษีและส่ิงจูงใจมาใชเ้พื่อส่งเสริมการผลิตเพื่อการ
ส่งออกและการกระจายอุตสาหกรรมไปสู่ภูมิภาค (สถาบนัวจิยันโยบายเศรษฐกิจการคลงั, 2549)  
 จึงอาจกล่าวไดว้า่ประเทศไทยนั้นมีนโยบายเก่ียวกบัการลงทุนในภาพรวมท่ีค่อนขา้งเอ้ือ
ต่อการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ ทั้งน้ี เพราะภาครัฐมีนโยบายเปิดเสรีและไม่เลือกปฏิบติัต่อ
คนไทยและนกัลงทุนต่างชาติแตกต่างกนั เช่น มีการอนุญาตใหน้กัลงทุนต่างชาติเขา้มาประกอบ
กิจการไดเ้กือบทุกชนิดยกเวน้โครงการลงทุนในกิจการเกษตรกรรม การเล้ียงสัตวก์ารประมง การ
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ส ารวจและการท าเหมืองแร่ท่ีจะตอ้งใหผู้มี้สัญชาติไทยถือหุน้รวมกนัไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 51 ของทุน
จดทะเบียน ในขณะท่ีโครงการการลงทุนในกิจการอุตสาหกรรม อนุญาตให้ต่างชาติถือหุน้ขา้งมาก
หรือถือหุน้ทั้งหมดไดไ้ม่วา่ตั้งในเขตใด อีกทั้งผูล้งทุนยงัสามารถเคล่ือนยา้ย ผลตอบแทนไดอ้ยา่ง
เสรีอีกดว้ย นอกจากน้ีรัฐบาลยงัไดมี้การจดัตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (Board of 
Investment: BOI) เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและอ านวยความสะดวกดา้นการลงทุนและ
สนบัสนุนการท าธุรกิจในประเทศไทย  

 

ประวตัิ BOIระวตัิของบีโอไอ 

 นโยบายส่งเสริมการลงทุนของภาคเอกชน เกิดข้ึนเป็นคร้ังแรก เม่ือ พ.ศ. 2497 โดย
รัฐบาลในขณะนั้นประกาศใชพ้ระราชบญัญติัส่งเสริมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2497 ก่อนหนา้น้ี รัฐเป็นผู ้
ลงทุนในอุตสาหกรรม โดยจดัตั้งรัฐวสิาหกิจข้ึนมาด าเนินการ แต่เม่ือประสบกบัปัญหารายไดจ้าก
การส่งออกขา้วลดลงจนท าใหข้าดดุลช าระเงินใน พ.ศ. 2496 จึงเห็นความจ าเป็นท่ีจะตอ้งลดบทบาท
ของรัฐใหเ้อกชนเป็นผูล้งทุนแทน โดยรัฐเป็นผูใ้หก้ารสนบัสนุน และใหห้ลกัประกนัส าหรับนกั
ลงทุนต่างประเทศวา่ จะน าเงินก าไรกลบัประเทศได ้จึงมีการออกกฎหมายฉบบัดงักล่าวข้ึนมา 
นบัเป็นประเทศแรกในภูมิภาคน้ีท่ีมีกฎหมายเฉพาะเพื่อการส่งเสริมการลงทุนข้ึน 
 อยา่งไรก็ตามระหวา่งปี พ.ศ. 2497-2501 ท่ีมีการใชก้ฎหมายฉบบัน้ี มีกิจการท่ียืน่ขอรับ
การส่งเสริมการลงทุนเพียง 9 ราย และไดรั้บการอนุมติัเพียง 6 รายเท่านั้น เน่ืองจากความไม่ชดัเจน
ของกฎหมาย ขั้นตอนค่อนขา้งยุง่ยาก ตอ้งเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่ออนุมติัเป็นราย ๆ ไปและตอ้งใช้
เวลานานกวา่จะทราบผล 
 ดงันั้น รัฐบาลสมยัจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต ์จึงไดป้รับปรุงแกไ้ขกฎหมายส่งเสริมการ
ลงทุนใหม่ โดยยกเลิกพระราชบญัญติัส่งเสริมอุตสาหกรรม พ.ศ. 2497 และตราพระราชบญัญติั
ส่งเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรม พ.ศ. 2503 ซ่ึงมีความสมบูรณ์มากข้ึน โดยก าหนด
ระยะเวลายกเวน้ภาษีเงินไดใ้หมี้ความยดืหยุน่นอ้ยลง คือจากเดิม 2-5 ปี ใหเ้ป็นเหมือนกนัหมดคือ 5 
ปีเท่านั้น และยงัมีการแต่งตั้ง “คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรม” มีอ านาจ
หนา้ท่ีใหก้ารส่งเสริมการลงทุน มีกรรมการทั้งหมด 36 ท่าน โดยมีคุณทว ีบุณยเกตุ เป็นประธานคน
แรก 
 คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรมนั้น ไม่มีบุคลากรประจ า ตอ้ง
ยมืตวัขา้ราชการจากหน่วยต่าง ๆ มาท างาน ดงันั้น จึงไดมี้การแกไ้ขกฎหมายส่งเสริมการลงทุนเม่ือ  
พ.ศ. 2508 จดัตั้งส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนเพื่อกิจการอุตสาหกรรม เม่ือวนัท่ี 21 
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กรกฎาคม พ.ศ. 2509 มีฐานะเทียบเท่ากรม สังกดัส านกันายกรัฐมนตรี มีท่ีท าการอยูท่ี่ถนนราช
ด าเนินกลาง 
 ใน พ.ศ. 2515 มีการเปล่ียนช่ือคณะกรรมการและส านกังานจากเดิม โดยตดัค าวา่ “เพื่อ
กิจการอุตสาหกรรม” ออกไปเป็น “คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน” และ “ส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน” เพื่อใหส้อดคลอ้งกบับทบาทใหม่ท่ีใหก้ารส่งเสริมการลงทุน
ครอบคลุมกิจการอ่ืน ๆ มากข้ึน เช่น เกษตรกรรม บริการ ฯลฯ 
 กฎหมายส่งเสริมการลงทุน ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ขหลายคร้ังเพื่อใหท้นัสมยั สามารถ
กระตุน้ใหเ้กิดการลงทุนไดจ้ริง การแกไ้ขคร้ังส าคญัมีข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2520 เม่ือมีการออก
พระราชบญัญติัส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 ข้ึน เพื่อใชแ้ทนประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 227 ท่ีใช้
มาตั้งแต่ พ.ศ. 2515 ภายใตก้ฎหมายฉบบัน้ี มีการยกระดบัคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนโดย
บญัญติัให ้“นายกรัฐมนตรี” และ “รัฐมนตรีวา่การกระทรวงอุตสาหกรรม” เป็นประธานกรรมการ
และรองประธานกรรมการ โดยต าแหน่งมีการปรับปรุงในดา้นสิทธิและประโยชน์ใหมี้ความ
หลากหลาย และยดืหยุน่มากข้ึนเพิ่มหลกัประกนัแก่นกัลงทุน 
 ใน พ.ศ. 2546 ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ไดเ้ปล่ียนสถานภาพไปเป็น
ส่วนราชการ ภายใตก้ารบงัคบับญัชาของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงอุตสาหกรรม ตามนโยบายปฏิรูป
ราชการของรัฐบาล 
 และในปีปัจจุบนั พ.ศ. 2558 คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน หรือ บอร์ดบีโอไอ ซ่ึงมี
พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา หวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นประธานกรรมการ 
และพลอากาศเอกประจิน จัน่ตอง หวัหนา้ฝ่ายเศรษฐกิจ คสช. เป็นรองประธานกรรมการวา่ ท่ี
ประชุมไดพ้ิจารณาใหค้วามเห็นชอบในหลกัการของ “ร่างยทุธศาสตร์ส่งเสริมการลงทุนในระยะ 7 
ปี” (พ.ศ. 2558-2564) ตามท่ีบีโอไอน าเสนอส าหรับนโยบายและหลกัเกณฑก์ารส่งเสริมการลงทุน
ภายใตย้ทุธศาสตร์ใหม่จะมีการปรับเปล่ียนจากการส่งเสริมท่ีครอบคลุมเกือบทุกกิจการ (Broad-
based) เป็นการส่งเสริมท่ีมีเป้าหมายชดัเจนและมีการจดัล าดบัความส าคญัมากข้ึน (Focus & 
Prioritized) และมีการทบทวนบญัชีประเภทกิจการท่ีจะใหก้ารส่งเสริมตามยทุธศาสตร์ใหม่โดยเนน้
อุตสาหกรรมท่ีจะช่วยน าไปสู่การปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจไทย ใหส้ามารถกา้วไปสู่ประเทศ
ท่ีมีรายไดสู้งข้ึน และเติบโตอยา่งย ัง่ยนืในระยะยาว โดยยงัคงก าหนดกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีจะใหก้าร
สร้างเสริมการลงทุนออกเป็น 7 กลุ่มเช่นเดิม แต่จะเนน้ประเภทท่ีใชเ้ทคโนโลย ีขั้นสูง มีมูลค่าเพิ่ม
สูง มีการวจิยัและพฒันาหรือการออกแบบ รวมทั้งเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 1) อุตสาหกรรม
เกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร2) อุตสาหกรรม แร่ เซรามิกส์และโลหะขั้นมูลฐาน 3) 
อุตสาหกรรมเบา 4) อุตสาหกรรมผลิตภณัฑโ์ลหะ เคร่ืองจกัร และอุปกรณ์ขนส่ง 5) อุตสาหกรรม 
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เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 6) อุตสาหกรรมเคมีภณัฑ ์พลาสติกและกระดาษ และ 7) 
อุตสาหกรรมบริการและสาธารณูปโภค 
 วธีิการขอรับการส่งเสริมการลงทุน 

 

 
 

ภาพท่ี 2-1  วธีิการขอรับการส่งเสริมการลงทุน 
ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (2558) 
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 วธีิการขอรับการส่งเสริมการลงทุน  
1. ผูส้นใจและประสงคจ์ะขอรับการส่งเสริมการลงทุนจะขอเอกสารเผยแพร่ขอ

ค าแนะน าดา้นการลงทุน และแบบฟอร์มค าขอรับการส่งเสริม (กกท.01) หรือแบบค าขอส าหรับ
กิจการบริการ (กกท.01/ บริการ) หรือค าขอรับการส่งเสริมส าหรับกิจการซอฟตแ์วร์และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ (กกท.01/ ซอฟตแ์วร์) ไดท่ี้ศูนยบ์ริการลงทุนทั้งน้ี เม่ือกรอกค าขอในแบบฟอร์ม 
เรียบร้อยแลว้ ใหย้ืน่ค าขอจ านวน 2 ชุด ท่ีส านกับริหารการลงทุน 1-4 ส านกังานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุน  ศูนยเ์ศรษฐกิจการลงทุนภูมิภาค หรือส านกังานเศรษฐกิจการลงทุนใน
ต่างประเทศ และท าส าเนาค าขออีก 1 ชุด เพื่อผูข้อรับการส่งเสริมเก็บไวเ้ป็นส าเนา 

2. ค าขอรับการส่งเสริมท่ีมีโครงการลงทุนตั้งแต่ 80-500 ลา้นบาท จะตอ้งยืน่รายงาน
การศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการขอรับ การส่งเสริมการลงทุนท่ีมีขนาดการลงทุนมากกวา่ 80 
แต่ไม่เกิน 500 ลา้นบาท (รายละเอียดตามประกาศ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนท่ี 
ป.1/ 2551 ลงวนัท่ี 5 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2551) ค าขอรับการส่งเสริมท่ีมีโครงการลงทุนมากกวา่ 500 
ลา้นบาท จะตอ้งยืน่รายงานการศึกษาความเป็นไปไดข้องโครงการ Feasibility study (รายละเอียด
ตามประกาศ ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 50/ 2534 ลงวนัท่ี 1 พฤศจิกายน  พ.ศ. 
2534) 

3. ในกรณีท่ีผูข้อรับการส่งเสริมยงัไม่ไดจ้ดัตั้งบริษทั มูลนิธิ หรือสหกรณ์ ผูข้ออาจยืน่ค า
ขอรับการส่งเสริมไดใ้นนามบุคคลธรรมดา แต่ผูข้อรับการส่งเสริมนั้นจะตอ้งจดัตั้ง บริษทั มูลนิธิ 
หรือสหกรณ์ ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 6 เดือน นบัแต่วนัท่ีผูข้อรับการส่งเสริม ไดต้อบรับมติ
คณะกรรมการใหก้ารส่งเสริมแลว้ 
 การพจิารณาโครงการทีข่อรับการส่งเสริม  
 ส านกังานจะพิจารณาค าขอรับการส่งเสริมท่ีอยูใ่นอ านาจพิจารณาของส านกังาน ส าหรับ
ค าขอรับการส่งเสริมท่ีมีขนาดการลงทุน ไม่เกิน 80 ลา้นบาทใหแ้ลว้เสร็จภายใน 40 วนัท าการ ค า
ขอรับการส่งเสริมท่ีมีขนาดการลงทุนเกินกวา่ 80 ลา้นบาทและค าขอรับการส่งเสริมท่ีอยูใ่นอ านาจ
ของ คณะอนุกรรมการพิจารณาโครงการใหแ้ลว้เสร็จภายใน 60 วนัท าการ  
 การแจ้งมติอนุมัติหรือไม่อนุมัติการส่งเสริม  
 หลงัจากค าขอรับการส่งเสริมฯไดผ้า่นการพิจารณาแลว้ ส านกับริหารการลงทุนจะแจง้
มติอนุมติัหรือไม่อนุมติัใหก้ารส่งเสริมแก่ผูข้อใหแ้ลว้เสร็จภายใน 7 วนัท าการ  
 การออกบัตรส่งเสริม  
 ผูข้อรับการส่งเสริมจะตอ้งตอบรับมติใหก้ารส่งเสริมภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บ
หนงัสือแจง้มติ หากไม่สามารถตอบรับมติภายในระยะเวลาท่ีก าหนด สามารถขอขยายเวลาตอบรับ
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มติและขอขยายเวลาเพื่อส่งเอกสารประกอบการออกบตัรส่งเสริมได ้เม่ือตอบรับแลว้จะตอ้งส่ง
เอกสารและหลกัฐานประกอบการออกบตัรส่งเสริม ตามท่ีส านกังานก าหนดไวภ้ายใน 180 วนั 
นบัตั้งแต่วนัตอบรับมติไดท่ี้ส านกังานเลขานุการกรม 
 ภาพรวมบัตรส่งเสริม 
 บตัรส่งเสริมเป็นหลกัฐานแสดงการเป็นผูไ้ดรั้บส่งเสริม โดยประกอบดว้ยขอ้มูลต่าง ๆ 
คือ 

1. ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ ช่ือและท่ีอยูข่องบริษทัผูไ้ดรั้บการส่งเสริม เลขทะเบียนบริษทั 
ประเภทกิจการท่ีไดรั้บการส่งเสริม เป็นตน้  

2. สิทธิและประโยชน์เป็นส่วนท่ีระบุสิทธิประโยชน์ทั้งดา้นภาษีอากรและไม่เก่ียวกบั
ภาษีอากรท่ีใหแ้ก่ผูท่ี้ไดรั้บส่งเสริมรายนั้นโดยสิทธิประโยชน์ท่ีเก่ียวกบัภาษีอากรจะมีการก าหนด
ระยะเวลาท่ีไดรั้บสิทธิประโยชน์นั้นไวด้ว้ยทั้งน้ี จะส่วนทา้ยของสิทธิประโยชน์ จะระบุวนัท่ี
อนุญาตใหส้ามารถเร่ิมใชสิ้ทธิประโยชน์ไวด้ว้ย ซ่ึงก็คือวนัท่ีไดรั้บอนุมติัใหก้ารส่งเสริม ยกเวน้ใน
กรณีของเคร่ืองจกัรจะอนุญาตใหข้ยายระยะเวลาการใชสิ้ทธิประโยชน์ยอ้นหลงัไปไดจ้นถึงวนัท่ี
บริษทัยืน่ค  าขอรับการส่งเสริม 

3. เง่ือนไขทัว่ไป  เป็นส่วนท่ีระบุเง่ือนไขท่ีผูไ้ดรั้บส่งเสริมทุกรายตอ้งปฏิบติัเป็นการ
ทัว่ไป อาทิเช่น จะตอ้งรายงานการเร่ิมด าเนินการทุก 6 เดือน 1 ปี และ 2 ปีนบัจากวนัท่ีไดรั้บบตัร
ส่งเสริม การตอ้งรายงานผลประกอบการ การตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขในการใชสิ้ทธิประโยชน์ตาม
มาตราต่าง ๆ หรือการตอ้งไม่ใชแ้รงงานต่างดา้วไร้ฝีมือในโครงการท่ีไดรั้บส่งเสริม เป็นตน้ 

4. เง่ือนไขเฉพาะโครงการ เป็นส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัในการใหก้ารส่งเสริม ซ่ึงผูไ้ดรั้บ
ส่งเสริมจะตอ้งปฏิบติัตามโดยเคร่งครัด เช่น ขนาดการลงทุนขั้นต ่า ทุนจดทะเบียน ท่ีตั้งโรงงาน 
ชนิดผลิตภณัฑ ์ก าลงัผลิต กรรมวธีิการผลิต ระยะเวลาน าเขา้เคร่ืองจกัร และระยะเวลาเปิด
ด าเนินการ เป็นตน้ เง่ือนไขเหล่าน้ี บางขอ้เป็นเง่ือนไขท่ีเป็นสาระส าคญั ซ่ึงหากปฏิบติัไม่ได ้อาจ
ถูกเพิกถอนสิทธิประโยชน์หรือเพิกถอนบตัรส่งเสริม แต่เง่ือนไขบางอยา่งก็สามารถขออนุญาต
แกไ้ขได ้

5. เอกสารแนบทา้ยบตัรส่งเสริม  เป็นส่วนท่ีบนัทึกการแกไ้ขขอ้มูลต่าง ๆ ของบตัร
ส่งเสริม เช่น การแกไ้ขสิทธิประโยชน์ การแกไ้ขเง่ือนไขเฉพาะโครงการ หรือการแกไ้ขขอ้มูล
เก่ียวกบับริษทั เป็นตน้  เม่ือผูไ้ดรั้บส่งเสริมไดรั้บอนุมติัให้แกไ้ขโครงการ จะตอ้งน าบตัรส่งเสริม
ไปติดต่อกบัฝ่ายบตัรส่งเสริมของ BOI เพื่อใหบ้นัทึกขอ้มูลการแกไ้ขลงในเอกสารแนบทา้ยน้ี 

6. อายขุองบตัรส่งเสริม  บตัรส่งเสริมไม่มีวนัท่ีส้ินสุดอาย ุสิทธิและประโยชน์บาง
ประเภท เช่น การถือครองกรรมสิทธ์ิท่ีดิน การน าเขา้ช่างฝีมือต่างดา้ว หรือการน าเขา้วตัถุดิบโดย
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ยกเวน้ภาษีอากร อาจจะไดรั้บตลอดระยะเวลาท่ีบริษทัยงัถือครองบตัรส่งเสริมนั้นอยูโ่ดยไม่กระท า
ผดิเง่ือนไข 

7.  บตัรส่งเสริมจะส้ินสุดผลบงัคบัใชใ้นกรณีดงัน้ี  บริษทัขอยกเลิกบตัรส่งเสริมหรือถูก
เพิกถอนบตัรส่งเสริมเน่ืองจากปฏิบติัผดิเง่ือนไขเม่ือมีการยกเลิกหรือเพิกถอนบตัรส่งเสริม บริษทั
อาจตอ้งช าระภาษีเคร่ืองจกัร วตัถุดิบ หรือภาษีเงินได ้ยอ้นหลงั ตามเหตุแห่งการยกเลิกหรือเพิกถอน
นั้น ๆ หลงัจากมีการยกเลิกหรือเพิกถอนบตัรส่งเสริมแลว้ บริษทัยงัคงสามารถประกอบกิจการ
ต่อไปไดใ้นสถานะผูไ้ม่ไดรั้บการส่งเสริม แต่ทั้งน้ี จะตอ้งไม่ขดักบักฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ภารกจิของ BOI 

 เพิม่ขีดความสามารถในการแข่งขันและอ านวยความสะดวกด้านการลงทุน  

 ใหสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีอากรท่ีจูงใจและสามารถแข่งขนักบัประเทศอ่ืน ๆ ได ้
 ไม่ก าหนดเง่ือนไขการถือหุ้นต่างชาติในอุตสาหกรรมการผลิตและในบางสาขา

ของอุตสาหกรรมบริการ 
 ใหค้วามช่วยเหลือในการยืน่ขอวซ่ีาและใบอนุญาตท างานเพื่ออ านวยความสะดวก

ส าหรับการเขา้มาจดัตั้งและด าเนินธุรกิจของชาวต่างชาติ 
 ยกเวน้ขอ้จ ากดัการถือครองท่ีดินของชาวต่างชาติ  

 บริการสนับสนุนธุรกจิ  

 ใหข้อ้มูลและค าปรึกษาเก่ียวกบัการจดัตั้งธุรกิจในประเทศไทย 
 จดัการเยีย่มชมเพื่อศึกษาความเหมาะสมของสถานท่ีตั้งโรงงาน  
 จดัหาผูผ้ลิตช้ินส่วน ผูรั้บจา้งผลิต และผูส้นใจร่วมทุน 
 ใหร้ายละเอียดผูติ้ดต่อของหน่วยงานหลกัทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเป็น

ประโยชน์ 
 ประสานร่วมมือกบักลุ่มนกัธุรกิจต่างชาติและหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ  

 สิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 

 ยกเวน้/ ลดหยอ่นอากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัร (มาตรา 28/ 29) 
 ลดหยอ่นอากรขาเขา้ส าหรับวตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็น (มาตรา 30) 
 ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลและเงินปันผล (มาตรา 31 และ 34) 
 ลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลร้อยละ 50 (มาตรา 35 (1))  
 ใหห้กัค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้า และค่าน ้าประปา เป็นสองเท่า (มาตรา 35 (2)) 
 ใหห้กัค่าติดตั้งหรือก่อสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มข้ึนร้อยละ 25 (มาตรา 35 (3)) 
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 ยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็นส าหรับการผลิตเพื่อการส่งออก (มาตรา 36) 
 สิทธิประโยชน์ทีไ่ม่เกีย่วกบัภาษีอากร 

 อนุญาตใหน้ าคนต่างดา้วเขา้มาเพื่อศึกษาลู่ทางการลงทุน (มาตรา 24) 
 อนุญาตให้น าช่างฝีมือ และผูช้  านาญการเขา้มาท างานในกิจการท่ีไดรั้บการส่งเสริม

การลงทุน (มาตรา 25 และ 26) 
 อนุญาตใหถื้อกรรมสิทธ์ิท่ีดิน (มาตรา 27) 
 อนุญาตใหส่้งออกซ่ึงเงินตราต่างประเทศ (มาตรา 37) 
หลกัประกนั 

 รัฐจะไม่โอนกิจการของผูท่ี้ไดรั้บการส่งเสริมมาเป็นของรัฐ (มาตรา 43) 
 รัฐจะไม่ประกอบกิจการข้ึนใหม่แข่งขนั (มาตรา 44) 
 รัฐจะไม่ผกูขาดการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ชนิดเดียวกนักบัผูท่ี้ไดรั้บการส่งเสริม (มาตรา 

45) 
 รัฐจะไม่ควบคุมราคาผลิตภณัฑข์องผูท่ี้ไดรั้บการส่งเสริม (มาตรา 46) 
 รัฐจะอนุญาตใหส่้งออกเสมอไป (มาตรา 47) 
 รัฐจะไม่อนุญาตใหส่้วนราชการ องคก์ารของรัฐบาล หรือรัฐวสิาหกิจ น าผลิตภณัฑ์

ชนิดเดียวกบัท่ีไดรั้บการส่งเสริมเขา้มาโดยไดรั้บยกเวน้อากรขาเขา้ (มาตรา 48) (ส านกังาน
คณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุน, 2557) 

 

ปัจจัยทีก่ระตุ้นการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ 
ความหมายและประเภทของการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ 

 การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) คือการท่ี บริษทั
ท่ีตั้งอยู ่ในต่างประเทศหรือประเทศท่ี จะมาลงทุน (Source Countries) ตอ้งการมาลงทุนท าธุรกิจใน
ประเทศไทยหรือ ประเทศท่ีรับการลงทุน (Host Countries) เพื่อสร้างผลก าไรส่งกลบัไปยงับริษทัใน
ประเทศของตน การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศนั้น สามารถแบ่งตามผลกระทบต่อการคา้
ระหวา่งประเทศไดเ้ป็น  2 ประเภทใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 

1. การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในแนวนอน  (Horizontal FDI) การลงทุนประเภท
น้ีผูล้งทุนจากต่างประเทศจะมาลงทุนในประเทศไทยเพื่อขายสินคา้ของตนให้แก่ คนไทย ทั้งน้ีเพือ่
ประโยชน์จากการลดลงของค่าขนส่ง  การเพิ่มโอกาสของการเจาะตลาดและหลีกเล่ียงมาตรการการ
กีดกนัทางการคา้  หรือหวงัประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการส่งเสริมการลงทุนจากประเทศไทยแต่ผูล้งทุน
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ตอ้งเสียตน้ทุนคงท่ี (Fixed Cost) ท่ีจะใชต้ั้งฐานการผลิต ดงันั้นถา้ตลาดภายในประเทศเล็กมาก 
ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการมาลงทุนอาจไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้ายในการตั้งฐานการผลิต การลงทุน
ประเภทน้ีจะไมช่่วยกระตุน้การส่งออก แต่อาจท าใหก้ารน าเขา้เพิ่มข้ึนเน่ืองจากตอ้งมีการน าเขา้
เคร่ืองจกัรและวตัถุดิบบางชนิดจากต่างประเทศเพื่อใชใ้นขั้นตอนการผลิต  

2. การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในแนวตั้ง  (Vertical FDI) การลงทุนประเภทน้ีผู ้
ลงทุนจากต่างประเทศจะมาลงทุนในประเทศไทยเพื่อใชเ้ป็นฐานการผลิตเพื่อส่งออกกลบัไปยงั
ประเทศของผูล้งทุนเองหรือไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ทั้งน้ีตน้ทุนการผลิตในประเทศไทย  เม่ือรวมกบั 
ค่าธรรมเนียมการคา้ (Trade Costs) เช่น ค่าขนส่งไปยงัประเทศคู่คา้แลว้จะตอ้งต ่ากวา่ตน้ทุนการ
ผลิตภายในประเทศ ผูล้งทุนเอง  เพื่อลดตน้ทุนการผลิตให้ไดม้ากท่ีสุด ดงันั้นการลงทุนประเภทน้ี 
จะกระตุน้ทั้งการน าเขา้เคร่ืองจกัร และวตัถุดิบจากต่างประเทศเพื่อใชใ้นการผลิตและกระตุน้การ
ส่งออกสินคา้ไปยงัต่างประเทศไดเ้ช่นกนั (Davis et al., 2010) 
 ปัจจัยทีก่ระตุ้นการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ 
            ปัจจยัท่ีกระตุน้การลงทุนทางตรงในต่างประเทศแบ่งออกเป็นปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่  
ปัจจยัท่ีเกิดจากประเทศผูล้งทุน ปัจจยัท่ีเกิดจากประเทศผูรั้บทุน และปัจจยัอ่ืนภายนอกประเทศ  
ปัจจยัท่ีเกิดจากประเทศผูล้งทุนแบ่งออกไดด้งัน้ี 
 1. ปัจจยัดา้นองคก์ารธุรกิจ จะกระตุน้ใหเ้กิดการลงทุนทางตรงเม่ือองคก์ารธุรกิจนั้น มี
สินทรัพย ์พิเศษบางอยา่งอยูใ่นครอบครอง เช่น ความรู้ทางดา้นเทคโนโลยปีระสบการณ์ และ
ความรู้ทางดา้นการบริหารและการตลาด การมีเงินทุนและมีความสามารถเขา้ถึงแหล่งทุน เป็นตน้ 
อยา่งไรก็ตามการลงทุนต่างประเทศจะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือ องคก์ารธุรกิจนั้นคาดคะเนวา่ผลตอบแทนท่ี
เกิดจากการใชป้ระโยชน์ของสินทรัพยต่์าง ๆ ในการลงทุนทางตรงต่างประเทศ จะตอ้งสูงกวา่
ทางเลือกอ่ืน เช่น การส่งออก และการขายสิทธิบตัร 
 2. ปัจจยัดา้นการตลาด เช่น การสร้างอ านาจผกูขาดการรักษาสถานภาพในการแข่งขนั 
และการทดแทนการคา้ต่างประเทศ 
 3. ปัจจยัดา้นตน้ทุน ประเทศผูล้งทุนจะพิจารณาท าเลท่ีตั้งโรงงานท่ีเหมาะสม โดย
พิจารณาจากแหล่งวตัถุดิบ และคู่แข่งขนั เพื่อประโยชน์ทางดา้นตน้ทุนวตัถุดิบ นอกจากน้ียงัดูท่ี
ประโยชน์จากปัจจยัการผลิตคือท่ีดินและแรงงานท่ีมีตน้ทุนถูก 
 4. ปัจจยัอ่ืน ๆ ภายในประเทศผูล้งทุนไดแ้ก่นโยบายของรัฐบาลของประเทศ ผูรั้บทุน 
อิทธิพลของสหภาพแรงงงาน การยอมรับความเส่ียงภยัของผูถื้อหุน้  
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 ปัจจัยทีม่ีอยู่ในประเทศผู้รับทุน แบ่งออกได้ดังนี้ 
 1. นโยบายของรัฐบาลของประเทศผูรั้บทุนวา่ส่งเสริมหรือสนบัสนุนใหเ้กิดการลงทุน
ทางตรงจากต่างประเทศหรือไม่ เช่น นโยบายการคุม้กนันโยบายพฒันาอุตสาหกรรมภายในประเทศ 
และนโยบายส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศ เป็นตน้ 
 2. ความรู้สึกชาตินิยมของคนในประเทศ เป็นการต่อตา้นการใชสิ้นคา้ส าเร็จรูป จาก
ต่างประเทศ ท าให้องคก์ารธุรกิจไม่สามารถส่งสินคา้เขา้ไปขายได ้จึงเลือกเขา้ไปท าการลงทุน
ทางตรงร่วมกบัคนในประเทศผูรั้บทุนเองเพื่อลดการต่อตา้นดงักล่าว  
 3. การเขา้ร่วมเป็นภาคีในการใหค้วามคุม้ครองทางกฎหมายแก่สินทรัพยพ์ิเศษ ของ
อุตสาหกรรม โดยสามารถจดทะเบียนสิทธิบตัร เคร่ืองหมายการคา้ ลิขสิทธ์ิและใหค้วามคุม้ครอง
ตามกฎหมายในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธิเหล่านั้น เป็นตน้ 
 4. การเป็นแหล่งทรัพยากรและแหล่งแรงงานท่ีมีค่าแรงถูกซ่ึงจะช่วยดึงดูดใหช้าว
ต่างประเทศเขา้มาลงทุน เพราะช่วยท าใหส้ามารถผลิตสินคา้ได ้โดยเสียตน้ทุนต ่ากวา่ในประเทศผู ้
ลงทุนเอง  
 5. ความมีเสถียรภาพของอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศผูรั้บทุน เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
อาจมีผลท าใหอ้งคก์ารธุรกิจตอ้งประสบการขาดทุนหรือไดผ้ลก าไรนอ้ยกวา่ท่ีคาดคะเนไว ้และ
มูลค่าของทรัพยสิ์นเม่ือคิดอยูใ่นหน่วยของเงินตราต่างประเทศอาจมีค่าลดลงได ้ท าใหมี้ความ เส่ียง
ภยัมากข้ึน ซ่ึงเป็นการเส่ียงภยัอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงในอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ  
(รัตนา สายคณิต, 2530)  
 นอกจากท่ีกล่าวมาแลว้ยงัมีปัจจยัอีกหลายประการท่ีส่งเสริมหรือกระตุน้ ใหเ้กิดการ
ลงทุนในต่างประเทศซ่ึงสุภาพร พิศาลบุตร บุญเลิศ เยน็คงคา และทิพยสุ์ดา กนัตาไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
 1. เพื่อแสวงหาตลาดใหม่ ๆ ทั้งน้ีเพราะความเจริญทางวทิยาการไดส่้งผลใหอุ้ตสาหกรรม
ต่าง ๆ สามารถผลิตสินคาออกสู่ตลาดไดเ้ป็นจ านวนมาก ในบางคร้ังก็มากเกินความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคในทอ้งถ่ิน ท าให้ตอ้งหาตลาดใหม่ ในต่างประเทศซ่ึงมีความเจริญเติบโตและมีขนาดเพียง
พอท่ีจะรองรับสินคา้ได ้
 2. เพื่อลดตน้ทุนค่าขนส่ง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผลิตภณัฑท่ี์มีขนาดใหญ่ซ่ึงตอ้งเสียค่าใชจ่้าย
สูง เช่น รถยนต ์กล่าวคือถา้หากผูผ้ลิตรถยนตใ์นประเทศญ่ีปุ่นส่งเหล็กจากยโุรปซ่ึงตอ้งขนส่งผา่น
ประเทศไทยเพื่อไปผลิตท่ีญ่ีปุ่น เม่ือผลิตเสร็จก็ตอ้งส่งกลบัมาขายท่ีประเทศไทยและประเทศอ่ืนใน
ภูมิภาคเดียวกนั ซ่ึงท าใหเ้สียตน้ทุนท่ีสูงมาก ดงันั้นจึงเกิดการยา้ยฐานการผลิตไปยงัต่างประเทศ  
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 3. เพื่อลดตน้ทุนการผลิต ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีอยูบ่นพื้นฐานทฤษฎีความไดเ้ปรียบระหวา่ง
ประเทศท่ีจะเลือกผลิตสินคา้ในประเทศท่ีมีตน้ทุนต ่าท่ีสุด เพราะตน้ทุนการผลิตในแต่ละประเทศ
ยอ่มแตกต่างกนั เช่น ค่าแรง ค่าใชจ่้ายในการจดัหาพื้นท่ี ค่าสาธารณูปโภค ฯลฯ เป็นตน้ 
 4. เพื่อเขา้หาแหล่งวทิยาการและทกัษะเฉพาะ 
 5. เพื่อการจดัหาวตัถุดิบ โดยเฉพาะประเทศท่ีประสบความส าเร็จทางอุตสาหกรรมแต่
ขาดแคลนวตัถุดิบและทรัพยากรภายในประเทศ จึงตอ้งมีการยา้ยฐานไปยงัประเทศท่ีมีวตัถุดิบและ
ทรัพยากรท่ีสมบูรณ์และราคาถูก  
 6. เพื่อการแข่งขนักบัคู่แข่งขนัท่ีไปลงทุนในต่างประเทศซ่ึงจะช่วยลดช่องวา่งทาง
การตลาดของคู่แข่ง เน่ืองจากหากปล่อยใหคู้่แข่งมีส่วนแบ่งตลาดสูงข้ึนเร่ือย ๆ จะท าให้คู่แข่งมี
ตน้ทุนการผลิตต่อหน่วยท่ีต ่ากวา่ นอกจากน้ีการปล่อยให้คู่แข่งขนัไปด าเนินธุรกิจในประเทศอ่ืน
ก่อน จะท าใหคู้่แข่งขนัมีความช านาญกบัการด าเนินธุรกิจในประเทศนั้นมากกวา่ ซ่ึงจะล าบากใน
การแข่งขนัในภายหลงั (สุภาพร พิศาลบุตร, บุญเลิศ เยน็คงคา และทิพยสุ์ดา กนัตา, 2543) 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการตัดสินใจ 
 ความหมายของการตัดสินใจ 

 การตดัสินใจ (Decision Making) หมายถึงกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหน่ึง 
จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีไดพ้ิจารณา หรือประเมินอยา่งดีแลว้วา่เป็นทางใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายขององคก์าร การตดัสินใจเป็นส่ิงส าคญั และเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีการบริหาร หรือการจดัการ
เกือบทุกขั้นตอน ไม่วา่จะเป็นการวางแผน การจดัองคก์าร การจดัคนเขา้ท างาน การประสานงาน 
และการควบคุมการตดัสินใจไดมี้การศึกษามานาน 
 ความหมายของการตดัสินใจ นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนัดงัน้ี 

 บาร์นาร์ด (Barnard, 1938) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไวว้า่ คือ “เทคนิคในการท่ี
จะพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ใหเ้หลือทางเลือกเดียว” 

 ฮินเนส และ มาสิค (Hynes & Massie, อา้งถึงใน ดลฤดี สุวรรณคีรี, 2536, หนา้ 5) กล่าว
วา่การตดัสินใจคือการกระท าตามท่ีตั้งใจเลือกเพื่อใหบ้รรลุผลท่ีตั้งไว ้

  แฮรีสัน Harrison (อา้งถึงใน ปัญญา บุญเลิศล ้า, 2546, หนา้ 18) ไดส้รุปเก่ียวกบัการให้ค  า
นิยามของการตดัสินใจวา่ เป็นกระบวนการประเมินผลเก่ียวกบัทางเลือกและตวัเลือกท่ีจะน าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายและการคาดคะเนผลท่ีเกิดทางเลือกปฏิบติัท่ีจะส่งผลถึงการบรรลุเป้าหมายได้
มากท่ีสุด 
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 จากค านิยามขา้งตน้อาจกล่าวไดว้า่ มีมุมมองของนกัวชิาการท่ีแตกต่างกนัไปบา้งใน
รายละเอียดแต่ประเด็นหลกัท่ีมองเหมือนกนัคือ 

 1. การตดัสินใจเป็นกระบวนการ (Process) นัน่หมายความวา่การตดัสินใจตอ้งผา่น
กระบวนการคิด พิจารณาไตร่ตรอง วิเคราะห์แลว้ ค่อยตดัสินใจเลือก ทางท่ีดีท่ีสุด มีหลายท่านคิดวา่
การตดัสินใจไม่มีขั้นตอนอะไรมากคิดแลว้ท าเลย ซ่ึงในความเป็นจริงแลว้การคิดก็ตอ้งมีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลข่าวสาร (Search) การออกแบบ (Design) และการเลือก (Choice) เพื่อให้สามารถ
เลือกทางเลือกไดดี้ท่ีสุด 

 2. การตดัสินใจเก่ียวขอ้งกบัทางเลือก (Solution) การตดัสินใจเป็นการพยายามสร้าง
ทางเลือกใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ทางเลือกท่ีนอ้ยอาจปิดโอกาสใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคห์รือ
ทางเลือกท่ีดีกวา่ได ้ผูบ้ริหารท่ีดีจ  าเป็นตอ้งมีการฝึกฝนการสร้างทางเลือกท่ีมากข้ึน หลากหลายดว้ย
วธีิการคิดแบบริเร่ิม (Initiative) และคิดแบบสร้างสรรค ์(Creative thinking)  

 3. การตดัสินใจเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างขององคก์าร จะเห็นวา่ผูบ้ริหารในแต่ละระดบัชั้น
ก็มีหนา้ท่ีในการตดัสินใจต่างกนั กล่าวคือ ผูบ้ริหารระดบัสูงจ าเป็นตอ้งตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic decision) เป็นการตดัสินใจเก่ียวกบัแนวทางท่ีถูกตอ้งเพื่อใชท้รัพยากรท่ีจ าเป็นใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด ท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารระดบักลางจะตดัสินใจ
เก่ียวกบัการจดัการ (Management decision) เป็นการตดัสินใจเพื่อใหส้ามารถใชท้รัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบ้ริหารระดบัตน้จะตดัสินใจเก่ียวกบัการปฏิบติัการ (Operational 
decision) เป็นการตดัสินใจด าเนินการควบคุมงานใหส้ าเร็จตามระยะเวลาและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

 4. การตดัสินใจเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมคน จะเห็นวา่การตดัสินใจเก่ียวขอ้งตั้งแต่คนเดียว 
กลุ่มและทั้งองคก์าร ซ่ึงพฤติกรรมคนแต่ละคนก็แตกต่างกนั ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งมีความเขา้ใจและมี
จิตวทิยาเก่ียวขอ้งกบับุคคลกลุ่ม และองคก์ารท่ีดีพอจึงจะท าใหก้ารตดัสินใจประสบผลส าเร็จได ้

 ดงันั้นกล่าวไดว้า่ การตดัสินใจ คือ ผลสรุปหรือผลขั้นสุดทา้ยของกระบวนการคิดอยา่งมี
เหตุผลเพื่อเลือกแนวทางการปฏิบติัท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัสถานการณ์ ทรัพยากร และบุคคล 
สามารถน าไปปฏิบติัและท าใหง้านบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ 

 การตดัสินใจ เป็นส่วนหน่ึงของบทบาทของผูบ้ริหารท่ีเกิดจากต าแหน่งและอ านาจท่ีเป็น
ทางการ คือบทบาทการเป็นผูป้ระกอบการ (Enterpreneur) บทบาทผูจ้ดัการสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา 
(Disturbance Handler) บทบาทผูจ้ดัทรัพยาการ (Resource Allocator) และบทบาทผูเ้จรจาต่อรอง
(Negotiator) 
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แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจ  
 จากการศึกษาคน้ควา้งานเอกสารและแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจ และมี
ผูว้จิยัหลาย ท่าน ไดใ้หค้วามหมายแนวคิดและทฤษฎี ไวด้งัน้ี 
  โวลแมน (Wolman, 1973) ไดใ้หค้วามหมายของความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึก 
(Feeling) มีความสุข เม่ือไดรั้บผลส าเร็จตามความมุ่งหมายท่ีตอ้งการหรือตามแรงจูงใจ  
  วรูม (Vroom, 1964)  ไดก้ล่าววา่ ทศันคติและความพึงพอใจในส่ิงหน่ึงสามารถใชแ้ทน
กนัได ้เพราะทั้งสอง ค าน้ีหมายถึง ผลท่ีไดจ้ากการท่ีบุคคลเขา้ไปมีส่วนร่วมในส่ิงนั้น ทศันคติดา้น
บวกจะแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพ ความพึงพอใจในส่ิงนั้นและทศันคติดา้นลบจะแสดงใหเ้ห็นถึงสภาพ
ความไม่พึงพอใจ 
   โทมสั และ เอิร์ล (Thomas & Eart, 1995)  ไดใ้หแ้นวคิดความพึงพอใจวา่ การวดัความ
พึงพอใจเป็นวธีิหน่ึง ท่ีใชก้นัอยู ่เพื่อทราบผลของการใหบ้ริการท่ีดีเลิศท าใหลู้กคา้เกิดความพึง
พอใจเป็นส่ิงท่ีบริษทัเช่ือวา่มีคุณค่า และควรใหค้วามเขา้ใจในความตอ้งการและปัญหาของลูกคา้ใน
การใหบ้ริการดา้นสุขภาพ ผูบ้ริหารขององคก์ร จึงตอ้งมีความรับผดิชอบในการปรับปรุงคุณภาพให้
เกิดประสิทธิผลและใหผ้ลดีอยา่งต่อเน่ือง    
  ฮินชอว ์และ แอท๊วดู (Hinshaw & Atwood, 1982) ไดใ้หแ้นวคิดวา่ ความพึงพอใจของ
ผูรั้บบริการ เป็นความคิดเห็นของผูรั้บบริการท่ีไดรั้บจากผูใ้หบ้ริการ และจดัเป็นเกณฑป์ระเมินดา้น
ผลลพัธ์ดว้ยและเป็น ระดบัของความสอดคลอ้งระหวา่งความคาดหวงัของผูรั้บบริการในอุดมคติกบั
การรับรู้ของผูม้ารับบริการท่ีไดรั้บตามความเป็นจริง ส าหรับนกัวจิยัทางพฤติกรรมไดใ้หค้วามหมาย
ของค าวา่ ความพึงพอใจในบริการเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติของคนท่ี
เกิดจากประสบการณ์ท่ีผูรั้บบริการเขา้ไปใชบ้ริการ ในสถานท่ีใหบ้ริการนั้น ๆ และประสบการณ์
นั้นไดเ้ป็นไปตามความคาดหวงัของผูรั้บบริการมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีแตกต่างกนั
ทฤษฎีความตอ้งของ Maslow  (มาสโลว)์  เป็นนกัวจิยัวทิยาชาวองักฤษ ไดส้ร้างทฤษฎีความ
ตอ้งการตามล าดบัขั้นสมมติฐานอยู ่ 2 ประการ คือ 
   1. มนุษยมี์ความตอ้งการอยูต่ลอดเวลาตราบใดท่ียงัมีชีวติอยูค่วามตอ้งการท่ีไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ ก็จะไม่เป็นแรงจูงใจส าหรับพฤติกรรมนั้นอีกต่อไป ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการ
ตอบสนอง เท่านั้นจึงจะมีอิทธิพลจูงใจต่อไป 
   2. ความตอ้งการของคนมีลกัษณะเป็นล าดบัขั้นจากต ่าไปหาสูงตามล าดบัความส าคญัใน
เม่ือ ความตอ้งการขั้นต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการขั้นสูงก็จะตามมา มาสโลวไ์ดแ้บ่ง
ล าดบัความ ตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ล าดบั ดงัน้ี  
   2.1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) ความตอ้งการทางดา้น 
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ร่างกายเป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้เพื่อความอยูร่อด เช่น ความตอ้งการในเร่ืองอาหาร น ้า ท่ีอยูอ่าศยั 
เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค ความตอ้งการพกัผอ่นและความตอ้งการทางเพศ ฯลฯ ความตอ้งการ
ทางดา้นร่างกายจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนก็ต่อเม่ือความตอ้งการทางดา้นร่างการยงัไม่ไดรั้บ
การตอบสนองเลย ในดา้นน้ีโดยปกติแลว้องคก์รทุกแห่งมกัจะตอบสนองความตอ้งการของแต่ละ
คนดว้ยวธีิการทางออ้ม คือ การจ่ายเงินค่าจา้ง 
            2.2 ความตอ้งการความปลอดภยัหรือความมัน่คง (Security or safety needs) ถา้หาก
ความตอ้งการทางดา้นร่างกายไดรั้บการตอบสนองตามสมควรแลว้มนุษยก์็จะมีความตอ้งการในขั้น
ต่อไปท่ีสูงข้ึน ความตอ้งการทางดา้นความปลอดภยัหรือความมัน่คงต่าง ๆ ความตอ้งการทางดา้น
ความปลอดภยัจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการป้องกนั เพื่อใหเ้กิดความปลอดภยัจากอนัตรายต่าง ๆ ท่ีเกิด
ข้ึนกบัร่างกาย ความสูญเสีย ทางดา้นเศรษฐกิจ ส่วนความมัน่คงนั้น หมายถึง ความตอ้งการความ
มัน่คงในการด ารงชีพ เช่น ความมัง่คงในหนา้ท่ีการงานและสถานะทางสังคม 
    2.3 ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Social or belongingness needs) ภายหลงัจากท่ี
ไดรั้บการตอบสนองในสองขั้นดงักล่าวแลว้ก็จะมีความตอ้งการสูงข้ึน คือ ความตอ้งการทางสังคม
จะเร่ิมเป็น ส่ิงจูงใจท่ีส าคญัต่อพฤติกรรมของคน ความตอ้งการทางดา้นน้ีจะเป็นความตอ้งการ
เก่ียวกบัการอยูร่่วมกนั และการไดรั้บการยอมรับจากบุคคลอ่ืนและมีความรู้สึกวา่ตนเองนั้นเป็น
ส่วนหน่ึงของกลุ่มทางสังคมเสมอ  
   2.4 ความตอ้งการท่ีจะมีฐานะเด่นในสังคม (Esteem or status needs) ความตอ้งการขั้น
ต่อมาจะเป็นความตอ้งการท่ีประกอบดว้ยส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ีคือ ความมัน่ใจในตวัเองในเร่ือง
ความสามารถ ความรู้และความส าคญัในตวัเอง รวมตลอดทั้งความตอ้งการท่ีจะมีฐานะเด่นเป็นท่ี
ยอมรับของบุคคลอ่ืน หรือ ตอ้งการท่ีจะใหบุ้คคลอ่ืนยกยอ่งสรรเสริญในความรับผิดชอบในหนา้ท่ี
การงาน การด ารงต าแหน่งท่ีส าคญัในองคก์ร 
    2.5 ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บความส าเร็จในชีวติ (Self-actualization or self realization) 
ล าดบัขั้นตอนความตอ้งการท่ีสูงสุดของมนุษยก์็คือ ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเร็จในชีวติ 
ตามความนึกคิด หรือความคาดหวงัทะเยอทะยานใฝ่ฝันท่ีจะไดรั้บผลส าเร็จในส่ิงอนัสูงส่งในทศันะ
ของตน 
    ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ ทฤษฎีของมาสโลว ์ช้ีใหเ้ห็นวา่มนุษยมี์ความตอ้งการ 5 ประการ
เม่ือความตอ้งการอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการส่ิงอ่ืน ๆ ก็จะเกิดข้ึนมา
อีก (Maslow, 1943) 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ทศันีย ์ เจียรธราวานิช  (2536)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีดึงดูดการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรม ผล
การศึกษาพบวา่ เน่ืองจากนิคมอุตสาหกรรมมีความส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศเป็น
อยา่งมาก นิคมอุตสาหกรรมจดัเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยใหป้ระเทศไดพ้ฒันาอยา่งมีระเบียบ
เรียบร้อยตามลกัษณะผงัเมืองและยงัเป็นผลใหร้ายไดแ้ละระดบัความเป็นอยูข่องประชาชนดีข้ึน ใน
การศึกษาถึงปัจจยัท่ีดึงดูดการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรม โดยใชก้ารวเิคราะห์เชิงพรรณนา การใช้
ขอ้มูลปฐมภูมิท่ีไดจ้ากการออกแบบสอบถามส่งถึงผูป้ระกอบการท่ีตั้งอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมและ
นอกอุตสาหกรรม และใชก้ารวเิคราะห์เชิงปริมาณเพื่อพิจารณาปัจจยัท่ีดึงดูดการลงทุนใน
อุตสาหกรรม โดยอาศยัปัจจยัทางเศรษฐกิจท่ีศึกษาคร้ังน้ีมี 4 ปัจจยัดงัน้ี ดชันีราคาผูบ้ริโภค การ
ลงทุนจากต่างประเทศ การลงทุนของภาครัฐบาลและอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ 
 ผลการศึกษาไดส้รุปจากการสุ่มตวัอยา่งขอ้มูลจากฐานขอ้มูลโรงงานอุตสาหกรรมใน
นิคมอุตสาหกรรมมีผลมาจากปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี ปัจจยัทางดา้นสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ความเหมาะสม
ของท่ีตั้งภูมิศาสตร์ เคร่ืองมือและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีมีให ้การใกลแ้หล่งวตัถุดิบ ตลอดจนช่วย
ลดตน้ทุนดา้นการดูแลรักษาสภาวะแวดลอ้ม การมีอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนัตั้งอยูด่ว้ย และการ
ไดรั้บการชกัชวนจากคนรู้จกั ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการผลิตอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรม ส่วนการวเิคราะห์
เชิงปริมาณท่ีศึกษาถึงปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจท่ีมีผลต่อการดึงดูดการลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมท่ี
ศึกษาคร้ังน้ีจะพิจารณาจากจ านวนโรงงานอุตสาหกรรม 
 มานะ เลิศสกุลบรรลือ (2539) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีก าหนดการลงทุนจากต่างประเทศใน
ไทยจาก 4 ประเทศไดแ้ก่ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา ฮ่องกงและสิงคโปร์ ในช่วงปี พ.ศ. 2516-2537 โดย
ใชแ้บบจ าลองสมการก าลงัสองนอ้ยท่ีสุด (Ordinary least square: OLS) ตวัแปรตาม (Dependent 
variable) คือการไหลเขา้ของการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ ตวัแปรอิสระ (Independent 
variable) คือผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศต่อหวัอตัราความเจริญเติบโตของผลิตภณัฑ์มวลรวมใน
ประเทศ ค่าจา้งขั้นต ่า ปริมาณกระแสไฟฟ้า ราคาโดยเปรียบเทียบระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศคู่
ลงทุน และระดบัการเปิดประเทศ  
 ผลการศึกษาพบวา่ทั้ง 4 ประเทศ มีความสัมพนัธ์ระหวา่งการไหลเขา้ของเงินลงทุนใน
ไทยกบัผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศต่อหวั ญ่ีปุ่นเป็นประเทศเดียวท่ีการไหลเขา้ของเงินลงทุนใน
ไทยมี ความสัมพนัธ์กบัอตัราความเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศราคาโดย
เปรียบเทียบระหวา่งประเทศไทยกบัประเทศญ่ีปุ่น และระดบัการเปิดประเทศ ส่วนค่าจา้งขั้นต ่ามี
ความสัมพนัธ์ในสหรัฐอเมริกา ฮ่องกง สิงคโปร์ ในส่วนของปริมาณกระแสไฟฟ้ามีความสัมพนัธ์
ในฮ่องกงและสิงคโปร์เท่านั้น 
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 ปิยะพร  งานวไิล  (2539)  ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีก าหนดการลงทุนโดยตรงของบริษทัขา้ม
ชาติจากไตห้วนัในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา่การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศใน
อุตสาหกรรมเคร่ืองปรับอากาศ โดยศึกษาปัจจยัและผลกระทบจากการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศโดยศึกษาเชิงคุณภาพการอธิบายและศึกษาเชิงปริมาณในการประกอบการศึกษา จาก
การศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม
ใหญ่ ๆ คือ กลุ่มปัจจยัทางตรง ไดแ้ก่ การขยายตวัของอุตสาหกรรมเคร่ืองปรับอากาศ อุปสรรค
ทางการคา้และนโยบายของหน่วยงานต่าง ๆ ในการส่งเสริมการลงทุน ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อ
การตดัสินใจลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ ส่วนกลุ่มปัจจยัทางออ้มไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงของ
อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ช้ินส่วนและสารเคมีท่ีใชป้ระกอบเคร่ืองปรับอากาศ 
ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีสรรพสามิต ซ่ึงมีผลท าใหป้ระเทศไทยสามารถพฒันาประสิทธิภาพในการ
ผลิตไดเ้พิ่มข้ึน ส่วนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนไดแ้ก่ ท าให้เกิดสภาวะการแข่งขนัในการผลิต
เคร่ืองปรับอากาศสูงข้ึน ซ่ึงเป็นผลดีต่อผูบ้ริโภค เพราะการแข่งขนัของผูผ้ลิตมีส่วนท าใหผู้บ้ริโภค
ไดใ้ชสิ้นคา้ท่ีมีคุณภาพ ตลาดเคร่ืองปรับอากาศมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนตลอดเวลา นอกจากน้ียงัมี
ผลกระทบต่อการจา้งงานและเทคโนโลยโีดยพบวา่การจา้งงานของอุตสาหกรรม เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 
เม่ือเทียบกบัภาคอุตสาหกรรมมีอตัราการจา้งงานโดยเฉล่ียร้อยละ 32.01 และเทคโนโลยกีารการ
ผลิตเคร่ืองปรับอากาศในปัจจุบนัพบวา่การผลิตไดเ้ปล่ียนแปลงไปจากอุตสาหกรรมท่ีเนน้การใช้
แรงงาน มาเป็นอุตสาหกรรมท่ีเนน้การใชทุ้น ส่วนอุปสรรคในการพฒันาอุตสาหกรรม
เคร่ืองปรับอากาศของไทยมกัจะเสียเปรียบในการซ้ือขายและการถ่ายทอดเทคโนโลยตีลอดจน
นโยบายของรัฐบาลท่ีมิไดส่้งเสริมเจาะจงเป็นรายอุตสาหกรรม 
 อญัชลีรัตน์  งามลกัษณ์ (2545) ศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบของการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ
ในอาเซียนท่ีมีต่อการลงทุนโดยตรงระหวา่งประเทศในปี ค.ศ. 1975-2000 โดยใชข้อ้มูลของประเทศ
กลุ่มอาเซียน คืออินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และไทย ส าหรับประเทศผูล้งทุนหลกั มี
การใชข้อ้มูลของประเทศญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา สหภาพยโุรปและเกาหลีใตโ้ดยวธีิก าลงัสองนอ้ยสุด 
(Ordinary least square: OLS) และทดสอบ Structure change ดว้ยวธีิการทดสอบ Dummy variable 
test ส่วนตวัแปรท่ีน ามาศึกษาคือ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของประเทศผูรั้บทุน อตัรา
การเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของประเทศผูรั้บทุน ผลิตภณัฑม์วลรวม
ในประเทศ ท่ีแทจ้ริงของกลุ่มอาเซียน -5 อตัราการเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ี
แทจ้ริงกลุ่มของ อาเซียน-5 อตัราค่าจา้งท่ีแทจ้ริง โครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ทกัษะของ
แรงงาน ระดบัการเปิดประเทศ การกีดกนัทางการคา้และอตัราแลกเปล่ียนของประเทศสมาชิก
อาเซียน  
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ผลการศึกษาในส่วนของประเทศผูรั้บทุนพบวา่ ปัจจยัทางดา้นระดบัการเปิดประเทศเป็น
ปัจจยัเดียวท่ีมีผลต่อการลงทุนผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของประเทศผูรั้บทุนมี
ผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศในอินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ และอาเซียน 
ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของกลุ่มอาเซียน-5 มีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจาก
ต่างประเทศในมาเลเซีย สิงคโปร์และ อาเซียน อตัราการเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมใน
ประเทศท่ีแทจ้ริงของประเทศผูรั้บทุนมีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศในมาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์และไทย อตัราการเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงกลุ่ม
ของอาเซียน-5 มีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศในอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์ 
อตัราค่าจา้งท่ีแทจ้ริงมีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจาก ต่างประเทศในอินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ 
และอาเซียน โครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจและอตัราแลกเปล่ียนมีผลกระทบต่อการลงทุน
ทางตรงจากต่างประเทศในอาเซียนเท่านั้น ทกัษะของแรงงานมีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจาก
ต่างประเทศในฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทยและอาเซียน การกีดกนัทางการคา้ อตัราแลกเปล่ียนของ
ประเทศสมาชิกอาเซียนมีผลกระทบต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศในมาเลเซีย ฟิลิปปินส์ 
และสิงคโปร์ในส่วนของประเทศผูล้งทุนพบวา่ ผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของประเทศ
ผูรั้บทุนและผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงของกลุ่มอาเซียนมีผลต่อการตดัสินใจมาลงทุน
ของสหรัฐอเมริกา และสหภาพยโุรป อตัราค่าจา้งท่ีแทจ้ริงและโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจมีผล
ต่อการตดัสินใจมาลงทุน ของญ่ีปุ่น ทกัษะของแรงงานมีผลต่อการตดัสินใจมาลงทุนของญ่ีปุ่นและ
สหรัฐอเมริกา ระดบัการเปิด ประเทศมีผลต่อการตดัสินใจมาลงทุนของสหรัฐอเมริกาอตัรา
แลกเปล่ียน และการกีดกนัทางการคา้มีผลต่อการตดัสินใจมาลงทุนของญ่ีปุ่นและเกาหลีใต ้ส่วน
อตัราการเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ ท่ีแทจ้ริงของประเทศผูรั้บทุน อตัราการ
เจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศท่ีแทจ้ริงกลุ่มของ อาเซียน-5 ไม่มีผลต่อการตดัสินใจ
ลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศดงักล่าว 

จิราพร ฮิซาซูมิ  (2555) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัความเช่ือมัน่ในการลงทุนของ
บริษทัญ่ีปุ่น ท่ีตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมจงัหวดัระยอง เพื่อศึกษาระดบัความเช่ือมัน่ในการ
ลงทุนภาคอุตสาหกรรมดา้นต่าง ๆ ของบริษทัญ่ีปุ่นท่ีตั้งอยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมจงัหวดัระยอง
และศึกษาอิทธิพลของลกัษณะทางธุรกิจ เช่นอายขุองบริษทั ประเภทของธุรกิจแหล่งสนบัสนุน 
และสัดส่วนการถือหุน้จากประเทศญ่ีปุ่นท่ีมีต่อระดบัความเช่ือมัน่ในการลงทุน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นผูบ้ริหารของบริษทั สัญชาติญ่ีปุ่น จ านวน 280 คนจากจ านวน 163 บริษทั สถิติท่ี
ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ค่าทดสอบ t-test  
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ผลการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัความเช่ือมัน่ในการลงทุนของบริษทัญ่ีปุ่นอยูใ่นระดบั 
ปานกลางระดบั ความเช่ือมัน่ โดยท่ีดา้นยอดค าสั่งซ้ือในประเทศมีค่ามากท่ีสุด รองลงมาคือยอดขาย
ในประเทศยอดขาย โดยรวม การจา้งงาน ยอดขายในตลาดต่างประเทศ ปริมาณการผลิต และการ
ลงทุนทางตรงจาก ต่างประเทศ ตามล าดบั 2) ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารบริษทัญ่ีปุ่นท่ีมีต่อ
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มใน การลงทุนอยูใ่นระดบัปานกลางโดท่ีปัจจยัท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดคือดา้น
เศรษฐกิจ รองลงมาคือดา้น โครงสร้างพื้นฐาน กฎระเบียบขอ้บงัคบั และดา้นการแข่งขนัทาง
การตลาด ตามล าดบั 
 Chakrabarti (2001) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ: 
ความอ่อนไหวของการลงทุนขา้มชาติในปี ค.ศ. 1994 จ านวน 135 ประเทศ ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยวธีิ Extreme bound analysis โดยพิจารณาจากค่า Coefficients ของปัจจยัท่ีศึกษาในแต่ละ
ประเทศ โดยแบ่งออกเป็น 3ปัจจยัหลกั คือ ปัจจยัแรก ขนาดของตลาด หมายถึง ผลิตภณัฑม์วลรวม 
ภายในประเทศ ปัจจยัท่ีสอง ปัจจยัดา้นดอกเบ้ีย ประกอบไปดว้ยอตัราค่าจา้ง ระดบัการเปิดประเทศ
อตัราแลกเปล่ียนท่ีแทจ้ริงอตัราการเจริญเติบโตของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศอตัราภาษีเงิน
ไดอ้ตัราภาษีมูลค่าเพิ่มและมูลค่าดุลการคา้ ปัจจยัท่ีสาม ปัจจยัอ่ืน ๆ ประกอบดว้ยอตัราเงินเฟ้อ 
ปริมาณการลงทุนภายในประเทศ การขาดดุลงบประมาณ หน้ีจากต่างประเทศการบริโภคของ
รัฐบาลและเสถียรภาพทางการเมือง ผลการศึกษาพบวา่ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อหวัและ
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ เป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ 
ส่วนปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีมีผลทางบวกไดแ้ก่อตัราการเจริญเติบโต อตัราเงินเฟ้อและผลทางดา้นลบ ไดแ้ก่
อตัราภาษีระดบัการเปิดประเทศ 
               ต่อมาไดมี้การศึกษาของ Biswas (2002) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการลงทุนทางตรง
จาก ต่างประเทศในช่วงปี ค.ศ. 1983-1990 โดยใชข้อ้มูล 44 ประเทศ ซ่ึงตวัแปรตาม (Dependent 
variable) คือ การไหลเขา้ของการลงทุนทางตรงจากต่างประเทศ ตวัแปรอิสระ (Independent 
variable) ท่ีน ามาศึกษาคือ ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศอตัราค่าจา้ง ส่ิงอ านวยความสะดวก
ดา้นสาธารณูปโภคพื้นฐาน รูปแบบ การปกครองประเทศ ระยะเวลาผลดัเปล่ียนรัฐบาลดชันีท่ีแสดง
ถึงการคุม้ครองและสิทธิบตัรในสินทรัพย ์(International country risk guide) ประกอบไปดว้ยการ
โอนการลงทุนภาคเอกชนไปเป็นของรัฐบาล ประสิทธิภาพทางดา้นกฎหมายการคอร์รัปชัน่ของ
รัฐบาลและความโปร่งใสในการบริหารราชการแผน่ดิน  
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ี เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัและความพึงพอใจ การลงทุนในประเทศไทย 

 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
1. กรอบการด าเนินงาน 
2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4. การรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
6. สรุปผลการศึกษา 
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กรอบการด าเนินงาน 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3-1 กรอบการด าเนินงาน 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ บริษทัในนิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์ค จงัหวดั

ระยองจ านวน  35 บริษทั และ บริษทันิคมอมตะนครจงัหวดัชลบุรีจ านวน 222 บริษทั 
 บริษทักลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกศึกษาในคร้ังน้ีคือ นิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทิร์น 

อินดสัเตรียลปาร์ค จงัหวดัระยอง 22 บริษทั และนิคมอมตะนครจงัหวดัชลบุรี 10 บริษทั 

รวบรวมขอ้มูล 

ก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ออกแบบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

   ส ารวจขอ้มูล 

วเิคราะห์ผลการวจิยั 

สรุปผลการศึกษาและเสนอแนะ 

1. ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. นโยบายการส่งเสริมการลงทุน 

1. นิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทร์ิน 
อินดสัเตรียลปาร์ค จงัหวดัระยอง 

2. นิคมอมตะนครจงัหวดัชลบุรี 
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การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ีไดแ้ก่ นิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทิร์นอินดสัเตรียล

ปาร์ค จงัหวดัระยอง  จ านวน  22 บริษทั เน่ืองจากผูว้ิจยัไดท้  างานอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมสยามอิส
เทิร์นอินดสัเตรียลปาร์คท าใหผู้ว้จิยัมีความสนใจศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัในการลงทุนและผลกระทบ
เก่ียวกบัการส่งเสริมการลงทุน และดว้ยเขตท าเลท่ีตั้งจงัหวดัระยองและจงัหวดัชลบุรีไม่ไกลกนัมาก
นกั ผูว้จิยัจึงไดส่้งแบบสอบถามไปยงันิคมอมตะจงัหวดัชลบุรีอีกจ านวน 10  บริษทั 

 

ขั้นตอนในการเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
  ผูว้จิยัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง

โดยพิจารณาจากการตดัสินใจของผูว้ิจยัเอง ลกัษณะของกลุ่มท่ีเลือกเป็นไปตามวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั เลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงตอ้งอาศยัความรอบรู้เฉพาะทางดา้นการส่งเสริมการลงทุน 
BOI ความช านาญและประสบการณ์การท างานหวา่งบริษทันกัลงทุนต่างชาติกบัส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบน้ีมีช่ือเรียกอีกอยา่ง
วา่ Judgement sampling 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนตาม

วตัถุประสงคข์องการศึกษา เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยไดรั้บการตรวจสอบความ
น่าเช่ือถือจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 

 1. ปรับและแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 2. ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีท างานแผนกทรัพยากรบุคคลและธุรการ ท่ีมีความรู้ 

ดา้นการส่งเสริมการลงทุน   
 3. ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีท างานแผนกบญัชี ท่ีมีความรู้ดา้นการส่งเสริมการลงทุน 

ดา้นภาษีอากร 
 โดยจดัล าดบัของเน้ือหาใหค้รอบคลุมขอ้มูลท่ีตอ้งการ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 ค  าถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานของบริษทั ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิด  

จ านวน 12 ขอ้ 
 ส่วนที ่2 ค  าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในประเทศไทย และความพึง

พอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทย  ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิด จ านวน 4 ขอ้ใหญ่ 21 ขอ้
ยอ่ยเป็นการวดัแบบ Rating scale แบ่งเป็น 7 ระดบั ดงัน้ี 
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 7  หมายถึง มากท่ีสุด 
 6  หมายถึง มาก 
 5  หมายถึง ปานกลางถึงมาก 
 4  หมายถึง ไม่แน่ใจ 
 3  หมายถึง ปานกลางถึงนอ้ย 
 2  หมายถึง นอ้ย 
 1  หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
 ส่วนที ่3 ค  าถามเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก BOI และผลกระทบนโยบายและ

หลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุน ประกาศท่ี 2/ 2557 ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิด เป็นการ
เรียงล าดบัความส าคญั  
 

การรวบรวมข้อมูล 
 ขอ้มูลท่ีท าการศึกษาในคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. ขอ้มูลปฐมภูมิ ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลในส่วนน้ีโดยการใชแ้บบสอบถาม 
2. ขอ้มูลทุติยภูมิ ผูศึ้กษาไดค้น้ควา้รวบรวมโดยการสืบคน้ขอ้มูลจากเวบ็ไซตเ์พื่อใหไ้ด้

ขอ้มูลท่ีตอ้งการ 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 หลงัจากรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดท่ีไดเ้รียบร้อยแลว้ ผูศึ้กษาจะน าแบบสอบถาม
ทั้งหมดมาด าเนินการดงัน้ี 

1. การตรวจสอบขอ้มูล (Editing) ผูศึ้กษาตรวจสอบดูความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถาม และท าการคดัแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

2. ก าหนดเลขท่ีของแบบสอบถามในแต่ละชุด โดยก าหนดเลข 001 ส าหรับ
แบบสอบถามชุดท่ี 1 เรียงกนัจนถึงแบบสอบถามชุดสุดทา้ย 

3. ลงรหสัท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ในโปรแกรมการวเิคราะห์ทางสถิติ 
4. น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาวิเคราะห์เพื่อประมวลผลขอ้มูล 
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สรุปผลการศึกษาและเสนอแนะ 
 การลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศมีความส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เพราะการท่ีบริษทัต่างชาติเขา้มาลงทุน และขยายกิจการการลงทุน เป็นผลดีต่อประเทศไทย อาจจะ
กล่าวไดว้า่ท าใหเ้ศรษฐกิจไทยมีความมัง่คง ช่วยส่งเสริมการสร้างงานและช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอด
เทคโนโลยใีหม่ ๆ แต่การเลือกลงทุนในประเทศใดประเทศหน่ึงผูล้งทุนตอ้งศึกษาสภาพแวดลอ้ม
ปัจจยัภายนอก ปัจจยัภายในเป็นหลกั เพื่อเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีไดก่้อนตดัสินใจเขา้มาลงทุน 
 จากผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัทางดา้นสิทธิประโยชน์ ปัจจยัทางดา้นการผลิต ตลอดจน
โครงสร้างพื้นฐานนั้นเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหน้กัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนในประเทศไทย แต่
อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้มาลงทุนของนกัลงทุนต่างชาติ
พบวา่ สถานการณ์การเมืองไทยเป็นปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีผลต่อนกัลงทุนมากท่ีสุด ดงันั้นภาพลกัษณ์ของ
รัฐบาลตลอดจนนโยบายต่าง ๆ ท่ีมีออกมาจากทางภาครัฐนั้นลว้นมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน
ประเทศไทย 
 ดงันั้นทางภาครัฐควรมีบทบาทในการขบัเคล่ือนการแกไ้ขปัญหา ลดอุปสรรคต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนกบันกัลงทุนต่างชาติ เช่นคุณภาพฝีมือแรงงาน อตัราค่าจา้ง การประทว้งของแรงงานไทย
และตอ้งมุ่งส่งเสริมทกัษะดา้นภาษา เพื่อแกไ้ขปัญหาทางดา้นการส่ือสารทางธุรกิจ และเร่ืองของ
คมนาคมการขนส่ง 
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บทที ่4 

ผลการวจิยั 
 

 เน่ืองจากการส่งเสริมการลงทุน มีแนวทางการเปล่ียนแปลงเนน้ส่งเสริมการลงทุนแก่
อุตสาหกรรมท่ีน าไปสู่การปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจไทย สร้างมูลค่าเพิ่มและเติบโตอยา่ง
ย ัง่ยนืในระยะยาว และมีมาตรการ 3 มาตรการส าคญั คือส่งเสริมกิจการเอสเอม็อีไทยส่งเสริมการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต และส่งเสริมการลงทุนในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้งานวจิยัน้ีจึง
ไดศึ้กษาผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงวา่มีผลกระทบต่อบริษทันกัลงทุนต่างชาติอยา่งไร 
 จากการศึกษา  “การวเิคราะห์ปัจจยัและความพึงพอใจ การลงทุนในประเทศไทย” โดย
เก็บขอ้มูลจากพนกังานบริษทัในนิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์คจ านวน 22 
บริษทั และนิคมอมตะนครจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 10บริษทั ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์
ออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของบริษทัผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ สถานท่ีตั้ง
ของบริษทั ประเภทการประกอบธุรกิจ สัดส่วนของผูถื้อหุน้ จ  านวนปีท่ีประกอบธุรกิจในประเทศ
ไทย ทุนจดทะเบียน และจ านวนพนกังานโดยใชร้้อยละ (Percentage) 
 ตอนท่ี  2  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความพึง
พอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทยโดยใชค้่าเฉล่ียจากคะแนนมาตรการวดั Rating Scale 7 ระดบั
และการจดัเรียงอนัดบัผลลพัธ์ 
 ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ท่ีไดรั้บจาก BOI โดยใชร้้อยละ 
(Percentage) และการจดัเรียงอนัดบัผลลพัธ์ 
 ตอนท่ี 4 การวเิคราะห์ผลกระทบ เร่ืองนโยบายและหลกัเกณฑก์ารส่งเสริมการลงทุนโดย
การจดัเรียงอนัดบัผลลพัธ์ 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของบริษทัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 32 บริษทั พบวา่อยูใ่นเขตนิคมอุตสาหกรรมสยาม

อิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์คจงัหวดัระยอง 22 บริษทัจาก 35 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 62.857 และผูว้จิยั
ยงัไดส่้งแบบสอบถามไปยงันิคมอุตสาหกรรมอมตะนครจงัหวดัชลบุรีอีกจ านวน 222 บริษทั 
ส่งกลบัมาเพียงแค่ 10 บริษทั คิดเป็นร้อยละ 4.504  ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4-1 
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ตารางท่ี 4-1 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสถานท่ีประกอบการ 
 

สถานท่ี จ านวน ร้อยละ 
ระยอง (นิคมอุตสาหกรรมสยามอิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์ค) 35   

- ผูต้อบแบบสอบถาม 22 62.857  
- ผูไ้ม่ตอบแบบสอบถาม 13 37.142 

รวม 35 100.0 
ชลบุรี (นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร) 222  

- ผูต้อบแบบสอบถาม 10 4.504 
- ผูไ้ม่ตอบแบบสอบถาม 212 95.495 

รวม 222 100.0 
 

 เม่ือจ าแนกตามประเภทธุรกิจหลกัของบริษทัพบวา่ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งประกอบ
ประกอบธุรกิจประเภทเคมีภณัฑ ์กระดาษ และพลาสติกมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 28.12 รองลงมาซ่ึง
มีคะแนนเท่ากนัคือธุรกิจประเภทผลิตภณัฑ์โลหะ เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ขนส่ง และอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 21.88 และธุรกิจประเภทเกษตรกรรมและผลิตผล
จากการเกษตรคิดเป็นร้อยละ 0 ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งไม่ไดป้ระกอบธุรกิจประเภทน้ี ดงัรายละเอียดใน
ตารางท่ี 4-2 
 
ตารางท่ี 4-2  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามประเภทธุรกิจ 

 

ประเภทธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 
เกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร 0 0 
เหมืองแร่ เซรามิกส์และโลหะขั้นมูลฐาน 4 12.5 
อุตสาหกรรมเบา 2 6.25 
ผลิตภณัฑโ์ลหะ เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ขนส่ง 7 21.88 
อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์และเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า 7 21.88 
เคมีภณัฑ ์กระดาษ และพลาสติก 9 28.12 
กิจการบริการและสาธารณูปโภค 3 9.38 

รวม 32 100.0 
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 จ าแนกตามสิทธิประโยชน์ท่ีบริษทัไดรั้บการส่งเสริม BOI  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่  
ร้อยละ 100 ไดรั้บการส่งเสริม BOI  ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4-3 
 
ตารางท่ี 4-3  จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสิทธิประโยชน์การส่งเสริม  
     BOI 
 
  สิทธิประโยชน์การส่งเสริม BOI จ านวน ร้อยละ 
ไดรั้บการส่งเสริม BOI 32 100 
ไม่ไดรั้บการส่งเสริม 0 0 

รวม 32 100.0 

 
 จ าแนกตามสัดส่วนของผูถื้อหุน้ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีสัดส่วนผูถื้อหุ้นชาวไทยมากกวา่ 

50%  และคนต่างชาติ นอ้ยกวา่ 50%  ร้อยละ 37.5 และต่างชาติถือหุน้ 100% ร้อยละ 62.5 หาก
พิจารณาสัดส่วนของนกัลงทุนต่างชาติท่ีไดรั้บการส่งเสริมจากส านกังานคณะกรรมส่งเสริมการ
ลงทุนในภาพรวมพบวา่นกัลงทุนต่างชาติท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไดรั้บการส่งเสริมจาก
ส านกังานคณะกรรมส่งเสริมการลงทุนโดยบริษทัท่ีใหข้อ้มูลส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนกัลงทุนต่างชาติ
จากประเทศญ่ีปุ่นมากท่ีสุด แมว้า่การเก็บขอ้มูลในช่วงเวลาดงักล่าวจะเป็นช่วงเวลาสั้น แต่ทวา่นกั
ลงทุนท่ีเป็นผูถื้อหุ้นชาวญ่ีปุ่นยงัคงใหค้วามร่วมมือในการตอบกลบัในสัดส่วนท่ีสูงกวา่นกัลงทุน
ต่างชาติจากประเทศอ่ืนหลายเท่าตวัของจ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมดดงัรายละเอียดในตาราง
ท่ี 4-4 

 
ตารางท่ี 4-4 จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามสัดส่วนของผูถื้อหุ้น 

 
สัดส่วนของผูถื้อหุ้น จ านวน ร้อยละ 
คนไทย >50% และคนต่างชาติ <50% 12 37.5 
คนต่างชาติ 100% 20 62.5 

รวม 32 100.0 
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 จ าแนกตามจ านวนปีท่ีประกอบธุรกิจในประเทศไทย พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
ประกอบธุรกิจในประเทศไทยมากท่ีสุดมีระยะเวลา 16-20 ปีคือ ร้อยละ 31.25  และนอ้ยท่ีสุดคือ 0-5 
ปี ร้อยละ 3.125 ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4-5 

 
ตารางท่ี 4-5  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนปีท่ีประกอบธุรกิจใน 

     ประเทศไทย 
 
จ านวนปีท่ีประกอบธุรกิจในประเทศไทย จ านวน ร้อยละ 
0-5 ปี 1 3.12 
6-10 ปี 9 28.13 
11-15 ปี 7 21.88 
16-20 ปี 10 31.25 
>20 ปี 5 15.62 

รวม 32 100.0 

 
 จ าแนกตามทุนจดทะเบียนของบริษทั พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียน

บริษทัมากท่ีสุด 101-250 ลา้นบาทคือ ร้อยละ 40.63 และนอ้ยท่ีสุดคือ 0-50 ลา้นบาท คือร้อยละ 3.12 
ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4-6 

 
ตารางท่ี 4-6  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามทุนจดทะเบียนของบริษทั 

 

ทุนจดทะเบียนของบริษทั จ านวน ร้อยละ 
0-50 ลา้นบาท 1 3.12 
51-100   ลา้นบาท 2 6.25 
101-250 ลา้นบาท 13 40.63 
251-500 ลา้นบาท 8               25 
>500     ลา้นบาท 8 25 

รวม 32 100.0 
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ส่วนที ่2  การวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนและความพงึ
พอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทย 
 
ตารางท่ี 4-7  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความพึงพอใจ 
     หลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกดา้นปัจจยัการผลิต 
 

1. ดา้นปัจจยัการผลิต ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจ
ลงทุน (I) 

อนัดบั ความพึงพอใจ
หลงัการลงทุน 

(P) 

อนัดบั เปรียบเทียบ
ผลลพัธ์      

(P-I) 
1.1 การเป็นเจา้ของปัจจยัท่ีดิน 5.031 5 5.437 4 0.4063 
1.2 วตัถุดิบ/ ช้ินส่วน/ ทรัพยากร 
ท่ีใชใ้นการผลิต 

5.468 2 5.656 1 0.1875 

1.3 ประสิทธิภาพของแรงงาน
ไทย 

5.562 1 5.468 3 -0.094 

1.4 จ านวนแรงงานฝีมือท่ีมีใน
ประเทศ 

5.5 3 5.375 5 -0.125 

1.5  ตน้ทุนการผลิต
นอกเหนือจากค่าแรงในไทยมี
ความเหมาะสม 

5.406 4 5.562 2 0.156 

 
 จากตารางท่ี  4-7 พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนดา้นการผลิต อนัดบั 1 คือ
ประสิทธิภาพของแรงงาน อนัดบั 2 ปัจจยัวตัถุดิบ/ ช้ินส่วน/ ทรัพยากร ท่ีใชใ้นการผลิตอนัดบั 3 
ประสิทธิภาพของแรงงานไทยแต่ความพึงพอใจหลงัการลงทุนพบวา่ อนัดบั 1 คือวตัถุดิบ/ ช้ินส่วน/ 
ทรัพยากร ท่ีใชใ้นการผลิต อนัดบั 2 ตน้ทุนการผลิตนอกเหนือ จากค่าแรงในไทยมีความเหมาะสม
อนัดบั 3 ประสิทธิภาพของแรงงานไทยจะเห็นไดว้า่ประสิทธิภาพของแรงงานไทย และ จ านวน
แรงงานฝีมือท่ีมีในประเทศมีค่าเฉล่ียเปรียบเทียบคือ -0.094 และ -0.125 ตามล าดบัซ่ึงสรุปไดว้า่
ประเทศไทยยงัขาดประสิทธิภาพดา้นแรงงานคน ไม่วา่จะเป็นฝีมือ ทกัษะการท างาน การขาดแคลน
แรงงานการพฒันาก าลงัคนในภาคการศึกษาเนน้เชิงปริมาณมากกวา่คุณภาพ 
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ตารางท่ี 4-8  ผลการเปรียบเทียบวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและ 
     ความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกดา้นปัจจยัการผลิตตามเขตการ 
     ลงทุน 
 

1. ดา้นปัจจยัการผลิต เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัระยอง  

(P-I) 

เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัชลบุรี 

(P-I) 
1.1 การเป็นเจา้ของปัจจยัท่ีดิน 0.318 0.6 
1.2 วตัถุดิบ/ ช้ินส่วน/ ทรัพยากร ท่ีใชใ้นการผลิต 0.181 0.2 
1.3 ประสิทธิภาพของแรงงานไทย -0.09 -0.1 
1.4 จ านวนแรงงานฝีมือท่ีมีในประเทศ 0.091 -0.6 
1.5  ตน้ทุนการผลิตนอกเหนือจากค่าแรงในไทยมีความ
เหมาะสม 

0.181 0.1 

 
 จากตารางท่ี  4-8 พบวา่ความพึงพอใจหลงัการลงทุนดา้นปัจจยัการผลิตไม่วา่จะเป็นการ

จ าแนกโดยรวมหรือการจ าแนกตามสถานท่ีประกอบการพบวา่ ปัญหาดา้นปัจจยัการผลิตคือ
ประสิทธิภาพของแรงงานไทย ซ่ึงมีทิศทางไปในแนวเดียวกนั 
 
ตารางท่ี 4-9 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความพึงพอใจ 
    หลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 

2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจลงทุน 

(I) 

อนัดบั ความพึงพอใจ
หลงัการลงทุน 

(P) 

อนัดบั เปรียบเทียบ
ผลลพัธ์      

(P-I) 
2.1 การบริการดา้นการคมนาคม
ขนส่ง 

5.906 1 5.781 3 -0.125 

2.2 การบริการดา้นสาธารณูปโภค 5.625 3 5.656 4 0.031 
2.3 การบริการดา้นการส่ือสาร 5.718 2 5.875 1 0.156 
2.4 การจดัการดา้นโลจิสติกส์ 5.906 1 5.812 2 -0.094 
2.5 ท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศ
ไทยเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ 

5.718 2 5.812 2 0.093 
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 จากตารางท่ี  4-9 พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ปัจจยั
ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน อนัดบั 1 มี 2 ปัจจยัท่ีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากนัคือการบริการดา้นการ
คมนาคมขนส่ง และการจดัการดา้นโลจิสติกส์ และอนัดบั 2 ซ่ึงมีปัจจยั 2 ปัจจยัคะแนนค่าเฉล่ีย
เท่ากนัคือ การบริการดา้นการส่ือสาร และท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทยเหมาะสมกบัการ
ด าเนินธุรกิจ และปัจจยัสุดทา้ยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนคือ การบริการดา้นสาธารณูปโภค แต่
ความพึงพอใจหลงัการลงทุนพบวา่ อนัดบั 1 คือ การบริการดา้นการส่ือสาร อนัดบั 2 มี 2 ปัจจยัท่ี
คะแนนค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ การจดัการดา้นโลจิสติกส์ และท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทย
เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ อนัดบั 3 การบริการดา้นการคมนาคมขนส่งและอนัดบัท่ี 4 การ
บริการดา้นสาธารณูปโภคจะเห็นไดว้า่การบริการดา้นการคมนาคมขนส่งและการจดัการดา้น 
โลจิสติกส์มีค่าเฉล่ียเปรียบเทียบคือ -0.125และ-0.094ซ่ึงสรุปไดว้า่ประเทศไทยยงัขาดประสิทธิภาพ
ดา้นการบริการดา้นการคมนาคมขนส่งและการจดัการดา้นโลจิสติกส์ กล่าวคือ โครงสร้างพื้นฐาน
ของไทยในปัจจุบนั อาจถือไดว้า่มีความสมบูรณ์ท่ีสุดในภูมิภาคน้ี (เม่ือเทียบกบัลาวกมัพชูา  
เวยีดนามและพม่า) แต่ปัญหาคือไม่มีการปรับปรุงสภาพโครงสร้างพื้นฐานเดิมท่ีมีอยูเ่ช่นจุดกระจาย
สินคา้ (ICD) ไม่เพียงพอ และบางแห่งอยูใ่นจุดท่ีไม่เหมาะสม ไม่สามารถรองรับการเช่ือมต่อ
ระหวา่งกนั เน่ืองจากไม่ไดอ้ยูใ่นจุดท่ีสามารถเช่ือมต่อการขนส่งได ้

 การขนส่งทางน ้าถือเป็นการขนส่งหลกัของประเทศ ประมาณร้อยละ 95 ของการขนส่ง
สินคา้ส่งออกอยา่งไรก็ตาม การขนส่งทางน ้ายงัขาดการส่งเสริมและพฒันาท่าเทียบเรือชายฝ่ัง และ
ท่าเรือตามริมฝ่ังแม่น ้าเจา้พระยา ท าใหก้ารขนส่งทางน ้ามีตน้ทุนสูง ไม่เกิดประสิทธิภาพ ท่าเรือ
เอกชนส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือหรือสนบัสนุนจากภาครัฐและภาครัฐไม่มีการท าถนนหรือ
เส้นทางท่ีผูใ้ชบ้ริการจะสามารถเขา้สู่ท่าเรือเอกชนไดอ้ยา่งสะดวก 

 การขนส่งหลายรูปแบบ ยงัขาดการเช่ือมต่อกนั พบวา่ โครงสร้างพื้นฐานของท่าเรือและ
ท่าอากาศยาน ไม่มีปัญหาในการใหบ้ริการการขนส่งแต่อยา่งใด แต่ปัญหาท่ีเกิดข้ึน คือ การเช่ือมต่อ
การขนส่งแต่ละแบบ โดยเฉพาะท่าเรือเอกชนท่ีมีอยูท่ ัว่ไป ซ่ึงรัฐไม่ไดเ้ขา้ไปช่วยในเร่ืองของ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีช่วยในการเช่ือมต่อเช่น การสร้างถนนเขา้ไปยงัท่าเรือเป็นตน้ 
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ตารางท่ี 4-10  ผลการเปรียบเทียบวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและ 
       ความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นโครงสร้างพื้นฐานตาม 
       เขตการลงทุน 
 

2. ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัระยอง 

(P-I) 

เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัชลบุรี 

(P-I) 
2.1 การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง -0.1364 -0.1 
2.2 การบริการดา้นสาธารณูปโภค 0.090 0.3 
2.3 การบริการดา้นการส่ือสาร 0.091 0.3 
2.4 การจดัการดา้นโลจิสติกส์ -0.182 0.1 
2.5 ท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศไทย
เหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ 

0.181 -0.1 

 

 จากตารางท่ี  4-10 พบวา่ความพึงพอใจหลงัลงทุนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน เม่ือ
เปรียบเทียบการแบ่งเขตการลงทุนพบวา่มีการกระจายคะแนนค่าเฉล่ียกนัแต่ผลกระทบดา้นการ
บริการดา้นการคมนาคมขนส่งไปในทิศทางเดียวกนั 
 

ตารางท่ี 4-11  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความพึงพอใจ 
       หลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ 
 

3. ดา้นการเมืองและสภาพ     
   เศรษฐกิจ 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การตดัสินใจลงทุน 

(I) 

อนัดบั ความพึงพอใจ
หลงัการลงทุน 

(P) 

อนัดบั เปรียบเทียบ
ผลลพัธ์       

(P-I) 
3.1 การเมืองไทยมีเสถียรภาพ 5.062 2 4.218 5 -0.844 
3.2 นโยบายดา้นการลงทุนของ
ภาครัฐ 

5.031 3 4.625 3 -0.406 

3.3 เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพ 5.031 3 4.531 4 -0.5 
3.4 ความตอ้งการของตลาด
ภายในประเทศ 

5.312 1 5.3 1 -0.063 

3.5 การรวมตวัเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 

4.937 4 5.19 2 0.25 
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 จากตารางท่ี  4-11 พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนดา้นการเมืองและสภาพ
เศรษฐกิจ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน อนัดบั 1 คือ ความตอ้งการของตลาดภายในประเทศ 
อนัดบั 2 คือ การเมืองไทยมีเสถียรภาพ และอนัดบั 3 ซ่ึงมีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ นโยบายดา้น
การลงทุนของภาครัฐและเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพ แต่ความพึงพอใจหลงัการลงทุนพบวา่ อนัดบั 
1 คือ ความตอ้งการของตลาดภายในประเทศ อนัดบั 2 คือ การรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน และนโยบายดา้นการลงทุนของภาครัฐตามล าดบั จะเห็นไดว้า่เร่ืองการเมืองไทยมี
เสถียรภาพ นโยบายดา้นการลงทุนของภาครัฐ เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพ ความตอ้งการของตลาด
ภายในประเทศมีค่าเฉล่ียเปรียบเทียบคือ -0.844  -0.406  -0.5 และ -0.063 ตามล าดบั อาจจะกล่าวได้
วา่ ปัญหาเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย มาจากปัจจยัหลกั 2 ประการ โดยประการแรกคือ การ
เปล่ียนแปลงเศรษฐกิจโลกจากเศรษฐกิจสหรัฐอเมริกาตกต ่า ส่งผลกระทบต่อการส่งออก ท าให้
เศรษฐกิจไทยชะลอตวัตามไปดว้ย ส่วนอีกปัจจยัคือ ปัญหาภายในประเทศ โดยเฉพาะความลม้เหลว
ของนโยบายประชานิยมเพื่อการกระตุน้เศรษฐกิจของรัฐบาลชุดท่ีผา่นมา เช่น โครงการรับจ าน าขา้ว 
โครงการบา้นหลงัแรกและรถคนัแรก นโยบายปรับเพิ่มค่าแรงขั้นต ่า 300 บาท ท าใหค้วามเช่ือมัน่ใน
การลงทุนของภาคเอกชนลดลงอยา่งมากและเกิดหน้ีครัวเรือนเพิ่มข้ึนเป็นล าดบั 3 ของเอเชีย 

 
ตารางท่ี 4-12  ผลการเปรียบเทียบวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและ 
       ความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นการเมืองและสภาพ 
       เศรษฐกิจตามเขตการลงทุน 
 

3. ดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัระยอง 

(P-I) 

เปรียบเทียบผลลพัธ์
นิคมจงัหวดัชลบุรี

(P-I) 
3.1 การเมืองไทยมีเสถียรภาพ -0.818 -0.9 
3.2 นโยบายดา้นการลงทุนของภาครัฐ -0.27 -0.7 
3.3 เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพ -0.32 -0.9 
3.4 ความตอ้งการของตลาดภายในประเทศ 0 0 
3.5 การรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 0.081 0.4 
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 จากตารางท่ี  4-12 พบวา่ความพึงพอใจดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจเม่ือเปรียบเทียบ
การแบ่งเขตการลงทุนแลว้พบวา่ความพึงพอใจหลงัการลงทุนไปในทิศทางเดียวกนัไม่พึงพอใจใน
เร่ืองของผลกระทบดา้นเสถียรภาพการเมืองไทย นโยบาย และเศรษฐกิจไทย 

 
ตารางท่ี 4-13  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความพึงพอใจ 
       หลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั 
 

4. ดา้นกฎระเบียบและ    
    ขอ้บงัคบั 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ
ตดัสินใจลงทุน 

(I) 

อนัดบั ความพึงพอใจ
หลงัการลงทุน 

(P) 

อนัดบั เปรียบเทียบ
ผลลพัธ์      

(P-I) 
4.1  อตัราค่าจา้งแรงงานมี     
ความเหมาะสม 

5.25 3 5.125 3 -0.125 

4.2  กฎหมายแรงงานไทยมีความ
เหมาะสม 

5.187 4 5.187 4 0 

4.3 สิทธิประโยชนข์อง BOI และ
มาตรการสนบัสนุนของภาครัฐ
ไทย 

5.593 1 5.406 1 -0.188 

4.4 กระบวนการท างานของ
ภาครัฐ 

5.062 5 4.843 6 -0.219 

4.5 ระบบภาษีมีประสิทธิภาพ 5.187 4 4.875 5 -0.313 
4.6 อตัราดอกเบ้ียของไทยท่ีมีผล
ต่อการลงทุน 

5.312 2 5.156 2 -0.156 

 
 จากตารางท่ี  4-13 พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนดา้นกฎระเบียบและ

ขอ้บงัคบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนอนัดบั 1 คือ สิทธิประโยชน์ของ BOI และมาตรการ
สนบัสนุนของภาครัฐไทย อนัดบัท่ี 2 คือ อตัราดอกเบ้ียของไทยท่ีมีผลต่อการลงทุน อนัดบั 3 คือ 
อตัราค่าจา้งแรงงานมีความเหมาะสม ความพึงพอใจหลงัการลงทุนจะเห็นไดว้า่ อนัดบั 1-3 
เหมือนกนัแต่แตกต่างกนัท่ีคะแนนค่าเฉล่ียความพึงพอใจลดลง คือ -0.188  -0.156  และ -0.125 
ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 4-14 ผลการเปรียบเทียบวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและ 
      ความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทยจ าแนกปัจจยัดา้นกฎระเบียบและ 
      ขอ้บงัคบัตามเขตการลงทุน 
 

4. ดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั เปรียบเทียบผลลพัธ์นิคม
จงัหวดัระยอง 

(P-I) 

เปรียบเทียบผลลพัธ์นิคม
จงัหวดัชลบุรี 

(P-I) 
4.1  อตัราค่าจา้งแรงงานมีความเหมาะสม 0.182 -0.8 
4.2  กฎหมายแรงงานไทยมีความเหมาะสม 0.045 -0.1 
4.3 สิทธิประโยชนข์อง BOI และมาตรการ
สนบัสนุนของภาครัฐไทย 

-0.136 -0.3 

4.4 กระบวนการท างานของภาครัฐ 0 -0.7 
4.5 ระบบภาษีมีประสิทธิภาพ -0.023 -0.8 
4.6 อตัราดอกเบ้ียของไทยท่ีมีผลต่อการลงทุน -0.090 -0.3 

 
 จากตารางท่ี  4-14 พบวา่ความพึงพอใจดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบัเม่ือเปรียบเทียบการ

แบ่งเขตการลงทุนพบวา่ความพึงพอใจหลงัการลงทุนมีคะแนนค่าเฉล่ียแบบกระจาย แต่ในเร่ืองของ
ผลกระทบดา้นสิทธิประโยชน์ของ BOI และมาตรการสนบัสนุนของภาครัฐไทย มีค่าความพึงพอใจ
มีค่าเฉล่ียติดลบอนัดบั 1 
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ส่วนที ่3  การวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสิทธิประโยชน์ทีไ่ด้รับจาก BOI 
 
ตารางท่ี 4-15  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัสิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุนของผูต้อบ 
       แบบสอบถามจ านวน 32 บริษทั ภาพรวม 
 

สิทธิประโยชน์การลงทุน 

ร้อยละ
จ านวน
ประชากร
ท่ีเลือก
อนัดบั 1 

ร้อยละ
จ านวน
ประชากร
ท่ีเลือก
อนัดบั 2 

ร้อยละ
จ านวน
ประชากร
ท่ีเลือก
อนัดบั 3 

ร้อยละ
จ านวน
ประชากร
ท่ีเลือก
อนัดบั 4 

ร้อยละ
จ านวน

ประชากรที่
เลือกอนัดบั 

5 

อนัดบั 

1. ยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้
ส าหรับเคร่ืองจกัร 

43.75 31.25 15.625 6.25 3.125 1 

2. ยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้
ส าหรับวตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็น
ส าหรับส่วนท่ีผลิตเพ่ือการ
ส่งออก 

34.375 28.125 21.875 9.375 6.25 2 

3. ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 12.5 25 43.75 18.75 0 3 
4. อนุญาตใหห้กัค่าขนส่ง  
ค่าไฟฟ้า และค่าประปา 2 เท่า 

3.125 6.25 3.125 56.25 31.25 5 

5. สิทธิประโยชน์ดา้นการ
ลงทุนอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ภาษี (เช่น 
ใบอนุญาตท างาน การมีกรรม
สิทธ์ในท่ีดิน) 

6.25 6.25 18.75 12.5 56.25 4 

 
 จากตารางท่ี 4-15 พบวา่เม่ือเรียงล าดบัความส าคญัของสิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุนของ
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน โดยมีสัดส่วนของนกัลงทุนต่างชาติตอ้งการไดรั้บจาก BOI อนัดบั 
1 คือการยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัร ร้อยละ 43.75 อนัดบั 2 คือยกเวน้หรือลดอากร
ขาเขา้ส าหรับวตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็นส าหรับส่วนท่ีผลิตเพื่อการส่งออก ร้อยละ 34.375 และอนัดบัท่ี 
3 คือ การยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 
 ดงันั้น อาจสรุปไดว้า่นกัลงทุนเห็นความส าคญัของสิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุน ใน
เร่ืองของการยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ และการยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลหรืออาจจะกล่าวไดว้า่
นกัลงทุนต่างชาติระบุวา่ปัจจยัดา้นสิทธิประโยชน์ของส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
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และมาตรการการสนบัสนุนอ่ืน ๆ เป็นปัจจยัหลกัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของนกัลงทุนต่างชาติ
มากท่ีสุด  
 

ส่วนที ่4  การวเิคราะห์ผลกระทบ เร่ืองนโยบายและหลกัเกณฑ์ส่งเสริมการลงทุน โดย
การก าหนดหลกัเกณฑ์การให้การส่งเสริมการลงทุนและการให้สิทธิประโยชน์ขึน้ใหม่ 
โดยมผีลใช้บังคบัส าหรับโครงการทีย่ืน่ค าขอรับส่งเสริมตั้งแต่วนัที ่1 มกราคม 2558 
ดังน้ันบริษทัของท่านเกดิผลกระทบอะไรบ้าง 
 
ตารางท่ี 4-16  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิ 
       ประโยชน์ดา้นการลงทุนในเร่ืองของสิทธิประโยชน์ 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 
1. แนวทางการใหสิ้ทธิประโยชน์   

เดมิ-ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามเกณฑท่ี์ตั้งเป็นหลกั 
ใหม่-ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามประเภทอุตสาหกรรม 

9.375 4 

เดมิ-ใหสิ้ทธ์ประโยชน์เพ่ิมเติมจากการลงทุนเพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขนั 
โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลโดยไม่ก าหนดวงเงินสูงสุด 
ใหม่ -ปรับลดสิทธิประโยชน์จากการมีค่าใชจ่้ายเพ่ือพฒันาความสามารถในการ
แข่งขนั โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเป็นวงเงินเท่ากบัค่าใชจ่้ายในการพฒันา 
หรือไม่ไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงินได ้

18.75 2 

เดมิ-โรงงานในเขต 3 (พ้ืนท่ีห่างไกลจากกรุงเทพ) จะไดรั้บประโยชน์มากกวา่โรงงาน
ในเขต 1 (กรุงเทพและปริมณฑล) 
ใหม่-ยกเลิกและปรับลดสิทธิประโยชน์ในการตั้งโรงงานในนิคมอตุสาหกรรม 

0  

เดมิ-ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามเกณฑท่ี์ตั้งเป็นหลกั 
ใหม่-ใหสิ้ทธิประโยชนต์ามประเภทอุตสาหกรรม 
เดมิ-ใหสิ้ทธ์ประโยชน์เพ่ิมเติมจากการลงทุนเพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขนั 
โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลโดยไม่ก าหนดวงเงินสูงสุด 
ใหม่-ปรับลดสิทธิประโยชน์จากการมีค่าใชจ่้ายเพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขนั 
โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเป็นวงเงินเท่ากบัค่าใชจ่้ายในการพฒันา หรือไม่
ไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงินได ้

12.5 3 
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ตารางท่ี 4-16  (ต่อ) 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 

เดมิ-ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามเกณฑท่ี์ตั้งเป็นหลกั 
ใหม่-ใหสิ้ทธิประโยชนต์ามประเภทอุตสาหกรรม 
เดมิ-โรงงานในเขต 3 (พ้ืนท่ีห่างไกลจากกรุงเทพ) จะไดรั้บประโยชน์มากกวา่โรงงาน
ในเขต 1 (กรุงเทพและปริมณฑล) 
ใหม่-ยกเลิกและปรับลดสิทธิประโยชน์ในการตั้งโรงงานในนิคมอุตสาหกรรม 

9.375 4 

เดมิ-ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามเกณฑท่ี์ตั้งเป็นหลกั 
ใหม่-ใหสิ้ทธิประโยชนต์ามประเภทอุตสาหกรรม 
เดมิ-ใหสิ้ทธ์ประโยชน์เพ่ิมเติมจากการลงทุนเพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขนั 
โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลโดยไม่ก าหนดวงเงินสูงสุด 
ใหม่-ปรับลดสิทธิประโยชน์จากการมีค่าใชจ่้ายเพ่ือพฒันาความสามารถในการแข่งขนั 
โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเป็นวงเงินเท่ากบัค่าใชจ่้ายในการพฒันา หรือไม่
ไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงินได ้
เดมิ-โรงงานในเขต 3 (พ้ืนท่ีห่างไกลจากกรุงเทพ) จะไดรั้บประโยชน์มากกวา่โรงงาน
ในเขต 1 (กรุงเทพและปริมณฑล) 
ใหม่-ยกเลิกและปรับลดสิทธิประโยชน์ในการตั้งโรงงานในนิคมอุตสาหกรรม 

50 1 

 
 จากตารางท่ี 4-16 พบวา่ การปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนใหม่ 
ท าใหบ้ริษทัท่ีเคยไดรั้บสิทธิประโยชน์มีผลกระทบในดา้นของการลงทุน การปรับลดสิทธิ
ประโยชน์ ในเร่ืองของการยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ปรับลดสิทธิประโยชน์ในการตั้งโรงงาน  
 
  



44 

ตารางท่ี 4-17  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิ 
       ประโยชน์ดา้นการลงทุนในเร่ืองของการใชเ้คร่ืองจกัร 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 
2. การใชเ้คร่ืองจกัรเก่า   

เดิม-ตอ้งอายไุม่เกิน 10 ปี 
ใหม่-แกไ้ขอายเุคร่ืองจกัรเก่าไม่เกิน 5 ปี 

25 2 

เดิม -ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัร 
ใหม่-ไม่ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัรเก่ายกเวน้เป็นแม่พิมพห์รือ
เคร่ืองจกัรในกิจการขนส่งทางเรือและอากาศ 

18.75 3 

เดิม-ตอ้งอายไุม่เกิน 10 ปี 
ใหม่-แกไ้ขอายเุคร่ืองจกัรเก่าไม่เกิน 5 ปี 
เดิม -ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัร 
ใหม่-ไม่ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัรเก่ายกเวน้เป็นแม่พิมพห์รือ
เคร่ืองจกัรในกิจการขนส่งทางเรือและอากาศ 

56.25 1 

 
 จากตารางท่ี 4-17 พบวา่ การปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนใหม่ 

ในเร่ืองของการน าเขา้เคร่ืองจกัรมีผลกระทบต่อบริษทั ในเร่ืองของการแกไ้ขอายุเคร่ืองจกัรเก่าแต่
เดิมสามารถน าเขา้มาใชง้านไดแ้ต่หา้มเกิน 10 ปี แต่ปัจจุบนัปรับลดลงเหลือ 5 ปี ท าใหบ้ริษทัตอ้งมี
การวางแผนการน าเขา้เคร่ืองจกัรและตรวจเช็คอายกุารใชง้านวา่ผา่นเกณฑ ์BOI หรือไม่ถา้ไม่ผา่น
บริษทัก็ตอ้งยอมเสียอากรขาเขา้ ในเร่ืองของการยกเวน้อากรขาเขา้ ปัจจุบนัไดมี้นโยบายออกมาใหม่
โดยการไม่ใหย้กเวน้อากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัรเก่า ยกเวน้แม่พิมพห์รือเคร่ืองจกัรในกิจการขนส่ง
และท่าเรือ โดยมีการจ ากดัสิทธิกิจการมากข้ึนไม่ใช่ทุกประเภทอุตสาหกรรม 

 
  



45 

ตารางท่ี 4-18  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิ 
       ประโยชน์ดา้นการลงทุนในเร่ืองของการยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบเพื่อการผลิตและ 
       ส่งออก 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 
3. การยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบเพื่อการผลิตส่งออก   

เดิม -1 ปี หรือ 5 ปี ตามเกณฑท่ี์ตั้งโรงงาน 
ใหม่-แกไ้ขเป็น 1 ปีทุกเขตท่ีตั้งโรงงาน (ขยายเวลาได)้ 

68.75 1 

ผูต้อบแบบสอบถามไม่เลือกขอ้น้ี 31.25 2 
 
 จากตารางท่ี 4-18 พบวา่การปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนใหม่ 

ในเร่ืองของการยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบเพื่อการผลิตส่งออก มีผลกระทบต่อบริษทัในเขต
อุตสาหกรรมจ านวนร้อยละ 68.75  เพราะแต่เดิมบริษทัสามารถยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบได ้1-5 ปี 
แต่ปัจจุบนัไดแ้ค่ 1 ปี ท าใหบ้ริษทัตอ้งแบกรับค่าใชจ่้ายในการเสียอากรขาเขา้และผูต้อบ
แบบสอบถามไม่เลือกขอ้น้ี ร้อยละ 31.25 แสดงวา่ผลกระทบดา้นสิทธิประโยชน์ใหม่ เร่ืองของการ
ยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบเพื่อการผลิตส่งออก ไม่มีผลกระทบต่อบริษทั 

 
ตารางท่ี 4-19 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิ 
      ประโยชน์ดา้นการลงทุนในเร่ืองของการหลกัเกณฑก์ารอนุมติัโครงการ 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 
4. หลกัเกณฑก์ารอนุมติัโครงการ   

เดิม-ไม่ก าหนดมูลค่าเพิ่มของเกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร 
และกิจการอิเล็กทรอนิกส์และช้ินส่วน 
ใหม่-ก าหนดมูลค่าเพิ่มของกิจการเกษตรกรรมและผลิตผลจาก
การเกษตร กิจการอิเล็กทรอนิกส์และช้ินส่วน และกิจการตดัโลหะ ไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของรายได ้

68.75 1 

ผูต้อบแบบสอบถามไม่เลือกขอ้น้ี 31.25 2 
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 จากตารางท่ี 4-19 พบวา่การปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนใหม่มี
ผลกระทบต่อบริษทัร้อยละ 68.75  ในเร่ืองของหลกัเกณฑก์ารอนุมติัโครงการ โดยมีก าหนดลกัษณะ
มูลค่าเพิ่มของกิจการเกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร กิจการอิเล็กทรอนิกส์และช้ินส่วน และ
กิจการตดัโลหะ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของรายไดอ้าจจะกล่าวไดว้า่รัฐบาลตอ้งการใหมี้การขยาย
กิจการมีสัดส่วนเพิ่มสูงข้ึน โดยอาศยันวตักรรมและเทคโนโลยเีขา้มามีส่วนช่วยในการจดัการ เพื่อ
สร้างภาพลกัษณ์ของประเทศในการพฒันาเกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร กา้วไปอีกระดบั
สู่ความเป็นสากลมากข้ึน และผูต้อบแบบสอบถามไม่เลือกขอ้น้ี ร้อยละ 31.25 แสดงวา่ผลกระทบ
ดา้นสิทธิประโยชน์ใหม่ ในเร่ืองของการหลกัเกณฑก์ารอนุมติัโครงการไม่มีผลกระทบต่อบริษทั
อาจจะกล่าวไดว้า่ช่วงน้ีบริษทัยงัไม่การวางแผนการขยายและการลงทุนเพิ่มเติม 

 
ตารางท่ี 4-20  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิ 
      ประโยชน์ดา้นการลงทุนในเร่ืองของขนาดการลงทุนขั้นต ่า 
 

สิทธิประโยชน์ ร้อยละ ล าดบั 
5. ขนาดการลงทุนขั้นต ่า   

เดิม-ไม่ต ่ากวา่ 1 ลา้นบาท โดยไม่รวมค่าท่ีดินและทุนหมุนเวยีน 
ใหม่ -กิจการบริการท่ีใชฐ้านความรู้เป็นปัจจยัหลกัในการด าเนินธุรกิจ 
เช่นกิจการออกแบบ กิจการซอฟแวร์ กิจการวิจยัพฒันา ให้ก าหนด
ขนาดการลงทุนขั้นต ่าเป็นเงินเดือนบุคลากรไม่นอ้ยกวา่ 1.5 ลา้นบาท
ต่อปี 

75 1 

ผูต้อบแบบสอบถามไม่เลือกขอ้น้ี 25 2 
 
 จากตารางท่ี 4-20 พบวา่การปรับเปล่ียนนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนใหม่มี

ผลกระทบต่อบริษทัร้อยละ 75 ในเร่ืองของขนาดการลงทุนขั้นต ่า แต่เดิมไม่ต ่ากวา่ 1 ลา้นบาท แต่
ปัจจุบนัพบวา่มีการก าหนดขนาดการลงทุนในเร่ืองของการวา่จา้งคนไทย เขา้มาปฏิบติังานในบริษทั
เพื่อท่ีจะไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนจากรัฐบาล โดยตอ้งจ่ายค่าจา้งคนไทยต่อปีไม่นอ้ยกวา่ 1.5 ลา้น
บาทต่อปี อาจจะกล่าวไดว้า่รัฐบาลตอ้งการใหใ้ชแ้รงงานไทยเป็นหลกั เพราะไดป้ระโยชน์หลายทาง 
คือแรงงานไทยจะไดรั้บการถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยมีากกวา่ท่ีจะเป็นต่างชาติ ส่ิงท่ีตามมา
เม่ือมีความรู้แลว้ก็สามารถเปิดกิจการเป็นของตวัเอง ขยายฐานกิจการต่อไปและผูต้อบแบบสอบถาม
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ไม่เลือกขอ้น้ี ร้อยละ 25 แสดงวา่ผลกระทบดา้นสิทธิประโยชน์ใหม่ ในเร่ืองขนาดการลงทุนขั้นต ่า
ไม่มีผลกระทบต่อบริษทั 

 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ตารางท่ี 4-21  สรุปการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนและความไม่พึงพอใจ 
       หลงัการลงทุนภาครวมในแต่ละดา้น 
 

ปัจจยั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน 
(I) 

ความไม่พึงพอใจหลงัการลงทุน  
(P-I) 

1. ดา้นปัจจยัการผลิต ประสิทธิภาพของแรงงานไทย จ านวนแรงงานฝีมือท่ีมีในประเทศ 

2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง 

3. ดา้นการเมืองและสภาพ
เศรษฐกิจ 

ความตอ้งการของตลาด
ภายในประเทศ 

การเมืองไทยมีเสถียรภาพ 

4. ดา้นกฎระเบียบ/ ขอ้บงัคบั สิทธิประโยชน์ของ BOI และ
มาตรการสนบัสนุนของภาครัฐไทย 

ระบบภาษีมีประสิทธิภาพ 

 
ตารางท่ี 4-22  สรุปการวิเคราะห์ขอ้มูลความไม่พึงพอใจหลงัการลงทุนจ าแนกตามเขตการลงทุน 
      จงัหวดัระยองและจงัหวดัชลบุรีซ่ึงมีแนวโนม้ไปในทิศทางเดียวกนัดงัน้ี 
 

ปัจจยั ความไม่พึงพอใจหลงัการลงทุนเขต
การลงทุนจงัหวดัระยอง (P-I) 

ความไม่พึงพอใจหลงัการลงทุนเขต
การลงทุนจงัหวดัชลบุรี (P-I) 

1. ดา้นปัจจยัการผลิต ประสิทธิภาพของแรงงานไทย จ านวนแรงงานฝีมือท่ีมีในประเทศ 

2. ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน - การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง 
- การจดัการดา้นโลจิสติกส์ 
 

- การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง 
- ท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศ
ไทยเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกิจ 

3. ดา้นการเมืองและสภาพ
เศรษฐกิจ 

การเมืองไทยมีเสถียรภาพ - การเมืองไทยมีเสถียรภาพ 
- เศรษฐกิจไทยมีเสถียรภาพ 

4. ดา้นกฎระเบียบ/ ขอ้บงัคบั สิทธิประโยชน์ของ BOI และ
มาตรการสนบัสนุนของภาครัฐไทย 

- อตัราค่าจา้งแรงงานมีความ
เหมาะสม 
- ระบบภาษีมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 4-23  สรุปการวิเคราะห์ขอ้มูลการเรียงล าดบัสิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุนของจงัหวดั 
       ระยองและจงัหวดัชลบุรีซ่ึงมีเกณฑก์ารแบ่งเป็นเขตเดียวกนั จากปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
       โดยใชร้ายไดแ้ละส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานเป็นเกณฑ ์
 

สิทธิประโยชน์การลงทุน อนัดบั 

1.ยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัร 1 
2. ยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ส าหรับวตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็นส าหรับส่วนท่ี
ผลิตเพื่อการส่งออก 

2 

3. ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 3 
4. สิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุนอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ภาษี (เช่น ใบอนุญาตท างาน 
การมีกรรมสิทธ์ในท่ีดิน) 

4 

5. อนุญาตใหห้กัค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้า และค่าประปา 2 เท่า 5 
 
ตารางท่ี 4-24  สรุปการวิเคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบายใหม่ของสิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุน 
 

ดา้นสิทธิประโยชน์ สิทธิประโยชน์เก่า ผลกระทบสิทธิประโยชนใ์หม่ 
1. แนวทางการใหสิ้ทธิ
ประโยชน ์

- ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามเกณฑท่ี์ตั้ง
เป็นหลกั 
- ใหสิ้ทธ์ประโยชน์เพ่ิมเติมจากการ
ลงทุนเพื่อพฒันาความสามารถในการ
แข่งขนั โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคลโดยไม่ก าหนดวงเงินสูงสุด 
-  โรงงานในเขต 3 (พ้ืนท่ีห่างไกลจาก
กรุงเทพฯ) จะไดรั้บประโยชน์
มากกวา่โรงงานในเขต 1 (กรุงเทพฯ 
และปริมณฑล) 

- ใหสิ้ทธิประโยชน์ตามประเภท
อุตสาหกรรม 
- ปรับลดสิทธิประโยชนจ์ากการมี
ค่าใชจ่้ายเพ่ือพฒันาความสามารถในการ
แข่งขนั โดยใหย้กเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคลเป็นวงเงินเท่ากบัค่าใชจ่้ายในการ
พฒันา หรือไม่ไดรั้บการยกเวน้ภาษีเงิน
ได ้
- ยกเลิกและปรับลดสิทธิประโยชน์ใน
การตั้งโรงงานในนิคมอุตสาหกรรม 

2. การใชเ้คร่ืองจกัรเก่า - ตอ้งอายไุม่เกิน 10 ปี 
-ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัร 
 

- แกไ้ขอายเุคร่ืองจกัรเก่าไม่เกิน 5 ปี 
- ไม่ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัรเก่า
ยกเวน้เป็นแม่พิมพห์รือเคร่ืองจกัรใน
กิจการขนส่งทางเรือและอากาศ 

 



49 

ตารางท่ี 4-24  (ต่อ) 
 

ดา้นสิทธิประโยชน์ สิทธิประโยชน์เก่า ผลกระทบสิทธิประโยชนใ์หม่ 
3. การยกเวน้อากรขาเขา้
วตัถุดิบเพื่อการผลิต
ส่งออก 

1 ปี หรือ 5 ปี ตามเกณฑท่ี์ตั้งโรงงาน แกไ้ขเป็น 1 ปีทุกเขตท่ีตั้งโรงงาน (ขยาย
เวลาได)้ 

4. หลกัเกณฑก์ารอนุมติั
โครงการ 

ไม่ก าหนดมูลค่าเพ่ิมของเกษตรกรรม
และผลิตผลจากการเกษตรและกิจการ
อิเลก็ทรอนิกส์และช้ินส่วน 
 

ก าหนดมูลค่าเพ่ิมของกิจการเกษตรกรรม
และผลิตผลจากการเกษตร กิจการ
อิเลก็ทรอนิกส์และช้ินส่วน และกิจการ
ตดัโลหะไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของ
รายได ้

5. ขนาดการลงทุนขั้นต ่า ไม่ต ่ากวา่ 1 ลา้นบาท โดยไม่รวมค่า
ท่ีดินและทุนหมุนเวยีน 
 

กิจการบริการท่ีใชฐ้านความรู้เป็นปัจจยั
หลกัในการด าเนินธุรกิจ เช่นกิจการ
ออกแบบ กิจการซอฟแวร์ กิจการวจิยั
พฒันา ใหก้ าหนดขนาดการลงทุนขั้นต ่า
เป็นเงินเดือนบุคลากรไม่นอ้ยกวา่ 1.5 
ลา้นบาทต่อปี 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้ในเร่ือง “การวเิคราะห์

ปัจจยัและความพึงพอใจการลงทุนในประเทศไทย”  การศึกษาในคร้ังน้ีไดศึ้กษาดา้นขอ้มูลพื้นฐาน
ของบริษทั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน ความพึงพอใจหลงัการลงทุน และสิทธิประโยชน์
ของการลงทุนโดยมีวตัถุประสงคคื์อ (1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนในประเทศ
ไทย  (2) เพื่อประเมินความพึงพอใจหลงัการลงทุนในประเทศไทย  (3) เพื่อศึกษาผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงนโยบายและหลกัเกณฑส่์งเสริมการลงทุนและมาตรการต่าง ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุนไดอ้อกประกาศท่ี 2/ 2557 ก าหนดหลกัเกณฑก์ารใหสิ้ทธิประโยชน์ข้ึนใหม่  

 
สรุป 
 จากการวจิยัเร่ือง “การวเิคราะห์ปัจจยัและความพึงพอใจการลงทุนในประเทศไทย” 
สามารถสรุปผลการวเิคราะห์ได ้ดงัน้ี 
 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของบริษัทผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากกลุ่มตวัอยา่ง 32 บริษทั ส่วนใหญ่มีสถานท่ีประกอบการอยูท่ี่นิคมอุตสาหกรรมสยาม
อิสเทิร์นอินดสัเตรียลปาร์ค  มีการประกอบธุรกิจประเภทเคมีภณัฑ ์กระดาษ และพลาสติก บริษทั
ไดรั้บการส่งเสริม BOI มีสัดส่วนผูถื้อหุน้เป็นนกัลงทุนต่างชาติ มากกวา่คนไทย ประกอบธุรกิจใน
ประเทศไทยมากวา่ 16-20 ปี และมีทุนจดทะเบียน 101-250 ลา้นบาท 
 2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนภาครวมซ่ึงมีแนวโน้ม
ไปในทศิทางเดียวกนั 
  2.1 ดา้นปัจจยัการผลิต สรุปวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนมากท่ีสุด คือ
ประสิทธิภาพของแรงงานไทย   
  2.2 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน สรุปวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนมากท่ีสุด มี 2 
อนัดบัท่ีมีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากนัคือ การบริการดา้นการคมนาคมขนส่ง และการจดัการดา้น 
โลจิสติกส์ 
  2.3 ดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนมากท่ีสุด 
คือ ความตอ้งการตลาดภายในประเทศ  
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  2.4 ดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุนมากท่ีสุด คือ 
สิทธิประโยชน์ของ BOI และมาตรการการสนบัสนุนของภาครัฐ   
 3. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลด้านความพงึพอใจหลงัการลงทุนภาครวมซ่ึงมีแนวโน้มไปใน
ทศิทางเดียวกัน  

  2.1 ดา้นปัจจยัการผลิต สรุปวา่ ความพึงพอใจหลงัการลงทุน นกัลงทุนมีความพึง
พอใจเร่ืองของวตัถุดิบ/ ช้ินส่วน/ ทรัพยากร ท่ีใชใ้นการผลิต  
                   2.2 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน สรุปวา่ ความพึงพอใจหลงัการลงทุน นกัลงทุนมีความพึง
พอใจเร่ืองการบริการดา้นการส่ือสาร  
  2.3 ดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ สรุปวา่ ความพึงพอใจหลงัการลงทุน นกัลงทุน
มีความพึงพอใจเร่ืองความตอ้งการตลาดภายในประเทศ  
  2.4 ดา้นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั สรุปวา่ ความพึงพอใจหลงัการลงทุน นกัลงทุนมี
ความพึงพอใจเร่ืองสิทธิประโยชน์ของ BOI และมาตรการการสนบัสนุนของภาครัฐ  
 4. ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบความพงึพอใจหลงัการลงทุนภาครวมซ่ึงมีแนวโน้มไปใน
ทศิทางเดียวกัน 
  4.1 ผลกระทบดา้นปัจจยัการผลิต ไม่พึงพอใจในเร่ืองของจ านวนแรงงานฝีมือท่ีมีใน
ประเทศและประสิทธิภาพของแรงงาน สรุป คือ บริษทันกัลงทุนไม่พึงพอใจดา้นแรงงานคนเป็น
หลกั ปัจจุบนัการจา้งงานในประเทศไทย มีปัญหาเชิงโครงสร้าง คือปรากฏวา่มีสภาพของการขาด
แรงงาน ทั้งท่ีมีการวา่งงาน เกิดข้ึนในเกือบทุกภาคเศรษฐกิจของประเทศ กล่าวคือ (1) การวา่งงาน
แฝง หรือการไม่ยอมท างานต ่า ระดบัในลกัษณะท่ีท าใหร้ายไดจ้ากการท างานต ่ากวา่ท่ีควรจะ
ไดรั้บ  (2) การขาดแรงงานทกัษะฝีมือเฉพาะ (3) การไม่มีการปรับตวัระบบการศึกษาไทยให้
สอดคลอ้งความตอ้งการตลาดแรงงานไทย  
  4.2 ผลกระทบดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ไม่พึงพอใจในเร่ืองของการบริการดา้นการ
คมนาคมขนส่ง และ การจดัการดา้นโลจิสติกส์ สรุปคือ ประเทศไทยไม่มีการปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานเดิมท่ีมีอยู ่มีจุดกระจายสินคา้ไม่เพียงพอ ไม่สามารถรองรับการเช่ือมต่อรูปแบบการขนส่ง 
เน่ืองจากไม่ไดอ้ยูใ่นจุดท่ีสามารถเช่ือมต่อการขนส่งไดแ้ละมีตน้ทุนท่ีสูง 
  4.3 ผลกระทบดา้นการเมืองและสภาพเศรษฐกิจ ไม่พึงพอใจในเร่ืองของนโยบาย ดา้น
การเมืองเศรษฐกิจ สรุป คือ ประเทศไทยขาดความมัน่คงทางเศรษฐกิจ ทั้งน้ีประเทศไทยมีความ
เส่ียงทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจาก (1) การชะลอตวัทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการชะลอตวัของการลงทุน (2) 
ความไม่สมดุลท่ีเกิดจากโครงสร้างทางเศรษฐกิจซ่ึงมีแนวโนม้พึ่งพิงต่างประเทศมากข้ึนในทุกดา้น 
(3) ความไม่สมดุลของพลวตัการขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจท่ีอาจก่อให้เกิดความแตกต่างทางดา้น
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รายไดแ้ละระดบัการพฒันาระหวา่งพื้นท่ีมากข้ึน (4) ความไม่แน่นอนทางการเมืองและแนวโนม้
ความขดัแยง้ท่ียดืเยื้อรุนแรง 
  4.4 ผลกระทบดา้นกฎหมายและขอ้บงัคบั ไม่พึงพอใจในเร่ืองของสิทธิประโยชน์ของ 
BOI และมาตรการสนบัสนุนของภาครัฐไทย  
 5. ผลการวเิคราะห์เรียงล าดับข้อมูลเร่ืองสิทธิประโยชน์ของ BOI ซ่ึงมีส่วนช่วยในการ
ตัดสินใจของนักลงทุนต่างชาติ 
 เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัส าคญัท่ีนกัลงทุนต่างชาติส่วนหน่ึง ท่ีตอบแบบสอบถามกลบัมาใน
รูปแบบความถ่ี พบวา่ปัจจยัท่ีส าคญัของสิทธ์ประโยชน์ของBOI ท่ีสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจและ
การลงทุนในประเทศไทย เป็นเร่ืองของ (1) การยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ส าหรับเคร่ืองจกัร (2) 
ยกเวน้หรือลดอากรขาเขา้ส าหรับวตัถุดิบหรือวสัดุจ าเป็นส าหรับส่วนท่ีผลิตเพื่อการส่งออก (3) 
ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล  (4) สิทธิประโยชน์ดา้นการลงทุนอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ภาษี (เช่น ใบอนุญาตการ
ท างาน การมีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน)  และอนัดบัสุดทา้ย คือ (5) อนุญาตให้หกัค่าขนส่ง ค่าไฟฟ้า และ
ค่าประปา 2 เท่า  
 6. ผลการวเิคราะห์ผลกระทบเร่ืองนโยบายและหลกัเกณฑ์การส่งเสริมการลงทุนตาม
ประกาศที ่2/ 2557 
  6.1 ผลกระทบดา้นแนวทางการใหสิ้ทธิประโยชน์ นโยบายใหสิ้ทธิประโยชน์ตาม
ประเภทอุตสาหกรรม และปรับลดสิทธิประโยชน์ในเร่ืองของการยกเวน้ภาษีเงินได้ 
  6.2 ผลกระทบดา้นเคร่ืองจกัร นโยบายใหม่มีการปรับลดแกไ้ขอายเุคร่ืองจกัรเก่าท่ี
สามารถน าเขา้มาใชง้านไดจ้าก 10 ปี เหลือแค่ 5 ปี และไม่ใหย้กเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัร ยกเวน้
กิจการท่ีสนบัสนุนการขนส่งทางเรือและอากาศ 
  6.3 ผลกระทบดา้นการยกเวน้อากรขาเขา้วตัถุดิบเพื่อการส่งออก ปรับลดอตัราการ
ยกเวน้อากรขาเขา้จาก 1-5 ปีเป็น 1 ปี 
  6.4 ผลกระทบดา้นหลกัเกณฑก์ารอนุมติัโครงการ โดยการก าหนดมูลค่าเพิ่มของ
กิจการการเกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร กิจการอิเล็กทรอนิกส์และช้ินส่วน และกิจการตดั
โลหะ ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของรายได ้
  6.5 ผลกระทบเร่ืองขนาดการลงทุนขั้นต ่า เนน้กิจการบริการท่ีใชฐ้านความรู้เป็นปัจจยั
หลกัในการด าเนินธุรกิจ เนน้กิจการการออกแบบ กิจการซอฟตแ์วร์ กิจการวจิยัพฒันา ใหก้ าหนด
ขนาดการลงทุนขั้นต ่าเป็นเงินเดือนบุคลากรไม่นอ้ยกวา่ 1.5 ลา้นบาทต่อปี 
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 7. ผลการวเิคราะห์ข้อดี ข้อเสีย ของการส่งเสริม BOI ต่อประเทศไทย 
  7.1 เมื่อพจิารณาข้อดีของการส่งเสริม BOI ต่อประเทศไทย 
   7.1.1 ส่งเสริมการลงทุนเพื่อพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดย
การส่งเสริมการ วจิยัและพฒันา การสร้างนวตักรรม การสร้างมูลค่าเพิ่มของภาคเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ และการส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ตลอดจน
ส่งเสริมการ แข่งขนัท่ีเป็นธรรม และการลดความเหล่ือมล ้าทางเศรษฐกิจและสังคม  
   7. 1.2 ส่งเสริมกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และมีการประหยดัพลงังานหรือใช้
พลงังาน ทดแทน เพื่อการเติบโตอยา่งสมดุลและย ัง่ยนื  
   7. 1.3 ส่งเสริมใหเ้กิดการรวมกลุ่มของการลงทุน (Cluster) ท่ีสอดคลอ้งกบั
ศกัยภาพของพื้นท่ี และสร้างความเขม้แขง็ของห่วงโซ่มูลค่า  
   7. 1.4 ส่งเสริมการลงทุนในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อเสริมสร้างเศรษฐกิจ
ทอ้งถ่ินท่ีเก้ือกลู ต่อการสร้างความมัน่คงในพื้นท่ี  
   7. 1.5 ส่งเสริมการลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ โดยเฉพาะพื้นท่ีชายแดน ทั้ง
ในและนอก นิคมอุตสาหกรรม เพื่อใหเ้กิดการเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจกบัประเทศเพื่อนบา้น และ 
รองรับการรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
   7. 1.6 ส่งเสริมการลงทุนของไทยในต่างประเทศ เพื่อพฒันาความสามารถในการ
แข่งขนัของธุรกิจไทย และเพิ่มบทบาทของประเทศไทยในเวทีโลก 
  7.2 เมื่อพจิารณาข้อเสียของการส่งเสริม BOI ต่อประเทศไทย 
   7.2.1 ประเทศไทยขาดความมัน่คงทางเศรษฐกิจ อาจจะกล่าวไดว้า่ปัจจุบนัมีการ
ลงทุนของคนต่างชาติมากกวา่คนไทย ครอบคลุมไปทุกกิจการอุตสาหกรรม ถา้เกิดบริษทัต่างชาติ
เกิดการถอนหุน้หรือยา้ยกลบัต่างประเทศ จะเป็นผลเสียต่อประเทศไทยมาก 
   7.2.2 การลงทุนของคนต่างชาติหวงัใหป้ระเทศไทยเป็นฐานการส่งออก มีการใช้
โควตาการส่งออกของไทย ท าใหเ้งินบาทแขง็ ส่งผลต่อกิจการของคนไทย ภาคการเกษตรและการ
ส่งออก 
   7.2.3 ปัญหาดา้นครอบครัว ดา้นสังคม ความแออดั ในการอพยพมาหางานท า 
   7.2.4 อุตสาหกรรมไทยไม่สามารถพฒันาไดเ้ท่าท่ีควร เพราะบริษทัต่างชาติไดผ้ลิต
นวตักรรมใหม่ และจดสิทธิบตัรหมดแลว้ 
   7.2.5 ประชาชนคนไทยขาดความภูมิในในชาติ วา่ชาติเราพฒันาดว้ยตวัเราเอง 
   7.2.6 มีการลงทุนของคนต่างชาติดา้นการบริการมากข้ึน ไม่วา่จะเป็น สถาบนั
ทางการเงิน ประกนัภยั 
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   7.2.7 สถาบนัทางการเงินต่างชาติอาจกีดกนัการกูย้มืเงินของนกัลงทุนไทยท่ีจะไป
ท าธุรกิจแข่งกบัธุรกิจของคนสัญชาติเดียวกนั 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัทางดา้นสิทธิประโยชน์ ปัจจยัทางดา้นการผลิต ตลอดจน
โครงสร้างพื้นฐานนั้นเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหน้กัลงทุนต่างชาติเขา้มาลงทุนในประเทศไทย แต่
อยา่งไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้มาลงทุนของนกัลงทุนต่างชาติ
พบวา่ สถานการณ์การเมืองไทยเป็นปัจจยัเชิงลบ ท่ีมีผลต่อนกัลงทุนมากท่ีสุด ดงันั้นภาพลกัษณ์ของ
รัฐบาลตลอดจนนโยบายต่าง ๆ ท่ีมีออกมาจากทางภาครัฐนั้นลว้นมีผลต่อการตดัสินใจลงทุนใน
ประเทศไทย 
 ดงันั้นทางภาครัฐควรมีบทบาทในการขบัเคล่ือนการแกไ้ขปัญหา ลดอุปสรรคต่าง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนกบันกัลงทุนต่างชาติ ดงัน้ี (1) คุณภาพฝีมือแรงงาน  (2)  อตัราค่าจา้ง  (3) การประทว้งของ
แรงงานไทย  (4) ตอ้งมุ่งส่งเสริมทกัษะดา้นภาษา เพื่อแกไ้ขปัญหาทางดา้นการส่ือสารทางธุรกิจ  (5) 
เร่ืองของคมนาคมการขนส่ง (6) รัฐบาลควรจดัหาหรือส่งเสริมแหล่งเงินทุนท่ีสามารถรองรับนกั
ลงทุนท่ีสนใจลงทุน (7) เพิ่มการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ใหน้กัลงทุนไดรู้้จกัประเทศไทยมากข้ึน
และรู้ถึงสิทธิประโยชน์ท่ีนกัลงทุนจะไดรั้บจากรัฐบาลไทยเม่ือมาลงทุนในประเทศไทยใหม้ากข้ึน 
 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยัท่ีคน้พบในการศึกษาคร้ังน้ี สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1. ในดา้นการส่งเสริมการลงทุน มีส่วนช่วยสนบัสนุนและผลกัดนัใหเ้กิดการลงทุนใน
ประเทศไทยเป็นอยา่งมาก และสอดคลอ้งแนวคิดของ Vernon  ท่ีวา่การลงทุนชนิดใดก็ตามจะเป็น
ส่ิงดึงดูดใจผูล้งทุนก็ต่อเม่ือผลจากการลงทุนท่ีเขาคาดวา่จะไดมี้ค่าสูงกวา่ตน้ทุนในการลงทุน และ
เป็นทางเลือกท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนสูงสุด ท าใหก้ารแบ่งสรรและใชป้ระโยชน์ทรัพยากรของโลกมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 นอกจากน้ีการส่งเสริมการลงทุนยงัมีส่วนช่วยในการพฒันาประเทศ สอดคลอ้งกบัทฤษฎี
ของ โคจิมา (Kojima) ท่ีวา่การลงทุนโดยตรงคือ การน าเอาเงินทุน  ความช านาญในการบริหาร
ความรู้ทางเทคนิควชิาการไปสู่ประเทศผูรั้บการลงทุน ซ่ึงส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีมีอ านาจในการ
เปล่ียนแปลงและพฒันาเศรษฐกิจ 

2. บทบาทอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุน พบวา่อ านาจหนา้ท่ี
ของคณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุน ยงัคงอยูใ่นขอบเขตจ ากดั เพราะการส่งเสริมการลงทุน
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ยงัคงมีกฎหมายอ่ืน ๆ เช่นกฎหมายศุลกากร กฎหมายสรรพากร กฎหมายของกรมโรงงาน เขา้มา
เก่ียวขอ้ง ดงันั้นอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการการส่งเสริมการลงทุนจึงอยูใ่นขอบเขตจ ากดั การ
ก าหนดนโยบายตอ้งเป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลในแต่ละยคุแต่ละสมยั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางการการแก้ไขปัญหาส าหรับนักลงทุนต่างชาติเพือ่ให้สอดคล้องกบัการ
ปรับเปลี่ยนนโยบายและหลกัเกณฑ์ส่งเสริมการลงทุน    

1. นกัลงทุนต่างชาติควรมีการส่งเสริมการวิจยั และพฒันา การสร้างนวตักรรม การสร้าง
มูลค่าเพิ่มของภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ 

2. กิจการของนกัลงทุนต่างชาติตอ้งเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และมีการประหยดัพลงังาน
หรือใชพ้ลงังานทดแทน 

3. กิจการตอ้งเกิดการรวมกลุ่มของการลงทุน สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของพื้นท่ี 
4. รัฐบาลจะส่งเสริมการลงทุนในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
5. รัฐบาลจะส่งเสริมกาลงทุนในเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษโดยเฉพาะพื้นท่ีชายแดน 
6. ส าหรับนกัลงทุนต่างชาติท่ีจะขอรับการส่งเสริม ควรศึกษาท าความเขา้ใจในเร่ืองของ

กฎระเบียบหรือขั้นตอน  สิทธิประโยชน์  กฎเกณฑข์อ้บงัคบั  และหนา้ท่ีผูรั้บการส่งเสริมการลงทุน
จะตอ้งปฏิบติั  ก่อนเขา้ขอรับการส่งเสริม  มีแผนงานและขอ้มูลการลงทุนใหเ้พียงพอแก่การ
น าเสนอของเจา้หนา้ท่ีต่อคณะกรรมการ  เม่ือเจา้หนา้ท่ีซ่ึงเป็นผูว้เิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของบริษทั ฯ  
ตอบขอ้ซกัถามของคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนแลว้คณะกรรมการสามารถเขา้ใจโครงการท่ี
ขอรับการส่งเสริมจะไดรั้บการอนุมติัไดร้วดเร็วข้ึน  
 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยคร้ังต่อไป 
1. ควรจะศึกษาเชิงคุณภาพเพิ่มเติมเพื่อท่ีจะไดข้อ้มูลเชิงลึกมากข้ึน 
2. ควรจะศึกษาโดยการขยายกลุ่มตวัอยา่งเป็นพื้นท่ีอ่ืน ๆ  
3. ควรจะศึกษาโดยการก าหนดตวัแปรอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
4. ควรจะศึกษาต่อเน่ืองทุก ๆ 3 ปี เพื่อใหท้ราบถึงนโยบายและปัจจยัต่าง ๆ ท่ีอาจ

เปล่ียนแปลงไป  
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