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การศึกษา 2563 โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วน
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เรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดา้นความรู้ความเขา้ใจของครูมีคะแนนเฉล่ียหลงั
การฝึกอบรมสูงกวา่คะแนนเฉล่ียก่อนการฝึกอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 
ครูมีเจตคติต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยูใ่นระดบัมาก 
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 The purposes of this research were to; 1) develop the training curriculum on using  
google classroom for instruction for teachers in basic education, 2) study the result of the  
training curriculum on using google classroom for instruction for teachers in basic education,  
2.1) the result on knowledge and comprehension of the teachers on training curriculum  
development on using google classroom, 2.2) the attitudes in the following aspects of the trainees  
toward the training curriculum. The samples were 30 primary school and junior high school  
teachers in first semester, academic year 2020 at Suanpakaocha - ang school, Borthong districh,  
Chonburi Province, Chonburi under Provincial Administrative Organization, selected by simple  
random sampling. 
 The results of the study were as follows; 1) The training curriculum on using google  
classroom for instruction for teachers in basic education comprised of 4 phases: 1.1) Analyzing  
fundamental data, 1.2) Construction of training curriculum, 1.3) The use of training curriculum,  
1.4) Evaluation of training curriculum effectiveness. 2) The results of the implementation of the  
training curriculum was found the teachers, knowledge on using google classroom, after the  
training was significantly higher than before the training at the significant level of .05.  
Teachers attitudes toward the training curriculum was at a very high level. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ปัจจุบนัทัว่โลกไดใ้หค้วามส าคญักบัการมุ่งพฒันาเทคโนโลยต่ีาง ๆ เพื่อใหเ้ทคโนโลย ี
เกิดความกา้วหนา้อยา่งต่อเน่ือง สามารถตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์ซ่ึงเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการส่ือสารมีการพฒันามากข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั และจากการท่ีรัฐบาลไดป้ระกาศ 
นโยบายการพฒันาประเทศแบบ Thailand 4.0 ข้ึนมา ท าใหเ้กิดกระแสการเปล่ียนแปลงข้ึน 
ในทุกภาคส่วน ไม่เวน้แมแ้ต่ในระบบการศึกษาของไทย ซ่ึงรูปแบบของการพฒันาประเทศ 
แบบ Thailand 4.0 น้ี เป็นวสิัยทศัน์เชิงนโยบาย ท่ีอธิบายถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ  
ตั้งแต่ประเทศไทย 1.0 เป็นยคุท่ีเศรษฐกิจมีลกัษณะเนน้ภาคเกษตรกรรมเป็นหลกั ต่อมาเป็น 
ประเทศไทย 2.0 ยคุแห่งการพฒันาเศรษฐกิจในภาคอุตสาหกรรมแรงงานขนาดเบา จนมาสู่ 
ประเทศไทย 3.0 ยคุแห่งการพฒันาเศรษฐกิจในภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ท่ีมีความซบัซอ้น 
ดว้ยเทคโนโลยแีละการส่งออก ซ่ึงในปัจจุบนัน้ีประเทศไทยกา้วสู่ยคุแห่งการพฒันาเศรษฐกิจ 
เนน้การขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ท่ีเราเรียกกนัวา่ยคุ 4.0 (สุวทิย ์เมษินทรีย,์ 2560) ซ่ึงการศึกษา 
ในยคุ Thailand 4.0 เป็นยคุท่ีต่อเน่ืองจากยคุท่ีแลว้ ผูเ้รียนมีความสามารถในการใชส่ื้อเทคโนโลย ี
ท่ีสูงข้ึน และเขา้ถึงไดง่้ายข้ึน ส่งผลใหเ้กิดการน าเทคโนโลยเีหล่านั้นมาประยกุตใ์ชแ้ละส่งเสริม 
การเรียนรู้ มีการใชส่ื้อและสังคมออนไลน์ท่ีมีวจิารณญาณมากข้ึน สร้างมูลค่า สร้างนวตักรรม 
ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของตวัเอง ซ่ึงบทบาทของครูในยคุน้ีจะตอ้งเป็นโคช้ท่ีช่วยส่งเสริม 
องคค์วามรู้ท่ีผูเ้รียนเกิดการจากเรียนรู้ดว้ยตวัเอง 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 วา่ดว้ยเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
ไดก้ าหนดขอบเขตและบทบาทหนา้ท่ีของรัฐในการจดัการเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาไว ้
อยา่งครอบคลุม ทั้งการจดัสรรคล่ืนความถ่ี ส่ือตวัน า โครงสร้างพื้นฐานการเผยแพร่รายการวทิย ุ 
รายการโทรทศัน์ และส่ือโทรคมนาคม เพื่อน ามาใชป้ระโยชน์ในการจดัการศึกษา ส่งเสริม 
สนบัสนุนการผลิต การพฒันาส่ือรูปแบบต่าง ๆ การพฒันาบุคลากร ทั้งผูผ้ลิต ผูใ้ช ้และผูเ้รียน  
ใหมี้ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม และเพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 หมวด 9 วา่ดว้ยเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การศึกษาตอ้งน าเทคโนโลยต่ีาง ๆ มาใช ้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการบริหารจดัการ การน าเอาเทคโนโลย ีเขา้มา 
มีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน เป็นการเพิ่มพูนประสิทธิภาพทางการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน  
และในสภาพปัจจุบนัการเรียนการสอนก็ไม่อาจหลีกเล่ียงส่ิงน้ีได ้ครูจะตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
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การสอนของตนเอง ตอ้งยอมรับความเปล่ียนแปลงท่ี เกิดข้ึนจึงตอ้งเรียนรู้เทคโนโลยต่ีาง ๆ  
แลว้วเิคราะห์ความเป็นไปได ้ใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ใหเ้หมาะสมกบัสภาพของโรงเรียน  
ท่ีมีความพร้อมในระดบัหน่ึง ครูควรตอ้งพฒันาตนเองเพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม และ 
ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เพื่อน าพาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ ด ารงตนอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุข  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540) 
 Google เป็นบริษทั Search Engine ช่ือดงับริษทัหน่ึง เร่ิมก่อตั้งเม่ือ ค.ศ. 1998 โดยมี 
ผูก่้อตั้ง คือ แลร่ี เพจ และเซอร์เกย ์บริน ไดรั้บการจดัตั้งเป็นนิติบุคคล ในวนัท่ี 4 กนัยายาน  
ค.ศ. 1998 มีภารกิจหลกัในการจดัระเบียบขอ้มูล ดว้ยความส าเร็จของ Google จึงเกิดการขยายตวั 
และพฒันาบริการใหม่ ๆ เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เช่น Google Chrome เป็นบริการเวบ็เบราวเ์ซอร์ หรือ 
โปรแกรมคน้ดูเวบ็ Google Map ท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบัการดูแผนท่ี และหน่ึงในบริการของ Google  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา คือ Google Classroom เป็นบริการระบบสาธารณะอยา่งหน่ึงของ 
แอพพลิเคชนัในกลุ่ม Google Apps for Education ซ่ึงเป็นโปรแกรมบริหารระบบจดั 
การเรียนการสอนโดยผา่นการใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ี เช่น Google Drive, Google Docs, Google Slide,  
Calendar และGmail ท่ีใหบ้ริการบนเครือข่าย โดยความสามารถของ Google Classroom คือ  
การจดัการผูเ้รียน การอพัโหลดเอกสารประกอบการสอน การจดัการ การบา้น ข่าวประกาศ การ
แบ่งปันส่ือสารเทศต่าง ๆ เป็นตน้ โดยผูส้อนสามารถสร้างหอ้งเรียนออนไลน์ จดัการผูร่้วมชั้นเรียน 
มอบหมายภาระงานต่าง ๆ ตั้งกระทูป้ระกาศขอ้มูลข่าวสาร หรือตั้งค  าถามโตต้อบระหวา่งผูส้อน
และผูเ้รียน โดยการพิมพข์อ้ความ ส่งไฟลเ์อกสาร ส่งรูปภาพ หรือแบ่งปันวดิีโอจาก Youtube หรือ
เวบ็ไซตต่์าง ๆ ซ่ึงการใช ้Google Classroom ท าใหผู้ส้อนจดัการเรียนรู้ไดน้อกเหนือจากการจดั 
การเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความกระตือรือร้น และสนใจต่อการเรียน  
โดยในแต่ละกระทูผู้เ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นเพื่อการอภิปรายร่วมกนัได ้อีกทั้งผูเ้รียน 
ยงัสามารถส่งงานทางออนไลน์ ในขณะท่ีผูส้อนสามารถตรวจงานและใหข้อ้เสนอแนะไดท้นัที 
ทุกท่ี ทุกเวลา ซ่ึง Google ไดอ้นุญาตใหส้ถาบนั หน่วยงาน หรือบุคคลทัว่ไป สามารถใชง้านได ้
โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย  (ไพรัชนพ วริิยวรกุล และดวงกมล โพธ์ินาค, 2557) เป็นนวตักรรมทาง 
การศึกษาท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลส าหรับการจดัการระบบการเรียนการสอน  
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบท างานร่วมกนัไดทุ้กท่ีทุกเวลาและทุกรูปแบบของเทคโนโลย ี  
ท่ีสามารถเช่ือมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได ้ภายใตก้ารจดัเก็บ รวบรวม และบนัทึกขอ้มูล 
บนคลาวด ์ติดต่อส่ือสารก าหนดเวลาเรียนและตารางนดัหมาย ท ากิจกรรมกลุ่มไดใ้นเวลาเดียวกนั 
บนแฟ้มเอกสารเดียวกนั อีกทั้งครูยงัสามารถประยกุตใ์ชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 
ชั้นเรียนไดอี้กดว้ย 
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 โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์เป็นโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี  
ไดมี้การจดัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอนของครู โดยส่งเสริมใหมี้การใช ้Google Classroom เพื่อจดัการเรียนรู้ อนัเป็น 
ระบบสาธารณะท่ีผูใ้ดสามารถใชง้านก็ได ้จึงมีความเหมาะสมทั้งต่อผูเ้รียนในยคุปัจจุบนั 
ท่ีมีความสามารถในการใชแ้ละเขา้ถึงเทคโนโลยไีดอ้ยา่งรวดเร็ว และนิยมใชท้างอินเตอร์เน็ต 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จนเป็นส่วนหน่ึงของการใชชี้วติ เช่น การดูวิดีโอต่าง ๆ จาก Youtube  
การแสดงความคิดเห็นผา่นกระทูบ้นเวบ็บอร์ด การติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัดว้ยส่ือสังคม 
ออนไลน์ เป็นตน้ และเหมาะสมต่อครูผูส้อนท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และช่วยสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอน แต่จากการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และกลุ่มครูหวัหนา้กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่ 
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช ้Google Classroom และมีความตอ้งการแนวทางการศึกษา 
การใช ้Google Classroom อยา่งเหมาะสม เพื่อน าไปใชส้ าหรับการจดัการเรียนรู้ได ้
 จากขอ้มูลท่ีไดก้ล่าวมา ผูว้จิยัจึงสนใจพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google  
Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใหค้รู 
ในโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์น า Google Classroom ไปใชส้ าหรับการจดัการเรียนรู้ได ้ 
และน าไปสู่การพฒันาการจดัการเรียนการสอนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  เพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เพื่อศึกษาผลของการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
  2.1  ศึกษาผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
  2.2  ศึกษาเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 ครูท่ีเขา้รับการฝึกอบรมมีคะแนนความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลงัฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม  
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ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom โดยแบ่งเน้ือหา 
เป็นหวัขอ้หลกั 5 เร่ือง ดงัน้ี 
  2.1  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom 
  2.2  การสร้างชั้นเรียน 
  2.3  การใชง้านแถบเมนู 
  2.4  การจดัการชั้นเรียน 
  2.5  การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ 
 2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นครูผูส้อนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 - 6  
และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 - 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์ 
อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 38 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครูผูส้อนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 - 6  
และชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 - 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ของโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์ 
อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 30 คน โดยใช ้
การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) 
 3.  ขอบเขตด้านตัวแปร 
  3.1  ตวัแปรท่ี 1 ศึกษาการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.2  ตวัแปรท่ี 2 ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   3.2.1  ความรู้ความเขา้ใจของครูท่ีเขา้รับการฝึกอบรมการการใช ้Google  
Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   3.2.2  เจตคติต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ผูว้จิยัพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยประยกุตใ์ชแ้นวคิดการพฒันาหลกัสูตรของ 
เดสเลอร์ (Dessler, 1999, pp. 232 - 269) ตามภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

นิยามค าศัพท์เฉพาะ 
 1.  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการสร้างหลกัสูตรตามขั้นตอน 
การพฒันาหลกัสูตรของเดสเลอร์ ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา 
และความตอ้งการฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 3 การน าหลกัสูตร 
ฝึกอบรมไปใช ้และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผล 
 2.  หลกัสูตรฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการท่ีใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเกิดความรู้ 
ความเขา้ใจและเจตคติ โดยมีโครงร่างหลกัสูตร ประกอบดว้ย สภาพปัญหา และความจ าเป็น  
จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระและหน่วยฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือประกอบการเรียนรู้  
และการประเมินผล 
 3.  การใช ้Google Classroom หมายถึง หวัขอ้เร่ืองท่ีท าการจดัฝึกอบรม โดยแบ่งเน้ือหา 
เป็น 5 เร่ือง ดงัน้ี 
  3.1  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom 
  3.2  การสร้างชั้นเรียน 
  3.3  การใชง้านแถบเมนู 
  3.4  การจดัการชั้นเรียน 
  3.5  การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ 
  

กระบวนการการพฒันาหลกัสูตร 
ฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1.  หลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
 เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบั 
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
2. ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google  
 Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
 ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.1  ความรู้ความเขา้ใจ 
 2.2  เจตคติต่อหลกัสูตรฝึกอบรม 
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 4.  ความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ หมายถึง  
การรับรู้ขอ้มูล ความสามารถในการจดจ า และการอธิบายความเชา้ใจของครูผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ โดยประเมินจากแบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจ 
การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ โดยท าการทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
 5.  เจตคติต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom หมายถึง ความรู้สึกของ 
ครูผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม หลงัจากการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom โดยประเมินจาก 
แบบวดัเจตคติมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบวดัเจตคติชนิดมาตราส่วน 5 ระดบั จ  านวน 20 ขอ้ 
  



 

 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดท่ี 9 เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ 
 3.  การพฒันาหลกัสูตร 
 4.  การฝึกอบรม 
 5.  Google Classroom  
 6.  แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัเจตคติ 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดที ่9 เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา 
 มาตรา 63 รัฐตอ้งจดัสรรคล่ืนความถ่ี ส่ือตวัน าและโครงสร้างพื้นฐานอ่ืนท่ีจ าเป็นต่อ 
การส่งวทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ วทิยโุทรคมนาคม และการส่ือสารในรูปอ่ืน เพื่อใช ้
ประโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอธัยาศยั  
การทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม ตามความจ าเป็น 
 มาตรา 64 รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิต และพฒันาแบบเรียน ต าราหนงัสือ 
ทางวชิาการ ส่ือส่ิงพิมพอ่ื์น วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัดพฒันา 
ขีดความสามารถในการผลิต จดัใหมี้เงินสนบัสนุนการผลิตและมีการใหแ้รงจูงใจแก่ผูผ้ลิต  
และพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ทั้งน้ี โดยเปิดใหมี้การแข่งขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม 
 มาตรา 65 ใหมี้การพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิต และผูใ้ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
เพื่อใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะในการผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 
มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
 มาตรา 66 ผูเ้รียนมีสิทธิไดรั้บการพฒันาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษาในโอกาสแรกท่ีท าได ้เพื่อใหมี้ความรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใชเ้ทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งเน่ืองตลอดชีวติ 
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 มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมให้มีการวจิยัและพฒันา การผลิตและการพฒันาเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
เพื่อใหเ้กิดการใชท่ี้คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 
 มาตรา 68 ใหมี้การระดมทุน เพื่อจดัตั้งกองทุนพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาจาก 
เงินอุดหนุนของรัฐ ค่าสัมปทาน และผลก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินกิจการดา้นส่ือสารมวลชน 
เทคโนโลยสีารสนเทศ และโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
องคก์รประชาชน รวมทั้งการใหมี้การลดอตัราค่าบริการเป็นพิเศษในการใชเ้ทคโนโลยดีงักล่าว 
เพื่อการพฒันาคนและสังคม 
 หลกัเกณฑแ์ละวธีิการจดัสรรเงินกองทุนเพื่อการผลิต การวจิยัและการพฒันาเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษาใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา 69 รัฐตอ้งจดัใหมี้หน่วยงานกลางท าหนา้ท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนส่งเสริม 
และประสานการวจิยั การพฒันาและการใช ้รวมทั้งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ของการผลิตและการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการเรียนรู้ 
 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 
 สุรางค ์โคว้ตระกุล (2536, หนา้ 186)ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนรู้วา่ หมายถึง  
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมซ่ึงเป็นผลมาจากประสบการณ์ ท่ีคนเรามีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม 
หรือจากการฝึกหดั รวมทั้งการเปล่ียนแปลงความรู้ของผูเ้รียน 
 สุมน อมรวิวฒัน์ (2533, หนา้ 460) ไดใ้หค้วามหมายของการจดัการเรียนรู้ คือ 
สถานการณ์อยา่งหน่ึงท่ีมีส่ิงต่อไปน้ีเกิดข้ึน ไดแ้ก่ 
 1.  มีความสัมพนัธ์และมีปฏิสัมพนัธ์เกิดข้ึน ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน ผูเ้รียนกบัผูเ้รียน   
ผูเ้รียนกบัส่ิงแวดลอ้ม และผูส้อนกบัส่ิงแวดลอ้ม 
 2.  ความสัมพนัธ์และการมีปฏิสัมพนัธ์ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ 
 3.  ผูเ้รียนสามารถน าประสบการณ์ใหม่นั้นไปใชไ้ด ้
 วชิยั ประสิทธ์ิวฒิุเวชช์ (2542, หนา้ 255) ไดก้ล่าววา่ การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการ 
ท่ีมีระบบระเบียบคลอบคลุมการค าเนินการ ตั้งแต่การวางแผน การจดัการเรียนรู้ จนถึง 
การประเมินผล 
 ฮู และดนัแคน (Hough & Duncan, 1970, p. 144) อธิบายความหมายของ 
การจดัการเรียนรู้วา่หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลไดใ้ชค้วามรู้ของตนเองอยา่งสร้างสรรคเ์พื่อสนบัสนุน 
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ใหผู้อ่ื้นเกิดการเรียนรู้และมีความสุข ดงันั้นการจดัการเรียนรู้จึงเป็นกิจกรรมในแง่มุมต่าง ๆ 4 ดา้น 
ดงัน้ี 
 1.  การจดัการหลกัสูตร (Curriculum) 
 2.  การจดัการเรียนการสอน (Instruction) 
 3.  การวดัผล (Measuring) 
 4.  การประเมินผลการเรียนรู้)หลงัการเรียนการสอน (Evaluation) 
 จากการศึกษาสรุปไดว้า่ การจดัการเรียนรู้ คือ การจดัประสบการณ์ใหก้บัผูอ่ื้น  
อยา่งเป็นกระบวนการ มีการวางแผนจดักิจกรรม และการประเมินผล เพื่อก่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 ทิศนา  แขมมณี (2555, หนา้ 224) แบ่งประเภทของรูปแบบการเรียนการสอน 
ตามลกัษณะและวตัถุประสงคเ์ฉพาะหรือเจตนารมณ์ของรูปแบบ ออกเป็น 5 หมวด ไดแ้ก่ 
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive domain) 
 2.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นจิตพิสัย (Affective domain) 
 3.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นทกัษะพิสัย (Psycho-motor domain) 
 4.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การพฒันาดา้นทกัษะกระบวนการ (Process skills) 
 5.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้การบูรณาการ (Integration)   
 จอยส์ และวลี (Joyce & Weil, 1996, pp. 12 - 22) แบ่งรูปแบบการสอนออกเป็น 4 กลุ่ม   
ตามจุดมุ่งหมายและวธีิการเรียนรู้ของมนุษย ์ไดแ้ก่  
 1.   รูปแบบการสอนในกลุ่มท่ีใชก้ารปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social family) เป็นรูปแบบ 
การสอนท่ีใชป้ระโยชน์จากการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยเห็นวา่การจดัการหอ้งเรียน 
จะช่วยส่งเสริมความสัมพนัธ์แบบร่วมมือในห้องเรียน ซ่ึงมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้ ตวัอยา่ง 
รูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี เช่น เพื่อนเรียน (Partners in learning model) กลุ่มสืบสอบ (Group  
investigation model) รูปแบบการสอนโดยการซกัคา้น (Jurisprudential inquiry model) และ 
รูปแบบการสอนบทบาทสมมติ (Role playing model) เป็นตน้ 
 2.  รูปแบบการสอนในกลุ่มกระบวนการประมวลผลสารสนเทศ (Information - 
processing family) เป็นรูปแบบการสอนท่ีส่งเสริมกระบวนการสร้างความเขา้ใจและจดจ า 
สารสนเทศของผูเ้รียนและการพฒันาความคิด สติปัญญาของผูเ้รียน ตวัอยา่งของรูปแบบการสอน 
ในกลุ่มน้ี เช่น รูปแบบการสอนมโนทศัน์ (Concept attainment model) รูปแบบการสอน 
โดยการน าเสนอมโนทศัน์กวา้งล่วงหนา้ (Advance organizer model) รูปแบบการสอนท่ีเนน้ 
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ความจ า (Memory assists model) รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางวทิยาศาสตร์ (Scientific  
inquiry model) เป็นตน้ 
 3.  รูปแบบการสอนในกลุ่มท่ีเก่ียวกบัการพฒันาตน (Personal family) เป็นรูปแบบ 
การสอนโดยการสร้างความส านึกในคุณค่าของตนเองและความเขา้ใจตนเอง ท าใหผู้เ้รียนเปิดใจรับ 
ประสบการณ์ใหม่ ๆ เพื่อพฒันาสมรรถภาพของตนเองได ้ตวัอยา่งของรูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี  
เช่น รูปแบบการสอนทางออ้ม (Nondirective teaching) รูปแบบการสอนเพื่อส่งเสริมความตระหนกั 
แห่งตน (Enhancing self - esteem) เป็นตน้ 
 4.  รูปแบบการสอนในกลุ่มท่ีเก่ียวกบัการปรับพฤติกรรม (Behavioral systems family)  
จุดมุ่งหมายหลกัของรูปแบบการสอนในกลุ่มน้ี คือ การให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ขอ้เทจ็จริง ความคิด 
รวบยอด ตลอดจนการฝึกทกัษะและพฒันาพฤติกรรมทางสังคม โดยมอบหมายงานให้ผูเ้รียนปฏิบติั 
และไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติั ซ่ึงนกัเรียนจะปฏิบติังานจนไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ  
เม่ือไดรั้บทราบขอ้มูลยอ้นกลบัและไดรั้บผลจากการปฏิบติันั้น ตวัอยา่งของรูปแบบการสอน 
ในกลุ่มน้ี เช่น รูปแบบการเรียนแบบรอบรู้ (Mastery learning) รูปแบบการสอนตรง (Direct  
instruction) รูปแบบการเรียนรู้ทางสังคม (Social learning) รูปแบบการสอนแบบโปรแกรม  
(Programmed schedule) เป็นตน้ 
 อาเรนด ์(Arends, 2001, p. 25) ไดแ้บ่ง รูปแบบการเรียนการสอนออกเป็น 2 กลุ่ม  
โดยพิจารณาจากบทบาทของผูส้อนและผูเ้รียน ดงัน้ี   
 1.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ครูเป็นศูนยก์ลาง (Teacher - centered model)  
หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนท่ีครูเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการเตรียมเน้ือหาและเป็นผูค้วบคุม 
ก ากบัขั้นตอนของการเรียนการสอน ช่ือท่ีใชเ้รียกรูปแบบการเรียนการสอนในกลุ่มน้ีมกัเรียกวา่ 
รูปแบบการสอน เช่น รูปแบบการสอนตรง (Direct instruction model) รูปแบบการสอนความคิด 
รวบยอด (Concept teaching model) เป็นตน้  
 2.  รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Student - centered model)  
หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการเรียนรู้ หรือ 
เป็นผูส้ร้างความรู้ บทบาทของครูท าหนา้ท่ีอ านวยความสะดวกและเป็นท่ีปรึกษาการท างาน 
ของผูเ้รียน ช่ือของรูปแบบการเรียนการสอนในกลุ่มน้ีนิยมเรียกวา่ รูปแบบการเรียนรู้มากกวา่ 
รูปแบบการสอน เช่น รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) รูปแบบการเรียนรู้ 
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem - based learning) รูปแบบการเรียนรู้ตามวฏัจกัรการเรียนรู้  
(4 MAT: The circle of learning model) เป็นตน้ ส่วนค าวา่รูปแบบการเรียนการสอนมกัเป็น 
ค ากลาง ๆ ท่ีน ามาใชแ้ทนค าวา่รูปแบบการสอน และรูปแบบการเรียนรู้เพื่อสะทอ้นความส าคญัของ 
บทบาทของครูและนกัเรียนร่วมกนั 
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 จากการศึกษารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนรู้นั้นมีหลากหลาย 
รูปแบบ การเลือกใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ตอ้งพิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น  
ลกัษณะของผูเ้รียน เร่ืองท่ีจะถ่ายทอด สภาพแวดลอ้ม เป้าหมายของการเรียนรู้ เป็นตน้ 
 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 พิมพนัธ์ เดชะคุปต ์และพเยาว ์ยนิดีสุข (2557, หนา้ 8) ไดก้  าหนดกระบวนการเรียนรู้ไว ้ 
5 ขั้นตอน (5 Step) ในแต่ละขั้นตอนมีลกัษณะท่ีบ่งบอกถึงพฒันาการของผูเ้รียนสามารถน าพา 
ผูเ้รียนไปสู่ลกัษณะท่ีพึงประสงคไ์ด ้โดยครูจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาท่ีสอนและเทคนิค 
ในการพฒันาผูเ้รียนเป็นอยา่งดี โดยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ประกอบดว้ยขั้นตอน และ 
กิจกรรมการเรียนรู้ดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ระบุค าถาม กิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ สังเกตส่ิงเร้าเพื่อเกิดความสงสัย  
ตั้งค  าถามส าคญั/ ค าถามหลกั และตั้งสมมติฐาน/ คาดคะเนค าตอบ 
 ขั้นท่ี 2 แสวงหาสารสนเทศ กิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ วางแผนเพื่อรวบรวมขอ้มูล และ 
รวบรวมขอ้มูลทั้งหมดดว้ยการทดลองหรือวธีิเก็บขอ้มูลต่าง ๆ 
 ขั้นท่ี 3 สร้างความรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ เช่ือมโยงความรู้สู่ค  าอธิบายท่ีถูกตอ้ง 
โดยครู 
 ขั้นท่ี 4 ส่ือสารกิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ เขียนเพื่อเสนอความรู้ท่ีไดจ้ากการสร้าง 
ดว้ยตวัเอง และน าเสนอดว้ยวาจาหนา้ชั้นเรียนหรือในสถานท่ีต่าง ๆ 
 ขั้นท่ี 5 ตอบแทนสังคม กิจกรรมการเรียนรู้ ไดแ้ก่ น าความรู้ไปใชห้รือประยกุตค์วามรู้ 
ไปใชใ้นสถานการณ์ใหม่ และสร้างผลงานหรือภาระงานเพื่อบริการสังคม 
 เมเกอร์ (Mager, 1975, p. 2) ไดก้  าหนดเป็นกระบวนการออกแบบการจดัการเรียนรู้ไว ้ 
3 ขั้นตอน ท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 การวเิคราะห์การเรียนการสอน เพื่อก าหนดเป้าหมายในส่ิงท่ีผูส้อนตอ้งการ  
วเิคราะห์ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ ตวัผูเ้รียน ภาระงาน หรือส่ิงท่ีผูเ้รียนควรรู้ และ 
ควรท าได ้
 ขั้นท่ี 2 การออกแบบการเรียนการสอน เป็นขั้นท่ีผูส้อนจะตอ้งออกแบบการด าเนิน 
การเรียนการสอน เพื่อตอบค าถามวา่ผูเ้รียนไปถึงเป้าหมายไดอ้ยา่งไร โดยพิจารณาจากส่ือ 
การจดัล าดบัการน าเสนอกิจกรรม และการบริหารชั้นเรียน 
 ขั้นท่ี 3 การประเมินผลการเรียนการสอน แบ่งการประเมินเป็น 2 ระยะ คือ  
1) การประเมินระหวา่งด าเนินการหรือการประเมินความกา้วหนา้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าขอ้มูลมาใช ้
พฒันาปรับปรุงการเรียนการสอน และ 2) การประเมินผลสรุป คือ การประเมินหลงัเสร็จส้ิน 
การด าเนินการมีจุดมุ่งหมายเพื่อตดัสินผลการด าเนินการและตดัสินผลการเรียนรู้ 
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 สมิท และราแกน (Smith & Ragan, 1999, pp. 114 - 115) ไดน้ าเสนอ กระบวน 
การจดัการเรียนรู้โดยน าเสนอเป็นขั้นตอนการจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บั 
การจดัการเรียนรู้ประเภทใดก็ไดท่ี้นิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายมี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นน า (Introduction)  
ขั้นสอน (Body) ขั้นสรุป (Conclusion) และขั้นประเมินผล (Assessment) 
 จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้า่ กระบวนการจดัการเรียนรู้ มีกระบวนการ/ ขั้นตอน 
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ขั้นวางแผนการจดัการเรียนรู้ ขั้นจดักิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นสรุปผลการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ และขั้นติดตามและประเมินผล เป็นตน้ 
 

การพฒันาหลกัสูตร 
 ความหมายของหลกัสูตร 
 ฆนทั ธาตุทอง (2550, หนา้ 4) กล่าววา่ หลกัสูตร หมายถึง การบูรณาการศิลปะ 
การเรียนรู้ และมวลประสบการณ์ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั สามารถน าไปสู่การจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามส่ิงท่ีสังคมคาดหวงั และมีการก าหนดแผนงานไวล่้วงหนา้  
โดยสามารถปรับปรุงและพฒันาใหเ้อ้ือประโยชน์ต่อผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถสูงสุด 
ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
 กาญจนา ศุภนคร (2552, หนา้ 26) ไดส้รุปความหมายของหลกัสูตรไวว้า่ หลกัสูตร  
หมายถึง การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนการเปล่ียนแปลงไป 
ในส่ิงท่ีดีงาม มีความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะ มีเจตคติท่ีดี 
 รุ่งอรุณ หสัชู  (2553, หนา้ 12) ไดส้รุปความหมายของหลกัสูตรไวว้า่ หลกัสูตร คือ  
เน้ือหาวชิาหรือรายวชิาท่ีจดัไวเ้ป็นระบบ เพื่อใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาในชั้นและระดบัต่าง ๆ  
ดว้ยจุดประสงคเ์ฉพาะอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 จิรฐา จรวงษ ์(2556, หนา้ 14 - 15) กล่าววา่ หลกัสูตร หมายถึง แนวการจดัประสบการณ์  
และ/ หรือเอกสารท่ีมีการจดัท าเป็นแผนการจดัสภาพการเรียนรู้หรือโครงการจดัการศึกษา โดยมี 
การก าหนดวธีิการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดผลการเรียนรู้ตามจุประสงคห์รือจุดมุ่งหมาย 
ตามท่ีหลกัสูตรก าหนดไวภ้ายใตก้ารก ากบัดูแลของสถานศึกษา 
 โอลิวา (Oliva, 1992, pp. 5 - 6) ไดน้ าค านิยามต่าง ๆ ของหลกัสูตรมาเรียบเรียงไดด้งัน้ี 
หลกัสูตร คือ 1)ส่ิงท่ีใชส้อนในโรงเรียน 2) ชุดวชิาท่ีเรียน 3) เน้ือหา 4) โปรแกรมการเรียน  
5) ชุดของส่ิงท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 6) ล าดบัของกระบวนวชิา 7) จุดประสงคท่ี์น าไปปฏิบติั  
8) กระบวนวชิาท่ีศึกษา 9) ทุกส่ิงท่ีด าเนินการในโรงเรียน รวมทั้งกิจกรรมนอกหอ้งเรียน  
การแนะแนวและการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 10) ส่ิงท่ีสอนทั้งภายในและภายนอก 
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โรงเรียน ท่ีโรงเรียนเป็นผูจ้ดั 11) ทุกส่ิงท่ีก าหนดข้ึนโดยบุคคลในโรงเรียน 12) ล าดบัของกิจกรรม 
ในโรงเรียนท่ีด าเนินโดยผูเ้รียน 13) ประสบการณ์ของผูเ้รียนแต่ละคน ซ่ึงเกิดข้ึนจากระบบ 
การจดัการของโรงเรียน 
 จากท่ีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของหลกัสูตรไวแ้ตกต่างกนั ผูว้จิยัจึงขอ 
สรุปความหมายของหลกัสูตรไวด้งัต่อไปน้ี หลกัสูตร หมายถึง การจดัเน้ือหาอยา่งเป็นระบบ  
โดยมีการก าหนดล าดบัขั้นต่าง ๆ เพื่อใหจ้ดัการเรียนรู้เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
 ความส าคัญของหลักสูตร 
 กาญจนา คุณารักษ ์(2540, หนา้ 4) ไดก้ล่าวถึง ความส าคญัของหลกัสูตรไวว้า่ หลกัสูตร 
เป็นเคร่ืองมือท่ีท าใหป้รัชญาหรือความมุ่งหมายในการจดัการศึกษาบรรลุวตัถุประสงคต์ามแผน 
การศึกษาแห่งชาติ ทั้งยงัเป็นเคร่ืองน าทางจุดมุ่งหมายของการศึกษาไปสู่การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตาม 
มาตรฐานศึกษาท่ีรัฐพึงประสงค ์
 พระมหาปภงักรณ์ อุทรักษ์ (2552, หนา้ 21) กล่าววา่ หลกัสูตรมีความส าคญัท่ีสุด  
ในการจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน เพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนให้เตม็ตามก าลงัความสามารถ 
ของเขา โดยจะจดัการศึกษารูปแบบอยา่งอยา่งหน่ึง ท่ีเหมาะสมกบัความสามารถและคุณลกัษณะ 
ของผูเ้รียน และตอ้งตอบสนองความตอ้งการของสังคม ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ 
การเมือง และเทคโนโลยท่ีีไม่เคยหยดุน่ิงเลย 
 รจนา เลา้สุริพงศ ์(2552, หนา้ 22) ไดก้ล่าวไวว้า่ หลกัสูตรมีความส าคญัในการจดั 
การศึกษา แสดงแนวทางในการจดัประสบการณ์ใหแ้ก่ผูเ้รียน เพื่อเป็นตวัก าหนดใหก้ารจดั 
การศึกษาบรรลุจุดมุ่งหมายตามหลกัสูตร 
 จากการศึกษาความส าคญัของหลกัสูตร พอสรุปไดว้า่ หลกัสูตรมีความส าคญั คือ  
เป็นเคร่ืองมือส าหรับใชใ้นการก าหนดแนวทางการถ่ายทอดเน้ือหาวชิา เพื่อใหก้ารศึกษาเป็นไป 
ตามระบบและตามทิศทางท่ีตอ้งการ 
 องค์ประกอบของหลกัสูตร 
 ธ ารง บวัศรี (2542, หนา้ 8) กล่าวถึง องคป์ระกอบของหลกัสูตร ประกอบดว้ย เป้าหมาย 
และนโยบายการศึกษา จุดหมายของหลกัสูตร รูปแบบ และโครงสร้างหลกัสูตร จุดประสงคข์อง 
วชิา เน้ือหา และการประเมิน 
 1.  เป้าหมายและนโยบายการศึกษา (Education good and policies) หมายถึง ส่ิงท่ีรัฐ 
ตอ้งตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในเร่ืองเก่ียวกบัการศึกษา 
 2.  จุดหมายของหลกัสูตร (Curriculum amis) หมายถึงผลส่วนรวมท่ีตอ้งการให้เกิดแก่ 
ผูเ้รียนหลงัจากเรียนจบหลกัสูตรไปแลว้ 
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 3.  รูปแบบและโครงสร้างหลกัสูตร (Type and structure) หมายถึง ลกัษณะและแผนผงั 
ท่ีแสดงการแจกแจงวชิาหรือกลุ่มวชิา หรือกลุ่มประสบการณ์ 
 4.  จุดประสงคข์องวชิา (Subject  objectives) หมายถึงผลท่ีตอ้งการให้เกิดแก่ผูเ้รียน 
หลงัจากท่ีไดเ้รียนวชิานั้นแลว้ 
 5.  เน้ือหา (Content) หมายถึง ส่ิงท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ทกัษะและความสามารถ 
ท่ีตอ้งการใหมี้ รวมทั้งประสบการณ์ท่ีตอ้งการใหไ้ดรั้บ 
 6.  การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อใช ้
ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและหลกัสูตร 
 ปราโมทย ์จนัทร์เรือง (2548, หนา้ 10) กล่าววา่ องคป์ระกอบของหลกัสูตร คือ 
 1.  หลกัการ 
 2.  จุดหมาย 
 3.  โครงสร้าง 
 4.  ค าอธิบายรายวชิา 
 5.  ขอบข่ายเน้ือหา 
 6.  เวลาเรียน 
 7.  กิจกรรมการเรียนการสอน 
 8.  ส่ือการเรียนการสอน 
 9.  การวดัผลและการประเมินผล 
 ทาบา (Taba, 1962, pp. 422 - 423) ไดก้  าหนด องคป์ระกอบของหลกัสูตรไว ้ 
4 องคป์ระกอบ คือ 
 1.  วตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะวชิา 
 2.  เน้ือหาของหลกัสูตร 
 3.  กระบวนการเรียนการสอน 
 4.  วธีิการประเมินผล 
 ไทเลอร์ (Tyler, 1989, pp. 5 - 6) กล่าวถึง องคป์ระกอบของหลกัสูตร ประกอบดว้ย  
จุดมุ่งหมาย ประสบการณ์ วธีิการจดัประสบการณ์ และการประเมินผล 
 จากองคป์ระกอบของหลกัสูตรท่ีนกัการศึกษาไดก้ล่าวไว ้ จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบของ 
หลกัสูตร ควรมีองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี การจ าแนกองคป์ระกอบหลกัสูตรอาจแตกต่างกนับา้ง 
แลว้แต่การพฒันาหลกัสูตร แต่ประเด็นส าคญั คือ การก าหนดองคป์ระกอบตอ้งครอบคลุม 
ส่ิงท่ีตอ้งการให้เกิดผลตามท่ีก าหนด 
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 การพฒันาหลกัสูตร 
 ชูศรี สุวรรณโชติ (2544, หนา้ 89) กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตรเป็นส่ิงท่ีนกัศึกษา  
ครูอาจารยต์อ้งด าเนินการอยูเ่สมอจนเป็นกิจนิสัยจะกระท าทุกคร้ังเม่ือสังคมมีส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
เปล่ียนแปลงไปโดยเฉพาะส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้น จะท าใหผู้เ้รียนไดเ้พิ่มพูนประสบการณ์ 
ข้ึนมาใหม่ และพร้อมท่ีจะน าประสบการณ์และความรู้ท่ีเกิดข้ึนมานั้นไปพฒันาคนและสังคม 
ใหเ้จริญงอกงามข้ึน 
 พระไสว สีปัญหา (2550, หนา้ 21) ไดก้ล่าววา่ ความหมายการพฒันาหลกัสูตร  
มีอยู ่2 ลกัษณะ คือ 1) การท าหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้ใหดี้ยิง่ข้ึนกวา่เดิมหรือสมบูรณ์ข้ึนกวา่เดิม  
และ 2) การสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรเดิมเป็นพื้นฐาน 
 รจนา เลา้สุริพงศ ์(2552, หนา้ 27) ไดก้ล่าวสรุปวา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง  
การสร้างการปรับเปล่ียนแปลงแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และหลกัสูตรเดิมท่ีมีอยูใ่หดี้ข้ึน  
หรือสร้างหลกัสูตรใหม่ เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูเ้รียน และสภาพทอ้งถ่ิน 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้บรรลุความมุ่งหมายและจุดประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 กู๊ด (Good, 1973, pp. 157 - 158) ไดใ้หค้วามหมายการพฒันาหลกัสูตรวา่ การพฒันา 
หลกัสูตร เกิดข้ึนได ้2 ลกัษณะ คือ การปรับปรุงและเปล่ียนแปลงหลกัสูตร การปรับปรุงหลกัสูตร 
เป็นวธีิการพฒันาหลกัสูตรอยา่งหน่ึง เพื่อให้เหมาะสมกบัโรงเรียนหรือระบบโรงเรียน จุดมุ่งหมาย 
การสอน วสัดุอุปกรณ์ วธีิสอน รวมทั้งการประเมินผล ส่วนค าวา่การเปล่ียนแปลงหลกัสูตร  
หมายถึง การแกไ้ขหลกัสูตรใหแ้ตกต่างไปจากเดิม เป็นการสร้างโอกาสทางการเรียนข้ึนใหม่ 
 สรุปไดว้า่ การพฒันาหลกัสูตร เป็นไปไดท้ั้งการสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่  
หรือการปรับปรุงหลกัสูตรเดิมใหมี้ความเหมาะสมต่อการน าไปใช ้
 ข้ันตอนการพฒันาหลกัสูตร 
 ธ ารง บวัศรี (2532, หนา้ 135 - 136) กล่าววา่ ควรมีการจดัท าหลกัสูตรตน้แบบ 
ก่อนการจดัท าหลกัสูตรแม่บทหรือหลกัสูตรระดบัชาติ เพื่อใหมี้การทดลองและแกไ้ขจนหลกัสูตร 
มีความสมบูรณ์ สามารถน าไปใชไ้ดโ้ดยทัว่ไป โดยเสนอขั้นตอนการจดัท าไวด้งัต่อไปน้ี 
 1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของหลกัสูตร 
 2.  ก าหนดจุดหมายของหลกัสูตร 
 3.  การก าหนดรูปแบบและโครงสร้างของหลกัสูตร 
 4.  การก าหนดจุดประสงคข์องวชิา 
 5.  การเลือกเน้ือหา 
 6.  จดัท าวสัดุหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน 
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 7.  ก าหนดประสบการณ์การเรียนรู้ 
 8.  ก าหนดยทุธศาสตร์การเรียนการสอน 
 9.  ก าหนดการประเมินผลการเรียนรู้ 
 วศิรุต วินิจฉยักุล (2551, หนา้ 20) ไดก้  าหนดขั้นตอนการพฒันาหลกัสูตรเป็น 4 ขั้นตอน  
ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 
 2.  การพฒันาหลกัสูตรฉบบัร่าง 
 3.  การทดลองใชห้ลกัสูตร 
 4.  การประเมินและปรับปรุงหลกัสูตร 
 เซเลอร์ และอเล็กซานเดอร์ (Salyor & Alexander, 1974, p. 27) ไดเ้สนอขั้นตอน 
การพฒันาหลกัสูตรไว ้4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1.  ก าหนดเป้าหมาย จุดมุ่งหมายและขอบเขต (Goals, Objective, Domains)  
โดยท่ีเป้าหมายแต่ละประเด็นควรบอกเพียงขอบเขตของหลกัสูตรและขอบเขตท่ีน่าสนใจ ไดแ้ก่ 
  1.1  พฒันาส่วนบุคคล (Personal development) 
  1.2  มนุษยส์ัมพนัธ์ (Human relation) 
  1.3  ทกัษะการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ือง (Continued learning skill) 
  1.4  ความช านาญเฉพาะดา้น (Specialization) 
 2.  ออกแบบหลกัสูตร (Curriculum design) เป็นการเลือกเน้ือหาสาระ ประสบการณ์ 
เรียนรู้ท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ตามความตอ้งการ 
ของผูเ้รียน สังคม และปรัชญาทางการศึกษา 
 3.  การใชห้ลกัสูตร (Curriculum implementation) ครูผูส้อนควรท าการวางแผน 
และจดัท าแผนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนรู้เกิดการเรียนตามท่ีก าหนดไว ้
 4.  การประเมินหลกัสูตร (Curriculum evaluation) เป็นการตดัสินใจและเป็นการเลือก 
เทคนิคประเมินผลท่ีสามารถตรวจสอบความส าเร็จของหลกัสูตรวา่บรรลุตามเป้าหมาย 
หรือจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ ควรปรับปรุงแกไ้ขส่วนใดหรือยกเลิกหลกัสูตรดงักล่าว 
 ไทเลอร์ (Tyler, 1949, p. 99) มีในการออกแบบหลกัสูตรโดยเนน้การตอบค าถาม 
ท่ีเป็นพื้นฐาน 4 ประการ คือ 1) มีจุดมุ่งหมายทางการศึกษาอะไรบา้งท่ีตอ้งก าหนดใหผู้เ้รียน  
2) มีประสบการณ์การศึกษาอะไรบา้งท่ีตอ้งจดัข้ึนเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 3) ควรจดัประสบการณ์ 
ทางการศึกษาอยา่งไร จึงจะมีประสิทธิภาพ 4) ประเมินผลประสิทธิภาพของประสบการณ์ 
ในการศึกษาอยา่งไร จึงจะตดัสินไดว้า่บรรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้จากประเด็นค าถามเหล่าน้ี  
ท าใหก้ารพฒันาหลกัสูตรเป็นไปตามล าดบัขั้น ดงัน้ี 
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 ขั้นท่ี 1 การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ดว้ยการศึกษาขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อน ามา 
ก าหนดจุดมุ่งหมายชัว่คราว เช่น การศึกษาจากสังคม จากตวัผูเ้รียน รวมทั้งขอ้เสนอแนะ 
ของนกัวชิาการในเน้ือหาวชิา ขั้นตอนน้ีนกัพฒันาหลกัสูตร ตอ้งพิจารณาเลือกเฉพาะจุดมุ่งหมาย 
ท่ีส าคญัและสอดคลอ้งกนัเพื่อน าไปเป็นหลกัในการปฏิบติัในขั้นตอนต่อไป และตอ้งพิจารณา 
ใหส้อดคลอ้งกบัพื้นฐานทางจิตวทิยาและปรัชญาในการพฒันาหลกัสูตรท่ีเขา้มามีบทบาท 
ในการช่วยตรวจสอบแสวงหาความชดัเจนของการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
 ขั้นท่ี 2 การเลือกประสบการณ์การเรียน จากค าถามเป็นขอ้ท่ี 2 ไวว้า่ มีการจดั 
ประสบการณ์ทางการศึกษาอะไรบา้ง ท่ีท าใหผู้เ้รียนบรรลุตามวตัถุประสงค ์จุดมุ่งหมายท่ี 
ระบุพฤติกรรมและเน้ือหานั้นเป็นจุดหมายปลายทางท่ีตอ้งการไปใหถึ้งแต่ประสบการณ์เรียน 
ท่ีจดัข้ึน เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ เป็นวธีิการท่ีท าใหบ้รรลุจุดหมายปลายทาง 
 ขั้นท่ี 3 การจดัประสบการณ์การเรียน การพิจารณาการจดัประสบการณ์การเรียนรู้วา่  
ตอ้งค านึงถึงความสัมพนัธ์ในดา้นเวลาต่อเวลา และเน้ือหาต่อเน้ือหาเรียกวา่ เป็นความสัมพนัธ์ 
แนวตั้งกบัแนวนอนโดยการจดัตอ้งพิจารณาถึงหลกัเกณฑข์องความต่อเน่ืองการจดัช่วงล าดบั 
รวมทั้งการบูรณาการ 
 ขั้นท่ี 4 การประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดทา้ยในการจดัหลกัสูตรเป็นชั้นท่ีท าใหผู้ว้างแผน 
หลกัสูตร ไดจ้ดัท าหลกัสูตรรวมทั้งประสบการณ์การเรียนท่ีจดัข้ึนวา่บรรลุท่ีจุดมุ่งหมายก าหนดไว ้
มากนอ้ยเพียงใด 
 เดสเลอร์ (Dessler, 1999, pp. 128 - 135) กล่าวถึง กระบวนการพฒันาหลกัสูตร 
มี 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ความจ าเป็น โดยระบุทกัษะ ความสามารถท่ีจ าเป็นตอ้งมี 
ในการปฏิบติังาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบการสอน โดยจดัการพฒันาหลกัสูตรตามแผนท่ีวางไว ้
 ขั้นตอนท่ี 3 สร้างหลกัสูตรใหเ้ป็นจริงและช้ีแจงต่อตวัแทนเจา้หนา้ท่ี เพื่อทบทวนแกไ้ข 
ปรับปรุง โดยใชผ้ลจากการน าร่องเพื่อใหแ้น่ใจในประสิทธิภาพของหลกัสูตร 
 ขั้นตอนท่ี 4 น าไปการใชห้ลกัสูตร ควรกระตุน้ให้เกิดความส าเร็จดว้ยการเรียนรู้ 
เชิงปฏิบติัการ 
 ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลและติดตามใชเ้คร่ืองมือในการวดัผลสะทอ้นกลบั  
หรือทดสอบก่อนหลงัเพื่อวดัวา่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้อะไรบา้ง 
 จากการศึกษาขั้นตอนการพฒันาหลกัสูตรสรุปวา่ ขั้นตอนพฒันาหลกัสูตรสามารถ 
สังเคราะห์ได ้4 ขั้น คือ 1) การศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ จากการส ารวจตรวจสอบปัญหา 



18 

 

2) การสร้างหลกัสูตรโดยการใชข้อ้มูลพื้นฐานจากการวเิคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการ 
3) การน าหลกัสูตรไปทดลองใช ้โดยการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และ 4) ประเมินหลกัสูตรจาก 
การวดัการบรรลุตามวตัถุประสงค ์โดยการใชแ้บบประเมินต่าง ๆ 
 

การฝึกอบรม 
 ความหมายของการฝึกอบรม 
 เพช็ราภรณ์ ปานเพช็ร์ (2548, หนา้ 10) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการฝึกอบรมวา่  
การฝึกอบรมนั้นเป็นกระบวนการอยา่งหน่ึง ท่ีจดัท าข้ึนเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ ทศันคติ 
และประสบการณ์เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงใหก้บักลุ่มเป้าหมาย ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีก าหนดไว ้เช่น ระยะเวลา 
ในการอบรมกลุ่มเป้าหมาย วิทยากร ซ่ึงจะมีผลท าใหเ้กิดการเรียนรู้หรือเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมตามวตัถุประสงคข์องการอบรม ซ่ึงจดัไดว้า่การฝึกอบรมน้ีเป็นกระบวนการ 
ในการพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ัน่เอง 
 พระมหาปภงักรณ์ อุทรักษ ์(2552, หนา้ 28) กล่าววา่ การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีจะพฒันาบุคลากรของหน่วยงานหรือองคก์รท่ีมีแบบแผนและจุดมุ่งหมายท่ีชดัเจนในอนัท่ีจะ 
ท าใหบุ้คลากรมีความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้นหรือหลายดา้น และมีเจตคติท่ีดีต่อหน่วยงานหรือองคก์ร 
 ประไพ มะลิเสือ (2553, หนา้ 28) ไดก้ล่าววา่ การฝึกอบรม หมายถึง กิจกรรมในการท่ีจะ 
พฒันาตวัของบุคคลท่ีปฏิบติังานภายในองคก์รโดยวธีิการต่าง ๆ ทั้งภายในสถานท่ีท างาน และ 
นอกสถานท่ีท างานเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลงตวับุคคลใหมี้ทศันคติและพฤติกรรมสู่การท างาน 
ท่ีประสบผลส าเร็จและเป็นคนท่ีมีคุณภาพ มีศกัยภาพเพิ่มข้ึน 
 สุรศกัด์ิ เจริญธรรมรักษ ์(2555, หนา้ 7) กล่าววา่ การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึน  
โดยค านึงถึงเหตุผลความส าคญัหรือความตอ้งการของบุคคลและองคก์ร มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย  
เน้ือหาสาระ วธีิด าเนินการ และการประเมินผลอยา่งชดัเจน เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดเ้กิด 
การเรียนรู้ในดา้นความรู้ทกัษะ ความสามารถ และเจตคติเกิดการพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ  
และส่งผลต่อการพฒันาองคก์รในท่ีสุด 
 กู๊ด (Good, 1973, p. 613) การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีช่วยใหบุ้คคลอ่ืนมีทกัษะ 
ความรู้ โดยจดัข้ึนภายใตส้ภาวะเง่ือนไงบางประการ ซ่ึงการจดัอบรมไม่ไดมี้ขนาดเท่ากบั 
การจดัการศึกษาโดยทัว่ไปในสถาบนั 
 จากการศึกษาความหมายของการฝึกอบรมสรุปไดว้า่ การฝึกอบรมเป็นการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ เพื่อใหบุ้คคลเกิดการพฒันาตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
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 ความส าคัญของการฝึกอบรม 
 สมชาติ กิจยรรยง (2545, หนา้ 11) ไดส้รุปความส าคญัของการฝึกอบรมไวด้งัน้ี 
 1.  สร้างความประทบัใจใหมี้พนกังานเขา้มาร่วมงาน เพื่อใหพ้นกังานใหม่มีทศันคติท่ีดี
ต่อหวัหนา้ เพื่อนผูร่้วมงาน และหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.  เพิ่มประสิทธิภาพการท างานใหสู้งข้ึน เป็นการกระตุน้ใหพ้นกังานมีความกระตือรือร้น 
กระฉบักระเฉงข้ึน 
 3.  เตรียมขยายงานองคก์ร 
 4.  พฒันาพนกังานขององคก์รใหท้นักบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ีประสิทธิภาพ 
ในการผลิตทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ 
 5.  สร้างขวญัและก าลงัใจใหพ้นกังานขององคก์รใหเ้กิดความมัน่คงในการท างาน 
 6.  เพิ่มพูนวทิยากรท่ีเป็นประโยชน์กบัการพฒันาคุณภาพชีวติของพนกังานในองคก์ร 
 7.  ลดงบประมาณค่าวสัดุสูญเปล่าใหก้บัองคก์ร 
 8.  สร้างความสามคัคีในหมู่พนกังานใหเ้กิดข้ึน 
 9.  เป็นการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ใหมี้โอกาสพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา 
 วศิรุต วินิจฉยักุล (2551, หนา้ 23 - 24) กล่าวถึง ความส าคญัของการฝึกอบรมวา่  
การฝึกอบรมท่ีมีคุณภาพจะตอ้งเกิดจากความตอ้งการโดยศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
ในองคก์าร เพื่อใหท้ราบถึงความตอ้งการของบุคคลและองคก์าร ส่ิงส าคญัท่ีเราตอ้งส ารวจ 
หาความจ าเป็นของการฝึกอบรมและพฒันาเม่ือเกิดมีสัญญาณของปัญหาท่ีจะส่งผลกระทบต่อ 
องคก์ารเกิดข้ึน การฝึกอบรมมีความส าคญัมากต่อการพฒันาองคก์ารในดา้นทศันคติท่ีดี  
ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ กา้วทนัเทคโนโลย ีสร้างความสามคัคีในหมู่คณะลดการสูญเปล่า   
มีความกระตือรือร้นโดยจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดา้นประสิทธิผลทั้งองคก์ารหรือโรงเรียน  
และผูเ้รียน 
 ศิลปศกัด์ิ มนตจ์ริยาพร (2555, หนา้ 25) กล่าววา่ การฝึกอบรมมีความส าคญัอยา่งยิง่ 
ในการพฒันาบุคลากรใหมี้การเรียนรู้ และเปล่ียนพฤติกรรมในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ 
ยิง่ข้ึน กล่าวคือ การฝึกอบรมจะท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ เจตคติ และทกัษะความช านาญ  
เพื่อจดัการงานขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 จากความส าคญัของการฝึกอบรมสรุปไดว้า่ การฝึกอบรมเป็นกระบวนท่ีส าคญัต่อ 
การพฒันาบุคคลใหส้ามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในการท างานไดอ้ยา่งประสิทธิเพิ่มข้ึน  
และแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีบุคคลประสบในระหวา่งการปฏิบติังาน 
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 วตัถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
 นนทวฒัน์ สุขผล (2547, หนา้ 15) ไดก้ล่าวถึง วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ดงัน้ี 
 1.  เพื่อช่วยพฒันาบุคลากร ปรับปรุงความสามารถในการท างานใหสู้งข้ึน ใหมี้ความรู้
ความสามารถ ทกัษะ ทศันคติ รวมถึงมีแนวคิดหรือวทิยาการใหม่ ๆ อนัทนัสมยั เพื่อใหก้า้วทนัต่อ 
ความเจริญกา้วหนา้ และทนัต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
 2.  เพื่อจะช่วยใหผู้ท่ี้เขา้รับการอบรม มีความเช่ือมัน่ในตนเอง และมีความมัน่ใจ 
ในการปฏิบติังาน เพิ่มมากข้ึน 
 3.  การฝึกอบรม จะช่วยปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคล ใหส้อดคลอ้งทนัต่อ 
การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของหน่วยงานนั้น ๆ ดว้ย 
 วศิรุต วินิจฉยักุล (2551, หนา้ 25) กล่าววา่ วตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม มี 3 ประการ  
คือ ประการแรก เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความรู้ หลกัการ ทฤษฏี แนวคิดในเร่ือง 
ท่ีอบรม แลว้สามารถตีความ แปลความ ขยายความและอธิบายใหค้นอ่ืนทราบได ้รวมถึง 
สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการท างานได ้ประการท่ีสอง คือ เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ (Skill) คือ  
ความช านาญหรือความคล่องแคล่วในการปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึงไดโ้ดยอตัโนมติั ประการท่ีสาม  
คือ เพื่อเปล่ียนแปลงเจตคติ (Attitude) เจตคติหรือทศันคติในการปฏิบติังาน มีความเช่ือมัน่ 
ในตนเองท าใหก้ารปฏิบติังานไดผ้ลดีข้ึน 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรมของนกัการศึกษา สรุปไดว้า่  
การก าหนดวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม ตอ้งมีการตั้งอยา่งชดัเจน โดยตอ้งให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
ในดา้นการเพิ่มความรู้ การเพิ่มทกัษะ และการเปล่ียนแปลงเจตคติในทางท่ีตอ้งการ  
 ประเภทของการฝึกอบรม 
 กุลธน ธนาพงศธร และไตรรัตน์ โภพลากรณ์ (2547, หนา้ 341 - 344) การฝึกอบรม 
แบ่งไดห้ลายแนวทางข้ึนอยูก่บัเกณฑท่ี์ใช ้เช่น ช่วงเวลาการฝึกอบรมหรือตวับุคลากร แบ่งประเภท 
การฝึกอบรมเป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  การฝึกอบรมก่อนการท างาน (Pre - service training) 
 2.  การฝึกอบรมระหวา่งการท างานหรือประจ าการ (In - service training) 
 อารีย ์พรหมเล็ก (2553, หนา้ 44) กล่าววา่ การฝึกอบรมมี 2 ประเภท คือ การฝึกอบรม 
ก่อนเขา้ท างานเพื่อเป็นการเตรียมพร้อมก่อนจะปฏิบติังานจริงท าใหเ้กิดขวญั ก าลงัใจ และ 
ความมัน่ใจ และการฝึกอบรมในระหวา่งประจ าการเพื่อเพิ่มพูนทกัษะใหม่ ๆ 
 นงเยาว ์จนัทร์แดง (2554, หนา้ 45) ไดแ้บ่ง ประเภทของการฝึกอบรมไว ้3 แบบ คือ 
 1.  การฝึกอบรมขั้นตน้เป็นการฝึกอบรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการขั้นตน้  
เพื่อใหบุ้คคลมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถปฏิบติังานหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 2.  ฝึกอบรมเพื่อแกปั้ญหา เป็นการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในปฏิบติังาน 
ใหสู้งข้ึน การฝึกอบรมประเภทน้ีจะมุ่งเนน้ในเร่ืองการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการปฏิบติังาน 
 3.  การฝึกอบรมเพื่อพฒันาเป็นการฝึกอบรมในขั้นสูงเป็นการมุ่งอนาคต  
เป็นการฝึกอบรมท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคส์ามารถพฒันางาน 
ใหก้า้วหนา้ 
 เดสเลอร์ (Dessler, 1997) ไดจ้  าแนกการฝึกอบรมเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1.  การฝึกอบรมก่อนการท างาน เป็นการฝึกอบรมก่อนบุคลากรจะเร่ิมปฏิบติังาน 
ในหน่วยงาน หรือองคก์ร เช่น การปฐมนิเทศ การแนะน างาน การศึกษาเรียนรู้งาน เป็นตน้ 
 2.  การฝึกอบรมระหวา่งปฏิบติังาน เป็นการฝึกอบรมส าหรับผูท่ี้ปฏิบติังานในหน่วยงาน  
หรือองคก์รมาแลว้ในระยะหน่ึง และตอ้งการฝึกอบรมเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มความสามารถ 
ในการปฏิบติังาน หรือเพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพ หรือเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการปฏิบติังาน เช่น การฝึกอบรมระหวา่งการปฏิบติัหนา้ท่ี และการฝึกอบรมระหวา่งการพกั 
การปฏิบติัหนา้ท่ี 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัประเภทของการฝึกอบรมของนกัการศึกษา สรุปไดว้า่  
การฝึกอบรม แบ่งตามลกัษณะการปฏิบติัได ้2 ประเภท คือ การฝึกอบรมบุคคลก่อน 
การปฏิบติังานจริง และการฝึกอบรมบุคคลระหวา่งการปฏิบติังาน 
 กระบวนการฝึกอบรม 
 นิรันดร์ จุลทรัพย ์(2557, หนา้ 41) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการพฒันาบุคลากรอยา่งมีระบบ  
มีล าดบัขั้นตอน เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ และมีเจตคติท่ีดี 
ในการปฏิบติังานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม 
โดยมีกระบวนการฝึกอบรม 5 ขั้นตอน คือ 1) การวเิคราะห์ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 2) การจดั 
หลกัสูตรฝึกอบรม 3) การฝึกอบรม 4) การติดตามผลการฝึกอบรม และ 5) การประเมินผลโครงการ 
ฝึกอบรม 
 สัมฤทธ์ิ ยศสมศกัด์ิ (2549, หนา้ 192) ไดก้ล่าววา่ การจดัฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิผล 
ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การประเมินความตอ้งการในการฝึกอบรม ซ่ึงจะตอ้งมีการวเิคราะห์องคก์าร  
การวเิคราะห์บุคคล และการวเิคราะห์ภาระการงานแลว้น าผลการวเิคราะห์มาเป็นตวัก าหนด 
วตัถุประสงคใ์นการฝึกอบรม 
 ขั้นตอนท่ี 2 การเตรียมพนกังานใหพ้ร้อมในการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การท าใหเ้กิด 
ความมัน่ใจวา่พนกังานพร้อมท่ีจะไดรั้บการฝึกอบรม เช่น เป็นผูท่ี้มีความสามารถและส่ือสารได ้ 
มีสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและสร้างใหเ้กิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
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 ขั้นตอนท่ี 3 การสร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถเรียนรู้ 
ไดม้ากท่ีสุด 
 ขั้นตอนท่ี 4 การถ่ายทอดการฝึกอบรม จะตอ้งสร้างบรรยากาศของการถ่ายทอด 
การฝึกอบรม เป็นวธีิการบรรยาย การประชุม การสาธิต การแสดงบทบาทสมมติ การสร้าง 
สถานการณ์จ าลอง การใชก้รณีศึกษา โปรแกรมการเรียนรู้ การใชท้ศันูปการและการใชค้อมพิวเตอร์ 
เป็นหลกั นอกจากน้ียงัมีการฝึกอบรมขณะปฏิบติังานและขั้นตอนสุดทา้ย การประเมินผล 
 เดสเลอร์ (Dessler, 1999, pp. 232 - 269) เสนอวา่ โดยทัว่ไปการฝึกอบรม 
มีกระบวนการหลกั ๆ ท่ีส าคญัอยู ่4 ขั้นตอน ดงัน้ี  
 ขั้นตอนท่ี 1 ประเมินความจ าเป็น (Assessment) เพื่อศึกษาปัญหาวา่จ าเป็นตอ้งแกไ้ข 
ดว้ยการฝึกอบรมหรือตอ้งการพฒันาดว้ยการฝึกอบรม  
 ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดวตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม (Set training objective) จะตอ้งก าหนดให ้
เป็นส่ิงท่ีสามารถสังเกตไดห้รือวดัได ้ 
 ขั้นตอนท่ี 3 ฝึกอบรม (Training) ตอ้งประกอบดว้ยเทคนิคการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม 
และมีโปรแกรม การด าเนินงานประกอบ  
 ขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมินปฏิกิริยาการเรียนรู้ พฤติกรรม  
หรือผลท่ีเกิดข้ึน 
  จากการศึกษาสรุปไดว้า่ กระบวนการฝึกอบรม ท่ีนิยมใชโ้ดยทัว่ไปมี 4 ขั้นตอน  
ประกอบดว้ย ขั้นตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ความตอ้งการฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 2 การพฒันาหลกัสูตร 
ฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 3 การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช ้และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผล 
 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 
 สมคิด บางโม (2545, หนา้ 16 - 17) กล่าววา่ การฝึกอบรมมีประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ดงัน้ี 
 1.  ระดบัองคก์ารหรือหน่วยงาน การฝึกอบรมมีประโยชน์ต่อระดบัองคก์าร ดงัน้ี 
  1.1  เพิ่มผลผลิตขององคก์าร ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
  1.2  ลดค่าใชจ่้ายดา้นแรงงาน 
  1.3  สร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่พนกังาน ท าใหพ้นกังานท างานเตม็ความสามารถ 
  1.4  ลดความสูญเสียวสัดุอุปกรณ์และค่าใชจ่้ายต่าง ๆ 
  1.5  แกปั้ญหาต่าง ๆ ขององคก์าร ท าใหข้่าวสารภายในองคก์ารดีข้ึน 
  1.6  ท  าใหก้า้วหนา้สามารถแข่งขนักบัผูอ่ื้นได ้องคก์ารบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้
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 2.  ระดบัผูบ้งัคบับญัชา การฝึกอบรมมีประโยชน์ดงัน้ี 
  2.1  ช่วยเพิ่มผลผลิตในส่วนงานของตนใหสู้งข้ึน 
  2.2  ลดเวลาในการสอนงานและลดเวลาในการพฒันาพนกังาน 
  2.3  ลดภาระในการปกครองบงัคบับญัชา 
  2.4  ช่วยใหพ้นกังานตระหนกัในบทบาทและหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของตน 
  2.5  สร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัพนกังาน 
 3.  ระดบัพนกังานหรือตวัผูเ้ขา้รับการอบรมเอง การฝึกอบรมมีประโยชน์ดงัน้ี 
  3.1  เพิ่มความรู้ความสามารถ เป็นการเพิ่มคุณค่าแก่ตนเอง 
  3.2  ลดการท างานผดิพลาดหรืออุบติัเหตุ 
  3.3  ท าใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน เพื่อนร่วมงาน และองคก์าร 
  3.4  เพิ่มโอกาสความกา้วหนา้ทางดา้นต่าง ๆ เช่น ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี
และรายไดเ้พิ่มข้ึน หรือโอกาสในการเปล่ียนแปลง 
  3.5  ลดเวลาในการเรียนรู้งาน 
  3.6  สร้างความรู้สึกท่ีดี ๆ ให้แก่ตนเอง ท าใหรู้้สึกกระปร้ีกระเปร่า  
เหมือนการเคาะสนิม มีก าลงัใจมากข้ึน 
  3.7  ท าใหรู้้จกัคนมากข้ึน กวา้งขวางข้ึน การปฏิบติังานสะดวกข้ึน 
  3.8  ความรู้กวา้งขวาง กา้วทนัต่อเทคโนโลยใีหม่ ๆ ความรู้ใหม่ ๆ และสังคม 
ท่ีเปล่ียนไปเม่ือส่วนต่าง ๆ ดงักล่าว มีคุณภาพดียอ่มส่งผลต่อองคก์ารโดยส่วนรวม ท าใหอ้งคก์าร 
มีประสิทธิภาพและมีความมัน่คงสูงข้ึน 
 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2548, หนา้ 23 - 24) กล่าววา่ประโยชน์ของการฝึกอบรม  
มี 6 ประการ ดงัน้ี 
 1.  ลดเวลาเรียนรู้ 
 2.  ปรับปรุงการปฏิบติังาน 
 3.  การสร้างเจตคติ 
 4.  ช่วยเหลือการแกปั้ญหาการปฏิบติังาน 
 5.  สนองความตอ้งการของแรงงาน 
 6.  เป็นประโยชน์กบัตวัพนกังาน 
 นงเยาว ์จนัทร์แดง (2554, หนา้ 50) กล่าววา่ การฝึกอบรมมีประโยชน์ 3 ดา้น คือ  
ประโยชน์ต่อบุคคลเป้าหมาย ต่อหน่วยงานของบุคคลเป้าหมาย และต่อหน่วยงานท่ีจดัฝึกอบรม  
ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีท าใหบุ้คลากรไดรั้บความรู้ใหม่ ๆ ทกัษะและเจตคติท่ีดีต่อองคก์ร ส่งผลให ้
มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมและบุคลิกภาพส่วนบุคคลใหดี้ข้ึน 
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 จากการศึกษาประโยชน์ของการฝึกอบรมท่ีนกัการศึกษาไดก้ล่าวมานั้น สรุปไดว้า่  
การฝึกอบรมมีประโยชน์กบัทุกคนในหน่วยงาน โดยแบ่งประโยชน์ได ้3 ดา้น คือ ดา้นส่งเสริม  
ดา้นส่งทกัษะ และดา้นส่งเสริมเจตคติ 
 

Google Classroom 
 ความหมายของ Google Classroom 
 อนุมาศ แสงสวา่ง และเฉลิมชยั วโิรจน์วรรณ (2558, หนา้ 2) ไดใ้หค้วามหมายวา่ Google  
Classroom หมายถึง โปรแกรมหน่ึงใน Google Apps for Education ซ่ึงเป็นชุดเคร่ืองมือ 
เพิ่มประสิทธิภาพการท างานท่ีใหบ้ริการฟรีไดรั้บการออกแบบมาเพื่อช่วยใหค้รูสร้าง และ 
เก็บงานไดโ้ดยไม่ตอ้งส้ินเปลืองกระดาษ มีคุณลกัษณะท่ีช่วยประหยดัเวลา เช่น สามารถท าส าเนา 
ของ Google เอกสารส าหรับนกัเรียนแต่ละคนไดโ้ดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์ส าหรับแต่ละงาน 
และนกัเรียนแต่ละคนเพื่อช่วยจดัระเบียบใหทุ้กคน ซ่ึงนกัเรียนสามารถติดตามไดว้า่มีอะไร 
ครบก าหนดบา้งในหนา้งานผูส้อนสามารถดูไดว้า่ใครท างานเสร็จหรือไม่เสร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
ตลอดจนสามารถใหค้วามคิดเห็นโดยตรงและใหค้ะแนนไดแ้บบทนัทีในชั้นเรียน Google  
Classroom 
 เอกวทิย ์สิทธิวะ และวรชนนัท ์ชูทอง (2558) ใหค้วามหมายวา่ Google Classroom  
จะรวมเอาบริการของ Google ท่ีมีอยูอ่ยา่ง Drive, Docs และ Gmail เขา้มารวมไวด้ว้ยกนั และ 
น าเสนอออกมาเป็นระบบเดียวแบบครบวงจร เพื่อเป็นเคร่ืองมือใหผู้ส้อนไดส้ามารถใชป้ระโยชน์ 
ในการสั่งงานและเก็บรวบรวมผลงานต่าง ๆ ของลูกศิษย ์อีกทั้งยงัจะช่วยใหน้กัเรียนสามารถส่งงาน 
ไดท้นัทีผา่นทางออนไลน์ ในขณะท่ีครูผูส้อนเองก็สามารถตรวจการบา้น พร้อมให้ขอ้เสนอแนะ 
แบบเรียลไทมไ์ดอี้กดว้ย โดยครูผูส้อนสามารถสร้างหนา้ห้องเรียนข้ึนมาและเพิ่มนกัเรียนของตน 
เขา้ไปไดเ้องหรือจะแชร์โคด้ใหก้บักลุ่มนกัเรียนเพื่อใหพ้วกเขาท าการเพิ่มตวัเองเขา้มาก็ได 
 กิตติศกัด์ิ สิงห์สูงเนิน และณมน จีรังสุวรรณ (2558) ไดใ้หค้วามหมายวา่ Google  
Classroom เป็นชุดโปรแกรมท่ีทาง Google ไดท้  าการพฒันาเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน 
ในชั้นเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการยดึหลกัการท างานร่วมกนัระหวา่งอาจารยผ์ูส้อนกบั 
นกัเรียน เป็นรูปแบบการเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยท่ีผูส้อนสามารถ 
ด าเนินการสั่งงานหรือการบา้นผา่นระบบ Google Classroom และระบบจะท าการส่งการบา้น 
ไปยงัผูเ้รียนผา่นอีเมลซ่ึ์งจะเป็นการประหยดัทรัพยากรกระดาษเป็นอยา่งมาก และผูเ้รียนก็จะ 
ท าการเขา้สู่ระบบเพื่อท าการบา้นและส่งการบา้นกลบัไปยงัอาจารยผ์ูส้อนไดท้นัที ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อน 
จะสามารถติดตามการท าการบา้นโดยการตรวจดูสถานะของผูเ้รียนไดอ้ยา่งรวดเร็ว นอกจากน้ี  
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Google Classroom ยงัไดผ้นวกความสามารถในการติดต่อสนทนาออนไลน์ ท าใหผู้เ้รียนสามารถ 
ซกัถามขอ้สงสัยในงานหรือการบา้นท่ีไดรั้บมอบหมายไดท้นัที 
 จากการศึกษาสรุปไดว้า่ Google Classroom เป็นโปรแกรมหน่ึงท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้โดยการใชง้านผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ช่วยสนบัสนุนและแกไ้ข 
ปัญหาต่าง ๆ อนัเป็นอุปสรรคต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การเป็นเคร่ืองมือ 
ในการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน การลดการใชท้รัพยากรส้ินเปลือง เป็นตน้ 
 องค์ประกอบของ Google Classroom 
 โปรแกรม Google classroom มีองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญัแบ่งได ้5 ส่วน ประกอบดว้ย  
หนา้แรก หนา้สตรีม หนา้สร้างงานของชั้นเรียน หนา้ผูค้น และหนา้คะแนนโดยรายละเอียดมีดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 หนา้แรก 

 

 
 
ภาพท่ี 2 หนา้แรกของ Google Classroom 
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 ส่วนท่ี 2 หนา้สตรีม  
 

 
 
ภาพท่ี 3 หนา้สตรีมของ Google Classroom 

 

 ส่วนท่ี 3 หนา้สร้างงานของชั้นเรียน  
 

 
 

ภาพท่ี 4 หนา้สร้างงานของชั้นเรียน 
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 ส่วนท่ี 4 หนา้ผูค้น 
 

 
 
ภาพท่ี 5 หนา้ผูค้น 
  
 ส่วนท่ี 5 หนา้คะแนน 
 

 
 
ภาพท่ี 6 หนา้คะแนน 
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 กระบวนการใช้งาน Google classroom 
 1.  การเขา้สู่ระบบ และสร้างชั้นเรียน 
 ขั้นท่ี 1 เขา้สู่ระบบของ Google Classroom ไดท่ี้ https://classroom.google.com/  
โดยกรอกบญัชีอีเมลหรือเบอร์โทรศพัทแ์ละพาสเวร์ิดท่ีสมคัรกบั Google 
 

 
 

ภาพท่ี 7 การเขา้สู่ระบบ 
 

 ขั้นท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน 1) คลิกเคร่ืองหมาย + ท่ีบริเวณดา้นบนมุมขวา และ 
2) เลือกสร้างชั้นเรียน 
 

 
 

 
ภาพท่ี 8 การสร้างชั้นเรียน 
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 ขั้นท่ี 3 กรอกขอ้มูลส าหรับสร้างชั้นเรียนและคลิกสร้าง 
 

 
 
ภาพท่ี 9 กรอกขอ้มูลสร้างชั้นเรียน 
 

 2.  การใชง้านหนา้สตรีม 
 ในหนา้สตรีมจะเป็นหนา้ท่ีรวบรวมงาน และการโพสตทุ์กประเภทไวบ้นหนา้น้ี 
เปรียบเสมือนหนา้หลกัของขั้นเรียนนัน่เอง ในหนา้น้ีจะสามารถดูรหสัชั้นเรียนท่ีใชส้ าหรับส่งให ้
ผูท่ี้ตอ้งการเขา้ร่วมชั้นเรียน สามารถเขา้ร่วมชั้นเรียนได ้
 ขั้นท่ี 1 การดูรหสัชั้นเรียน ชั้นเรียนท่ีสร้างข้ึนทุกชั้นจะมีรหสัประจ าชั้นเรียน 
ท่ีถูกสร้างข้ึน โดยระบบของ Google Classroom แบบอตัโนมติั  สามารถดูรหสัชั้นเรียนแต่ละชั้นได ้ 
2 วธีิ ดงัน้ี   
 วธีิท่ี 1 ดูจากหนา้ “สตรีม” ของชั้นเรียน 
 

 
 
ภาพท่ี 10 รหสัชั้นเรียนในหนา้สตรีม 
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วธีิท่ี 2 ดูจากหนา้ชั้นเรียน โดยการคลิกท่ีสัญลกัษณ์         การตั้งค่าของชั้นเรียน 
 

 
 

ภาพท่ี 11 รหสัชั้นเรียนในหนา้ตั้งค่าของชั้นเรียน 
 
 ขั้นท่ี 2 โพสตป์ระกาศผา่นหนา้สตรีม คลิก “แชร์ขอ้มูลบางอยา่งกบัชั้นเรียนของคุณ...” 
 

 
 
ภาพท่ี 12 แชร์ขอ้มูลบางอยา่งกบัชั้นเรียนของคุณ 
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 ขั้นท่ี 3 พิมพข์อ้ความท่ีตอ้งการประกาศ จากนั้นคลิก “โพสต”์ 
 

 
 
ภาพท่ี 13 พิมพข์อ้ความท่ีตอ้งการประกาศ 
 
 1.  การใชง้านหนา้งานของชั้นเรียน 
 หนา้งานของขั้นเรียนมีไวส้ าหรับโพสตเ์ร่ืองต่าง ๆ โดยเม่ือคลิก “+ สร้าง” จะพบตวัเลือก 
ดงัน้ี 
 

 
 
ภาพท่ี 14 ตวัเลือกในหนา้งานของขั้นเรียน 
 

 งาน: ใชส้ าหรับโพสต ์ใบงาน กิจกรรม ท่ีผูส้อนตอ้งตรวจใหค้ะแนน 
 งานแบบทดสอบ: ใชส้ าหรับโพสตแ์บบทดสอบ 
 ค าถาม: ใชส้ าหรับโพสตข์อ้ค าถาม 
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 เน้ือหา: ใชส้ าหรับโพสตเ์น้ือหาท่ีตอ้งการใหน้กัศึกษาศึกษาเพิ่มเติม 
ใชโ้พสตซ์ ้ า ใชส้ าหรับน าโพสตท่ี์เคยโพสตใ์นชั้นเรียนมาแลว้กลบัมาโพสตใ์หม่อีกคร้ัง 
 หวัขอ้: ใชส้ าหรับโพสตส์ร้างหวัขอ้ใหก้บัชั้นเรียน 
 2.  การใชง้านหนา้ผูค้น 
 ผูส้อนสามารถเชิญผูส้อนท่านอ่ืนท่ีร่วมสอนเขา้ร่วมชั้นเรียน เพื่อร่วมท ากิจกรรม 
ในชั้นเรียน ต่อไปน้ีเป็นสิทธ์ิของชั้นเรียนบางอยา่งท่ีผูส้อนควรทราบ 
 - มีเพียงผูส้อนหลกัเท่านั้นท่ีสามารถลบชั้นเรียนได ้
 - ผูส้อนหลกัไม่สามารถยกเลิกการลงทะเบียน หรือถูกน าออกจากชั้นเรียน 
 - ผูส้อนหลกัไม่สามารถปิดรับขอ้มูลจากผูส้อนท่ีร่วมสอนในชั้นเรียน 
 - ผูส้อนหลกัและผูส้อนท่ีร่วมสอนจะไดรั้บแจง้เม่ือผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นส่วนตวั  
ถา้เปิดใชง้านการแจง้เตือนทางอีเมลไว ้ผูเ้รียนสามารถใชว้ธีิส่งอีเมล ถา้ตอ้งการติดต่อผูส้อน 
คนใดคนหน่ึงโดยตรง 
 - ผูส้อนหลกัจะเป็นเจา้ของเน้ือหาทั้งหมดในชั้นเรียน ซ่ึงรวมถึงโฟลเดอร์งานใน Google  
Drive งานท่ีส่ง และเทมเพลต ชั้นเรียน และโฟลเดอร์งานของผูส้อนหลกัจะมีการแชร์กบัผูส้อน 
ท่ีร่วมสอนในไดรฟ์ ถา้ผูส้อนหลกัเปล่ียนแปลงโครงสร้างโฟลเดอร์ ผูส้อนท่ีร่วมสอน 
อาจไม่สามารถเขา้ถึงงานของผูเ้รียนท่ีส่งไวก่้อนท่ีจะเร่ิมใชคุ้ณลกัษณะส าหรับครูท่ีร่วมสอน 
 - เน้ือหาท่ีผูส้อนร่วมสอนเพิ่มในงานหรือโพสตจ์ะมีการแชร์และสามารถใชไ้ด ้
ในชั้นเรียน และโฟลเดอร์งานของผูส้อนหลกั 
 การเชิญเขา้ชั้นเรียนสามารถท าไดท่ี้หนา้ผูค้น ซ่ึงมี 2 วธีิ ดงัน้ี 
 วธีิท่ี 1 การเชิญผูร่้วมสอนหรือนกัเรียนเขา้ชั้นเรียน โดยการเพิ่มดว้ยตนเอง 
 ขั้นท่ี 1 ถา้ตอ้งการเชิญผูร่้วมสอนคลิกสัญลกัษณ์         ท่ีสถานะ “ครู” หรือถา้ตอ้งการ 
เชิญนกัเรียนคลิกสัญลกัษณ์        ท่ีสถานะ “นกัเรียน”  
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ภาพท่ี 15 การเชิญผูร่้วมสอนและนกัเรียนเขา้ชั้นเรียน 
 
 ขั้นท่ี 2 คน้หาผูร่้วมสอนหรือนกัเรียนท่ีจะเชิญ ดว้ยการ “พิมพช่ื์อหรืออีเมล”  
แลว้คลิก “เชิญ” 
 

 
 
ภาพท่ี 16 คน้หาผูร่้วมสอนหรือนกัเรียนท่ีจะเชิญเขา้ชั้นเรียน 
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 วธีิท่ี 2 การเขา้ชั้นเรียนโดยการใชร้หสัชั้นเรียน 
 ขั้นท่ี 1 ผูท่ี้จะเขา้ชั้นเรียนลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com จากนั้น 
คลิกเคร่ืองหมาย + ท่ีบริเวณดา้นบนมุมขวา และคลิก “เขา้ร่วมชั้นเรียน” 

 

 
 
ภาพท่ี 17 เขา้ร่วมชั้นเรียน 
 
 ขั้นท่ี 2 ผูท่ี้จะเขา้ชั้นเรียนป้อนรหสัท่ีผูส้ร้างชั้นเรียนใหไ้วล้งในช่อง “รหสัของชั้นเรียน”  
จากนั้นคลิก “เขา้ร่วม” 
 

 
 

ภาพท่ี 18 ช่องใส่รหสัเขา้ร่วมชั้นเรียน 
 
 1.  การใชง้านหนา้คะแนน 
 เม่ือผูส้อนตรวจและใหค้ะแนนเรียบร้อยแลว้ คะแนนจะบนัทึกในแถบ “คะแนน”   
โดยแยกตามกิจกรรมแบบทดสอบหรือใบงานในแต่ละช้ิน ผูส้อนสามารถกลบัไปดูงาน  
แกไ้ขคะแนนท่ีผูเ้รียนส่งผา่นแถบคะแนนไดด้ว้ยการคลิกท่ีสัญลกัษณ์      จากนั้นเลือก “ดูการส่ง” 
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ภาพท่ี 19 ดูคะแนน 
 

 แกไ้ขคะแนน หรือเพิ่มความคิดเห็น ก่อนโพสตแ์จง้ผูเ้รียน 

 

 
 

ภาพท่ี 20 แกไ้ขคะแนน 
 

 ประโยชน์ของการใช้ Google Classroom 
 1.  ตั้งค่าง่ายโดยท่ีผูส้อนสามารถเพิ่มนกัเรียนไดโ้ดยตรง หรือแชร์รหสัเพื่อใหน้กัเรียน 
เขา้ชั้นเรียนได ้
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 2.  ประหยดัเวลา ท าใหผู้ส้อนสร้าง ตรวจและใหค้ะแนนงานไดร้วดเร็วในทีเดียวกนั 
ท าใหไ้ม่ส้ินเปลืองกระดาษอีกดว้ย 
 3.  ช่วยจดัระเบียบ โดยท่ีนกัเรียนสามารถดูงานทั้งหมดของตนเองไดใ้นหนา้งาน 
และเน้ือหาส าหรับชั้นเรียนทั้งหมดจะถูกจดัเก็บในโฟลเดอร์ภายใน Google Drive โดยอตัโนมติั 
 4.  ส่ือสารกนัไดดี้ยิง่ข้ึน คือ Google Classroom ท าใหผู้ส้อนสามารถส่งประกาศ และ 
เร่ิมการพูดคุยในชั้นเรียนไดท้นัที นกัเรียนสามารถแชร์แหล่งขอ้มูลกนัหรือตอบค าถามในสตรีมได ้
 5.  ประหยดัและปลอดภยั คือ ทุก ๆ บริการของ Google Apps for Education จะไม่มี 
การแสดงโฆษณาและใหบ้ริการฟรีส าหรับโรงเรียน 
 Google Classroom ผสานรวม Google Docs, Drive และ Gmail ไวด้ว้ยกนั ท าใหค้รู 
สามารถสร้าง และรวบรวมงาน โดยไม่ตอ้งส้ินเปลืองกระดาษ ภายใน Google Classroom  
ครูสามารถสร้างงานใชง้านนั้นในชั้นเรียนต่าง ๆ และเลือกวา่จะใหน้กัเรียนท างานอยา่งไร  
(เช่น นกัเรียนแต่ละคนจะไดรั้บส าเนาของตนเองหรือนกัเรียนทุกคนจะท างานในส าเนาเดียวกนั)  
ครูสามารถติดตามวา่นกัเรียนคนใดท างานเสร็จแลว้บา้งและใครยงัท างานไม่เสร็จ ตลอดจน 
แสดงความคิดเห็นกบันกัเรียนแต่ละคนได ้

 

แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัเจตคติ 
 ความหมายของเจตคติ 
 รววีรรณ องัคนุรักษพ์นัธ์ุ (2533, หนา้ 12) เจตคติ หมายถึง สุขภาพทางจิตใจท่ีเกิดจาก 
ประสบการณ์อนัท าใหบุ้คคลท่ีมีท่าทีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง อาจแสดงท่าที
ออกมาในทางท่ีพอใจ เห็นดว้ย หรือไม่เห็นดว้ย 
 สุรางค ์โคว้ตระกูล (2536, หนา้ 246) เจตคติเป็นอชัฌาสัย หรือความโนม้เอียงท่ีมีอิทธิพล 
ต่อพฤติกรรมสนองตอบต่อส่ิงแวดลอ้มหรือส่ิงเร้า ซ่ึงอาจเป็นไดท้ั้งคน วตัถุ ส่ิงของ หรือความคิด  
และอาจเป็นไปไดท้ั้งทางบวกและทางลบ คือถา้มีเจตคติในทางบวกก็มกัจะเผชิญกบัส่ิงนั้น  
ถา้มีเจตคติในทางลบ ก็จะหลีกเล่ียง 
 ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2545, หนา้ 138) ใหค้วามหมายของเจตคติวา่ เป็นสภาวะ 
ความพร้อมทางจิตใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิด ความรู้สึก และแนวโนม้ของพฤติกรรมบุคคลท่ีมีต่อ 
บุคคล ส่ิงของ และสถานการณ์ต่าง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง และสภาวะความพร้อมทางจิตน้ี 
จะตอ้งอยูน่านพอสมควร 
 กูด ( Good, 1963, p. 217) เจตคติ หมายถึง ความพร้อมท่ีจะแสดงออกในลกัษณะหน่ึง 
ต่อสถานการณ์บางอยา่ง บุคคล หรือส่ิงใด ๆ เช่น รัก เกลียด กลวั หรือความไม่พอใจมากนอ้ย 
เพียงใดต่อส่ิงนั้น 
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 ทรูสโตน (Thurstone, 1964, p. 49) กล่าววา่ เจตคติ เป็นตวัแปลทางจิตวทิยาอยา่งหน่ึง 
ท่ีไม่อาจสังเกตไดง่้าย แต่เป็นความโนม้เอียงภายใน แสดงออกใหเ้ห็นไดโ้ดยพฤติกรรม 
อยา่งใดอยา่งหน่ึง เจตคติยงัเป็นเร่ืองของความชอบไม่ชอบ ความล าเอียง ความคิดเห็น ความรู้สึก  
และความเช่ือในส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
 จากการศึกษาความหมายของเจตคติ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ เจตคติ หมายถึงความพร้อม 
ของประสาทร่างกายและจิตใจ หรือความโนม้เอียงของจิตใจ หรือความรู้สึกอารมณ์ หรือสภาพ
จิตใจของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงและแสดงออกมาในทิศทางใดทิศทางหน่ึง ทั้งน้ีมีผลมาจาก 
การเรียนรู้หรือประสบการณ์หรือระดบัความเช่ือ เม่ือเกิดข้ึนแลว้อยูค่่อนขา้งคงทนแต่สามารถ 
เปล่ียนแปลงไดแ้ละแสดงออกมาใหเ้ห็นได ้
 องค์ประกอบของเจตคติ 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543, หนา้ 79 - 80) ท่ีกล่าวถึง องคป์ระกอบของเจตคติ 
ท่ีประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 
 1.  ดา้นความรู้สึก (Affective component) การท่ีบุคคลจะมีเจตคติอยา่งไร เช่น  
ชอบ หรือไม่ชอบ อะไรก็ตามจะตอ้งข้ึนอยูปั่จจยัหรือองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ความรู้สึก  
เพราะความรู้สึกจะบ่งช้ีวา่ชอบหรือไม่ชอบ เช่น ความรู้สึกชอบเป็นนกักีฬา หรือไม่ชอบ 
เป็นนกักีฬา เป็นตน้ 
 2.  ดา้นความรู้ (Cognitive component) บุคคลจะมีเจตคติอยา่งไรจะตอ้งอาศยัความรู้ 
หรือประสบการณ์วา่เคยรู้จกัหรือเคยรับรู้มาก่อน มิฉะนั้นบุคคลไม่อาจจะก าหนดความรู้สึก  
หรือท่าทีวา่ชอบหรือไม่ชอบได ้เช่น บุคคลท่ีจะบอกวา่ชอบเป็นนกักีฬาหรือไม่ชอบเป็นนกักีฬานั้น 
จะตอ้งทราบเสียก่อนวา่ นกักีฬามีบทบาทอยา่งไร มีรายไดอ้ยา่งไร และจะกา้วหนา้เพียงใด มิฉะนั้น 
ไม่อาจบอกถึงเจตคติของตนได ้
 3.  ดา้นพฤติกรรม (Behavior component) บุคคลจะมีเจตคติอยา่งไร ใหส้ังเกตจาก 
การกระท าหรือพฤติกรรม ถึงแมว้า่พฤติกรรมจะเป็นองคป์ระกอบส าคญัของเจตคติ แต่ยงัมี 
ความส าคญันอ้ยกวา่ความรู้สึก เพราะในบางคร้ังบุคคลกระท าไปโดยขดักบัความรู้สึก เช่น  
ยกมือไหว ้และกล่าวค าสวสัดี แต่ในความรู้สึกจริง ๆ นั้น อาจมิไดเ้ล่ือมใสศรัทธาเลยก็ได ้
 ลกัษณะของเจตคติ 
 ชอว ์และไรท ์(Shaw & Wright, 1967 อา้งถึงใน ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2543,  
หนา้  57 - 58) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัลกัษณะของเจตคติพอสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  เจตคติข้ึนอยูก่บัการประเมินมโนภาพของเจตคติแลว้เกิดเป็นพฤติกรรมแรงจูงใจ 
เจตคติเป็นเพียงความรู้สึกโนม้เอียงจากการประเมิน ยงัไม่ใช่พฤติกรรม ตวัเจตคติเองไม่ใช่แรงจูงใจ 
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แต่เป็นตวัการท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม แตถ้า้แสดงออกเป็นพฤติกรรมแลว้  
จะเป็นลกัษณะ 4 กลุ่ม คือ Positive - approach ตวัอยา่งเช่น ความเป็นเพื่อน ความรัก ฯลฯ  
Negative - approach ตวัอยา่งเช่น ความกลวั ความเกลียด ฯลฯ ประเภทน้ีเป็นเจตคติท่ีไม่ดี 
แบบไม่อยากพบเห็นหนา้ คือ อยากหลีกใหไ้กลนัน่เอง และอีกกลุ่มหน่ึงคือ Positive – avoidance 
เป็นเจตคติทางบวกแต่ก็อยากจะหลบหลีกหรือไม่รบกวน ตวัอยา่งเช่น การปล่อยใหเ้ขาอยูเ่งียบ ๆ  
เม่ือเขามีทุกข ์เป็นตน้ 
 2.  เจตคติเปล่ียนแปรความเขม้ขน้ตามแนวทางของทิศทาง ตั้งแต่บวกจนถึงลบนัน่คือ  
เป็นการแสดงความรู้สึกวา่ไปทางบวกมากหรือนอ้ย ไปทางลบมากหรือนอ้ย ความเขม้ขน้ศูนยก์็คือ  
ไม่รู้สึกนัน่เอง หรือเป็นกลางระหวา่งบวกกบัลบ แต่จุดท่ีเป็นกลางนั้นเป็นปัญหาต่อการแปลผล  
เพราะตามธรรมดาจะท าใหเ้กิดความคลาดเคล่ือนในการตอบ บางคนไม่คิดอะไร มกัจะขีดลง 
ตรงกลาง (Central error) ก็มีมาก 
 3.  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้มากกวา่มีมาเองแต่ก าเนิด เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ 
ส่ิงท่ีปฏิสัมพนัธ์รอบตวัเรา ซ่ึงเป็นเป้าเจตคติทั้งหลาย ถา้เรียนรู้วา่ส่ิงนั้นมีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติทางดี 
ถา้เรียนรู้วา่ส่ิงนั้นไม่มีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติไม่ดี ส่ิงใดเราไม่เคยรู้จกัไม่เคยเรียนรู้เลยจะไม่เกิด 
เจตคติเพราะไม่ไดศึ้กษารายละเอียดของส่ิงนั้น การเรียนรู้เป้าหมายเจตคติอาจผา่นตวัจริง 
หรือผา่นส่ือทั้งหลายท่ีมีต่อเป้าเจตคติตวัจริงก็ได ้สามารถเกิดเจตคติข้ึนได ้
 4.  เจตคติข้ึนอยูก่บัเป้าเจตคติหรือกลุ่มส่ิงเร้าเฉพาะอยา่ง ส่ิงเร้าทั้งหลาย อาจเป็นคน  
สัตว ์ส่ิงของสถาบนั มโนภาพ อุดมการณ์ อาชีพหรือส่ิงอ่ืน ๆ ก็ได ้เจตคติจะมีลกัษณะอยา่งไร 
จึงข้ึนอยูก่บัเป้าเจตคติท่ีไดส้ัมผสัเรียนรู้มามากนอ้ยแตกต่างกนัเป็นส าคญั เป้าเจตคติท่ีมีลกัษณะ  
เป็นกลุ่มใกลเ้คียงกนั จะมีเจตคติแตกต่างจากเป้าเจตคติท่ีมีลกัษณะเป็นกลุ่มแตกต่างกนัมาก 
 5.  เจตคติมีค่าสหสัมพนัธ์ภายในเปล่ียนแปลงไปตามกลุ่มนัน่คือ กลุ่มท่ีมีลกัษณะ 
เดียวกนั เจตคติจะมีความสัมพนัธ์กนัสูง กลุ่มท่ีมีลกัษณะต่างกนัจะมีความสัมพนัธ์กนัต ่า  
แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มท่ีมีเจตคติดีต่อส่ิงเดียวกนัยอ่มมีความสัมพนัธ์กนัดว้ย 
 6.  เจตคติมีลกัษณะมัน่คงและทนทานเปล่ียนแปลงยากนัน่คือ ถา้เป็นเจตคติจริง ๆ แลว้  
การเปล่ียนแปลงจะชา้และท าไดย้าก เช่น เรารักใครคนหน่ึง เม่ือรักแลว้ก็ยงัรักอยูไ่ม่วา่ใคร 
จะใหข้อ้มูลไม่ดีอยา่งไร หรือแมแ้ต่คนท่ีเรียนรักมีความผิดพลาดเร่ืองใด เราก็ยงัรักอยู ่ 
แต่ถา้พฤติกรรมของคนท่ีเรารักเบ่ียงเบนไปบ่อย ๆ นาน ๆ เขา้ เจตคติก็เปล่ียนแปลงจากรัก 
ไปเป็นเกลียดได ้
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 การวดัเจตคติ 
 สุริยน ไชยชนะ (2547, หนา้ 14) กล่าววา่ วธีิการวดัเจตคติ ท าได ้4 วธีิ คือ 
 1.  การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการศึกษาพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีมีต่อ 
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง แลว้น าขอ้มูลท่ีสังเกตนั้นไปอนุมานวา่บุคคลนั้นมีเจตคติอยา่งไร 
 2.  การรายงานตวัเอง (Self - report) เป็นวธีิการศึกษาเจตคติของบุคคลโดยใหบุ้คคลนั้น  
เล่าความรู้สึกท่ีมีตอ้ส่ิงนั้นออกมาวา่ ชอบหรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดี ผูเ้ล่าเองจะบรรยายความรู้สึก 
นึกคิดออกมาตามประสบการณ์ และความสามารถของเขา จากการบอกเล่าน้ีสามารถ ก าหนด  
ค่าคะแนนของเจตคติได ้ตามวธีิการศึกษาของ Thurstone, Likert, Guttman และ Osgood ซ่ึงนิยม 
ใชก้นัมาก 
 3.  วธีิการสร้างจินตนาภาพ (Projective) เป็นวธีิการสร้างจินตภาพ โดยการใชภ้าพ 
เป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคลนั้นแสดงความคิดเห็นออกมา และสังเกตวา่บุคคลนั้นมีความรู้สึกอยา่งไร  
ซ่ึงจะแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล ตามประสบการณ์ท่ีไดรั้บมา 
 4.  วธีิการวดัทางกายภาพ (Physiological measures) คือ การวดัเจตคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด  
โดยการตอบสนองทางกายภาพท่ีมีต่อส่ิงกระตุน้นั้น 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2543, หนา้ 186) การวดัเจตคติจะตอ้งค านึงถึงประเด็นหลกั  
3 ประการ คือ 
 1.  เน้ือหาของเจตคติท่ีตอ้งการวดั ซ่ึงไดแ้ก่ ส่ิงเร้าท่ีเป็นตวักระตุน้ใหแ้สดงกิริยาท่าที 
ออกมา 
 2.  ทิศทางของเจตคติ โดยทัว่ไปจะก าหนดใหเ้จตคติมีทิศทางเป็นเส้นตรง  
และต่อเน่ืองกนั มีลกัษณะเป็นซา้ย - ขวา หรือบวก (Positive) กบัลบ (Negative) กล่าวคือ 
เร่ิมจากเห็นดว้ยอยา่งยิง่ และลดระดบัลงเร่ือย ๆ จนรู้สึกเฉย ๆ และต่อไปเป็นไม่เห็นดว้ย  
จนไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 3.  ความเขม้ (Intensity) ของเจตคติ ไดแ้ก่ ปริมาณของความรู้สึกท่ีมีต่อส่ิงเร้านั้นวา่ 
มีมากนอ้ยเพียงใด ถา้มีความเขม้สูงไม่วา่จะเป็นในทิศทางบวกหรือลบก็ตามจะมีความรู้สึกรุนแรง 
มากกวา่ท่ีเป็นกลาง ๆ 
 ลิเคิร์ท (Likert) ไดส้ร้างวธีิการวดัเจตคติ โดยเร่ิมดว้ยจากการเรียบเรียงขอ้ความ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจตคติท่ีตอ้งการจะศึกษาใหค้วามหมายส่ิงท่ีตอ้งการจะวดัใหแ้น่นอน ชดัเจน  
และครอบคลุมขอบเขตเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัทั้งหมด และขอ้ความท่ีสร้างข้ึนตอ้งประกอบดว้ย 
ขอ้ความท่ีแสดงลกัษณะของเจตคติทั้งทางบวกและทางลบคละกนัไป และน าขอ้ความท่ีรวบรวมได ้
ไปลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการจะท าการศึกษา โดยก าหนดค าตอบของแต่ละขอ้ความ 
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ใหเ้ลือกตอบ คือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ การให ้
คะแนนนั้น จะข้ึนอยูก่บัชนิดขอ้ความวา่เป็นขอ้ความท่ีสนบัสนุนหรือเป็นบวก ถา้ค าตอบเห็นดว้ย 
อยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 5 คะแนน และลดลงไปจนถึงตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 1 คะแนน   
ส่วนขอ้ความท่ีต่อตา้นหรือเป็นลบ ถา้ตอบไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 5 คะแนน และ 
ลดลงเร่ือย ๆ ไปจนถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 1 คะแนน คะแนนของผูต้อบแต่ละคน 
ในแบบวดัเจตคติ คือ ผลรวมของคะแนนทุกขอ้ในแบบวดัเจตคติ ซ่ึงลิเคิร์ทถือวา่ผูท่ี้มีเจตคติท่ีดี 
ต่อส่ิงใดยอ่มมีโอกาสท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นมาก และในท านองเดียวกนั   
ผูท่ี้มีเจตคติไม่ดีต่อส่ิงใดนั้น โอกาสท่ีจะเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีสนบัสนุนส่ิงนั้นก็มีนอ้ยและโอกาส 
ท่ีจะตอบเห็นดว้ยกบัขอ้ความท่ีต่อตา้นส่ิงนั้นจะมีมาก คะแนนรวมของทุกขอ้จะเป็นเคร่ืองช้ีให้ 
เห็นถึงเจตคติของผูต้อบในแบบวดัเจตคติของแต่ละคน 
 จากการศึกษาการวดัเจตคติ พบวา่ วธีิการวดัเจตคติของลิเคิร์ทมีความน่าเช่ือถือท่ีสุด  
ผูว้จิยัจึงเลือกใชว้ธีิการวดัเจตคติของลิเคิร์ท ส าหรับสร้างแบบวดัเจตคติมีต่อการฝึกอบรมการใช ้ 
Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 เคร่ืองมือการวดัเจตคติ 
 1.  การสังเกต (Observation) เป็นวธีิการท่ีใชต้รวจสอบบุคคลอ่ืน โดยการเฝ้ามอง 
อยา่งมีจุดมุ่งหมายและจดบนัทึกพฤติกรรมอยา่งมีแบบแผน เพื่อจะไดท้ราบวา่บุคคลท่ีเราสังเกต  
มีเจตคติความเช่ือ และอุปนิสัยอยา่งไร 
 2.  การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวธีิการท่ีผูศึ้กษาจะตอ้งออกไปถามบุคคลนั้น 
ดว้ยตนเองเป็นการคุยกนัอยา่งมีจุดมุ่งหมาย การวดัเจตคติน้ีตอ้งเตรียมขอ้รายการท่ีจะถามไวอ้ยา่งดี  
และตรงเป้าหมาย 
 3.  การรายงานตนเอง (Self - Report) เป็นวธีิการใหผู้ถู้กสอบวดัแสดงความรู้สึก 
ตามส่ิงเร้าท่ีเขาไดส้ัมผสั โดยมีส่ิงเร้าเป็นขอ้ค าถาม แบบทดสอบหรือมาตรวดัท่ีนิยมใชก้นั 
มีแนวทางเทอร์สโตน (Thurstone) ลิเคิร์ท (Likert) ออสกูด (Ossgood) และกตัแมน (Guttman) 
 4.  เทคนิคจินตนาการ (Projective technique) เป็นการวดัเจตคติท่ีอาศยัสถานการณ์ 
หลายอยา่งเร้าผูส้อบ เช่น ประโยคไม่สมบูรณ์ภาพแปลก ๆ เร่ืองราวแปลก ๆ ใหผู้ส้อบจินตนาการ 
ออกมาแลว้ตีความหมาย 
 5.  การวดัทางสรีระภาพ (Physiological measurement) เป็นการวดัท่ีอาศยัเคร่ืองมือไฟฟ้า 
เพื่อวดัความรู้สึกของการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย เช่น ดีใจ เสียใจ เคร่ืองมือแบบน้ียงัไม่พฒันาดีพอ 
ไม่มีคนนิยมใช ้
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 6.  วธีิสังคมนิยม โดยการให้กลุ่มรายงานเก่ียวกบัเจตคติของเขาต่อคนอ่ืน ๆ  
ในกลุ่มเดียวกนั 
 จากการศึกษาเคร่ืองมือการวดัเจตคติ พบวา่ ผูว้จิยัเลือกการรายงานตนเอง (Self - report)  
เป็นเคร่ืองมือการวดัเจตคติ เน่ืองจากมีความสอดคลอ้งกบัวธีิการวดัเจตคติของลิเคิร์ท 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สิรินาถ จงกลกลาง (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตรส าหรับครูประจ าการ ผลการวจิยัพบวา่ 1) หลกัสูตรฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ส าหรับครูประจ าการ ประกอบดว้ย หลกัสูตรฝึกอบรมแบบออนไลน์ 
และคู่มือการใช ้ตวัอยา่งแผนหน่วยการเรียนรู้ ส าหรับบทเรียนออนไลน์ผา่นระบบบริหารจดัการ 
และบทเรียนเวบ็เควสท ์เอกสาร และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ประจ าบทเรียน 2) ผลการประเมิน 
ดา้นเน้ือหา พบวา่ เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมแบบออนไลน์ฯ มีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน 
ความรู้ท่ี 2 ในมาตรฐานวชิาชีพครูของคุรุสภาในทุกรายการท่ีสอบถาม รวม 20 รายการ และ  
3) ผลการประเมินคุณภาพและความพร้อมของเอกสารและส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของหลกัสูตร ฯ พบวา่  
มีความเหมาะสมในทั้ง 4 ดา้น รวม 40 รายการประเมิน ไดแ้ก่ ดา้นการใหข้อ้มูลของคอร์สแวร์  
ดา้นการใหค้  าแนะน าในการใชค้อร์สแวร์ ดา้นเน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอนและการ ประเมินผล 
และดา้นการออกแบบส่ือและเทคนิคการน าเสนอ เอกสารหลกัสูตรไดรั้บการปรับปรุงตาม 
ขอ้เสนอแนะทั้งหมดของผูท้รงคุณวุฒิ ยกเวน้การปรับกิจกรรมการอภิปราย (Discussion) ใหเ้ป็น 
หน่วยการเรียน เน่ืองจากเป้าหมายของหลกัสูตรเนน้การสอนแบบใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 นิตยา ดสักรปราชยั (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบั 
เจตคติ ความรู้ และพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานแนะแนวและการใหค้  าปรึกษาในสถานศึกษาระหวา่ง 
นกัศึกษาสาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษาในระดบัปริญญาตรีและครูแนะแนว จากผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  นกัศึกษาสาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษาในระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 4  
และครูแนะแนว มีความคิดเห็นเก่ียวกบัเจตคติของผูป้ฏิบติังานแนะแนวและการใหค้  าปรึกษา 
ในสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2.  นกัศึกษาสาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษาในระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 4  
และครูแนะแนว มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้ของผูป้ฏิบติังานแนะแนวและการใหค้  าปรึกษา 
ในสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.  นกัศึกษาสาขาจิตวทิยาการใหค้  าปรึกษาในระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 4  
และครูแนะแนวมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานแนะแนวและการให้ค  าปรึกษา 
ในสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 ภาสกร พงษสิ์ทธากร (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง  
การออกแบบหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐาน ส าหรับครูภาษาไทย ระดบัมธัยมศึกษา โดยมี 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 4 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาและวเิคราะห์ ขอ้มูลพื้นฐาน 2) การพฒันา 
หลกัสูตร 3) การทดลองใชแ้ละหาประสิทธิผล และ 4) การติดตามผล การน าความรู้ไปสู่ 
การปฏิบติัการออกแบบหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐานในสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ไดห้ลกัสูตร 
ฝึกอบรมมีคุณภาพดีและมีความเหมาะสมสามารถ น าไปใชใ้นการฝึกอบรม ส่วนการหา 
ประสิทธิภาพของหลกัสูตรจากผลการเปรียบเทียบคะแนน การทดสอบวดัความรู้เก่ียวกบั 
การออกแบบหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐานหลงัการฝึกอบรมสูงกวา่ ก่อนการฝึกอบรมอยา่งมี 
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลการประเมินช้ินงานการออกแบบหน่วย การเรียนรู้อิงมาตรฐาน 
ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่ 2.50 ผลการติดตาม การน าความรู้ เร่ือง 
การออกแบบหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐานไปปฏิบติัในสถานศึกษาของผูเ้ขา้รับ การฝึกอบรม 
หลงัการฝึกอบรมเสร็จส้ินไปแลว้ 2 สัปดาห์ อยูใ่นระดบัดี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่ 2.50 
  Perry and Other (2001) ไดศึ้กษาเร่ือง ผลของการฝึกอบรมครูเพื่อเพิ่มทกัษะการส่ือสาร 
เพื่อการอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่นกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ การศึกษา 
คร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการใชก้ระบวนการฝึกอบรมท่ีมีต่อครูในดา้นเจตคติต่อการส่ือสาร 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ ความเช่ือเก่ียวกบัความสามารถของนกัเรียน และทกัษะ 
การส่ือสารเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้แก่นกัเรียน ผลการศึกษาพบวา่ครูท่ีเขา้ร่วมการ
ฝึกอบรมมีเจตคติท่ีดีต่อการส่ือสารเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ มีความเช่ือเก่ียวกบั 
ความสามารถของผูเ้รียนและทกัษะการส่ือสารเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ท่ีสูงข้ึน 
 Cahill (2011) ไดศึ้กษาเร่ือง ผลประโยชน์ต่าง ๆ ในการร่วมมือกนัจาก  
Google Apps เพื่อการเรียนการสอนในการศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึน โดยสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง  
ไดแ้ก่ ครูผูส้อนจ านวน 8 คน ซ่ึงน าเคร่ืองมือของ Google Apps เพื่อการเรียนการสอนไปใชง้าน 
ในหอ้งเรียนอยา่งนอ้ย 2 โปรแกรม และนกัเรียนจ านวน 4 กลุ่ม ท่ีเคยใชเ้คร่ืองมือเหล่าน้ีแลว้  
ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทั้งสองกลุ่มรู้สึกวา่การเรียนรู้โดยการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลย ี
ร่วมดว้ยเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
พบวา่ การสอนในดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัและทกัษะการส่ือสารแบบต่าง ๆ ผา่น Google Apps  
เพื่อการเรียนการสอนยงัมีส่วนช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้ตรียมความพร้อมถึงการงานและอาชีพได ้
ในอนาคต เน่ืองจากเป็นการสร้างกระบวนการให้ผูเ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้แบบอิสระในการท างาน 
เป็นกลุ่ม และผูส้อนยงัสามารถเขา้ถึงงานทั้งหมดของการเรียนรู้แบบร่วมกนัไดใ้นระหวา่งท่ีผูเ้รียน 
ด าเนินการอยู ่
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 Kaukab and Nayab (2018) ไดท้  าการศึกษาเพื่อประเมินการรับรู้ของครูเก่ียวกบั  
ประสิทธิภาพของ Google Classroom การศึกษาด าเนินการโดยใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพ ผลการวจิยั 
พบวา่ ครูเห็นวา่เป็นเคร่ืองมืออ านวยความสะดวกท่ีสามารถใชส้ าหรับการจดัการเอกสาร และ 
การจดัการหอ้งเรียนขั้นพื้นฐานโดยไม่ส่งผลกระทบ อยา่งมีนยัส าคญัต่อวธีิการสอน การตอบสนอง 
ของครูระบุวา่ การขาดส่วนต่อประสานท่ีใชง้านง่าย ซ่ึงเป็นเหตุผลหลกัท่ีท าใหเ้กิด 
ความไร้ประสิทธิภาพ โดยท่ีการศึกษาเพิ่มเติมสามารถท าไดแ้ต่ตอ้งค านึงถึงมุมมองของนกัเรียน 
  



 

 

 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีขั้นตอนการด าเนินการวจิยั  
4 ขั้นตอน ดงัภาพท่ี 2 ต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 21 ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

ขั้นตอนท่ี 1  
ศึกษาสภาพปัญหา 
และความตอ้งการ 

ฝึกอบรม 

วิเคราะห์และสรุปขอ้มูลพ้ืนฐาน 
- ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
- ศึกษาความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัความตอ้งการ 
 หลกัสูตรฝึกอบรม 

ก าหนดโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมและเอกสารประกอบหลกัสูตร 
- สภาพปัญหาและความจ าเป็น จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ 
 และหน่วยฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือประกอบ 
 การเรียนรู้ และการประเมินผล 
- คู่มือฝึกอบรม 
- เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 
การประเมินคุณภาพโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

ขั้นตอนท่ี 2  
การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม 

น าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

วิเคราะห์ขอ้มูลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม 

- วิเคราะห์ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจ 

- วิเคราะห์ผลการวดัเจตคติ 

หลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  

เพ่ือการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ฉบบัสมบูรณ์ 

ขั้นตอนท่ี 3  

การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช้ 

ขั้นตอนท่ี 4  

การประเมินผล 
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ขั้นตอนที ่1 ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการฝึกอบรม  
 ขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของครูผูส้อนเพื่อน ามาเป็นแนวทางส าหรับการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงประกอบดว้ย การพฒันาหลกัสูตร  
การฝึกอบรม Google Classroom และแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัเจตคติ 
 2.  ศึกษาขอ้มูลจากการสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และกลุ่มครูหวัหนา้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ ของโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 9 คน ซ่ึงเลือกแบบเจาะจง โดยสอบถาม 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงพบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่ยงัขาด 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช ้Google Classroom และมีความตอ้งการแนวทางการศึกษา 
การใช ้Google Classroom เพื่อน าไปใชส้ าหรับการจดัการเรียนรู้ 
 

ขั้นตอนที ่2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม  
 ผูว้จิยัจึงน าขอ้มูลพื้นฐานขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรม  
มาเป็นแนวทางในการก าหนดโครงร่างหลกัสูตร และด าเนินการการสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม 
ใหส้อดคลอ้งกบัผลการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรม โดยก าหนดองคป์ระกอบ 
โครงร่างหลกัสูตร คือ สภาพปัญหาและความจ าเป็น จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระและหน่วยฝึกอบรม  
กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือประกอบการเรียนรู้ และการประเมินผล ซ่ึงแบ่งการด าเนินการ 
การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม เป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 การสร้างโครงร่างหลกัสูตร และคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม  
 1.  โครงร่างหลกัสูตร มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  1.1  ก าหนดสภาพปัญหาและความจ าเป็น จากการวเิคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 1  
ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรม 
  1.2  ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โดยพิจารณาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหา 
และความจ าเป็น โดยคาดหวงัวา่เม่ือด าเนินการฝึกอบรมเรียบร้อยแลว้ ครูผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
มีความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ 
  1.3  ก าหนดเน้ือหาสาระเก่ียวกบัการใช ้Google Classroom โดยพิจารณาให้
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ซ่ึงจากการศึกษาวธีิการใช ้Google Classroom  
ท่ีศูนยช่์วยเหลือของ Google (https://support.google.com/edu/classroom) จึงสามารถแบ่งเน้ือหา 
เป็นหน่วยการเรียนรู้ส าหรับการจดัฝึกอบรม ไดท้ั้งหมด 5 หน่วยการเรียนรู้ รวม 12 ชัว่โมง ดงัน้ี 
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  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom เวลา 1 ชัว่โมง 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน เวลา 2 ชัว่โมง 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การใชง้านแถบเมนู เวลา 3 ชัว่โมง 
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การจดัการชั้นเรียน เวลา 3 ชัว่โมง  
  หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้  
เวลา 3 ชัว่โมง 
  1.4  ก าหนดกิจกรรมการฝึกอบรม ใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาของหลกัสูตร และ 
ก าหนดแนวทางกิจกรรมการฝึกอบรมใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ความเขา้ใจ และเจตคติ 
ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร โดยกิจกรรมส าหรับผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ไดแ้ก่ การบรรยาย  
(Lecture) การสาธิต (Demonstration) และการฝึกปฏิบติั (Practice) 
  1.5  ส่ือประกอบการเรียนรู้ ส่ือประกอบการฝึกอบรม เป็นการก าหนดใหส้อดคลอ้ง 
กบักิจกรรมของแต่ละหน่วยฝึกอบรม ประกอบดว้ย Power Point สรุปประเด็นของแต่ละเน้ือหา  
คู่มือ ใบความรู้ ใบงาน 
  1.6  การประเมินผลการฝึกอบรม เป็นการก าหนดการวดัผลการฝึกอบรม 
ใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม และวตัถุประสงคข์องแต่ละหน่วยการเรียนรู้  
โดยมีการประเมินความรู้ความเขา้ใจของครูดว้ยแบบทดสอบก่อน - หลงัการฝึกอบรม และ 
ประเมินเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม โดยใชแ้บบสอบถาม 
 2.  สร้างคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาวธีิการใช ้Google  
Classroom ท่ีศูนยช่์วยเหลือของ Google (https://support.google.com/edu/classroom) 
 ส่วนที ่2 การประเมินคุณภาพโครงร่างหลกัสูตร และคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตร 
 1.  จุดประสงคข์องการประเมินคุณภาพ 
 น าโครงร่างหลกัสูตรและเอกสารประกอบหลกัสูตรให้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ 
ในดา้นการพฒันาหลกัสูตร การฝึกอบรม และดา้นการวดัและประเมินผล ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี  
จ านวน 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรและเอกสารประกอบหลกัสูตร  
เป็นการพิจารณาจากองคป์ระกอบของโครงร่างหลกัสูตร ประกอบดว้ย สภาพปัญหา และ 
ความจ าเป็น จุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ และหน่วยฝึกอบรม กิจกรรมการฝึกอบรม ส่ือประกอบ 
การเรียนรู้ และการประเมินผล และเอกสารประกอบหลกัสูตร ประกอบดว้ย คู่มือเอกสารประกอบ 
หลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบั 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินความเหมาะสม 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการประเมินคุณภาพ เป็นการประเมินความเหมาะสมของโครงร่าง 
หลกัสูตร และเอกสารประกอบหลกัสูตร จากการศึกษารายละเอียดของเน้ือหาสาระในแต่ละ 
องคป์ระกอบ แบบประเมินมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
3 ระดบั คือ ความเหมาะสม ไม่แน่ใจ ไม่ความเหมาะสม โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามระดบั 
เป็น 1, 0, -1 ตามล าดบั และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูเ้ช่ียวชาญ 
 3.  การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 การเก็บรวมรวมขอ้มูลการประเมินความความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร 
และเอกสารประกอบหลกัสูตร ผูว้จิยัประสานงานกบัผูเ้ช่ียวชาญดว้ยตนเอง 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์และน าเสนอผลการวเิคราะห์ความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร 
และเอกสารประกอบหลกัสูตร โดยใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป และน าเสนอผล โดยก าหนด 
เกณฑค์่าดชันีความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ถา้ดชันีความเหมาะสมเท่ากบั หรือ 
มากกวา่ .50 ข้ึนไป ถือวา่มีคุณภาพเหมาะสม 
 5.  การปรับปรุงแกไ้ขโครงร่างหลกัสูตร 
 ผูว้จิยัน าผลการประเมินคุณภาพดา้นความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรและเอกสาร 
ประกอบหลกัสูตรเปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้ถา้ขอ้ใดมีค่าเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑ ์
ท่ีก าหนดถือวา่มีความเหมาะสม ผูว้จิยัจะคงไว ้แต่ถา้ขอ้ใดมีค่าต ่ากวา่เกณฑท่ี์ก าหนดผูว้จิยัจะน ามา 
ปรับปรุงแกไ้ข รวมถึงเพิ่มเติมตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และจดัท าฉบบัสมบูรณ์ 
 ส่วนที ่3 การสร้างเคร่ืองมือเพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มี 2 ฉบบั มีรายละเอียดของการสร้างเคร่ืองมือ 
ท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  แบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้  
โดยท าการทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรม ด าเนินการดงัน้ี 
  1.1  จดัท าตารางวเิคราะห์ขอ้สอบใหค้รอบคลุม ความรู้ ความจ าความเขา้ใจ  
การน าไปใช ้การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินค่า แสดงดงัตาราง 
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ตารางท่ี 1 วเิคราะห์แบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom  
 เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

พฤติกรรม 

รว
มจ

 าน
วน

ข้อ
ค า
ถา
ม 

คว
าม
รู้-
คว

าม
จ า

 

คว
าม
เข้
าใจ

 

กา
รน

 าไ
ปใ
ช้ 

กา
รว
เิค
รา
ะห์

 

กา
รสั

งเค
รา
ะห์

 

กา
รป

ระ
เม
ินค่

า 

1. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ 
 เก่ียวกบั Google Classroom 

2 1 1 1 - 1 6 

2. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ 
 เก่ียวกบัการสร้างชั้นเรียนโดยการใช ้
 Google Classroom 

5 - - - 1 - 6 

3. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ 
 เก่ียวกบัการใชง้านแถบเมนูในระบบ 
 Google Classroom 

3 - 3 - - - 6 

4. ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ 
 เก่ียวกบัการจดัการชั้นเรียนโดยการใช ้ 
 Google Classroom 

4 1 1 - - - 6 

5. เขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียน 
 เบ้ืองตน้ 

1 3 1 1 - - 6 

รวมจ านวนขอ้ค าถาม 15 5 6 2 1 1 30 
 
  1.2  วเิคราะห์คุณภาพแบบทดสอบเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้ค าถาม  
ตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยมีเกณฑค์่าดชันีความเหมาะสมเท่ากบั 
หรือมากกวา่ .50 ข้ึนไป ถือวา่เหมาะสม ซ่ึงผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบทดสอบ พบวา่ มีขอ้ค าถาม 
ท่ีผา่นเกณฑท์ั้งหมด 30 ขอ้ ผูว้จิยัจึงเลือกขอ้ค าถามทั้งหมด 30 ขอ้ ส าหรับสร้างแบบทดสอบความรู้ 
วดัความเขา้ใจการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
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  1.3  น าผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบกบัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้พบวา่ แบบทดสอบทุกขอ้ 
มีค่าเท่ากบัหรือมากกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึงถือวา่มีความเหมาะสม ผูว้จิยัจึงคงไวแ้ละปรับปรุงแกไ้ข 
เพิ่มเติมตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ และจดัท าฉบบัสมบูรณ์ 
 2.  แบบวดัเจตคติมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบวดัเจตคติชนิดมาตราส่วน 5 ระดบั จ านวน 20 ขอ้  
มีขั้นตอน ดั้งน้ี 
  2.1  ศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามวดัเจตคติตามวธีิของลิเคิร์ท (Likert) 
  2.2  สร้างขอ้ความท่ีแสดงลกัษณะของเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม  
โดยก าหนดน ้าหนกัในการตอบตวัเลือกต่าง ๆ แต่ละขอ้ความตามเกณฑ์ ดงัน้ี 
  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ให ้ 5 คะแนน 
  เห็นดว้ย  ให ้ 4 คะแนน 
  ไม่แน่ใจ  ให ้ 3 คะแนน 
  ไม่เห็นดว้ย ให ้ 2 คะแนน 
  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ให ้ 1 คะแนน 
  ในการแปลความหมายของระดบัคะแนนเฉล่ีย เพื่อพิจารณาระดบัความคิดเห็น  
มีเกณฑใ์นการแปลความหมาย (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2534, หนา้ 138) ดงัน้ี 
  ระดบัค่าเฉล่ีย แปล ความหมาย 
  4.51 - 5.00 หมายถึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นเกณฑ ์  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
  3.51 - 4.50 หมายถึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นเกณฑ ์  เห็นดว้ย 
  2.51 - 3.50 หมายถึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นเกณฑ ์  ไม่แน่ใจ 
  1.51 - 2.50 หมายถึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นเกณฑ ์  ไม่เห็นดว้ย 
  1.00 - 1.50 หมายถึงระดบัความคิดเห็นอยูใ่นเกณฑ ์  ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

  ในการแปลความหมายของระดบัคะแนนเฉล่ียรวม เพื่อพิจารณาระดบัคุณภาพ  
มีเกณฑใ์นการแปลความหมาย (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2534, หนา้ 138) ดงัน้ี 
  ระดบัค่าเฉล่ีย แปล ความหมาย 
  4.51 - 5.00 หมายถึงระดบัคุณภาพอยูใ่นเกณฑ ์ มากท่ีสุด 
  3.51 - 4.50 หมายถึงระดบัคุณภาพอยูใ่นเกณฑ ์ มาก 
  2.51 - 3.50 หมายถึงระดบัคุณภาพอยูใ่นเกณฑ ์ ปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึงระดบัคุณภาพอยูใ่นเกณฑ ์ นอ้ย 
  1.00 - 1.50 หมายถึงระดบัคุณภาพอยูใ่นเกณฑ ์ นอ้ยท่ีสุด 
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  2.3  น าแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของโครงสร้างค าถามและความเหมาะสมของการใชภ้าษา 
  2.4  น าแบบวดัเจตคติทีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อ 
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสมบรูณ์ของโครงสร้างค าถาม และความเหมาะสม 
ระหวา่งขอ้ค าถามกบัจุดประสงค ์จากนั้นน าผลการประเมินมาหาค่า IOC โดยใชเ้กณฑ์การประเมิน 
ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2532 หนา้ 111) 
  ใหค้ะแนน  +1 หมายถึง เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามตรงตามวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน  0 หมายถึง เม่ือไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามตรงตามวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน  -1 หมายถึง เม่ือแน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่ตรงตามวตัถุประสงค ์
  จากนั้นน าผลท่ีไดม้าค านวณหาค่า IOC โดยตอ้งมีค่ามากวา่ .50 ข้ึนไป และแกไ้ข 
ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบวดัเจตคติทีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม  
พบวา่ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑท์ั้งหมด 20 ขอ้ ผูว้ิจยัจึงเลือกขอ้ค าถามทั้งหมด 20 ขอ้ ส าหรับ 
สร้างแบบวดัเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.5  จดัพิมพแ์บบวดัเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานฉบบัสมบรูณ์เพื่อน าไปใชใ้นการวจิยั 
ต่อไป 
 
ขั้นตอนที ่3 การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช้  
 น าหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์ต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ภาคเรียนท่ี 1  
ปีการศึกษา 2563 จ  านวน 30 คน โดยใชเ้วลา 12 ชัว่โมง (ไม่รวมเวลารายงานตวั ทดสอบความรู้ 
ก่อนการฝึกอบรม ปฐมนิเทศ ทดสอบความรู้หลงัการฝึกอบรม และประเมินเจตคติ) เพื่อศึกษา 
ประสิทธิผลของหลกัสูตรฝึกอบรม ไดแ้ก่ ความรู้ความเขา้ใจของครูในการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม  
มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ใชแ้บบแผนการทดลองแบบ One - group Pretest - posttest design มุ่งเนน้การทดลอง 
กบักลุ่มทดลองเพียงกลุ่มเดียว ด าเนินการวดัผูเ้ขา้ร่วมก่อนการใชห้ลกัสูตรและหลงัการใชห้ลกัสูตร 
หลงัจากนั้นจึงน าผลท่ีไดจ้ากการวดัไปเปรียบเทียบกนัวา่แตกต่างกนัหรือไม่อยา่งไร มีรายละเอียด 
ดงัน้ี 
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 O1   X O2 
 
 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นแบบแผนการทดลอง 
 O1 หมายถึง คะแนนการทดสอบก่อนฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
   เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 X หมายถึง การฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
   ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 O2  หมายถึง คะแนนการทดสอบหลงัฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
   เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง ประกอบดว้ย 
  2.1  หลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.2  แบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.3  แบบวดัเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  วธีิการด าเนินการทดลอง มีรายละเอียดดงัน้ี 
  3.1  การด าเนินก่อนการทดลอง 
   3.1.1  ติดต่อประสานงานโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์เก่ียวกบัวนั เวลา สถานท่ี  
และวธีิการฝึกอบรม 
   3.1.2  ท าหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูบ้ริหาร 
โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์เพื่อขอความร่วมมือใหผู้บ้ริหารและครูระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เขา้รับการฝึกอบรมตามวนั เวลา สถานท่ีท่ีก าหนด 
   3.1.3  จดัเตรียมเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม วสัดุอุปกรณ์ส าหรับ 
การฝึกอบรมและบนัทึกภาพวดีีทศัน์และถ่ายภาพขณะท าการฝึกอบรม 
  3.2  การด าเนินการทดลอง 
   3.2.1  ประเมินความรู้ความเขา้ใจของครูก่อนการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรม  
โดยใชแ้บบทดสอบความรู้ความเขา้ใจการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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   3.2.2  ด าเนินการฝึกอบรมโดยใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส าหรับครูในระดบัการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
  3.3  การด าเนินการหลงัการทดลอง 
   3.3.1  ประเมินความรู้ความเขา้ใจของครู โดยใชแ้บบทดสอบความรู้ความเขา้ใจ 
การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   3.3.2  วดัเจตคติของครู โดยใชแ้บบวดัเจตคติท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้
Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ขั้นตอนที ่4 การประเมนิผล 
 ประเมินผลจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นตอนการน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช ้โดยมี 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  วเิคราะห์ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจของครูในการใช ้Google Classroom 
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก่อนและหลงัการทดลอง  
โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X )  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน 
ก่อนและหลงั โดยใชส้ถิติ t - test โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2.  วเิคราะห์ผลการวดัเจตคติท่ีมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชค้อมพิวเตอร์ดว้ย 
โปรแกรมส าเร็จรูปและน าเสนอผลโดยใชค้่าสถิติค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
  



 

 

 

บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยั เร่ือง การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้จิยัไดแ้บ่งผลการวจิยัเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ตอนท่ี 2 ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 1.  ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
 2.  ผลการศึกษาเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

ตอนที ่1 ผลการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช้ Google Classroom เพ่ือการจัด 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 จากการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมตามวธีิด าเนินการวจิยัในขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ 
ปัญหา และความตอ้งการฝึกอบรม  และขั้นตอนท่ี 2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม จึงไดห้ลกัสูตร 
ฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ท่ีมีองคป์ระกอบ 6 ส่วน คือ 1) สภาพปัญหาและความจ าเป็น 2) จุดมุ่งหมาย 3) เน้ือหาสาระ 
และหน่วยฝึกอบรม 4) กิจกรรมการฝึกอบรม 5) ส่ือประกอบการเรียนรู้ 6) การประเมินผล  
โดยมีโครงสร้างหลกัสูตร ดงัน้ี 
 1.  สภาพปัญหาและความจ าเป็น  
 การจดัการเรียนการสอนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยในปัจจุบนัไดมี้การน าส่ือ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เขา้มาใชร่้วมกบัการจดัการเรียนรู้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลย ีนบัตั้งแต่การน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดั 
การเรียนการสอน การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การใชรู้ปแบบการเรียนในรายวชิา 
หรือหลกัสูตรต่าง ๆ แบบออนไลน์ท่ีเปิดใหใ้ชบ้ริการผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและมีผูเ้รียน 
ร่วมกนัเป็นจ านวนมาก (MOOC) และการเรียนการสอนโดยการใชส่ื้อออนไลน์ (Social media) 
ในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงไดง่้ายและรวดเร็ว 
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 Google Classroom เป็นโปรแกรมท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบัการจดัการเรียนสอน 
โดยการใชง้านผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมี Google เป็นผูพ้ฒันาและใหบ้ริการโดยไม่คิด 
ค่าใชจ่้ายแบบใชง้านทัว่ไป Google Classroom เป็นหน่ึงใน Google Apps for Education ท่ีรวบรวม 
ชุดเคร่ืองมือส าหรับการท างาน ประกอบดว้ย Gmail (อีเมล)์, Google Drive (เก็บขอ้มูลออนไลน์)  
Google Calendar (ปฏิทิน), Google Docs (การท าเอกสาร), Google Sheet  (การท าตาราง), Google  
Slide (การน าเสนอ), Google Form (การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม การสร้างแบบฝึกหดั ชุดขอ้สอบ 
ต่าง ๆ ), Google Site (การสร้างเวบ็ไซต)์ และอ่ืน ๆ อีกมากมาย โดยชุดเคร่ืองมือทั้งหมดน้ี 
สามารถใชง้านร่วมกนัได ้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการสนบัสนุนดา้นการศึกษาเพื่อส่งเสริม 
การจดัการเรียนรู้ได ้
 โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์เป็นโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี  
ไดมี้การจดัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอนของครู โดยส่งเสริมใหมี้การใช ้Google Classroom เพื่อจดัการเรียนรู้  
อนัเป็นระบบสาธารณะท่ีผูใ้ดสามารถใชง้านก็ได ้จึงมีความเหมาะสมทั้งต่อผูเ้รียนในยุคปัจจุบนั 
ท่ีมีความสามารถในการใชแ้ละเขา้ถึงเทคโนโลยไีดอ้ยา่งรวดเร็ว และนิยมใชท้างอินเตอร์เน็ต 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จนเป็นส่วนหน่ึงของการใชชี้วติ เช่น การดูวิดีโอต่าง ๆ จาก Youtube  
การแสดงความคิดเห็นผา่นกระทูบ้นเวบ็บอร์ด การติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัดว้ยส่ือสังคม 
ออนไลน์ เป็นตน้ และเหมาะสมต่อครูผูส้อนท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และช่วยสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอน แต่จากการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช ้ 
Google Classroom และมีความตอ้งการแนวทางการศึกษาการใช ้Google Classroom อยา่งเหมาะสม  
เพื่อน าไปใชส้ าหรับการจดัการเรียนรู้ได ้
 2.  จุดมุ่งหมาย 
 เพื่อใหค้รูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความรู้ความเขา้ใจในการใช ้Google Classroom  
ส าหรับการจดัการเรียนรู้ 
 3.  เน้ือหาสาระและหน่วยการเรียนรู้ 
 เน้ือหาสาระท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการใช ้Google 
Classroom โดยแบ่งเป็นหวัขอ้หน่วยการเรียนรู้ จ  านวน 5 หน่วย ระยะเวลารวม 12 ชัว่โมง ไดแ้ก่ 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom เวลา 1 ชัว่โมง  
ประกอบดว้ย ความเป็นมาของ Google Classroom หนา้ท่ีของ Google Classroom ประโยชน์ 
ของการใชง้าน Google Classroom 
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 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน เวลา 2 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การเขา้สู่ระบบ  
ขั้นตอนการสร้างชั้นเรียน หนา้ต่างการท างานของ Google Classroom การเปล่ียนช่ือชั้นเรียน  
การคดัลอกชั้นเรียน การจดัเก็บชั้นเรียน การกูคื้นชั้นเรียนท่ีเก็บ การลบชั้นเรียนท่ีเก็บ 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การใชง้านแถบเมนู เวลา 3 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การใชง้าน 
แถบสตรีม การใชง้านแถบงานของชั้นเรียน การใชง้านแถบผูค้น การใชง้านแถบคะแนน 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การจดัการชั้นเรียน เวลา 3 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การแกไ้ขงาน  
การลบงานท่ีโพสตแ์ลว้ การตรวจหรือดูงานผูเ้รียน การเขา้ถึงงานของผูเ้รียน การใหค้ะแนนงาน  
การส่งงานคืน การใหค้ะแนนงาน การส่งงานคืน การแกไ้ขคะแนน การคดัลอกคะแนน การส่งอีเมล 
ถึงผูเ้รียน 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ เวลา 3 ชัว่โมง 
ประกอบดว้ย การเขา้ร่วมชั้นเรียน การยกเลิกการลงทะเบียน การดูงาน การส่งงาน การแกไ้ขงาน
หลงัจากท่ีส่งแลว้ การดูงานท่ีส่งคืน 
 4.  กจิกรรมการฝึกอบรม 
 การบรรยาย (Lecture) วทิยากรเป็นผูพู้ด บอกเล่าหรืออธิบายเน้ือหาแก่ผูเ้ขา้รับการอบรม  
โดยวทิยากรเป็นผูเ้ตรียมความรู้มาดว้ยตนเอง โดยผูเ้ขา้รับการอบรมมีการจดบนัทึกหรือท่องจ า 
 การสาธิต (Demonstration) วทิยากรแสดงการใชง้าน Google Classroom พร้อมทั้ง 
อธิบายประกอบ ผูเ้ขา้รับการอบรมเป็นผูดู้ ผูฟั้ง พร้อมทั้งจดจ าหรือจดบนัทึกตาม 
 การฝึกปฏิบติั (Practice) ผูเ้ขา้รับการอบรมทดลองใชง้าน Google Classroom  
ดว้ยการลงมือท ากิจกรรมยอ่ย 
 
ตารางท่ี 2 การฝึกอบรมตามหลกัสูตรฝึกอบรม จ านวน 2 วนั (เวลาฝึกอบรม 12 ชัว่โมง  
 ทดสอบ 2 ชัว่โมง) 
 

วนัที่ เวลา กจิกรรม/ เน้ือหา รูปแบบกจิกรรม 
 

1 
 

ภาคเชา้ 
รายงานตวั ทดสอบความรู้ก่อนการฝึกอบรม ปฐมนิเทศ 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
    Google Classroom 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน 

ทดสอบ รรยาย  
สาธิต และ 
ฝึกปฏิบติั 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

วนัที่ เวลา กจิกรรม/ เน้ือหา รูปแบบกจิกรรม 
 ภาคบ่าย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การใชง้านแถบเมนู 

 
บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 

2 ภาคเชา้ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การจดัการชั้นเรียน บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 

ภาคบ่าย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 การใชง้าน Google Classroom  
    ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ 
ทดสอบความรู้หลงัการฝึกอบรม ประเมินเจตคติ 

บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 
ทดสอบ 

 
 5.  ส่ือประกอบการเรียนรู้  
  5.1  เอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  5.3 โปรแกรม Power Point  
  5.4  Google Classroom 
 6.  การประเมินผล 
  6.1  ทดสอบความรู้ความเขา้ใจการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน การทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรม โดยใช ้ 
แบบทดสอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ขอ้ 
  6.2  วดัเจตคติท่ีมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชแ้บบวดัเจตคติชนิดมาตราส่วน 5 ระดบั  
จ านวน 20 ขอ้ 
 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google  
Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูเ้ช่ียวชาญ  
จ านวน 5 ท่าน พบวา่ โครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉล่ียรวม 4.17 
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ตอนที ่2 ผลการใช้หลกัสูตรฝึกอบรมการใช้ Google Classroom เพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
ส าหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 จากวธีิด าเนินการวจิยัในขั้นตอนท่ี 3 การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช ้สามารถอธิบาย 
การประเมินผลไดด้งัน้ี 
 1.  ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก่อนและหลงัการฝึกอบรม 
 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจ ความรู้ความเขา้ใจของครู จากการท าแบบทดสอบ 
 ก่อนและหลงัการฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ 
 

คะแนนการทดสอบ จ านวนครู คะแนนเต็ม 
 

X  
 

SD 
     

t 
 

Sig 
ก่อนฝึกอบรม 30 30 16.23 3.35 

15.19* .00 
หลงัฝึกอบรม 30 30 24.10 2.58 

หมายเหตุ * p < .05 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ การทดสอบครูหลงัการเขา้รับการฝึกอบรมการใช ้Google 
Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูมีความรู้ความเขา้ใจ
สูงกวา่ก่อนการฝึกอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2.  ผลการศึกษาเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ตารางท่ี 4 ผลการวดัเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom   
 เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

SD แปลผล อนัดับ 

1. ด้านเน้ือหาของหลกัสูตร 
 1.1 เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมมีความน่าสนใจ 
 1.2 เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
  กบัผูเ้ขา้รับการอบรม 

 
4.87 
4.57 
 

 
0.35 
0.57 
 

 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

 
1 
8 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

SD แปลผล อนัดับ 

 1.3 เน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้มีความชดัเจน 
 1.4 เน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
  มีความต่อเน่ืองกนั 
 1.5 การจดัล าดบัเน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม 
  เหมาะสม 

4.30 
4.40 

 
4.43 

1.02 
0.86 

 
0.97 

เห็นดว้ย 
เห็นดว้ย 

 
เห็นดว้ย 

15 
12 

 
11 

2. ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 2.1 ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
  การใชง้าน Google Classroom ก่อนเขา้รับ 
  การฝึกอบรม 
 2.2 หลกัสูตรฝึกอบรมช่วยเพิ่มความรู้ความเขา้ใจ 
  เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom  
 2.3 หลกัสูตรฝึกอบรมช่วยกระตุน้ความอยากรู้ 
 เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom 

 
4.50 

 
 

4.73 
 

4.47 

 
0.57 

 
 

0.52 
 

0.86 

 
เห็นดว้ย 

 
 

เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 

เห็นดว้ย 

 
9 
 
 

4 
 

10 

3. ด้านกระบวนการเรียนรู้ 
 3.1 กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมความรู้เก่ียวกบั 
  การใชง้าน Google Classroom 
 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ผูเ้ขา้รับการอบรมสามารถ 
  ปฏิบติัไดจ้ริง 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับ 
  การอบรม 
 3.4 ระยะเวลาในการจดัการฝึกอบรมเหมาะสม 

 
4.30 

 
4.47 

 
4.60 

 
3.83 

 
0.84 

 
0.97 

 
0.67 

 
1.02 

 
เห็นดว้ย 

 
เห็นดว้ย 

 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
เห็นดว้ย 

 
15 

 
10 

 
7 
 

17 
4. ด้านส่ือประกอบการฝึกอบรม 
 4.1 ส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
 4.2 ส่ือประกอบการฝึกอบรมสามารถใชไ้ดง่้าย 
 4.3 ส่ือประกอบการฝึกอบรมใชท้รัพยากรไดคุ้ม้ค่า 
 4.4 ส่ือสามารถใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก 

 
4.77 
4.73 
4.67 
3.97 

 
0.50 
0.76 
0.92 
1.00 

 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

เห็นดว้ย 

 
3 

13 
6 

16 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

SD แปลผล อนัดับ 

5. ด้านวดัและประเมินผล 
 5.1 แบบทดสอบก่อนการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
 5.2 แบบทดสอบหลงัการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 
 5.3 การวดัและประเมินผลในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
  สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย 
 5.4 แบบทดสอบสามารถวดัความรู้ความเขา้ใจ 
  เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom ได ้

 
4.60 
4.80 
4.70 

 
4.33 

 
0.62 
0.55 
0.75 

 
0.92 

 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
เห็นดว้ย 

 

 
7 
2 
5 
 

14 

เฉล่ียรวม 4.49 0.76 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ผลการวดัเจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google  
Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั  
4.49 อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้จาก 3 อนัดบัแรกโดยเรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย คือ  
เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมมีความน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.87 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่   
แบบทดสอบหลงัการฝึกอบรมมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.80 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
และส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรมมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.77 อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

บทที ่5 
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเพื่อพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวจิยั  
4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรม ขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาวเิคราะห์ 
ขอ้มูลพื้นฐาน 2) การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม ขั้นตอนน้ีเป็นการน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาสภาพ 
ปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรม มาก าหนดแนวทางการสร้างหลกัสูตร โดยแบ่งการด าเนินการ 
เป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 การสร้างโครงร่างหลกัสูตร และคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตร 
ฝึกอบรม ส่วนท่ี 2 การประเมินคุณภาพโครงร่างหลกัสูตร และคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตร และ 
ส่วนท่ี 3 การสร้างเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 3) การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใช ้น าหลกัสูตร 
ฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์ 
ต าบลพลวงทอง อ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ  านวน 30 คน  
โดยใชเ้วลา 14 ชัว่โมง และ 4) การประเมินผล วเิคราะห์ผลการประเมินความรู้ความเขา้ใจของครู 
ในการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานจาก 
แบบทดสอบก่อนและหลงัการฝึกอบรม โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงั โดยใชส้ถิติ t - test โดยก าหนดนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 และวเิคราะห์ผลการวดัเจตคติท่ีมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชค้อมพิวเตอร์ดว้ยโปรแกรม 
ส าเร็จรูปและน าเสนอผลโดยใชค้่าสถิติค่าเฉล่ีย ( X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 1.  ผลการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ไดห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีองคป์ระกอบ 6 ส่วน คือ 1) สภาพปัญหาและความจ าเป็น  
2) จุดมุ่งหมาย 3) เน้ือหาสาระและหน่วยฝึกอบรม 4) กิจกรรมการฝึกอบรม 5) ส่ือประกอบ 
การเรียนรู้ และ 6) การประเมินผล โดยผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตร 
ฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พบวา่ มีผลการประเมินความเหมาะสมขององคป์ระกอบหลกัสูตร 
ในระดบัมาก 
 2.  ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
  2.1  ครูมีความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลงัฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.2  เจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลงัการฝึกอบรมอยูใ่นระดบัมาก 
 
อภิปรายผล 
 1.  ผลการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 ไดห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการด าเนินการวจิยั 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสาร 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 3 การน าหลกัสูตร 
ฝึกอบรมไปใช ้และขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผล โดยประยกุตจ์ากการใชแ้นวคิดการพฒันาหลกัสูตร 
ของเดสเลอร์ (Dessler, 1999) ท่ีกล่าววา่ โดยทัว่ไปของการฝึกอบรมจะมีกระบวนการหลกั ๆ  
ท่ีส าคญัอยู ่4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ประเมินความจ าเป็น (Assessment) เพื่อศึกษาปัญหาวา่ 
จ าเป็นตอ้งแกไ้ขดว้ยการฝึกอบรมหรือตอ้งการพฒันาดว้ยการฝึกอบรม ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนด 
วตัถุประสงคก์ารฝึกอบรม (Set training objective) จะตอ้งก าหนดใหเ้ป็นส่ิงท่ีสามารถสังเกตได ้
หรือวดัได ้ขั้นตอนท่ี 3 ฝึกอบรม (Training) ตอ้งประกอบดว้ยเทคนิคการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม 
และมีโปรแกรมการด าเนินงานประกอบ และขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมิน 
ปฏิกิริยาการเรียนรู้ พฤติกรรม หรือผลท่ีเกิดข้ึน นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบั ดนยา อินจ าปา (2559)  
ท่ีไดศึ้กษา การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาส าหรับ 
ผูดู้แลเด็ก ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ โดยด าเนินการวิจยั 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษา และ 
วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบและพฒันาหลกัสูตร ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใช ้
หลกัสูตรภาคสนาม และขั้นตอนท่ี 4 การติดตามประเมินผล ในส่วนของการสร้างหลกัสูตร 
ฝึกอบรมมีองคป์ระกอบ 6 ส่วน ประกอบดว้ย 1) สภาพปัญหาและความจ าเป็น 2) จุดมุ่งหมาย  
3) เน้ือหาสาระและหน่วยฝึกอบรม 4) กิจกรรมการฝึกอบรม 5) ส่ือประกอบการเรียนรู้ และ 
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6) การประเมินผล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ธ ารง บวัศรี ( 2542) กล่าวถึงองคป์ระกอบของหลกัสูตร  
ประกอบดว้ย เป้าหมาย และนโยบายการศึกษา (Education goal and policies) จุดหมายของ 
หลกัสูตร (Curriculum aims) รูปแบบและโครงสร้างหลกัสูตร (Type and curriculum structure)  
จุดประสงคข์องวชิา (Subject  objectives) เน้ือหา (Content) การประเมินผล (Evaluation) และ 
สอดคลอ้งกบั ภาสกร พงษสิ์ทธากร (2554) ท่ีไดศึ้กษา การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง  
การออกแบบหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐาน ส าหรับครูภาษาไทยระดบัมธัยมศึกษา ไดก้ าหนด 
โครงร่างหลกัสูตรโดยมีส่วนประกอบต่าง ๆ ดงัน้ี 1) สภาพปัญหาและความจ าเป็น 2) หลกัการ 
ของหลกัสูตร 3) จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 4) เน้ือหาสาระของหลกัสูตร 5) แนวการจดักิจกรรม 
หลกัสูตรฝึกอบรม 6) ส่ือประกอบการฝึกอบรม และ 7) การประเมินผลหลกัสูตรฝึกอบรม 
 2.  ผลการใชห้ลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.1  ครูมีความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลงัฝึกอบรมสูงกวา่ก่อนฝึกอบรม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสอบถามความคิดเห็นจาก 
ผูบ้ริหารและครูผูส้อน และน าขอ้มูลพื้นฐานมาวิเคราะห์ เพื่อการก าหนดแนวทางการพฒันา 
หลกัสูตรและก าหนดองคป์ระกอบของหลกัสูตร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความจ าเป็น  
สามารถแกปั้ญหาได ้ท าใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาวตัถุประสงคข์องการจดัฝึกอบรม และท าการพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 
โดยการก าหนดเน้ือหาสาระ หน่วยการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ประกอบดว้ย 
หน่วยการเรียนรู้ทั้งหมด 5 หน่วย คือ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom  
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การใชง้านแถบเมนู หน่วยการเรียนรู้ 
ท่ี 4 การจดัการชั้นเรียน และหน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้  
จึงท าใหห้ลกัสูตรฝึกอบรมมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจ ครูท่ีเขา้รับการฝึกอบรมสามารถเพิ่มพูนความรู้ได ้ 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วศิรุต วนิิจฉยักุล (2551) ไดส้รุปวา่ ความส าคญัของ การฝึกอบรมท่ีมีคุณภาพ 
จะตอ้งเกิดจากความตอ้งการ โดยศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร เพื่อให ้
ทราบถึงความตอ้งการของบุคคลและองคก์าร ส่ิงส าคญัท่ีเราตอ้งส ารวจหาความจ าเป็นของ 
การฝึกอบรมและพฒันาเม่ือเกิดมีสัญญาณของปัญหาท่ีจะส่งผลกระทบต่อองคก์ารเกิดข้ึน  
การฝึกอบรมมีความส าคญัมากต่อการพฒันาองคก์ารในดา้นทศันคติท่ีดี ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
กา้วทนัเทคโนโลย ีสร้างความสามคัคีในหมู่คณะลดการสูญเปล่า  มีความกระตือรือร้น โดยจะ 
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ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดา้นประสิทธิผลทั้งองคก์ารหรือโรงเรียนและผูเ้รียน และยงัสอดคลอ้ง 
กบั นวลฉว ีอินยนัญะ (2553) ท่ีไดศึ้กษา การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การห่างไกลเคร่ืองด่ืม 
แอลกอฮอล ์ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ไดก้ล่าวสรุปวา่ การฝึกอบรมมีประโยชน์ 
ในการช่วยพฒันาความรู้ ทกัษะ ความสามารถและเจตคติของบุคลากร เป็นการสร้างขวญั 
และก าลงัใจใหบุ้คคลากรสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ 
  2.2  เจตคติของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการประเมินหลงัการฝึกอบรม พบวา่  
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจมีผลมาจากเน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมน้ีมีความน่าสนใจ ท าให ้
สร้างแรงดึงดูดและกระตุน้ความอยากเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ช่วยสร้างประสบการณ์ 
เรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ท าใหเ้กิดความรู้สึกท่ีเห็นดว้ยกบั 
การเขา้รับการฝึกอบรมในลกัษณะน้ี แสดงใหเ้ห็นวา่หลกัสูตรฝึกอบรมสามารถเสริมสร้างเจตคติ 
ของครูท่ีมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครู 
ในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศิลปศกัด์ิ มนตจ์ริยาพร (2555) ท่ีไดส้รุปวา่  
การฝึกอบรมมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาบุคลากรใหมี้การเรียนรู้ และเปล่ียนพฤติกรรม 
ในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน กล่าวคือ การฝึกอบรมจะท าใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมีความรู้  
เจตคติ และทกัษะความช านาญ เพื่อจดัการงานขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน และยงั 
สอดคลอ้งกบั สุพล เพชรานนท ์(2542) ท่ีเสนอแนวคิดวา่ การฝึกอบรมเป็นกระบวนการท่ีก่อใหเ้กิด 
การเรียนรู้ ประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมจะตอ้งท าใหพ้ฤติกรรมของผูเ้ขา้รับการอบรม
เปล่ียนแปลงไป 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความรู้เก่ียวกบังาน การปฏิบติังาน และความรู้สึกท่ีมีต่อ 
การปฏิบติังาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผูศึ้กษาคน้ควา้มีขอ้เสนอแนะท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
  1.1  การน าหลกัสูตรฝึกอบรมไปใชค้วรมีวทิยากรท่ีมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การใชง้าน Google Classroom เป็นผูถ่้ายทอดความรู้และร่วมจดักิจกรรมการฝึกอบรม และจดัใหมี้ 
จ านวนวทิยากรเพียงพอต่อจ านวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
  1.2  ควรจดัระยะเวลาการฝึกอบรมในละหน่วยการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม  
โดยข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของผูน้ าหลกัสูตรไปใช ้
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  1.3  การปรับปรุงเน้ือหาท่ีใชใ้นการจดัฝึกอบรม เน่ืองจาก Google Classroom  
มีการปรับปรุงและพฒันาจากผูพ้ฒันาอยา่งสม ่าเสมอ ผูจ้ดัการฝึกอบรมจึงตอ้งตรวจสอบ 
และปรับปรุงเน้ือหาสาระท่ีใชใ้นการถ่ายทอดความรู้เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom  
อยูเ่สมอก่อนจดัฝึกอบรม 
 2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการศึกษาวจัิยคร้ังต่อไป 
  2.1  ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัศึกษาผลของการจดัฝึกอบรมของครูเท่านั้น มิไดศึ้กษา 
ผลการสอนของครูท่ีมีต่อนกัเรียน ผูว้จิยัจึงเสนอแนะใหมี้การศึกษาผลของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้ 
Google Classroom ท่ีมีต่อตวัผูเ้รียน 
  2.2  จากการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี พบวา่ ครูมีความคิดเห็นวา่ เน้ือหาของหลกัสูตร 
ฝึกอบรมมีความน่าสนใจ มีความเห็นดว้ยเป็นอนัดบั 1 จึงควรมีการศึกษาวา่สาเหตุใดท่ีท าให ้
เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรมมีความน่าสนใจ 
  2.3  จากการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี พบวา่ ครูมีความคิดเห็นวา่ ระยะเวลาในการจดั 
การฝึกอบรมเหมาะสม มีความเห็นดว้ยเป็นอนัดบัสุดทา้ย จึงควรมีการศึกษาวา่ระยะเวลา 
ในการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมควรมีระยะเวลาเท่าใด 
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ภาคผนวก ข 

- แบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
 ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
- แบบวดัเจตคติมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้  
 ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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แบบทดสอบวดัความรู้ความเข้าใจการใช้ Google Classroom  
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ค าช้ีแจง  
 1.  ก่อนท าแบบทดสอบ ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมเขียน ช่ือ-นามสกุล ลงในกระดาษค าตอบ 
 2.  แบบทดสอบน้ีมีจ านวนทั้งหมด 30 ขอ้ เป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลือก โดยใชเ้วลา 40 นาที 
ในการท าแบบทดสอบ 
 3.  ใหเ้ลือกตวัเลือกท่ีถูกท่ีสุดเพียงขอ้เดียวโดยท าเคร่ืองหมาย X ลงในกระดาษค าตอบ 
 

1. Google classroom คืออะไร 
 ก. หอ้งสมุด                                                               

ค. หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์                                   
 

ข. หอ้งเรียน 
ง. หอ้งพกัครู 

2. ใครมีสิทธิใช ้Google Classroom ได ้
 ก. ครู                                                                          
 ค. นกัวชิาการ                                                             
 

ข. นกัเรียน 
ง. บุคคลทัว่ไป 

3. ไฟลง์านท่ีน าเขา้สู่ระบบ Google Classroom จะถูกจดัเก็บไวท่ี้ใด 
 ก. Gmail                                                                    

ค. Google drive                                                          
ข. Google docs 
ง. Google slide 
 

4. จุดเด่นท่ีสุดของการใช ้Google Classroom คือขอ้ใด 
 ก. จดัการเรียนรู้แบบออนไลน์                                                          
 ค. ใหบ้ริการเครือค่ายสังคมออนไลน์                                                          
 

ข. เป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีใชแ้ทนผูส้อน 
ง. เป็นแหล่งคน้หาขอ้มูล  

5. ขอ้ใด ไม่ใช่ ประโยชน์ของการใช ้Google Classroom 
 ก. ช่วยจดัระเบียบการเรียนการสอน 
 ค. สามารถใชแ้ทนตวัผูส้อนไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

ข. ช่วยในการติดต่อส่ือสาร 
ง. ประหยดัเวลาและทรัพยากร 
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6. หากตอ้งการสมคัร Gmail ตอ้งไปท่ีลิงคใ์ด 
 ก. https://mail.google.com/ 
 ค. https://mail.google.net/ 

ข. https:// google. mail.com/ 
ง. https:// google. mail.net/ 
 

7. การเขา้สู่ระบบ Google Classroom สามารถเขา้ไดท่ี้ลิงคใ์ด 
 ก. https://google.classroom.com/ 
 ค. https://google.classroom.net/ 
 

ข. https://classroom.google.com/ 
ง. https://classroom.google.net/ 

 
 

8. จากรูปภาพ ถา้ตอ้งการสร้างชั้นเรียนเพิ่ม ตอ้งคลิกท่ีต าแหน่งในหมายเลขใด 
 ก. หมายเลข 1                                                                          
 ค. หมายเลข 3                                                            

ข. หมายเลข 2 
ง. หมายเลข 4 
 

 
 

 

9. จากรูปภาพ สามารถดูรหสัชั้นเรียนบนหนา้ต่างชั้นเรียนไดท่ี้ต าแหน่งในหมายเลขใด 
 ก. หมายเลข 1                                                                          
 ค. หมายเลข 3                                                            

ข. หมายเลข 2 
ง. หมายเลข 4 

2 3 

4 

4 

1 

3 
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10.  การคดัลอกชั้นเรียน ขอ้มูลใด ไม่ สามารถถูกคดัลอกได ้
 ก. ผูส้อน 
 ค. ผูเ้รียน 
 

ข. ผูร่้วมสอน 
ง. ผูร่้วมสอนและผูเ้รียน 
 

11. เม่ือตอ้งการลบชั้นเรียน จ าเป็นตอ้งท าส่ิงใดก่อน 
 ก. น าผูร่้วมสอนออกจากชั้นเรียน                                                                  

ค. จดัเก็บชั้นเรียน 
 

ข. น าผูเ้รียนออกจากชั้นเรียน 
ง. จดัเก็บบทเรียน 

12. เม่ือลบชั้นเรียนแลว้สามารถกูคื้นไดห้รือไม่ 
 ก. กูคื้นได ้                                                                 

ค. กูคื้นไดเ้ฉพาะเน้ือหาและกิจกรรม 
 

ข. กูคื้นไม่ได ้
ง. กูคื้นไดเ้ฉพาะผูส้อน ผูร่้วมสอน  
 และผูเ้รียน 
 

13. ขอ้ใด ไม่ใช่ ตวัเลือกในแถบเมนูท่ีปรากฏในหนา้ต่างชั้นเรียนของผูส้อน  
 ก. สตรีม                                                               

ค. ผูค้น                                   
 

ข. คะแนน 
ง. ชั้นเรียนท่ีเก็บ 

14. หากผูส้อนตอ้งการแจง้เร่ืองการยา้ยเวลาเรียน ผูส้อนควรประกาศโดยใชแ้ถบเมนูใด 
 ก. สตรีม                                                               

ค. ผูค้น                                   
 

ข. คะแนน 
ง. ชั้นเรียนท่ีเก็บ 

15. ภาพท่ีจะใชเ้ป็นธีมของชั้นเรียน ถูกก าหนดไวท่ี้ขนาดเท่าไร 
 ก. 800 x 200 พิกเซล                                                                    

ค. 600 x 200 พิกเซล                                                         
ข. 800 x 400 พิกเซล 
ง. 600 x 400 พิกเซล 
 

16. ถา้ตอ้งการแนบคลิปจาก YouTube ควรคลิกท่ีสัญลกัษณ์ใด 
 ก.  
 ค.  
 

ข.  
ง.  
 

 



78 

 

17.                      สัญลกัษณ์น้ีจะปรากฏใหใ้ชง้านเม่ือคลิกแถบเมนูใด 
 ก. สตรีม 
 ค. งานของชั้นเรียน 
 

ข. คะแนน 
ง. ชั้นเรียนท่ีเก็บ 
 

18. เม่ือตอ้งการสร้างใบความรู้จากบริการ Google Apps ควรเลือกขอ้ใด 
 ก.  
 
 ค.  
 

ข.  
 
ง.  
 

19. หากตอ้งการดูไฟลง์านของนกัเรียนทุกคนท่ีส่งแลว้พร้อมกนั ตอ้งคลิกท่ีสัญลกัษณ์ใด 
 ก.                                                                 
 
 ค.                                   
 

ข.  
 
ง.  
 

20. การแกไ้ขงานท่ีผูส้อนไดโ้พสตไ์ปแลว้ ตอ้งท าตามขั้นตอนในขอ้ใด 
 ก. งานของชั้นเรียน   >   คลิกสัญลกัษณ์   >  เลือก          “แกไ้ข” 
 ค. งานของนกัเรียน   >   คลิกสัญลกัษณ์   >  เลือก          “แกไ้ข” 
 ข. งานของชั้นเรียน   >   คลิกสัญลกัษณ์   >  เลือก          “แกไ้ข” 
 ง. งานของนกัเรียน   >   คลิกสัญลกัษณ์   >   เลือก          “แกไ้ข” 
 
21. ขอ้ใดสามารถป้อนเป็นค่าคะแนนในช่องก าหนดคะแนนเตม็ได ้
 ก. A 
 ค. 27 

ข. 20.5 
ง. 10/10 
 

22. เม่ือท าการคดัลอกคะแนน คะแนนท่ีคดัลอกจะถูกบนัทึกในรูปแบบใด 
 ก. Google form                                                          
 ค. Google sheets                                                          
 

ข. Google docs 
ง. Google slide 
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23. การคดัลอกคะแนนตอ้งท าตามขั้นตอนในขอ้ใด 
ก. งานของชั้นเรียน > แบบฝึกหดั > คลิกสัญลกัษณ์     > คดัลอกคะแนนทั้งหมด 

  ไปท่ี Google ชีต 
 ค. งานของนกัเรียน > แบบทดสอบ > คลิกสัญลกัษณ์      > คดัลอกคะแนนทั้งหมด 
  ไปท่ี Google ชีต 
 ข. งานของชั้นเรียน > ถาม - ตอบ > คลิกสัญลกัษณ์         > คดัลอกคะแนนทั้งหมด 
  ไปท่ี Google ชีต 
 ง. งานของนกัเรียน > บทเรียนท่ี 1 > คลิกสัญลกัษณ์         > คดัลอกคะแนนทั้งหมด 
  ไปท่ี Google ชีต 
 
24. คลิกสัญลกัษณ์น้ี           เม่ือตอ้งการท าส่ิงใด                    
 ก. ส่งคืนงาน 
 ค. ส่งคะแนน 

ข. แนบไฟล ์
ง. ส่งอีเมล 
 

25. ขอ้ใดกล่าวผดิ เก่ียวกบัการเชิญเขา้ชั้นเรียน 
 ก. ผูเ้รียนสามารถเขา้ชั้นเรียนไดโ้ดยการตอบรับอีเมลจากผูร่้วมสอน     
 ข. ผูส้อนเชิญผูเ้รียนเขา้ชั้นเรียนโดยการให้รหสัชั้นเรียนได ้                                                           
 ค. ผูร่้วมสอนสามารถเขา้ชั้นเรียนไดโ้ดยการตอบรับอีเมลจากผูส้อนหลกั 
 ง. ผูส้อนหลกัเชิญผูร่้วมสอนเขา้ชั้นเรียนโดยการใหร้หสัชั้นเรียนได ้       
 
26. เม่ือผูเ้รียนเขา้ร่วมชั้นเรียนแลว้ จะ ไม่ ปรากฏตวัเลือกใดในแถบเมนูของผูเ้รียน 
 ก. สตรีม                                                               

ค. ผูค้น                                   
 

ข. งานของชั้นเรียน 
ง. คะแนน 

27. หากนกัเรียนตอ้งการส่งงานโดยแนบลิงคไ์ปดว้ย ตอ้งคลิกท่ีสัญลกัษณ์ใด 
 ก.  
 ค.  
 

ข.  
ง.  
 

 

 



80 

 

28. เม่ือผูเ้รียนดูงานท่ีส่งคืนแลว้มีสัญลกัษณ์             ปรากฏอยูท่า้ยช่ืองานท่ีส่งคืน  
แสดงวา่ผูส้อนกระท าส่ิงใด 

 ก. แนบไฟลเ์อกสาร 1 ไฟล ์
 ค. แสดงความคิดเห็นตอบกลบั 1 ขอ้ความ 
 

ข. แนบลิงคเ์วบ็ไซต ์1 ลิงค ์
ง. มอบหมายภาระงานเพิ่ม 1 ช้ินงาน 
 

29. ถา้น างานท่ีส่งกลบัไปแกไ้ข สถานะงานของผูเ้รียนจะแสดงวา่อะไร 
 ก. มอบหมายแลว้ 
 ค. ยงัไม่เสร็จ 
 

ข. ใหค้ะแนนแลว้ 
ง. ก าลงัแกไ้ข 
 

30. เม่ือผูเ้รียนคลิก “+ เพิ่มหรือสร้าง” แลว้คลิกท่ีสัญลกัษณ์น้ี           หมายความวา่อยา่งไร 
 ก. ผูเ้รียนเพิ่มไฟลจ์ากคอมพิวเตอร์ 
 ค. ผูเ้รียนสร้างไฟลจ์าก Google docs 
 

ข. ผูเ้รียนเพิ่มไฟลจ์าก Google drive 
ง. ผูเ้รียนสร้างไฟลจ์าก Google slide 
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เฉลย 
แบบทดสอบวดัความรู้ความเข้าใจการใช้ Google Classroom เพ่ือการจัดการเรียนรู้  

ส าหรับครูในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 

1. ข 16. ง 
2. ง 17. ค 
3. ค 18. ก 
4. ก 19. ง 
5. ค 20. ก 
6. ก 21. ค 
7. ข 22. ค 
8. ข 23. ข 
9. ข 24. ง 

10. ง 25. ง 
11. ค 26. ง 
12. ข 27. ข 
13. ง 28. ค 
14. ก 29. ค 
15. ก 30. ข 
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แบบวดัเจตคติมต่ีอหลกัสูตรฝึกอบรมการใช้ Google Classroom เพ่ือการจัดการเรียนรู้  
ส าหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
ค าช้ีแจง  
 แบบวดัเจตคติฉบบัน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดแ้สดงความรู้สึก 
ต่อขอ้ความต่าง ๆ ท่ีท่านไดอ่้านและตดัสินใจเลือก โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบั 
ความคิดเห็น โดยมีการก าหนดระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ด้านเน้ือหาของหลกัสูตร 
 1.1  เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม 
มีความน่าสนใจ 

     

 1.2  เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม 
มีความเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 

     

 1.3  เน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
ขาดความชดัเจน 

     

 1.4  เน้ือหาในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
มีความต่อเน่ืองกนั 

     

 1.5  การจดัล าดบัเน้ือหาของหลกัสูตร 
ฝึกอบรมเหมาะสม 

     

2.  ด้านความรู้ความเข้าใจ 
 2.1  ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom  
ก่อนเขา้รับการฝึกอบรม 

     

 2.2  หลกัสูตรฝึกอบรมช่วยเพิ่ม 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชง้าน  
Google Classroom  

     

 2.3  หลกัสูตรฝึกอบรมช่วยกระตุน้ 
ความอยากรู้เก่ียวกบัการใชง้าน  
Google Classroom  

     

3. ด้านกระบวนการเรียนรู้ 
 3.1  กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมความรู้
เก่ียวกบัการใชง้าน Google Classroom 

     

 3.2  กิจกรรมการเรียนรู้ผูเ้ขา้รับการอบรม
สามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
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รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

 3.3  กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบั 
ผูเ้ขา้รับการอบรม 

     

 3.4  ระยะเวลาในการจดัการฝึกอบรม
เหมาะสม 

     

4. ด้านส่ือประกอบการฝึกอบรม 
 4.1  ส่ือท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 
มีความเหมาะสม 

     

 4.2  ส่ือประกอบการฝึกอบรม 
สามารถใชไ้ดง่้าย 

     

 4.3  ส่ือประกอบการฝึกอบรมใชท้รัพยากร 
ไดคุ้ม้ค่า 

     

 4.4  ส่ือสามารถใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก      
5. ด้านวดัและประเมินผล 
 5.1 แบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
มีความเหมาะสม 

     

 5.2  แบบทดสอบหลงัการฝึกอบรม 
มีความเหมาะสม 

     

 5.3  การวดัและประเมินผลในแต่ละ 
หน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย 

     

 5.4  แบบทดสอบสามารถวดั 
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชง้าน  
Google Classroom ได ้

     

 
 
 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
โครงร่างหลกัสูตร และคู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม 
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หลกัสูตรฝึกอบรมการใช้ Google Classroom  
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 
สภาพปัญหาและความจ าเป็น  
 การจดัการเรียนการสอนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทยในปัจจุบนัไดมี้การน าส่ือ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เขา้มาใชร่้วมกบัการจดัการเรียนรู้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
การเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลย ีนบัตั้งแต่การน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดั 
การเรียนการสอน การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) การใชรู้ปแบบการเรียนในรายวชิา 
หรือหลกัสูตรต่าง ๆ แบบออนไลน์ท่ีเปิดฟรีผา่นระบบอินเทอร์เน็ตและมีผูเ้รียนร่วมกนั 
เป็นจ านวนมาก (MOOC) และการเรียนการสอนโดยการใชส่ื้อออนไลน์ (Social media) 
ในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงไดง่้ายและรวดเร็ 
 Google Classroom เป็นโปรแกรมท่ีใหบ้ริการเก่ียวกบัการจดัการเรียนสอน 
โดยการใชง้านผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงมี Google เป็นผูพ้ฒันาและใหบ้ริการ 
โดยไม่คิดค่าใชจ่้ายแบบใชง้านทัว่ไป Google Classroom เป็นหน่ึงใน Google Apps for Education  
ท่ีรวบรวมชุดเคร่ืองมือส าหรับการท างาน ประกอบดว้ย Gmail (อีเมล)์, Google Drive (เก็บขอ้มูล 
ออนไลน์) Google Calendar (ปฏิทิน), Google Docs (การท าเอกสาร), Google Sheet  (การท า 
ตาราง), Google Slide (การน าเสนอ), Google Form (การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม การสร้าง 
แบบฝึกหดั ชุดขอ้สอบต่าง ๆ ), Google Site (การสร้างเวบ็ไซต)์ และอ่ืน ๆ อีกมากมาย โดยชุด 
เคร่ืองมือทั้งหมดน้ีสามารถใชง้านร่วมกนัได ้เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการสนบัสนุนดา้นการศึกษา 
เพื่อส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ได ้
 โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์เป็นโรงเรียนในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี  
ไดมี้การจดัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอนของครู โดยส่งเสริมใหมี้การใช ้Google Classroom เพื่อจดัการเรียนรู้ อนัเป็น 
ระบบสาธารณะท่ีผูใ้ดสามารถใชง้านก็ได ้จึงมีความเหมาะสมทั้งต่อผูเ้รียนในยคุปัจจุบนัท่ีมี 
ความสามารถในการใชแ้ละเขา้ถึงเทคโนโลยไีดอ้ยา่งรวดเร็ว และนิยมใชท้างอินเตอร์เน็ต 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ จนเป็นส่วนหน่ึงของการใชชี้วติ เช่น การดูวิดีโอต่าง ๆ จาก Youtube  
การแสดงความคิดเห็นผา่นกระทูบ้นเวบ็บอร์ด การติดต่อแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัดว้ยส่ือสังคม 
ออนไลน์ เป็นตน้ และเหมาะสมต่อครูผูส้อนท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และช่วยสนบัสนุนการจดั 
การเรียนการสอน แต่จากการส ารวจความคิดเห็นของผูบ้ริหาร และครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โรงเรียนสวนป่าเขาชะอางค ์พบวา่ ครูผูส้อนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช ้ 
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Google Classroom และมีความตอ้งการแนวทางการศึกษาการใช ้Google Classroom อยา่งเหมาะสม  
เพื่อน าไปใชส้ าหรับการจดัการเรียนรู้ได ้
 
จุดมุ่งหมาย 
 เพื่อใหค้รูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความรู้ความเขา้ใจในการใช ้Google Classroom  
ส าหรับการจดัการเรียนรู้ 
 
 เน้ือหาสาระและหน่วยการเรียนรู้ 
 เน้ือหาสาระท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรฝึกอบรม เป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัการใช ้Google  
Classroom โดยแบ่งเป็นหวัขอ้หน่วยการเรียนรู้ จ  านวน 5 หน่วย ระยะเวลารวม 12 ชัว่โมง ไดแ้ก่ 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom เวลา 1 ชัว่โมง 
ประกอบดว้ย ความเป็นมาของ Google Classroom หนา้ท่ีของ Google Classroom ประโยชน์ 
ของการใชง้าน Google Classroom 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การสร้างชั้นเรียน เวลา 2 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การเขา้สู่ระบบ 
ขั้นตอนการสร้างชั้นเรียน หนา้ต่างการท างานของ Google Classroom การเปล่ียนช่ือชั้นเรียน  
การคดัลอกชั้นเรียน การจดัเก็บชั้นเรียน การกูคื้นชั้นเรียนท่ีเก็บ การลบชั้นเรียนท่ีเก็บ 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 การใชง้านแถบเมนู เวลา 3 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การใชง้าน 
แถบสตรีม การใชง้านแถบงานของชั้นเรียน การใชง้านแถบผูค้น การใชง้านแถบคะแนน 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 การจดัการชั้นเรียน เวลา 3 ชัว่โมง ประกอบดว้ย การแกไ้ขงาน  
การลบงานท่ีโพสตแ์ลว้ การตรวจหรือดูงานผูเ้รียน การเขา้ถึงงานของผูเ้รียน การใหค้ะแนนงาน 
การส่งงานคืน การใหค้ะแนนงาน การส่งงานคืน การแกไ้ขคะแนน การคดัลอกคะแนน การส่งอีเมล
ถึงผูเ้รียน 
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 การใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ เวลา 3 ชัว่โมง 
ประกอบดว้ย การเขา้ร่วมชั้นเรียน การยกเลิกการลงทะเบียน การดูงาน การส่งงาน การแกไ้ขงาน
หลงัจากท่ีส่งแลว้ การดูงานท่ีส่งคืน 
 
กจิกรรมการฝึกอบรม 
 การบรรยาย (Lecture) วทิยากรเป็นผูพู้ด บอกเล่าหรืออธิบายเน้ือหาแก่ผูเ้ขา้รับการอบรม 
โดยวทิยากรเป็นผูเ้ตรียมความรู้มาดว้ยตนเอง โดยผูเ้ขา้รับการอบรมมีการจดบนัทึกหรือท่องจ า 
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 การสาธิต (Demonstration) วทิยากรแสดงการใชง้าน Google Classroom พร้อมทั้ง 
อธิบายประกอบ ผูเ้ขา้รับการอบรมเป็นผูดู้ ผูฟั้ง พร้อมทั้งจดจ าหรือจดบนัทึกตาม 
 การฝึกปฏิบติั (Practice)  ผูเ้ขา้รับการอบรมทดสองใชง้าน Google Classroom  
ดว้ยการลงมือท ากิจกรรมยอ่ย 
 
 ส่ือประกอบการเรียนรู้  
 1.  เอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 2.  โปรแกรม Power point   
 3.  Google Classroom 
 
การประเมินผล 
 การประเมินผล ประกอบดว้ย 
 1.  วธีิทดสอบโดยใชแ้บบทดสอบความรู้ความเขา้ใจการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  วธีิการส ารวจโดยใชแ้บบวดัเจตคติมีต่อการฝึกอบรมการใช ้Google Classroom  
เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
การฝึกอบรมตามหลกัสูตรฝึกอบรม จ านวน 2 วนั (เวลาฝึกอบรม 12 ช่ัวโมง ทดสอบ 2 ช่ัวโมง) 
 

วนัที่ เวลา กจิกรรม/ เน้ือหา 
รูปแบบ
กจิกรรม 

1 ภาคเชา้ รายงานตวั ทดสอบความรู้ก่อนการฝึกอบรม ปฐมนิเทศ 
หน่วยการเรียนรู้ที ่1 ความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบั Google  
 Classroom 
หน่วยการเรียนรู้ที ่2 การสร้างช้ันเรียน 

ทดสอบ 
บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 

ภาคบ่าย หน่วยการเรียนรู้ที ่3 การใช้งานแถบเมนู 
 

บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 
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วนัที่ เวลา กจิกรรม/ เน้ือหา รูปแบบ
กจิกรรม 

2 ภาคเชา้ หน่วยการเรียนรู้ที ่4 การจัดการช้ันเรียน บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 

ภาคบ่าย หน่วยการเรียนรู้ที ่5 การใช้งาน Google Classroom  
ของผู้เรียนเบื้องต้น 
ทดสอบความรู้หลงัการฝึกอบรม ประเมินเจตคติ 

บรรยาย สาธิต  
และฝึกปฏิบติั 
ทดสอบ 

 
  



 

 

 

โครงสร้างของหลกัสูตรฝึกอบรม 
 

หน่วยการเรียนรู้ที ่ จุดประสงค์การเรียนรู้ เน้ือหา กจิกรรม เวลา 
1. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom 

- ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ 
 ความเขา้ใจเก่ียวกบั Google  
 Classroom 

- ความเป็นมาของ Google Classroom  
- หนา้ท่ีของ Google Classroom 
- ประโยชน์ของการใชง้าน Google  
 Classroom  

- บรรยายความรู้ เร่ือง ความรู้ทัว่ไป
เก่ียวกบั Google Classroom 

1 ชัว่โมง 

2. การสร้างชั้นเรียน - ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ 
 ความเขา้ใจเก่ียวกบัการสร้าง 
 ชั้นเรียนโดยการใช ้Google  
 Classroom 

- การเขา้สู่ระบบ  
- ขั้นตอนการสร้างชั้นเรียน  
- หนา้ต่างการท างานของ Google  
 Classroom  
- การเปล่ียนช่ือชั้นเรียน 
- การคดัลอกชั้นเรียน  
- การจดัเก็บชั้นเรียน  
- การกูคื้นชั้นเรียนท่ีเก็บ 
- การลบชั้นเรียนท่ีเก็บ 

- บรรยายการใช ้Google Classroom 
สร้างชั้นเรียน 
- สาธิตการใช ้Google Classroom 
สร้างชั้นเรียน 
- ฝึกใช ้Google Classroom สร้างชั้น
เรียน 

2ชัว่โมง 
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หน่วยการเรียนรู้ที ่ จุดประสงค์การเรียนรู้ เน้ือหา กจิกรรม เวลา 
3. การใชง้านแถบเมนู - ผูเ้ขา้รับการอบรมมี 

 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การใชง้านแถบเมนูในระบบ  
 Google Classroom 

- การใชง้านแถบสตรีม  
- การใชง้านแถบงานของชั้นเรียน  
- การใชง้านแถบผูค้น  
- การใชง้านแถบคะแนน  

- บรรยายความรู้เก่ียวกบัการใชง้าน
แถบเมนูในระบบ Google 
Classroom 
- สาธิตการใชง้านแถบเมนูใน 
Google Classroom 
- ฝึกใชง้านแถบเมนูต่าง ๆ 

3 ชัว่โมง 

4. การจดัการชั้นเรียน - ผูเ้ขา้รับการอบรมมี 
 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การจดัการชั้นเรียนโดยการใช ้ 
 Google Classroom 

- การแกไ้ขงาน  
- การลบงานท่ีโพสตแ์ลว้  
- การตรวจหรือดูงานผูเ้รียน  
- การเขา้ถึงงานของผูเ้รียน  
- การใหค้ะแนนงาน  
- การส่งงานคืน  
- การใหค้ะแนนงาน  
- การส่งงานคืน  
- การแกไ้ขคะแนน 
- การคดัลอกคะแนน  
- การส่งอีเมลถึงผูเ้รียน 

- บรรยายความรู้เก่ียวกบัการใช ้
Google Classroom จดัการชั้นเรียน 
- สาธิตการใช ้Google Classroom 
จดัการชั้นเรียน 
- ฝึกใช ้Google Classroomจดัการชั้น
เรียน 

3 ชัว่โมง 
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หน่วยการเรียนรู้ที ่ จุดประสงค์การเรียนรู้ เน้ือหา กจิกรรม เวลา 
5. การใชง้าน Google  
 Classroom ของผูเ้รียน 
 เบ้ืองตน้ 

- ผูเ้ขา้รับการอบรมมี 
 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การใชง้าน Google  
 Classroom ของผูเ้รียน 
 เบ้ืองตน้ 

- การเขา้ร่วมชั้นเรียน  
- การยกเลิกการลงทะเบียน 
- การดูงาน  
- การส่งงาน  
- การแกไ้ขงานหลงัจากท่ีส่งแลว้  
- การดูงานท่ีส่งคืน 

- บรรยายความรู้เก่ียวกบัการใช ้
Google Classroom ของผูเ้รียน
เบ้ืองตน้ 
- สาธิตการใช ้Google Classroom 
ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ 
- ฝึกใชง้าน Google Classroom ใน
มุมมองของผูเ้รียน 

3 ชัว่โมง 
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คู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม  
เร่ือง การใช้ Google Classroom เพ่ือการจัดการเรียนรู้  

ส าหรับครูในระดบัการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ณฐกร   หาญประสิทธ์ิ 
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ค าน า 
 
 คู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ือง การใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตร 
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน ของมหาวทิยาลยับูรพา จุดมุ่งหมายของ 
การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมน้ี คือ เพื่อใหค้รูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความรู้ความเขา้ใจ 
ในการใช ้Google Classroom ส าหรับการจดัการเรียนรู้ โดยมีเน้ือหาสาระประกอบดว้ย  
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom การสร้างชั้นเรียน การใชง้านแถบเมนู การจดัการชั้นเรียน  
และการใชง้าน Google Classroom ของผูเ้รียนเบ้ืองตน้ 
 หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ คู่มือเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรมเล่มน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อ 
ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และผูท่ี้สนใจทัว่ไปทุกท่าน 
 

ณฐกร  หาญประสิทธ์ิ 
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกีย่วกบั Google Classroom 
 

ความเป็นมาของ Google Classroom 
 Google Classroom เป็นหน่ึงใน Google Apps for Education ท่ีรวบรวมชุดเคร่ืองมือ 
ส าหรับการท างาน โดยมี Google เป็นผูใ้หบ้ริการ ประกอบดว้ย Gmail (อีเมล)์, Google Drive  
(เก็บขอ้มูลออนไลน์) Google Calendar (ปฏิทิน), Google Docs (การท าเอกสาร), Google Sheet   
(การท าตาราง), Google Slide (การน าเสนอ), Google Form (การสร้างฟอร์มแบบสอบถาม  
การสร้างแบบฝึกหดั ชุดขอ้สอบต่าง ๆ), Google Site (การสร้างเวบ็ไซต)์ และอ่ืน ๆ อีกมากมาย  
โดยชุดเคร่ืองมือทั้งหมดน้ีสามารถใชง้านร่วมกนัได ้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการสนบัสนุนธุรกิจ  
การส่ือสาร และการศึกษา เป็นตน้ อีกทั้งยงัเป็นบริการท่ีเปิดใหส้ าหรับทุกคนท่ีสนใจไดใ้ช ้
โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
 

 
 
 Google Classroom ออกแบบมาเพื่อช่วยใหค้รูสามารถสร้างและเก็บงานไดโ้ดย 
ไม่ตอ้งส้ินเปลืองทรัพยากร (กระดาษ) และช่วยประหยดัเวลา เช่น สามารถท าส าเนาเอกสาร 
ส าหรับนกัเรียนแต่ละคนไดโ้ดยอตัโนมติั โดยระบบจะสร้างโฟลเดอร์ในแต่ละงานของนกัเรียน 
ท่ีไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงโฟลเดอร์งานจะถูกจดัเก็บใน Google Drive (บริการจดัเก็บขอ้มูลของ  
Google) ช่วยใหจ้ดังานไดเ้ป็นระเบียบให ้ลดการใชก้ระดาษและเวลาส าหรับจดัท าเอกสาร  
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หน้าทีข่อง Google Classroom 
 Google Classroom เป็นบริการสร้างและจดัการหอ้งเรียนออนไลน์ ท่ีช่วย 
อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูส้อนและผูเ้รียนในการจดัการเรียนการสอน ผูส้อนสามารถเผยแพร่ 
เน้ือหาบทเรียน โตต้อบกบัผูเ้รียน มอบหมายภาระงานต่าง ๆ และตรวจการบา้นไดใ้นรูปแบบ 
ออนไลน์ ซ่ึงระบบ Google Classroom มีขั้นตอนการใชง้านพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1.  ผูส้อนสร้างห้องเรียนออนไลน์ของรายวชิานั้น ๆ ข้ึนมา 
 2.  เพิ่มรายช่ือผูเ้รียนจากบญัชีของ Google เขา้มาอยูใ่นห้องเรียน 
 3.  ผูส้อนสามารถน ารหสัผา่นใหผู้เ้รียนน าไปกรอกเพื่อเขา้หอ้งเรียนเองได ้
 4.  ผูส้อนตั้งโจทยก์ารบา้นใหผู้เ้รียนท า โดยสามารถแนบไฟลแ์ละก าหนดวนั 
ส่งการบา้นได ้
 5.  ผูเ้รียนเขา้มาท าการบา้นใน Google Docs และส่งเขา้ Google Drive ของผูส้อน 
 6.  ผูส้อนสามารถเขา้มาดูจ านวนผูเ้รียนท่ีส่งการบา้นภายในก าหนดแลว้ 
และยงัไม่ไดส่้งได ้
 7.  ผูส้อนตรวจการบา้นของผูเ้รียนแต่ละคนพร้อมทั้งใหค้ะแนนและค าแนะน า 
 โดยผูท่ี้จะสามารถใชง้านระบบ Google Classroom ไดจ้  าเป็นตอ้งมีบญัชีอีเมล (Gmail)  
ของ Google เสียก่อน ไม่วา่จะเป็นสถานะผูส้อนหรือผูเ้รียนก็ตาม หากยงัตอ้งการสมคัรบญัชีอีเมล 
ของ Google สามารถท าได ้ดงัน้ี 
 1.  ไปท่ี https://mail.google.com/ เลือกสร้างบญัชี 
 

 



 

 

 

 2.  กรอกขอ้มูลตามช่องวา่งท่ีปรากฏแลว้คลิก “ถดัไป” 
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 3.  อ่านความเป็นส่วนตวัและขอ้ก าหนดแลว้คลิก “ฉนัยอมรับ” 
 

 
 

 
 4.  เม่ือสมคัรบญัชีส าเร็จจะเขา้สู่หนา้ต่างอีเมลหลกั สามารถใชบ้ริการต่างๆ  
ของ Google ไดแ้ลว้ 
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ประโยชน์ของการใช้งาน Google Classroom 
 1.  ตั้งค่าไดง่้าย ผูส้อนสามารถเพิ่มผูเ้รียนไดโ้ดยตรง หรือแชร์รหสัเพื่อใหผู้เ้รียน 
เขา้ชั้นเรียนไดก้ารตั้งค่าใชเ้วลาเพียงนิดเดียว 
 2.  ประหยดัเวลา กระบวนการของงานเรียบง่าย ไม่ส้ินเปลืองกระดาษ ท าใหผู้ส้อน 
สร้าง ตรวจ และใหค้ะแนนงานไดอ้ยา่งรวดเร็วในท่ีเดียวกนั  
 3.  ช่วยจดัระเบียบ ผูเ้รียนสามารถดูงานทั้งหมดของตนเองไดใ้นหนา้งาน และเน้ือหา 
ส าหรับชั้นเรียนทั้งหมดจะถูกจดัเก็บในโฟลเดอร์ภายใน Google ไดรฟ์โดยอตัโนมติั  
 4.  ส่ือสารกนัไดดี้ยิง่ข้ึน Classroom ท าใหผู้ส้อนสามารถส่งประกาศและเร่ิมการพูดคุย
ในชั้นเรียนไดท้นัที ผูเ้รียนสามารถแชร์แหล่งขอ้มูลกนัหรือตอบค าถามในสตรีมได ้
 5.  ประหยดัและปลอดภยั เช่น เดียวกบับริการอ่ืน ๆ ของ Google Apps for Education คือ  
Classroom จะไม่แสดงโฆษณา ไม่ใชเ้น้ือหาหรือขอ้มูลของผูเ้รียนในการโฆษณา และใหบ้ริการฟรี 
ส าหรับโรงเรียน หรือสถานศึกษา 
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การสร้างช้ันเรียน 

 
 การสร้างชั้นเรียนออนไลน์ผูส้อนสามารถใช ้Google Classroom ท าได ้ดงัน้ี 

 
การเข้าสู่ระบบ 
 สามารถเขา้สู่ระบบของ Google Classroom ไดท่ี้ https://classroom.google.com/  
โดยกรอกบญัชีอีเมลหรือเบอร์โทรศพัทแ์ละพาสเวร์ิดท่ีสมคัรกบั Google 
 

 
 

 
ขั้นตอนการสร้างช้ันเรียน 
 1.  คลิกเคร่ืองหมาย + ท่ีบริเวณดา้นบนมุมขวา  
 2.  เลือกสร้างชั้นเรียน 
 
  

https://classroom.google.com/
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 4.  กรอกขอ้มูลส าหรับสร้างชั้นเรียนและคลิกสร้าง 
 

 
 
 
 

2 

1 
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หน้าต่างการท างานของ Google Classroom  

 

 
 

 หมายเลข 1: เมนูการใชง้านของผูส้อนและผูเ้รียน (กรณีมุมมองของผูเ้รียน 
จะมองไม่เห็นแถบคะแนน) 
 หมายเลข 2: ระดบัชั้น 
 หมายเลข 3: ช่ือหอ้งเรียน 
 หมายเลข 4: รหสัของชั้นเรียน 
 หมายเลข 5: การจดัการลกัษณะธีม หรือหวัของชั้นเรียน    
 หมายเลข 6: การแจง้เตือนงานใกลห้มดเวลาส่ง 
  

5 
4 

6 

1 
2 

3 
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การเปลีย่นช่ือช้ันเรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/  
 

 
 

 2.  คลิกสัญลกัษณ์       ในการ์ดชั้นเรียนท่ีตอ้งการเปล่ียนช่ือ 
 3.  เลือก “แกไ้ข” 
 

 
 

 4. กรอกช่ือใหม่แลว้คลิก “บนัทึก” 
 

 

2 

3 

https://classroom.google.com/
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การคัดลอกช้ันเรียน  
 1.  ในการ์ดชั้นเรียน ใหค้ลิก 
 2.  เลือก “คดัลอก” 

 

 
 
 
 3.  แกไ้ขช่ือชั้นเรียนท่ีคดัลอกมาใหเ้ป็นช่ือชั้นเรียนใหม่แลว้คลิก “คดัลอก” 

 

 
 

 

1 

2 
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4. จะไดช้ั้นเรียนใหม่เพิ่มข้ึนมา 
 

 
 

 ค าแนะน า การคดัลอกชั้นเรียนคดัลอกไดเ้ฉพาะเน้ือหา กิจกรรม ของชั้นเรียน ไม่สามารถ 
คดัลอกผูส้อนร่วมและผูเ้รียนได ้  

 
การจัดเกบ็ช้ันเรียน  
 เม่ือชั้นเรียนท่ีสร้างจบหลกัสูตรการเรียนการสอนแลว้ สามารถยา้ยชั้นเรียน 
จากหนา้ต่างแสดงชั้นเรียนไปสู่หนา้ต่างจดัเก็บชั้นเรียนได ้เพื่อไม่ใหแ้สดงชั้นเรียนในหนา้ต่าง 
มากจนเกินไป 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/  
 2.  ในการ์ดชั้นเรียน ใหค้ลิก 
 3.  เลือก “เก็บ” 

 
  

2 

3 
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 4.  คลิก “เก็บ” เพื่อยนืยนั 
 

 
 
 5.  การ์ดชั้นเรียนท่ีเก็บจะหายไป และสามารถเรียกดูไดโ้ดยคลิกสัญลกัษณ์  
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 6.  เลือกชั้นเรียนท่ีเก็บ 
 

                
 
 
การกู้คืนช้ันเรียนทีเ่กบ็  
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ 
 2.  คลิกสัญลกัษณ์         เลือก “ชั้นเรียนท่ีเก็บ”       
 3.  ในการ์ดชั้นเรียน ใหค้ลิก       และเลือก “กูคื้น” 
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การลบช้ันเรียนทีเ่กบ็ 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ 
 2.  คลิกสัญลกัษณ์         เลือก “ชั้นเรียนท่ีเก็บ” 
 3.  ในการ์ดชั้นเรียน ใหค้ลิก       และเลือก “ลบ” 
 

 
 
 
 ค าแนะน า ไม่สามารถยกเลิกการลบชั้นเรียนได ้ ถา้คลิกลบจะไม่สามารถเขา้ถึงโพสต ์
หรือความคิดเห็นของชั้นเรียนไดอี้ก แต่ยงัสามารถเขา้ถึงเอกสารของชั้นเรียนในไดรฟ์ได ้
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 3  การใช้งานแถบเมนู 

 
 เม่ือผูส้อนสร้างชั้นเรียนออนไลน์โดยใช ้Google Classroom แลว้ สามารถใชง้าน 
แถบเมนูได ้ดงัน้ี 
 

การใช้งานแถบสตรีม 

 ในหนา้สตรีม จะเป็นหนา้ท่ีรวบรวมงาน และการโพสตทุ์กประเภทไวบ้นหนา้น้ี  
เปรียบเสมือนหนา้หลกัของขั้นเรียนนัน่เอง ในหนา้น้ีจะสามารถดูรหสัชั้นเรียน เลือก และ 
เปล่ียนธีมหวัของชั้นเรียน 

 

 
 
การดูรหัสช้ันเรียน 
 ชั้นเรียนท่ีสร้างข้ึนทุกชั้นจะมีรหสัประจ าชั้นเรียน ท่ีถูกสร้างข้ึนโดยระบบของ Google  
Classroom แบบอตัโนมติั  สามารถดูรหสัชั้นเรียนแต่ละชั้นได ้2 วธีิ ดงัน้ี 
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 วธีิท่ี 1 ดูจากหนา้ “สตรีม” ของชั้นเรียน 
 

 
 
วธีิท่ี 2 ดูจากหนา้ชั้นเรียน โดยการคลิกท่ีสัญลกัษณ์         การตั้งค่าของชั้นเรียน 
 

 
 

 จากวธีิดูรหสัชั้นเรียนวธีิท่ี 2 น้ี สามารถรีเซ็ตรหสัของชั้นเรียนได ้ในกรณีท่ีรหสัชั้นเรียน 
ไม่ชดัเจนอาจท าใหผู้เ้รียนกรอกรหสัผดิ เช่น เลข 0 (ศูนย)์ กบัตวัอกัษรภาษาองักฤษ O (โอ)  
โดยการคลิกท่ีสัญลกัษณ์  บริเวณดา้นหลงัของรหสัชั้นเรียน เลือก “รีเซ็ต” 
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 ระบบจะสร้างรหสัชั้นเรียนชุดใหม่ใหโ้ดยอตัโนมติั 
 

 
 

การเปลีย่นธีมของช้ันเรียน 
 ในการเลือกรูปภาพธีมอ่ืนจากแกลเลอรีท าได ้ดงัน้ี  
 เปิดชั้นเรียนและมองดา้นขวาล่างของหวัชั้นเรียน โดยมีวธีิเปล่ียนธีมของชั้นเรียนม 2 วธีิ  
คือ เลือกธีมส าเร็จรูปท่ีระบบจดัเตรียมไวใ้ห้โดยคลิก “เลือกธีม” หรือเลือกภาพจากคอมพิวเตอร์ 
โดยคลิก “อปัโหลดรูปภาพ 
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 วธีิ 1 เลือกธีมส าเร็จรูป ซ่ึงระบบจดัไวเ้ป็นหมวดหมู่ เม่ือเลือกภาพไดแ้ลว้  
คลิก “เลือกธีมของชั้นเรียน” 
 

 
 
วธีิท่ี 2 เลือกภาพจากคอมพิวเตอร์ คลิก “เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ของคุณ”  
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 เลือกรูปภาพท่ีตอ้งการใชส้ าหรับชั้นเรียน และคลิก “เปิด” 
 

 
 

 ตดัขอบตามขนาดท่ีตอ้งการ และคลิก “เลือกธีมของชั้นเรียน” 
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 ภาพจะปรากฏเป็นธีมของชั้นเรียน 
 

 
 
 ค าแนะน า  
 1.  ผูส้อนเท่านั้นท่ีสามารถเปล่ียนธีม และตอ้งเปล่ียนโดยใชเ้วบ็เบราวเ์ซอร์เท่านั้น 
                 2.  ขนาดภาพท่ีอปัโหลดมีขนาด 800 X 200 พิกเซล 
 

การสร้างประกาศในช้ันเรียน 
 ผูส้อนสามารถโพสตป์ระกาศผา่นหนา้สตรีมของชั้นเรียน เพื่อส่ือสารกบั 
ผูเ้รียนในชั้นเรียนได ้ดงัน้ี 
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 1.  ท่ีหนา้ “สตรีม” ของชั้นเรียน 
 

 
 
 2.  คลิก “แชร์ขอ้มูลบางอยา่งกบัชั้นเรียนของคุณ...” 
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 3.  พิมพข์อ้ความท่ีตอ้งการประกาศ 
 

 
 
 

 4. คลิก “เพิ่ม” หากตอ้งการแนบไฟล ์ลิงก ์หรือแนบคลิปจาก YouTube  
 

 
 

 5. สามารถเลือกชั้นเรียนท่ีตอ้งการโพสตไ์ดม้ากกวา่ 1 หอ้ง โดยคลิกท่ีสัญลกัษณ์ดา้นขา้ง 
“ส าหรับ” และก าหนดนกัเรียนท่ีตอ้งการใหเ้ห็นโพสต ์
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 6.  เม่ือพิมพข์อ้ความท่ีตอ้งการประกาศเสร็จ คลิก “โพสต”์ หรือคลิกสัญลกัษณ์           
ดา้นขวา เพื่อตั้งค่าการโพสต ์
 

             
 

 
การใช้งานแถบงานของช้ันเรียน 
 แถบหนา้งานของขั้นเรียนมีไวส้ าหรับโพสตเ์ร่ืองต่าง ๆ โดยเม่ือคลิก “+ สร้าง”  
จะพบตวัเลือก ดงัน้ี 
 1.  งาน ใชส้ าหรับโพสต ์ใบงาน กิจกรรม ท่ีผูส้อนตอ้งตรวจใหค้ะแนน  
 2.  งานแบบทดสอบ ใชส้ าหรับโพสตแ์บบทดสอบ 
 3.  ค าถาม ใชส้ าหรับโพสตข์อ้ค าถาม 
 4.  เน้ือหา ใชส้ าหรับโพสตเ์น้ือหาท่ีตอ้งการใหน้กัศึกษาศึกษาเพิ่มเติม 
 5.  ใชโ้พสตซ์ ้ า ใชส้ าหรับน าโพสตท่ี์เคยโพสตใ์นชั้นเรียนมาแลว้กลบัมาโพสตใ์หม่ 
อีกคร้ัง 
 6.  หวัขอ้ ใชส้ าหรับโพสตส์ร้างหวัขอ้ใหก้บัชั้นเรียน 
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การโพสต์งาน 
 ผูส้อนสามารถโพสตง์านในแถบ “งานของชั้นเรียน” แนบเอกสารประกอบ  
มอบหมายงานใหก้บั ผูเ้รียนผา่นชั้นเรียน ตลอดจนใหค้ะแนนและส่งคืนใหก้บัผูเ้รียน หลงัจากท่ี 
ผูส้อนสร้างงานแลว้ ผูเ้รียนทุกคนในชั้นเรียนจะไดรั้บการแจง้เตือนทางอีเมล (ถา้ผูเ้รียนไม่ได ้
ปิดการแจง้เตือนไว)้ และจะเห็นงานในงานของชั้นเรียน งานท่ีโพสตข้ึ์นท่ีน่ีผูส้อนตอ้งเป็นผูต้รวจ 
ใหค้ะแนน 
 ขั้นตอนการโพสตง์าน 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “+ สร้าง”  
 3.  เลือก “งาน” 
  

2 

3 

1 

4 

 5 

6 
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 4.  ป้อนช่ือของงาน ในการเร่ิมตน้ ใหเ้พิ่มช่ือสั้น ๆ พร้อมกบัค าอธิบายท่ีจะระบุ 
หรือไม่ก็ได ้
 5.  ป้อนค าอธิบายของงานหรือค าแนะน าเพิ่มเติม หากจ าเป็น 
 6.  คลิก “เพิ่ม” หากตอ้งการแนบไฟล ์“+ สร้าง” เพื่อสร้างไฟลจ์าก Google Apps 
 

                                 
 
 7.  ไฟล ์หรือลิงกท่ี์แนบจากการ “เพิ่ม” หรือ “+ สร้าง” 
 8.  ก าหนดชั้นเรียนท่ีตอ้งการโพสตง์าน สามารถเลือกชั้นเรียนไดม้ากกวา่ 1 ชั้นเรียน 
และก าหนดนกัเรียนท่ีตอ้งการใหเ้ห็น 
 9.  ก าหนดคะแนนเตม็ใหง้านแต่ละช้ิน 

2 

3 

1 
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 10.  คลิกเพิ่มวนัท่ีเพื่อก าหนดวนัส่งงานจากปฏิทิน หากไม่ก าหนด งานจะครบก าหนดส่ง 
ในวนัถดัไป เวลา 23.59 น. (ไม่บงัคบั) 
 11.  ก าหนดหวัขอ้แก่งานท่ีตอ้งการโพสต ์
 

 
 

 11.  เม่ือสร้างโพสตง์านเสร็จ คลิก “มอบหมาย” ในกรณีท่ีตอ้งการโพสตง์านทนัที  
ถา้ตอ้งการโพสตง์านในภายหลงัใหค้ลิก “ก าหนดเวลา” หรือถา้ตอ้งการบนัทึกงานเพื่อโพสต์ 
ในวนัอ่ืนใหค้ลิก “บนัทึกฉบบัร่าง” 
 

 

4 

5 

6 

8 

9 

11 7 

10 
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การโพสต์งานแบบทดสอบ 
 งานแบบทดสอบ คือ แบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนจาก Google Form อาจเป็นแบบทดสอบ 
ท่ีผูส้อนสร้างไวก่้อนหนา้ หรือสามารถสร้างจากหนา้โพสตแ์บบทดสอบก็ได ้มีวธีิการโพสต ์ ดงัน้ี 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “ + สร้าง”  
 3.  เลือก “งานแบบทดสอบ” 
 

 
 
 4.  พิมพช่ื์อเร่ืองท่ีจะโพสต์ 
 5.  พิมพค์  าอธิบายเพิ่มเติม (พิมพห์รือไม่พิมพก์็ได)้ 
 6.  คลิก “เพิ่ม” หากตอ้งการแนบไฟล ์“+ สร้าง” เพื่อสร้างไฟลจ์าก Google Apps 
 7.  ไฟล ์หรือลิงกท่ี์แนบจากการ “เพิ่ม” หรือ “+ สร้าง” 
 8.  ก าหนดชั้นเรียนท่ีตอ้งการโพสตง์าน สามารถเลือกชั้นเรียนไดม้ากกวา่ 1 ชั้นเรียน  
และก าหนดนกัเรียนท่ีตอ้งการใหเ้ห็น 
 9.  พิมพค์่าคะแนนเตม็ 
 10.  ตั้งค่าก าหนดวนัส่งวนัสุดทา้ย 
 11.  เลือกหวัขอ้ท่ีตอ้งการให้โพสตป์รากฏ 

2 

3 

1 
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 12.  เกณฑก์ารใหค้ะแนน คลิก “สร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนน” หรือ “ใชเ้กณฑ ์
การใหค้ะแนนท่ีมีอยู”่ 
 

 
 

12.1  หากคลิก “สร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนน” จะเขา้สู่หนา้สร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนน  
เม่ือเสร็จแลว้ใหค้ลิก “บนัทึก” 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

11 

10 
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 13.  มอบหมาย ก าหนดเวลา บนัทึกฉบบัร่าง หรือยกเลิกฉบบัร่าง 
 

 
 
 ค าแนะน า  คะแนนของแบบทดสอบท่ีโพสตง์านแบบทดสอบจะไม่ถูกน าเขา้อตัโนมติั  
ผูส้อนตอ้งกรอกใหค้ะแนนผูเ้รียนเอง 
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การโพสต์ค าถาม 
 การโพสตค์ าถามส าหรับงานของชั้นเรียนจะโพสตไ์ดท้ั้งแบบใหน้กัศึกษาพิมพค์  าตอบ 
และเลือกค าตอบ เป็นการสร้างค าถามคลา้ยกบั Google Form แต่จะโพสตไ์ดที้ละ 1 ค  าถาม เท่านั้น  
และผูโ้พสต ์หรือครูผูส้อนจะตอ้งเป็นผูต้รวจใหค้ะแนน วิธีโพสตท์ าได ้ดงัน้ี 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “+ สร้าง”  
 3.  เลือก “ค าถาม” 
 

 
 
 4.  พิมพค์  าถามในช่อง “ค าถาม” 
 5.  เลือกชนิดของค าตอบ (ค าตอบสั้น ๆ หรือปรนยั) 
 6.  พิมพค์  าอธิบายเพิ่มเติม (พิมพห์รือไม่พิมพก์็ได)้ 
 7.  คลิก “เพิ่ม” หากตอ้งการแนบไฟล ์“+ สร้าง” เพื่อสร้างไฟลจ์าก Google Apps 
 8.  ก าหนดชั้นเรียนท่ีตอ้งการโพสตง์าน สามารถเลือกชั้นเรียนไดม้ากกวา่ 1 ชั้นเรียน  
และก าหนดนกัเรียนท่ีตอ้งการใหเ้ห็น 
 9.  กรอกคะแนนเตม็ ช่อง “คะแนน” 
 10.  ก าหนดวนัเวลาส่ง ช่อง “ครบก าหนด” 
 11.  เลือกหวัขอ้ท่ีตอ้งการให้ค  าถามปรากฏ ช่อง “หวัขอ้” 
  

2 

3 

1 
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 12.  ใส่เคร่ืองหมายถูกหนา้ขอ้ความ “นกัเรียนสามารถตอบกลบัระหวา่งกนัได”้ หรือ  
“นกัเรียนสามารถแกไ้ขค าตอบได”้ ถา้ไม่ตอ้งการไม่ตอ้งใส่เคร่ืองหมายถูก 
 

 
 
 13.  ถาม ก าหนดเวลา บนัทึกฉบบัร่าง หรือยกเลิกฉบบัร่าง 
 

 
 
การโพสต์เน้ือหา 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “+ สร้าง”  
 3.  เลือก “เน้ือหา” 
  

4 
5 

6 

7 

8 

9 

11 

10 

12 
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 4.  พิมพช่ื์อของเน้ือหาในช่อง “ช่ือ” 
 5.  พิมพช่ื์อของเน้ือหาในช่อง “ช่ือ” 
 6.  คลิก “เพิ่ม” หากตอ้งการแนบไฟล ์“+ สร้าง” เพื่อสร้างไฟลจ์าก Google Apps 
 7.  ก าหนดชั้นเรียนท่ีตอ้งการโพสตง์าน สามารถเลือกชั้นเรียนไดม้ากกวา่ 1 ชั้นเรียน  
และก าหนดนกัเรียนท่ีตอ้งการใหเ้ห็น 
 8.  เลือกหวัขอ้ ช่อง “หวัขอ้” 
 

 
  

2 

3 

1 

5 

6 

4 

7 

8 
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 9.  โพสต ์ก าหนดเวลา บนัทึกฉบบัร่าง หรือยกเลิกฉบบัร่าง 
 

 
 
การใช้โพสต์ซ ้า 
 การใชโ้พสตซ์ ้ า หมายถึง การน าโพสตท่ี์เคยโพสตใ์นชั้นเรียนแลว้กลบัมาใชง้านอีกคร้ัง  
ซ่ึงจะสามารถโพสตไ์ปชั้นเรียนอ่ืน ๆ ไดพ้ร้อมกนัอีกดว้ย  วธีิสร้างท าได ้ดงัน้ี 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “+ สร้าง”  
 3.  เลือก “ใชโ้พสตซ์ ้ า” 
 

 
  

2 

3 

1 
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 4.  เลือกชั้นเรียนท่ีเคยโพสต ์
 

 
 

 5.  เลือก “โพสต”์ ท่ีตอ้งการโพสตซ์ ้ า 
 

 
 

 6.  คลิกเคร่ืองหมายถูกหนา้ “สร้างส าเนาไฟลแ์นบทั้งหมดใหม่” 
 7.  คลิก “ใชซ้ ้ า”   
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 8.  เลือกชั้นเรียนท่ีตอ้งการน าโพสตซ์ ้ าไปใชง้าน 
 9.  คลิก “โพสต”์ หรือ “ก าหนดเวลา” 
 

 
 

การสร้างหัวข้อ 
 หวัขอ้จะเป็นตวัก าหนดงานแต่ละงานในชั้นเรียน หากชั้นเรียนใดครูโพสตง์าน 
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ไวต้รงตามหวัขอ้ นกัศึกษาก็จะสามารถเขา้ดูไดส้ะดวก ไม่ตอ้งเสียเวลา 
ในการหาเร่ืองนั้น ๆ การก าหนดหวัขอ้เปรียบเสมือนสารบญัในชั้นเรียนนัน่เอง ซ่ึงจะบอกไดว้า่ 

7 6 

8 

9 
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ในชั้นเรียนนั้นมีอะไรบรรจุอยูบ่า้ง ผูเ้รียนก็จะไม่สับสน ไม่ตอ้งเสียเวลาในการคน้หา  
วธีิสร้างหวัขอ้ท าได ้ดงัน้ี 
 1.  เขา้หนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 2.  คลิก “+ สร้าง”  
 3.  เลือก “หวัขอ้” 
 
 

 
 
 4.  พิมพห์วัขอ้ คลิก “เพิ่ม” 
 

 
 
 

2 

3 

1 
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5.  หากตอ้งการ “เปล่ียนช่ือ” “ลบ” “คดัลอกลิงก”์ “ยา้ยข้ึน” “ยา้ยลง”  คลิกท่ีสัญลกัษณ์       
ดา้นขวามือของหวัขอ้นั้น ๆ 

 

 
 

การใช้งานแถบผู้คน 
 ผูส้อนสามารถเชิญผูส้อนท่านอ่ืนท่ีร่วมสอนเขา้ร่วมชั้นเรียน เพื่อร่วมท ากิจกรรม 
ในชั้นเรียน ต่อไปน้ีเป็นสิทธ์ิของชั้นเรียนบางอยา่งท่ีผูส้อนควรทราบ 
 - มีเพียงผูส้อนหลกัเท่านั้นท่ีสามารถลบชั้นเรียนได ้
 - ผูส้อนหลกัไม่สามารถยกเลิกการลงทะเบียน หรือถูกน าออกจากชั้นเรียน 
 - ผูส้อนหลกัไม่สามารถปิดรับขอ้มูลจากผูส้อนท่ีร่วมสอนในชั้นเรียน 
 - ผูส้อนหลกัและผูส้อนท่ีร่วมสอนจะไดรั้บแจง้เม่ือผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นส่วนตวั  
ถา้เปิดใชง้านการแจง้เตือนทางอีเมลไว ้ผูเ้รียนสามารถใชว้ธีิส่งอีเมล ถา้ตอ้งการติดต่อ 
ผูส้อนคนใดคนหน่ึงโดยตรง 
 - ผูส้อนหลกัจะเป็นเจา้ของเน้ือหาทั้งหมดในชั้นเรียน ซ่ึงรวมถึงโฟลเดอร์งานใน  
Google Drive งานท่ีส่ง และเทมเพลต ชั้นเรียนและโฟลเดอร์งานของผูส้อนหลกัจะมีการแชร์กบั 
ผูส้อนท่ีร่วมสอนในไดรฟ์ ถา้ผูส้อนหลกัเปล่ียนแปลงโครงสร้างโฟลเดอร์ ผูส้อนท่ีร่วมสอน 
อาจไม่สามารถเขา้ถึงงานของผูเ้รียนท่ีส่งไวก่้อนท่ีจะเร่ิมใชคุ้ณลกัษณะส าหรับครูท่ีร่วมสอน 
 - เน้ือหาท่ีผูส้อนร่วมสอนเพิ่มในงานหรือโพสตจ์ะมีการแชร์และสามารถใชไ้ด ้
ในชั้นเรียนและโฟลเดอร์งานของผูส้อนหลกั 
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การเชิญผู้ร่วมสอนเข้าช้ันเรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ และเลือกชั้นท่ีตอ้งการ 
 

 
 
 2. คลิกแถบ “ผูค้น” ท่ีดา้นบนของหนา้ต่างชั้นเรียน 
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 3. คลิกสัญลกัษณ์         ท่ีสถานะ “ครู”  
 

 
 

 4.  คน้หาผูส้อนท่ีจะเชิญ ดว้ยการ “พิมพช่ื์อหรืออีเมล” 
 5.  เลือกผูส้อนร่วมท่ีตอ้งการเชิญ 
 6.  คลิก “เชิญ” 
 

 
 
 ค าแนะน า  
 - ผูส้อนท่ีไดรั้บเชิญจะไดรั้บค าเชิญทางอีเมลในการเขา้ร่วมชั้นเรียน 
 - ผูส้อนท่ีไดรั้บเชิญตอ้งคลิกท่ีลิงกใ์นอีเมลหรือลงช่ือเขา้ใช ้Classroom และคลิกยอมรับ 
ในการ์ดชั้นเรียน 
 - ผูเ้รียนจะไม่เห็นผูส้อนท่ีไดรั้บเชิญในชั้นเรียน จนกวา่ผูส้อนจะตอบรับค าเชิญ 

5 

4 

6 
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การเพิม่ผู้เรียนเข้าร่วมช้ันเรียน 
 การเพิ่มผูเ้รียนเขา้ร่วมชั้นเรียนสามารถเพิ่มได ้2 วธีิ ดงัน้ี 
 
 วธีิที ่1 ผู้สอนเชิญร่วมช้ันเรียนด้วยตนเอง 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ และเลือกชั้นท่ีตอ้งการ 
 

 
 
 2.  คลิกแถบ “ผูค้น” ท่ีดา้นบนของหนา้ต่างชั้นเรียน 
 

 
  

https://classroom.google.com/
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3. คลิกสัญลกัษณ์          ท่ีสถานะ “นกัเรียน”  
 

 
 
 4.  คน้หาผูเ้รียนท่ีจะเชิญ ดว้ยการ “พิมพช่ื์อหรืออีเมล” 
 5.  เลือกผูเ้รียนท่ีตอ้งการเชิญ 
 6.  คลิก “เชิญ” 
 

 
 
 ค าแนะน า 
 - รายการชั้นเรียนจะไดรั้บการอปัเดตเพื่อแสดงช่ือของผูเ้รียนท่ีไดรั้บเชิญแลว้เป็นสีเทา 
 - ผูเ้รียนท่ีไดรั้บเชิญจะไดรั้บอีเมล ในการเขา้ร่วมชั้นเรียน 
 - ผูเ้รียนตอ้งคลิกลิงกใ์นอีเมล หรือลงช่ือเขา้ใช ้Classroom และคลิกเขา้ร่วมชั้นเรียน 
  

5 

4 
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 วธีิที ่2 ครูให้รหัสกบัผู้เรียนเพ่ือเพิม่ตนเองเข้าช้ันเรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ และเลือกชั้นท่ีตอ้งการ 
 

 
 

 2.  ไปท่ีหนา้ชั้นเรียน เลือกแถบ “สตรีม” จะพบรหสัของชั้นเรียน 
 

 
 

 3.  แจง้รหสัชั้นเรียนไปยงัผูเ้รียน 
 4.  ใหค้  าแนะน าเหล่าน้ีแก่ผูเ้รียน 
  4.1  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
  4.2  คลิกเคร่ืองหมาย + ท่ีบริเวณดา้นบนมุมขวา 
  4.3  คลิก “เขา้ร่วมชั้นเรียน” 
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  4.4  ป้อนรหสัท่ีผูส้อนใหไ้วล้งในช่อง “รหสัของชั้นเรียน”  
  4.5  คลิก “เขา้ร่วม” 
 

 
 

การน าผู้เรียนออกจากช้ันเรียน 
 ในการน าผูเ้รียนออก ท าไดด้งัน้ี 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ และเลือกชั้นท่ีตอ้งการ 
 

 

4.2 

4.3 

4.4 

4.5 
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 2.  เปิดชั้นเรียนและคลิกแถบ “ผูค้น” 
 3.  เลือกผูเ้รียนท่ีตอ้งการน าออก 
 

 
 
 4.  คลิก “การด าเนินการ” เลือก “ลบ” 
 

 
  

2 

3 
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 5.  คลิก “ลบ” เพื่อยนืยนั 
 

 
 

การน าผู้ร่วมสอนออกจากช้ันเรียน 
 ผูส้อนหลกั ผูร่้วมสอน และผูดู้แลระบบ Google สามารถน าผูร่้วมสอนออกจากชั้นเรียน  
แต่จะไม่สามารถน าผูส้อนหลกัออกได ้  การน าผูส้อนออกจากชั้นเรียนโดยใช ้Classroom  
เวอร์ชนัทางเวบ็ไซตเ์ท่านั้น ในการน าผูส้อนออก ใหท้  าดงัน้ี 
 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี https://classroom.google.com/ และเลือกชั้นท่ีตอ้งการ 
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 2.  คลิกแถบ “ผูค้น”  
 

 3.  คลิก       ตรงทา้ยช่ือผูร่้วมสอนท่ีตอ้งการน าออก 
 4.  คลิก “ลบ” 
 
 

 
 
 5.  คลิก “ลบ” เพื่อยนืยนั 
 

 
  

2 

3 
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การใช้งานแถบคะแนน 

 เม่ือผูส้อนตรวจและใหค้ะแนนเรียบร้อยแลว้ คะแนนจะบนัทึกในแถบ “คะแนน”   
โดยแยกตามกิจกรรม  แบบทดสอบ หรือใบงาน ในแต่ละช้ิน 

 

 
 

ผูส้อนสามารถกลบัไปดูงาน แกไ้ขคะแนน ท่ีผูเ้รียนส่งผา่นแถบคะแนนไดด้ว้ยการคลิก 
ท่ีสัญลกัษณ์         จากนั้นเลือก “ดูการส่ง” 
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 แกไ้ขคะแนน หรือเพิ่มความคิดเห็น ก่อนโพสตแ์จง้ผูเ้รียน 
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 การจดัการช้ันเรียน 
 
 เม่ือผูส้อนสร้างชั้นเรียนดว้ย Google Classroom แลว้ ตอ้งมีการจดัการบริหารชั้นเรียน  
เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้ด าเนินไปไดต้ามปกติ 
 

การแก้ไขงาน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เลือกชั้นเรียนซ่ึงมีงานท่ีผูส้อนตอ้งการแกไ้ข 
 3.  คน้หางานในแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 4.  คลิก       ดา้นขวามือ  
 5.  เลือก “แกไ้ข”  
 

 
 

 6.  แกไ้ขงานและคลิก “บนัทึก”  
 

 

3 

4 

5 
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การลบงานที่โพสต์แล้ว 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เลือกชั้นเรียนซ่ึงมีงานท่ีผูส้อนตอ้งการแกไ้ข 
 3.  คน้หางานในแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 4.  คลิก      ดา้นขวามือ  
 5.  เลือก “ลบ”  
 

 
 

 ค าแนะน า  
 ถา้ผูส้อนลบงาน คะแนนและความคิดเห็นทั้งหมดส าหรับงานนั้นจะถูกลบไปดว้ย  
ไฟลแ์นบหรือไฟลอ่ื์น ๆ ท่ีผูส้อนหรือผูเ้รียนไดส้ร้างไวจ้ะยงัคงอยูใ่น Google ไดรฟ์ 

 

การตรวจหรือดูงานผู้เรียน 
 ในหนา้งาน ผูส้อนสามารถดูผลงานของผูเ้รียน รวมถึงคะแนนและความคิดเห็น 
ก่อนหนา้น้ีนอกจากน้ี ผูส้อนยงัสามารถดูวา่จะตอ้งตรวจงานใดบา้ง และมีงานใดบา้ง 
ท่ีตรวจเสร็จแลว้ ผูส้อนสามารถจดัระเบียบงานแยกตามชั้นเรียน หรือดูงานทั้งหมดท่ีผูส้อน 
ไดม้อบหมายในชั้นเรียนทั้งหมด  
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 3.  คลิกท่ี “ช่ืองาน” ท่ีตอ้งการดูหรือตรวจ 

3 

4 
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 4.  คลิกท่ี “ดูงาน”  
 

 
  

2 

3 
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 5.  จะพบหนา้ท่ีแสดงสถานะการส่งงานของนกัเรียน 
 

 
 
การเข้าถึงงานของผู้เรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เปิดชั้นเรียนและคลิกท่ีแถบ “งานของชั้นเรียน” จะพบ “งานของนกัเรียน” 
 3.  ในการเขา้ถึงงานของผูเ้รียนสามารถท าได ้2 แบบ คือ 
 แบบท่ี 1 ในการเปิดงานของผูเ้รียนทั้งหมดพร้อมกนั ใหค้ลิกท่ีสัญลกัษณ์โฟลเดอร์ 
เพื่อเปิดโฟลเดอร์ไดรฟ์ ซ่ึงเก็บงานทั้งหมดไว ้และคลิกรายการในโฟลเดอร์เพื่อเร่ิมตรวจผลงาน 
ของผูเ้รียน 
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 แบบท่ี 2 คลิกช่ือผูเ้รียนเพื่อดูสถานะของงาน 
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 4.  คลิกท่ีรายการหรือไฟลแ์นบเพื่อตรวจดูงาน 
 

 
 

การให้คะแนนงาน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เปิด “ชั้นเรียน” และคลิกท่ีแถบ “งานของชั้นเรียน” จะพบ “งานของนกัเรียน” 
 3.  คลิก “เพิ่มคะแนน” ในบรรทดัเดียวกบัช่ือผูเ้รียน เพื่อป้อนคะแนน  
(สามารถใหค้ะแนนเป็นจุดทศนิยมได)้ 
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 4.  ในการเปล่ียนค่าคะแนนเตม็ส าหรับงาน ใหค้ลิกป้อนคะแนน (ค่าเร่ิมตน้คือ 100)  
ไม่สามารถป้อนคะแนนเป็นจุดทศนิยมและตวัอกัษรได ้   
 

 
 
 ค าแนะน า  
 คะแนนท่ีผูส้อนป้อนในหนา้น้ีจะไดรั้บการบนัทึกโดยอตัโนมติั ผูส้อนสามารถเลือกท่ีจะ 
ส้ินสุดการใหค้ะแนนและส่งงานคืนใหผู้เ้รียน 
 
การส่งงานคืน 

1. ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
2. เปิดชั้นเรียนและคลิกท่ีแถบ “งานของชั้นเรียน” 
3. เลือกผูเ้รียนท่ีผูส้อนตอ้งการส่งคืนงาน และคลิก “ส่งคืน” 
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 4.  ป้อนความคิดเห็นเพิ่มเติม(ไม่บงัคบั) และคลิก “ส่งคืน” อีกคร้ังเพื่อยนืยนั 
 

 
 
การแก้ไขคะแนน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เปิดชั้นเรียนและคลิกท่ีแถบ “งานของชั้นเรียน” เลือกงานท่ีตอ้งการแกไ้ขคะแนน  
จากแถบ “งานของนกัเรียน” 
 3.  ผูส้อนสามารถแกไ้ขคะแนนในงานไดห้ลงัจากท่ีส่งคืนใหผู้เ้รียนแลว้ 
 4.  คลิกท่ีคะแนนของผูเ้รียนท่ีผูส้อนตอ้งการแกไ้ขคะแนน 
 5.  พิมพค์ะแนนใหม่แทนท่ีคะแนนเดิม ระบบจะท าการบนัทึกคะแนนใหม่อตัโนมติั 
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การคัดลอกคะแนน 
 สามารถคดัลอกคะแนนท่ีผูส้อนไดป้ระเมินงานของผูเ้รียนไว ้โดยจะบนัทึกคะแนน 
ในรูปแบบตาราง (Google sheets) วธีิการคดัลอกคะแนนท าไดด้งัน้ี 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เลือกแถบ “งานของชั้นเรียน” 
 3.  คลิกท่ี “ช่ืองาน” เลือกงานใดก็ไดท่ี้มีการใหค้ะแนน 
 

 
 

 4.  คลิกท่ี “ดูงาน”  
 

 

2 

3 
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 5.  ท่ีดา้นขวาของหนา้ต่างงานของชั้นเรียน ใหค้ลิกท่ีสัญลกัษณ์ 
 6.  เลือก “คดัลอกคะแนนทั้งหมดไปท่ี Google ชีต” 

 

 
 

 7.  คะแนนถูกคดัลอกไปยงั Google sheets เรียบร้อย 
 

 
 

 ค าแนะน า  
 1.  ระบบจะคดัลอกคะแนนของทุกงานลงในตารางเดียวกนั 
                 2.  ไฟลจ์ะถูกบนัทึกใน Google Drive เองโดยอตัโนมติั 

5 

6 
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การส่งอเีมลถึงผู้เรียน 
 ในการส่งอีเมลถึงผูเ้รียน ผูป้กครอง หรือผูอ่ื้น ท าได ้ดงัน้ี 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  คลิกชั้นเรียนท่ีมีผูเ้รียนคนนั้นอยู ่
 3.  คลิกแถบ “งานของชั้นเรียน”  
 4.  คลิกท่ีสถานะใดสถานะหน่ึง 
 

 
 
 5.  คลิก        ดา้นขวาของช่ือผูเ้รียน ถา้ผูส้อนตอ้งการส่งขอ้ความ           

ถึงผูเ้รียนหลายคน ใหท้ าเคร่ืองหมาย ✓ ท่ีช่องดา้นหนา้ช่ือผูเ้รียนแต่ละคน และคลิกสญัลกัษณ์           
ท่ีดา้นบนของหนา้ 
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 6.  ช่องขอ้ความอีเมลใหม่จะปรากฏช่ือของงาน ในช่องถึงใหใ้ส่ อีเมล เช่น  
อีเมลของผูป้กครอง ส่วนอีเมลของผูเ้รียนจะถูกส่งเป็นส าเนาลบัใหอ้ตัโนมติั พร้อมทั้งพิมพข์อ้ความ 
ท่ีตอ้งการส่งถึงผูเ้รียน และคลิก “ส่ง” 
 

 
 

 ค าแนะน า  
 ผูส้อนสามารถส่งขอ้ความส่วนตวัใหก้บัผูเ้รียนเม่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบังาน  
ดูค  าแนะน าท่ีใหค้ะแนนและส่งคืนงาน   
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การใช้งาน Google Classroom ของผู้เรียนเบ้ืองต้น 
 
 แมว้า่ในการใชง้านบทบาทผูเ้รียนจะมีมุมมองแตกต่างจากของผูส้อน แต่ก็เป็นเร่ืองง่าย 
ท่ีจะเรียนรู้การใชง้าน ผูเ้รียนสามารถเขา้ร่วมชั้นเรียน ติดต่อส่ือสารกบัครู ส่งงานท่ีไดรั้บมอบหมาย  
หรือแกไ้ขงานท่ีไดรั้บมอบหมายตามค าแนะน า 
 
การเข้าร่วมช้ันเรียน  
 เม่ือผูเ้รียนเขา้สู่ระบบของ Google Classroom แลว้โดยใชว้ิธีเดียวกนักบัผูส้อน  
ผูเ้รียนสามารถเขา้ร่วมชั้นเรียนได ้2 วธีิ ดงัน้ี  
 วธีิท่ี 1 การรับค าเชิญเขา้ร่วมชั้นเรียน 
 1.  ดูในอีเมลท่ีถูกเชิญเขา้ร่วมชั้นเรียน 
 2.  คลิก “เขา้ร่วม” หากตอ้งการเขา้ร่วมชั้นเรียน  
 

 
 
 วธีิท่ี 2 การเขา้ร่วมชั้นเรียนโดยใชร้หสัชั้นเรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  คลิก + ดา้นบนขวามือ เลือก “เขา้ร่วมชั้นเรียน” 
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 3.  ป้อนรหสัท่ีผูส้อนใหม้าในช่องดา้นล่าง รหสัชั้นเรียน และคลิก “เขา้ร่วม” 
 

 
 
 สตรีมของชั้นเรียนจะปรากฏ ถา้ผูส้อนป้อนขอ้มูลภาพรวมของชั้นเรียนไว ้ผูเ้รียน
สามารถคลิก “เก่ียวกบั” ท่ีดา้นล่างขวาของส่วนหวัเพื่อดูภาพรวมน้ีได ้
 

 
  
 ค าแนะน า   เม่ือผูเ้รียนเขา้หนา้ต่างชั้นเรียนแลว้ จะไม่มีแถบคะแนนเหมือนผูส้อน 
 
การยกเลกิการลงทะเบียน 
 ผูส้อนสามารถน าผูเ้รียนออกจากชั้นเรียน  หรือยกเลิกการลงทะเบียนจากชั้นเรียนได ้ 
ถา้ผูเ้รียนยกเลิกการลงทะเบียนจากชั้นเรียน  ผูเ้รียนจะถูกน าออกจากชั้นเรียนน้ี และจะไม่สามารถดู 
หรือแสดงความคิดเห็นในสตรีมของชั้นเรียนไดอี้ก แต่ไฟลข์องผูเ้รียนทั้งหมดในชั้นเรียนน้ี 
จะยงัสามารถเขา้ถึงไดใ้น Google ไดรฟ์ ท าไดด้งัน้ี 
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 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  คลิก        ท่ีงานและเลือก “ยกเลิกการลงทะเบียน”  
 

 
 

การดูงาน 
 ผูเ้รียนสามารถดูงานในสตรีมของชั้นเรียน โดยท่ีงานจะปรากฏตามล าดบัการมอบหมาย  
และยงัสามารถดูในหนา้งาน ซ่ึงในหนา้งานน้ีงานจะปรากฏตามล าดบัท่ีครบก าหนด 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  เลือกชั้นเรียน 
 3.  คลิกท่ีงานเพื่อดูผลงานหรือความคิดเห็น 
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การส่งงาน  
 ผูเ้รียนสามารถส่งงานใหผู้ส้อนไดด้ว้ย วธีิดงัน้ี 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  ไปท่ีสตรีมของชั้นเรียนและคลิกงานท่ีผูเ้รียนตอ้งการส่ง 
 

 
 
 หรือเขา้ผา่นทางหนา้งาน โดยคลิกแถบ “งานของชั้นเรียน” เลือกงานท่ีตอ้งการดู  
และคลิก “ดูงาน” 
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 3.  หากตอ้งการแนบไฟลจ์าก Google ไดรฟ์ หรือคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียน ใหท้  าดงัน้ี 
  3.1  คลิก “+ เพิ่มหรือสร้าง” 
  3.2  คลิก “Google ไดรฟ์” (กรณีมีไฟลอ์ยูแ่ลว้) 
  3.3  เลือก “เอกสาร สไลด ์ชีต วาดเขียน” (กรณีตอ้งการสร้างไฟลใ์หม่)   
 

 
 
 4.  กรณีตอ้งการแนบลิงก ์ใหค้ลิก “+ เพิ่มหรือสร้าง” เลือก “ลิงก”์ พิมพลิ์งก ์ 
และคลิก “เพิ่มลิงก”์ 
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 5.  คลิก “ส่ง” เม่ือแนบไฟล ์หรือลิงกเ์รียบร้อยแลว้ 
 

 
 
 6.  หากตอ้งการเพิ่มความคิดเห็นเก่ียวกบังาน ใหป้้อนความคิดเห็นในช่อง “ความคิดเห็น
ส่วนตวั” และคลิกสัญลกัษณ์  
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 7.  กรณีตอ้งการแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน ใหพ้ิมพข์อ้ความในช่อง “ความคิดเห็น 
ในชั้นเรียน” และคลิกสัญลกัษณ์ 
 

 
 

 ค าแนะน า  
 1.  หากตอ้งการน าไฟลแ์นบออก ใหค้ลิกเคร่ืองหมาย  X ถดัจากไฟลน์ั้น 
                 2.  หากไฟลแ์นบเป็นไฟล ์Google Form เม่ือกดส่งจากแบบฟอร์ม บนชั้นเรียน 
จะเปล่ียนเป็นสถานะ “ส่งแลว้” อตัโนมติั 
 

การแก้ไขงานหลงัจากทีส่่งแล้ว 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  ไปท่ีสตรีมของชั้นเรียนและคลิกงานท่ีตอ้งการแกไ้ข   
 3.  คลิก “ยกเลิกการส่ง 
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 4.  หลงัจากท่ีแกไ้ขงานหรือไฟลแ์นบ ใหค้ลิก “ส่งอีกคร้ัง” 
 ค าแนะน า 
 งานท่ีส่งหรือท าเคร่ืองหมายวา่เสร็จแลว้หลงัจากวนัท่ีครบก าหนดจะถูกท าเคร่ืองหมายวา่ 
ล่าชา้ สถานะของผูส้อนส าหรับงานน้ีจะเปล่ียนเป็น “ยงัไม่เสร็จ” ดงันั้นโปรดส่งงานน้ีอีกคร้ัง 
ก่อนวนัครบก าหนด 
 

การดูงานทีส่่งคืน 
 หลงัจากท่ีผูส้อนส่งงานคืน ผูเ้รียนสามารถดูไดใ้นหนา้งานหรือในสตรีมของชั้นเรียน 
 1.  ลงช่ือเขา้ใช ้Classroom ท่ี classroom.google.com 
 2.  คลิก “งานของชั้นเรียน”  
 3.  คลิก “ดูงานของคุณ” 
 

 
 
 4.  เลือกดูงานท่ีตามตอ้งการ ตามรายช่ืองานท่ีปรากฏ พร้อมก าหนดส่ง และคะแนน 
 5.  เลือกตวักรอง หากตอ้งการใหแ้สดงรายช่ืองาน เฉพาะสถานะท่ีตอ้งการคน้หา 

 
  

3 

2 

5 4 
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 6.  ในกรณีท่ีตอ้งการดูความคิดเห็นจากผูส้อน ใหค้ลิก            ท่ีงาน 
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บรรณานุกรม 
 

Classroom Help. (2563). เขา้ถึงไดจ้าก : https://support.google.com/edu/classroom 
  



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง  
ตวัอยา่งกิจกรรมฝึกอบรมหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1  
เร่ือง  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom 
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หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 
เร่ือง ความรู้ทัว่ไปเกี่ยวกบั Google Classroom  เวลา 1 ช่ัวโมง 
 
 

 

1.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั Google Classroom 
 
2.  เน้ือหาสาระ 
 2.1  ความเป็นมาของ Google Classroom 

 2.2  หนา้ท่ีของ Google Classroom 
 2.3  ประโยชน์ของการใชง้าน Google Classroom 
 
3.  กจิกรรมการเรียนรู้ 
 3.1  วทิยากรบรรยายโดยใชโ้ปรแกรม Power Point น าเสนอความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั 
Google Classroom 
 3.2  ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมศึกษาเอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1  
ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั Google Classroom 
 
4.  ส่ือการเรียนรู้ 
 4.1  เอกสารประกอบหลกัสูตรฝึกอบรม หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
Google Classroom 
 4.2  Power Point หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
 
5.  การวดัและประเมินผล 
 5.1  ทดสอบความรู้ความเขา้ใจโดยใชแ้บบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจหลงัจาก 
การฝึกอบรม 
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ภาคผนวก จ  

หนงัสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ฉ 
- ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรม และหน่วยการเรียนรู้ 
- ผลการประเมินความเหมาะสมแบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจ การใช ้Google Classroom  
 เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
- ผลการประเมินความเหมาะสมของแบบวดัเจตคติมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรม 
 การใช ้Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ตารางท่ี 5 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่างหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้ 
 Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1. สภาพปัญหาและความจ าเป็นของหลกัสูตร ประเมินจาก    

 1.1  ความจ าเป็นท่ีตอ้งพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม 4.20 0.84 มาก 
 1.2  แนวทางการแกปั้ญหาโดยการฝึกอบรม 4.20 0.84 มาก 

รวม 4.20 0.84 มาก 
2. จุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม ประเมินจาก    
 2.1 ความชดัเจนของจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม 3.80 1.10 มาก 
 2.2 ความเป็นไปไดข้องจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

 ฝึกอบรม 
4.20 0.84 มาก 

รวม 4.00 0.97 มาก 
3. เน้ือหาสาระและหน่วยการเรียนรู้ของหลกัสูตรฝึกอบรม  
 ประเมินจาก 

   

 3.1 ตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรฝึกอบรม 4.20 0.45 มาก 
 3.2 การจดัล าดบัเน้ือหามีความเช่ือมโยงกนั 4.40 0.55 มาก 
 3.3 สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.33 0.51 มาก 
4.  กิจกรรมการฝึกอบรม ประเมินจาก    
 4.1 ความเป็นไปไดท่ี้จะบรรลุจุดมุ่งหมายของ 

 หลกัสูตรฝึกอบรม 
4.00 0 มาก 

 4.2 ความเหมาะสมของกิจกรรมฝึกอบรม 4.20 0.45 มาก 
 4.3 การน าไปฝึกอบรมไดจ้ริง 4.40 0.55 มาก 
 4.4 ความน่าสนใจของกิจกรรมฝึกอบรม 4.27 0.84 มาก 
 4.5 การกระตุน้ความอยากมีส่วนร่วมของผูเ้ขา้รับการ 4.00 0 มาก 

รวม 4.17 0.37 มาก 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
5.  ส่ือประกอบการเรียนรู้ ประเมินจาก    
 5.1  ความเหมาะสมของส่ือกบักิจกรรม 4.40 0.89 มาก 
 5.2  ช่วยใหกิ้จกรรมบรรลุจุดมุ่งหมายได ้ 4.20 0.84 มาก 

รวม 4.30 0.87 มาก 
6.  การประเมินผล ประเมินจาก    

 6.1 วธีิการประเมินผลบรรลุตามจุดมุ่งหมายได ้ 4.20 0.45 มาก 
 6.2 ความเป็นไปไดใ้นการประเมินผล 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.20 0.45 มาก 
7.  ระยะเวลาในการฝึกอบรม ประเมินจาก    
 7.1 ความเหมาะสมของเวลาท่ีใชใ้นการฝึกอบรม 3.80 1.10 มาก 
 7.2 เวลาในการอบรมสอดคลอ้งกบัความยากง่าย 

 ของเน้ือหา 
4.20 0.84 มาก 

รวม 4.00 0.97 มาก 
รวมทั้งส้ิน 4.17 0.71 มาก 
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ตารางท่ี 6 ผลการประเมินความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom ของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
 การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1.  ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
 1.1 จุดประสงคใ์นหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั

 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
4.40 0.55 มาก 

 1.2 มีความชดัเจน แสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดกบั 
 ผูเ้ขา้รับการอบรม 

4.20 0.45 มาก 

รวม 4.30 0.50 มาก 
2.  ดา้นเน้ือหาสาระ    
 2.1 เน้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 2.2 เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.50 0.55 มาก 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้    

 
3.1 การด าเนินกิจกรรมสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 การเรียนรู้ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.27 0.33 มาก 
4.  ดา้นส่ือการเรียนรู้    
 4.1 ส่ือการเรียนรู้ท่ีใชเ้หมาะสมกบักิจกรรม 4.00 0 มาก 
 4.2 ส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.10 0.22 มาก 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
5. ดา้นการวดัและประเมินผล    
 5.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์าร

เรียนรู้ 
4.20 0.55 

มาก 

 5.2 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
รวม 4.10 0.22 มาก 

รวมทั้งส้ิน 4.25 0.36 มาก 
 
ตารางท่ี 7 ผลการประเมินความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom ของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
 การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1.  ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
 1.1 จุดประสงคใ์นหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั 

 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
4.40 

 
0.55 มาก 

 1.2 มีความชดัเจน แสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดกบั 
 ผูเ้ขา้รับการอบรม 

4.20 0.45 มาก 

รวม 4.30 0.50 มาก 
2.  ดา้นเน้ือหาสาระ    
 2.1 เน้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 2.2 เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.50 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
3. ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้    

 
3.1 การด าเนินกิจกรรมสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 การเรียนรู้ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.27 0.33 มาก 
4.  ดา้นส่ือการเรียนรู้    
 4.1 ส่ือการเรียนรู้ท่ีใชเ้หมาะสมกบักิจกรรม 4.00 0.71 มาก 
 4.2 ส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.00 0.71 มาก 

รวม 4.00 0.71 มาก 
5.  ดา้นการวดัและประเมินผล    
 5.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 
4.40 0.55 มากท่ีสุด 

 5.2 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
รวม 4.20 0.27 มาก 

รวมทั้งส้ิน 4.25 0.47 มาก 
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ตารางท่ี 8 ผลการประเมินความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom ของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
 การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1.  ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
 1.1 จุดประสงคใ์นหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั 

 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
4.40 

 
0.55 มาก 

 1.2 มีความชดัเจน แสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดกบั 
 ผูเ้ขา้รับการอบรม 

4.20 0.45 มาก 

รวม 4.30 0.50 มาก 
2.  ดา้นเน้ือหาสาระ    
 2.1 เน้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 2.2 เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

รวม 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้    

 
3.1 การด าเนินกิจกรรมสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 การเรียนรู้ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.27 0.33 มาก 
4.  ดา้นส่ือการเรียนรู้    
 4.1 ส่ือการเรียนรู้ท่ีใชเ้หมาะสมกบักิจกรรม 4.20 0.84 มาก 
 4.2 ส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.84 มาก 

รวม 4.20 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
5.  ดา้นการวดัและประเมินผล    
 5.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 
4.20 0.45 มาก 

 5.2 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
รวม 4.10 0.22 มาก 

รวมทั้งส้ิน 4.29 0.49 มาก 
 
ตารางท่ี 9 ผลการประเมินความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom ของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
 การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1.  ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
 1.1 จุดประสงคใ์นหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั 

 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
4.40 

 
0.55 มาก 

 1.2 มีความชดัเจน แสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดกบัผูเ้ขา้รับ 
 การอบรม 

4.20 0.45 มาก 

รวม 4.30 0.50 มาก 
2.  ดา้นเน้ือหาสาระ    
 2.1 เน้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 2.2 เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.40 0.50 มาก 

รวม 4.50 0.55 มาก 
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ตารางท่ี 9 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้    

 
3.1 การด าเนินกิจกรรมสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 การเรียนรู้ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นมีความชดัเจน 4.20 0.45 มาก 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.33 0.48 มาก 
4.  ดา้นส่ือการเรียนรู้    
 4.1 ส่ือการเรียนรู้ท่ีใชเ้หมาะสมกบักิจกรรม 4.00 0.71 มาก 
 4.2 ส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.00 0.71 มาก 

รวม 4.00 0.71 มาก 
5.  ดา้นการวดัและประเมินผล    
 5.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 
4.20 0.45 มาก 

 5.2 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
รวม 4.10 0.22 มาก 

รวมทั้งส้ิน 4.25 0.49 มาก 
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ตารางท่ี 10 ผลการประเมินความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 5 ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั  
 Google Classroom ของหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้Google Classroom เพื่อการจดั 
 การเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
1.  ดา้นจุดประสงคก์ารเรียนรู้    
 1.1 จุดประสงคใ์นหน่วยการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั 

 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
4.60 

 
0.55 มากท่ีสุด 

 1.2 มีความชดัเจน แสดงถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัใหเ้กิดกบั 
 ผูเ้ขา้รับการอบรม 

4.00 0 มาก 

รวม 4.30 0.27 มาก 
2.  ดา้นเน้ือหาสาระ    
 2.1 เน้ือหาสาระสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
 2.2 เน้ือหาสาระเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.50 0.55 มาก 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้    

 
3.1 การด าเนินกิจกรรมสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 การเรียนรู้ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นมีความชดัเจน 4.00 0 มาก 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.27 0.33 มาก 
4.  ดา้นส่ือการเรียนรู้    
 4.1 ส่ือการเรียนรู้ท่ีใชเ้หมาะสมกบักิจกรรม 4.20 0.84 มาก 
 4.2 ส่ือการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้ขา้รับการอบรม 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.20 0.64 มาก 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
N = 5 

ระดับ  

X  
 

SD 
5.  ดา้นการวดัและประเมินผล    
 5.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 การเรียนรู้ 
4.52 0.55 มากท่ีสุด 

 5.2 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.37 0.84 มาก 
รวม 4.10 0.22 มาก 

รวมทั้งส้ิน 4.27 0.40 มาก 
 
ตารางท่ี 11 ผลการประเมินความเหมาะสมแบบทดสอบวดัความรู้ความเขา้ใจ เร่ือง การใช ้ 
 Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 ก่อนและหลงัการฝึกอบรม  
 

ข้อที่ 

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

+1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 

1  -1   1   1   1   1  4 .80 
2  1   1   1   1   1  5 1 
3  1   1   1   1   1  5 1 
4  1   1   1   1   1  5 1 
5  -1   1   1   1   1  4 .80 
6  1   1   1   1   1  5 1 
7  1   1   1   1   1  5 1 
8  1   1   1   1   1  5 1 
9  1   1   1   1   1  5 1 

10  1   1   1   1   1  5 1 
11  1   1   1   1   1  5 1 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 
 

ข้อที่ 

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

+1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 

12  1   1   1   1   1  5 1 
13  1   1   1   1   1  5 1 
14  1   1   1   1   1  5 1 
15  1   1   1   1   0  4 .80 
16  1   1   1   1   1  5 1 
17  1   1   1   1   1  5 1 
18  1   1   1   1   1  5 1 
19  1   1   1   1   1  5 1 
20  1   1   1   1   1  5 1 
21  1   1   1   1   1  5 1 
22  1   1   1   1   1  5 1 
23  1   1   1   1   0  4 .80 
24  1   1   1   1   1  5 1 
25  1   1   1   1   1  5 1 
26  1   1   1   1   1  5 1 
27  1   1   1   1   1  5 1 
28  1   1   1   1   1  5 1 
29  1   1   1   1   1  5 1 
30  1   1   1   1   1  5 1 

เฉล่ียรวม .97 
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ตารางท่ี 12 ผลการประเมินความเหมาะสมของแบบวดัเจตคติมีต่อหลกัสูตรฝึกอบรมการใช ้ 
 Google Classroom เพื่อการจดัการเรียนรู้ ส าหรับครูในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 

ข้อที่ 

ผู้เช่ียวชาญ 

รวม IOC คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

+1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 +1 0 -1 

1.1  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
1.2  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
1.3  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
1.4  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
1.5  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
2.1  +1   +1   +1   +1   0  4 .80 
2.2  +1   +1   +1   +1   0  4 .80 
2.3  +1   +1   +1   0   +1  4 .80 
3.1  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
3.2  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
3.3  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
3.4  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
4.1  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
4.2  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
4.3  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
4.4  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
5.1  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
5.2  +1   +1   +1   +1   +1  5 1 
5.3  +1   +1   0   +1   +1  4 .80 
5.4  +1   +1   +1   0   +1  4 .80 

เฉล่ียรวม .88 
 
  



 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาคผนวก ช 

คะแนนทดสอบ ก่อน - หลงัฝึกอบรม 
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ตารางท่ี 13 คะแนนทดสอบของครูก่อนฝึกอบรมและหลงัฝึกอบรม 
 

ล าดับที ่ คะแนนสอบก่อนฝึกอบรม คะแนนสอบหลังฝึกอบรม ผลต่างของคะแนน 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 

14 
16 
15 
18 
17 
21 
20 
19 
15 
21 
11 
18 
18 
13 
16 
16 
13 
20 
25 
14 
15 
15 
10 
12 
14 
15 
17 
19 
12 
18 

22 
24 
27 
23 
26 
28 
26 
28 
22 
24 
19 
25 
21 
18 
24 
25 
27 
24 
28 
25 
25 
24 
19 
22 
25 
24 
26 
23 
24 
25 

  8 
  8 
12 
  5 
  9 
  7 
  6 
  9 
  7 
  3 
  8 
  7 
  3 
  5 
  8 
  9 
14 
  4 
  3 
11 
10 
  9 
  9 
10 
11 
  9 
  9 
  4 
12 
  7 
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