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บทคัดย่อ

 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่มุ่งอธิบายวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในสังคมใด 

สังคมหนึ่ง สามารถศึกษาได้ท้ังในระดับมหภาคและจุลภาค โดยระดับมหภาคเป็นการศึกษาวัฒนธรรมในภาพกว้าง  

ส่วนระดับจุลภาคเป็นการศึกษาวัฒนธรรมท่ีมีจ�าเพาะโดยเป็นการศึกษาวัฒนธรรมในกลุ่มย่อย ปัจจุบันการวิจัยเชิง

ชาตพินัธุว์รรณนาระดบัจลุภาคได้ถกูน�ามาใช้ในการวจิยัทางการพยาบาลมากขึน้ เพราะช่วยให้เข้าใจถงึวถิชีีวติและบรบิท

ทางสังคมวัฒนธรรมของกลุ่มบุคคลที่มีความแตกต่างกัน และเกี่ยวข้องกับมุมมองของความเจ็บป่วยและพฤติกรรม 

ทางสุขภาพ ทั้งนี้ ในบริบทของสังคมไทย ครอบครัวเป็นหน่วยทางสังคมที่มีความส�าคัญ สมาชิกในครอบครัวท่ีมี 

ความรักใคร่ผูกพัน มีการช่วยเหลือดูแลซึ่งกันและกัน เมื่อสมาชิกในครอบครัวคนใดคนหนึ่งเจ็บป่วย จะมีผลกระทบต่อ

ระบบครอบครัว สมาชิกคนอื่นในครอบครัวมักจะเป็นผู้ให้การดูแล ซึ่งจะมีผลต่อการเจ็บป่วยด้วย ดังนั้น การศึกษาเพื่อ

ท�าความเข้าใจบริบททางสังคมวัฒนธรรมของแต่ละครอบครัวที่มีความแตกต่างกันโดยใช้การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา  

จึงมีความส�าคญัในการพัฒนาการใหบ้ริการทางสขุภาพที่สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละครอบครัว อันจะส่งผลต่อ

การด�ารงไว้ซึ่งความสมดุลและความผาสุกของครอบครัว บทความนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความหมายและประเภท

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา การวิจัยทางการพยาบาลที่ศึกษาโดยใช้รูปแบบของวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา และ 

การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนากับการสร้างความเข้าใจการดแูลในครอบครวัตามบรบิทของสังคมวัฒนธรรมไทย ซึง่จะเป็น

แนวทางที่ช่วยให้พยาบาลเกิดความเข้าใจในบริบทสังคมและวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อการดูแลในครอบครัวไทย

ค�าส�าคัญ: การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา การดูแลในครอบครัว บริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย
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Abstract

 Ethnographic research is a qualitative method that aims to explain the way of life and culture 

of people in a society. This method can be conducted at both macro and micro levels. The macro 

level (traditional ethnography) takes a broader perspective, while the micro level (focused  

ethnography) focuses more on a particular culture or subgroup. Focused ethnography has been  

widely used in nursing research. It helps understand not only the way of life and cultural context of 

different groups of people but also their unique views of illness and health behavior. In the context 

of Thai society, the family is a most significant social unit. Members of the family are bound with love 

and taking care of each other. An illness to one family member impacts the family system. Family 

members are often primary caregivers; the intersection of family and caregiving uniquely impacts 

treatment of and reaction to illness. Understanding the family in sociocultural context thus guides 

providing care in accordance with the needs of each family and helps maintain family equilibrium  

and well-being. The purposes of this article are to describe the meaning and types of ethnographic 

research, including nursing research using ethnographic design, and to provide an understanding of 

the sociocultural context of Thai family caregiving. This can help nurses understand the social and 

cultural contexts that influence caregiving in Thai families. 
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บทน�ำ 

 ในบริบทของสงัคมวฒันธรรมไทย การดแูลครอบครวั 

เป็นเอกลกัษณ์หนึง่ของสงัคมวฒันธรรมไทยทีย่ดึถอืปฏบิติั

และสบืทอดกนัมาแต่โบราณ ซึง่แสดงให้เห็นถงึความสมัพนัธ์ 

ระหว่างบคุคลของสงัคมวฒันธรรมไทย รวมทัง้วถิกีารด�าเนนิ 

ชีวิต ค่านิยม และความเชื่อที่มีผลต่อการดูแลในครอบครัว 

ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออกอันสืบเน่ืองมาจาก 

ความเชื่อและบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย แต่อย่างไร

กต็าม สภาพของสงัคมวฒันธรรมไทยในปัจจบุนัเปลีย่นแปลง 

ไป อันเกิดจากอิทธิพลของเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและ

กระแสเศรษฐกิจของประเทศและของโลก ประกอบกับ

ความเจรญิก้าวหน้าทางวทิยาศาสตร์ ส่งผลให้แนวโน้มของ

สถานการณ์การดูแลในครอบครัวไทยมีรูปแบบการดูแล 

ในครอบครัวที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของทางสังคม

วัฒนธรรมไทยในปัจจุบัน 

 วิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnography) 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีให้ความส�าคัญกับการอธิบาย

บริบทของวัฒนธรรม มีจุดมุ่งหมายเพื่อท�าความเข้าใจ 

วถิชีวีติในรปูแบบต่าง ๆ  ผ่านมมุมองของเจ้าของวฒันธรรม

นั้น ๆ (Spradley, 1980) ซ่ึงพัฒนามาจากวิธีการวิจัย 

ของนักมานุษยวิทยา สาขาวัฒนธรรม (Cultural  

Anthropology) ทีเ่ป็นสาขาทีเ่กีย่วข้องกบัข้อมลูทีเ่ป็นเชงิ

คณุภาพมากกว่าเชงิปรมิาณทีไ่ม่สามารถแจงนบัเป็นตวัเลข

ได้ โดยฐานแนวคิดของวิธีการวิจัยทางมานุษยวิทยา คือ 

เมื่อมนุษย์มาอยู่รวมกันเป็นกลุ่มนาน ๆ ในระยะเวลาหนึ่ง 

จะเกิดวัฒนธรรมในการประพฤติปฏิบัติและความเช่ือ 

ร่วมกัน นักมานุษยวิทยาจึงให้ความส�าคัญกับวัฒนธรรม

ของกลุ่มชนและวิถีชีวิตกลุ่มสังคมของชนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 

โดยวัตถุประสงค์หลักในการศึกษา คือ วัฒนธรรมของชน 

กลุ่มนี้เป็นอย่างไร วิธีการศึกษาที่นักมานุษยวิทยาใช้ คือ 

การเข้าไปศึกษาใกล้ชิดกับชุมชนนั้น และเขียนบรรยาย

พรรณนาถึงวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเชื่อ 

และวัฒนธรรมของชุมชนในแง่มุมต่าง ๆ อย่างละเอียด 

(Chooto, 2008) 

 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาจึงท�าให้เข้าใจถึง

ความหมายของพฤติกรรมและรูปแบบของพฤติกรรมใน

บริบทต่าง ๆ  ได้อย่างเป็นระบบ และมีความเฉพาะเจาะจง 

เนื่องจากการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนาแสดงให้เห็นถึง

ความหมายของพฤติกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ในบริบทของ

วฒันธรรม จากมมุมองของเจ้าของวฒันธรรม (Robinson, 

2013) และได้กลายมาเป็นเครื่องมือเพื่อท�าความเข้าใจกับ

ประสบการณ์ในมุมมองแบบเฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับ 

ความเป็นอยู่และวิถีการด�าเนินชีวิตของผู้คน (Cruz & 

Higginbottom, 2013) อย่างไรก็ตาม การวิจัยเชิง

ชาตพินัธุว์รรณนาแบบดัง้เดมิเน้นถงึวฒันธรรมในภาพกว้าง 

เช่น วฒันธรรมของกลุม่ชนชาตพินัธุต่์าง ๆ  ทีน่กัวจิยัจะต้อง

ลงไปในภาคสนามและเข้าไปอยู่ในพื้นท่ีท่ีศึกษาเป็นระยะ

เวลานานในฐานะสมาชิกคนหนึ่งของคนในพื้นที่นั้น ๆ แต่

ในปัจจุบันการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาได้ถูกพัฒนาให้มี

ความเฉพาะเจาะจงกับวัฒนธรรมของกลุ่มคนที่จะท�าการ

ศกึษามากขึน้ และได้ถกูน�ามาประยกุต์ใช้เพือ่การศกึษาวจิยั

อย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะในการวิจัยทางการพยาบาลที่

ให้ความสนใจกบัปัญหาทีม่คีวามเฉพาะเจาะจง ซึง่ส่วนใหญ่

เป็นการศึกษาจากประสบการณ์ทางคลินิก วิธีการวิจัย 

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาจะท�าให้นักวิจัยสามารถออกแบบ 

การศึกษาที่เป็นประโยชน์กับการพยาบาลและสุขภาพ 

ท�าให้เข้าใจเกี่ยวกับภาวะสุขภาพที่เกี่ยวกับปรากฏการณ์

ทางสังคม และวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปตามวัฒนธรรม 

(Singchongchai, 2009) ดังเช่น ในบทความนี้ ผู้เขียนได้

สะท้อนให้เห็นถึงความส�าคัญของการใช้วิธีการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ ์วรรณนาเพื่อศึกษาประสบการณ์การดูแลใน

ครอบครัวภายใต้บริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย โดยได้

ท�าการรวบรวมและสังเคราะห์เนื้อหาและความรู้จาก

เอกสารทางวิชาการ รวมถึงงานวิจัยที่มีการใช้วิธีการวิจัย

เชงิชาตพินัธุว์รรณนา และน�ามาเสนอเป็นความเรยีง โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความหมายและประเภทของการ

วิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา การวิจัยทางการพยาบาลโดยใช้

รูปแบบของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา และการวิจัย 

เชิงชาติพันธุ์วรรณนากับการสร้างความเข้าใจการดูแล 

ในครอบครวัตามบรบิทของสังคมวฒันธรรมไทย ซึง่จะเป็น

แนวทางที่ช่วยให้พยาบาลเกิดความเข้าใจในบริบทของ

สังคมวัฒนธรรมไทยที่มีอิทธิพลต่อการดูแลในครอบครัว 

และสามารถน�าความเข้าใจนี้ไปใช้ในการพัฒนาระบบ

บริการสุขภาพเพื่อส่งเสริมความผาสุกของครอบครัวใน

บริบทของสังคมวัฒนธรรมไทยได้ต่อไป
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กำรวิจัยเชิงชำติพันธุ ์วรรณำ (Ethnographic  

Research) 

 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา เป็นเครื่องมือหนึ่งที่

ใช้ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประชากรกลุ่มต่าง ๆ โดยมุ่ง

ศกึษาเกีย่วกบัระบบทางวฒันธรรม กฎเกณฑ์ทางวฒันธรรม

และสังคมที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่มคนในสังคม 

นั้น ๆ (Photisita, 2009) ดังนั้น การที่จะน�าวิธีการวิจัย 

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ นักวิจัยควรท�าความเข้าใจใน

ประเด็นพื้นฐาน 3 ประการ ได้แก่ 1) ความหมายและ

วิวัฒนาการของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา 2) ประเภท

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา และ 3) ลักษณะส�าคัญ

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ดังนี้

 1. ความหมายและวิวัฒนาการของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา 

  ค�าว่า “ชาตพินัธุว์รรณนา” หรอื Ethnography 

ในภาษาอังกฤษ มีรากฐานมาจากภาษากรีกจาก ค�าว่า 

“Ethnoi” ที่แปลว่า ชนชาติอื่น หรือ ชนป่าเถื่อน ซ่ึง 

ไม่ใช่ชาวกรกีนัน่เอง (Chooto, 2008) โดยค�าว่า “ชาตพินัธุ์ 

วรรณนา” นั้น หมายถึง สาขาของมานุษยวิทยาที่มุ่งศึกษา

วัฒนธรรมเชิงพรรณนา โดยมุ่งการพรรณนาและตีความ

พฤติกรรมของกลุ ่มคน รวมถึงระบบทางสังคมและ

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตของ 

กลุ่มคนในสังคมหรือวัฒนธรรมนั้น (Photisita, 2009) 

“ชาติพันธุ์วรรณนา” จึงเป็นการพรรณนาถึงวิถีชีวิตขนบ 

ธรรมเนียมประเพณีหรือวัฒนธรรมที่เฉพาะของสังคมหนึ่ง 

เพื่อให้รู้จักวัฒนธรรมนั้น ๆ ได้อย่างลึกซึ้ง (Satsanguan, 

2015) ซึ่งการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา (Ethnographic 

research) เกิดขึ้นในวิชามานุษยวิทยาตั้งแต่ตอนต้น 

คริสต์ศตวรรษที่ 20 ซึ่งถือว่าเป็นการบุกเบิกในการศึกษา

เชงิชาตพินัธุว์รรณนาทีน่กัวจิยัลงเกบ็ข้อมลูปฐมภมูใินภาค

สนามอย่างจรงิจงั ด้วยการท�างานภาคสนามแบบทีน่กัวจิยั

เข้าไปเฝ้าสังเกตอยู่ในชุมชนอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานาน ๆ 

จนกลายเป็นแบบแผนปฏิบตัขิองการศกึษาทางมานษุยวทิยา 

และเป็นแบบแผนของวิธีการท่ีเรียกว่า “วิธีการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา” (Photisita, 2009) ซ่ึงนักวิจัยทาง

มานษุยวทิยาได้รบัอทิธพิลจากกระบวนทศัน์ปรากฏการณ์

วิทยา (Phenomenology paradigm) ที่มีพัฒนาการ 

เร่ิมต้นมาจากการศกึษากลุม่ชาติพนัธุ ์และกลุม่ชนบางกลุม่

ในสังคม จนพัฒนามาสู่การมุ่งท�าความเข้าใจปัญหาเฉพาะ

อย่างใดอย่างหนึ่งมากขึ้น แต่ยังคงอยู่บนพื้นฐานมโนทัศน์

ทางวฒันธรรมเพือ่ใช้ในการอธบิายและตคีวามผลการศึกษา 

(Koment, Panyadee , & Chaoprayoon, 2017) 

  การวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนาในยุคเริ่มแรก  

นักวิจัยได้ท�าการศึกษาโดยการเข้าไปใช้ชีวิตอยู่ใกล้ชิดกับ

ประชาชนทีต่นศึกษา เรยีนรู้ภาษา และขนบธรรมเนยีมของ

คนเหล่านั้น เฝ้าสังเกตและจดบันทึกพฤติกรรมของคนใน

ชุมชนอยู่เป็นเวลานาน จนแน่ใจว่าได้เรียนรู้ส่ิงที่ตนสนใจ

อยา่งดี เสมือนวา่ตัวเองเป็นสมาชกิคนหนึง่ของชนกลุ่มนัน้ 

โดยจดุมุง่หมายของการวจิยัเชงิชาตพินัธ์ุวรรณนาในยคุแรก

อยูท่ีก่ารค้นหาความรูเ้กีย่วกบัชวีติทางสงัคมและวัฒนธรรม

ของมนุษย์ ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 การท�าวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาได้มีวิวัฒนาการไปอีกก้าวหนึ่ง โดยมี

ความหลากหลายของการท�าวิจัยด้วยวิธีนี้แพร่หลายใน

หลายศาสตร์สาขามากขึ้น ขณะที่การท�าวิจัยเชิงชาติพันธุ์ 

วรรณนาแบบดั้งเดิมก็ยังมีการปฏิบัติกันมาอย่างต่อเน่ือง 

นอกจากนี้ พัฒนาการอีกอย่างหนึ่งของการท�าวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาในปัจจุบัน คือ มีแนวโน้มที่จะใช้วิธีนี้

ท�าการวิจัยแบบมุ่งท�าความเข้าใจปัญหาเฉพาะอย่างใด

อย่างหน่ึงมากขึ้น แทนที่จะเป็นการศึกษาเพื่อพรรณนา 

หรือท�าความเข้าใจชีวิตทางสังคมและวัฒนธรรมของชน 

กลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยรวม ๆ เช่นที่เคยปฏิบัติมาแต่เดิม ซึ่ง

พฒันาการใหม่นี ้ท�าให้มกีารใช้การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา 

เป็นการวิจัยประยุกต์ คือ ท�าการวิจัยเพื่อหาทางแก้ไข

ปัญหาอย่างใดอย่างหนึง่มากข้ึน เนือ้หาและการด�าเนนิการ

วิจัยจะมุ่งการวิเคราะห์และใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีมากขึ้น 

แต่อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาใน

ปัจจบุนัจะมคีวามเจาะจงของปัญหาในการวจิยั แต่ลักษณะ

ส�าคัญของการท�าวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนายังคงเป็นเร่ือง

ของการมุ่งท�าความเข้าใจกับพฤติกรรมของกลุ่มชนและให้

ความส�าคญักบัปัจจยัทางสังคมวฒันธรรม แม้ว่าจะรวมเอา

ปัจจัยอื่นเข้ามาด้วยก็ตาม ทั้งน้ีเพราะมโนทัศน์ทางสังคม

และวัฒนธรรมยังคงถือเป็นหัวใจส�าคัญของการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนา (Photisita, 2009)

 2. ประเภทของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

  แม้ว่านักมานษุยวทิยาหรอืนกัชาตพินัธ์ุวรรณนา 

จะเห็นพ้องกันว่าวิธีวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็นเรื่อง 
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การศึกษาวัฒนธรรมของกลุ่มคน แต่วิธีการศึกษาจะม ี

จดุเน้นและรูปแบบต่างๆ กนัไปในแต่ละส�านกั (School of 

Thought) ซึง่ประกอบด้วย 4 ส�านกัหลกั ได้แก่ 1) การวจิยั

เชิ งชาติ พัน ธุ ์ วรรณนาแบบคลาสสิค  (C lass ica l  

ethnography) เป็นการศึกษาท่ีบรรยายและพรรณนาถึง

พฤติกรรมที่เกิดขึ้นทั้งหมดของกลุ่มคน และแสดงให้เห็น

ถงึว่าบริบทของสงัคมวฒันธรรมนัน้มผีลอย่างไรต่อพฤตกิรรม 

ของคนกลุ่มนั้น ซึ่งนักวิจัยต้องใช้เวลาเข้าไปอยู่ในพื้นที่ที่

ศึกษาเป็นระยะเวลานานเพื่อสังเกตและท�าความเข้าใจกับ

พฤติกรรมของกลุ่มคนเหล่าน้ัน 2) การวิจัยเชิงชาติพันธุ์ 

วรรณนาแบบเป็นระบบ (Systematic ethnography) 

เป็นการศึกษาท่ีอธิบายลักษณะของโครงสร้างของสังคม

มากกว่าการอธิบายลักษณะของกลุ่มคนในสังคม และ

ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม รวมถึงอารมณ์และปัจจัยทาง

กายภาพ 3) การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบตีความ 

(Interpretive or Hermeneutic ethnography) เป็น 

การศึกษาท่ีค้นหาความหมายของปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

ของกลุม่คนในสงัคมทีเ่ฝ้าสงัเกต โดยการตคีวามทีผ่่านการ

วิเคราะห์เป็นข้อสรุปของความหมายที่ค้นพบ 4) การวิจัย

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์ (Critical ethnography) 

เป็นการศึกษาตามแนวคิดของกลุ ่มนักคิดลัทธิมาร์กซ ์

แนวใหม่ (Neo-Marxists theorists) และกลุ่มนักคิด 

สตรีนิยม (Feminists theorists) ที่มีความเชื่อว่าการสร้าง

ข้อความพรรณนาในการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาน้ัน ท้ัง

นักวิจัยและกลุ่มคนที่ศึกษาต่างมีบทบาทร่วมกัน ข้อความ

พรรณนาเป็นเรือ่งราวของภาพสร้าง (Contructs) ทีน่กัวจิยั

ประกอบขึ้นมาใหม่ (Reconstruct) แทนสิ่งท่ีนักวิจัยเช่ือ

ว่าเป็นความจรงิทีไ่ด้สงัเกตมาเท่านัน้ จงึท�าให้มกีารวพิากษ์ 

มกีารคดิใหม่ และมคีวามพยายามทีจ่ะรายงานผลการศกึษา 

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่การวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์นี้มักจะศึกษาในประเด็นท่ี

เกี่ยวข้องกับความไม่ยุติธรรมและการกดขี่ทางสังคม  

(Photisita, 2009; Strubert & Carpenter, 2011)  

  นอกจากน้ี การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา ยัง

แบ่งตามระดับของสังคมวัฒนธรรมที่ศึกษา โดยแบ่งออก

เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

ระดับมหภาค (Macro- or maxi-ethnography) เป็นการ

พรรณนาถึงวัฒนธรรมในภาพกว้าง ท่ีต้องใช้ระยะเวลาใน

การศกึษา ซึง่นกัวจิยัจะต้องเข้าไปในพืน้ทีท่ีศึ่กษาเป็นระยะ

เวลานาน โดยเฝ้าสังเกตกลุ่มคนจ�านวนมากในช่วงระยะ

เวลาหลายปี โดยมีขอบเขตการศึกษาที่กว้าง เช่น กลุ่มชน 

ชาติพันธุ์ สถาบันทางสังคมที่มีองค์กรหลายระดับ ชุมชน 

ที่มีหลายชุมชน และสังคมที่มีความซับซ้อน เป็นต้น  

2) การวิจัยเชิงชาติพันธุ์ วรรณนาระดับจุลภาค (Micro- or 

mini-ethnography) เป็นการศกึษาวฒันธรรมทีแ่คบลงมา

ในขนาดประชากรที่น ้อยลง จ�ากัดขอบเขตของกลุ ่ม

วัฒนธรรมย่อย หรืออาจเป็นการศึกษาเฉพาะกรณีใน 

หน่วยงาน โดยเน้นเฉพาะวัฒนธรรมในหนึ่งองค์กรหรือ 

กลุ่มคนที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และเป็นเหตุการณ์เกิด

ขึ้นในช่วงระยะเวลา 6 เดือน เช่น สมาชิกองค์การบริหาร

ส่วนต�าบล ทมีพยาบาลสาธารณสขุ ทีมพยาบาลในหอผูป่้วย

วิกฤต ทันตแพทย์ชุมชน หมอพื้นบ้านอีสาน เป็นต้น 

(Wongwiwattananukit, 2007; Strubert & Carpenter, 

2011; Chirawatkul, 2015) 

  การวจิยัเชงิชาตพินัธ์ุวรรณนาระดบัจลุภาคนัน้

มีความแตกต่างจากการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับ

มหภาค กล่าวคือ การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับ

จุลภาคจะให้ความสนใจกับปัญหาท่ีมีความเฉพาะเจาะจง 

หรือการมีประสบการณ์ร่วมกันในวัฒนธรรมใดวัฒนธรรม

หนึง่ในสภาพแวดล้อมทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงมากกว่าทีจ่ะ

ให้ความสนใจกับชุมชนทั้งหมด การวิจัยเชิงชาติพันธุ ์ 

วรรณนาระดับจุลภาคจึงถูกใช้เพื่อศึกษาหัวข้อการวิจัยที่มี

ลักษณะเฉพาะเจาะจงหรือศึกษาประสบการณ์ที่มีร่วมกัน

ในกลุม่คนทีม่เีฉพาะเจาะจง ซึง่ส่วนใหญ่เป็นการศกึษาจาก

ประสบการณ์ทางคลินิก ซึ่งแตกต่างจากการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาระดับมหภาค ที่นักวิจัยจะต้องลงไปใน

ภาคสนามและเข้าไปอยู่ในพื้นที่ที่ศึกษาในฐานะสมาชิก 

คนหนึ่งของคนในพื้นที่นั้น ๆ (Higginbottom, Pillay, & 

Boader, 2013) การเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาระดับจุลภาคจึงเป็นการลงพื้นที่อย่างมี

จดุประสงค์และใช้ระยะเวลาสัน้ ๆ  ซึง่ตรงข้ามกบัการศกึษา

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบดั้งเดิมที่ต้องเข้าไปคลุกคลีกับ

คนในพื้นที่ในระยะยาว  

  อนึง่ การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนาระดบัจลุภาค 

ได้ถูกพัฒนาค�าท่ีใช้ในภาษาอังกฤษ เป็นค�าว่า Focused 

Ethnography แต่ยังไม่มีค�าจ�ากัดความที่เฉพาะเจาะจงใน
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ภาษาไทย ซึ่งในปัจจุบันได้ถูกน�ามาประยุกต์ใช้ในการท�า

วิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาอย่างแพร่หลายในศาสตร์สาขา

ต่าง ๆ  เนือ่งจากมจุีดเน้นของปัญหาทีม่คีวามเฉพาะเจาะจง

กบักลุม่คนในบรบิทใดบริบทหน่ึง จ�ากดัจ�านวนของกลุม่คน 

และใช้ระยะเวลาในการศึกษาท่ีสั้นลง (Strubert &  

Carpenter, 2011) แต่อย่างไรก็ตาม การวิจัยเชิงชาติพันธุ์ 

วรรณนายังคงมีวิวัฒนาการต่อไปตามการเปลี่ยนแปลง 

ของสภาพสังคมวัฒนธรรม เทคโนโลยี และสภาพแวดล้อม 

ดังเช่น ในปัจจุบันมีการศึกษาวิธีการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์ 

วรรณนาในสงัคมออนไลน์ เพ่ืออธบิายลกัษณะทางกายภาพ

และปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในยุคของความเจริญทางด้าน

เทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อการด�าเนินชีวิตของสังคมใน

ปัจจุบัน (Hallett & Barber, 2014) 

 3. ลักษณะส�าคัญของการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์ 

วรรณนา

  การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนามุ่งอธิบายและ

ตีความข้อมูลทางสังคม เจตคติ ความเชื่อ ความรู้สึก 

วัฒนธรรม และพฤติกรรมของมนุษย์ โดยนักวิจัยต้องแฝง

ตัวเองเข้าไปคลุกคลีอยู่กับกลุ่มคนในชุมชนหรือท้องถิ่นที่

ต้องการศึกษา เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัวัฒนธรรมและ

วถิกีารด�าเนนิชวีติทีเ่ป็นปัจจยัผลกัดนัให้เกิดการแสดงออก

ของความรูส้กึและพฤตกิรรมต่าง ๆ  ของกลุม่คนจนได้ข้อมลู

เพียงพอที่จะน�าไปวิเคราะห์ แปลผล สรุปผลหรือสร้าง

ทฤษฎีเพื่อใช้อธิบายพฤติกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ่มคน

ได้ (Wongwiwattananukit, 2007) ซึ่งลักษณะที่ส�าคัญ

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา คือ เป็นการศึกษาใน

สภาพธรรมชาตทิีน่กัวจิยัเข้าไปเป็นส่วนหนึง่ของธรรมชาติ

นั้น และให้ความส�าคัญกับภาษา เพราะเชื่อว่าภาษาเป็น

สญัลกัษณ์ทีส่ามารถตคีวามและน�าไปสู่ความเข้าใจ ความคดิ 

ความเชือ่ ค่านยิม และพฤตกิรรมของกลุม่คนในวฒันธรรม

ที่ศึกษา นอกจากนี้ การวิเคราะห์ ตีความ เน้นที่การเข้าใจ

ความหมาย (Meaning) การกระท�าหรือพฤติกรรมของ

มนษุย์ผ่านสญัลกัษณ์ แบบแผนการด�าเนนิชวิีต และความรู้ 

ในตน (Tacit knowledge) ซ่ึงข้อค้นพบท้ังหมดน้ันเป็น 

มมุมองของคนในสงัคมหรอืวฒันธรรมทีศ่กึษา (Emic view 

หรือ Native’s viewpoint) (Chirawatkul, 2015) 

  โดยคุณลักษณะที่ส�าคัญ 6 ประการ ซึ่งถือว่า

เป ็นหัวใจส�าคัญของการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนา  

(Photisita, 2009; Strubert & Carpenter, 2011;  

Chirawatkul, 2015) ได้แก่ 

  1) นกัวจัิยคือเครือ่งมือในการวจิยั (Researcher 

as instrument) ตวันกัวจิยัเป็นเครือ่งมอืส�าคญัในการเกบ็

รวบรวมข้อมลู โดยวธิกีารหลักส�าหรบัการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

คือการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) 

และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 

  2) การลงพื้นที่ในภาคสนาม (Fieldwork)  

นักวิจัยจึงต้องเข้าไปอยู่ในพื้นที่ที่ศึกษาเป็นส่วนใหญ่ และ

ใช้เวลาเก็บข้อมูลอยู่กับกลุ่มคนหรือปรากฏการณ์ที่ศึกษา

ต่อเนื่องเป็นเวลานาน 

  3) การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์

ข้อมูลมีลักษณะเป็นวงจรธรรมชาติ (Cyclic nature of 

data collection and analysis) โดยค�าถามเกี่ยวกับ 

ความแตกต่างในประสบการณ์ที่พบในวัฒนธรรมต่างกัน

ต้องเป็นวงจรธรรมชาติของการเก็บรวบรวมข้อมูลที่จะน�า

ไปสู่การตั้งค�าถามใหม่เพื่อค้นหาค�าตอบ การวิเคราะห์

ข้อมูลจึงเกิดข้ึนไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูลตลอด

กระบวนการวิจัย 

  4) จุดเน้นที่ส�าคัญคือวัฒนธรรม (Focus on 

the culture) การใช้มโนทัศน์ทางวัฒนธรรมเป็นเครื่องมือ

ทางแนวคิด โดยให้ความส�าคัญกับการอธิบายบริบทของ

วฒันธรรม เพือ่ท�าความเข้าใจวถิชีวีติในรปูแบบต่าง ๆ  ผ่าน

มุมมองของเจ้าของวัฒนธรรม เป็นลักษณะส�าคัญที่ท�าให้

ชาติพันธุ์วรรณนาต่างจากการวิจัยเชิงคุณภาพแบบอื่น 

  5) การเข้าไปฝังตัวในวัฒนธรรมของกลุ่มคน 

(Cultural immersion) โดยการสร้างสัมพันธภาพ (Good 

rapport) เป็นส่ิงส�าคัญ เพราะสัมพนัธภาพทีด่จีะท�าให้เกดิ

ความไว้วางใจ อนัจะน�าไปสู่การได้ข้อมลูทีล่กึซึง้และมคีวาม

เฉพาะของกลุ่มคน 

  6) การสะท้อนคิด (Reflexivity) รวมทั้ง 

การบันทึกและเขียนรายงานเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นใน

เชิงพรรณนา เพื่อให้เห็นรายละเอียดเกี่ยวกับแบบแผน

วัฒนธรรมและสัมพันธภาพทางสังคมของกลุ่มคนภายใต้

บริบททางสังคมที่ศึกษา (Thick description)   

  อย่างไรก็ตาม การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา 

ยังมีข้อจ�ากัดส�าหรับนักวิจัยที่ไม่มีพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับ

มานุษยวิทยาวัฒนธรรมมาก่อน เน่ืองจากวิธีการวิจัยเชิง
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ชาตพินัธ์ุวรรณนาใช้มโนทศัน์ทางวฒันธรรมเป็นหลกัในการ

วิเคราะห์ นอกจากนี้ การเก็บข้อมูลภาคสนามต้องใช้เวลา

นาน โดยอาจใช้เวลาตั้งแต่ 6 เดือน - 1 ปี หรือมากกว่านั้น 

นักวิจัยต้องพร้อมที่จะทุ่มเทเวลาเพื่อเข้าไปอยู่ในพื้นที ่

ที่ศึกษา ซ่ึงการเข้าไปอยู่ในพื้นที่ที่ศึกษาในฐานะผู้สังเกต

แบบมีส่วนร่วมเป็นเวลานานน้ัน นักวิจัยมีโอกาสท่ีจะถูก

กลืนเข้าไปในชุมชนที่ศึกษาจนอาจท�าให้การท�าวิจัย 

ไม่ส�าเร็จได้ รวมท้ังการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยเป็นงานท่ียาก

ในการที่จะย่อยข้อมูลและสกัดเอาสาระออกมาเป็น 

ค�าอธิบายที่มีลักษณะเป็นนามธรรม โดยเฉพาะนักวิจัยที่

ไม่มีประสบการณ์การท�าวิจัยเชิงคุณภาพมาก่อน การ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจึงเป็นสิ่งท่ีท้าทายและเป็น 

ข้อจ�ากัดส�าหรับนักวิจัยจ�านวนมาก (Photisita, 2009)

กำรวิจัยทำงกำรพยำบำลท่ีศึกษำโดยใช้รูปแบบ

ของวิจัยเชิงชำติพันธุ์วรรณนำ 

 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับจุลภาค หรือ 

Focused Ethnography ในภาษาองักฤษทีใ่ช้อยูใ่นปัจจบุนั

ให้ความสนใจกับปัญหาที่มีความเฉพาะเจาะจง หรือศึกษา

ประสบการณ์ที่มีร่วมกันในกลุ่มคนท่ีเฉพาะเจาะจง ซ่ึง 

ส่วนใหญ่เป็นการศกึษาจากประสบการณ์ทางคลนิกิ ศาสตร์

สาขาทางการพยาบาลเป็นสาขาหนึ่งที่ประยุกต์ใช้วิธีการ

วิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา โดยนักทฤษฎีทางการพยาบาล

ชื่อ เลนินเจอร ์ เป ็นคนแรกท่ีพัฒนาวิธีการวิจัยเชิง

ชาตพินัธุว์รรณนาทางการพยาบาลข้ึนในปี ค.ศ. 1970 โดย

มีเป้าหมายเพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างพยาบาลกับผู้รับ

บริการและอธิบายบริบทวัฒนธรรมที่เกิดจากปฏิสัมพันธ์

ระหว่างพยาบาลกับผู้รับบริการ (Singchongchai, 2009; 

Khungtumneam, 2014) ในปัจจุบันวิธีการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ ์วรรณนาทางการพยาบาลได้ถูกพัฒนาและ

ประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย ซ่ึงมักถูกน�าไปใช้ศึกษา

ปรากฏการณ์ทางคลินิก ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับระบบการ

บริการสุขภาพ รวมถึงระบบการพยาบาล เพื่อน�าไปใช ้

ในการพัฒนาปรับปรุงระบบการดูแล และเป็นการวิจัย 

เชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับจุลภาคมากกว่าการวิจัยเชิง

ชาติพันธุ์วรรณนาระดับมหภาคหรือการวิจัยเชิงชาติพันธุ์ 

วรรณนาแบบดั้งเดิมดังเช่นแต่ก่อน เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีมี

ประสิทธิภาพในการเก็บรวบรวมข้อมูลในหัวข้อที่มีความ

เฉพาะเจาะจงในการปฏิบัติทางคลินิกที่มีความเฉพาะทาง 

(Higginbottom et al., 2013) นอกจากนี้ การวิจัยเชิง

ชาติพนัธุว์รรณนาระดบัจลุภาคทางการพยาบาลนัน้เป็นการ 

ศึกษาเก่ียวกับมุมมองทางวัฒนธรรมที่มีต่อความเจ็บป่วย

มากกว่าที่จะมุ่งเน้นมุมมองเฉพาะในกลุ่มของตัวเอง ซึ่งยัง

คงให้ความสนใจต่อวฒันธรรมกลุม่ใหญ่และวฒันธรรมย่อย 

เพียงแต่ก�าหนดขอบเขตของปรากฏการณ์และบริบทที่

ศกึษาให้แคบลง โดยผูใ้ห้ข้อมลูเป็นกลุม่ทีม่คีวามรูท้ีเ่ฉพาะ

เจาะจงเกีย่วกบัปัญหาทีก่�าหนดไว้  ซึง่จดุประสงค์หลกัของ

การวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนาระดับจุลภาคในการวิจัย

ทางการพยาบาล ประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก (Cruz & 

Higgginbottom, 2013) ได้แก่ 1) เพื่อค้นหาวิธีการ 

ผสมผสานความเชื่อและการปฏิบัติตนด้านสุขภาพกับ 

การด�าเนินชีวิตของกลุ ่มคนที่มีความหลากหลายทาง

วฒันธรรม 2) เพือ่ท�าความเข้าใจความหมายของวฒันธรรม

ที่สมาชิกในวัฒนธรรมน้ันได้แบ่งปันประสบการณ์ และ  

3) เพือ่ศกึษาการปฏบิตัใินการพยาบาลซึง่เป็นปรากฏการณ์

ทางวัฒนธรรม นอกจากนี้ ลักษณะเด่นของการวิจัยเชิง

ชาตพินัธุว์รรณนาระดับจลุภาคทางการพยาบาลมจีดุสนใจ

ที่เฉพาะเจาะจงและใช้ระยะเวลาสั้น ๆ เพราะฉะนั้นระยะ

เวลาในการท�าวิจัยจึงอาจแล้วเสร็จได้ในเวลาอันสั้น และ

บุคลากรทางการแพทย์สามารถน�าข้อมูลที่ได้จากการวิจัย

ไปประยุกต์ใช้ได้จริงในบริบทการให้บริการทางคลินิก

 จากการทบทวนวรรณกรรมทัง้ในและต่างประเทศ 

พบงานวจิยัทางการพยาบาลทีศึ่กษาโดยใช้รปูแบบของวิจยั

เชงิชาตพินัธุว์รรณนาทีท่�าการศกึษามมุมองของผูป่้วยและ

ผู้ดูแลที่มีต่อความเจ็บป่วย ความเชื่อ และบริบททางสังคม

วัฒนธรรมกับพฤติกรรมทางสุขภาพ ยกตัวอย่างเช่น  

Sowattanangoon, Kotchabhakdi & Petrie (2009) 

ศกึษาบทบาทของวัฒนธรรมไทยต่อการรับรูต่้อการเจบ็ป่วย 

และการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ผล 

การศึกษาบ่งชี้ว่าวัฒนธรรมไทยมีอิทธิพลต่อการรับรู้และ

การดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคเบาหวานชนิดที่ 2 โดยผู้ป่วย

จัดการการดูแลตนเองตามความเช่ือเกี่ยวกับโรคเบาหวาน 

ซึง่ความเชือ่เหล่านีถ้กูสร้างขึน้จากความรูท้ัง้แบบสมยัใหม่

และแบบดั้งเดิมผสมผสานกัน ซึ่งมีผลต่อการเลือกปฏิบัติ

การดแูลตนเองเพือ่ควบคมุโรคเบาหวาน จากผลการศกึษา

ดังกล่าวช้ีให้เห็นว ่า ความรู ้  ทัศนคติและความเชื่อ 
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ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีเกี่ยวกับกับสุขภาพและความ

เจ็บป่วยมีผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ซึ่งสอดคล้อง

กับการศึกษาของ Ice (2012) ศึกษาเรื่องความรู้ ทัศนคติ

และความเชื่อเกี่ยวกับมะเร็งปากมดลูกและการคัดกรอง 

และการรบัรูอ้ปุสรรคในการตรวจคดักรองมะเรง็ปากมดลูก

ในหญิงไทยที่ย้ายถ่ินฐานอยู่ในประเทศเยอรมนี ผลการ

ศกึษาบ่งชีว่้าผูใ้ห้ข้อมลูอธบิายความรูเ้กีย่วมะเรง็ปากมดลูก

ตามความรูส่้วนบคุคล ความรูจ้ากขนบธรรมเนยีมประเพณี 

และความรู้ในเชิงคลินิก ผู้ให้ข้อมูลได้บูรณาการความเชื่อ

ตามขนบธรรมเนียมประเพณีและความเชื่อในการปฏิบัติ

ด้านสุขภาพตามแพทย์แผนปัจจุบัน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการ

เลือกปฏิบัติเพื่อตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก เช่นเดียว

กับการศึกษาของ Aga, Nikkonen, & Kylmä (2013) ที่

ศึกษาความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติการดูแลที่เกิดจาก 

มุมมองของผู้ดูแลในครอบครัวของผู้ป่วยเอชไอวี/เอดส์ใน

ประเทศเอธิโอเปีย ผลการศึกษาพบว่าการปฏิบัติการดูแล

ตามมมุมองของผูด้แูลในครอบครัวของผูป่้วยเอชไอวี/เอดส์

ในประเทศเอธโิอเปีย ประกอบด้วย การดแูลด้านโภชนาการ 

การดแูลเพือ่ให้ผูป่้วยได้รบัยา การดแูลด้านร่างกาย การดแูล 

ด้านจิตใจ และการดูแลด้านจิตวิญญาณ ซึ่งการปฏิบัติการ

ดูแลที่เกิดจากมุมมองนี้สัมพันธ์กับการให้ความหมายของ

การดแูล การแสดงออก และแนวคดิของผูด้แูลในครอบครวั

โดยขึ้นอยู ่กับบริบททางสังคมวัฒนธรรมของผู ้ดูแลใน

ครอบครัว รวมทั้งการศึกษาของ Srichantaranit et al. 

(2010) ที่ศึกษาอิทธิพลของบริบททางสังคมวัฒนธรรม 

ต่อการรับรู้และการปฏิบัติของครอบครัวไทยในการดูแล

เด็กโรคหัวใจพิการแต่ก�าเนิดในระยะก่อนการผ่าตัดหัวใจ 

ซึ่งผลการศึกษาบ่งชี้ว่า ค�าสอนทางพุทธศาสนา ความเชื่อ

ทางวฒันธรรม ฐานะทางการเงนิของครอบครวั การบรกิาร

ของโรงพยาบาล และการช่วยเหลอืจากสมาชกิในครอบครวั

และบุคคลภายนอก มีอิทธิพลต่อการรับรู้และการปฏิบัติ

การดูแลของครอบครัวในการดูแลเด็กโรคหัวใจพิการแต่

ก�าเนิด ซึ่งผลการศึกษานี้ช่วยให้บุคลากรทางการแพทย์ได้

เข้าใจการรับรู้ดังกล่าว และเข้าใจธรรมชาติของการดูแล

ของครอบครวัทีม่คีวามสมัพนัธ์กับบรบิท น�าไปสูก่ารพัฒนา

รูปแบบการบริการทีส่อดคล้องกับบรบิททางสงัคมวฒันธรรม 

 นอกจากนี้ ยังพบการศึกษาเกี่ยวกับความเช่ือ 

ทางศาสนาซึง่เป็นส่วนหนึง่ของวัฒนธรรมทีม่คีวามเก่ียวข้อง 

กับสุขภาพและความเจ็บป่วย โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิง 

ชาตพินัธุว์รรณา ดังเช่นการศกึษาของ Klangkong, Singha, 

& Bantoms (2011) ศึกษาเรื่องสุขภาวะทางจิตวิญญาณ

ของผู้ดูแลผู้ป่วยมุสลิมที่ป่วยเป็นมะเร็งระยะสุดท้ายใน 

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการศึกษาพบว่าความเชื่อ

ทางศาสนาอิสลามมีความเชื่อมโยงกับวิถีการด�าเนินชีวิต

ของผูด้แูลผูป่้วยมสุลมิทีป่่วยเป็นมะเรง็ในระยะสดุท้าย โดย

ในระหว่างการดูแลผู้ป่วย ผู้ดูแลผู้ป่วยใช้หลักศรัทธาทาง

ศาสนาควบคู่ไปกับหลักปฏิบัติการดูแล ซึ่งผู้ดูแลน�ามาใช้

ในการดูแลผู้ป่วยเพื่อเยียวยาความหวังและให้ก�าลังใจ 

ผู้ป่วย และพลังใจของผู้ดแูลมาจากความศรัทธาทางศาสนา 

ซึ่งเป็นก�าลังใจในการปฏิบัติภารกิจของผู้ดูแลได้ส�าเร็จ 

กล่าวได้ว่า ศาสนาคือจิตวิญญาณที่ส�าคัญของผู้ดูแลผู้ป่วย

มุสลิมที่ป่วยเป็นมะเร็งในระยะสุดท้าย สอดคล้องกับ 

การศึกษาของ Somanusorn, Hatthakit, & Nilmanat 

(2011) ศึกษาเรื่องการดูแลญาติที่อยู่ในระยะสุดท้ายเพ่ือ

ช่วยให้ตายอย่างสงบตามแนววิถีไทยพุทธ ผลการศึกษา 

พบว่าการดูแลญาติที่อยู่ในระยะสุดท้ายเพื่อช่วยให้ตาย

อย่างสงบตามแนววิถีไทยพุทธ มี 3 ระยะ ได้แก่ การดูแล

ระยะสุดท้ายแบบท่ัวไป การดูแลในช่วงใกล้ตายและขณะ

ตาย และการดูแลหลังการตาย ซึ่งการดูแลเพื่อช่วยให้ผู้ที่

อยูใ่นระยะสดุท้ายได้ตายอย่างสงบ ประกอบด้วย 4 ประเดน็ 

หลกั ได้แก่ การใช้บญุหนนุน�าเพือ่การตายดีและได้ไปสูสุ่คติ 

การดแูลตามความเชือ่เรือ่งกรรม การดแูลให้ผูท้ีอ่ยูใ่นระยะ

สุดท้ายสงบ มีสติ เพื่อพร้อมยอมรับต่อการตาย และ 

การดูแลที่ยึดผู้ที่อยู่ในระยะสุดท้ายเป็นศูนย์กลางและให้

ญาติร่วมดูแล บุคลากรพยาบาลและผู้ที่สนใจสามารถใช้ 

ผลการศึกษานี้ เพื่อเป็นแนวทางในการดูแลเพื่อช่วยให้ผู้ที่

อยู่ในระยะสุดท้ายตายอย่างสงบตามแนววิถีพุทธได้ 

 จากตัวอย่างงานวิจัยทางการพยาบาลที่ศึกษาโดย

ใช้รูปแบบของวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาข้างต้น จะเห็นได้

ว่า การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับจุลภาคในการวิจัย

ทางการพยาบาลได้ถูกน�าไปใช้เพื่อศึกษาบริบททางสังคม

วัฒนธรรม รวมทั้งความเชื่อทางศาสนาที่มีความเก่ียวข้อง

กบัสุขภาพและความเจบ็ป่วย ซึง่การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา 

ระดับจุลภาคในการวิจัยทางการพยาบาลสามารถท�าให้

เข้าใจได้ถงึความซบัซ้อนของปรากฏการณ์ทีศ่กึษา และผล

การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาระดับจุลภาคนั้นสามารถน�า
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ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านการดูแลสุขภาพได้

อย่างมีคุณค่า 

กำรวิจัยเชิงชำติพันธุ์วรรณนำกับกำรสร้ำง

ควำมเข้ำใจกำรดแูลในครอบครัวตำมบรบิทของ

สังคมวัฒนธรรมไทย

 จากบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย การดูแลใน

ครอบครัวเป็นเอกลักษณ์หน่ึงของสังคมวัฒนธรรมไทยที่

ยึดถือปฏิบัติและสืบทอดกันมาแต่โบราณ ซ่ึงแสดงให้เห็น

ถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของสังคมวัฒนธรรมไทย 

รวมทั้งวิถีการด�าเนินชีวิต ค่านิยม และความเชื่อที่มีผลต่อ

การดูแลในครอบครัว ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออก 

อนัสบืเนือ่งมาจากความเชือ่และบรบิทของสังคมวฒันธรรม

ไทย ซึง่จากทีก่ล่าวมาข้างต้นว่าการวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณนา 

มุ่งศึกษาวัฒนธรรมเชิงพรรณนา โดยมุ่งการพรรณนาและ

ตีความพฤติกรรมของกลุ่มคน รวมถึงระบบทางสังคมและ

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตของ 

กลุ่มคนในสังคมหรือวัฒนธรรมนั้น เพื่อให้รู้จักวัฒนธรรม

นั้น ๆ ได้อย่างลึกซึ้ง ดังนั้น การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนา

จะสามารถช่วยสร้างความเข้าใจเก่ียวกบัวฒันธรรมความเชือ่ 

ทีม่คีวามแตกต่างกนั รวมทัง้วถิกีารดแูลสขุภาพในครอบครวั 

ตามบรบิทของสงัคมวฒันธรรมไทยได้อย่างลกึซึง้ ข้อมลูทีไ่ด้ 

จากการวจิยัสามารถน�าไปจดัระบบการบรกิารให้สอดคล้อง

กับวัฒนธรรมการดูแลในครอบครัวตามบริบทของสังคม

วฒันธรรมไทยได้อย่างเฉพาะเจาะจง ดงันัน้ การทีจ่ะน�าวธิี

การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาไปใช้ในการศึกษาเกี่ยวกับ 

การดูแลในครอบครัวในบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย  

นักวิจัยควรท�าความเข้าใจในประเด็นพื้นฐานเก่ียวกับ 

ความหมายของครอบครวั การดแูลในครอบครัว และบรบิท

ของครอบครัวตามสังคมวัฒนธรรมไทย ดังนี้ 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (1982: 168) 

ได้ให้ความหมายของครอบครวัว่า หมายถงึ ผูร่้วมครวัเรอืน 

คือ สามี ภรรยา และบุตร ซึ่งจากค�าจ�ากัดความนี้ ยังมี 

ความหมายค่อนข้างจ�ากัดท่ีระบุเพียงสถานะของบุคคลใน

ครอบครวั ส่วนส�านกังานกจิการสตรแีละสถาบันครอบครวั 

(2005) ได้ให้ความหมายของครอบครัวว่า หมายถึงกลุ่ม

บคุคลทีผ่กูพนัและใช้ชวีติร่วมกนั ท�าหน้าทีเ่ป็นสถาบนัหลกั 

เป็นรากฐานที่ส�าคัญยิ่งต่อการด�ารงชีวิตในสังคม โดย

ครอบครวัมหีลากหลายรปูแบบและหลายลักษณะ นอกเหนอื 

จากครอบครัวที่ประกอบด้วยบิดา มารดา และบุตร ซ่ึง

สอดคล้องกับ (Chompikul, 2009) ที่ได้สรุปความหมาย

ของครอบครัวว่า หมายถึง กลุ่มบุคคลที่อาศัยอยู่ร่วมกัน มี

ความสัมพันธ์กันทางสายโลหิตหรือกฎหมาย โดยสมาชิก

แต่ละคนจะท�าบทบาทหน้าทีค่วามรบัผิดชอบทีแ่ตกต่างกนั 

เช่น บิดา มารดา สามี ภรรยา บุตร และปู่ย่า ตายาย และ

สอดคล้องกับค�าจ�ากัดความของ Friedman, Bowden, & 

Jones (2003) ที่กล่าวว่า ครอบครัว คือ กลุ่มของบุคคลที่

มีความสัมพันธ์กันโดยสายเลือด และอาศัยอยู่ร่วมกันหรือ

บริเวณเดียวกัน มีความสัมพันธ์กันตามบทบาทหน้าที่ เช่น 

มีบทบาทเป็นบิดา มารดา สามี ภรรยา บุตร เป็นต้น ซึ่ง

บุคคลเหล่าน้ีมีกรอบความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณี 

และวฒันธรรมของครอบครวัร่วมกนั นอกจากนี ้ครอบครวั 

หมายถึง กลุ่มคนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปที่อยู่ร่วมกัน ซึ่งอาจมี

ความสัมพันธ์ทางสายเลือดหรือไม่มีความสัมพันธ์ทาง 

สายเลอืด รวมทัง้บคุคลอืน่ทีม่ารวมอาศยัอยูร่่วมกนั มคีวาม

สัมพันธ์กันตามบทบาทหน้าที่ ซึ่งบุคคลทั้งหลายเหล่านี้ถูก

สานสัมพันธ์ด้วยความรัก ความห่วงใย และบทบาทหน้าที่

เพือ่การด�ารงอยูข่องครอบครวั มกีารตดัสินใจร่วมกนัมกีาร

รับรู้ความทุกข์สุข มีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันและกัน 

ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน มีกรอบวัฒนธรรมประเพณี

เดยีวกนั และมกีารถ่ายทอดวฒันธรรมและจรยิธรรมต่าง ๆ  

เพื่อการด�ารงอยู่ในสังคมต่อไป (Panprasert, 2014) 

 กล่าวโดยสรุป ครอบครัว หมายถึง กลุ่มบุคคลที่

อาศัยอยู่ร่วมกันตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ซึ่งอาจมีความสัมพันธ์

ทางสายเลือดหรือทางกฎหมายหรือไม่ก็ได้ โดยมีความ

สัมพันธ์กันตามบทบาทหน้าที่ และมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกัน 

และกัน ซึ่งบุคคลเหล่านี้มีกรอบความเชื่อ ขนบธรรมเนียม

ประเพณี และวัฒนธรรมของครอบครัวร่วมกัน รวมท้ังมี

การถ่ายทอดวัฒนธรรมและจริยธรรมต่าง ๆ เพื่อการด�ารง

อยู่ในสังคม 

 ส่วนการดแูลในครอบครัว นยิามได้ว่า คอืการปฏบิตัิ 

การช่วยเหลือดูแลบุคคลที่เป็นสมาชิกในครอบครัวซ่ึง 

เจบ็ป่วยหรือไม่สามารถช่วยเหลอืตนเองได้ (Hermanns & 

Mastel-Smith, 2012) ซึ่งความเจ็บป่วยของสมาชิกคนใด

คนหนึ่งในครอบครัวมักส่งผลกระทบต่อระบบครอบครัว 

กล่าวคอืเมือ่สมาชกิในครอบครวัต้องเผชญิกบัความเจบ็ป่วย 
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ซึ่งเป็นภาวะวิกฤติของครอบครัวท่ีต้องเผชิญ ระบบความ

สมดุลของครอบครัวย่อมได้รับผลกระทบ เนื่องจาก

ครอบครัวนั้นเป็นระบบเปิด ที่เกิดจากองค์ประกอบของ

บุคคลที่มีปฏิสัมพันธ์กัน (Wright & Leahey, 2013) 

สมาชิกในครอบครัวต้องพยายามหาวิธีรักษาความสมดุล

ของครอบครัวเพื่อคงไว้ซึ่งความสมดุลและความผาสุกของ

ครอบครัวในขณะท่ีดูแลสมาชิกในครอบครัวท่ีเจ็บป่วย 

(Friedman et al., 2003; Mehta, Cohen, & Chan, 

2009) เพราะสมาชิกในครอบครัวเป็นผู้ที่มีความใกล้ชิด  

มีความผูกพันและเป็นบุคคลที่ผู้ป่วยให้ความส�าคัญเป็น

อันดับแรกที่จะช่วยดูแลและบรรเทาความทุกข์ทรมานที่

เกดิจากความเจ็บป่วยของสมาชกิในครอบครวัได้ นอกจากนี้ 

สมาชิกในครอบครัวยังมีปฏิสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองท้ังต่อ

สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทางสังคม และวัฒนธรรม 

อย่างไรก็ตาม ครอบครัวแต่ละครอบครัวย่อมมีความ 

แตกต่างกันทางวัฒนธรรม ต่างมีการตีความความหมาย 

ของประสบการณ์การดูแลในบริบทของสังคมวัฒนธรรมที่

แตกต่างกัน (Matchim, 2009) 

 จะเห็นได้ว่า บริบทของสังคมวัฒนธรรมมีอิทธิพล

ต่อการให้ความหมายของประสบการณ์การดแูลในครอบครวั 

ยกตวัอย่างเช่น บรบิทของครอบครวัในสงัคมวฒันธรรมไทย

ที่มีความสัมพันธ์ในครอบครัวที่เหนียวแน่น มีระบบ 

เครือญาติ และความเคารพท่ีมีต่อผู้ใหญ่ อันเป็นลักษณะ

ของครอบครัวไทยที่ยึดถือปฏิบัติกันมาแต่โบราณ ซึ่งถือได้

ว่าเป็นครอบครัวท่ีมคีวามอบอุน่ในด้านความสมัพนัธ์ระหว่าง

สมาชิกในครอบครัวอันสืบเน่ืองมาจากขนบธรรมเนียม 

ประเพณี วัฒนธรรมที่ได้อบรมสั่งสอนสืบทอดต่อ ๆ  กันมา 

กล่าวคอื ผูเ้ยาว์จะต้องเคารพเชือ่ฟังผูใ้หญ่ ลกูหลานจะต้อง

มีความกตัญญูกตเวทีต่อบิดามารดาหรือญาติผู้ใหญ่ ดังนั้น

เมื่อสมาชิกคนใดคนหน่ึงในครอบครัวเกิดความเจ็บป่วย 

สมาชิกคนอื่น ๆ ในครอบครัวแต่ละรุ่นต่างจะช่วยกันดูแล

สมาชิกที่เจ็บป่วย ซึ่งความกตัญญูได้ฝังรากลึกในมโนทัศน์

ทางวฒันธรรมทีเ่รียกว่า “บญุคุณ” เป็นรปูแบบความสมัพนัธ์ 

ที่ฝังรากหยั่งลึกมาตั้งแต่โบราณในสังคมไทย เป็นพื้นฐาน

ในการท�าความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลของสงัคม

วัฒนธรรมไทย (Crawford, 2010) นอกจากน้ี การดูแล

บิดามารดาหรือผู้สูงอายุในสังคมวัฒนธรรมไทยถือเป็น

ความรับผิดชอบของสมาชิกในครอบครัว ความกตัญญูจึง

เป็นแก่นคณุค่าของครอบครัว ลกูหลานทีเ่ป็นผู้ใหญ่แล้วจะ

ถูกคาดหวังให้ตอบแทนบุญคุณบิดามารดารวมทั้งสมาชิก

ในครอบครัวที่สูงวัยด้วยการให้การดูแลเมื่อยามเจ็บป่วย 

(Lin & Yi, 2013) 

 ประชากรไทยส่วนใหญ่ ประมาณร้อยละ 94 นบัถอื

ศาสนาพุทธ ซึ่งถือได้ว่าเป็นศูนย์รวมระบบความเชื่อของ 

คนไทย ยกตัวอย่างเช่น ความเช่ือเก่ียวกับการเกิดใหม่ 

ท�าให้ชาวพุทธให้ความส�าคัญกับสภาวะของจิตในช่วงใกล้

เสียชีวิต โดยเช่ือว่าความเจ็บป่วยและภาวะใกล้ตายเป็น

โอกาสแห่งความหลุดพ้นทางจิตใจหรือการยกระดับทาง 

จิตวิญญาณ และวิถีจิตระลึกก่อนตายจะเป็นตัวก�าหนด 

ภพภูมิใหม่ท่ีผู้ตายจะไปเกิด ดังน้ันศาสนาพุทธจึงมุ่งให ้

ผู้ใกล้ตายร�าลึกถงึส่ิงทีด่งีามในช่วงขณะจติสุดท้ายด้วยวธิกีาร 

ต่าง ๆ เช่น ครอบครัวมักมีการนิมนต์พระมาประกอบ

พิธีกรรมต่างๆ เช่น การสืบชะตา การให้ผู้ใกล้ตายนึกถึง

พระรตันตรยัหรอืส่ิงทีด่งีามในชีวิต การน้อมน�าให้ผู้ใกล้ตาย

ได้ละวางสิง่ทีท่�าให้เกดิความวติกกงัวล โดยเชือ่ว่าสิง่เหล่านี้ 

อาจท�าให้ผู้ป่วยฟื้นหาย คลายความทุกข์ทรมาน หรือ 

เสียชีวิตอย่างสงบ (Nilmanat, 2012) สิ่งเหล่านี้แสดงให้

เห็นว่า ศาสนาและวิถีชีวิตการด�าเนินชีวิตนั้นมีบทบาท

ส�าคัญในการดูแลสมาชิกในครอบครัว (Kongsuwan, 

Chaipetch, & Matchim, 2012) ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า ศาสนา

และสังคมวัฒนธรรมถูกคาดหวังว่าจะมีผลกระทบต่อ 

การดูแลในครอบครัวไทย 

 แต่อย่างไรกต็าม จากสภาพของสงัคมวฒันธรรมไทย 

ที่เปล่ียนแปลงไปในปัจจุบัน แนวโน้มของสถานการณ์

ครอบครัวอันเกิดจากอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัฒน์และ

ภาวะความทันสมัยที่เน้นปัจเจกบุคคลและค่านิยมในการ

บริโภคและวัตถุนิยมมีมากขึ้น ส่งผลให้สังคมมีการแข่งขัน 

ประกอบกบัความเจริญก้าวหน้าทางวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

อุตสาหกรรมและกระแสเศรษฐกิจของประเทศและโลก  

ส ่งผลต่อค ่าครองชีพและแบบแผนของครอบครัวที่

เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งผลกระทบดังกล่าวส่งผลต่อโครงสร้าง

ของครอบครัวทั้งในเมืองและชนบทที่เป็นลักษณะของ

ครอบครัวขยายจะมีแนวโน้มขนาดของครอบครัวเล็กลง 

และรปูแบบของการดูแลในครอบครวัจะมคีวามหลากหลาย 

มากขึ้นตามการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและความเจริญ

ก้าวหน้าทางวทิยาศาสตร์เทคโนโลย ีดงัเช่น โครงสร้างของ
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ครอบครัวที่ประกอบด้วยบุคคลสองวัย ซ่ึงได้แก่ ผู้สูงอายุ

และเด็กจะมีมากขึ้น หรือมีครอบครัวที่มีผู ้สูงอายุอยู ่

ตามล�าพังมากขึ้น โดยเฉพาะในชนบทเน่ืองจากบุคคล 

ในวัยหนุ่มสาวซ่ึงเป็นวัยแรงงานอพยพเข้าไปหางานท�าใน

เมืองใหญ่มากขึ้น รวมทั้งผู้สูงอายุที่เคยมีบทบาทในการ

ถ่ายทอดคณุธรรมและวฒันธรรมให้แก่ลกูหลานและเป็นวยั

ทีค่วรได้รับการดแูลเอาใจใส่จากลกูหลานจะถกูปรบัเปลีย่น

บทบาทไป นอกจากนี้ จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า

มกีารศึกษาเก่ียวกบัครอบครวัในบรบิทของสงัคมวฒันธรรม

ไทยยังมีอยู่จ�ากัด และเกิดขึ้นในบริบทที่แตกต่างกันของ

สังคมไทย รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการดูแลในครอบครัว

ยังแสดงให้เห็นว่าบุคลากรทางการแพทย์ยังให้การดูแล 

ทีมุ่ง่เน้นผูป่้วยมากกว่าสมาชกิครอบครวั รวมทัง้การศกึษา

ทีผ่่านมาส่วนใหญ่มุง่เน้นการศกึษาผู้ดแูลหลกัในครอบครวั

ทีเ่ป็นรายบคุคล ซึง่อาจไม่เพยีงพอทีจ่ะอธบิายประสบการณ์ 

การดูแลของครอบครัวได้ ดังน้ัน จึงจ�าเป็นต้องศึกษา 

มมุมองของสมาชกิในครอบครวัภายใต้บรบิทของครอบครวั

นัน้ ซ่ึงเป็นความท้าทายของนกัวจิยัในการใช้วธิกีารวจิยัเชงิ

ชาตพัินธุว์รรณนาเพือ่อธบิายแบบแผนการดแูลในครอบครวั 

ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการการดูแล 

ในครอบครัวตามบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทยปัจจุบัน

 การศกึษาเกีย่วกับการดแูลในครอบครัวไทยโดยใช้

การวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนาจะช่วยสร้างความเข้าใจ 

การดูแลในครอบครัวตามบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย 

โดยผลของการวิจัยเก่ียวกับการดูแลในครอบครัวไทยโดย

ใช้การวจิยัเชงิชาตพัินธุว์รรณนาจะเป็นข้อมลูพ้ืนฐานในการ

อธิบายประสบการณ์การดูแลในครอบครัวตามบริบทของ

สังคมวัฒนธรรมไทย สามารถสะท้อนให้เห็นถึงแบบแผน

ของครอบครัวที่เปล่ียนแปลงไปจากสภาพของสังคม

วฒันธรรมไทยทีเ่ปลีย่นแปลงในปัจจบุนั และสามารถน�าไป

สู่การพัฒนาระบบการบริการครอบครัวได้ตรงตามความ

ต้องการและตามบริบทวัฒนธรรมของครอบครัวได้อย่าง

แท้จริง รวมทั้งเป็นข้อมูลพื้นฐานในการท�าวิจัยเก่ียวกับ 

การดูแลในครอบครัวในบริบทสังคมวัฒนธรรมไทยต่อไป  

สรุป

 การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็นแนวทางหน่ึง 

ในการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ของการ

อธิบายวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมที่

เฉพาะของกลุ่มคนเพ่ือท�าความเข้าใจวัฒนธรรมของกลุ่ม

คนนั้น ๆ ได้อย่างลึกซึ้ง การวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาจะ

เป็นเครื่องมือในการศึกษาเกี่ยวกับความคิด วิถีการด�าเนิน

ชวีติ ค่านยิม และความเชือ่ทางศาสนาทีม่ผีลต่อการดูแลใน

ครอบครวั รวมทัง้ปฏสิมัพนัธ์ของครอบครวักบัสิง่แวดล้อม 

ตลอดจนพฤติกรรมการแสดงออกอันสืบเนื่องมาจาก 

ความเช่ือ และบริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย ซ่ึงจุดแข็ง

ของการวิจัยเชิงชาติพันธุ ์วรรณนานี้จะเป็นการศึกษาที่

ท�าให้เกิดความเข้าใจได้อย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมของคนในสังคม และท�าให้ได้รายละเอียดของ

ปรากฏการณ์และประสบการณ์ของกลุ่มคนภายใต้บริบท

นั้น ๆ ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับการดูแลในครอบครัวไทย

โดยใช้การวจิยัเชงิชาตพัินธุว์รรณนา ภายใต้บรบิทของสงัคม

วฒันธรรมทีม่อีทิธพิลต่อการให้ความหมายของประสบการณ์ 

การดูแลในครอบครัว ซึ่งบริบทของครอบครัวในสังคม

วัฒนธรรมไทยน้ีมีลักษณะเด่นคือ สมาชิกในครอบครัว 

มีความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นและอบอุ ่น และเป็นระบบ 

เครือญาติ จึงมีความส�าคัญและสอดคล้องกับแนวคิดและ

ปรัชญาความเชื่อของการวิจัยประเภทนี้ เพราะจะช่วยให้

นกัวจิยัมคีวามเข้าใจการดูแลในครอบครวัภายใต้บรบิทของ

สังคมวัฒนธรรมไทยได้อย่างลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น
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