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 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาองค์ประกอบด้านภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีและตรวจสอบ 
ความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บรหิาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  การวิจัยแบ่งเป็น  
3  ระยะ  คือ  ระยะแรกใช้การสังเคราะหห์ลักการทฤษฎีและสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  5  คน ระยะที่สองใช้เทคนคิ
เดลฟาย  เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีจากผู้เช่ียวชาญ  จ านวน  21  คน  ระยะที่สาม  เก็บรวบรวมข้อมูล 
ด้วยแบบสอบถามจากผูบ้รหิารโรงเรียน  จ านวน 1,350  คน  แล้วใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องขององคป์ระกอบจากข้อมูลเชิงประจักษ์  เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวิจัย ได้แก ่
แบบสัมภาษณ์  แบบสอบถามของเทคนคิเดลฟาย  3   รอบ  และแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  
ที่ใช้เก็บข้อมูลเชิงประจักษจ์ากผู้บริหารโรงเรียน  สถิติที่ใช้ได้แก่  ค่าเฉลี่ย  (Mean)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(Standard  deviation)  ค่ามัธยฐาน  (Median)  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Inter  quartile  range)  การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยนืยัน  (Confirmatory  factors  analysis)  โดยใช้โปรแกรม  AMOS 
 สรุปผลการวิจัย  พบว่า 
 1.  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศกึษาธิการ  ประกอบด้วย  1)  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  2)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน  3)  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  4)  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ   
5) มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 6) มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 7) มีการเปลี่ยนแปลง 
การใช้เทคโนโลย ี
 2.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  พบว่า  องค์ประกอบทีไ่ด้จากการวิจัยเดลฟาย 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยมคี่าไคสแควร์  เท่ากับ  272.48  ที่องศาอิสระ  92  ค่า  CMIN/ DF  
เท่ากับ  2.961  คา่ดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.982  ค่าดัชนี  AGFI  เท่ากับ  0.954   
ค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.994  ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.996  แสดงว่าโมเดลมีความเหมาะสม  คือ  
โมเดลภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ตามทฤษฎีที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมคีวามตรงเชิงโครงสร้างสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ ์
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 The  purposes  of  this  study  were ;  to  study  factors  of  technology  leadership  and  to  confirm  
the  congruence  of  theoretical  model  of  technology  leadership  with  the  empirical  data  from  secondary  
school  principals  under  the  Office  of  Basic  Education  Commission,  Ministry  of  Education.  The research 
methodology  consisted  of  3  phases  The  first  phase  was conduct in  theoretical  synthesis  and  interviewing 
5 experts,  the  second  phase  was  Delphi  technique  process collecting data with  21  specialists ;  and  the  
third  phase  was  quantitative  data  collection  from  1350  school   principals. The using  Confirmatory  
Factors  Analysis was performed to  confirm  the  congruence  of  theoretical  model  of  technology  leadership  
of  school  principals. The  statistical  devices  were  mean,  standard  deviation,  median,  inter  quartile  range  
and  Confirmatory  Factors  Analysis  using  AMOS  program.         
  The  result  were  that: 
 1.  Technology  Leadership  of  secondary  school  principals  under  the  Office  of  Basic  
Education  Commission,  Ministry  of  Education  consisted  of the following factors; 1)  Having  Knowledge  
of  Information  Technology  2)  using  Information  Technologies  in  teaching  -  learning  activities, 3)  using  
Information  Technology  in  school  administration  4)  Encouraging  and  supporting  Information  Technology  
in  management  and  operation  5)  using  Information  Technology  in  evaluation  and  measurement  6)  
Commitment  to  Information  Technology  Ethics  in  application  7)  Situational  Change  of  Information  
Technology utilization. 
 2.  The  Confirmatory  Factors  Analysis  indicated  that  the  theoretical  model  from  Delphi  
Technique  was  consent  with  empirical  data  with  2   value  of  272.448  with  degree  of  freedom at 92,  
CMIN DF = 2.961,  RMSEA = 0.038,  GFI = 0.982,  AGFI = 0.954,  NFI = 0.994,  CFI = 0.996.  It indicated  
that  The  models  of  Technology  Leadership  of  secondary  school  principals  under  the  Office  of  Basic  
Education  Commission,  Ministry  of  Education,  which was constructed  by  researcher  was  structural  valida  
with the empirical  data.  
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 สังคมยุคสารสนเทศ  เป็นการปฏิรูปสังคมที่เป็นผลมาจากการรวมเข้าด้วยกันของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ก่อให้เกิดการสร้าง  การเผยแพร่  การใช้ความรู้  และ
สารสนเทศเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นเครื่องมือ 
ที่เชื่อมโยงแนวความคิดสมัยใหม่ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน  โดยปัจจุบันประเทศต่าง ๆ  ทั่วโลก  ได้ให้
ความส าคัญต่อบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ที่มีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคม  รวมทั้งตอบสนองต่อการด ารงชีวิตของประชาชนมากยิ่งขึ้น  ทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  นาโนเทคโนโลยี  เทคโนโลยีชีวภาพ  เป็นทั้งโอกาสหรือภัยคุกคามในการพัฒนา 
อาทิ  การจารกรรมข้อมูลหรือข้อมูลส่วนบุคคล  ประเทศที่พัฒนาเทคโนโลยีได้ช้าจะกลายเป็นผู้ซื้อ
และมีผลิตภาพต่ า  ไม่สามารถแข่งขันกับประเทศอื่น ๆ   และการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกัน
ของกลุ่มคนในสังคมจะท าให้เกิดความเหลื่อมล้ าในการพัฒนา  จึงเป็นความท้าทายในการเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขันและลดความเหลื่อมล้ า  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการแข่งขันในยุคศตวรรษ 
ที่  21  จะเป็นยุคที่มีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้กันอย่างมากและเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่น ามาใช้ 
ก็มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  ข้อมูลข่าวสารทั้งหลายจะถูกส่งหรือติดต่อถึงกันได้ด้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ท าให้สังคมโลกเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร  
ดังนั้น  ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก  จึงให้ความส าคัญกับการลงทุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร  เพื่อพัฒนาประเทศให้อยู่บนฐานความรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย  (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2555, หน้า 1)  ดังน้ันประชาชนในแต่ละประเทศจึงจ าเป็น 
ต้องมีความรู้ทักษะด้านสารสนเทศและในการใช้เทคโนโลยีเพื่อเตรียมความพร้อมและเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542  ซึ่งเป็นหัวใจหลักของการปฏิรูปการศึกษา
ได้ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  โดยจัดอยู่ในหมวด  9  มาตรา  63-69  ส าหรับการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศนี้ส่งผลถึงภาคการศึกษาทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา  และการศึกษาระดับอุดมศึกษา  รวมทั้งการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  2545,  หน้า  10)  และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 
สังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  11  (พ.ศ.  2555-2559)  ได้ก าหนดให้มีการสร้างและใช้ประโยชน์ 
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จากภูมิคุ้มกันของประเทศ  5  ประการ  เพื่อให้ประเทศไทยสามารถรองรับผลกระทบจาก 
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งภูมิคุ้มกันของประเทศประการหนึ่งก็คือ  การพัฒนา
ประเทศให้อยู่บนฐานความรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย  การวิจัยพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เป็นแรงขับเคลื่อนที่ส าคัญส าหรับการพัฒนาประเทศ  ในการปรับเปลี่ยนการผลิต  จากการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ  เงินทุน  และแรงงานที่มีผลิตภาพต่ า  ไปสู่การใช้ความรู้และความช านาญ 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,  
2554)  ในส่วนของนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยฉบับแรก  หรือเรียกว่านโยบาย  
IT-2000  ได้กล่าวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศว่า  เป็นปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งในการเพิ่ม 
ขีดความสามารถการแข่งขันของไทย  เป็นแรงที่ผลักดันให้ก้าวไปสู่ยุคเศรษฐกิจใหม่ 
แห่งคริสตศ์ตวรรษที่  21  เคียงบ่าเคียงไหล่กับนานาอารยประเทศ  จนมาถึงนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  ระยะ  พ.ศ.  2554-2563  ของประเทศไทย  (ICT-2020)  ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาออกเป็น  7  ยุทธศาสตร์หลัก  ได้แก่  1)  ยุทธศาสตร์  “การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศและการสื่อสารแห่งอนาคต”  2)  ยุทธศาสตร์  “ICT  เพื่อสร้าง 
ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ” 3)  ยุทธศาสตร์ “การพัฒนาทุนมนุษย์  ICT  ส าหรับปี  2020”   
4)  ยุทธศาสตร์  “การพัฒนาอุตสาหกรรม ICT”  5)  ยุทธศาสตร์ "ICT  เพื่อการให้บริการของภาครัฐ  
(Public service)”  6)  ยุทธศาสตร์  “ICT  เพื่อความเท่าเทียมทางสังคม  (Social  equality)”  และ   
7)  ยุทธศาสตร์  “ICT  เพื่อความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม”  (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร,  2554,  หน้า  12)  ได้มีการก าหนดเป้าหมายเชิงรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  ดังเช่น   
ในยุทธศาสตร์กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  พ.ศ.  2556-2559  ยุทธศาสตร์ที่  5  
สร้างรากฐานการพัฒนาที่สมดุลสู่สังคมด้วย  ICT  เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ข้อที่  2  จัดหาระบบ
เครือข่ายไร้สายเพื่อรองรับการใช้งานคอมพิวเตอร์พกพา  (Tablet)  ควบคู่กับการพัฒนาเนื้อหา 
ที่เหมาะสมตามหลักสูตรบรรจุลงในคอมพิวเตอร์แท็บเล็ต  รวมทั้งจัดท าอินเทอร์เน็ตไร้สาย 
ตามมาตรฐานการให้บริการในสถานศึกษาที่ก าหนดโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย   (กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร,  2555)  และสอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพื่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  2557-2559  ที่ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การใช้   
ICT  เพื่อการศึกษาออกเป็น  5  ยุทธศาสตร์  ได้แก่  1)  ยกระดับความสามารถของผู้สอนและ
บุคลากรทางการศึกษาในการใช้ ICT เพื่อการศึกษา  2)  ส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนการสอน 
แบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อพัฒนาผู้เรียน  3)  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  ICT  เพื่อขยายโอกาสการเข้าถึง 
บริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  4)  พัฒนาระบบ  ICT  เพื่อสนับสนุนการบริหาร 
จัดการและการบริการ  5)  ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
เพื่อการศึกษา  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2557)   
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 ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาที่น าเสนอไปข้างต้นชี้ให้เห็นอย่างชัดเจนว่าความเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยีท าให้มีการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น  การใช้เทคโนโลยีที่ไร้ขีดจ ากัด  โดยเฉพาะ 
คอมพิวเตอร์และโทรศัพท์เคลื่อนที่ท าให้สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลมากมาย มีความสะดวก รวดเร็ว   
ซึ่งส่งผลต่อการศึกษา  ธุรกิจ  และในชีวิตประจ าวัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมของประเทศก าลัง 
พัฒนาอย่างประเทศไทยที่มีการพัฒนาจากสังคมเกษตรไปสู่สังคมอุตสาหกรรม  ซึ่งยังเป็นภาค 
การผลิตที่ส าคัญของระบบเศรษฐกิจโดยรวมเป็นสังคม  “เศรษฐกิจใหม่”  (New  economy)   
ซึ่งแตกต่างไปจากเศรษฐกิจในรูปแบบที่ผ่านมาที่ใช้แรงงานและทุนเป็นหลักกลายมาเป็นผลผลิต 
ที่มีการใช้ประโยชน์จากปัจจัยการผลิตประเภท  “สารสนเทศ”  (Information)  และ  “ความรู”้  
(Knowledge)  ในระดับสูง  ดังนั้นแนวทางการพัฒนาจึงต้องค านึงถึงการยกระดับขีดความสามารถ
และคุณภาพของคนไทยให้สูงขึ้น  เพื่อเตรียมความพร้อมสู่เศรษฐกิจใหม่  โดยอาศัยเทคโนโลยี 
มาเป็นเคร่ืองมือในการแก้ปัญหา และช่วงชิงโอกาสได้อย่างเหมาะสมและทันการณ์ (ศูนย์เทคโนโลยี 
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ,  2545 ข)  ซึ่งการยกระดับขีดความสามารถและคุณภาพ
ของคนไทยให้สูงขึ้นนั้น  ล้วนบ่งชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา  ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องตระหนักและยึดถือเป็นภารกิจส าคัญ  เน่ืองจาก 
ไม่สามารถหลีกเลี่ยงกระแสอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศดังกล่าวได้  สอดคล้องกับแนวคิด
ของ  Osten  (2001  อ้างถึงใน  บรรจบ  บุญจันทร์,  2554,  หน้า  15)  ที่เสนอว่า  ผู้น ายุคใหม่ 
ต้องสามารถใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ได้และเป็นผู้ที่เข้าใจและเห็นผลกระทบของเทคโนโลยี   
ในขณะเดียวกันก็จะเกิดปัญหาหรือช่องว่างระหว่างผู้ที่มีและไม่มีเทคโนโลยีสมัยใหม ่ ผู้น ายุคใหม่
ต้องสามารถท าให้ช่องว่างนี้แคบลง   
 ผู้น ายุคใหม่ควรจะเป็นผู้มีความสามารถด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่  เทคโนโลยีใหม่ ๆ    
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว สารสนเทศมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น  อัตราความเร็วในการเคลื่อนที่ของสารสนเทศ 
สูงมาก  ผู้น าต้องก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ แหล่งที่มาของอ านาจจะเปลี่ยนไป  มีการบูรณาการ
เทคโนโลยีต่าง ๆ  เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของผู้น า  และสอดคล้องกับแนวคิดของ  Kleiner  
and  Lewis  (2003)  ที่เสนอว่า  ลักษณะของผู้น ายุคใหม่ต้องเป็นผู้ที่มีความเข้าใจและมองเห็น
ความส าคัญของเทคโนโลยีทั้งในปัจจุบันและอนาคต  ต้องให้ความส าคัญกับสภาวะแวดล้อม  ทั้งนี้
เน่ืองจากประเทศอาเซียนจะเปลี่ยนจากประเทศเกษตรกรรมเป็นประเทศอุตสาหกรรม  คนในชาติ
จะท างานในโรงงานมากกว่าการเป็นเกษตรกร  ดังนั้น  ผู้น ายุคใหม่ต้องสามารถน าเอาเทคโนโลยีมา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  จะต้องค านึงถึงมลภาวะอันเกิดจากความเปลี่ยนแปลงที่จะมีผลกระทบ
ต่อประเทศ  กว่าสามสิบปีที่นักการศึกษาได้มองเห็นพัฒนาการในการบูรณาการเทคโนโลยีสู่การจัด 
การศึกษาที่ขยายตัวอย่างรวดเร็ว  เกือบทุกห้องเรียนในสถานศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา 
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มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต  มีเว็บไซต์ทางการศึกษาเพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก  และสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ Stuart, Mills and Emus (2009) ที่พบว่าการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในสถานศึกษา   
จะท าให้เกิดความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงเรียนที่ผู้บริหารโรงเรียน 
มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี จะมีความตั้งใจที่จะแสดงสมรรถนะด้านเทคโนโลยี โดยส ารวจจากครูใหญ่ 
จ านวน 64 โรงเรียน ในประเทศนิวซีแลนด์ ซึ่งครูใหญ่ต้องการเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี ต้องการพัฒนา 
วิชาชีพ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี แตข่้อค้นพบนี้ไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงในสังคม 
ที่ปรากฏว่าผู้บริหารโรงเรียนยังมีความสามารถทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับต่ ามาก  
 การท าให้ผู้บริหารโรงเรียนตระหนักและให้ความส าคัญในเร่ืองการเปลี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างจริงจังนั้น Flanagan and Jacobson (2003)  
ระบุว่าผู้น ามีภารกิจต่อนักเรียน (Pupil  engagement)  คือ  ความแน่วแน่มั่นคงต่อภารกิจในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับนักเรียนโดยมีการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  มีวิสัยทัศน์ที่ก าหนด 
ให้มีการใช้เทคโนโลยีส าหรับการศึกษา  มีการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีประสิทธิผล  (Effective  
professional development) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอโดยเน้นการสอน 
และการเรียนรู้  รวมทั้งจัดให้มีการใช้เทคโนโลยีในโอกาสต่าง ๆ  นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึง 
บริการได้อย่างเท่าเทียมกัน  และด้วยความส าคัญดังกล่าว  สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ  
(International Society for Technology in Education [ISTE], 2009) จึงได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน 
ส าหรับผู้บริหารโรงเรียน (Technology standards for school administrations: TSSA) เพื่อก าหนด 
บทบาทภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย 6  มาตรฐาน ได้แก่  มาตรฐานที่ 1   
วิสัยทัศน์ คือ การสร้างแรงบันดาลใจ ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์เพื่อการบูรณาการเทคโนโลยี
และการค้ าจุนสภาพแวดล้อม  มาตรฐานที่  2  การเรียนรู้และการสอน  คือ  การสร้างความมั่นใจ 
ในการออกแบบหลักสูตร  กลยุทธ์การสอน  และบูรณการสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้โดยจัดให้มี
เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการเรียนรู้และการสอนที่เป็นเลิศ มาตรฐานที่  3  ผลิตภาพและการปฏิบัติ
ทางวิชาชีพ คือ การประยุกต์เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมให้เป็นมืออาชีพและเพิ่มผลิตภาพ มาตรฐานที่ 4   
การสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ คือ การสร้างความมั่นใจในการบูรณาการเทคโนโลยี 
โดยสนับสนุนระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรู้และการจัดการ มาตรฐานที่ 5 การวัดผลและการประเมินผล 
คือ การวัดและประเมินการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวางแผนและการน าแผนเทคโนโลยีไปใช้โดย
ภาพรวม  และมาตรฐานที่  6  สังคม  กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม  คือ การเข้าใจสังคม   
กฎหมาย และจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี และสร้างตัวแบบความรับผิดชอบเพื่อการตัดสินใจ 
ที่ครอบคลุมทุกด้าน   
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 เทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนในการเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ 
ซึ่งพิจารณาได้จากรายงานเปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขันของประเทศต่าง ๆ  จ านวน   
60  ประเทศ  เป็นผลการศึกษาประจ าปี  พ.ศ.  2556  ของสถาบันพัฒนาการบริหารและจัดการ 
ระหว่างประเทศ (International  institute  for  management  development:  IMD) โดยประเทศไทย
มีความสามารถในการแข่งขันอยู่ในอันดับที่ 27 ประเทศสหรัฐอเมรกิาเป็นอันดับ 1 สวิสเซอร์แลนด์
เป็นอันดับ  2  ฮ่องกงเป็นอันดับ  3  และเมื่อพิจารณาในแต่ละปัจจัยหลักปรากฏว่า  ปัจจัยสมรรถนะ
ทางเศรษฐกิจประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 9 ปัจจัยประสิทธิภาพของภาครัฐประเทศไทยอยู่ในอันดับ 
ที่  22  ปัจจัยประสิทธิภาพของภาคธุรกิจประเทศไทยอยู่ในอันดับที่  18  ปัจจัยโครงสร้างพื้นฐาน
ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่  48  ซึ่งในโครงสร้างพื้นฐานนั้น  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดย่อย 
ในส่วนที่เป็นโครงสร้างด้านเทคโนโลยี  โครงสร้างด้านวิทยาศาสตร์และโครงสร้างด้านการศึกษา
ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่  47  40  และ  51  ตามล าดับ  (International  institute  for  management  
development,  2013)  จากข้อมูลนี้จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ประเทศไทยควรต้องมีการปรับปรุงเพื่อเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการแข่งขัน คือ โครงสร้างพื้นฐานทั้งทางด้านวิทยาศาสตร์และทางด้านเทคโนโลยี 
และด้านการศึกษา  นอกจากนี้ในส่วนของการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ต่าง ๆ จ านวน 148 ประเทศ ในปี  พ.ศ.  2556  ในการประชุมเวทีเศรษฐกิจโลก  (World  economic  
forum:  WEF)  ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันอยู่ในอันดับที่  37  และเมื่อพิจารณา 
ในแต่ละปัจจัยหลักปรากฏว่า  ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจมหภาค  ประเทศไทยอยู่ในอันดับ 
ที่  31  ซึ่ง  WEF  แนะน าว่าไทยจะต้องรีบปรับปรุงโครงสร้างของสถาบันสาธารณะและต้องเร่ง
ปรับปรุงด้านระบบสาธารณสุขกับระบบการศึกษา  ตลอดจนต้องเร่งส่งเสริมให้มีความพร้อม 
ด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ด้านประสิทธิภาพของตลาด แรงงาน  และด้านการศึกษาขั้นสูง  รวมทั้ง 
การฝึกอบรมมาใช้ขยายปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ  การปรับปรุงในเร่ืองดังกล่าวจะช่วยส่งเสริม
ศักยภาพด้านนวัตกรรมของไทย  ซึ่งสอดคล้องกับการจัดอันดับของ  IMD  ชี้ให้เห็นว่าในส่วนที่ 
ประเทศไทยควรต้องมีการปรับปรุง คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ  (World  economic  forum,  2013)   
รวมทั้งข้อมูลจ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตต่อประชากร 100 คน ในปี พ.ศ. 2555 ของสหภาพโทรคมนาคม 
ระหว่างประเทศ  (International  telecommunication  union:  ITU)  ก็เป็นอีกข้อมูลหนึ่งที่ชี้ให้เห็น
ถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ  โดยประเทศที่มีความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศสูงจะมีอัตราส่วนของจ านวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตต่อประชากร  100  คนสูง  เช่น  ประเทศ
ไอซ์แลนด์  มีคิดเป็นร้อยละ  96.00  ประเทศนอร์เวย์  คิดเป็นร้อยละ  95.00  ประเทศสิงคโปร์ 
คิดเป็นร้อยละ  74.20  ส่วนประเทศไทยคิดเป็นร้อยละ  26.50  (International  telecommunication  
union,  2012)  สอดคล้องกับข้อมูลการส ารวจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ครัวเรือน)   
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พ.ศ. 2556 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ  ที่พบว่า  จ านวนประชากรอายุ  6  ปี  ขึ้นไปทั้งสิ้นประมาณ   
63.30 ล้านคน โดยในจ านวนน้ีเป็นผู้ใช้คอมพิวเตอร์คิดเป็น 22.20 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 35.00 
และมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต  18.30  ล้านคน  หรือคิดเป็นร้อยละ  28.90  (ส านักงานสถิติแห่งชาติ,  2557)   
 จากการศึกษาของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ หรือ NECTEC 
(ครรชิต  มาลัยวงศ์,  2546)  ได้ชี้ให้เห็นถึงสาเหตุส าคัญที่ท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน 
ด้านเทคโนโลยีไม่ตรงตามเป้าหมาย เน่ืองจากสาเหตุส าคัญเพราะขาดการสนับสนุนและความสนใจ 
ของผู้บริหาร  สอดคล้องกับแนวคิดของ  Alan  (2004)  ซึ่งได้กล่าวถึง  การน าเทคโนโลยีที่ใช้ 
ในหน่วยงานนั้น  สิ่งส าคัญที่จ าเป็นมาก  คือ  ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าที่มีวิสัยทัศน์  มีความรู้   
ความช านาญในการบูรณาการเทคโนโลยีและน าไปใช้โดยสามารถด าเนินผ่านสภาวะ 
ความเปลี่ยนแปลงได้  และจากกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ  พ.ศ. 2544-2553   
ของประเทศไทย  (ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ,  2545 ก)  ได้กล่าวถึง
ปัญหาที่ประเทศไทยก าลังเผชิญกับความอ่อนแอในด้านเทคโนโลยีหลายประการโดยเฉพาะ 
ความขาดแคลนภาวะผู้น าทางด้านเทคโนโลยีในทุกระดับทั้งภาครัฐและเอกชน  สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Maddux (2002) พบว่า ผู้บริหารการศึกษามีองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับต่ า  
และไม่สามารถน าองค์ความรู้ดังกล่าวไปใช้สร้างประสิทธิผลได้อย่างเต็มที่  เช่นเดียวกับการศึกษา
ของ  McLeod,  Logan  and  Allen   (2002)  พบว่า  ในขณะที่ความเพียงพอและความสามารถของ
เทคโนโลยีได้ถูกน าไปใช้ตอบสนองความต้องการของสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น แต่ความต้องการใช้
เทคโนโลยีในการบริหารงานของผู้บริหารก็ยังมีน้อย  สอดคล้องกับความเห็นของพรพิไล  เลิศวิชา  
(2544)  ที่กล่าวว่า  ปัญหาเกิดจากผู้บริหารโรงเรียน  “ขาดภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา”  
ถึงแม้รัฐจะก าหนดแผนนโยบายด้านเทคโนโลยีไว้ชัดเจน  เหมาะสมเพียงใดก็ตาม  แต่หากผู้บริหาร
โรงเรียนยังขาดความรอบรู้ด้านเทคโนโลยี  ขาดวิสัยทัศน์  ไม่มีภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีก็ท าให้ 
นโยบายดังกล่าวไม่สัมฤทธิ์ผลและสูญเสียงบประมาณโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้น รัฐจึงควรเตรียมคน 
เตรียมองค์การให้พร้อม  ทั้งความรู้  ความสามารถ  มีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี  และเข้าใจสภาวะ 
ความเปลี่ยนแปลงก่อนที่จะรับเอาเทคโนโลยีมาใช้ให้เหมาะสม  นอกจากนี้  ปัญหาการพัฒนา 
เทคโนโลยีของไทยในภาพรวมที่พบว่าไม่ประสบความส าเร็จเกิดจากปัจจัยหลายประการ  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการขาดแรงผลักดันจากผู้บริหารของประเทศ  (ครรชิต  มาลัยวงศ์,  2546)    
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว  ผู้วิจัยจึงมุ่งเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
เพื่อแก้ปัญหาสภาพการณ์ดังที่ได้กล่าวข้างต้น  ทั้งนี้เพื่อผลวิจัยที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา 
การศึกษาของประเทศต่อไป 



7 

ค าถามการวิจัย 
 1.  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ประกอบด้วยอะไรบ้าง 
 2.  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ควรมีรูปแบบอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 2.  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  เป็นแนวทางเพื่อให้ผู้บริหารระดับสูงได้น าผลการวิจัยนี้ไปก าหนดเป็นนโยบาย 
ในการพัฒนาบุคลากร  โดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาให้มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 2.  เป็นแนวทางให้ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาได้น ามาปรับใช้ในการพัฒนาตนเอง 
ให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี 
 

ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยนี้ผู้วิจัยมุ่งที่จะน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
โดยมีวิธีการด าเนินการ  3  ระยะ  ดังนี ้
 ระยะท่ี  1  ผู้วิจัยวิเคราะห์องค์ความรูข้องภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีตามทัศนะต่าง ๆ    
จากการศึกษา แนวคิด  ทฤษฏี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  
ตามแนวความคิดของ  American  Institute  for  Research  (AIR, 2009);  Tan  (2010);  Casson  
(2001 cited  in  Christie  &  Mica,  2001);  Chang,  Chin,  and  Hsu  (2008);  Consortium  for  
School  Networking  (CoSN,  2010);  Twomey,  Shamburg  and  Zieger  (2006);  Mirra  (2004);  
Ertmer,  Bai,  Dong,  Khalil,  Park,  and  Wang  (2010);  ISTE   (2009);  Kozloski  (2006);   
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Redish and Chan  (2006);  Anderson  and  Dexter  (2000);  Yee  (2000);  ชวลิต  เกิดทิพย์  (2550);   
นิคม  นาคอ้าย  (2549)  และบรรจบ  บุญจันทร์  (2554)  แล้วสังเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบ 
ที่มีแนวคิดสอดคล้องกันเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี  (Theoretical  framework)   
ได้จ านวน  19  องค์ประกอบ  แต่ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าความถี่ 
ตั้งแต่  9  ขึ้นไป  เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  (Conceptual  framework)  ดังนั้น  
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จึงมี  6  องค์ประกอบ  ได้แก่  1) มีความรู้ทางเทคโนโลยี   
2) มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 3) มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 4) มีการสนับสนุน   
การจัดการ  และการด าเนินการ  5)  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
6)  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  จากนั้นน ามาสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความคิดเห็น 
เกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีทั้ง  6  องค์ประกอบ  แล้วสร้างเป็นแบบจ าลอง 
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 ระยะท่ี 2 พัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยน าแบบจ าลอง
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ที่ได้จากการด าเนินการ
วิจัยในระยะที่  1  มาสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อน าไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญโดยใช้ 
เทคนิคเดลฟาย  3  รอบ   
 ระยะที่  3  น าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยน าผลการพัฒนา
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ที่ได้จากการด าเนินการ
วิจัยในระยะที่  2  มาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อน าไปสอบถามผู้ปฏิบัติแล้วน ามาท าการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis)  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของ 
องค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  และสรุปเพื่อน าเสนอ
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาต่อไป   
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยนี้มุ่งน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ 
องค์ความรู้ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ตามแนวความคิดของ  AIR  (2009);  Tan  (2010);  Casson  
(2001  cited  in  Christie  &  Mica,  2001);  Chang  at  el.  (2008),  CoSN  (2014);  Twomey  at  el.  
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(2006);  Mirra  (2004);  Ertmer  at  el.  (2010);  ISTE   (2009);  Kozloski  (2006);  Redish  and  
Chan (2006); Anderson and Dexter (2000); Yee (2000); ชวลิต  เกิดทิพย์  (2550);  นิคม  นาคอ้าย   
(2549);  และบรรจบ  บุญจันทร์  (2554)  แล้วสังเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบของภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีที่มีแนวคิดสอดคล้องกันได้  6  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  มีความรู้ทางเทคโนโลยี   
2) มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 3) มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 4) มีการสนับสนุน   
การจัดการ  และการด าเนินการ  5)  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
6)  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  แล้วน ามาพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยผู้เชี่ยวชาญซึ่งใช้เทคนิคเดลฟาย  จากนั้นน าไปสอบถามผู้ปฏิบัติ 
แล้วน ามาท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis)  เพื่อตรวจสอบ 
ความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  
ดังนั้นจึงไดก้รอบแนวคิดในการวิจัย  ดังภาพที่  1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

รูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา 

มีความรู้ทางเทคโนโลยี 

มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน 

มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร 

มีการสนับสนุน  การจัดการ   
และการด าเนินการ 

 

มีการใช้เทคโนโลยีในการ
วัดผลและการประเมินผล 

มีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหา  การวิจัยนี้เป็นการศึกษาถึงรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ 
 2.  การสร้างรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ผู้วิจัยด าเนินการสร้าง 
แบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยน าผล 
การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จากการศึกษาแนวคิด  หลักการ  ทฤษฎีเกี่ยวกับ 
ภาวะผู้น า ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  มาจัดท าเป็นแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา และด าเนินการตรวจสอบความเหมาะสมของแบบจ าลองโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
จากผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  21  คน 
 3.  การประเมินรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เป็นการน าแบบจ าลอง ที่สร้าง
ขึ้นโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  ไปด าเนินการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  
analysis)  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  5  ระดับ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  ประชากร  คือ  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  จ านวน  5,634  คน  จาก  
2,372  โรงเรียน  กลุ่มตัวอย่าง  โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage  random  sampling)  
กล่าวคือ  สุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  (Cluster  random  sampling)  ใช้เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เป็น
หน่วยในการแบ่งกลุ่ม  จากนั้นสุ่มอย่างง่าย  (Simple  random  sampling)  เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง
ครอบคลุมทั้ง 5 ภูมิภาคของประเทศไทย ซึ่งตามที่  Boomsma,  (1983  อ้างถึงใน  นงลักษณ์ วิรัชชัย,   
2542, หน้า 311) กล่าวว่า ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับโปรแกรมลิสเรล  และ  AMOS   
ในการวิเคราะห์ข้อมูลควรเป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงปกติ  พหุนามทุกตัว  ควรใช้กลุ่มตัวอย่าง 
ที่มีขนาดใหญ่  ซึ่ง  Hair,  Tatham,  Anderson  and  Black  (2009)  เสนอวิธีการก าหนดขนาดกลุ่ม 
ตัวอย่างในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  โดยอาจพิจารณาจากจ านวนตัวแปรในการวิจัย  โดยใช้ 
กลุ่มตัวอย่าง  5  หรือ  10  เท่าของจ านวนตัวแปร  ดังนั้น  ในการวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขนาด 
กลุ่มตัวอย่างเป็น  10  เท่าของจ านวนตัวแปร  ซึ่งตัวแปรในการวิจัยคร้ังนี้มีจ านวน  134  ตัวแปร   
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจึงมีจ านวนทั้งสิ้น  1,340  คน  (10  x  134)  และเพื่อให้ง่ายต่อการค านวณ  ผู้วิจัย 
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จึงท าการเก็บข้อมูล 1,350 คน และถือว่ารูปแบบที่ผ่านการประเมินโดยผู้บริหารระดับปฏิบัติการแล้ว 
เป็นรูปแบบที่มีคุณภาพสามารถเสนอเป็นรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการได ้
 4.  การน าเสนอรูปแบบ  เป็นการน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
ที่ผ่านการปรับปรุงด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันแล้ว  โดยน าเสนอในลักษณะแผนภูมิ
และข้อความ       
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  เทคโนโลยี  หมายถึง  การน าเอาวิธีการที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพร่วมกับการใช้
ผลิตผลในรูปของวัสดุและอุปกรณ์การเรียนการสอน  และการบริหารการศึกษาให้เหมาะสมกับ 
การเรียนรู้และการปฏิบัติงานของมนุษย์  รวมทั้งการสื่อสารของมนุษย์  โดยสามารถตรวจสอบ
ระบบและผลลัพธ์เพื่อพัฒนาให้บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  หมายถึง  พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยหรือตัวแปรซึ่งรวมตัวเป็นองค์ประกอบและเป็น
สัญลักษณ์ทางสังคม  การมีวิสัยทัศน์และความเข้าใจในเร่ืองเทคโนโลยี  สามารถใช้พัฒนาตนเอง
และส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีและเผยแพร่การใช้สื่อ
เทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวิสัยทัศน์  มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  มีการอ านวย
ความสะดวกและสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อน าไปสู่นวัตกรรม 
ในการเรียนรู้  โดยสามารถจ าแนกออกเป็น 
  2.1  มีความรู้ทางเทคโนโลยี หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ที่แสดงออกถึงการมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะความสามารถทางเทคโนโลยี  ต้องก้าวทัน 
เทคโนโลยีอยู่เสมอ  รู้จักประเภทของเทคโนโลยีที่มีอยู่และสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
กับการใช้ในชีวิต ประจ าวัน ทั้งในเร่ืองส่วนตัวและในการท างานเพื่อใช้พัฒนาตนเองและ 
ผู้เกี่ยวข้องได้ 
  2.2  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  หมายถึง  พฤติกรรมของผู้บริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสามารถในการส่งเสริมและผลักดันให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และการสอน  สร้างกระบวนการให้ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศและสร้างความมั่นใจว่า  มีการบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตร  กลยุทธ์ 
ในการสอนและในบริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนให้มากขึ้น 
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  2.3  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  หมายถึง  พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานมีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขีดความสามารถเชิงวิชาชีพ 
ของทีมงาน  อันน าไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ  ก าหนดให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรปกติ  การสร้าง
ทีมงานเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ  การให้การช่วยเหลือทีมงาน
โดยการสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพแก่ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียน 
การสอนและมีการพัฒนาแหล่งทรัพยากรทางเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาวิชาชีพอย่างยั่งยืน 
  2.4  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  หมายถึง   พฤติกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการอ านวยความสะดวก  สร้างระบบสนับสนุน  
ส่งเสริม  ที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการผลิตชิ้นงานที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้นและ 
คอยใส่ใจดูแลให้ความต้องการน้ันด ารงอยู่ตลอด  สนับสนุนให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
ห้องเรียนและพยายามชักน า  โน้มน้าว  ผู้ที่ไม่เต็มใจ  หรือลังเลในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วย 
  2.5  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  หมายถึง  พฤติกรรม 
ที่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวัดผลและการประเมินผล   
ทั้งในแง่ของการเรียนการสอนหรือการประเมินการใช้เทคโนโลยี สามารถพัฒนาระบบการประเมิน 
การบริหารจัดการและการปฏิบัติงานโดยอาศัยเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์และแปลผล 
การวิเคราะห์ ตลอดจนการประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจ
ว่าจะน าไปสู่การบริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้ 
  2.6  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  หมายถึง  พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานแสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความรู้ความเข้าใจ   
มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม  เช่น  การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง   
การส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อม 
ในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
การบังคับใช้กฎหมายลิขสิทธิ์  การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  และความรับผิดชอบต่อสังคม 
ในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.7  มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  หมายถึง  พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานแสดงออกถึงการใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการเทคโนโลยี 
สารสนเทศส าหรับติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์ในอนาคต  รู้จักการประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีกับงานของตนเอง  มีความคิดในการที่จะสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตนเอง 
ต้องการมาใช้แทนระบบเดิมทันทีที่มีความต้องการเพื่อช่วยในการสนับสนุนการตัดสินใจ 
ได้อย่างถูกต้องและทันต่อเหตุการณ์ในภาวะที่มีการแข่งขันสูง  ท าให้การบริหารของตนเอง 
มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จอย่างสูงสุด 
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 3.  ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  หมายถึง  บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร 
โรงเรียนของรัฐที่ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา  รองผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ 
รักษาการแทนผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 4.  ผู้เชี่ยวชาญ  หมายถึง  บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารการศึกษาระดับ 
มัธยมศึกษาและผู้ที่มีความรู้ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยสามารถแยกออกเป็น 
  4.1  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าในด้านการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา หมายถึง   
บุคลากรวิชาชีพ ที่ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ 
ด้านการพัฒนาบุคลากร การบริหารงานบุคคล ส านักนโยบายและแผน และการพัฒนาระบบราชการ 
ระดับกระทรวงหรือกรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
  4.2  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ที่ด ารงต าแหน่ง 
หรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
  4.3  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าทางวิชาการ  ที่ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่ง 
ตั้งแต่หัวหน้าภาควชิาเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นไป คณาจารย์ที่สอนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มีประสบการณ์ในการสอนไม่ต่ ากว่า 5  ปี หรือคณาจารย์ที่เขียนต าราเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนที่เปิดสอนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับบัณฑิตศึกษา       
 5.  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือ สพฐ. หมายถึง หน่วยงานของรัฐ 
ที่มีภารกิจเกี่ยวกับการจัดและส่งเสริมการศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1  ถึงชั้นมัธยมศึกษา\
ปีที่  6  ของกระทรวงศึกษาธิการ 
 



บทที ่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นการศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์ 
หลักการ  แนวคิด  และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี เพื่อน าไปสู่การก าหนดเป็นรูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ดังนั้น  จึงไดน้ าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง  อันประกอบด้วยหัวข้อที่ส าคัญ  ดังนี้ 
 1.  แนวนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐ 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 3.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
 4.  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 5.  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 6.  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 7.  การวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย  (The  delphi  technique) 
 8.  การวิเคราะห์องค์ประกอบและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน   
 9.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของรัฐ 
 ประเทศไทยได้ประกาศใช้นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศฉบับแรก  (IT  2000)   
ในปี  พ.ศ.  2539  โดยก าหนดภารกิจที่ส าคัญ  3  ประการ คือ  1)  การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน
สารสนเทศแห่งชาติที่เสมอภาค  2)  การลงทุนในด้านการศึกษาที่ดีของพลเมืองและบุคลากร 
ด้านสารสนเทศ  3)  การปรับปรุงบทบาทภาครัฐ  เพื่อบริการที่ดีขึ้นและสร้างรากฐานอุตสาหกรรม
สารสนเทศที่แข็งแกร่ง  จากการประเมินผลนโยบาย  IT  2000  พบว่า  การใช้บริการโทรคมนาคม  
โดยเฉพาะในชนบทสะดวกขึ้นมาก คนไทยมีความรู้และทักษะทางคอมพิวเตอร์ดีขึ้นและหน่วยงาน
ของรัฐเริ่มให้บริการประชาชนด้วยคอมพิวเตอร์เพิ่มขึ้น  อย่างไรก็ตาม  การประเมินผลไม่สามารถ
หาข้อยุติว่าผลลัพธ์ที่กล่าวข้างต้นน้ันเป็นผลจากการใช้นโยบาย  IT  2000  โดยตรงหรือเป็นผล 
ที่เกิดจากแผนงานที่ท าต่อเน่ืองของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  และที่ส าคัญภาคเอกชนที่ร่วมให้ 
ความเห็นในการประเมินได้แสดงความเป็นกังวลถึงระดับความสามารถทางเทคโนโลยีของ 
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ประเทศไทย  ณ  ขณะนั้นว่านอกจากไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควรแล้วยังอาจล้าหลังมากขึ้น 
เมื่อเทียบกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ   ที่เกิดขึ้นและก้าวหน้าไปอย่างมากในช่วงระยะเวลาเดียวกัน   
เน่ืองจากขาดการผลักดันนโยบายไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง          
  ต่อจากกรอบนโยบาย  IT  2000  ได้มีการจัดท ากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ระยะ  พ.ศ.  2544-2553  ของประเทศไทย  หรือ   IT  2010  ขึ้น  เพื่อเป็นเข็มทิศชี้น าการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยในช่วงแรกทศวรรษแรกของศตวรรษที่  21  โดย  IT  2010  
ยังคงเจตนารมณ์ของ  IT  2000  อย่างครบถ้วนภายใต้การด าเนินยุทธศาสตร์  5e’s  ที่เน้นการพัฒนา
และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสาขายุทธศาสตร์หลัก  5  ด้าน  ได้แก่  e-government,   
e-industry,  e-commerce,  e-education  และ  e-society  เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนไทยและน าพาประเทศไทยเข้าสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  (Knowledge-based  
economy/ Society:  KBE/ KBS)  
 เนื่องจากกรอบนโยบาย IT 2010 เป็นแนวนโยบายระยะยาวในระดับมหภาค คณะรัฐมนตรี 
จึงได้มีมติให้จัดท าแผนระยะกลาง ช่วงเวลา 5 ปี  2  แผน  ได้แก่  แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของประเทศไทย ฉบับที่ 1 และ ฉบับที่  2  เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการด าเนินงาน
ที่หน่วยงานสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดท าหรือปรับแผนแม่บท  ICT  ของตนเองได้  ทั้งนี้ 
ในภาคปฏิบัติได้เกิดความล่าช้าในการเสนอพิจารณา  และให้ความเห็นชอบ  แผนแม่บทฯ   
ทั้งสองฉบับ  ท าให้ช่วงเวลาของแผนแม่บทฯ  มีความเหลื่อมล้ ากับกรอบนโยบาย IT 2010 กล่าวคือ   
แผนแม่บทฯ  มิได้มีเวลาเร่ิมต้นและสิ้นสุดที่สอดคล้องกับ  IT  2010  เสียทีเดียว  โดยแผนแม่บทฯ   
ฉบับที่  1  ใช้ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ พ.ศ.  2545-2551  และแผนแม่บทฯ  ฉบับที่  2  ใช้ในช่วงเวลา
ตั้งแต่ปี  พ.ศ.  2552-2556    
 แผนแม่บท  ICT  ฉบับที่  1  มุ่งหวังให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการพัฒนาและ 
การประกอบธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับภูมิภาค  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ด้านซอฟต์แวร์  ผู้ประกอบการและประชาชนส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงข้อมูลจากระบบบริการ 
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  เกิดประโยชน์โดยตรงต่อการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่การผลิตและ
บริการทุกสาขา  รวมทั้งพัฒนาอุตสาหกรรม  ICT  ให้สามารถแข่งขันและอยู่รอดในตลาดสากลได้   
ประชาชนสามารถประยุกต์ใช้  ICT  เพื่อสนองความต้องการในการด ารงอยู่อย่างมีคุณภาพและ 
มีความปลอดภัยที่แท้จริงในสังคมไทย  ส่วนแผนแม่บท  ICT  ฉบับที่  2  ได้ถูกจัดท าขึ้นเพื่อ 
สานความต่อเนื่องทางนโยบายจาก  IT  2010  และแผนแม่บท  ICT  ฉบับที่  1  โดยให้ความส าคัญ 
กับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
และการบริหารจัดการ  ICT  ระดับชาติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร,  2554,  หน้า  2-3) 
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 ในการพัฒนากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 
ของประเทศไทย  (ICT  2020)  นั้น  ได้มีการน าแนวคิดของกรอบนโยบายฉบับเดิม  และสถานภาพ 
การพัฒนา  ICT  ในปัจจุบัน  ซึ่งประกอบไปด้วยข้อเท็จจริงและข้อจ ากัดที่ผู้มีส่วนในการพัฒนา 
และขับเคลื่อน  ICT  ทุกคนในประเทศต้องตระหนัก  มาเป็นส่วนประกอบส าคัญประการหนึ่ง 
ในการพิจารณาจัดท ากรอบนโยบายฉบับใหม่  และสิ่งที่มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน 
ในการจัดท ากรอบนโยบายระยะยาว  10  ปีนั้น  คือ การเข้าใจในบริบท  ทิศทางการพัฒนาโดยรวม 
ของประเทศ ความท้าทายในด้านต่าง ๆ ที่ประเทศจะต้องเผชิญ เพื่อจะได้คาดการณ์ถึงความต้องการ 
และบทบาทของ  ICT  ในอนาคตและการเข้าใจถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี   
ที่มีการเปลี่ยนแปลงที่จะมีนัยต่อการพัฒนา (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554,   
หน้า  10) 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า  ประเทศไทยในปี  พ.ศ.  2563 จะมีการพัฒนาอย่างฉลาด การด าเนิน 
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมจะอยู่บนพื้นฐานของความรู้และปัญญา โดยให้โอกาสแก่ประชาชน 
ทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างเสมอภาค  น าไปสู่การเติบโตอย่างสมดุล  และยั่งยืน  
(Smart  Thailand ค.ศ. 2020) 
 ประกอบด้วย  7  ยุทธศาสตร์การพัฒนา  ดังนี้  
 1.  พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  ICT  ที่เป็นอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรือการสื่อสาร 
รูปแบบอื่นที่เป็น  Broadband  ให้มีความทันสมัย  มีการกระจายอย่างทั่วถึง  และมีความมั่นคง 
ปลอดภัย  สามารถรองรับความต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ ได้  
 2.  พัฒนาทุนมนุษย์ที่มีความสามารถในการพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญ 
ระดับมาตรฐานสากล  
 3.  ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม  ICT  เพื่อสร้างมูลค่า 
ทางเศรษฐกิจและน ารายได้เข้าประเทศ  โดยใช้โอกาสจากการรวมกลุ่มเศรษฐกิจ การเปิดการค้าเสรี  
และประชาคมอาเซียน  
 4.  ใช้  ICT  เพื่อสร้างนวัตกรรมบริการของภาครัฐที่สามารถให้บริการประชาชน และ
ธุรกิจทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีความมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมภิบาล  
 5.  พัฒนาและประยุกต์ใช้  ICT  เพื่อสร้างความเข้มแข็งของภาคการผลิต  ให้สามารถ 
พึ่งตนเองและแข่งขันได้ในระดับโลก  โดยเฉพาะภาคการเกษตร  ภาคบริการ  และเศรษฐกิจ 
สร้างสรรค์  เพื่อเพิ่มสัดส่วนภาคบริการในโครงสร้างเศรษฐกิจโดยรวม  
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 6.  พัฒนาและประยุกต์  ICT  เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสร้าง 
ความเสมอภาคของโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม   
โดยเฉพาะบริการพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตอย่างมีสุขภาวะที่ดี  ได้แก่  บริการด้านการศึกษา 
และบริการสาธารณสุข  
 7.  พัฒนาและประยุกต์  ICT  เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม  
 

 
 

 
ภาพที่ 2 กรอบนโยบาย ICT 2020 (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554, หน้า 11) 
 
 กลยุทธ์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาคการศึกษา 
 ยุทธศาสตร์ภายใต้กรอบนโยบาย ICT 2020 มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริการด้านการศึกษา 
โดยตรง คือ ยุทธศาสตร์ที่ 6 ในกรอบ ก-3 โดยมีรายละเอียด ดังนี ้(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร,  2554,  หน้า  57) 
 การพัฒนาและประยุกต์  ICT  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (Smart  learning)  
“ประชาชนทุกคนได้รับโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพด้วย  ICT” 
 โดยมีเป้าหมาย  คือ 
 1.  ประชาชนมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT  literacy)   
รอบรู้  เข้าถึง  สามารถพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ  (Information  literacy)  และ 
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รู้เท่าทันสื่อ  (Media  literacy)  สามารถเลือกใช้  ICT  เพื่อการเรียนรู้  การท างาน  และการด ารงชีวิต 
ประจ าวันของแต่ละบุคคล 
 2.  ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกที่  ทุกเวลา  อย่างเสมอภาค  รวมถึง 
การเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศและสื่อดิจิทัลที่หลากหลายได้อย่างทั่วถึง  เท่าเทียม   
เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้/ ต่อยอด  ประยุกต์ใช้  และสร้างสรรค์องค์ความรู้ที่เหมาะสมและ 
เป็นที่ต้องการของตนได้อย่างต่อเนื่อง 
 กลยุทธ์และมาตรการ 
 1.  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศที่กระจายอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 โดยมุ่งเน้นการเข้าถึงเครื่องมือ  ICT  และโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง   
โดยด าเนินกลยุทธ์และมาตรการตามยุทธศาสตร์ที่  1  รวมถึงมาตรการเพิ่มเติม  ดังนี้ 
  1.1  สนับสนุนการแพร่กระจายโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศที่จ าเป็นและเหมาะสม 
กับการเรียนรู้ไปยังห้องเรียนในสถาบันการศึกษาในทุกระดับ  โดยให้มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 
ความเร็วสูง  (10-25  Mbps)  ที่มีการดูแลเร่ืองระบบการรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานที่ก าหนด   
รวมถึงจัดให้มีอุปกรณ์เพื่อการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตแบบเคลื่อนที่  (Mobile  internet  device)   
ในสถานศึกษาและจัดท าระบบการเข้าใช้  เพื่อให้นักเรียนสามารถน าอุปกรณ์ไปใช้ในกิจกรรม 
การเรียนรู้ได้ตามความเหมาะสม 
  1.2  จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ ICT  และ/ หรือห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชน 
และชุมชน  เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนสามารถใช้ประโยชน์จากสถานที่สาธารณะที่มีอยู่เดิม 
เพื่อเข้าถึงการเรียนรู้  ทั้งนี้  ให้ค านึงถึงการออกแบบและใช้ระบบ  โปรแกรม  หรืออุปกรณ์  ที่เป็น
สากล  (Universal design) เพื่อส่งเสริมการเข้าเรียนรู้ของประชาชนทุกกลุ่ม  รวมทั้งผู้ด้อยโอกาส  
ผู้สูงอายุ  และผู้พิการ    
  1.3  จัดสรรทรัพยากรการสื่อสารส าหรับโทรทัศน์เพื่อการศึกษา (Education  channel)   
ที่เป็น  Free  TV  ที่ประชาชนสามารถชมได้ตลอดเวลา  โดยเผยแพร่เน้ือหาที่เป็นความรู้ทั่วไปและ 
ความรู้เฉพาะด้าน  รวมถึงความรู้ในการอาชีพที่ผลิตโดยผู้ผลิตรายการมืออาชีพ 
  1.4  ส่งเสริมการใช้เคร่ืองมือ  ICT  (ICT  tools)  ที่เป็นโอเพนซอร์ส  (Open  source)   
เพื่อประหยัดค่าใช้จ่ายในการพัฒนาและเพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อยอด 
  1.5  สนับสนุนให้มีอุปกรณ์ ICT ซอฟต์แวร์ และเน้ือหาสาระดิจิทัล รวมทั้งเทคโนโลยี 
สิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสมในห้องสมุดของสมาคมผู้พิการ  โรงเรียนส าหรับนักเรียนที่พิการ 
เฉพาะด้าน  และโรงเรียนเรียนร่วมเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้พิการ 
 



19 

  1.6  ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาและการเผยแพร่เทคโนโลยี  เคร่ืองมือ  อุปกรณ์  ICT   
ที่มีราคาประหยัด  ใช้งานง่าย  รวมถึงเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก  เพื่อให้ผู้มีรายได้น้อย 
และผู้พิการสามารถใช้ประโยชน์จาก  ICT   เพื่อการเรียนรู้ได้อย่างเท่าเทียม 
 2.  เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้  ICT  เพื่อการเรียนรู้แก่ประชาชน 
ในทุกระดับ 
  2.1  อบรมทักษะในการใช้  ICT  และการประยุกต์ใช้  รวมทั้งการพัฒนาสื่อ  ICT   
เพื่อการเรียนรู้ให้กับบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง  ทั้งในรูปแบบ  e-learning  และการอบรม
ในห้องเรียน  บุคลากรทางการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรได้รับ
โอกาสและทางเลือกของเทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลายทั้งปัจจุบันและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ทั้งนี้  
ควรก าหนดเกณฑ์ความรู้และทักษะด้าน  ICT  (ICT  competency  level)  ที่เหมาะสมกับบุคลากร 
ทางการศึกษาแต่ละระดับ และมีการทดสอบตามข้อก าหนด โดยเชื่อมโยงกับเงื่อนไขของการประเมิน 
สถานศึกษา 
  2.2  ก าหนดให้สถาบันการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องน า ICT มาใช้เป็น 
เคร่ืองมือในการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้นโดยให้มีสัดส่วนของจ านวนชั่วโมงเรียนที่ใช้  ICT   
ไม่น้อยกว่าคร่ึงหนึ่งของจ านวนชั่วโมงเรียนทั้งหมดในหลักสูตร  โดยมีหลักสูตรเกี่ยวกับคุณธรรม 
และจริยธรรมในการใช้  ICT  เป็นหนึ่งในหลักสูตรภาคบังคับของระดับประถมศึกษาตอนต้น 
  2.3  ปรับปรุงเน้ือหาหรือหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาและ 
มัธยมศึกษา โดยให้เพิ่มเนื้อหาที่เป็นการเสริมสร้างทักษะในการใช้ประโยชน์จาก ICT ที่เหมาะสม 
กับการเรียนรู้ การด ารงชีวิต และการจ้างงานในศตวรรษที่ 21 โดยให้ความส าคัญกับทักษะ 3 ประการ 
คือ ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy) การรอบรู้ เขา้ถึง สามารถ 
พัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ (Information literacy) และการรู้เท่าทันสื่อ (Media 
literacy) 
  2.4  ใช้ประโยชน์จากศูนย์สารสนเทศชุมชน  หรือศูนย์  ICT  ชุมชน  ในการจัดอบรม 
ความรู้ด้าน  ICT  ให้แก่ประชาชนทั่วไปในชุมชน เพื่อใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้และการด ารงชีพ   
ทั้งนี้  อาจมุ่งเน้นอบรมให้กลุ่มบุคคลที่มีนัยส าคัญทางเศรษฐกิจและสังคมภายในชุมชนก่อน 
เป็นอันดับแรก  เช่น  กลุ่มสหกรณ์/ เกษตรกร/ แม่บ้าน  เป็นต้น  โดยควรให้องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานดังกล่าวด้วย 
  2.5)  สร้างความร่วมมือกับสภาผู้สูงอายุฯ ซึ่งมีสาขาอยู่ทั่วประเทศ  ในการจัดท า 
หลักสูตรและจัดอบรมความรู้ด้าน  ICT  รวมถึงการใช้  ICT  เพื่อการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวัน 
ให้แก่ผู้สูงอายุที่สนใจ  โดยรัฐให้การสนับสนุนตามความเหมาะสมและ/ หรือตามเงื่อนไขที่ก าหนด   
ทั้งนี้  ควรให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานดังกล่าวด้วย 
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 3.  ส่งเสริมการสร้างและประยุกต์ใช้นวัตกรรม  และสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 
  3.1  ส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนการสอนด้วยการประยุกต์  ICT  ในการปรับรูปแบบ 
และกระบวนการเรียนการสอนส าหรับการเรียนรู้ในทุกระดับ  รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย   
เพื่อให้ผู้เรียนมีความสนุก  และมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น  เช่น  การเรียนรู้ด้วยเกมออนไลน์   
ที่ผู้เรียนที่อยู่ต่างสถานที่  สามารถเรียนรู้ร่วมกัน  ในเวลาเดียวกันและมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน 
  3.2  จัดให้มีหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อเผยแพร่ในแหล่งเรียนรู้กลาง  (Content  
repository)  ที่ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงได้เพิ่มขึ้น  โดยการแปลต ารา/ หนังสือวิชาการ 
ในต่างประเทศเป็นภาษาไทย และ/ หรือภาษาท้องถิ่น และแปลงหนังสือที่มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ 
เป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  โดยรัฐบริหารจัดการเร่ืองลิขสิทธิ์ 
  3.3  ส่งเสริมให้มีการสร้างและเผยแพร่  สื่อหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ 
การศึกษาทุกระดับในรูปแบบที่หลากหลาย  ที่จัดท าโดยครูและนักเรียน  ทั้งนี้  ต้องมีแรงจูงใจแก่ 
ครู-อาจารย์ในการสร้าง  Open  courseware  พร้อมทั้งจัดให้มีกลไกการตรวจสอบคุณภาพกันเอง 
โดยเพื่อนครู-อาจารย์หรือนักเรียน  หรือโดยสมาคมวิชาชีพหรือวิชาการที่เกี่ยวข้อง  อาทิ  การให้  
Rating  การใช้เครือข่ายสังคม  (Social  media)  เป็นต้น   
  3.4  ส่งเสริมการพัฒนาเนื้อหา ฐานข้อมูล สื่อออนไลน์ ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
โดยรัฐอาจสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน  จัดให้มีการประกวดและมอบรางวัลให้แก่สื่อดิจิทัล 
ประเภทต่าง ๆ รวมถึงเว็บไซต์เพื่อการเรียนรู้ภายใต้กรอบของการด าเนินงานเพื่อแสดง 
ความรับผิดชอบต่อสังคม  (Corporate  social  responsibility)  ของภาคเอกชน 
  3.5  ก าหนดให้การพัฒนาเว็บไซต์ของโรงเรียน  รวมทั้งสื่อดิจิทัลอ่ืน ๆ เป็นไป 
ตามมาตรฐานของ  Web  accessibility  standard  เพื่อการเข้าถึงโดยประชาชนทุกกลุ่ม  รวมทั้ง
ผู้ด้อยโอกาส  ผู้พิการ  และผู้สูงอายุ 
  3.6  ส่งเสริมการสร้างเนื้อหาหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวกับภาษาและวัฒนธรรม 
ของประเทศอาเซียนทั้ง  10  ประเทศ  เพื่อเป็นการรองรับการเกิดกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
และการเป็นประชากรของอาเซียนในอนาคต  รวมทั้งส่งเสริมการท าโครงการความร่วมมือระหว่าง
ประเทศเพื่อการเชื่อมโยงผู้เรียนและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมของกันและกัน 
 4.  กระตุ้นให้เกิดชุมชน/ สังคมเรียนรู้ออนไลน์  เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  4.1  สนับสนุนให้เกิดชุมชนหรือสังคมออนไลน์ที่สร้างสรรค์ของประเทศไทย   
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเผยแพร่  แลกเปลี่ยนเรียนรู้และต่อยอดวิชาการสมัยใหม่จากแนวคิด 
หรือความรู้ที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น  อันจะน าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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  4.2  ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยเฉพาะ 
ในเน้ือหาวิชาหรือประสบการณ์ส าหรับชุมชนหรือกลุ่มครอบครัวที่เลือกการเรียนรู้นอกระบบ 
แบบใช้ครอบครัวเป็นฐานหลัก  (Home  schooling)  เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และร่วมกันแก้ปัญหา   
และรักษามาตรฐานการเรียนรู้ 
  4.3  ส่งเสริมการใช้ ICT ในการจัดการความรู้ของท้องถิ่น เพื่อแปลงความรู้ที่ติดอยู่กับ 
ตัวบุคคล  (Tacit  knowledge)  ให้อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์  เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และการสั่งสม 
องค์ความรู้ของประเทศไทย  และใช้ประโยชน์จากเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการเผยแพร่ให้เกิด 
การรับรู้และใช้ประโยชน์  รวมทั้งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอดชีวิตระหว่างชุมชน ท้องถิ่น ชาติพันธุ์   
ภายในประเทศ 
 จากกรอบนโยบาย  IT  2020  ที่กล่าวมาข้างต้น  จึงสรุปได้ว่า  การพัฒนาเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารในภาคการศึกษา  มีการก าหนดกลยุทธ์และมาตรการ  ในการพัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศและสื่อดิจิทัลที่หลากหลายอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน  พร้อมทั้ง 
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้  ICT  การประยุกต์ใช้และการกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต  โดยอาศัยทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีวิจารณญาณและ 
รู้เท่าทันสื่อ  ในการเรียนรู้  การท างานและการด ารงชีวิตประจ าวัน 
 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2553,  หน้า  37-38)  เป็นกฎหมายว่าด้วยการศกึษาของชาติฉบับแรกของประเทศ  มีสาระส าคัญ 
ทั้งในส่วนที่เป็นความมุ่งหมาย  หลักการของการจัดการศึกษาสิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา  ระบบ 
การศึกษา  แนวทางการจัดการศึกษา  การบริหารและการจัดการศึกษา  มาตรฐานและการประกัน 
คุณภาพการศึกษา  ครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ส าหรับความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
ได้ก าหนดไว้ในหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มาตรา  63-69  ดังนี้  มาตรา  63  รัฐต้องจัดสรร 
คลื่นความถี่  สื่อตัวน าและโครงสร้างพื้นฐานอ่ืนที่จ าเป็นต่อการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  
วิทยุ  โทรคมนาคมและการสื่อสารในรูปอื่นเพื่อใช้ประโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบการศึกษา 
นอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัยการทะนุบ ารุงศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจ าเป็น   
มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อ สิ่งพิมพ์ 
อ่ืน ๆ วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืน โดยเร่งพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต   
จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา   
ทั้งนี้เปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีเป็นธรรม  มาตรา  65  ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและ 
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ผู้ใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา  เพื่อให้มีคามรู้ความสามารถและทักษะในการผลิตรวมทั้งการใช้ 
เทคโนโลยีที่เหมาะสม  มีคุณภาพและประสิทธิภาพมาตรา  66  ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ท าได้  เพื่อให้มีความรู้และ 
ทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ในการแสงหาความรู้  ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 
ตลอดชีวิต  มาตรา  67  รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา  รวมทั้งการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เพื่อให้ 
เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย  มาตรา  68  ให้มีการระดมทุน 
เพื่อจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจากเงินอุดหนุนของรัฐ  ค่าสัมปทาน  และผลก าไร 
ที่ได้จากการด าเนินกิจการด้านสื่อสารมวลชน  เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมจากทุกฝ่าย 
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชนและองค์กรประชาชนรวมทั้งให้มีการลดอัตราค่าบริการเป็นพิเศษ 
ในการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวเพื่อการพัฒนาคนและสังคมหลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรรเงินกองทุน 
เพื่อการผลิตการวิจัยและการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง   
และมาตรา  69  รัฐต้องจัดให้มีหน่วยงานกลางท าหน้าที่พิจารณาเสนอนโยบาย  แผนส่งเสริมและ 
ประสานการวิจัยและการพัฒนา  รวมทั้งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการผลิตและ 
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา   
 นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
 เน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพ ส าหรับ 
สร้างนวัตกรรมใหม่ทางการศึกษา เพื่อที่จะบรรลุวัตถุประสงค์การพัฒนาเศรษฐกิจด้วยสังคม 
แห่งภูมิปัญญา  (Knowledge-based  economy)  จ าเป็นต้องมีการประยุกต์ใช้  ICT  ทั่วทั้งสังคม  
โดยอาศัยการศึกษาและโครงสร้างพื้นฐานด้าน  ICT  ที่ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงได้  ประกอบ 
กับภาครัฐจะต้องด าเนินการน า  ICT  มาใช้ในระบบการศึกษา ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญที่เอ้ือต่อ 
การสร้างชาติที่มีวัฒนธรรมการใช้  ICT  อย่างรู้เท่าทันและมีธรรมาภิบาล  ดังนั้น  การบริหาร 
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  พ.ศ.  2554-2556  ให้บรรลุ 
ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการควรก าหนดนโยบาย ดังนี ้คือ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ,  2554,  หน้า  4-6) 
 1.  ก าหนดให้การใช้  ICT  เป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ส าหรับ 
การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 
 2.  เร่งรัดการจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ตามพระราชบัญญัติเทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษา  พ.ศ. 2542 เพื่อด าเนินการพัฒนาระบบเครือข่ายการศึกษาของประเทศให้มี 
ความเป็นเอกภาพ  และมีความพร้อมต่อการประยุกต์ใช้เพื่อการศึกษาได้อย่างเท่าเทียมทั่วถึง  
ด้วยความสะดวกรวดเร็วและมั่นคงปลอดภัย 
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 3.  เร่งรัดการจัดตั้งกองทุนเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใช้เป็นแหล่งงบประมาณส าคัญ 
ของการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อการศึกษา  อาทิ  การบริหารจัดการ การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 
ระบบสารสนเทศ  ระบบฐานข้อมูล  และเครือข่ายการสื่อสาร  ตลอดจนถึงการเรียนการสอน 
ด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ ICT 
 4.  ก าหนดให้มีการพิจารณาปรับปรุงแนวทางการประยุกต์ใช้  ICT  ตามความเหมาะสม 
ด้านสภาพทางภูมิศาสตร์และความเจริญก้าวหน้าของท้องถิ่น  เพื่อสะดวกความคล่องตัวและ 
ความประหยัดในการจัดซื้อ/ จัดหา/ พัฒนาระบบสารสนเทศ  อุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ ตลอดจนถึง 
สื่อการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 5.  ก าหนดให้การบูรณาการข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ตามกรอบแนวทาง TH e-GIF 
เป็นวาระหลักเพื่อการศึกษาของประเทศ โดยจัดต้ังศูนย์กลางการเชื่อมประสานและบูรณาการข้อมูล 
สารสนเทศด้านการศึกษา รวมทั้งสร้างเครือข่ายความร่วมมือของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 
(รวมทั้งหน่วยงานนอกสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ)  เพื่อร่วมกันพิจารณาบริบทของการใช้ข้อมูล 
ของแต่ละฝ่าย ซึ่งจะเอ้ือต่อการออกแบบและจัดเก็บข้อมูลร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพ สามารถบูรณาการ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อเปิดให้บริการได้ในลักษณะของศูนย์บริการระดับภูมิภาค  ระดับกลุ่ม 
จังหวัด  ระดับอ าเภอ  และระดับต าบล 
 6.  ปรับปรุงกฎระเบียบเพื่อสร้างระบบรับรองวิทยฐานะ ส าหรับผู้สอนที่มีความรู้ 
ความเชี่ยวชาญด้าน ICT  ให้สามารถน าผลงานการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนหรือระบบงานต่าง ๆ   
มาใช้ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นต าแหน่งและผลตอบแทนได้ 
 7.  พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงอ่ืน เพื่อเอ้ือ 
ต่อการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ 
การบริหารจัดการ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภาพรวมของประเทศไทย 
 8.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสีเขียว  (Green IT)  เพื่อรบกวนธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ให้น้อยที่สุด  โดยอาศัยหลักการลดการใช้พลังงาน  ช่วยลดสภาวะโลกร้อน  เน่ืองจากการใช้  ICT 
เป็นสาเหตุหนึ่งที่มีส่วนเพิ่มการใช้พลังงานไฟฟ้า และความร้อนจากการท างานของระบบ 
คอมพิวเตอร์ 
 9.  ก าหนดให้การพัฒนาและประยุกต์ใช้โปรแกรมประเภทเปิดเผยรหัส  (Open source)   
เป็นเคร่ืองมือส าคัญเพื่อการศึกษาของประเทศ 
 นอกจากนั้น ในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษากระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2557-2559 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การใช้ ICT เพื่อการศึกษาออกเป็น 5 ยุทธศาสตร์   
ได้แก่ 1)  ยกระดับความสามารถของผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษาในการใช้ ICT เพื่อการศึกษา   
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2)  ส่งเสริมสนับสนุนระบบการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อพัฒนาผู้เรียน  3)  พัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐาน  ICT  เพื่อขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต   
4)  พัฒนาระบบ  ICT  เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการ  5)  ส่งเสริมการวิจัยพัฒนา 
องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2557) 
 สรุปได้ว่า  ยุทธศาสตร์ส าคัญที่จะพัฒนาระบบการศึกษาไทยให้ก้าวทันกับ 
ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” จะเป็นศาสตร์ส าคัญแขนงหน่ึง 
ที่จะช่วยปรับปรุง  พัฒนาและยกระดับมาตรฐานการศึกษาของชาติให้บังเกิดคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพได้ เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ มีคุณภาพ มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง  เป็นบุคลากร
ของประเทศไทยที่สามารถพัฒนาเศรษฐกิจ  พัฒนาสังคมฐานความรู้  เพิ่มขีดความสามารถ 
ในการแข่งขันของประเทศได้อย่างยั่งยืนได้ในอนาคต 
 
แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 ความหมายและความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
 เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  หมายถึง  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กับงานด้านการศึกษา  อันได้แก่  สื่ออิเล็กทรอนิคส์ประเภทต่าง ๆ   อาทิ  คอมพิวเตอร์  วีดีทัศน์   
โทรทัศน์  วิทยุ  ดาวเทียมสื่อสาร  ที่ใช้เพื่อการศึกษาค้นคว้าข้อมูล  ข่าวสาร  การจัดเก็บข้อมูล  และ 
ประมวลผลฐานข้อมูล  การพัฒนาระบบสารสนเทศช่วยการเรียนการสอน  การวางแผนและ 
การบริหารการศึกษา  การวางแผนหลักสูตร  การแนะแนวและบริการ การทดสอบวัดผล การพัฒนา 
บุคลากร  (กระทรวงศึกษาธิการ,  2544) 
 เทคโนโลยีสารสนเทศที่เข้ามามีบทบาทต่อการศึกษา  โดยเฉพาะเทคโนโลยี 
ทางด้านคอมพิวเตอร์และการสื่อสารโทรคมนาคมมีบทบาทที่ส าคัญต่อการพัฒนาการศึกษา  ดังนี้ 
 1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนช่วยเร่ืองการเรียนรู้  ปัจจุบันมีเคร่ืองมือที่ช่วย 
สนับสนุนการเรียนรู้หลายด้าน  มีระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  (CAI)  ระบบสนับสนุนการรับรู้ 
ข่าวสาร  เช่น  การค้นหาข้อมูลข่าวสารเพื่อการเรียนรู้ใน  World  Wide  Web  เป็นต้น 
 2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการจัดการศึกษา  โดยเฉพาะการจัดการศึกษา 
สมัยใหม่จ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารเพื่อการวางแผน การด าเนินการ  การติดตามและประเมินผล   
ซึ่งอาศัยคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารโทรคมนาคมเข้ามามีบทบาทที่ส าคัญ 
 3.  เทคโนโลยีสารสนเทศกับการสื่อสารระหว่างบุคคล  ในเกือบทุกวงการทั้งทางด้าน 
การศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยสื่อสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคล  เช่น  การสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  
โดยใช้องค์ประกอบที่ส าคัญช่วยสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  เช่น  การใช้  
โทรศัพท์  โทรสาร  ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  เทเลคอนเฟอเรนซ์  เป็นต้น 
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 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทที่ส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เป็นอย่างมาก  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาผู้เรียนเต็มตามศักยภาพให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง   
ในวงการศึกษาได้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้มากขึ้น  อีกทั้งการสื่อสารอย่างรวดเร็วของ 
อุปกรณ์และระบบสารสนเทศประเภทต่าง ๆ   อาทิ  คอมพิวเตอร์  ดาวเทียมสื่อสาร  อินเทอร์เน็ต   
ท าให้วงการศึกษาต้องมีมาตรการในการสงเสริม  สนับสนุนเพื่อให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นไปอย่างมีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  กระทรวงศึกษาธิการซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งที่ท า
หน้าที่ดูแลการจัดการศึกษาของชาติ  ได้มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงไว้   
8  ประการ  ดังนี ้ (อ ารุง  จันทรวานิช,  2544) 
 1.  เร่งรัด  พัฒนาระบบและสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในการเสริมสร้าง 
คุณภาพ  ประสิทธิภาพการเรียนการสอน  และการเรียนรู้ 
 2.  เร่งรัด  พัฒนาระบบสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อท านุบ ารุงศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม 
และการกีฬา 
 3.  เร่งรัด  พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการบริหารและการจัดการตามภารกิจหลัก 
 4.  เร่งรัด ส่งเสริม สนับสนุน การจัดหาระบบเครือขายและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ครอบคลุม 
หน่วยงานทุกระดับอย่างทั่วถึงและเพียงพอ 
 5.  เร่งรัด  ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในการใช้  และการพัฒนา 
เทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องและตอบสนองภารกิจหลัก 
 6.  ท าให้สามารถปรับปรุง  ดัดแปลงการสอนให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน
แต่ละคน 
 7.  ท าให้ผู้เรียนมีอิสระในการที่จะเรียน  โดยสามารถเรียนได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้อง 
นัดแนะกับครู  อาจารย์  และไม่จ าเป็นต้องจ ากัดในเร่ืองเวลา 
 8.  ท าให้ผู้เรียนสามารถสรุปหลักการ  เน้ือหาสาระของบทเรียนแต่ละบทได้สะดวกและ 
รวดเร็ว 
 สรุปได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคัญมากทางการศึกษา  การเปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีท าให้ผู้เรียนต้องเรียนรู้และใช้ทักษะใหม่ ๆ ในการศึกษาและวิชาชีพ   
ทักษะที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีและเชี่ยวชาญจึงต้องเปลี่ยนไปอย่างเร็วตามไปด้วย  ผู้เรียนจ าเป็นต้อง 
เรียนเพื่อสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพโดยผ่านทางการพูดและเขียน  ต้องเรียนรู้ในการท างานร่วมกับ 
ผู้อ่ืนเพื่อหาวิธีในการแกปัญหาและพบกับสิ่งท้าทายในชวีิตประจ าวัน  และที่ส าคัญที่สุด คือ การให้ 
ผู้เรียนเรียนอย่างสนุก  มีความสุขในการเรียน  ซึ่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
สามารถช่วยให้มีวิธีการศึกษาที่แปลกใหม่และน าไปสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ได้   
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 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารการศึกษา   
 ผู้บริหารระดับสูง  เป็นผู้ที่ก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การ  การวางแผนและ 
การตัดสินใจของผู้บริหารจึงมีความส าคัญต่อการอยู่รอดและเติบโตขององค์การ  การบริหารงาน 
ในปัจจุบันนอกจากจะอาศัยความช านาญและประสบการณ์แล้ว  ผู้บริหารจะต้องรู้จักใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศส าหรับติดตามข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์ในอนาคต เพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ 
ได้อย่างถูกต้องและทันต่อเหตุการณ์  (ศรีไพร  ศักดิ์รุ่งพงศากุล,  2549)  โดยเฉพาะในองค์การ 
ทางการศึกษาที่  ยืน  ภู่วรวรรณ  และสมชาย  น าประเสริฐชัย  (2546)  ได้เสนอแนวคิดว่า  ผู้บริหาร 
โรงเรียนเป็นผู้ก าหนดทิศทางและนโยบายการศึกษา  การพัฒนาระบบการศึกษาในโรงเรียนโดยใช้ 
เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ  ดังนั้น  ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องพัฒนาตนเองเพื่อด าเนินงานตามภาระงาน 
ต่าง ๆ ในสภาวะการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ภายในสถานศึกษาโดยอาศัยทรัพยากรต่าง ๆ  
ที่บูรณาการร่วมกับเทคโนโลยีเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาและแก้ปัญหา  สอดคล้องกับสานิตย์   
กายาผาด  (2542,  หน้า  129-131) ได้ให้ความหมายของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหาร
การศึกษาว่า  มีหลักการคล้ายกับการบริหารงานด้านอ่ืน ๆ   ในด้านการบริหารการศึกษาสามารถ 
ใช้หลักการ  M4 I  (Man,  Money,  Management,  Material,  Information)  ซึ่งจะต้องน ามาใช้ 
ในการวางแผนการจัดองค์การ  การจัดบุคลากร  การสั่งการ  การประสานงาน  การรายงานและ
การเงินการคลัง  เป็นต้น 
 การก้าวเข้าสู่ยุคสารสนเทศที่สมาชิกในสังคมรอบตัวเรามีความต้องการข้อมูลข่าวสาร 
ที่ฉับไว  และการที่ข้อมูลมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วขึ้น  ชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็นในการมีทรัพยากร 
มนุษย์ที่มีคุณภาพสูงขึ้น  ผู้ที่รับผิดชอบงานในส านักงานจะต้องสามารถปรับตัวและสามารถใช้ 
ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร  เพื่อพัฒนางานของตนเอง   
 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนางานบริหารการศึกษาที่มีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น 
จะต้องมุ่งประเด็นหลักอย่างน้อย  4  ประการ  (EEEI)  คือ 
 1.  ความเป็นเลิศ  (Excellence) 
 แต่ละสถาบันต่างก็มีนโยบายและมาตรการส าคัญในด้านภารกิจการสอนที่มุ่งเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการที่จะสร้างเพิ่มผลผลิตคือทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพสูงสุด  โดยเน้น 
เทคโนโลยีในการสอนด้วยการใช้เคร่ืองมือที่ทันสมัยไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนในห้องเรียน
หรือเพื่อการเผยแพร่ความรู้และข่าวสารออกไปสู่ประชาชนในวงกว้าง  ความเป็นเลิศในเร่ืองของ
การใช้สื่อที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพกลายเป็นความจ าเป็นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบัน 
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 2.  ความเสมอภาค  (Equity) 
 การให้การศึกษาใช่เพียงแต่จะจ ากัดขอบข่ายอยู่ในสถาบันที่เรียกว่าเป็นการศึกษา 
ในระบบปิดเท่านั้น  การให้การศึกษาจะต้องให้โอกาสแก่บุคคลที่มีความแตกต่างกันอย่างเสมอภาค 
ในทุก ๆ ด้านการกระจายการศึกษาออกสู่ภูมิภาค จัดว่าเป็นการกระจายความเสมอภาคที่มีการลงทุน 
น้อยที่สุดคงหนีไม่พ้นการใช้เทคโนโลยี  เช่น  การสอนทางไกล  (Distance  learning)  การสอน 
โดยการผ่านเครือข่าย  การสอนลักษณะโทรประชุม  (Teleconference)  การลงทุนคร้ังแรกอาจจะดู 
ว่าสูงอยู่บ้าง  แต่อย่างไรก็ตามก็น้อยกว่าการสร้างสถาบันใหม่ที่ใหญ่โต  นอกจากนี้บุคลากรที่จะใช้ 
สอนยังหายาก  จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการสอน  เมื่อจัดท าเสร็จสามารถ 
เผยแพร่ไปยังภูมิภาคอย่างง่ายดาย  และยังท าให้เกิดความเสมอภาคทางการศึกษา 
 3.  ความมีประสิทธิภาพ  (Efficiency)   
 มุ่งเน้นครอบคลุมปฏิรูปโครงสร้างระบบบริหารงานบุคลากร  หรือฝ่ายสนับสนุนงาน 
ของสถาบัน  การจัดการพัฒนาเครือข่าย  Intranet  ที่สมบูรณ์ในสถาบันเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล   
สถาบันควรจะมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้เกี่ยวกับการสร้างและการใช้สารสนเทศ  เพื่อพัฒนา 
องค์กรของตนเองให้ท างานได้อย่างรวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  ระบบงานในส านักงานที่เป็นลักษณะ   
Office  automation ที่สมบูรณ์แบบ โครงสร้างระบบบริหารที่มีอ านาจการตัดสินใจที่กระจายอ านาจ   
(Decentralization) การพัฒนาบุคลากรของสถาบันในรูปของการส่งไปเรียนต่อเพื่อเพิ่มเติมวิชาความรู้ 
การดึงความช่วยเหลือ หรือให้ความรว่มมือกับหน่วยงานของรัฐและเอกชน โดยการพัฒนาเครือข่าย 
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานเพื่อช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินภารกิจทุก ๆ ด้านของ 
สถาบันและผู้บริหารควรกระตุ้นให้มีการแข่งขันและพัฒนาอย่างต่อเน่ือง  รวมทั้งกระตุ้นให้ 
มีการการเร่ิมการใช้นวัตกรรม  ในระบบการติดตามเทคโนโลยีอย่างใกล้ชิด  การพัฒนาปรับปรุง 
ระบบสารสนเทศของสถาบันให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 4.  ความเป็นสากล  (Internationalization) 
 มุ่งเน้นพัฒนาหลักสูตรและผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในระดับสากล  ภาษาอังกฤษ 
จะมีบทบาทมากเน่ืองจากเครือข่ายความรู้  แหล่งความรู้ที่มีอยู่ในระบบ  Internet  นั้น  สื่อสารกัน 
เป็นภาษาอังกฤษ  การจัดหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือระหว่างสถาบันกับต่างประเทศมีความจ าเป็น  
สารสนเทศที่จ าเป็นของสถาบันเพื่อการเผยแพร่  เช่น  Homepage  ของสถาบันและหน่วยงาน   
สถาบันต้องพร้อมที่จะให้ทุกสถานที่ในโลกสามารถที่จะเข้ามาท าความรู้จักได้   
 ดังนั้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  ผู้บริหาร 
โรงเรียนในฐานะที่เป็นผู้ก าหนดทิศทางและนโยบายการศึกษาของโรงเรียนต้องพัฒนาตนเองและ 
ปรับตัวให้พร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศที่มีอยู่ตลอดเวลา   
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โดยอาศัยเทคโนโลยีมาบูรณาการร่วมกับทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน 
ตามภาระงานต่าง ๆ รวมถึงการพัฒนาและแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาได้อย่างทันท่วงที  ทั่วถึง 
และมีประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
 ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า 
 Bennis  and  Nanus  (1985,  p.  215)  กล่าวว่า  ผู้น า  คือ  บุคคลที่มีบทบาทส าคัญ 
ในการเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์  เป็นสัญลักษณ์ของความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันในสังคม  
ผู้น าเป็นผู้ที่จะน ากลุ่มให้พ้นจากความทุกข์ยาก  ขจัดปัญหา  ขจัดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม และ
ฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ จนสามารถบรรลุตามเป้าหมายของสังคมที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และมีประสิทธิผล 
 สมุทร  ช านาญ  (2554,  หน้า  49)  กล่าวว่า  ผู้น า  (Leader)  หมายถึง  “บุคคล”  ที่ได้รับ
มอบหมายจากกลุ่มซึ่งได้มาโดยการเลือกตั้ง แต่งตั้ง และได้รับการยอมรับจากกลุ่ม สามารถกระตุ้น   
ชักจูง  หรือชี้น าให้สมาชิกภายในกลุ่มร่วมกันปฏิบัติงานให้เสร็จตามที่ก าหนดเป้าหมายไว้ด้วย 
ความเต็มใจ   
 Bass  (1981,  pp.  7-14)  กล่าวว่า  ภาวะผู้น า  คือกระบวนการต่าง ๆ ที่จ าแนกได้  ดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าเป็นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 
 2.  ภาวะผู้น าเป็นการผสมผสานคุณลักษณะต่าง ๆ ของผู้น าที่ช่วยให้สามารถจูงใจบุคคล 
อ่ืนให้ท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 
 3.  ภาวะผู้น าเป็นการใช้อ านาจทั้งทางตรงและทางอ้อมหรือการมีอิทธิพลต่อกลุ่มที่ท าให้
สมาชิกในกลุ่มท าตามที่ต้องการ 
 4.  ภาวะผู้น าเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม  ซึ่งผู้น าใช้อิทธิพลต่อกลุ่มที่ท าให้
สมาชิกในกลุ่มท าตามที่ต้องการ 
 5.  ภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมการควบคุม  สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 
 6.  ภาวะผู้น าเป็นศิลปะของการเกลี้ยกล่อม  จูงใจหรือดลใจสมาชิกของกลุ่มให้ร่วมมือ 
ในการปฏิบัติภารกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 7.  ภาวะผู้น าเป็นความแตกต่างระหว่างอ านาจของผู้น ากับผู้ตาม 
 8.  ภาวะผู้น าเป็นเคร่ืองมือส าคัญที่ท าให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย 
 9.  ภาวะผู้น าเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหว่างผู้น ากับผู้ตามและ 
ะหว่างผู้ตามด้วยกันเอง 
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 10.  ภาวะผู้น าเป็นการประสานบทบาทต่าง ๆ ภายในกลุ่มและชี้น าเพื่อให้กลุ่มบรรลุ 
เปา้หมาย 
 11.  ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น าก าหนดขอบข่ายและส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคล  ก าหนดช่องทางการสื่อสาร  เพื่อท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
 Sergiovanni and Moore (1989, p. 213)  กล่าวว่า  ภาวะผู้น า  เป็นกระบวนการเกลี้ยกล่อม  
จูงใจ  ของผู้น าที่จะท าให้ผู้ตาม  ประพฤติ  ปฏิบัติ  ซึ่งส่งเสริมจุดประสงค์ของผู้น าหรือขององค์การ 
 Yukl  (2006,  p.  5)  สรุปนิยามของภาวะผู้น าไว้หลายแนวทาง  เช่น   
 ภาวะผู้น า  คือ  พฤติกรรมของเอกัตบุคคลที่สามารถสั่งการและชี้น ากลุ่มให้ปฏิบัติตาม
จุดมุ่งหมายของกลุ่มได้ 
 ภาวะผู้น า  คือ  อิทธิพลของบุคคลที่มีอยู่เหนือบุคคลอ่ืนในการปฏิบัติงานในองค์การ    
 ภาวะผู้น า  คือ  ความสามารถของบุคคลที่ท าให้การปฏิบัติงานในองค์การบรรลุผล 
โดยใช้ความเป็นสถาบันการเมือง  จิตวิทยาและทรัพยากรอ่ืน ๆ กระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความพึงพอใจ 
 ภาวะผู้น า  คือ  กระบวนการในการใช้อิทธิพลเพื่อท าให้เกิดประสิทธิผลของกลุ่ม 
 ภาวะผู้น า  คือ  ความสามารถในการใช้วัฒนธรรมจากภายนอกองค์การเพื่อเป็นเคร่ืองมือ 
ในการเปลี่ยนแปลงในองค์การ 
 ภาวะผู้น า  คือ  ศิลปะในการสร้างวิสัยทัศน์ ค่านิยม และความคิดสร้างสรรค์ขององค์การ 
โดยใช้สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
 ภาวะผู้น า  คือ  ความสามารถของบุคคลในการสร้างอิทธิพล  จูงใจและกระตุ้นให้กับ 
บุคคลอ่ืนปฏิบัติงานให้องค์การประสบผลส าเร็จ 
 DuBrin (2013, p. 4) ให้นิยามของภาวะผู้น าว่า  ภาวะผู้น า  เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม   
(Partnership)  ระหว่างผู้น า  (Leader)  และสมาชิกของกลุ่ม  (Group  members)  เพื่อด าเนินการ 
ให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมาย  (Purpose)  ได้  ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้แสดงออกโดยกระบวนการ 
 1)  การแลกเปลี่ยนเป้าหมายระหว่างผู้น าและสมาชิก  (Exchange  of  purpose)  ทั้งใน 
ระดับการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์  (Vision)  และค่านิยม  (Value)  โดยผู้น ามีหน้าที่ท าให้วิสัยทัศน์ 
มีความชัดเจนน าไปสู่การปฏิบัติร่วมกันได้ 
 2)  การปฏิเสธ  (A  right  to  say  no)  เป็นที่ยอมรับกันว่าสมาชิกของกลุ่มที่พูดมาก ๆ  
เกินความจ าเป็นมักจะเป็นบุคคลที่ได้รับการต าหนิหรือลงโทษจากกลุ่ม  ดังนั้น  สมาชิกของกลุ่ม 
แต่ละคนจึงควรลดละการเสนอประเด็นต่าง ๆ ของตนเองลงบ้าง 
 3)  การสร้างความรับผิดชอบร่วมกัน  (Joint  accountability) ในฐานะเพื่อนร่วมงาน 
สมาชิกทุกคนควรแสดงความรับผิดชอบต่อผลงานของกลุ่มในทุกสถานการณ์ไม่ว่าจะเป็นความส าเร็จ 
หรือความล้มเหลวขององค์การ 
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 4)  การมีความซื่อสัตย์  (Absolute  honesty)  ในฐานะสมาชิกของกลุ่มนอกจาก 
การแสดงออกซึ่งความซื่อสัตย์  จริงใจต่อกันแล้ว  ต้องไม่มีพฤติกรรมของการทรยศ  หักหลัง  
(Betrayal)  ซึ่งกันและกัน 
 ดังนั้น  ผู้น า  (Leader)  คือ  บุคคลที่ได้รับมอบหมาย  โดยอาจมาการเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง
และเป็นที่ยอมรับของสมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม  สามารถที่จะจูงใจชักน า  ชี้ทาง 
ให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้ส าเร็จ  ส่วนค าว่า  ภาวะผู้น า  
(Leadership)  เป็นพฤติกรรมที่เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและสมาชิกในกลุ่ม  ที่พฤติกรรม 
ของผู้น าสามารถมีอิทธิพลในการโน้มน้าว  จูงใจต่อสมาชิกในกลุ่มให้ปฏิบัติตามความต้องการ 
ของผู้น าได้ 
 ทฤษฎีภาวะผู้น า  (Leadership  theories)   
 การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น า  เป็นความพยายามของสังคมที่มุ่งเสาะหาว่าใครควรเป็น 
หัวหน้าหรือผู้ปกครองที่ดีของสังคม  ตั้งแต่สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อว่า  การเป็นผู้น าเป็นเร่ือง 
ของความสามารถที่เกิดขึ้นเฉพาะตระกูล หรือเฉพาะบุคคลและสืบเชื้อสายกันได้ บุคลกิและ 
ลักษณะของการเป็นผู้น า  เป็นสิ่งที่มีมาแต่ก าเนิดและเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัว  สามารถถ่ายทอด 
ทางพันธุกรรมได้  ผู้ที่เกิดในตระกูลของผู้น าย่อมจะต้องมีลักษณะผู้น าด้วย  ปัจจุบันมีแนวคิดทฤษฎี 
จ านวนมากที่ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น า  ซึ่งได้มีการพยายามจัดกลุ่มแนวทางการศึกษาภาวะผู้น าไว้ 
หลายแบบ  ซึ่งอาจสรุปได้  4  แนวทาง  คือ   
 1.  ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผูน้ า  (Trait  theories)   
 2.  ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า  (Behavioral  theories)   
 3.  ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์  (Situational  leadership  theories)  
 4.  ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ  (Transformational  leadership  theories)   
 ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้น า  (Trait  theories) 
 พิชาย  รัตนดิลก ณ ภูเก็ต (2552, หน้า 172) ได้อธิบายว่า ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ   
คือ ทฤษฎีที่เน้นการหาคุณลักษณะทั่วไปของผู้น า  เพื่อเปรียบเทียบกับบุคลที่ไม่ใช่ผู้น าในการศึกษา 
ภาวะผู้น าระยะแรก ๆ นักวิชาการให้ความส าคัญกับคุณลักษณะส่วนตัว (Personal Traits) ของผู้น า   
โดยพยายามแยกแยะว่าคุณลักษณะใดบ้างที่ด ารงอยู่ในตัวผู้น า  ตัวอย่างคุณลักษณะที่มีการระบุกัน 
มากกว่าเป็นตัวชี้วัดความเป็นผู้น า  คือ  ความเฉลียวฉลาด  (Intelligence)  ความซื่อสัตย์  (Honesty)   
และความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self-confidence)  งานวิจัยในยุคแรก ๆ   ของแนวทางนี้จะศึกษาผู้น า 
ที่ประสบความส าเร็จ  ดังนั้น  แนวทางนี้จึงรู้จักกันอีกประการหนึ่งว่า  แนวทาง  “บุรุษผู้ยิ่งใหญ่”  
(The  great  man  approach)  และมีความเชื่อว่า  มีคนบางคนเท่านั้นที่เกิดมาเพื่อเป็นผู้น า   
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กล่าวอีกนัยหนึ่ง  คือ  บุคคลคนใดจะเป็นผู้น าในอนาคตได้หรือไม่  ได้ถูกก าหนดล่วงหน้า 
โดยธรรมชาติแล้ว  การวิเคราะห์คุณลักษณะผู้น าจากผลงานวิจัยเมื่อปี  ค.ศ.  1948  ได้มีการค้นพบ 
จุดร่วมส าคัญ  7  ประการ  ของคุณลักษณะเชิงบุคลิกภาพกับการเป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จ  คือ  
ความเฉลียวฉลาด  การริเร่ิมสร้างสรรค์  ทักษะด้านสังคม  ความเชื่อมั่นในตนเอง  พลังแห่งความ 
รับผิดชอบ  และความซื่อสัตย์มั่นคงต่อหลักการ  แต่คุณลักษณะแบบหนึ่งก็มีความแตกต่างกันไป 
ตามสถานการณ์  เช่น  คุณลักษณะความเชื่อมั่นในตนเองมีส่วนให้ผู้น าประสบความส าเร็จ 
ในสถานการณ์หน่ึง  แต่อาจไม่ประสบความส าเร็จในอีกสถานการณ์หน่ึงซึ่งแตกต่างออกไป   
 Bass  (1990,  pp. 79-81)  ได้ศึกษางานวิจัยเก่าที่เกี่ยวกับผู้น า  167  เร่ือง  ตั้งแต่ 
ปี ค.ศ.  1948-1970  จนท าให้เขาสามารถระบุคุณลักษณะของผู้น าที่ดีว่าขึ้นอยู่กับคุณลักษณะ   
6  ประการ  คือ  คุณลักษณะทางร่างกาย  ภูมิหลังทางสังคม  สติปัญญา  บุคลิกภาพ  คุณลักษณะ 
ที่เกี่ยวกับงาน  และคุณลักษณะทางสังคม  ซึ่งในแต่ละคุณลักษณะสามารถอธิบายได้  ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะทางร่างกาย  (Physical  characteristics)  ประกอบด้วย  ความแข็งแรง  
(Activity, Energy)  รูปรา่ง  (Appearance  grooming)  ความสูง  (Height)  น้ าหนัก  (Weight)  
ซึ่งกล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลกับคุณลักษณะ 
ทางร่างกายให้ผลลัพธ์ที่ขัดแย้งกัน  เช่น  การมีส่วนสูง  และน้ าหนักมากกว่าไม่ได้เป็นตัวบ่งชี้ว่า  
ความเป็นผู้น าจะมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลหรือไม่  แต่ก็มีองค์การจ านวนมากเชื่อว่าบุคคล 
ที่มีรูปร่างสูงใหญ่ จะจ าเป็นต่อการเชื่อฟังของผู้ตาม ซึ่งก็สามารถอธิบายได้อยู่บนพื้นฐานของอ านาจ 
การบังคับหรือความกลัว  แต่ในขณะเดียวกัน  Mahatma  Gandhi,  Napoleon, Stalin  และ  Deng  
Xiaoping  ก็เป็นตัวอย่างของบุคคลรูปร่างเล็ก  แต่ก็เป็นผู้น าที่ยิ่งใหญ่ได้ 
 2.  คุณลักษณะด้านภูมิหลังทางสังคม  (Social  background)  ประกอบด้วย การศึกษา  
(Education)  สถานภาพทางสังคม  (Social  status)  และการเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางสังคม  
(Mobility)  ได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจที่ดี  จะเป็นข้อได้เปรียบ 
ต่อการเข้าสู่สถานภาพทางของความเป็นผู้น า บุคคลที่มีสถานะทางเศรษฐกิจ และสังคมต่ าแต่สามารถ 
ก้าวสู่สถานภาพทางสังคมทีสู่งกว่าได้  จะไปสู่ต าแหน่งผู้น าระดับสูงได้มากกว่า  และในปัจจุบัน  
ผู้น าที่มีการศึกษาดีจะมีโอกาสเข้าสู่ต าแหน่งผู้น าได้ดีกว่า 
 3.  คุณลักษณะด้านสติปัญญาและความสามารถ (Intelligence and ability) ซึ่ง Bass (1990) 
สรุปไว้ว่า ผู้น าที่มีความรู้ (Knowledge) มีดุลพินิจ (Judgment) มีทักษะในการพูดได้อย่างคล่องแคล่ว 
ปฏิภาณไหวพริบดี สิ่งเหล่านี้เป็นตัวบ่งชี้ได้ในระดับหนึ่งว่า ผู้น าที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
ต้องมีคุณสมบัติเหล่านี้อยู่  ถึงแม้ว่าจะต้องศึกษาปัจจัยอื่น ๆ   มาประกอบก็ตาม 
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 4.  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ  (Personality)  พบว่า  Bass  and  Avolio  (1990) แสดง 
ความคิดเห็นวา่  บุคลิกภาพประกอบด้วยการมีความเชื่อมั่นในตนเอง  (Self-confidence)  
มีความซื่อสัตย์  (Integrity)  อดทนต่อความเครียด  (Tolerance  of  stress)  การควบคุมอารมณ์ได้ดี 
(Emotional  control)  มีความกระตือรือร้น  (Enthusiasm)  ความตื่นตัว  (Alertness)  มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์  (Original,  Originality)  มีความสามารถในการปรับตัว  (Adaptability)  เป็นคนเปิดเผย
ไม่เก็บตัว  (Extroversion)  เป็นต้น  แสดงให้เห็นว่า  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ  จะต้องน ามาศึกษา
ในเร่ืองของความเป็นผู้น า 
 5.  คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน (Task-related characteristic) ประกอบด้วย ความขยัน 
หมั่นเพียร  (Drive  to  achieve)  ความรับผิดชอบ  (Responsibility)  การไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค  
(Persistence  against  obstacle)  จะต้องมีความมุ่งงานสูง  ริเร่ิมงานใหม่ ๆ ผู้ที่จะเป็นผู้น าที่ดีได้
จะต้องมีคุณสมบัติเหล่านี้ 
 6.  คุณลักษณะทางสังคม  (Social  characteristics)  ประกอบด้วย  ความนิยมแพร่หลาย   
(Popularity) มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) มีเสน่ห์ดึงดูด (Attractiveness) 
ความร่วมมือ  (Cooperativeness)  ชอบสังคม  (Social  participation)  นักการทตู (Diplomacy) 
 โดย  Bass  (1990,  p.  87)  ได้เสนอแนวความคิดว่า  “การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ในระยะเร่ิมแรกนั้น  เป็นการเปรียบเทียบคุณลักษณะของบุคคลที่เป็นผู้น ากับบุคคลที่เป็นผู้ตาม  
และทฤษฎีกลุ่มนี้มีสมมติฐานว่า  ผู้น าเป็นโดยก าเนิด  ไม่ใช่ถูกสร้างขึ้นมา  (Born  not  made)  
เช่นเดียวกับ  งานวิจัยของประทีป  บินชัย  (2546,  หน้า  11)  ที่ได้ศึกษาเร่ือง  รูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าตามแนวภาวะผู้น าพิสัยสมบูรณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พบว่า ทฤษฎีที่เชื่อว่า คนบางคนเกิดมาเพื่อการเป็นผู้น าโดยเฉพาะผู้น าที่ยิ่งใหญ่ในอดีตไม่ว่าจะเป็น   
Napoleon,  Alexander  the  Great,  Abraham  Lincoln, Mahatma  Gandhi,  Martin  Luther  King,  
Sir  Winston  Leonard  Spencer-Churchill,  John  Fitzgerald  Kennedy,  Nelson  Mandela  และ   
Margaret  Thatcher  ดูเหมือนว่าพวกเขาแตกต่างจากคนธรรมดาในหลายด้าน ซึ่งภายใต้พื้นฐาน 
ความเชื่อนี้  นักวิจัยได้สร้างมุมมองที่เรียกว่า  “ทฤษฎีบุคคลยิ่งใหญ่  (The great man theories) 
ขึ้นมา  ซึ่งเชื่อว่าผู้น าที่ยิ่งใหญ่จะมีคุณลักษณะที่ส าคัญที่ท าให้พวกเขาแตกต่างจากบุคคลอ่ืน   
แต่  Mosley (1996,  p.  397)  ได้กล่าวแย้งกับคุณสมบัติของผู้น าทั้ง  6  ประการ  ของ  Bass  (1990)   
โดยได้กล่าวถึงข้อจ ากัดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะว่า  นักวิจัยไม่สามารถระบุคุณลักษณะ 
ที่แน่นอนชัดเจนในการจ าแนกว่า บุคคลที่มีภาวะผู้น า และไม่มีภาวะผู้น ามีคุณลักษณะที่แตกต่างกัน
อย่างไร  ซึ่งในบางครั้งคุณลักษณะอย่างหนึ่งก็เหมาะสมกับสถานการณ์แบบหนึ่งแต่ก็ไม่เหมาะสม 
กับสถานการณ์อีกแบบหนึ่ง 
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 ดังนั้น  จากแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะของ  Bass  (1990)  และ  Mosley   
(1996)  จึงสรุปได้ว่า  การมีคุณลักษณะที่เหมาะสมและสอดคล้อง  จะช่วยให้ผู้น ามีแนวโน้ม 
ที่จะเกิดประสิทธิผลมากขึ้น  แต่ก็ไม่อาจรับประกันได้แน่นอนว่าจะต้องมีประสิทธิผล  ผู้น า 
ที่มีคุณลักษณะแบบหนึ่งเฉพาะตนอาจมีประสิทธิผลได้ในสถานการณ์หน่ึง  แต่ในอีกสถานการณ์ 
หนึ่งอาจไร้ประสิทธิผลก็ได ้ ยิ่งกว่านั้นผู้น าที่มีแบบแผนของคุณลักษณะของตนนี้แตกต่างกัน   
แต่สามารถที่จะมีประสิทธิผลได้ในสถานการณ์เดียวกัน 
 ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า  (Behavioral  theories)   
 ในช่วงปลายทศวรรษที่ ค.ศ. 1940  นักวิจัยได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะที่ยังมี 
ข้อบกพร่องอยู่  ท าให้นักพฤติกรรมศาสตร์มุ่งความสนใจเร่ือง  ภาวะผู้น าในการศึกษาพฤติกรรม
ของผูน้ าที่เกิดขึ้นจริงว่า  ผู้น าจริง ๆ แล้วเขาท าอะไรและท าอย่างไร  คือ  ศึกษาว่าภาวะผู้น า 
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น  จะต้องใช้พฤติกรรมอย่างไรในการน าจึงจะท าให้กลุ่มบรรลุ 
เป้าหมายได้  นักวิจัยกลุ่มนี้จึงมุ่งศึกษาพฤติกรรมที่แบ่งแยกระหว่างผู้น าที่มีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลกับผู้น าที่ขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  คล้ายกับทฤษฎีเชิงคุณลักษณะและ 
พวกเขาเชื่อว่าพฤติกรรมที่ค้นพบนั้น  จะเป็นพฤติกรรมที่ประยุกต์ใช้โดยทั่วไป  ไม่ต้องค านึงถึง 
สถานการณ์ที่ผู้น าเผชิญอยู่ก็ได้  ดังนั้น  จึงพยายามศึกษาค้นคว้าว่า  รูปแบบพฤติกรรมใดที่ดีที่สุด 
ในการน า  เพื่อน าเอารูปแบบนั้นไปพัฒนาให้บุคคลมีรูปแบบพฤติกรรมแบบนั้นเพื่อที่จะได้  ผู้น า 
ที่มีคุณภาพ  สมมติฐานของทฤษฎีนี้จึงเชื่อว่า  ภาวะผู้น าถูกสร้างขึ้นได้ไม่ใช่เป็นมาโดยก าเนิด  
(Made  not  born)  จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมที่มีอยู่หลากหลาย  มีทั้งที่ศึกษาพฤติกรรม 
การใช้อ านาจ  พฤติกรรม  การบริหารจัดการ  เป็นต้น  โดยจะศึกษาแนวคิดต่าง ๆ ดังนี้  (ธีระพงศ์   
ธนเจริญรัตน์,   2553,  หน้า  33-34) 
 การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน  (Michigan  studies)  นักวิจัยในกลุ่มนี้  เป็นนักวิจัย
ของมหาวิทยาลัยมิชิแกน  น าโดย  Rensis  Likert  ในปี  ค.ศ.  1966  ได้ใช้กลยุทธ์ในการศึกษาภาวะ
ผู้น าที่แตกต่างจากความคิดของ  Kurt  Lewin  ของมหาวิทยาลัยไอโอว่า  เขาได้ศึกษาภาวะผู้น า 
โดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม  กับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน   
โดยได้ระบุพฤติกรรมผู้น าไว้  2  แบบ  คือ  ผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบมุ่งคน  (Employee-centered  
leader  behavior)  และผู้น าที่มีพฤติกรรมมุ่งงาน  (Job-centered  leader  behavior) โดยมีรายละเอียด  
ดังนี้  (Lunenburg  &  Ornstein,  1996,  pp. 128-129) 
 1.  พฤติกรรมของผู้น า  แบบมุ่งคน  ผู้น าแบบนี้จะเน้นเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  สนใจและเข้าใจความต้องการของพนักงาน 
 



34 

 2.  พฤติกรรมของผู้น า  แบบมุ่งงาน  ผู้น าแบบนี้จะเน้นไปที่ผลผลิตเป็นสิ่งส าคัญ   
จึงให้ความส าคัญกับงานและเทคนิคต่าง ๆ   ในการผลิต  เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ 
โดยมองว่าพนักงานเป็นเพียงปัจจัยหนึ่งที่ท าให้งานส าเร็จเท่านั้น 
 Likert (1967, pp. 126-127) ได้พัฒนาแนวความคิดของมหาวิทยาลัยมิชิแกน ในปี ค.ศ. 1961 
โดยได้น าแนวความคิดพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งคนและแบบมุ่งงานมาท าการวิจัย โดยแบ่งเป็น 4 ระบบ 
แล้วน ามาวางเรียงกันเป็นแนว  เร่ิมต้นตั้งแต่ผู้น าแบบเผด็จการไปจนถึงผู้น าแบบมีส่วนร่วม 
 ระบบที่  1  พฤติกรรมผู้น าเผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ  (Exploitative  autocratic)  ระบบนี้ 
ผู้น าจะเป็นผู้ตัดสินใจทุกอย่างว่าต้องท าอะไร  ใครต้องท า  ต้องท าอย่างไร  ท าที่ไหน  และจะต้อง 
ให้เสร็จเมื่อไร  ถ้างานไม่ส าเร็จจะต้องมีการลงโทษ  ผู้น าไว้ใจผู้ตามน้อย  ระดับความไว้วางใจและ 
ความเชื่อมั่นระหว่างผู้น าและผู้ตามจะมีต่ า 
 ระบบที่  2  พฤติกรรมผู้น าแบบเผด็จการอย่างมีเมตตา  (Benevolent  autocratic) ระบบนี้
ผู้น ายังเป็นคนตัดสินใจอยู่  แต่ให้ผู้ตามมีอิสระอย่างบ้าง  ผู้น าแบบนี้จะมีเจตคติแบบพ่อปกครองลูก  
ตราบใดที่ผู้ตามยังปฏิบัติงานตามระเบียบอยู่  ผู้น าจะดูแลผู้ตามเป็นอย่างดี  ระดับความไว้วางใจ
และความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตามยังคงต่ าอยู่ 
 ระบบที่  3  พฤติกรรมผู้น าแบบปรึกษาหารือ (Consultative) ระบบนี้ผู้น าจะปรึกษาหารือ 
กับผู้ตามก่อนที่จะก าหนดเป้าหมายหรือการตัดสินใจ ผู้ตามมีอิสระมากขึ้นอีก ผู้น าระบบนี้ ต้องการ 
คิดเห็นของผู้ตามก่อนตัดสินใจ  ผู้น าจะให้รางวัลแก่ผู้ที่ท างานดีมากกว่าการลงโทษ เมื่อท างาน 
ผิดพลาดเป็นแรงจูงใจให้ผู้ตาม  บรรยากาศเป็นกันเอง ระดับความไว้วางใจ และความสมัพันธ์
ระหว่างผู้น ากับผู้ตามมีสูง 
 ระบบที่  4  พฤติกรรมผู้น าแบบมีส่วนร่วม  (Participative)  ระบบนี้ผู้น าเน้นให้ผู้ตาม 
มีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ในการก าหนดเป้าหมายและการตัดสินใจ  ผู้ตามเป็นอิสระ  ถกเถียงกับผู้น าได้   
ผู้น าแสดงความสนับสนุนแทนการข่มขู่ ทุกส่วนของผู้ตามมีส่วนร่วมในการบริหารงานทั่วทั้งองค์การ 
 การศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State leadership studies) ในปี ค.ศ. 1945 
กลุ่มนักวิจัยของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ  คือ  Hemphill  and  Coons  (1957)  ได้เร่ิมต้นค้นคว้า 
มิติทางพฤติกรรมของผู้น าอย่างกว้างขวาง  โดยใช้แบบสอบถามที่พวกเขาได้สร้างขึ้น  ซึ่งเป็น 
แบบสอบถามที่เป็นที่รู้จักกันทั่วไปจนถึงปัจจุบัน คือ Leader behavior description questionnaire  
(LBDQ)  จากการวิจัย  พบว่า  พฤติกรรมของผู้น าสามารถอธิบายได้ใน  2  มิติ  คือ  การมุ่งคนและ
การมุ่งงาน  ดังนี ้
 1.  การมุ่งคน  (Consideration)  หมายถึง  ผู้น าที่ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ 
ด้านจิตใจของผู้ตาม  เช่น  การรับฟังความคิดเห็นของผู้ตาม  ปฏิบัติกับผู้ตามอย่างเท่าเทียมกัน   
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ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงจะบอกให้ทราบล่วงหน้า  ใส่ใจกับความเป็นอยู่ของผู้ตาม  ยกย่องผู้ตาม   
เป็นมิตรกับผู้ตาม  เป็นต้น  ผู้น าประเภทนี้จะค านึงถึงผู้ตามเป็นส าคัญ 
 2.  การมุ่งงาน  (Initiating)  หมายถึง  ผู้น าที่มุ่งการก ากับผู้ตาม  เพื่อที่จะได้ท างาน 
ได้ส าเร็จตามที่ผู้น าต้องการ  เช่น  การวางก าหนดการท างาน  วางมาตรฐานการปฏิบัติงาน  กระตุ้น
ให้ผู้ตามท าตามระเบียบ  ตัดสินใจแทนผู้ตาม  ก าหนดบทบาทของ  ผู้ตามให้ชัดเจน  เป็นต้น  ผู้น า 
ประเภทนี้จะค านึงถึงตนเองเป็นหลัก ให้ความส าคัญกับบทบาทของตนเองมากกว่าบทบาทของผู้ตาม 
 ต่อมา  Blake  and  Mouton  (1982  อ้างถึงใน  บัณฑิต  แท่นพิทักษ์,  2540,  หน้า  58)   
ได้เสนอการใช้ตาข่ายการจัดการ  (The  managerial  grid)  เพื่อแสดงแบบผู้น าที่ดีที่สุดว่า  เป็นแบบ 
ที่ผสมกันของ  2  มิติ พฤติกรรมของผู้น า คือ มุ่งคนและมุ่งงาน  ท าให้ได้แบบผู้น าที่ส าคัญ  5  แบบ   
โดยที่แบบผู้น าแบบ 9,9 ที่เน้นทีมเป็นแบบผู้น าที่ดีที่สุด อย่างไรก็ตามแบบผู้น าแบบนี้ก็ไม่มีหลักฐาน 
ยืนยันว่าจะเป็นแบบผู้น าที่ดีที่สุดในทุกสถานการณ์ เช่น แบบ 1,1 อาจจะเหมาะสมกับผู้ตามที่รู้งานดี 
และไม่จ าเป็นต้องรอรับค าสั่งจากผู้น า  คนงานอาจจะสนุกกับงานและเพื่อนร่วมงานมากกว่า  ท าให้
คนเร่ิมตน้มาสนใจศึกษาแบบผู้น าตามสถานการณ์  เพราะเห็นว่าสถานการณ์เป็นตัวแปรที่ส าคัญ  
(Kreitner  &  Kinicki,  1992,  p.  251  อ้างถึงใน  บัณฑิต  แท่นพิทักษ์,  2540,  หน้า  58) 
 จากการศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า ท าให้สรุปได้ว่า ผู้น าไม่สามารถใช้รูปแบบภาวะผู้น า 
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพื่อที่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการบริหารงานและการบริหารคนได้   
ดังนั้น  ผู้น าที่ประสบความส าเร็จต้องสามารถวิเคราะห์รูปแบบภาวะผู้น าของตนเอง  โดยค านึงถึง 
สถานการณ์ที่ได้เผชิญ  และสามารถประยุกต์ใช้รูปแบบภาวะผู้น าให้เหมาะสมที่สุดกับองค์กร  งาน   
และผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละประเภท  เป็นต้น 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์  (Situational  leadership  theories) 
 ภาวะผู้น าตามสถานการณ์  (Situational  leadership)  เป็นแนวคิดการศึกษาภาวะผู้น า 
ที่ให้ความสนใจปัจจัยแวดล้อมกับประสิทธิภาพและประสทิธิผลของผู้น า เป็นแนวความคิดที่เชื่อว่า 
ความมีประสิทธิภาพของผู้น าจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ โดยรูปแบบของผู้น าจะไม่มีลักษณะเป็นสากล 
(Universal)  แต่ภาวะผู้น าจะมีความเหมาะสมกับสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น  ซึ่งอาจจะ 
ไม่เหมาะสมในสถานการณ์อ่ืน ๆ หรืออาจจะกล่าวได้ว่าการใช้ภาวะผู้น าจะต้องสอดคล้องกับ 
สถานการณ์และสภาพแวดล้อมรอบ ๆ องค์การ  โดยมีทฤษฎีที่น่าสนใจ  ดังนี้  1)  ทฤษฎีผู้น า 
ตามสถานการณ์ของ  Fiedler  2)  ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมายของ  House  3)  ทฤษฎีภาวะผู้น าตาม
สถานการณ์ของ  Hersey  and  Blanchard  และ  4)  ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ  Vroom  and  
Yetton 
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 1.  ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ  Fiedler 
 Fiedler (1967 cited in Hoy & Miskel,  2001)  เป็นผู้ศึกษาความเกี่ยวข้องของสถานการณ์ 
กับภาวะผู้น า  และได้น าเสนอรูปแบบผู้น าตามสถานการณ์  (Contingency  model  of  leadership)  
แนวคิดของ  Fiedler  นั้นแตกต่างจากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่ผ่าน ๆ มา โดยพิจารณาว่าผู้น า 
ต้องมุ่งให้ความต้องการส่วนบุคคลได้รับการตอบสนอง  และมุ่งให้องค์การได้บรรลุเป้าหมายด้วย   
ซึ่ง  Fiedler  ได้ก าหนดหลักการพื้นฐานของทฤษฎีไว้  ดังนี้  1)  แบบภาวะผู้น าถูกก าหนดจากระบบ 
แรงจูงใจของผู้น า  (Motivational  system) และ 2) ประสิทธิผลของผู้น าขึ้นอยู่กับแบบของภาวะผู้น า 
และสถานการณ์ที่เอ้ือต่อผู้น า  นั่นคือ  การปฏิบัติงานของกลุ่มจะขึ้นอยู่กับแรงจูงใจของผู้น า รวมทั้ง 
การควบคุมและอิทธิพลของผู้น าในสถานการณ์ต่าง ๆ   ดังนั้น  ตัวแปรหลักในทฤษฎีของ  Fiedler   
จึงประกอบด้วย  1)  แบบภาวะผู้น า  (Leadership  style)  2)  สถานการณ์ที่เอ้ือต่อผู้น า  (Situational  
favorableness)  และ  3)  ประสิทธิผลของผู้น า  (Effectiveness  of  a  leader) 
  1.1  แบบภาวะผู้น า  (Leadership  style)  Fiedler  ได้จ าแนกให้เห็นความแตกต่าง 
อย่างชัดเจนระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น า  (Leadership  behavior)  และแบบภาวะผู้น า  (Leadership  
style)  ว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าเป็นการกระท าของผู้น าในการชี้น าและประสานงานในการท างาน 
ของสมาชิกในองค์การ  ส่วนแบบภาวะผู้น าจะเป็นโครงสร้างความต้องการของผู้น าที่จะจูงใจ 
ให้เกิดพฤติกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งจะไม่ได้เป็นเร่ืองของพฤติกรรมโดยตรงแบบภาวะผู้น า 
จึงเป็นคุณลักษณะของผู้น า  (Personality characteristics)   
  Fiedler ได้พัฒนาแบบทดสอบเพื่อจะวัดคุณลักษณะของผู้น าขึ้น เรียกว่า แบบวัด 
ผู้ร่วมงานที่พึงพอใจน้อยที่สุด (Least  preferred  co-worker  scale-LPC) โดยจัดท าเป็นแบบจ าแนก 
ความหมาย (Semantic differential) ซึ่งประกอบด้วยคู่ของค าคุณศัพท์ที่มีความหมายตรงกันข้ามกัน  
18  คู่  แต่ละคู่จะแบ่งออกเป็น  8  ช่วงคะแนนเท่า ๆ กัน  (Lunenburg  &  Ornstein,  2000)  ผู้ตอบ 
จะต้องเลือกบุคคลซึ่งเป็นผู้ร่วมงานที่เขาพึงพอใจจะท างานด้วยน้อยที่สุด และระบุระดับคุณลักษณะ 
ตามมาตราวัด 
  คะแนนที่ได้สามารถน ามาแปลผลได้  ดังนี ้ คือ  ถ้าผู้น าที่ตอบได้คะแนน LPC  สูง   
แสดงว่าผู้ตอบมีระดับความพึงพอใจในทางบวกต่อผู้ร่วมงาน และถ้าได้คะแนน  LPC ต่ า  แสดงว่า 
ผู้ตอบมีความพึงพอใจในทางลบต่อผู้ร่วมงาน  ซึ่งสามารถน ามาเป็นตัวบ่งชี้ถึงแรงจูงใจของผู้น า   
คะแนนจาก  LPC  สามารถจะระบุถึงคุณลักษณะของผู้น าได้  2  ลักษณะ  คือ  1)  ผู้น าที่เน้นงาน 
จะได้คะแนนต่ า  และเกิดแรงจูงใจได้จากความส าเร็จของงาน  และ 2) ผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ 
คะแนนจะสูง และได้รับความพึงพอใจจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ประสบความส าเร็จ 
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  1.2  สถานการณ์ที่เอ้ือต่อผู้น า  (Situational  favorableness)  หลังจากที่  Fiedler  
ได้จ าแนกผู้น าตามคะแนนของ  LPC  ซึ่งจะได้แบบของผู้น า  2  ประเภท  ตามที่ได้กล่าวแล้ว   
และโดยหลักการพื้นฐานของทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์นั้น  พบว่า  ในบางสถานการณ์ผู้น า 
ที่มีคะแนน  LPC สูงจะมีประสิทธิผลมากกว่า  และในบางสถานการณ์การเป็นผู้น าที่มี  LPC  ต่ า   
ก็จะเกิดประโยชน์มากที่สุด  Fiedler  (1967 cited in Hoy & Miskel,  2001) ได้สรุปว่า ความสัมพันธ์ 
ระหว่างแบบภาวะผู้น ากับประสิทธิผลนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลากหลายในสถานการณ์  และ
ได้ระบุองค์ประกอบส าคัญ  3  ส่วน  คือ  ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับสมาชิก  โครงสร้างภารกิจ  
และการใช้อ านาจในต าแหน่งของผู้น า 
  1.3  ประสิทธิผลของผู้น า  (Effectiveness  of  a  leader)  Fiedler ได้นิยามประสิทธิผล 
ของผู้น าว่าเป็นความส าเร็จในการปฏิบัติงานของกลุ่มและผลผลิตของกลุ่มจะไม่ได้ขึ้นอยู่กับทักษะ
ของผู้น า  แม้อัตราการเปลี่ยนงาน  ความพอใจในการปฏิบัติงาน  ขวัญก าลังใจ และการปรับตัว 
ในการท างาน  จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของกลุ่ม  แต่สิ่งเหล่านี้ไม่ใช่เกณฑ์ในการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 
 2.  ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย   (Path-goal  theory)   
 ทฤษฎีนี้มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีความคาดหวัง ซึ่งเน้นในเร่ืองผลกระทบของผู้น าที่มี 
ต่อเป้าหมายของผู้ใต้บังคับบัญชาและวิถีทางเพื่อจะให้บรรลุเป้าหมายทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมายนี้ 
House  (1977 cited  in  Lunenburg  &  Ornstein,  2000)  ได้พัฒนาปรับปรุงขึ้น  เพื่ออธิบายถึง 
ผลกระทบของพฤติกรรมผู้น าที่มีต่อแรงจูงใจ  ความพึงพอใจ  ความพยายาม  และการปฏิบัติงาน 
ของผู้ใต้บงัคับบัญชา  ซึ่งจะเชื่อมโยงกับปัจจัยของสถานการณ์และสภาพแวดล้อม  ดังนั้น  ทฤษฎี 
วิถีทาง-เป้าหมาย  จะมีส่วนประกอบที่ส าคัญ  2  ส่วน  คือ  1)  พฤติกรรมผู้น า  และ  2)  สถานการณ ์
ที่เอ้ือต่อผู้น า   
 ผู้น าตามทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมาย  พยายามวางเส้นทางที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาไปสู่ 
เป้าหมายได้อย่างราบร่ืนที่สุด  ซึ่งผู้น าต้องเลือกใช้แบบหรือพฤติกรรมผู้น าให้เหมาะสมกับตัวแปร 
ด้านสถานการณ์  ซึ่งจากงานวิจัยของ  Luthans  (1992)  พบว่า  1)  พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบชี้น า 
มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับความพึงพอใจ และความคาดหวังของผู้ใตบ้ังคับบัญชาในสถานการณ์ 
ที่ภารกิจมีความคลุมเครือ  และมีความสัมพันธ์ในทางลบกับความพึงพอใจ  และความคาดหวังของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ที่ภารกิจชัดเจน  2)  พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบสนับสนุนจะส่งผลให้ 
เกิดความพึงพอใจมากที่สุดต่อผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานอย่างมีความอึดอัดกดดัน  หรือภารกิจ 
นั้นไม่น่าพึงพอใจ 3) ในภารกิจที่ไม่ซ้ าซากและเปิดโอกาสให้แสดงความสามารถ ผู้ใต้บังคับบัญชา 
จะพึงพอใจในผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบมีส่วนร่วมมากกว่า  และ  4)  ในสถานการณ์ที่ภารกิจเป็น 
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ลักษณะไม่ซ้ าซากและมีความคลุมเครือ  พฤติกรรมภาวะผู้น าแบบมุ่งความส าเร็จที่งาน ท าให้ 
ผู้ใต้บังคับบัญชามีความมั่นใจว่าความพยายามของพวกเขาจะได้รับผลตอบแทน 
 3.  ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ  Hersey  and  Blanchard   
 Hersey  and  Blanchard  (1993 cited  in  Hoy  &  Miskel,  2001)  ซึ่งได้ท าการศึกษา 
ถึงความสัมพันธ์ระหว่างแบบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผลและระดับวุฒิภาวะของผู้ตาม โดยมีสมมติฐาน 
เบื้องต้นของทฤษฎีว่า “ประสิทธิผลของผู้น าขึ้นอยู่กับความสอดคล้องที่เหมาะสมของพฤติกรรม 
ผู้น าและวุฒิภาวะของกลุ่มหรือบุคคล” 
  3.1  พฤติกรรมผู้น า  (Leader  behavior)  ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์เกี่ยวข้อง 
กับพฤติกรรมของผู้น า  ไม่ใช่บุคลิกภาพของผู้น า  ดังนั้น  การให้ความหมายเกี่ยวกับผู้น าจึงแตกต่าง 
ไปจากทฤษฎีของ  Fiedler  ทฤษฎีนี้ได้ผสมผสานแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าจากหลาย ๆ ทฤษฎี  
และก าหนดพฤติกรรมของผู้น าเป็น  2  ประการ คือ  พฤติกรรมที่เน้นงาน  (Task  behavior)  และ 
พฤติกรรมที่เน้นความสัมพันธ์  (Relationship  behavior) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ (Lunenburg  &   
Ornstein,  2000)  1)  พฤติกรรมที่เน้นงาน  (Task  behavior)  ผู้น าจะใช้การสื่อสารทางเดียว เพื่อให้ 
ผู้ปฏิบัติงานทราบว่าจะต้องท าอะไร ที่ไหน เมื่อไร และอย่างไร และ 2) พฤติกรรมที่เน้นความสัมพันธ์ 
(Relationship behavior) ผู้น าจะใช้การสื่อสาร 2 ทาง โดยมีการสนับสนุนทั้งด้านอารมณ์และสังคม   
เป็นการสร้างแรงจูงใจในการท างาน 
  3.2  ปัจจัยทางสถานการณ์ : วุฒิภาวะของผู้ปฏิบัติงาน  (Situational  factor: Maturity  
of followers) Hersey and Blanchard ใช้วุฒิภาวะของผู้ปฏิบัติงานเป็นตัวแปรส าคัญในการวิเคราะห์ 
ธรรมชาติของสถานการณ์ และจ าแนกวุฒิภาวะออกเป็น 2 ประเภท (Lunenburg & Ornstein, 2000)   
คือ  1)  วุฒิภาวะด้านงาน  (Job  maturity)  เป็นวุฒิภาวะของบุคคลที่จะปฏิบัติงาน  ซึ่งได้รับอิทธิพล 
จากการศึกษาและประสบการณ์ 2) วุฒิภาวะด้านจิตใจ (Psychological maturity) เป็นระดับแรงจูงใจ 
ของบุคคลที่สะท้อนถึงความต้องการความส าเร็จและความเต็มใจที่จะรับผิดชอบ 
  3.3.  แบบของภาวะผู้น า  หัวใจส าคัญที่จะท าให้เกิดประสิทธิผลของภาวะผู้น า 
ตามแนวคิดของ  Hersey  and  Blanchard  คือ  การจับคู่สถานการณ์เข้ากับแบบของผู้น าได้ 
อย่างเหมาะสม  รูปแบบภาวะผู้น าพื้นฐาน  (Daft,  1999;  Lunenburg  &  Ornstein,  2000) ได้แก่   
1) ภาวะผู้น าแบบสั่งการ (Telling) เป็นพฤติกรรมผู้น าที่ต้องการเน้นการท างานสูงแต่ความสัมพันธ์ต่ า 
และจะใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามีแรงจูงใจและความ สามารถน้อย 2) ภาวะผู้น า 
แบบสอนแนะ (Selling) เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการท างานสูงและความสัมพันธ์สูงดว้ย และใช ้
ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามีแรงจูงใจและความสามารถในระดับปานกลาง 3) ภาวะ 
ผู้น าแบบสนับสนุน  (Supporting)  เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการท างานต่ า  แต่เน้นความสัมพันธ์สูง   
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และใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถระดับปานกลาง  แต่มีแรงจูงใจต่ า   
และ  4)  ภาวะผู้น าแบบมอบอ านาจ  (Delegating) เป็นพฤติกรรมผู้น าที่เน้นการท างานต่ า และ 
ความสัมพันธ์ต่ าด้วย ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชามีความสามารถและแรงจูงใจสูง 
 4.  ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ  Vroom  and  Yetton   
 Vroom  and  Yetton  (1973  cited  in  Robbins  &  Coulter,  2003)  ได้น าเสนอเกี่ยวกับ 
แบบการตัดสินใจของผู้น า 5 ประเภท โดยมีค าถามที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ทั้งสิ้น 7-8 ค าถาม 
เพื่อจะประกอบในการเลือกแบบการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
  4.1  แบบการตัดสินใจของผู้น า  (Decision-making  style)  แบบการตัดสินใจของผู้น า
แบ่งออกเป็น  5  ระดับ  โดยพิจารณาเรียงล าดับการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา 
ตั้งแต่ระดับอัตตาธิปไตยสูงสุดจนถึงประชาธิปไตยสูงสุด  โดยมีสัญลักษณ์ระบุว่า  A  เป็นลักษณะ
อัตตาธิปไตย  C  เป็นลักษณะการให้ค าปรึกษาแนะน า  และ  G  เป็นลักษณะการตัดสินใจโดยกลุ่ม   
  4.2  ค าถามที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ (Diagnostic questions) ในการพิจารณาว่า 
แบบภาวะผู้น าในระดับใดที่จะเหมาะสมในการตัดสินใจนั้น  จะพิจารณาจากการตอบค าถามที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์สถานการณ์ในการตัดสินใจ  8  ค าถาม  ค าถามเหล่านี้เกี่ยวข้องกับปัญหา  ระดับ 
คุณภาพของการตัดสินใจที่ต้องการ และความส าคัญของการที่ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับการตัดสินใจ   
ซึ่งค าถามทั้ง 8 ค าถามนั้น ได้แก่ (Daft, 1999; DuBrin, 1998) 1) ข้อเรียกร้องด้านคุณภาพ  (Quality   
requirement-QR)  “คุณภาพของการตัดสินใจนี้ส าคัญอย่างไร ?”  2)  ข้อเรียกร้องด้านการยอมรับ   
(Commitment requirement-CR) คือ “การยอมรับของผู้ใต้บังคับ บัญชาต่อการตัดสินใจ มีความส าคัญ 
อย่างไร ?”  3)  ข้อมูลของผู้น า  (Leader’s  information-LI)  “ผู้น ามีข้อมูลเพียงพอที่จะตัดสินใจได้ 
อย่างมีคุณภาพหรือไม่ ?” 4)  โครงสร้างของปัญหา (Problem structure-ST) “ปัญหาในการตัดสินใจ 
นั้นมีโครงสร้างชัดเจนหรือไม่ ?” ถ้าปัญหามีโครงสร้างไม่ชัดเจน ผู้น าต้องให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้ามา 
ร่วมระบุปัญหาและแนวทางแก้ไขให้ชัดเจน  5)  ความเป็นไปได้ของการยอมรับ  (Commitment  
probability-CP)  “ถ้าผู้น าต้องตัดสินใจด้วยตนเอง  มีเหตุผลเป็นไปได้หรือไม่ที่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
จะยอมรับ ?” 6) ความสอดคล้องของเป้าหมาย (Goal congruence-GC) “ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมก าหนด 
เป้าหมายที่จะบรรลุแก้ไขปัญหาหรือไม่ ?”  7)  ความขัดแย้งของผู้ใต้บังคับบัญชา  (Subordinate  
conflict-CO)  “มีความขัดแย้งระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชาต่อแนวทางการแก้ปัญหาหรือไม่ ?”  และ   
8)  ข้อมูลของผู้ใต้บังคับบัญชา  (Subordinate  information-SI)  “ผู้ใต้บังคับบัญชามีข้อมูลเพียงพอ 
ต่อการตัดสินใจที่มีคุณภาพสูงหรือไม่ ?” 
  4.3.  การเลือกแบบการตัดสินใจ ตามแนวคิดของ Vroom  and  Yetton  (1973 cited in   
Lunenburg  &  Ornstein,  2000)  ผู้น าคนหนึ่ง ๆ สามารถที่จะใช้แบบผู้น าได้ทั้ง  5  แบบ ขึ้นอยู่กับ 
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สถานการณ์ ซึ่งในการบริหารงานที่มีประสิทธิผลผู้น าต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ 
และเลือกแบบการตัดสินใจที่เหมาะสม  การตัดสินใจแต่ละแบบได้รับการยอมรับเท่าเทียมกัน 
ในสถานการณ์ต่าง  ๆ  การตัดสินใจแบบอัตตาธิปไตยอาจจะมีแง่ดีในการประหยัดเวลา และ 
ในบางสถานการณ์ก็ไม่ได้ลดคุณภาพหรือการยอมรับลงไป  แต่อย่างไรก็ตาม  ในสภาพการบริหาร
ปัจจุบัน  ผู้ปฏิบัติงานมักจะเรียกร้องการมีส่วนร่วม  ซึ่งผู้น าอาจต้องให้ผู้ปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วม 
มากกว่าที่เคยปฏิบัติมา  (Daft,  1999) 
 จากการศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์  สรุปได้ว่า  ภาวะผู้น าตามสถานการณ์ 
เป็นทฤษฎีที่มีความเชื่อ  2  กลุ่ม  ได้แก่  1)  กลุ่มที่ใช้แนวคิดภาวะผู้น าของ  Hersey  and  Blanchard  
แนวคิดของ House และแนวคิดของ Vroom and Yetton โดยกลุ่มนี้เชื่อว่าผู้น าต้องศึกษาสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  เพื่อปรับแบบภาวะผู้น าของตนเองให้สอดคล้องกับสถานการณ์นั้น ๆ  
2)  กลุ่มที่ใช้แนวคิดภาวะผู้น าของ  Fiedler  โดยกลุ่มนี้เชื่อว่าแบบผู้น าไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  
ซึ่งเชื่อว่าผู้น าจะสามารถน าองค์การได้เมื่อแบบภาวะผู้น าและสถานการณ์มีความสอดคล้องกัน   
แต่ถ้าหากสถานการณ์ไม่สอดคล้องกับแบบภาวะผู้น าก็จะท าการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น า
และพยายามปรับเปลี่ยนสถานการณ์ให้สอดคล้องกับแบบภาวะผู้น านั่นเอง       
 ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ (Transactional   and  
transformational  leadership  theories) 
 ในยุคแห่งโลกาวิวัตน์  (Globalization)  หรือยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง  สภาพแวดล้อม 
ขององค์การปรับเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วไม่ว่าจะเป็นข้อมูล  ข่าวสาร  ตลอดจนองค์ประกอบ 
ด้านทรัพยากรอ่ืน ๆ ท าให้องค์การทุกประเภทต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
อยู่ตลอดเวลา  องค์การที่สามารถปรับตัวอย่างเหมาะสมย่อมสามารถด ารงตนอยู่ในโลก 
แห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ได้  องค์การทั้งหลายจึงต้องแข่งขันกับตนเอง  แข่งขันกับคู่แข่งและแข่งขัน 
กับกระแสการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดขององค์การ  คือ  ทรัพยากรมนุษย์   
องค์การที่มีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ  รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมขององค์การ 
และสามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเหล่านั้น  ย่อมเป็นองค์การที่อยู่รอดได้  ในองค์การ 
จึงต้องมีผู้น าที่มีคุณลักษณะที่พร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลงและสามารถน าสมาชิกขององค์การ   
สู่การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม  แนวคิด  ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ  (Transformational  
leadership)  จึงได้รับการสนใจและศึกษาขึ้น  (สมุทร  ช านาญ,  2554,  หน้า  144) 
 โดยเร่ิมจาก  Burns (1978) ได้เขียนหนังสือชื่อ  “Leadership”  ได้เสนอมโนทัศน์เกี่ยวกับ 
ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  (Transactional  leadership)  และภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ   
(Transformational  leadership)  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  หมายถึง  การแลกเปลี่ยนสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 



41 

กับคนใดคนหนึ่ง ส่วนภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ หมายถึง แนวความคิดที่มีพลังและมีความซับซ้อน 
มากกว่าภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน ซึ่งมโนทัศน์ใหม่ของภาวะผู้น านี้ จะปรากฏเมื่อใครคนใดคนหนึ่ง 
หรือมากกว่าถูกสนับสนุนให้เป็นผู้น า  โดยผู้ตาม  และผู้น าซึ่งเขาเหล่านั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีการจูงใจ 
และคุณธรรมสูงกว่าผู้อื่น  Burns  ยังเสนอเพิ่มเติมอีกว่า  ความส าคัญของผู้น านั้นจะต้องมีศรัทธา 
บารมี  (Charismatic)  ที่มีคุณภาพเพียงพอที่จะสนับสนุนวิสัยทัศน์หรือไม่  และต่อมา  Bass  (1985,   
p.  60)  ได้ท าการขยายแนวคิดของ  Burns  มาใช้กับการบริหารองค์การ  โดยชี้ให้เห็นว่าผู้น าแบบ 
แลกเปลี่ยนมักจะพิจารณาวิธีพัฒนารักษาคุณภาพและปริมาณของการปฏิบัติงาน วิธีปรับเปลี่ยน 
เป้าหมายขององค์การ วิธีลดแรงต่อต้านการปฏิบัติงานและวิธีการตัดสินใจ ในทางตรงกันข้ามผู้น า 
แบบเปลี่ยนสภาพนั้นจะพยายามในการยกระดับเพื่อนร่วมงาน  ผู้ตาม  ลูกค้า หรือผู้รับบริการ 
ให้ตระหนักถึงผลที่จะตามมาจากการปฏิบัติงาน  การที่จะยกระดับได้ผู้น าจะต้องมองการณ์ไกล  
เชื่อมั่นในตนเอง  สามารถที่จะอธิบายได้ว่าอะไรผิด  อะไรถูก  ไม่ใช่ท าในสิ่งที่คนทั้งหลายพอใจ  
Bass ได้อธิบายถึงคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงสภาพ ดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  (Transactional  leaderships)  แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
แบบแลกเปลี่ยนมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม โดยเน้นการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ 
ระหว่างผู้น ากับผู้ตาม  ต่างฝ่ายต่างอ านวยความสะดวกซึ่งกันและกัน และต่างฝ่ายต่างก็ได้ประโยชน์ 
ตอบแทน  ผู้น าแบบแลกเปลี่ยนต้ังอยู่บนพื้นฐานที่ว่าจะให้รางวัลหรือสิ่งตอบแทนถ้าผู้ตามยินยอม 
ท าตามข้อเสนอของผู้น า  สภาพเช่นนี้ผู้น าจะมีอิทธิพลมากเพราะผู้ตามมักจะสนใจแต่ในสิ่งที่ผู้น า
ต้องการ  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน  (Transactional  leaderships)  ประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญ   
2  ประการ  คือ  1)  การให้รางวัลตามสถานการณ์  และ  2)  การบริหารงานแบบวางเฉย  (Bass  and 
Avolio,  1990)  ซึ่งมีรายละเอียด  ดังนี้     
  1.1  การให้รางวัลตามสถานการณ์  (Contingent  reward)  คือ  การที่ผู้น าให้รางวัล 
ตอบแทนส าหรับความพยายามในการปฏิบัติตนเพื่อบรรลุผลของผู้ใต้บังคับบัญชา  อาจจะท าได้ 
โดยการชมเชยเมื่อลูกน้องปฏิบัติงานดี  และการสนับสนุนให้ได้รับเงินเดือนขึ้น  ได้โบนัสและ 
การเลื่อนต าแหน่ง  การให้บรรยากาศการท างานที่ดี  ปลอดภัย  เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้ดี 
หรือการให้รางวัลเป็นเกียรติยศ  การให้การยอมรับจากสาธารณชนต่อการท างานที่ดี  รวมทั้ง 
ให้ค าอธิบายอย่างชัดเจนกับลูกน้อง  การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการก าหนดมาตรฐาน 
ของงาน  การให้การสนับสนุนค้ าจุนในการใช้ความพยายาม  การตรวจดูผลงานบ่อยคร้ัง  และ 
การให้ความมั่นคงแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา  ผู้น าแบบนี้มักจะจูงใจ  โดยให้รางวัลเป็นการตอบแทน   
และมักจูงใจด้วยแรงจูงใจขั้นพื้นฐานหรือแรงจูงใจภายนอก  (Extrinsic  motives) 
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  1.2  การบริหารงานแบบวางเฉย (Management by exception) คือ การที่ผู้น าจะไม่เข้าไป 
ยุ่งเกี่ยวจนกว่าจะมีความผิดพลาดเกิดขึ้น จึงเข้าไปแก้ไข ซึ่งอาจให้แรงเสริมทางลบหรือการลงโทษ 
การบริหารงานแบบวางเฉยนี้อาจแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ 1) ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเชิงรุก   
จะเป็นลักษณะที่ผู้น าสอดส่องดูแลความผิดพลาด  หากการปฏิบัติงานบิดเบือนไปจากมาตรฐาน   
ก็จะเข้าไปแก้ไขทันที และ 2) ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนเชิงรับ จะเป็นลักษณะที่วางเฉยไม่ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงอะไร ถ้าหากงานยังด าเนินไปด้วยดีตามแผนงานเดิม  แต่จะเข้าแทรกแซงเมื่องานส าเร็จ 
แล้วแต่ผลงานไม่ได้มาตรฐาน 
 2.  ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ  (Transformational  leaderships)  ผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ 
เป็นการเปลี่ยนสภาพของทั้งบุคคลและระบบให้ดีขึ้น  เป็นกระบวนการที่ทั้งผู้น าและผู้ตาม 
ต่างยกระดับของคุณธรรมและแรงจูงใจซึ่งกันและกัน  ผู้น าจะพยายามยกระดับจิตส านึกของผู้ตาม   
เช่น มีอิสรภาพ  เสรีภาพ  ความยุติธรรม  ความเท่าเทียมกัน  หรือสันติภาพ  เป็นต้น  แทนที่จะมุ่งให้ 
เกิดความกลัว ความโลภ ความอิจฉา หรือความเกลียดชัง ผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพเป็นผู้น าที่น าองค์การ 
ไปสู่ทิศทางใหม่  ผู้น าประเภทนี้มีความสามารถที่จะช่วยให้สมาชิกขององค์การตระหนักว่า   
เป็นเป้าหมายทั้งหมดขององค์การควรจะเป็นอย่างไร และสามารถช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายใหม่ 
จากเป้าหมายเก่า  ผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพจะสร้างสิ่งใหม่จากสิ่งเก่าที่มีอยู่  สร้างเป้าหมายใหม่ 
จากเป้าหมายเก่า  สื่อสารให้สมาชิกในองค์การทราบว่าเป้าหมายใหม่คืออะไร  และมีความผูกพัน 
ต่อเป้าหมายใหม่ด้วย  ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญ  4  ประการ  คือ   
1) ความเสน่หาหรือการใช้อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Charisma  or  idealized  influence) 2)  การสร้าง 
แรงดลใจ (Inspirational motivation) 3) การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน (Individualized consideration) 
4)  การกระตุ้นการใช้ปัญญา  (Intellectual  stimulation)  (Bass  and  Avolio,  1994)  
  2.1  ความเสน่หาหรือการใช้อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Charisma or idealized influence)   
หมายถึง  การที่อ านาจในตัวของผู้น ามีผลอย่างลึกซึ้งต่อผู้ตาม ท าให้ผู้ตามนับถือ เชื่อฟัง จงรักภักดี  
พร้อมอุทิศตน  โดยผู้ตามจะเชื่อว่าความเชื่อของผู้น าถูกต้อง  ผู้น าสามารถน าความส าเร็จมาสู่กลุ่ม 
หรือองค์การได้  House  (1977  cited  in  Yukl,  1998)  บารมีของผู้น าจะประกอบด้วยคุณลักษณะ 
พิเศษ คือ ความสามารถในการมองการณ์ไกล และการรับรู้ถึงภารกิจที่ต้องหา เป็นผู้กล้าเผชิญ 
ปัญหา และสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้งอย่างเป็นธรรม  สามารถลดทัศนคติที่ต่อต้าน 
การเปลี่ยนแปลงของลูกน้อง  สามารถโน้มน้าวผู้อ่ืน  และมีความสามารถในการจูงใจที่เหมาะสม   
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
  2.2  การสร้างแรงดลใจ (Inspirational motivation) คือ ความสามารถในการโน้มน้าว 
จิตใจให้ลูกน้องเปลี่ยนแปลงความสนใจในการกระท าเพื่อตนเอง ไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่ม 
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หรือเพื่อองค์การ โดยการใช้วิธีการพูดที่โน้มน้าวจิตใจในการท างาน  รวมทั้งหาวิธีการกระตุ้นจูงใจ 
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการตอบสนองต่อความต้องการความส าเร็จ  ความต้องการอ านาจและ 
ความต้องการมิตรสัมพันธ์  ซึ่งอาจจะท าโดย  1)  สร้างความมั่นใจ  2)  สร้างความเชื่อในเหตุผล 
ที่กระท าให้ลูกน้องรับรู้ว่าสิ่งที่เขากระท านั้นท าไปเพื่ออะไร  3) สร้างความคาดหวังในความส าเร็จ 
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 
  2.3  การมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายคน  (Individualized  consideration)  จะเน้นที่การมุ่ง 
พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคล โดยมีการเอาใจใส่ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน ผู้น าจะปฏิบัติ 
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาแตกต่างกันไปตามความต้องการและความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคน 
ซึ่งการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้ากับลูกน้องแบบตัวต่อตัว จะพัฒนาความเป็นผู้น าและ 
ช่วยให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจดีขึ้น  ทั้งนี้เพราะการเอาใจใส่ของผู้บริหารต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
แบบตัวต่อตัว  จะท าให้ได้มีโอกาสได้รับข้อมูลอยู่ตลอดเวลา  ซึ่งจะช่วยให้เป็นพื้นฐาน 
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับหน่วยงานหรือองค์การได้ดีขึ้น 
  2.4  การกระตุ้นการใช้ปัญญา  (Intellectual  stimulation)  เป็นการกระตุ้นความคิด 
สร้างสรรค์และหาวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในอดีต โดยใช้ความคิดในการป้องกันปัญหา 
มากกว่าแก้ปัญหา  รวมทั้งสนใจต่อการใช้ความคิดในการวิเคราะห์  การน าไปใช้  การตีความและ 
การประเมินผล  ผู้บริหารจะสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาวิธีการใหม่ ๆ หรือคิดค้น 
สิ่งแปลกใหม่  เพื่อที่จะบรรลุในภารกิจประจ าวันของพวกเขา  อย่างเช่น  ครูใหญ่อาจให้กลุ่มเสนอ
ความคิดเห็นใหม่ ๆ ต่อโรงเรียน  ซึ่งจะท าให้เกิดโครงการทางการศึกษาที่แปลกใหม่   
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  แนวคิดของภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนต้ังอยู่ 
บนพื้นฐานของการให้รางวัลหรือสิ่งตอบแทนถ้าผู้ตามยินยอมท าตามข้อเสนอของผู้น า  ท าให้ผู้น า 
จะมีอิทธิพลมากเพราะผู้ตามมักจะสนใจแต่ในสิ่งที่ผู้น าต้องการ  ซึ่งแตกต่างจากแนวคิดเกี่ยวกับ 
ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ  ที่ผู้น าและผู้ตามต่างยกระดับของคุณธรรมและแรงจูงใจซึ่งกันและกัน   
ผู้น าจะพยายามยกระดับจิตส านึกของผู้ตาม โดยผู้น าจะต้องมีอิทธิพลต่อความคิดของผู้ตาม โดยเฉพาะ 
บุคลิกภาพที่ต้องมีเสน่หาบารมี มีวิสัยทัศน์ร่วม ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมขององค์การ เป็นแบบอย่างที่ดี 
เป็นผู้สอนงาน  มีความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้  สร้างพลังให้แก่ผู้ตามได้  และมีเป้าหมายของงาน 
เป็นจุดยืนที่ส าคัญของผู้น า  ของ  Bass  (1985)  แตกต่างจากแนวคิดภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนของ  
Burns (1978) ตรงที่ Burns แยกผู้น าทั้ง  2  แบบออกจากกันในลักษณะที่เป็นอิสระต่อกัน  แต่  Bass   
เน้นว่า  ประสิทธิผลของผู้น านั้นต้องใช้ภาวะผู้น าทั้งแบบแลกเปลี่ยนและแบบเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ผสมผสานเข้าด้วยกัน 
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แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลย ี
 ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  (Technology  leadership)  เป็นภาวะผู้น าที่เกิดขึ้นท่ามกลาง 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งได้มีผู้นิยามความหมายของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี
ไว้หลากหลาย  ดังนี้ 
 ศุภชัย  เจียรวนนท์  (2540 อ้างถึงใน  กิดานันท์  มลิทอง,  2548)  กล่าวว่า  ภาวะผู้น า 
ทางเทคโนโลยีการศึกษาต้องแสดงถึงพื้นฐานและความรู้ที่เป็นฐานให้เกิดความเชี่ยวชาญ 
การบูรณาการเทคโนโลยีกับภาระงานอย่างมีความหมาย 
 นิคม  นาคอ้าย (2549, หน้า 43) ให้ความหมายภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีว่าเป็นกระบวนการ 
บริหารงานของผู้น าที่ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่ท้าทายของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยใช้ 
คุณลักษณะของผู้น า  ตลอดจนกระบวนการบริหารที่ต้องปรับบทบาท  พฤติกรรมการน าและ 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมขององค์การให้สอดคล้องกับกระแสการเปลี่ยนแปลง ซึ่งก่อให้เกิดความร่วมมือ 
ร่วมใจของผู้ร่วมงาน ท าให้การท างานบรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ 
 ชวลิต  เกิดทิพย์ (2550, หน้า 27-28) ให้ความหมายภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีการศึกษาว่า   
เป็นลักษณะของบุคคลที่สามารถใช้เทคโนโลยี  เรียนรู้เทคโนโลยีได้อย่างต่อเน่ืองและรู้จักน าความรู้ 
เหล่านั้นไปบูรณาการกับการจัดการศึกษาให้เป็นหนึ่งเดียว อย่างมีความหมาย บนพื้นฐานของทฤษฎี 
การปฏิบัติ  และงานวิจัยในทุกสาขา  ตลอดจนใช้อิทธิพล  อ านาจ  และจูงใจให้ครู นักเรียน  และ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องตระหนักเห็นประโยชน์ของการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศึกษา  เพื่อลด 
ช่องว่างทางเทคโนโลยี  มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่คุ้มค่า  มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 
 บรรจบ  บุญจันทร ์(2554, หน้า 14-15) ให้นิยามค าว่า “ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี” หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี กล่าวคือ 
มีการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์การใช้เทคโนโลยีและเผยแพร่ 
วิสัยทัศน์นั้นอย่างกว้างขวาง  วางแผน  ก ากับ  การใช้สื่อเทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวิสัยทัศน์   
ส่งเสริมวัฒนธรรมความรับผิดชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี 
อย่างตอ่เน่ือง ใช้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ  สนับสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
บนฐานการวิจัย  สนับสนุนนโยบายการใช้เทคโนโลยีในทุกระดับและวางแผนกลยุทธ์ในการขอ 
งบประมาณสนับสนุนจากท้องถิ่น  ภาครัฐ  และเอกชน  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   
กล่าวคือ  มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการยกระดับการเรียนการสอนให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานหลักสูตรเพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์สูงสุดของนักเรียน  การอ านวยความสะดวกและ 
สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลายเพื่อน าไปสู่นวัตกรรมในการเรียนรู้  การจัด 
สิ่งแวดล้อมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญโดยใช้เทคโนโลยีที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน   
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การอ านวยความสะดวกในการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนและส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาการคิด  การตัดสินใจ  และทักษะการแก้ปัญหา การด าเนินการให้คณาจารย์และบุคลากร 
มีโอกาสได้รับการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีคุณภาพโดยใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  มีการใช้ 
เทคโนโลยีในการบริหารงาน  กล่าวคือ  มีการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรประจ าวัน  มีการฝึกปฏิบัติ 
อย่างต่อเนื่อง  สร้างทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ในองค์การเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางาน  
สร้างผลิตภาพของงาน  สร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพแก่ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้ 
เพื่อการเรียนการสอนเป็นต้นแบบในการน าเทคโนโลยีมาใช้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  มีการใช้ 
เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  กล่าวคือ มีการใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และแปลผลการวิเคราะห์  ใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน   
ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา และการประเมิน 
คุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา  และมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  กล่าวคือ  สร้าง 
ความมั่นใจว่านักเรียนทุกคนเขา้ถึงเทคโนโลยีและตรงกับความต้องการ ผลักดันให้มีการใช้กฎหมาย 
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ  ออกข้อบังคับการใช้เทคโนโลยี 
เพื่อความปลอดภัยในตนเองและสิ่งแวดล้อม  และมีส่วนร่วมในการออกกฎหมายลิขสิทธิ์และ 
ทรัพย์สินทางปัญญา 
 Riedl,  Smith,  Ware,  Wark  and  Yount  (1998)  ให้นิยามว่า  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี   
หมายถึง  ความสามารถของผู้บริหารในการจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐาน  สนับสนุนให้มีการพัฒนา
วิชาชีพ  และมีการบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 Schmidt  and  Porteus  (2000)  ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีว่าเป็น 
ความสามารถของผู้น าในการบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยีให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่ลงทุนต่ า  
ความสามารถนี้เรียกว่า  Cost  competence  ขณะเดียวกัน  ผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดอยู่ตลอดเวลา  (Marketable  products)  ซึ่งความสามารถในการบริหาร 
จัดการนี้เรียกว่า  Innovative  competence 
 Annunzio  (2001)  ให้ความหมายภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีว่า  เป็นพฤติกรรมของผู้น า 
ที่ช่วยท าให้ผู้น าแบบดั้งเดิมสามารถเปลี่ยนวัฒนธรรมในการบริหารจัดการธุรกิจได้อย่างรวดเร็ว  
คล่องแคล่ว  มีความยืดหยุ่นมากขึ้นในระบบเศรษฐกิจยุคดิจิทัล 
 Pulley, Sessa, and Malloy (2002) ให้ความหมายภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีว่าเป็นพฤติกรรม 
ของผู้น าในยุคเทคโนโลยีที่ผู้น าต้องเปลี่ยนแปลงการน า  ในขณะที่ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
เกิดขึ้นเกินกว่าที่บุคลากรและองค์การจะซึมซับได้ 
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 Keen  (2003)  ให้ความหมายภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีว่า  เป็นพฤติกรรมของผู้น า 
ที่ใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการน าเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับธุรกิจในยุคพาณิชย์ 
อิเล็กทรอนิกส์  (e-commerce) 
 Flanagan and Jacobson (2003) ให้ความหมาย ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ว่าเป็นพฤติกรรม 
ของผู้น าที่มีภารกิจต่อนักเรียน (Pupil  engagement) เป็นความแน่วแน่มั่นคงต่อภารกิจในการจัด 
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับนักเรียนโดยมีการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีวิสัยทัศน์ที่ก าหนดให้มี 
การใช้เทคโนโลยีส าหรับการศึกษา  มีการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีประสิทธิผล  (Effective professional   
development) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอโดยเน้นการสอนและการเรียนรู้ 
รวมทั้งจัดให้มีการใช้เทคโนโลยีในโอกาสต่าง ๆ นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงบริการได้อย่าง 
เท่าเทียมกัน 
 จากนิยามและความหมายที่กล่าวไว้ข้างต้น ผู้วิจัยสรุปนิยามค าว่า  “ภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี”  คือ  ลักษณะของบุคคลที่สามารถสร้างวิสัยทัศน์และเข้าใจถึงการน าเทคโนโลยี 
มาบูรณาการเพื่อให้สามารถใช้พัฒนาตนเองและผู้อ่ืนในเร่ืองของการเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย 
อย่างมีประสิทธิภาพ  และสามารถลดช่องว่างของเทคโนโลยีได้ 
 

องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 การสังเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ผู้วิจัยได้รวบรวมจากทัศนะ 
และงานวิจัยของนักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ ดังนี ้
 นิคม  นาคอ้าย  (2549)  ได้ศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงเทคโนโลยีและปัจจัย 
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า   
องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ความเป็นผู้น า 
และวิสัยทัศน์ 2) การเรียนรู้และการสอน 3) ความสามารถเชิงผลิตภาพและความช านาญเชิงวิชาชีพ     
4) การสนับสนุนส่งเสริมการจัดการและการปฏิบัติ  5)  การวัดและประเมินผล  6)  สังคม  กฎหมาย   
และจริยธรรม ชวลิต  เกิดทิพย์ (2550) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้ มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้ ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี 
การศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้   
ประกอบด้วย  9  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  กฎระเบียบและจริยธรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา   
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2)  การรู้เทคโนโลยีการศึกษา  3)  การจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี  4)  ค่านิยมและ
จิตส านึกต่อองค์การและสังคม  5)  ความรู้ความสามารถพิเศษทางเทคโนโลยี  6)  บุคลิกภาพ   
7)  การบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการจัดการศึกษา  8)  ภูมิหลังทางสังคม  9)  การประเมินและ 
การนิเทศ  วสันต์  อติศัพท์  (2550)  ได้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ดังต่อไปนี้   
1)  เป็นผู้ก าหนดทิศทาง  (Direction-setter)  ผู้น าทางเทคโนโลยีที่มีความสามารถในการชี้ทิศทาง 
ในการน านวัตกรรมทางเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งส าหรับในองค์กรของตนเอง ในระดับท้องถิ่น  และ/ หรือในระดับชาติ  โดยค านึงสภาพแวดล้อม 
ทางเศรษฐกิจ  สังคม เทคโนโลยี  และวิชาการ  เพื่อให้สภาพเทคโนโลยีนั้นมีความเหมาะสมกับ 
สภาพเงื่อนไขของแต่ละองค์กรหรือแต่ละชุมชน  ต้องรู้จักการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม  (Shared  vision)  
กับสมาชิกในองค์การ  รวมถึงผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์การ  (Stakeholders)  เพื่อที่ได้ก้าวไปสู่ 
เป้าหมายพร้อม ๆ กัน  2)  เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  (Change  agent)  ผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่มีความสามารถน าการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา  และสร้างการยอมรับนวัตกรรมทางเทคโนโลยี 
ไปใช้ในกระบวนการเรียนการสอนอย่างจริงจัง  สามารถลดการต่อต้านต่อการยอมรับสิ่งใหม่ ๆ    
ที่จะเข้าไปมีบทบาทในการสร้างสภาพแวดล้อมใหม่ในระบบการเรียนการสอน  3)  เป็นโฆษก   
(Spokesperson)  ผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความสามารถเผยแพร่วิสัยทัศน์ของตน  สามารถ 
เจรจาหรือต่อรองกับผู้บริหารระดับต่าง ๆ หรือต่อองค์การภายนอก เพื่อสร้างเครือข่ายในการท างาน 
เพื่อประโยชน์ในการพัฒนางานเทคโนโลยีการศึกษาให้ก้าวหน้าต่อไป  4)  เป็นผู้ฝึกสอน  (Coach)   
ผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความสามารถในการสร้างทีมงานขึ้นมาเพื่อน าวิสัยทัศน์ของตน 
ไปสู่การปฏิบัติ  ต้องรู้จักสอน ให้ค าปรึกษา  ให้ค าแนะน า  สร้างความไว้วางใจ  ให้อ านาจแก่ 
ผู้ที่จะร่วมงาน บรรจบ  บุญจันทร์ (2554) ได้ศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ประกอบด้วย   
4  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  2)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหารงาน  3)  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  4)  มีจริยธรรม 
ในการใช้เทคโนโลยี  Yee  (2000)  ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
ในด้านการน าการเรียนรู้ และการคิด ในประเทศแคนาดา สหรัฐอเมริกา และนิวซีแลนด์ ผลการศึกษา 
ในเชิงคุณภาพ  พบว่า  คุณลักษณะของผู้น าทางเทคโนโลยีมีหลายประการ เช่น 1) มีความเสมอภาค   
2)  มุ่งเรียนรู้สู่การสร้างวิสัยทัศน์  3)  เรียนรู้ในสิ่งที่ท้าทาย  4)  ถ่ายทอดความรู้อย่างอดทน   
5)  เป็นผู้พิทักษ์หน่วยงาน  6)  ก ากับติดตามงานอย่างสม่ าเสมอ  7)  เป็นผู้บริหารจัดการเครือข่าย   
8) ท้าทายการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบคอบระมัดระวัง 9) สร้างวัฒนธรรมทางเทคโนโลยีโดยการระดม 
บุคลากรให้มีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมทางเทคโนโลยี Casson (2001 cited in Christie &  
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Mica,  2001)  ระบุองค์ประกอบที่โดดเด่น  4  องค์ประกอบ ของผู้น าด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา   
ดังต่อไปนี้  1)  วิสัยทัศน์  2)  เสริมสร้างศักยภาพผู้อื่น  3)  เป็นแบบอย่างการใช้เทคโนโลยี   
4) การมีปฏิสัมพันธ์ Kozloski (2006) ศึกษาภาวะผู้น าความเป็นครูใหญ่ในการบูรณาการเทคโนโลยี: 
ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ในมลรัฐต่าง ๆ จ านวน  45  มลรัฐ ของ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบว่า  รัฐต่าง ๆ ดังกล่าวได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีที่ก่อให้เกิด 
ความเคลื่อนไหวในปัจจุบัน  กล่าวคือ  มีความพยายามที่จะให้ผู้บริหารโรงเรียนทุกคนมีภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีตามมาตรฐานที่ก าหนดด้วยความรับผิดชอบ  ในขณะที่ภาคธุรกิจมีความต้องการ 
บัณฑิตที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีเข้าร่วมท างาน ความคาดหวังและความต้องการ 
เหล่านี้ จะบรรลุผลได้ก็ต่อเมื่อผู้บริหารเห็นความส าคัญและจะต้องส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี 
อย่างมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาและชุมชน  ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษา 
และเศรษฐกิจในศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าและวิสัยทศัน์ 2) การเรียนรู้และการสอน 3) ผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพ   
4)  การสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  5)  การวัดผล  และการประเมินผล  6)  สังคม   
กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม  Redish  and  Chan  (2006)  ชี้ให้เห็นว่าผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ประกอบด้วย  6  องค์ประกอบ  ดังต่อไปนี้  คือ  1)  ภาวะผู้น า  2)  การเรียนรู้และการสอน  3)  ผลิต 
ภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพ  4)  การสนับสนุน  การธ ารงรักษา  การด าเนินการ  และงบประมาณ   
5)  การวัดผลและการประเมินผล  6)  สังคม  กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม  Twomey  et  al.  
(2006)  แสดงทัศนะว่า  ผู้น าทางเทคโนโลยีแสดงให้เห็นถึงการเลือกสรรกิจกรรมปฏิสัมพันธ์กับครู   
รวมทั้งการสอนทักษะเฉพาะในการเรียนรู้แก่ครูเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่  การแก้ปัญหาทางเทคนิค 
แก่ครู  การเข้าถึงทรัพยากรทางเทคโนโลยี  และการประสานงานกับครูในการพัฒนาหลักสูตร  
อย่างไรก็ตาม  ผู้น าทางเทคโนโลยีต้องแสดงความรับผิดชอบหลักใน  4  ประการต่อไปนี้  ได้แก่   
1) การเรียนการสอน 2)  เทคนิค  3)  การวิเคราะห์  4)  ภาวะผู้น า  AIR  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐาน 
ทางเทคโนโลยีการศึกษาระดับชาติส าหรับผู้บริหาร  (National  educational  technology  standard  
for  administrators: NETS-A) ซึ่งประกอบด้วย 5 มาตรฐาน  ได้แก่   มาตรฐานที่  1  ภาวะผู้น าและ 
วิสัยทัศน์  มาตรฐานที่  2  วัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิทัล  มาตรฐานที่  3  มีความเป็นเลิศในวิชาชีพ   
มาตรฐานที่  4  การพัฒนาอย่างเป็นระบบ  มาตรฐานที่  5  สังคมดิจิทัล  ISTE  (2009)  ได้ก าหนด 
มาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย  6  มาตรฐาน  ได้แก่  มาตรฐานที่  1  วิสัยทัศน์  
มาตรฐานที่ 2 การเรียนรู้และการสอน มาตรฐานที่ 3 ผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพ มาตรฐานที่ 4 
การสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  มาตรฐานที่  5  การวัดผลและการประเมินผล  และ 
มาตรฐานที่  6  สังคม  กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม  Ertmer  et  al.  (2002)  ไดว้ิจัยเพื่อ 
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ตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงทางความคิดของผู้บริหารเกี่ยวกับการบูรนาการเทคโนโลยีและภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีในขณะที่มีส่วนร่วมในหลักสูตรการพัฒนาอย่างมืออาชีพออนไลน์  เพื่อสร้าง 
ความสามารถของผู้บริหารในเร่ืองภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยการสัมภาษณ์  ซึ่งข้อมูล 
จากการอภิปรายบ่งบอกว่าผู้บริหารมีความเห็นว่าภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีเป็น  “ความรับผิดชอบ 
ร่วมกัน”  ที่ต้องใช้ทักษะการบริหารและความรูด้้านเทคนิค  CoSN  (2010)  ได้เสนอ  5  รูปแบบ 
และขั้นตอนการปฏิบัติส าหรับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ประกอบด้วย  1)  ความเข้มแข็งของผู้น า 
เขตพื้นที่และการสื่อสาร  2)  ยกระดับด้วยทักษะในศตวรรษที่  21st  3)  ปรับการเรียนการสอน 
ด้วยสภาพแวดล้อมที่น่าสนใจ 4) สนับสนุนการพัฒนาให้เป็นมืออาชีพและการฝึกปฏิบัติของชุมชน   
5)  สร้างการประเมินผลที่มีความสมดุล  Anderson  and  Dexter  (2000)  ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีในโรงเรียน: อุบัติการณ์และผลกระทบ  ได้น านโยบายและแนวปฏิบัติมาก าหนดเป็น 
ดัชนีบ่งบอกภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จ านวน  8  ข้อ  ประกอบด้วย  1)  มีคณะกรรมการเทคโนโลยี   
2)  มีงบประมาณด้านเทคโนโลยี  3)  จ านวนวันที่ผู้บริหารใช้วางแผนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
4)  ผู้บริหารใช้  e-mail  ในการติดต่อสื่อสาร  5)  การสนับสนุนของท้องถิ่น  6)  ได้รับเงินอุดหนุน 
ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์  7)  มีนโยบายการพัฒนาบุคลากร  8)  มีนโยบายทรัพย์สิน 
ทางปัญญา  Mirra  (2004)  ได้ท าการวิจัยเร่ือง  บทบาทของผู้อ านวยการโรงเรียนในฐานะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี:  ศึกษาด้วยเทคนิคเดลฟาย  โดยมีประเด็นค าถามการวิจัย  3  ประเด็น  ประกอบด้วย   
1)  ความรู้ทางเทคโนโลยี  2)  ประสิทธิภาพการท างาน  3)  การจัดการ  Chang  et  al.  (2008)   
ได้ท าการวิจัยเร่ือง การรับรู้ของครูในมิติและการด าเนินงานด้านภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนประถมศึกษาในไต้หวัน  ซึ่งผลการวิจัยระบุว่าครูจะรับรู้ได้ว่าผู้บริหารมีภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีต้องประกอบไปด้วย 1) มีวิสัยทัศน์ 2) มีนโยบายพัฒนาบุคลากร 3) มีการสนับสนุน 
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 4) มีการประเมินผลและการวิจัย  Tan  (2010)  ได้ท าการวิจัยเร่ือง  ภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี:  บทเรียนจากการวิจัยเชิงประจักษ์  ซึ่งเป็นการศึกษาเชิงประจักษ์เกี่ยวกับภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี  โดยมีการจัดหมวดหมู่ของการเปลี่ยนแปลงเป็น  4  กลุ่มหลัก  ประกอบด้วย   
1)  การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างพื้นฐาน  2)  การเปลี่ยนแปลงนโยบายและโครงสร้างองค์การ   
3)  การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอน  และ  4)  การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบคุณลักษณะของผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีตามทัศนะต่าง ๆ ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical  framework) และจัดกลุ่มองค์ประกอบเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย  
(Conceptual  framework)  ตามล าดับ  ดังแสดงในตารางที่  1 
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ตารางที่  1  การสังเคราะห์เพื่อก าหนดองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีจากทัศนะและผลงานวิจัยของนักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ  
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1.  มีวิสัยทัศน์                                3 
2.  มีความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์                            7 
     -  ภาวะผู้น าและวิสัยทัศน์                                 
     -  ความเข้มแข็งของผู้น าเขตพื้นที่และการสื่อสาร                                    
3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   

  
  

  
    

 
    12 

     -  การสอน  การเรียนรู้และหลักสูตร                                     
     -  การใช้เทคโนโลยีกับการเรียนการสอน                                    
     -  การบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการจัดการศึกษา                                  
     -  ความเป็นพลเมืองดิจิทัล                                    
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     -  การเรียนรู้ในสิ่งที่ท้าทาย                                    
     -  การเรียนรู้และการสอน                                 
     -  การปรับการเรียนการสอนด้วยสภาพแวดล้อม                                   
         ของการเรียนรู้ที่น่าสนใจ                                     
4.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร                         13 
     -  ผู้บริหารให้เวลากับเทคโนฯ                                    
     -  ผู้บริหารใช้ e-mail                                    

     -  ความเป็นเลิศในการปฏิบัติวิชาชีพ                                   

     -  การผลิตและการปฏิบัติวิชาชีพ                                    
     -  ผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพ                                   
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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     -  ความสามารถเชิงผลิตภาพและความช านาญเชิงวิชาชีพ                                     
     -  การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน                                                                                 
     -  ความรู้ความสามารถพิเศษทางเทคโนโลยี                                    
     -  การเป็นแบบอย่างการใช้เทคโนโลยี                                    
5.  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ                          9 
     -  การสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ                                   
     -  การสนับสนุน ส่งเสริม การจัดการ และการปฏิบัติ                                     
     -  การจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี                                  
     -  การสนับสนุนด้านโครงสร้างพื้นฐาน                                    
     -  การจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐาน                                     
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         เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                                     
     -  การจัดการ                                    
     -  การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีและแนวคิด                                     
     -  การสนับสนุน การธ ารงรักษา การด าเนินการ                                     
         และงบประมาณ                                     

     -  การสนับสนุนการพัฒนาให้เป็นมืออาชีพ                                    

         และการฝึกปฏิบัติของชุมชน                                     
      -  บริบทของการสนับสนุน                                      
6.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล                          9 
     -  การวัดผลและการประเมินผล                                 
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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     -  การวัดและประเมินผล                                     
     -  การประเมินและการนิเทศ                                   
     -  การประเมินผลและการวิจัย                                    
     -  ก ากับติดตามงานอย่างสม่ าเสมอ                                    
     -  การสร้างการประเมินผลที่สมดุล                                    
     -  การควบคุมดูแล                                     
7.  มีการจัดสรรงบประมาณ                                 5 
     -  งบประมาณส าหรับเทคโนโลยี                                   
     -  การสนับสนุนของหน่วยเหนือ                                    
     -  เงินสนับสนุน                                   
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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8.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี                           9 
     -  สังคม  จริยธรรม  กฎหมายและประเด็นเร่ืองมนุษย์                                     
     -  จริยธรรม                                     
     -  กฎ ระเบียบ และจริยธรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา                                   
     -  สังคม กฎหมาย และประเด็นทางจริยธรรม                                  
     -  การเป็นผู้พิทักษ์หน่วยงาน                                    
     -  การเข้าใจกฎระเบียบและจริยธรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา                                     
     -  ค่านิยมและจิตส านึกต่อองค์กรและสังคม                   
     -  วัฒนธรรมการเรียนรู้ยุคดิจิตอล                                   
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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9.  มีการวางแผนเพื่อพัฒนาอย่างเป็นระบบ                          6 
     -  การวางแผนและการออกแบบสิ่งแวดล้อม                                     
     -  ขั้นตอน  นโยบาย  การวางแผนและงบประมาณ                                    
         ส าหรับสิ่งแวดล้อมด้านเทคโนโลยี                                     

     -  การปรับปรุงที่เป็นระบบ                                    

     -  การมีนโยบายพัฒนาบุคลากร                                   
     -  การเสริมสร้างศักยภาพของผู้อื่น                                    
10.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี                          11 
     -  ความรู้ทางเทคโนโลยี                                    
     -  การรู้เทคโนโลยีการศึกษา                                   
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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     -  การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา                                     
     -  การมีทักษะทางเทคโนโลยี                                   
     -  ประสิทธิภาพการท างาน                                    
     -  ถ่ายทอดความรู้อย่างอดทน                                   
     -  ความรู้ ความสามารถพิเศษทางเทคโนโลยี                                    
     -  การมีปฏิสัมพันธ์                                    
     -  ยกระดับความรู้ด้วยทักษะในศตวรรษที่ 21                                    
     -  การเรียนรู้ระดับมืออาชีพ                                     
11.  มีคณะกรรมการเทคโนโลยี                                  1 
12.  เป็นผู้บริหารจัดการเครือข่าย           

 
                     1 
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
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13.  มีบุคลิกภาพ                                  2 
14.  มีภูมิหลังทางสังคม                                  2 
15.  มีนโยบายทรัพย์สินทางปัญญา                                  2 
16.  มีความเสมอภาค                                   1 
17.  ท้าทายการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบคอบระมัดระวัง                                   1 
18.  สร้างวัฒนธรรมทางเทคโนโลยีโดยการระดมบุคลากร                                   1 
       ให้มีส่วนร่วม                                    
19.  มุ่งเรียนรู้สู่การสร้างวิสัยทัศน์                                   1 
สัญลักษณ์      หมายถึง  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่ผู้วิจัยสังเคราะห์และจัดกลุ่มจากทัศนะและงานวิจัยของนักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ    
ที่ได้ระบุไว้  และสัญลักษณ์    หมายถึง  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่นักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ   ได้ระบุไว้
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 จากตารางที่  1  เห็นได้ว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่เป็นกรอบแนวคิด 
เชิงทฤษฎี (Theoretical framework) มีจ านวน 19  องค์ประกอบ  แต่ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยคัดเลือก 
เฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 9 ขึ้นไป เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย(Conceptual 
framework)  ดังน้ัน  องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จึงมี  6  องค์ประกอบ  ได้แก่   
1)  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  2)  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  3)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร  4)  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  5)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการวัดผลและการประเมินผล  6)  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  และสามารถเขียนเป็น
แบบจ าลององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่ใช้ในการวิจัยได้ ดังแสดงในภาพที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  3  แบบจ าลององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 
 จากภาพที่  3  แสดงแบบจ าลององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ที่ได้จากการสังเคราะห์ทัศนะและงานวิจัยของนักวิชาการและสถาบันต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  พบว่า 
ประกอบด้วย  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร   
มีการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  และมีความรู้ทางเทคโนโลยี  โดยมีรายละเอียดแนวคิดของ 
แต่ละองค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยผู้วิจัยจะน าเสนอเน้ือหาตามล าดับ ดังนี้ 

ภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี 

มีความรู้ทางเทคโนโลยี 

มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 

 

มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 

 

มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 

 

มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

 

มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
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 1.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ด้านมีความรู้ 
ทางเทคโนโลยี  มีนักวิชาการ  นักวิจัย  และสถาบันต่าง ๆ ได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลาย คือ Osten   
(2001  อ้างถึงใน  บรรจบ  บุญจันทร์,  2554)  ได้ระบุว่า  ผู้น ายุคใหม่ต้องสามารถใช้เทคโนโลยี 
เหล่านี้ได้และเป็นผู้ที่เข้าใจและเห็นผลกระทบของเทคโนโลยี  ในขณะเดียวกันก็จะเกิดปัญหาหรือ 
ช่องว่างระหว่างผู้ที่มีและไม่มีเทคโนโลยีสมัยใหม่  ผู้น ายุคใหม่ต้องสามารถท าให้ช่องว่างนี้แคบลง   
รูปแบบของผู้น ายุคใหม่ควรจะเป็นผู้มีความสามารถด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่  เทคโนโลยีใหม่ ๆ   
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  สารสนเทศมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น อัตราความเร็วในการเคลื่อนที่ของสารสนเทศ 
สูงมาก  ผู้น าต้องก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ  แหล่งที่มาของอ านาจจะเปลี่ยนไป  มีการบูรณาการ 
เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของผู้น า Mirra (2004) ศึกษาบทบาทของผู้อ านวยการ 
โรงเรียนในฐานะผู้น าทางเทคโนโลยีโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  พบว่า  องค์ประกอบของสมรรถนะ 
ทางเทคโนโลยีของผู้อ านวยการโรงเรียนมี 3 องค์ประกอบ คือ  1)  ความรู้  (Knowledge)  2)  ทักษะ   
(Skills)  และ  3)  ความต้องการ  (Dispositions)  Haslam  (2006)  ได้เสนอว่า  ผู้น าทางเทคโนโลยี 
ในปัจจุบันต้องมีความสนใจในแนวคิดหลัก  5  ประการ  โดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีควรมีคุณลักษณะหรือองค์ประกอบต่อไปนี้ คือ 1) น าเทคโนโลยีไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
ทั้งในเร่ืองส่วนตัวและในวิชาชีพ  2)  แสดงบทบาทที่เท่าเทียมกันทั้งในฐานะผู้จัดการและผู้น า 
ในการก าหนดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  3)  ควบคุมตนเองให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นยุทธศาสตร์ 
แห่งการเรียนการสอน 4) สร้างภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีจากการบูรณาการแนวความคิดที่หลากหลาย 
ลักษณะและรูปแบบ  5)  มีความรับผิดชอบทางบวกในการสนับสนุนให้ครูและนักเรียนมีการใช้ 
เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิผลในกระบวนการเรียนการสอน Ertmer et al. (2010) ให้ทัศนะเกี่ยวกับ 
องค์ประกอบของสมรรถนะทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา  พบว่า  มี 2 องค์ประกอบหลัก   
ได้แก่  1)  ความรู้ทางเทคโนโลยี  (Knowledge)  2)  ทักษะทางเทคโนโลยี  (Skills)  Pawlowski,   
Schrader,  Khatami  and  Adelsberger  (2008)  ได้เสนอว่า ผู้น าเทคโนโลยีที่ดีมีคุณลักษณะที่ส าคัญ 
สามประการ ได้แก่ 1)  มีความตระหนักในเทคโนโลยี  2)  มีความเข้าใจในศักยภาพของเทคโนโลยี   
และ 3) มีความรู้ด้านเทคโนโลยี เช่น รู้ประเภทของเทคโนโลยีที่มีอยู่และรู้วิธีการหาข้อมูลที่ถูกต้อง  
สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม ผู้น าจะรู้ว่ามีการใช้เทคโนโลยีอย่างแพร่หลายและไม่เห็นว่า 
เป็นสิ่งที่นอกเหนือจากชีวิตประจ าวันและการท างาน ต้องก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลง มีความตระหนัก 
ในศักยภาพของเทคโนโลยี  มีความรู้วิธีการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  การจัดการ 
เทคโนโลยีที่ดี  การมีเทคโนโลยีที่เหมาะสม  ในสถานที่ที่เหมาะสม  เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จ 
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   
ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  ผู้น าต้องมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะทางด้านเทคโนโลยี   
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ต้องก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยู่เสมอ  รู้จักประเภทของเทคโนโลยีที่มีอยู่และ 
สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการใช้ในชีวิตประจ าวันทั้งในเร่ืองส่วนตัวและ 
ในการท างานได้ 
 2.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน  มีนักวิชาการ  นักวิจัย  และสถาบันต่าง ๆ   ได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลาย  คือ   
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์  (2543)  ได้เสนอว่า  ทักษะด้านการศึกษาและการสอนนั้น  เป็นสิ่งจ าเป็น 
อย่างยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ถ้าผู้บริหารไม่เข้าใจการศึกษาแล้วย่อมจะบริหารให้มีประสิทธิผล 
ได้โดยยาก ตลอดจนผูบ้ริหารต้องเป็นผู้น าทางการสอน (Instructional  leader)  ด้วย  นิคม  นาคอ้าย   
(2549)  กล่าวว่า  องค์ประกอบที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหาร 
สถานศึกษาด้านการเรียนรู้และการสอนนั้น  ผู้น าต้องเป็นแบบอย่างของการเรียนรู้และสร้างทักษะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  สามารถสร้างความมั่นใจว่าการออกแบบหลักสูตร  กลยุทธ์การเรียน 
การสอน  และการจัดบรรยากาศการเรียนรู้  ได้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมืออย่างเหมาะสม   
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียนทุกกลุ่มทั้งกลุ่มปกติ  กลุ่ม
ด้อยโอกาส  และกลุ่มผู้มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  AIR  (2009)  เสนอว่า  ผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีด้านการเรียนรู้และการสอนต้องสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไป 
ในหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง ๆ  อ านวยความสะดวกให้ครูและนักเรียนเข้าถึงสาระความรู้ได้ 
อย่างรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลา  เกิดความมั่นใจในระบบการเรียนการสอน ทั้งนี้รวมถึงนักเรียนที่มีภาวะ 
ความบกพร่องทางการเรียนรู้ อันแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบอย่างสูงของผู้บริหารด้วย ISTE   
(2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีทางการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  2  ด้านการเรียนรู้และ 
การสอน  ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมการใช้เทคโนโลยีในการยกระดับการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่ 
ผลสัมฤทธิส์ูงสุดของนักเรียน  สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่นวัตกรรม 
ในการเรียนรู้ จัดสิ่งแวดล้อมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้เทคโนโลยีส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอน 
ที่พัฒนาการคิด การตัดสินใจ และทักษะการแก้ปัญหา คณาจารย์และบุคลากรพัฒนาวิชาชีพโดยใช้ 
เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  มีความเกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดกับการที่ผู้น าต้องสร้าง 
กระบวนการให้ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ และสร้างความมั่นใจว่า มีการบูรณาการ 
เทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตร  กลยุทธ์ในการสอน  และในบริบทของการเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ 
ของนักเรียนให้มากขึ้น   
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 3.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร มีนักวิชาการ นักวิจัย และสถาบันต่าง ๆ ได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลาย  คือ  ครรชิต  
มาลัยวงศ์  (2537)  แสดงทัศนะเกี่ยวกับการน าคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการบริหารงาน  ซึ่งมีรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้  1)  Automation  คือ  การน าคอมพิวเตอร์มาปฏิบัติงาน
ต่าง ๆ แทนการใช้มือท า  ไม่ว่าจะเปลี่ยนไปหมดหรือบางส่วนก็ตาม เช่น ส านักงานใช้คอมพิวเตอร์ 
ในการบันทึก จัดเก็บ ค้นหาเอกสาร  พิมพ์จดหมายรายงาน  ช่วยเก็บบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ให้ผู้บริหาร   
เรียกว่า เป็นส านักงานอัตโนมัติ (Office automation) งานเหล่านี้มีจุดมุ่งหมายที่จะอ านวยความสะดวก 
แก่ผู้ปฏิบัติและผู้บริหาร  2)  Data  processing  คือ  การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจัดเก็บ  บันทึก   
และประมวลผลข้อมูลตามกฎเกณฑ์ที่วางไว้  เช่น  การลงทะเบียนนิสิต  การเก็บเงินค่าหน่วยกิต   
การคิดผลสอบ  การจัดท างบประมาณ  การตั้งเบิกจ่าย  ซึ่งโดยรวมแล้วคืองานบัญชีและงานข้อมูล 
นักศึกษา  ตลอดจนงานคะแนนสอบ  งานประมวลผลข้อมูลนี้เป็นงานที่มีจุดมุ่งหมายที่จะเพิ่ม 
ประสิทธิผลแก่ผู้ปฏิบัติและผู้บริหาร 3) Information system หรือ Management information system   
(MIS) คือ ระบบประมวลผลข้อมูลที่จัดท ารายงานพิเศษส าหรับใช้ในการบริหาร บวกกับระบบข้อมูล 
ภายนอกที่ต้องมีทั้งสองส่วนเพราะระบบประมวลผลนั้นเน้นที่ข้อมูลภายใน  ในขณะที่การตัดสินใจ 
ของผู้บริหารจะต้องอาศัยข้อมูลภายนอกประกอบ  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง  (2541)  แสดงทัศนะว่า   
การใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการบริหารงานว่า คอมพิวเตอร์จะถูกน ามาใช้ในฝ่ายธุรการ  เพื่อช่วยงาน 
ประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ อาทิ การท าทะเบียนประวัติของครู  นักเรียน  และเจ้าหน้าที่ในโรงเรียน   
การจ่ายเงินครูและเจ้าหน้าที่ การพิมพ์ใบแจ้งผลการเรียน การจัดตารางสอน ตารางสอบ การจัดเก็บ 
รายรับ-รายจา่ยงบประมาณ  และข้อมูลทรัพย์สินของโรงเรียน  อีกทั้งใช้ในงานพิมพ์ทั่วไป  เช่น   
การออกจดหมาย รายงานการประชุม จดหมายข่าว เป็นต้น Kozloski (2006) ได้เสนอว่า ภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีด้านผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรประจ าวัน 
มีการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง สร้างทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ในองค์การเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการพัฒนางาน  สร้างผลิตภาพของงาน  สร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
แก่ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียนการสอน  และเป็นต้นแบบในการน าเทคโนโลยีมาใช้และ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  บรรจบ  บุญจันทร์  (2554)  ได้ให้นิยามขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ว่าหมายถึง  พฤติกรรมที่ผู้บริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสามารถประยุกต์เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขีดความสามารถ 
เชิงวิชาชีพของทีมงาน อันน าไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ 
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก าหนดให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็น 
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กิจวัตรปกติ  การสร้างทีมงานเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ  การให้ 
การช่วยเหลือทีมงานโดยการสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพแก่ผู้ที่น าเทคโนโลยี 
มาใช้เพื่อการเรียนการสอน  และมีการพัฒนาแหล่งทรัพยากรทางเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาวิชาชีพ 
อย่างยั่งยืน   
 4.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ด้านมีการสนับสนุน   
การจัดการ และการด าเนินการ มีนักวิชาการ นักวิจัย และสถาบันต่าง ๆ ได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลาย 
คือ AIR (2009) ได้ท าการวิจัยระบุว่า การสนับสนุน  การจัดการ  และการปฏิบัติ  เป็นองค์ประกอบ 
ส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาถึงร้อยละ 22 ตามความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง โดยหากการบูรณาการ 
เทคโนโลยีได้รับการส่งเสริม  มีการจัดระบบบริหารจัดการและสนับสนุนด้านทรัพยากรจากทุกฝ่าย 
ที่เกี่ยวข้อง  จนสามารถน าสู่การปฏิบัติอย่างเพียงพอ  (Availability)  ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นย่อมเป็นไปใน
ทางบวก นิคม นาคอ้าย (2549) กล่าวว่า องค์ประกอบที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสนับสนุน การจัดการ และการปฏิบัต ินั้น มุ่งเน้นความสามารถ 
ในการชักน า  โน้มน้าว  และส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้การบริหารจัดการของ 
ผู้บริหารสู่ระบบบริหารงานสถานศึกษา  ที่เชื่อมโยงไปสู่การจัดการเรียนรู้ ภายใต้ความร่วมมือของ 
ทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง สามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้หรือผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยี 
สารสนเทศและนโยบาย  ตลอดจนการกระจายงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ในการด าเนินงาน 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ  ISTE  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐาน 
ทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานที่ 4 ด้านการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ   
โดยก าหนดไว้ว่า  ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาเป็นการสร้างความมั่นใจในการบูรณาการ 
เทคโนโลยีโดยสนับสนุนระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรู้และการจัดการ  ประกอบด้วย  ภาระงาน 
ในบทบาทของภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีระดับผู้บริหารโรงเรียน  ดังนี ้ 1)  เสนอการพัฒนาบุคลากร 
ทั้งโรงเรียนเพื่อการท างานร่วมกันข้ามสายงาน 2) วิเคราะห์ จัดสรรงบประมาณและแหล่งทรัพยากร 
ต่าง ๆ เพื่อการน าไปใช้ในแผนเทคโนโลยี 3) สนับสนุนให้มีความพอเพียง ให้เวลา และสนับสนุน 
บริการเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   
ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  ผู้น าต้องสร้างระบบสนับสนุน  ส่งเสริม  
ที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการผลิตชิ้นงานที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น  และคอยใส่ใจ 
ดูแลให้ความต้องการน้ันด ารงอยู่ตลอด  โดยในการสนับสนุนให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ในห้องเรียน  ต้องพิจารณาถึงความพยายามชักน า  โน้มน้าว  ผู้ที่ไม่เต็มใจ  หรือลังเลในการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศด้วย 
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 5.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการวัดผลและการประเมินผล  มีนักวิชาการ  นักวิจัย  และสถาบันต่าง ๆ ได้เสนอแนวคิดไว้ 
หลากหลาย  คือ  Anderson  and  Dexter  (2000)  ได้เสนอว่า  การประเมินผลการใช้เทคโนโลยี 
มีความแตกต่างจากการใช้เทคโนโลยีในการประเมิน แต่ก็เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง 
ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  เนื่องจากเป็นการย้อนกลับไปประเมิน 
การใช้เทคโนโลยีในการประเมินอีกคร้ังหนึ่ง  นิคม  นาคอ้าย  (2549)  แสดงทัศนะว่า  หัวใจส าคัญ 
ของมโนทัศน์เกี่ยวกับคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวัดผล 
และประเมินผลนั้นภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านการวัดผลและการประเมินผล  ผู้น าต้องสามารถ 
พัฒนาระบบการประเมินการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานรูปแบบใหม่โดยอาศัยเทคโนโลยี 
ในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ และแปลผลการวิเคราะห์ ตลอดจนการประเมินคุณภาพของเทคโนโลยี 
ที่ใช้ในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจว่าจะน าไปสู่การบริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผล 
ตามที่ตั้งไว ้ AIR  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานระดับชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับผู้บริหาร 
ด้านการวัดผลและการประเมินผลไว้ ดังนี้ 1) ใช้เทคโนโลยีในการเก็บ รวบรวมข้อมูล และแปลผล 
การวิเคราะห์ 2) ใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 3) ใช้เทคโนโลยี 
ในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  และ  4)  ประเมินคุณภาพ 
ของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา  ISTE  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษา 
แห่งชาติ  มาตรฐานที่  5  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผลไว้  ดังนี้   
1)  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์ข้อมูล แปลผลการวิเคราะห์และเชื่อมโยงสู่การสร้าง 
ข้อสรุปเพื่อน าไปใช้ในการบริหาร  การพัฒนาการสอนและการเรียนรู้  2)  ใช้เทคโนโลยีในการวัด 
และประเมินผลเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูเป็นรายบุคคล  3)  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมิน 
ระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา  
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล ผู้น าต้องสามารถพัฒนาระบบการประเมิน 
การบริหารจัดการและการปฏิบัติงานโดยอาศัยเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์และแปลผล 
การวิเคราะห์ ตลอดจนการประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจ 
ว่าจะน าไปสู่การบริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้      
 6.  แนวคิดขององค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ด้านมีจริยธรรม 
ในการใช้เทคโนโลยี  มีนักวิชาการ  นักวิจัย  และสถาบันต่าง ๆ   ได้เสนอแนวคิดไว้หลากหลาย  คือ 
Setsuna  (2009  อ้างถึงใน  บรรจบ  บุญจันทร์,  2554)  ให้นิยาม  จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
หมายถึง  หลักปฏิบัติตามกฎศีลธรรมในกระบวนการต่าง ๆ   และระบบงานที่ช่วยให้ได้สารสนเทศ 
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หรือข่าวสารที่ต้องการ โดยจะรวมถึง เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองใช้ 
ส านักงาน อุปกรณ์คมนาคมต่าง ๆ รวมทั้งซอฟต์แวร์ทั้งระบบส าเร็จรูปและพัฒนาขึ้นโดยเฉพาะด้าน 
กระบวนการในการน าอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ ข้างต้นมาใช้งาน  เช่น  การรวบรวมข้อมูล  จัดเก็บ 
ประมวลผล  และแสดงผลลพัธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
ต่อไป  ในปัจจุบันการใช้งานเทคโนโลยีเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับทุกองค์กร  การเชื่อมโยงสารสนเทศ 
ผ่านทางคอมพิวเตอร์ ท าให้สิ่งที่มีค่ามากที่สุดของระบบ คือ ข้อมูลและสารสนเทศ อาจถูกจารกรรม   
ถูกปรับเปลี่ยน ถูกเข้าถึงโดยเจ้าของไม่รู้ตัว ถูกปิดกั้นขัดขวางใหไ้ม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ หรือถูก 
ท าลายเสียหายไป ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ไม่ยากบนโลกของเครือข่าย โดยเฉพาะเมื่อยู่บนอินเทอร์เน็ต    
ดังนั้น การมีคุณธรรม และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีจึงเป็นเร่ืองที่ส าคัญไม่แพ้กัน นิคม นาคอ้าย 
(2549) ได้ศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล 
ภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า องค์ประกอบคุณลักษณะ 
ผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านสังคม  กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม  ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึง 
การเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาคของนักเรียนและนักการศึกษา  ผลักดันให้มีการใช้กฎหมาย   
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี ออกข้อบังคับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี ออกข้อบังคับ 
เพื่อความปลอดภัยในสุขภาพและสิ่งแวดล้อม มีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายการออกกฎหมาย   
ISTE  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  6  ด้านสังคม   
กฎหมาย และประเด็นทางจริยธรรม ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาค มีกฎหมาย 
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ออกข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี   
ออกข้อบังคับเพื่อความปลอดภัยในสุขภาพและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาลิขสิทธิ์และทรัพย์สิน 
ทางปัญญา  บรรจบ  บุญจันทร์  (2554)  ให้นิยาม  “จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี”  หมายถึง  
พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานแสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี 
ด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม  ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงและตรงกับ 
ความต้องการที่ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารและจริยธรรม 
 ดังนั้น  องค์ประกอบคุณลักษณะภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา   
ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ผู้น าต้องมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองความรับผิดชอบ 
ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง การส่งเสริมและบังคับ 
ใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย  การสนับสนุนและจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
ที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ก าหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย 
ลิขสิทธิ์  การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  และความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งานเทคโนโลยี 
สารสนเทศ  
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แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  
 ความหมายของรูปแบบ 
 ค าว่า  “รูปแบบ”  หรือ  Model  เป็นค าที่ใช้เพื่อสื่อความหมายหลายอย่าง  ซึ่งโดยทั่วไป 
แล้วรูปแบบ  หมายถึง  สิ่งหรือวิธีการด าเนินงานที่เป็นต้นแบบอย่างใดอย่างหนึ่ง  เช่น  แบบจ าลอง 
สิ่งก่อสร้าง รูปแบบในการพัฒนาชนบท เป็นต้น พจนานุกรม Contemporary English ของ Longman  
(1981,  p.  668)  ให้ความหมายไว้  5  ความหมาย  แต่โดยสรุปแล้วจะมี  3  ลักษณะ  คือ 1)  Model   
หมายถึง  สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของของจริง  ซึ่งเท่ากับ  แบบจ าลอง  2)  Model  ที่หมายถึง  สิ่งของ 
หรือคนที่น ามาใช้เป็นแบบอย่างในการด าเนินการบางอย่าง  เช่น  ครูต้นแบบ  3)  Model  หมายถึง   
รุ่นของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ Good (1973) ได้ให้ความหมายของค าว่า “รูปแบบ” เอาไว้ 4 ความหมาย  
คือ  1)  แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า  2)  เป็นตัวอย่าง 
เพื่อการเลียนแบบ เช่น ตัวอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศเพื่อให้ผู้เรียนได้เลียนแบบ เป็นต้น 
3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด 4) เป็นชุด 
ของปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ 
ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็นภาษาก็ได้ ทิศนา แขมมณี 
(2545,  หน้า  218)  ได้กล่าวถึงความหมายของรูปแบบว่าเป็นรูปธรรมของความคิดที่เป็นนามธรรม   
ซึ่งบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น ค าอธิบายเป็นแผนผังไดอะแกรมหรือแผนภาพ 
เพื่อช่วยให้ตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น Mescon  and  Khedouri  (1985,  p. 199)   
ให้ค านิยาม  รูปแบบว่าเป็นการจ าลองความจริงของปรากฏการณ์  เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ 
ที่มีความสัมพันธ์องค์ประกอบ  ที่เป็นกระบวนการของปรากฏการณ์นั้น ๆ ให้ง่ายขึ้น  Daft, (1994,  
p. 20) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนอย่างง่าย ๆ ที่ใช้เป็นเคร่ืองมืออธิบายมิติหรือปรากฏการณ์ 
ที่ส าคัญบางมิติขององค์การ 
 จากการศึกษาความหมายของรูปแบบ  สรุปได้ว่า  รูปแบบเป็นแบบจ าลองของสิ่งที่เป็น 
รูปธรรมและสิ่งที่เป็นนามธรรม  ที่สร้างหรือพัฒนาขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ศึกษามาของผู้สร้าง 
เองเพื่อถ่ายทอดความสัมพันธ์ของปัจจัยหรือตัวแปรซึ่งรวมตัวเป็นองค์ประกอบและเป็นสัญลักษณ์ 
ทางสังคม  โดยใช้สื่อที่ท าให้เข้าใจได้ง่ายและถูกต้อง  เพื่อช่วยในการอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ  
ให้ตนเองและผู้อื่นเกิดความรู้ความเข้าใจได้ง่ายและดียิ่งขึ้น 
 ประเภทของรูปแบบ 
 นักวิชาการได้จ าแนกประเภทของรูปแบบไว้หลายแนวทางซึ่งแตกต่างกันออกไป 
ตามลักษณะและความส าคัญของศาสตร์นั้น ๆ โดย Smith, Archie, Asterios and Hugh, (1980, p. 122) 
ได้จ าแนกประเภทรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) รูปแบบเชิงกายภาพ  (Physical  model) ได้แก่   
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(1)  รูปแบบคล้ายจริง  (Iconic  model)  มีลักษณะคล้ายของจริง  เช่น  เคร่ืองบินจ าลอง  หุ่นไล่กา   
หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า เป็นต้น (2) รูปแบบเสมือนจริง (Analog model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง 
เชน่  การทดลองจริงเคร่ืองบินจ าลองที่บินได้หรือเคร่ืองฝึกบินเป็นต้น  แบบจ าลองชนิดนี้   
มีความใกล้เคียงความจริงกว่าแบบแรก  2)  รูปแบบเชิงสัญลักษณ์  (Symbolic  model)  ได้แก่   
(1)  รูปแบบข้อความ  (Verbal  model)  หรือแบบจ าลองเชิงคุณภาพ  (Qualitative  model)  รูปแบบ 
ชนิดน้ี  พบมากที่สุด  เป็นการใช้ข้อความปกติ  ธรรมดา  ในการอธิบายโดยย่อ  เช่น ค าพรรณนา 
ลักษณะงาน  ค าอธิบายรายวิชา  เป็นต้น  (2)  รูปแบบทางคณิตศาสตร์  (Mathematical  model)   
หรือรูปแบบเชิงปริมาณ เชน่ สมการและโปรแกรมเชิงเส้น  เป็นต้น  Joyce  and  Weil  (1986,  p.  6)   
ได้ศึกษาและจัดประเภทของรูปแบบการสอนตามแนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยาย 
และอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ ไว้เป็น  4  กลุ่ม  ได้แก่  1)  กลุ่มที่เน้นการประมวลผลข้อมูล  (The   
information  processing  family)  เป็นรูปแบบที่เน้นการค้นหาและประมวลผลข้อมูลให้รู้ปัญหา 
และหาค าตอบของปัญหาและให้ผู้เรียนได้พัฒนาความคิดและสร้างมโนทัศน์  เช่น รูปแบบการสอน 
มโนทัศน์  รูปแบบการสอนแบบสืบสวนทางวิทยาศาสตร์  และรูปแบบการสอนกลยุทธ์การจ า   
2)  กลุ่มที่เน้นตัวบุคคล  (The  personal  family)  เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัวบุคคล  พัฒนา 
ทัศนคติและค่านิยมที่ดีงาม  เพื่อให้บุคคลมีความเข้าใจในตนเองดีขึ้น  เช่น  รูปแบบการสอน 
แบบไม่สั่งการ  และรูปแบบการฝึกความตระหนักรู้  3)  กลุ่มที่เน้นปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  (The  
social  family)  เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน  และยอมรับ 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล  เน้นการมีส่วนร่วมโดยใช้หลักการประชาธิปไตย  เช่น  รูปแบบ 
การสอนแบบสืบสอบทางสังคม และรูปแบบการสอนแบบให้ค้นคว้าเป็นกลุ่ม  4)  กลุ่มที่เน้น 
การปรับพฤติกรรม  (The  behavioral  system  family)  เป็นรูปแบบการฝึกความกล้าแสดงออก   
และรูปแบบการเรียนรู้โดยไม่มีเงื่อนไข Keeves  (1988,  pp.  561-565)  ได้แบ่งประเภทของรูปแบบ 
เป็น 4 แบบ ซึ่งเป็นการแบ่งตามลักษณะการเขียนรูปแบบ ดังนี้ 1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue 
model)  เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อยสองสิ่ง 
ขึ้นไปในลักษณะรูปธรรมเพื่อใช้อธิบายสร้างความเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม  รูปแบบลักษณะนี้   
ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ  สังคมศาสตร์  และพฤติกรรมศาสตร์  2)  รูปแบบเชิงภาษา   
(Semantic  model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออกผ่านทางการใช้ภาษาด้วยการพูด  และการเขียน   
เพื่อใช้อธิบายโครงสร้างทางความคิด  องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ 
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านศึกษาศาสตร์  3)  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์   
(Mathematic  model)  เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงออกผ่านทางสมการหรือสูตรทางคณิตศาสตร์   
เพื่อเป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ  ส่วนมากจะเกิดขึ้นหลังจากได้  รูปแบบ 
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เชิงภาษาแล้วรูปแบบลักษณะนี้  นิยมใช้ในด้านจิตวิทยาและทางด้านการศึกษา 4) รูปแบบเชิงสาเหตุ   
(Causal model) เป็นรูปแบบความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลระหว่างตัวแปร 
ต่าง ๆ ของสถานการณ์หรือปัญหาใด ๆ โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์วิธีเส้นทางจะช่วยให้เข้าใจ 
และสามารถศึกษารูปแบบเชิงภาษาที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ดี รูปแบบลักษณะนี้  นิยมใช้ 
ในด้านการศกึษา 
 จากลักษณะการแบ่งประเภทของรูปแบบจากแนวคิดของนักวิชาการต่าง ๆ ที่กล่าวมา   
จะเห็นได้ว่าการแบ่งประเภทของรูปแบบจะแบ่งเป็น  2  กลุ่มใหญ่  คือ  รูปแบบเชิงรูปธรรมและ 
รูปแบบเชิงนามธรรม  โดยรูปแบบเชิงรูปธรรมมีลักษณะที่เหมือนจริงและจับต้องได้  แต่รูปแบบ 
เชิงนามธรรมมีลักษณะที่ต้องอาศัยการบรรยายหรือการอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ เป็นหลัก   
ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยนิยามรูปแบบว่าเป็นปัจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์รวมตัว 
เป็นองค์ประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางสังคม 
 คุณลักษณะท่ีดีของรูปแบบ 
 รูปแบบเป็นแบบจ าลองของสิ่งที่เป็นรูปธรรมและสิ่งที่เป็นนามธรรม  โดยสร้างหรือ 
พัฒนาขึ้นเพื่อถ่ายทอดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ที่ช่วยในการอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ  
ให้เข้าใจได้ง่ายและถูกต้อง  ดังนั้น  คุณลักษณะที่ดีของรูปแบบจะมีลักษณะเป็นอย่างไรน้ัน   
ได้มีนักวิชาการและนักการศึกษาได้เสนอไว้  ดังนี้ 
 คงศักดิ์  สันติพฤกษวงศ์  (2545 อ้างถึงใน  เบญจพร  แก้วมีศรี,  2545,  หน้า  92)   
ได้กล่าวเกี่ยวกับลักษณะรูปแบบที่ดีไว้ว่า  รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือนสิ่งที่จะท าให้ผู้ที่สนใจศึกษา 
ในเร่ืองนั้น ๆ ได้มีความเข้าใจเป็นเบื้องต้นก่อนการศึกษาในแนวลึกต่อไป ดังนั้น การสร้างรูปแบบ 
ที่ด ีควรมีลักษณะ  ดังนี้ 
 1.  รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปรมากกว่า 
เน้นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแบบรวม ๆ  
 2.  รูปแบบควรน าไปสู่การพยากรณ์ผลที่ตามมา  ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูล 
เชิงประจักษ์ โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้ว ถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ รูปแบบนั้น 
ต้องถูกยกเลิกไป 
 3.  รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลของเร่ืองที่ศึกษา 
ได้อย่างชัดเจน 
 4.  รูปแบบควรน าไปสู่การสร้างแนวความคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ของเร่ืองที่ศึกษาได้ 
 5.  รูปแบบในเร่ืองใดจะเป็นเช่นไรขึ้นกับกรอบของทฤษฎีในเร่ืองนั้น ๆ  
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 อุทุมพร  จามรมาน  (2541,  หน้า  22)  ได้สรุปถึงรูปแบบที่อยู่ในขอบข่ายของงานวิจัย 
ควรมีลักษณะที่ดี  ดังนี้ 
 1.  น าไปสู่การอธิบาย  การท านายได้  โดยอ้างอิงข้อมูลจากการสังเกตที่เชื่อถือได้ 
 2.  น าไปสู่ผลเดิมที่มีการทดลองซ้ า ๆ  
 3.  น าไปสู่การอธิบายเชิงเหตุผล 
 4.  ช่วยขยายความรู้และน าไปสู่การแสวงหาองค์ความรู้ได้มากขึ้น 
 5.  มีความชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้ 
 6.  กระบวนการสร้างโมเดลเป็นกระบวนการที่ไม่อยู่นิ่งและไม่สิ้นสุด 
 Keeves  (1988,  p.  560)  กลา่วถึงรูปแบบที่ดีไว้  ดังนี้ 
 1.  รูปแบบควรประกอบขึ้นด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปรมากกว่า 
ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดา  อย่างไรก็ตามความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงมีประโยชน์ 
 2.  รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบได้   
สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกตและหาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 3.  รูปแบบควรจะระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองที่ศึกษา  ดังนั้นนอกจาก 
รูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์แล้วยังใช้เป็นเคร่ืองมือในการอธิบายปรากฏการณ์ได้อีกด้วย 
 4.  รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่ และการสร้าง 
ความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ (Body of knowledge) ในเร่ืองที่ก าลัง 
ศึกษาด้วย 
 Husen  and  Posttlethwaite  (1994,  p.  386) ได้กล่าวว่า  รูปแบบที่มีประโยชน์และอยู่ใน 
ขอบข่ายการวิจัย  มีคุณลักษณะ  ดังนี้  คือ 
 1.  รูปแบบควรน าไปสู่การท านายของผลที่จะเกิดภายหลังได้ด้วยข้อมูลจากการสังเกต 
ที่น่าเชื่อถือได้ 
 2.  โครงสร้างรูปแบบ ควรจะแสดงให้เห็นถึงบางอย่างที่เป็นกลไกเชิงเหตุผล ซึ่งเกี่ยวข้อง 
กับเร่ืองที่ต้องศึกษา  รูปแบบนี้สามารถใช้ได้ทั้งในเชิงท านายและอธิบาย 
 3.  รูปแบบควรจะให้ค าอธิบายที่ช่วยขยายความรู้ในแนวคิดใหม่ และน าไปสู่การแสวงหา 
องค์ความรู้ที่ต้องการศึกษาได้มากขึ้น 
 4.  รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์ 
ที่ต่อเนื่องกัน  อย่างไรก็ดี  สหสัมพันธ์และการถดถอยน่าจะน ามาใช้ในช่วงแรกของการตรวจสอบ   
เพราะว่าอาจจะบอกได้ถึงตัวแปรส าคัญที่มีความสัมพันธ์ที่ต้องการศึกษา  ดังนั้น  สหสัมพันธ์และ 
การถดถอยสามารถน าสู่การสร้างรูปแบบได้ 
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 ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้พิจารณาแล้วเห็นว่า แนวคิดรูปแบบที่เหมาะสมกับการท าวิจัย  
คือ  รูปแบบองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์ต่าง ๆ โดยรูปแบบ 
ที่ได้ควรน าไปสู่การพยากรณ์ผลที่ตามมา  ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์  และ 
เมื่อทดสอบรูปแบบแล้ว ปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  รูปแบบนั้นต้องถูกยกเลิกไป 
 ทดสอบรูปแบบ 
 ทดสอบหรือประเมินรูปแบบ มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการได้มาซึ่งรูปแบบในการวิจัย 
ที่มีคุณภาพและเที่ยงตรงเชื่อถือได้ ดังนั้น เมื่อมีการสร้างรูปแบบเสร็จแล้วควรต้องด าเนินการทดสอบ 
หรือประเมินรูปแบบด้วย มีนักวิชาการได้เสนอวิธีการทดสอบหรือประเมินรูปแบบไว้ คือ  Maduas,  
Scriven  and  Stufflebeam  (1983,  pp.  399-402)  ได้เสนอแนวทางการประเมินรูปแบบ  คือ   
1)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้  เป็นลักษณะการประเมินความเป็นไปได้ในการไปปฏิบัติจริง   
2)  มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์เป็นลักษณะการประเมินการสนองตอบต่อความต้องการ 
ของผู้ใช้รูปแบบ  3)  มาตรฐานด้านความเหมาะสม  เป็นลักษณะการประเมินความเหมาะสม 
ทั้งในด้านกฎหมายและคุณธรรม 4) มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม เป็นลักษณะการประเมิน 
ความน่าเชื่อถือ  และได้เนื้อหาครอบคลุม  ครบถ้วนตามความต้องการที่ก าหนดไว้อย่างแท้จริง   
สอดคล้องกับพูลสุข  หิงคานนท์  (2540,  หน้า  53-55)  ได้ศึกษาและสรุปแนวคิดของนักวิชาการ 
เร่ืองการประเมินรูปแบบและน าเสนอไว้ ดังนี้ 1) การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะด าเนินการวิเคราะห์ 
วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะประเด็นที่ถูกน ามาพิจารณา  ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ 
หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป  แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
ตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  หรือ 
ความเหมาะสมของสิ่งที่จะท าการประเมิน 2) เป็นรูปแบบการประเมินที่เป็นความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง 
(Specialization)  ในเร่ืองที่จะประเมิน  โดยพัฒนามาจากรูปแบบการวิเคราะห์งานศิลปะ  (Art  
criticism)  ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วิจัย  เนื่องจาก 
เป็นการวัดคุณค่า  ไม่อาจประเมินด้วยเคร่ืองมือวัดใด ๆ ได้และต้องใช้ความรู้ความสามารถของ 
ผู้ประเมินอย่างแท้จริง  แนวคิดนี้ได้ถูกน ามาใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น  ทั้งนี้เพราะ 
องค์ความรู้เฉพาะสาขานั้น  ผู้ที่ศึกษาเร่ืองนั้นจริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง  ดังนั้น 
ในวงการอุดมศึกษา  จึงนิยมน าการประเมินแบบนี้มาใช้ในการทดสอบหรือประเมินเร่ืองที่ต้องการ
ความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง  3)  เป็นรูปแบบที่ใช้ตัวบุคคลหรือผู้ทรงคุณวุฒิเป็น
เคร่ืองมือในการประเมิน  โดยให้ความเชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒิน้ันเที่ยงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี   
ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์การพิจารณาต่าง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความช านาญของ 
ผู้ทรงคุณวุฒิเอง  4)  เป็นรูปแบบที่ยอมให้เกิดความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิ 



71 

ตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน  นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่พิจารณา  การบ่งชี้ 
ข้อมูลที่ต้องการ  การเก็บรวบรวม  การประเมินผล  การวินิจฉัยข้อมูล  ตลอดจนวิธีการน าเสนอ   
สอดคล้องกับเบญจพร  แก้วมีศรี (2545, หน้า 93-94) ได้รวบรวมการทดสอบรูปแบบไว้  2  ลักษณะ   
คือ 1) การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมิน  ซึ่ง  Joint  Committee  on  Standards  for  Educational   
Evaluation  (1994)  ได้น าเสนอหลักการประเมินเพื่อเป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบ 
รูปแบบซึ่งจัดเป็น  4  หมวด  คือ  (1)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้  (Feasibility  standards)  
เป็นการประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง  (2)  มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  
(Utility  standards) เป็นการประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ (3)  มาตรฐาน 
ด้านความเหมาะสม  (Propriety  standards) เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและ 
ศีลธรรมจรรยา (4) มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy standards) เป็นการประเมิน 
ความน่าเชื่อถือ  และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง  2)  การทดสอบ 
รูปแบบหรือการประเมินในบางเร่ืองไม่สามารถกระท าได้ด้วยข้อก าจัดของสภาพการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง  
Eisner  (1976,  pp.  192-193)  ได้กล่าวถึงแนวคิดของการประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิว่าการวิจัย 
ทางการศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์  หรือเชิงปริมาณมากเกินไป  และ 
ในบางเร่ืองก็ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขแล้วสรุป จึงเสนอแนวคิดการประเมิน 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้  ดังนี้  (1)  การประเมินโดยแนวทางนี้มิได้ประเมินโดยเน้นสัมฤทธิผลของ 
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเป้าหมาย  (Goal-based  model)   
การตอบสนองปัญหาและความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ 
(Responsive  model) หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิงการตัดสินใจ   
(Decision making model) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นการวิเคราะห์ 
วิจารณ์อย่างลึกซึ้ง  เฉพาะในประเด็นที่ถูกน ามาพิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์
หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไป แต่อาจจะผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ ในการพิจารณา 
เข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ  ประสิทธิภาพ   
และความเหมาะสมกับสิ่งที่จะท าการประเมิน  (2)  รูปแบบการประเมินที่เป็นความเฉพาะทาง  
(Specialization)  ในเร่ืองที่จะประเมิน  โดยมีการพัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ  (Art  
criticism)  ที่มีความละเอียดอ่อนลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย  เน่ืองจาก 
เป็นการวัดคุณค่าไม่อาจประเมินด้วยเคร่ืองวัดใด ๆ และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมิน 
อย่างแท้จริง  แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น  ทั้งนี้เพราะเป็น 
องค์ความรู้เฉพาะสาขา  ผู้ที่ศึกษาเร่ืองนั้นจริง ๆ   จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง  ดังนั้นในวงการ 
อุดมศึกษา จึงนิยมน าการประเมินแบบนี้มาใช้ในการทดสอบหรือประเมินเร่ืองที่ต้องการความลึกซึ้ง 
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และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง  (2.1)  รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล  คือ  ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเคร่ืองมือ 
ในการประเมินโดยให้ความเชื่อถือว่าผู้ทรงคุณวุฒิน้ันเที่ยงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี  ทั้งนี้มาตรฐาน
และเกณฑ์พิจารณาต่าง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒิน่ันเอง  
(2.2)  รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิ  ตามอัธยาศัยและ 
ความถนัดของแต่ละคน  นับตั้งแต่การก าหนดประเด็นส าคัญที่จะน ามาพิจารณา  การบ่งชี้ข้อมูล 
ที่ต้องการ  การเก็บรวบรวมข้อมูล  การประมวลผล  การวินิจฉัยข้อมูล  ตลอดจนวิธีการน าเสนอ   
รุ่งนภา  จิตรโรจนรักษ์  (2548,  หน้า  17-18)  ได้ศึกษาและสรุปแนวคิดของนักวิชาการในเร่ือง 
การประเมินรูปแบบไว้  2  ลักษณะ  คือ  1)  การทดสอบโดยการพิสูจน์หรือตรวจสอบด้วยข้อมูล 
เชิงประจักษ์  ซึ่งมักจะใช้ในการทดสอบรูปแบบเชิงวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์  2)  การทดสอบ 
รูปแบบทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ ซึ่งอาจทดสอบด้วยวิธีการทางสถิติหรือการประเมิน 
โดยผู้ทรงคุณวุฒกิ็ได้ 
 จากการศึกษาสามารถสรุปวิธีการทดสอบหรือประเมินรูปแบบได้เป็น 2 วิธี คือ 1) ทดสอบ 
โดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เป็นข้อมูลตัวเลขที่สามารถพิสูจน์ได้ในเชิงวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์   
และ 2) การทดสอบโดยอาศัยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์  ความรู้  ความเชี่ยวชาญ 
ในเร่ืองนั้น ๆ ที่ท าหน้าที่เปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือวัดคุณค่าของรูปแบบที่ต้องการทดสอบหรือ 
ประเมินน่ันเอง 
 

การวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย  (The  delphi  technique) 
 เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย  เป็นเทคนิคการวิจัยที่ได้รับการยอมรับและเป็นที่นิยม 
แพร่หลาย  ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ  เศรษฐกิจ  การเมือง  การทหาร  การสาธารณสุข  การศึกษา   
และด้านอื่น ๆ   ส าหรับในทางเทคโนโลยีการศึกษาได้มีการน าเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายมาใช ้
อย่างกว้างขวาง  เช่น  การวิจัยเกี่ยวกับแนวโน้มของเทคโนโลยีทางด้านการศึกษาอีก  5  ปีข้างหน้า   
เป็นต้น ซึ่งเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายเป็นวิธีการวินิจฉัยหรือตัดสินใจปัญหาต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
โดยไม่มีการเผชิญหน้ากันโดยตรงของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งแตกต่างจากเทคนิคการระดมสมอง (Brain 
storming)  ท าให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างเต็มที่และอิสระ   
โดยไม่ต้องค านึงถึงความคิดเห็นของผู้อ่ืน  นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญยังมีโอกาสกลั่นกรองความคิดเห็น 
ของตนอย่างรอบคอบท าให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือและน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ได้ 
 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
 นักวิชาการหลายคนได้กล่าวถึงความหมายของเทคนิคเดลฟายต่าง ๆ คือ ดิลก บุญเรืองรอด 
(2530)  ได้ให้ความหมายของเทคนิคเดลฟายว่า  เป็นวิธีการน าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาใช้ 



73 

ประโยชน์อย่างมีระบบแบบแผนหรือเป็นการขัดเกลาการตัดสินใจของกลุ่ม  เป็นเทคนิค 
ของการรวบรวมข้อมูลที่เอาชนะจุดอ่อนของการตัดสินใจของผู้เชี่ยวชาญคนใดคนหนึ่ง 
หรือความคิดเห็นของกลุ่มที่มาประชุมกัน  ชนิตา  รักษ์พลเมือง  (2535)  ได้กล่าวถึงความหมาย 
ของเทคนิคเดลฟายว่าเป็นเทคนิคในการท านายเหตุการณ์หรือความเป็นไปได้ในอนาคตโดยอาศัย
ฉันทามติ  หรือ Consensus  ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อสรุปที่เป็นแนวคิดหรือเป็น 
การท านายเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นหรือความเป็นไปในอนาคต ข้อสรุปจากฉันทามติของกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญนี้  จะสามารถน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ได้ ทั้งในเชิงวิชาการและบริการ   
Johnson  (1993)  ได้ให้ความหมายของเทคนิคเดลฟายว่า  เป็นเทคนิคของการรวบรวมการพิจารณา
การตัดสินใจที่มุ่งเพื่อเอาชนะจุดอ่อนของการตัดสินใจ  แต่เดิมที่จ าเป็นต้องขึ้นอยู่กับความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะหรือความคิดเห็นของกลุ่มหรือมติของที่ประชุมจากความหมาย
สรุปได้ว่า  เทคนิคเดลฟาย  คือ  กระบวนการหรือเคร่ืองมือที่ใช้ในการตัดสินใจหรือลงข้อสรุป 
ในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอย่างเป็นระบบที่ปราศจากการเผชิญหน้าโดยตรงของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญโดยรวบรวม 
และสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  Jensen  (1996)  ได้ให้ค านิยามของเทคนิคเดลฟายว่า   
เป็นโครงการจัดท ารายละเอียดรอบคอบ ในการที่จะสอบถามบุคคลด้วยแบบสอบถามในเร่ืองต่าง ๆ 
เพื่อจะได้ให้ข้อมูลและความคิดเห็นกลับมา  โดยมุ่งที่จะรวบรวมการพิจารณาการตัดสินใจและ 
สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียว กันในเร่ืองที่เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในอนาคต  สุวิมล  ว่องวานิช   
(2550)  กล่าวว่า  เทคนิคเดลฟาย  หมายถึง  กระบวนการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
ที่มีต่อเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งและคาดการณ์หรือท านายอนาคตอย่างเป็นระบบ โดยใช้วิธีตอบแบบสอบถาม 
ซึ่งจะไม่มีการเผชิญหน้ากันระหว่างผู้เชี่ยวชาญ  ท าให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเห็น 
อย่างอิสระและลดการเสียเวลาลดค่าใช้จ่ายในการจัดประชุม 
 จากความหมายข้างต้น พอจะสรุปได้ว่า เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูล 
ความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญสาขาต่าง ๆ อย่างมีระบบแบบแผนในรูปแบบของการตอบแบบสอบถาม 
เกี่ยวกับเร่ืองที่ต้องการจะศึกษา เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและ 
มีความถูกต้องน่าเชื่อถือที่สุด  โดยที่ผู้ท าการวิจัยไม่ต้องนัดสมาชิกในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้มาประชุม 
พบปะกัน ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจึงสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลของ 
ผู้เชี่ยวชาญคนอ่ืน ๆ    
 คุณลักษณะของเทคนิคเดลฟาย 
 ลักษณะทั่วไปของเทคนิคเดลฟาย ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนที่ร่วมการวิจัยจะไม่ทราบว่าใครบ้าง 
จะมีส่วนออกความเห็น นับเป็นการขจัดอิทธิพลของแต่ละคนที่จะส่งผลต่อความคิดเห็นของคนอ่ืน   
สื่อของการแสดงความคิดเห็นจึงมักจะอยู่ในรูปแบบสอบถามหรือสิ่งอื่นที่ไม่ต้องให้ผู้เชี่ยวชาญ 
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มาพบกัน  แต่จะต้องสอบถามหลายรอบ แต่ละรอบที่ถามไปจะต้องมีการสรุปความคิดเห็นของกลุ่ม 
ในรอบที่ผ่านไปให้ทราบด้วย นับเป็นการตะล่อมความคิดเห็นด้วยข้อมูลทางสถิติของกลุ่มที่ดี (ดิลก  
บุญเรืองรอด, 2530) จากค านิยามของเทคนิคเดลฟายที่ได้กล่าวมาข้างต้น ยังแสดงให้เห็นคุณลักษณะ 
ของเทคนิคเดลฟายได้  ดังนี้  1)  เทคนิคเดลฟายเป็นเทคนิคที่มุ่งแสวงหาข้อมูลจากความคิดเห็นของ 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  ด้วยการตอบแบบสอบถาม  ดังนั้น  ผู้เชี่ยวชาญจึงจ าเป็นต้อง 
ตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้ก าหนดขึ้นในแต่ละขั้นตอนการตอบหรือการตัดสินใจของผู้เชี่ยวชาญ 
จะมีความถูกต้องและความตรงสูง เมื่อผู้เชี่ยวชาญนั้นเป็นที่ผู้ที่มีความรู้และมีความเชี่ยวชาญในเร่ือง 
ที่ศึกษา 2) เป็นเทคนิคที่ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนที่ร่วมในการวิจัยจะไม่ทราบว่าใครเป็นใครบ้าง ที่มีส่วน 
ออกความเห็นและไม่ทราบว่าแต่ละคนมีความคิดเห็นในแต่ละข้ออย่างไร  ซึ่งนับว่าเป็นการขจัด 
อิทธิพลของกลุ่มที่ส่งผลต่อความคิดเห็นของตน 3)  เทคนิคเดลฟายนี้ได้ข้อมูลมาจากแบบสอบถาม   
หรือรูปแบบอย่างอื่นที่ไม่ต้องให้ผู้เชี่ยวชาญมาพบกัน  โดยผู้เชี่ยวชาญจะต้องตอบแบบสอบถาม 
ครบทุกขั้นตอน  เพื่อให้ได้ความเห็นที่ถูกต้อง  เชื่อถือได้จึงต้องมีการใช้แบบสอบถามหลาย ๆ รอบ   
ซึ่งโดยทั่วไปแบบสอบถามในรอบที่  1  มักเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิดและในรอบต่อ ๆ ไป   
จะเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  scale)  4)  เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญ 
แต่ละคนได้ตอบแบบสอบถามโดยกลั่นกรองอย่างละเอียดรอบคอบและให้ค าตอบได้มีความเป็น 
อันหน่ึงอันเดียวกันยิ่งขึ้น  ผู้ท า วิจัยจะแสดงความคิดเห็นที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นสอดคล้องกันในค าตอบ 
แต่ละข้อ  ของแบบสอบถามที่ตอบลงไปในคร้ังก่อนแสดงในรูปสถิติ  คือ  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์  แล้วส่งกลบัให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพิจารณาว่าจะคงค าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลง 
ใหม่  5)  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์จะเป็นสถิติเบื้องต้น  คือ  การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่   
ฐานนิยม  (Mode)  มัธยฐาน  (Median)  ค่าเฉลี่ย  (Mean)  และการวัดการกระจายของข้อมูล คือ   
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Interquartile  range)  (ประเทือง  วิบูลย์ศักดิ์,  2553) 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย 
 จุมพล  พูลภัทรชีวิน  (2535)  และ  ชนิตา  รักษ์พลเมือง  (2535)  ให้ความเห็นว่า การวิจัย 
ด้วยเทคนิคเดลฟาย  มีปัจจัยที่ส าคัญที่ท าให้เทคนิคนี้ได้ผลสมบูรณ์และประสบความส าเร็จ  ดังนี้   
1)  เวลา  ผู้วิจัยควรมีเวลามากเพียงพอประมาณ  2  เดือน จึงจะเสร็จสิ้นกระบวนการ  หรืออาจจะใช้
เวลาช้าหรือเร็วกว่าก็ได้  ทั้งนี้  ขึ้นอยู่กับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะส่งแบบสอบถามแต่ละรอบคืนมาช้า 
หรือเร็วเพียงใด  2)  ผู้เชี่ยวชาญ  ในการเลือกผู้เชี่ยวชาญ  ควรค านึงถึง  (1)  ความสามารถของกลุ่ม 
ผู้เชี่ยวชาญ ควรเลือกผู้ที่มีความรู้ความสามารถเป็นเลิศในสาขานั้น ๆ อย่างแท้จริง ควรเป็นผู้รอบรู้ 
และรู้ลึกในประเด็นที่ศึกษาอย่างจริงจัง  อาจเป็นผู้ที่ศึกษาเร่ืองดังกล่าวมาเป็นเวลานาน   
เป็นผู้มีต าแหน่งหน้าที่รับผิดชอบหรือมีประสบการณ์โดยตรงกับประเด็นปัญหาที่ศึกษา ไม่ควรเลือก 
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โดยอาศัยความคุ้นเคยหรือการติดต่อได้ง่าย  (2)  ความร่วมมือของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ควรเลือก 
ผู้ที่มีความเต็มใจ  ตั้งใจ  ยินยอมสละเวลา  และมั่นใจในการให้ความร่วมมือกับงานวิจัยโดยตลอด  
รวมทั้งให้ความส าคัญแก่การวิจัย จะเป็นตัวแปรค าตอบที่เกี่ยวข้องกับความเชื่อมั่นของข้อมูล 
ที่ได้รับ  (3)  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  ควรเลือกให้มีจ านวนมากเพียงพอ เพื่อจะได้ความคิดเห็นใหม่ ๆ 
และได้ค าตอบที่มีน้ าหนักความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  นักวิจัยบางคนให้ความเห็นว่า  ผู้เชี่ยวชาญ   
5-10  คน ในกลุ่มก็มากเพียงพอ  แต่บางคนให้ความคิดเห็นว่าจ านวนผู้เชี่ยวชาญ  10-15  คน 
ในกลุ่มเดียวกันก็มากเพียงพอแล้ว  โดยทั่วไปไม่มีข้อก าหนดตายตัวว่าควรมีจ านวนผู้เชี่ยวชาญกี่คน   
แต่จะขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่มและประเด็นปัญหาที่ศึกษาเป็นส าคัญ หากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีลักษณะ 
เป็นเอกพันธ์  (Homogeneous  group)  อาจใช้เพียง  10-15 คน  แต่ถ้ากลุ่มมีความแตกต่างกัน   
มีลักษณะเป็นเอนกพันธ์  (Heterogeneous  group)  อาจจ าเป็นต้องใช้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ศึกษา 
เป็นจ านวนมากและจากรายงานการวิจัยของ  Macmillan  (1971)  พบว่า  จ านวนผู้เชี่ยวชาญมีผล 
ต่อความคลาดเคลื่อนของค าตอบ เช่น ถ้าผู้เชี่ยวชาญมีจ านวน 1-5, 5-9, 9-13, 13-17, 17 21, 21-25   
และ  25-29   คน  ความคลาดเคลื่อนลดลง  0.5,  0.12,  0.04,  0.04,  0.02,  0.02,  0.02   ตามล าดับ   
แสดงให้เห็นว่าหากผู้เชี่ยวชาญมีจ านวนต้ังแต่  17  คนขึ้นไป  ค่าความคลาดเคลื่อนจะมีน้อยที่สุด   
ดังตารางที่  2 
 
ตารางที่  2  จ านวนผู้เชี่ยวชาญและการลดลงของความคลาดเคลื่อน  (Macmillan,  1971)   
 

จ านวนผู้เชี่ยวชาญ ความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนลดลง 
1-5 
5-9 

9-13 
13-17 
17-21 
21-25 
25-29 

1.20-0.70 
0.70-0.58 
0.58-0.54 
0.54-0.50 
0.50-0.48 
0.48-0.46 
0.46-0.44 

0.5 
0.12 
0.04 
0.04 
0.02 
0.02 
0.02 

 
 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยของเทคนิคเดลฟาย   มีขั้นตอน  คือ  1)  ก าหนดปัญหา 
ที่จะศึกษา  ปัญหาที่จะวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายควรเป็นปัญหาที่ยังไม่มีค าตอบที่ถูกต้องแน่นอนและ 
สามารถวิจัยปัญหาได้จากการให้ผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น ๆ เปน็ผู้ตัดสินประเด็นปัญหาควรจะน าไปสู่ 
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การวางแผนนโยบายหรือการคาดการณ์ในอนาคต  2)  การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ขั้นตอนนี้ 
มีความส าคัญมากเนื่องจากคุณลักษณะเฉพาะของ การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย คือ การอาศัยข้อคิดเห็น 
จากการตอบของผู้เชี่ยวชาญผลการวิจัยจะน่าเชื่อถือหรือไม่ ขึ้นอยู่กับว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เลือกสรร
มานั้น  สามารถให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้เพียงใด  ดังนั้น  สิ่งที่ผู้วิจัยจะต้องค านึงถึงในการเลือกกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ  ได้แก่ ความสามารถของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ความร่วมมือของผู้เชี่ยวชาญ วิธีการเลือกสรร
ผู้เชี่ยวชาญ และจ านวนผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น 3) การท าแบบสอบถาม  ในกระบวนการวิจัยโดยใช้ 
เทคนิคเดลฟายนี้ จะให้ผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามจ านวน 4 รอบ ดังนี ้(1) การสร้างแบบสอบถาม 
รอบที่ 1 การท าแบบสอบถามฉบับแรก โดยทั่วไป แบบสอบถามฉบับแรกเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
และเป็นการถามแบบกว้าง ๆ ให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาที่จะวิจัยนั้น  เพื่อระดมความคิดเห็นของ
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  โดยทางไปรษณีย์ที่สอดซองซึ่งจ่าหน้าและปิดดวงตราไปรษณีย์  เพื่ออ านวย 
ความสะดวกแก่ผู้เชี่ยวชาญ ก าหนดเวลาในการส่งค าตอบนี้คืนภายใน 2 สัปดาห ์ถ้าผู้เชี่ยวชาญคนใด 
ไม่ส่งคืนควรทวงถาม  ส าหรับการวิเคราะห์ค าตอบแบบสอบถามรอบแรกผู้วิจัยจะต้องรวบรวม
ความคิดเห็นและวิเคราะห์โดยละเอียดและน ามาสังเคราะห์เป็นประเด็นโดยตัดข้อมูลที่ซ้ าซ้อนออก
เพื่อน าไปสร้างแบบสอบถามในรอบต่อไป  (2) การสร้างแบบสอบถามรอบที่  2  โดยการน าค าตอบ 
ที่วิเคราะห์ได้จากรอบแรกมาสร้างเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  scale)   
อาจใช้  5  ระดับ  เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนให้น้ าหนักความส าคัญของแต่ละข้อ  รวมทั้งเหตุผล 
ที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยของแต่ละข้อลงในช่องว่างที่เว้นไว้ ตอนท้ายประโยค  หรือควรท า 
การแก้ไขส านวนผู้เชี่ยวชาญสามารถให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้  แล้วส่งแบบสอบถามในรอบนี้ 
ให้ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิมและอ านวยความสะดวกในการส่งคืนทางไปรษณีย์เช่นเดียวกับรอบแรกและ 
ส าหรับการวิเคราะห์ค าตอบจากแบบสอบ ถามรอบที่ 2 โดยการน าค าตอบแต่ละข้อมาหาค่ามัธยฐาน 
(Median) ฐานนิยาม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Interquartile  range) (3)  การวิเคราะห์ 
แบบสอบถามรอบที่  3  น าค าตอบแต่ละข้อจากการวิเคราะห์รอบที่  2 โดยพิจารณาจากค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ กล่าวคือ ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์แคบ แสดงว่า ค าตอบที่วิเคราะห์ได้นั้น 
มีความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่สอดคล้องกัน  ซึ่งถ้าผู้วิจัยได้ข้อมูลเพียงพอ ก็อาจสรุปผลการวิจัยได้
รอบนี้เลย แต่ถ้าถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์กว้าง (มีค่ามาก) แสดงว่า ค าตอบที่วิเคราะห์ได้นั้น 
มีความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกัน (ต่างกัน) ก็อาจสร้างแบบสอบถามใหม่เป็น 
แบบสอบถามรอบที่  3  โดยมีข้อความเดียวกันกับแบบสอบถามรอบที่  2  แต่เพิ่มต าแหน่งของ 
ค่ามัธยฐาน  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  และเคร่ืองหมายแสดงต าแหน่งที่ผู้เชี่ยวชาญท่านนั้น ๆ  
ได้ตอบในแบบสอบถามรอบที่  2  ลงไป  แล้วส่งกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญท่านนั้นได้ยืนยันค าตอบเดิม 
หรือเปลี่ยนแปลงค าตอบใหม่  (4)  การวิเคราะห์แบบสอบถามรอบที่ 4 ท าตามขั้นตอนหรือวิธีการ 
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เดียวกันกับรอบที่ 3 ถ้าผลการวิเคราะห์คร้ังนี้ปรากฏค าตอบที่ได้มีความสอดคล้องกันนั่นคือ ค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์แคบก็ยุติกระบวนการวิจัยได้  แต่ถ้าค าตอบทั้งหมดยังมีความต่างกันก็สร้าง 
แบบสอบถามใหม่เป็นแบบสอบถามรอบที่  4  โดยมีข้อความเดียวกันกับแบบสอบถามรอบที่  3   
ด้วยวิธีการเดิมอีกคร้ังหนึ่ง ซึ่งโดยทั่วไปแล้วการวิจัยเดลฟายส่วนใหญ่สามารถได้ข้อสรุปผลการวิจัย 
จากแบบสอบถามรอบที่  3  และหากด าเนินการวิจัยรอบที่  4  ก็จะได้ข้อสรุปใกล้เคียงกับรอบที่  3   
(ประเทือง  วิบูลย์ศักดิ์,  2553) 
 เครื่องมือท่ีใช้ในเทคนิคเดลฟาย 
 การเก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  จะใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือส าคัญ  รูปแบบ 
ของแบบสอบถามใช้ทั้งสองประเภท  คือ  แบบสอบถามปลายเปิดและแบบสอบถามปลายปิดชนิด 
มาตรประมาณค่า  (โดยทั่วไปใช้มาตรประมาณค่า  5  ระดับ)  เทคนิคเดลฟายที่พัฒนามาแบบดั้งเดิม   
จะเก็บข้อมูลรอบแรกโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิด ส่วนรอบต่อมาจะใช้แบบปลายปิด การเก็บข้อมูล 
ในรอบแรกโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดมีจุดมุ่งหมายเพื่อรวบรวมความ คิดเห็นกว้าง ๆ จาก 
ผู้เชี่ยวชาญ  ส าหรับแบบสอบถามในรอบที่สองพัฒนามาจากค าตอบของแบบสอบถามในรอบแรก   
โดยน าความคิดเห็นทั้งหมดจากผู้เชี่ยวชาญมาสังเคราะห์สร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิด 
มาตรประมาณค่าแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจัดล าดับความส าคัญหรือคาดการณ์แนวโน้มในแต่ละข้อ  
(สุวิมล  ว่องวาณิช,  2550) 
 การจัดท าแบบสอบถามในรอบที่  3  นั้น  จะมีการน าค าตอบของแต่ละข้อที่ได้รับจาก 
แบบสอบถามรอบที่ 2 ทั้งหมดมาค านวณค่าสถิติ ประเด็นที่ต้องพิจารณาในการจัดท าแบบสอบถาม 
คือการเลือกค่าสถิติที่ใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับได้แก่  ค่ามัธยฐาน  (Median)  ฐานนิยม  (Mode)  และ 
ค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์  (Interquartile  range)  หรือความถี่  ร้อยละ  เป็นต้น   
 การให้ข้อมูลย้อนกลับในกระบวนการเดลฟาย  มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้รับรู้ 
ระดับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  โดยสรุปรวมว่ามีความคิดเห็นอย่างไรต่อข้อความแต่ละข้อ  
ข้อมูลย้อนกลับนี้  จะน าเสนอด้วยค่าสถิติ  ค่าสถิติที่น าเสนอจะประกอบด้วยข้อมูล 2 กลุ่ม กลุ่มแรก 
ประกอบด้วยค่าสถิติ  2  ส่วน  คือ  ค่าสถิติที่แสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยสรุปรวม 
ซึ่งอาจแสดงด้วยค่าเฉลี่ย  ค่ามัธยฐาน  ค่าฐานนิยม  หรือร้อยละเพื่อแสดงความคิดของคนส่วนใหญ่  
ค่าสถิตสิ่วนที่สอง  คือ  ค่าสถิติที่แสดงการกระจายของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อแสดงระดับ 
ความสอดคล้องของความคิดของผู้เชี่ยวชาญ  สถิติที่พบบ่อย  ได้แก่  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ส่วนเบี่ยงเบนควอไทล์หรือการแจกแจงความถี่หรือร้อยละในแต่ละกลุ่มค าตอบ  กลุ่มที่สอง   
เปน็ตัวเลขที่แสดงค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่แล้ว  เพื่อเปรียบเทียบให้เห็นความสอดคล้อง 
หรือความแตกต่างของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนกับความคิดเห็นของกลุ่ม 
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 จ านวนรอบที่เหมาะสม 
 การเก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย สามารถด าเนินการได้หลายรอบจนกว่าจะได้ค าตอบ 
ที่สอดคล้องกันของสมาชิกในกลุ่ม  จ านวนรอบที่เหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย  ขึ้นอยู่กับการได้ 
ข้อสรุปที่มีฉันทามติหรือจนกว่าสามารถให้เหตุผลได้ว่าท าไม จึงไม่สามารถได้ข้อสรุปที่มีฉันทามติ   
โดยปกติการรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟายอย่างน้อยที่สุดจะต้องใช้  2  รอบ แต่ไม่ควรเกิน   
4  รอบ  (Murry  &  Hammons,  1995)  อย่างไรก็ตามผู้รับผิดชอบกระบวนการไม่สามารถคาดคะเน 
ได้ล่วงหน้าว่าจะต้องใช้กระบวนการเก็บข้อมูลจ านวนกี่รอบ  เน่ืองจากขึ้นอยู่กับระดับฉันทามติของ 
กลุ่มว่าจะสามารถบรรลุผลได้ในรอบใด 
 รูปแบบของเทคนิคเดลฟายท่ีใช้ในการวิจัย 
 รูปแบบของเทคนิคเดลฟายมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบปกติและรูปแบบประยุกต์ ธรรมชาติ 
ของเดลฟายมีลักษณะส าคัญ  คือ  การให้กลุ่มตัวอย่างตอบข้อมูลหลายรอบท าให้สิ้นเปลืองเวลา 
ในการด าเนินงาน  จึงมีผู้พยายามลดเวลาในการใช้เทคนิคเดลฟายให้ได้มากที่สุด  โดยการหาวิธี 
ท าให้เกิดฉันทามต ิ(Consensus) เร็วที่สุด อันเป็นที่มาของรูปแบบเดลฟายแบบประยุกต์ซึ่งมีผู้พัฒนา 
ขึ้นมาหลายรูปแบบ  (สุวิมล ว่องวาณิช,  2550) 
 เทคนิคเดลฟายแบบปกติ  (Traditional  delphi  technique) 
 เทคนิคเดลฟายแบบปกติ  หมายถึง  วิธีการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจ 
ในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจากกลุ่มผู้ที่มีความรู้
ความสามารถในเร่ืองนั้น ๆ เพื่อสร้างความคิดเห็นที่สอดคล้องต้องกันหรือฉันทามติระหว่าง 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการน ามาสู่ข้อสรุปที่น่าเชื่อถือ  ที่มีรูปแบบการด าเนินการโดยใช้แบบสอบถาม
น าในรอบแรกและแบบสอบถามที่ใช้ในรอบที่สองเป็นแบบสอบถามปลายปิด  ดังได้กล่าวข้างต้น 
 การน าเทคนิคเดลฟายแบบปกติไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประสบปัญหาหลายด้าน  
เช่น  การใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปิดนาน  การเก็บข้อมูลหลายรอบท าให้ผู้เชี่ยวชาญ 
รู้สึกเบื่อและถูกรบกวนมากเกินไป อัตราการตอบกลับแบบสอบถามค่อนข้างต่ า ข้อมูลที่ได้ไม่ค่อยมี 
ความหลากหลาย ตอบเข้าหาค่ากลางเพื่อให้ยุติโดยเร็ว ปัญหาเหล่านี้จึงท าให้มีผู้วิจัยปรับปรุงข้อจ ากัด 
ของเทคนิคฟายแบบปกติให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 เทคนิคเดลฟายแบบประยุกต์  (Modified  delphi  techniques) 
 เทคนิคเดลฟายแบบประยุกต์หรือ  Modified  delphi  techniques หมายถึง เทคนิคเดลฟาย
ที่มีการปรับปรุงวิธีการหรือขั้นตอนการด าเนินการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และลดข้อจ ากัด 
ที่เกิดขึ้นในเทคนิคเดลฟายแบบดั้งเดิม  โดยเฉพาะข้อจ ากัดเกี่ยวกับเวลาในการเก็บข้อมูล  การเก็บ 
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามของเทคนิคเดลฟายในแต่ละรอบใช้ระยะเวลาไม่ต่ ากว่า  40  วัน   
จึงมีความพยายามหาวิธีลดระยะเวลาในการเก็บข้อมูลด้วยวิธีต่าง ๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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 1.  การใช้วิธีระดมความคิดแทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก มีจุดมุ่งหมาย 
เพื่อรวบรวมแนวคิดที่หลากหลายของกลุ่มบุคคล  ส าหรับการจัดท าเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด 
ในรอบที่ 2 ของเทคนิคเดลฟายแบบดั้งเดิม การระดมความคิดจะช่วยลดระยะเวลาส าหรับการจัดท า 
แบบสอบถามในรอบสอง  เพราะการมีปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มด้วยเทคนิคระดมความคิดจะท าให้ได้ 
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และมีการอภิปรายภายในกลุ่มอย่างมีเหตุผล และช่วยลดระยะเวลาในการรอ 
แบบสอบกลับคืนในรอบแรก  (สุวลี  ทวีบุตร,  2540) 
 2.  การใช้วิธีการสัมภาษณ์แทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก  จุมพล   
พูลภัทรชีวิน  (2535)  ได้ปรับปรุงเทคนคิเดลฟายให้เหมาะกับการวิจัยอนาคต โดยพัฒนาเทคนิค 
ที่เรียกว่า  EDFR  (Ethnographic  delphi  futures  research)  เทคนิคนี้เก็บรวบรวมข้อมูลรอบแรก
ด้วยการสัมภาษณ์ไม่มีการจ ากัดขอบเขตของแนวคิดของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ใช้การสัมภาษณ์แบบเปิด
และไม่ชี้น า  ผู้ให้สัมภาษณ์มีโอกาสปรับปรุง  เปลี่ยนแปลง  และแก้ไขข้อมูลที่ให้สัมภาษณ์ท าให้
ข้อมูลที่ได้รับมีความน่าเชื่อถือ 
 3.  การประชุมแบบเดลฟาย (Delphi conference) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลในลักษณะ 
ของการประชุม  ระหว่างการประชุมจะเก็บข้อมูลซ้ าด้วยแบบสอบถามและน าเสนอข้อมูลย้อนกลับ 
แก่สมาชิกในกลุ่มและขอใหผู้้ให้ข้อมูลพิจารณาและตรวจสอบความคิดเห็นของตนเองอีกครั้ง 
พร้อมกับการสนับสนุนให้เกิดการอภิปรายกันภายในกลุ่ม  การเก็บข้อมูลแบบนี้ไม่สามารถปิดบัง 
สถานภาพทางสังคมของผู้ให้ข้อมูลได้  ผู้วิจัยสามารถสังเกตพฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูลได้ 
 4.  เดลฟายใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน (Computer-based  delphi) (Voltech,  2002 อ้างถึงใน   
วิชิต  สุวรรณโนภาส, 2555, หน้า 94) การวิจัยที่เก็บรวบรวมข้อมูลที่ผ่านทางคอมพิวเตอร์ ผู้ให้ข้อมูล 
จะเห็นข้อมูลของสมาชิกในกระบวนการ โดยไม่ต้องอาศัยการสรุปหรือวิเคราะห์ความคิดโดยนักวิจัย 
ซึ่งอาจมีความล าเอียง  วิธีนี้จะเก็บข้อมูลได้รวดเร็ว  ประหยัด 
 5.  เดลฟายกลุ่ม  (Group  Delphi) Witkin  and  Altschuld  (1995)  เสนอการใช้เดลฟาย 
กลุ่มโดยการก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและเชิญเข้ามีส่วนร่วมในการประชุม  เมื่อได้รับการตอบรับ 
และผู้เชี่ยวชาญให้ความสนใจที่จะเข้าร่วมในการประชุมแล้ว  ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็น   
(Needs  assessor)  ส่งแบบสอบถามรอบที่  1  ไปให้ก่อนการประชุม  หลังจากนั้นก่อนหรือหลัง 
การประชุมประมาณ  3-4 ชั่วโมง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะได้รับแบบสอบถามฉบับที่  2  ผู้เชี่ยวชาญ 
ใช้ช่วงเวลาระหว่างพักการประชุมประมาณ  20  นาที  ในการตอบแบบสอบถามโดยผู้ประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น ขอความร่วมมือไม่ให้มีการอภิปรายเกี่ยวกับการตอบแบบสอบถามภายในกลุ่ม   
ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็นรวบรวมค าตอบที่ได้อย่างรวดเร็ว จากนั้นสร้างแบบสอบถามรอบที่ 3   
เมื่อกลุ่มผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่  3  เสร็จเรียบร้อย  ผู้ประเมินความต้องการจ าเป็น 
น าข้อเสนอแนะหรือประเด็นที่มีผู้ไม่เห็นด้วยมาพิจารณาร่วมกันแบบเผชิญหน้าเพื่อหาข้อสรุป 
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 โดยสรุป  การใช้เทคนิคเดลฟายตามความคิดของ  Gordon  (1994)  เป็นวิธีการอภิปราย 
ที่มีการควบคุมประเด็นการอภิปรายโดยผู้อ านวยความสะดวก  มีการเปิดเผยความคิดเห็น  และใช้
วิธีการสร้างฉันทามติที่ปราศจากการแสดงอารมณ์ของผู้ให้ข้อมูล  ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์โกรธ  ร้อน 
หรือเย็น แม้ว่าในบางคร้ังจะไม่สามารถหาฉันทามติได้จากเทคนิคนี้ แต่ก็มีข้อมูลเหตุผลที่ผู้เกี่ยวข้อง 
สามารถน าไปใช้ในการวางแผนหรือก าหนดนโยบายได้  หลักการของเดลฟายมี  3  ประการ  คือ  
การก าหนดโครงสร้างของเส้นทางการส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร การให้ข้อมูลย้อนกลับและการเก็บรักษา 
ความลับของผู้ให้ข้อมูล  เทคนิคน้ีเหมาะสมกับการใช้กับการคาดการณ์ในมิติที่ซับซ้อน  ส่วนใหญ่ 
มีมิติเดียว  วิธีนี้สามารถไปใช้คู่กับเทคนิคเชิงอนาคตอ่ืน ๆ เช่น  การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ 
 ข้อดีและข้อจ ากัดของเทคนิคเดลฟาย  พอสรุปได้  ดังนี้ 
 ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย 
 1.  เป็นเทคนิคที่สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ านวนมาก   
โดยไม่ต้องมีการพบปะหรือประชุมกัน  ซึ่งเป็นการทุ่นเวลาและค่าใช้จ่าย 
 2.  ข้อมูลที่ได้จะเป็นค าตอบที่น่าเชื่อถือ  เพราะเป็นความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในสาขา 
นั้น ๆ อย่างแท้จริงและค าตอบได้มาจากการย้ าถามหลายรอบ 
 3.  เป็นเทคนิคที่มีขั้นตอนการด าเนินงานไม่ยากนัก  ได้ผลรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 4.  ผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมการวิจัยมีโอกาสแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  มีโอกาส 
ได้รับทราบผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละรอบและปรับเปลี่ยนหรือยืนยันความคิดเห็นของตนเอง 
 ข้อจ ากัดของเทคนิคเดลฟาย 
 1.  ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการคัดเลือก  มิใช่เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในสาขานั้น 
 2.  ผู้เชี่ยวชาญไม่ให้ความร่วมมือในการวิจัย 
 3.  นักวิจัยขาดความรอบคอบหรือมีความล าเอียงในการพิจารณาค าตอบ 
 4.  แบบสอบถามที่ส่งไปสูญหายหรือไม่ได้รับค าตอบกลับคืนมา 
 
การวิเคราะห์องค์ประกอบและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 ความหมายของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 Factor  analysis  มีชื่อเรียกในภาษาไทย  หลายค า  เช่น  การวิเคราะห์องค์ประกอบ  
การวิเคราะห์ตัวประกอบ โดยสามารถแยกความหมายได้  ดังนี้ 
 องค์ประกอบ (Factor) มีค าจ ากัดความ ซึ่งแบ่งได้ 3 ประเภท ดังนี้ (อุทุมพร จารมรมาน,  
2528  หน้า  64;  Marsh,  &  Hocevar,  1983,  p.  231)  ความหมายทางคณิตศาสตร์  องค์ประกอบ   
หมายถึง  แกนหรือมิติที่บอกความสัมพันธ์ของสัญลักษณ์  ความหมายทางทฤษฎี  องค์ประกอบ   
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หมายถึง  โครงสร้าง  (Construct)  ของทฤษฎี  ความหมายเชิงประจักษ์ องค์ประกอบ  หมายถึง   
ผลของการจัดกลุ่ม  สิ่งของ  เหตุการณ์  หรือวิธีการที่ได้ออกมาให้เห็นจริง 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบ  (Factor  analysis)  เป็นเทคนิคทางสถิติที่มีวัตถุประสงค์ 
ในการลดปริมาณของตัวแปรให้มีจ านวนน้อยลง  หรือเพื่อให้ง่ายต่อความเข้าใจ  การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบจะถูกน ามาใช้ในการก าหนดว่า ความสัมพันธ์ของตัวแปรจะสามารถอธิบายด้วยตัวแปร 
ที่มีจ านวนน้อยลงได้หรือไม่  โดยยึดหลักว่าการที่ตัวแปรหรือข้อมูลต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน 
ก็เพราะตัวแปรต่าง ๆ เหล่านั้นมีองค์ประกอบร่วมกัน (Common factor) ซึ่งสังเกตได้จากการจับกลุ่ม 
ของตัวแปรหรือค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูง จากผลของ 
ความก้าวหน้าด้านวิทยาการการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยเฉพาะการศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรแฝงและตัวแปรโครงสร้างได้พัฒนาวิธีการวิเคราะห์อันเป็นวิธีการที่เป็นต้นแบบ 
ของการวิเคราะห์องค์ประกอบในปัจจุบัน  ได้เร่ิมในปี  ค.ศ.  1904  โดย  Charles Spearman   
เป็นคนแรกที่น าความรู้ด้านคณิตศาสตร์มาวิเคราะห์เพื่อสรุปเกี่ยวกับความสามารถของมนุษย์ 
ในลักษณะองค์ประกอบทั่วไปโดยมีเพียงองค์ประกอบเดียวและมีองค์ประกอบเฉพาะ 
หลายองค์ประกอบเรียกว่า ทฤษฎีสององค์ประกอบ (Two-factor theory) (ส.วาสนา ประวาลพฤกษ,์  
2540, หน้า 8) ปี ค.ศ. 1937  Holzinger  เป็นผู้เสนอแนวคิดและทฤษฎ ี ทวิองค์ประกอบ (Bi-factor   
theory)  และในระหว่างปี  ค.ศ. 1931-1947  Thurstone  พัฒนาวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบให้ดีขึ้น 
สามารถผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติวิเคราะห์แบบดั้งเดิมและเกิดวิธีการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบพหุคูณ  (Multiple  factor analysis)  ตั้งแต่ปี  ค.ศ. 1933  มีการพัฒนาวิธีการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor  analysis: EFA) ด้วยวิธีการต่าง ๆ ส าหรับการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis: CFA)  ได้เร่ิมพัฒนาในปี  ค.ศ. 1940   
โดย  Lawley  เร่ิมคิดวิธีการประมาณ  ค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีไลด์ลิฮู้ดสูงสุดซึ่งเป็นวิธีการที่นิยมใช้ 
กันอย่างแพร่หลาย (Millsap, 1995) เมื่อ ค.ศ. 1966 Bock และ Bargmann เป็นผู้เสนอวิธีการทดสอบ 
สมมุติฐานทางสถิติ เกี่ยวกับพารามิเตอร์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย (2549)   
กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคทางสถิติส าหรับวิเคราะห์ตัวแปรหลายตัว (Multivariate 
analysis techniques) ที่ออกแบบมาเพื่อช่วยในการหาความรู้ความจริงดังกล่าว เช่น นักวิจัยสามารถ 
ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory  factor  analysis  หรือ  EFA)  ในการพัฒนา 
ทฤษฎ ีหรือนักวิจัยสามารถใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis   
หรือ  CFA)  ในการทดสอบหรือยืนยันทฤษฎี  กัลยา  วานิชบัญชา  (2556)  กล่าวว่า  การวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเป็นการวิเคราะห์หลายตัวแปรเทคนิคหนึ่งเพื่อการสรุปรายละเอียดของตัวแปรหลายตัว 
หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคที่ใช้ในการลดจ านวนตัวแปรเทคนิคหนึ่งโดยการศึกษาถึงโครงสร้าง 
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ความสัมพันธ์ของตัวแปร  และสร้างตัวแปรใหม่เรียกว่า  องค์ประกอบ  โดยองค์ประกอบที่สร้างขึ้น 
จะเป็นการน าตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันหรือมีความร่วมกันสูงมารวมกันเป็นองค์ประกอบเดียวกัน 
ส่วนตัวแปรที่อยู่คนละองค์ประกอบมีความร่วมกันน้อย  หรือไม่มีความสัมพันธ์กันเลย  นอกจากนี้ 
การวิเคราะห์ องค์ประกอบมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์ข้อมูลแบบลักษณะหลากวิธีหลายด้วย   
(Schmitt  & Stults,  1986  cited  in  Wothke, 1996) ในอดีต Kerlinger (1986) ได้กล่าวถึงประโยชน์ 
ของการวิเคราะห์องค์ประกอบไว้ว่า  “เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่มีประโยชน์มากถูกสร้างขึ้นมา 
เพื่อใช้ศึกษาปัญหาที่ซับซ้อนในศาสตร์ทางพฤติกรรม”   
 กล่าวโดยสรุปคือ  วิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเทคนิคทางสถิติ ส าหรับวิเคราะห์ตัวแปร 
หลายตัว หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคที่ใช้ในการลดจ านวนตัวแปรเทคนิคหนึ่งโดยการศึกษาถึงโครงสร้าง 
ความสัมพันธ์ของตัวแปร  และสร้างตัวแปรใหม่เรียกว่า  องค์ประกอบ  ที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้ 
นักวิจัยได้ใช้แสวงหาความรู้ความจริง  ถือว่าเคร่ืองมือที่มีประโยชน์  เพื่อใช้ศึกษาปัญหาที่ซับซ้อน 
ในศาสตร์ทางพฤติกรรม 
 แบบจ าลองการวิเคราะห์องค์ประกอบ  (Factor  analysis  models) 
 แนวคิดเบื้องต้นในการวิเคราะห์องค์ประกอบมีแบบจ าลองใหญ่ ๆ 2 แบบ คือ แบบจ าลอง 
องค์ประกอบหลัก (Component factor model) และแบบจ าลององค์ประกอบร่วม (Common  factor   
model)  (อุทุมพร  จารมรมาน,  2528,  หน้า  64-67;  สุชาต ิ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2539, หน้า 337-338) 
 1.  แบบจ าลององค์ประกอบหลัก (Component factor model) เป็นแบบจ าลองที่เน้นเร่ืองมิติ 
ที่ครอบคลุมความแปรปรวนของตัวแปร เป็นการพยายามหาตัวแปรจากตัวแปรที่มีอยู่โดยไม่ค านึงถึง 
ส่วนที่ว่าด้วยความแปรปรวนร่วมหรือความแปรปรวนเฉพาะมากนัก ดังนั้นตัวประกอบที่ได้รับจาก 
แบบจ าลองนี้จึงมีส่วนผสมระหว่างความแปรปรวนร่วม ความแปรปรวนเฉพาะ และความแปรปรวน 
คลาดเคลื่อน วิธีการสกัดองค์ประกอบประเภทนี้ คือ วิธีองค์ประกอบหลัก (Principal  components  
analysis  หรือ  PCA  หรือ  PA1) 
 2.  แบบจ าลององค์ประกอบร่วม (Common factor model) ส าหรับแบบจ าลองประเภทนี้ 
พัฒนาโดย  Spearman  ส าหรับตัวประกอบ  2  ตัว  ต่อมา  Thurstone  พัฒนาเป็น Multiple  factor   
แบบจ าลองนี้ก าหนดให้ตัวแปรแบ่งออกเป็นส่วนย่อย ๆ ได้  2  ส่วน  คือ  ส่วนที่ร่วมกับตัวแปรอ่ืน   
และส่วนเฉพาะของตัวเอง  ซึ่งความแปรปรวนทั้งหมด  (Total  variance)  ของตัวแปรแต่ละตัว   
อาจถูกแบ่งเป็นความแปรปรวนที่ร่วมกับตัวแปรอ่ืน ๆ (Common  variance)  และความแปรปรวน
เฉพาะ  (Unique  variance)  หรือความแปรปรวนที่เหลือ  (Residual  variance) ซึ่งเขียนเป็นสมการ 
เส้นตรงได ้ ดังนี ้ คือ 

T = C + U 
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 ความแปรปรวนเฉพาะหรือความแปรปรวนที่เหลือยังแบ่งย่อยเป็นความแปรปรวน 
เฉพาะตัว  (Specific  variance)  กับความแปรปรวนที่มาจากความคลาดเคลื่อน  (Error  variance)  
ซึ่งเขียนเป็นสมการเส้นตรงได้  ดังนี้  คือ 

U = S + E 
 ในกรณีที่มีคะแนนมาตรฐาน  (Standard  variable)  ความแปรปรวนทั้งหมดของตัวแปร 
มีค่าเป็น  1.00  ดังนั้น  ความสัมพันธ์ของความแปรปรวนร่วม (Common variance) ความแปรปรวน 
เฉพาะ (Specific variance)  และความแปรปรวนคลาดเคลื่อน  (Error  variance) เขียนเป็นสมการได้   
ดังนี้  

1 = C + S + E 
 วิธีการสกัดองค์ประกอบประเภทนี้  ได้แก่  
 1.  วิธีองค์ประกอบส าคัญ  (Principal  component  analysis  or  PCA) 
 2.  วิธีแกนหลัก  (Principal  axis  factoring  or  PAF) 
 3.  วิธีความเป็นไปได้สูงสุด (Canonical factor analysis or maximum likelihood or ML) 
 4.  วิธีก าลังสองน้อยที่สุดไม่ปรับน้ าหนัก  (unweighted  least  squares  factor  analysis  
or  ULS) 
 5.  วิธีก าลังสองน้อยที่สุดทั่วไป (Generalized  least  squares  factor  analysis  or  FGLS) 
 6.  วิธีอัลฟา  (Alpha  factor  analysis  or  AFA) 
 7.  วิธีภาพพจน์หรือวิธีเงา  (Image  factor  analysis  or  IMAGE) 
 ความแตกต่างของแบบจ าลององค์ประกอบหลักและองค์ประกอบร่วมในการวิเคราะห์ คือ  
 1.  ในแบบจ าลององค์ประกอบร่วมผู้วิเคราะห์ต้องตั้งข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับ 
ความแปรปรวนร่วมหรือค่าความร่วมกัน  (Communality,  h2)  ของตัวแปร  แต่ในแบบจ าลอง 
องค์ประกอบหลัก  ไม่จ าเป็นต้องท าเช่นนั้น 
 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบ  ซึ่งเร่ิมจากเมตริกซ์สหสัมพันธ์  (Correlation  matrix)  
ค่าในแนวทแยงของแบบจ าลององค์ประกอบร่วม  จะต้องประมาณค่าความร่วมกันก่อน   
แต่ในแบบจ าลององค์ประกอบหลักใช้  1.00  ใส่ไว้ในแนวทแยงของเมตริกซ์สหสัมพันธ์  (R)  แทน 
 3.  ในแบบจ าลององค์ประกอบหลัก จ านวนตัวแปรจะเท่ากับจ านวนตัวประกอบสามารถ 
อธิบายได้ว่า  ตัวประกอบจะอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร  Zj  ได้ทั้งหมด  (Factors  account  
for  the  variance  of  the  Zj S)  ในขณะที่ตัวประกอบในแบบจ าลองตัวประกอบร่วมอธิบาย 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  (Factors  account  for  the  relationships  or  correlations  between  
variables)  ซึ่งจ านวนองค์ประกอบจะน้อยกว่าตัวแปรมาก 
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 ข้อตกลงเบื้องต้นของแบบจ าลององค์ประกอบหลักและแบบจ าลององค์ประกอบร่วม 
 1.  ความสามารถ หรือปริเขต หรือทฤษฎี ประกอบด้วยองค์ประกอบหลายตัวแต่ละตัว 
ได้มาจากปัญหา  หรือค าถาม  หรือข้อความ  หรือตัวแปรที่ต่างกัน  
 2.  ความสลับซับซ้อนต่าง ๆ ของตัวแปร  หมายถึงจ านวนองค์ประกอบ 
 3.  องค์ประกอบที่ได้ไม่สัมพันธ์กันทางสถิติ  
 4.  ผู้ที่ถูกวัด  (เช่น  คน)  จะต้องมีลักษณะเกี่ยวกับองค์ประกอบไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 
 5.  น้ าหนักองค์ประกอบแตกต่างกันออกไปตามตัวแปร 
 6.  ความแปรปรวนทั้งหมดถูกแบ่งส่วนได้ในลักษณะเชิงบวกแบบเส้นตรง 
 เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ  
 มีขั้นตอนส าคัญ  2  ขั้นตอน  ดังนี ้ คือ 
 1.  การสกัดองค์ประกอบ  (Factor  extraction)  สามารถท าได้หลายวิธี ในคอมพิวเตอร์ 
โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ  มีวิธีที่ส าคัญ ๆ และนิยมกัน  ดังนี้  คือ 
  1.1  วิธีองค์ประกอบส าคัญ (Principal  component  analysis:  PCA  or  PA1) วิธีการน้ี 
อาศัยหลักความสัมพันธ์เชิงเส้น  ระหว่างตัวแปรที่ใช้เป็นข้อมูลองค์ประกอบหลักของตัวแปร  คือ   
การผสมเชิงเส้นของตัวแปรที่อธิบายการผันแปรของข้อมูลได้มากที่สุด จากนั้นหา การผสมคร้ังที่สอง 
ที่สามารถอธิบายการผันแปรได้มากที่สุดเป็นอันดับสองโดยที่ไม่สัมพันธ์กับ การผสมครั้งแรก 
ท าเช่นนี้เรื่อยไป 
  1.2  วิธีแกนหลัก (Principal factor analysis, PAF or PA2) เป็นเทคนิค เพื่อลดจ านวน 
ตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกันให้เหลือน้อยลงหรือเพื่อทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับแหล่งความแปรปรวน 
ร่วมที่ส าคัญ  โดยเร่ิมค านวณหาองค์ประกอบทีละตัว  เมื่อได้องค์ประกอบ ตัวที่หนึ่งน าน้ าหนัก 
องค์ประกอบมาคูณภายในเพื่อให้ได้เมตริกซ์สหสัมพันธ์  แล้วน าไปลบจากเมตริกซ์สหสัมพันธ์เดิม 
จะได้เมตริกซ์ค่าเหลือแล้วจึงสกัดองค์ประกอบตัวที่สองจากเมตริกซ์ค่าเหลือท าเช่นนี้เร่ือย ๆ ไป   
จนเมตริกซ์ค่าเหลือมีค่าใกล้ศูนย์ 
  1.3  วิธีความเป็นไปได้มากที่สุด  (Maximum  likelihood,  ML)  วัตถุประสงค์ของ 
วิธีการน้ี  คือ  การหาองค์ประกอบของข้อมูลทั้งหมดของประชากร  ซึ่งเมือ่น าไปใช้ค านวณหา 
เมตริกซ์ค่าสัมประสิทธิ์แล้ว  มีโอกาสมากที่จะได้เมตริกซ์ที่สอดคล้องกับเมตริกซ์ข้อมูล  วิธีการน้ี
ให้สถิติทดสอบไคสแควร์ เพื่อใช้ทดสอบในกรณีที่ใช้ข้อมูลจากตัวอย่างขนาด 1,500  ถงึ  5,999 ราย   
ถ้าข้อมูลมากกว่านี้จะมีปัญหาเพราะไคสแควร์ไม่เหมาะกับตัวอย่างที่มากกว่านี้  เน่ืองจากข้อมูล 
เป็นตัวอย่างซึ่งมีการผันแปรของตัวอย่างเมตริกซ์ที่ค านวณได้จากข้อมูลอาจไม่ตรงกับประชากร 
จึงต้องใช้ไคสแควร์ทดสอบว่าความแตกต่างที่พบไม่มากจนเกินค่าที่คาดหวังอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
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  1.4  วิธีก าลังสองน้อยที่สุดไม่ปรับน้ าหนัก  (Unweighted  least  squares: ULS)  
เป็นวิธีการสกัดองค์ประกอบโดยก าหนดจ านวนไว้ตายตัว  และพยายามหาเมตริกซ์  บนแบบแผน 
ขององค์ประกอบ  (Factor  pattern  matrix)  ที่ท าให้ผลรวมของความแตกต่างก าลังสองระหว่าง 
เมตริกซ์ความสัมพันธ์ที่สร้างขึ้นใหม่และเมตริกซ์ความสัมพันธ์เดิมของตัวแปรที่มีค่าน้อยที่สุด 
  1.5  วิธีก าลังสองน้อยที่สุดทั่วไป  (Generalized  least  squares: GLS)  เป็นวิธีการที่ใช้ 
หลักเกณฑ์อย่างเดียวกันกับวิธีการอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากวิธีองค์ประกอบหลัก เพียงแต่มีการถ่วง 
น้ าหนักความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  ในเชิงปฏิภาคกลับกับความเด่นเฉพาะ  (Uniqueness)  
ของตัวแปรนั้นโดยให้ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีความเด่นเฉพาะมาก มีน้ าหนักน้อยกว่า 
ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่มีความเด่นเฉพาะตัวต่ า 
  1.6  วิธีอัลฟา (Alpha factor analysis: AFA) ใช้หลักเช่นเดียวกับวิธีการแยกองค์ประกอบ 
แบบอ่ืน ๆ คือ มีการตั้งสมมติฐานไว้ว่าตัวแปรแต่ละตัวมีส่วนประกอบ 2 ส่วน คือ องค์ประกอบร่วม 
และองค์ประกอบเฉพาะ  แต่ที่แตกต่างจากวิธีการอ่ืน ๆ คือ  แทนที่จะถือว่าจ านวนกรณีที่จะใช้ 
ในการวิเคราะห์เป็นจ านวนตัวอย่างกลับถือว่าจ านวนตัวแปรน้ันเป็นตัวอย่างของคุณสมบัติของ 
ประชากร  จึงหาองค์ประกอบที่เป็นตัวแทนของคุณสมบัติของประชากร 
  1.7  วิธีภาพพจน์หรือวิธีเงา  (Image  factor  analysis)  เป็นวิธีซึ่งสมมติว่า  ตัวแปร 
แต่ละตัว  แบ่งออกได้เป็น  2  ส่วน  สัดส่วนของทั้ง  2  ส่วนน้ีค านวณได้จากการประมาณโดยอาศัย
เมตริกซ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทฤษฎีเงา  ซึ่ง  กัทแมน  เป็นผู้พัฒนาส่วนที่เป็นส่วนร่วม 
ของตัวแปรคาดประมาณได้จากความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรนั้นกับตัวแปรที่เหลือทั้งหมด  
ส่วนที่เรียกว่า  เงาของตัวแปร  และส่วนเฉพาะของตัวแปร  คือ  ส่วนที่ไม่สามารถคาดประมาณ 
ได้จากความสัมพันธ์เชิงเส้นกับตัวแปรอ่ืน  ส่วนน้ีเรียกว่า  ต้านเงา  (Anti-image)  ค่าของเงาที่หาได้
จะใกล้เคียงกับค่าอัตราการร่วมที่แท้จริงหรือไม่ขึ้นอยู่กับว่าตัวแปรที่มีอยู่นั้นแทนประชากร 
ของตัวแปรทั้งหมดได้หรือไม่  ถ้าเรามีตัวแปรทุกตัวค่าก าลังสองของเงาของตัวแปรจะเท่ากับอัตรา
ความร่วมกันของตัวแปรและค่าก าลังสองของส่วนที่ต้านเงาของตัวแปรจะเท่ากับค่าผันแปรของ 
องค์ประกอบเฉพาะ  สามารถสรุปความแตกต่างได้  ดังตารางที่  3 
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ตารางที่ 3 สรุปความแตกต่างของวิธีการสกัดตัวประกอบในแบบจ าลององค์ประกอบหลัก 
 และแบบจ าลององค์ประกอบร่วม 
 

ชื่อวิธี ชื่อย่อ เกณฑ์ความแตกต่าง 
Principal components 
Analysis 

PCA, 
PA1 

ก าหนดให้ h2 = 1 ในตอนแรก 

Principal axis 
Factoring 

PAF, 
PA2 

ประมาณค่า h2 

Maximum likelihood  ML R2 สูงสุด 
Unweighted least 
Squares 

ULS R-Rrep น้อยที่สุด 

Generalized least 
Squares 

GLS R-Rrep น้อยที่สุด 

Alpha factor 
Analysis 
 

AFA ท าค่าความเที่ยงตรงของ
องค์ประกอบให้มีค่าสูงสุด 
(Maximize alpha reliability) 

Image factor 
Analysis 

IMAGE สนใจจ านวนองค์ประกอบ
เฉพาะ 

 
 ในการสกัดองค์ประกอบมักจะพยายามที่จะให้ได้ความแปรปรวนมากที่สุด  ส าหรับ 
องค์ประกอบแต่ละตัว  หลังจากที่สกัดองค์ประกอบร่วมของตัวแปรต่าง ๆ ได้แล้วก็จะทราบว่า 
ตัวแปรใดมีองค์ประกอบร่วมกับตัวแปรใด  โดยดูจากเมตริกซ์น้ าหนักองค์ประกอบ  ซึ่งชี้ให้เห็นถึง 
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบแต่ละตัวกับตัวแปรต่าง ๆ เหล่านั้น  องค์ประกอบที่สกัดได้ก่อน 
การหมุนแกนในบางครั้งก็ยากแก่การอ่านและการตีความหมาย  วัตถุประสงค์ที่ส าคัญประการหนึ่ง 
ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  ก็คือ  การหาองค์ประกอบที่มีความหมายองค์ประกอบที่ได้จะมี 
ความหมายชัดเจนก็ต่อเมื่อประกอบด้วยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุดและมีน้ าหนักมาก 
ต่อองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งเป็นพิเศษ  ในการสกัดตัวแปรมักพบว่าองค์ประกอบแรก 
ที่หาได้จะอธิบายความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปรได้มากกว่าองค์ประกอบตัวต่อมาตามล าดับ  
องค์ประกอบที่สองจะอธิบายความแปรปรวนที่เหลือจากการอธิบายด้วยองค์ประกอบตัวแรก  
องค์ประกอบตัวที่สามจะอธิบายความแปรปรวนที่เหลือจากการอธิบายด้วยองค์ประกอบ  2  ตัวแรก  
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เช่นน้ีเร่ือยไป  จากผลการสกัดองค์ประกอบ  ในบางคร้ังพบความสลับซับซ้อนของตัวประกอบ  
ในกรณีที่ตัวแปรตัวหนึ่งมีน้ าหนัก (Factor loading) บนองค์ประกอบมากกว่า 1 ตัว ยิ่งมีความสลับ 
ซับซ้อนขององค์ประกอบมากเท่าใด  ความยุ่งยากในการแปลความหมายขององค์ประกอบและ 
ตัวแปรแต่ละตัวจะได้มีน้ าหนักบนองค์ประกอบเพียงตัวเดียว  ซึ่งการลดความซับซ้อนของตัวแปร
ลงท าได้โดยการหมุนแกนนั่นเอง 
 2.  การหมุนแกนองค์ประกอบ  ที่ใช้กันทั่วไปมี  2  แบบ  คือ 
  2.1  การหมุนแกนแบบออโธโกนอล  หรือ  การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal  
rotation)  เป็นการให้แกนองค์ประกอบตั้งฉากกันตลอดเวลาที่หมุน  (สุชาต ิ ประสิทธิรัฐสินธุ์,  
2539, หน้า,  349-354; อุทุมพร  จารมรมาน,  2528,  หน้า  164-204; Marsh,  Balla  and  McDonald,  
1998; Rummel,  1970,  p.  442)  มีลักษณะที่ส าคัญ  ดังนี้  คือ 
   2.1.1  ผลคูณภายในของน้ าหนักองค์ประกอบเป็นศูนย์ 
   2.1.2  คะแนนองค์ประกอบเป็นอิสระเชิงเส้นตรงและไม่สัมพันธ์กัน  (การไม่มี 
ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ)  นั่นคือเมตริกซ์สหสัมพันธ์ขององค์ประกอบ  คือ  เมตริกซ์
เอกลักษณ์  (Identity  matrix) 
   2.1.3  ล าดับที่ขององค์ประกอบที่หมุนแกนแล้ว อาจแตกต่างจากที่ยังไม่ได้หมุนแกน 
   2.1.4  ผลคูณภายในเมตริกซ์ตัวประกอบที่หมุนแล้ว  มีค่าเท่ากับผลคูณภายในของ 
เมตริกซ์องค์ประกอบที่ยังไม่ได้หมุนแกน (Communality) การหมุนแกนแบบออโธโกนอล มีเทคนิค 
ที่ส าคัญ  คือ 
    2.1.4.1  วิธีวาริแมกซ์  (Varimax)  เป็นวิธีการที่นิยมใช้กันมากที่สุด เป็นวิธีการ 
ที่ลดจ านวนตัวแปรที่มีน้ าหนักองค์ประกอบมากของแต่ละองค์ประกอบให้เหลือน้อยที่สุดซึ่งจะช่วย 
ให้การตีความหมายขององค์ประกอบง่ายขึ้น 
     2.1.4.2  วิธีควาติแมกซ์ (Quartimax) เป็นการลดความซับซ้อนเชิงองค์ประกอบ 
ของตัวแปรให้น้อยลงที่สุดเท่าที่จะท าได้  โดยการท าน้ าหนักองค์ประกอบให้มีค่าสูงปานกลางแล้ว 
ลดจ านวนตัวแปรลง  ซึ่งเป็นวิธีที่ท าให้ได้องค์ประกอบทั่วไป  (เป็นวิธีลดจ านวนองค์ประกอบให้ 
น้อยลง) 
     2.1.4.3  วิธีอิควาแมกซ์  (Equamax)  เป็นวิธีผสมผสานระหว่างวิธีวาริแมกซ์  
กับวิธีควาติแมกซ์  เป็นการลดทั้งจ านวนตัวแปรและจ านวนองค์ประกอบ 
  2.2  การหมุนแกนแบบออบลีค (Oblique) เป็นการหมุนแกนโดยที่แกน องค์ประกอบ 
ไม่ต้องต้ังฉากกัน  เพราะในความเป็นจริงองค์ประกอบอาจมีความสัมพันธ์กันก็ได้ซึ่งจะท าให้ผล 
ที่ได้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากกว่า  ลักษณะการหมุนแกนแบบออบลีคมี  ดังนี้  คือ 
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   2.2.1  คะแนนองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
   2.2.2  มีเมตริกซ์ใหม่ที่แยกออกจากกัน  คือ  เมตริกซ์โครงสร้างตัวประกอบกับ 
เมตริกซ์แบบแผนองค์ประกอบ 
   2.2.3  น้ าหนักองค์ประกอบมีความหมาย  คือ  สหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรกับ 
องค์ประกอบในเมตริกซ์แบบแผนของแกนอ้างอิง 
   2.2.4  น้ าหนักตัวประกอบอาจมีค่ามากว่า  1.00  ได้ 
   2.2.5  ค่าความร่วมกันไม่สามารถค านวณจากน้ าหนักองค์ประกอบได้โดยตรง 
   2.2.6  ไม่สามารถค านวณความแปรปรวนอันหน่ึงมาจากองค์ประกอบได้โดยตรง 
การหมุนแกนออบลีคมี  2  ประเภทใหญ่ ๆ คือ วิธีการหมุนแกนที่อาศัยแกนอ้างอิง (Reference axis)   
และวิธีการหมุนแกนที่อาศัยเมตริกซ์แบบแผน  (Factor  pattern)  การหมุนแกนองค์ประกอบ 
แบบออบลีคโดยอาศัยแกนอ้างอิง  
 จุดมุ่งหมายในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  มี  2  ประการ  คือ  (ฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธิ์,  
2542 ก,  หน้า  1) 
 1.  เพื่อส ารวจหรือค้นหาตัวแปรแฝงที่ซ่อนอยู่ภายใต้ตัวแปรที่สังเกตหรือวัดได้ เรียกว่า
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  (Exploratory  factor  analysis) 
 2.  เพื่อพิสูจน์ ตรวจสอบหรือยืนยันทฤษฎีที่ผู้อ่ืนค้นพบ เรียกว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis) 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis) 
 ในที่นี้ผู้วิจัยขอเสนอในเร่ืองการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพื่อการน าไปใช้วิเคราะห์ 
ศึกษาวิจัยในแง่มุมต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้อย่างถูกต้องและน่าเชื่อถือมากกว่าการใช้ 
ตัวแปรเพียงตัวเดียวหรือตัวแปรย่อยที่มีจ านวนมากเกินไป  (Johnstone,  1981,  p.  2)  การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (CFA)  เป็นส่วนหน่ึงของเร่ืองโมเดลสมการโครงสร้างที่ก าลังเข้ามาแทนที่ 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  เนื่องจาก  EFA  มีรูปแบบวิธีการวิเคราะห์หลากหลาย  และ 
ได้ผลการวิเคราะห์ไม่สอดคล้องกัน  นอกจากนี้  EFA  มีข้อตกลงเบื้องต้นที่เข้มงวดและไม่ตรงกับ 
ความเป็นจริง  เช่น  ข้อตกลงเบื้องต้นที่ว่าตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวเป็นผลมาจากองค์ประกอบร่วม   
ส่วนที่เป็นความคลาดเคลื่อนของตัวแปรไม่สัมพันธ์กัน  รวมทั้งสเกลองค์ประกอบที่สร้างขึ้นแปล 
ความหมายได้ยากเพราะในบางครั้งสเกลองค์ประกอบเกิดจากการสุ่มตัวแปรที่ไม่มีองค์ประกอบ 
ร่วมกัน 
 เทคนิค  CFA  เปน็การวิเคราะห์องค์ประกอบที่มีการปรับปรุงจุดอ่อนของ EFA ได้เกือบ 
ทั้งหมดของข้อตกลง  CFA  มีความสมเหตุสมผลตรงตามความเป็นจริงมากกว่า  EFA  นักวิจัยต้อง 
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มีทฤษฎีสนับสนุนในการก าหนดเงื่อนไขบังคับ  ซึ่งใช้ในการวิเคราะห์หาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ   
และเมื่อได้ผลการวิเคราะห์แล้วยังมีการตรวจสอบความกลมกลืนระหว่างโมเดลตามทฤษฎีกับ 
ข้อมูลเชิงประจักษ์  รวมทั้งยังมีการตรวจสอบโมเดลว่ามีความแตกต่างกันระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 
หลาย ๆ กลุ่มหรือไม่  นงลักษณ์  วิรัชชัย  (2542,  หน้า  150)  กล่าวว่า  ในปัจจุบันนักวิจัยนิยมใช้ 
เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันแทนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เนื่องด้วย 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมีจุดด้อยหลายประการ ดังนี ้คือ 1) วิธีการวิเคราะห์มีหลากหลาย 
แต่ละวิธีได้ผลการวิเคราะห์ไม่สอดคล้องกัน  2)  เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ   
มีข้อตกลงเบื้องต้นไม่ตรงตามความเป็นจริง เช่น ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวเป็นผลมาจากองค์ประกอบ 
ร่วมทุกตัว  ส่วนที่เป็นความคลาดเคลื่อนของตัวแปรไม่สัมพันธ์กัน  3)  สเกลองค์ประกอบที่สร้าง 
ขึ้นแปลความหมายได้ยาก  เนื่องจากสเกลองค์ประกอบเกิดจากการสุ่มตัวแปรที่ไม่น่าจะมี 
องค์ประกอบร่วมกัน  สอดคล้องกับฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธิ์  (2542 ข,  หน้า  1)  เน่ืองจากข้อจ ากัด 
ของรูปแบบองค์ประกอบเชิงส ารวจมีมากมาย จึงได้มีผู้พัฒนาต่อมาเป็นรูปแบบองค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน  ในรูปแบบองค์ประกอบเชิงยืนยัน  มีข้อตกลงเบื้องต้นที่เปลี่ยนแปลงไป  คือ  1)  อาจมีคู่ 
ของ  Common  factor  ที่สัมพันธ์กัน  2)  ตัวแปรที่สังเกตได้จะต้องเป็นผลโดยตรงจาก  Common   
factor  3)  ตัวแปรที่สังเกตได้ต้องเป็นผลโดยตรงจาก  Unique  factor  4)  คู่ของ  Unique  factor  
สามารถสัมพันธ์กันได้ 
 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เร่ิมต้นที่สมมติฐานในการวิเคราะห์เป็นการศึกษา 
ตัวแปรที่ถูกน าไปสัมพันธ์กับองค์ประกอบและองค์ประกอบก็ถูกสัมพันธ์กันเอง สมมติฐานที่ตั้ง 
จะต้องอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎี 
 ความชัดเจนระหว่างรูปแบบองค์ประกอบเชิงยืนยัน  และเชิงส ารวจ  สามารถเห็นได้ 
โดยเปรียบเทียบรูปแบบเชิงส ารวจในภาพประกอบที่  4  กับรูปแบบเชิงยืนยันในภาพประกอบที่  5  
ในรูปแบบเชิง  Common  factor  ξ1  และ  ξ2  ถูกสมมติว่าไม่สัมพันธ์กันในรูปแบบส ารวจ  
Common  factor  ทั้งหมดจ าเป็นต้องสมมิให้สัมพันธ์กันทุกตัว  ในรูปแบบองค์ประกอบเชิงยืนยัน   
ตัวแปรที่สังเกตได้เป็นผลโดยตรงจาก  Common  factor  บางตัว  (เช่น  x1  ไม่มีผลโดยตรงจาก  ξ2   
และ  ξ3)  ในรูปแบบเชิงส ารวจ  ตัวแปรที่สังเกตได้ทั้งหมดเป็นผลโดยตรงจาก  Common  factor  
ทั้งหมด  ซึ่งในรูปแบบเชิงส ารวจน้ัน  Unique  factor  ทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน  และ  Unique  
factor  มีความสัมพันธ์กับตัวแปรที่สังเกตได้แต่ละตัว  ดังภาพที่  4  และภาพที่  5 
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ภาพที่  4  โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  
 

 
 

ภาพที่  5  โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 
 Stevens  (1996  อ้างถึงใน  ฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธิ์,  2542 ข,  หน้า  1)  ได้เปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
ดังที่แสดงในตารางที่  4 
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจกับการวิเคราะห์ 
 องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
1.  อยู่บนพื้นฐานของจุดอ่อนในการค้นคว้าเอกสาร 1.  อยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีที่ผู้วิจัยมีไว้แล้ว 
2.  ใช้ตัดสินเกี่ยวกับจ านวนขององค์ประกอบ 2.  จ านวนขององค์ประกอบถูกก าหนดไว้แล้ว 
3.  ใช้ตัดสินเกี่ยวกับความสัมพันธ์หรือ 
      ความไม่สัมพันธ์ขององค์ประกอบ 

3.  องค์ประกอบถูกก าหนดให้สัมพันธ์ 
     หรือไม่สัมพันธ์กัน 

4.  ตัวแปรจะถูกบรรจุอย่างอิสระ 
     ในทุกองค์ประกอบ 

4.  ตัวแปรจะถูกก าหนดให้สัมพันธ์ 
     ในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง 

 
 ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันสามารถกระท าได้โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ที่หลากหลาย  เช่น  LISREL 8,  LISREL  for  Windows,  AMOS  เป็นต้น 
 การทดสอบโมเดลจะถูกทดสอบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  ในเร่ืองของความสมบูรณ์ 
ในการวิเคราะห์นั้น ผลลัพธ์ที่ได้จะต้องแสดงค่าสถิติที่แตกต่างกันหลายค่า ส าหรับใช้ในการทดสอบ 
ความสอดคล้องของโมเดล  หรืออธิบายความแปรปรวนร่วมระหว่างตัวแปร  ค่าสถิติจะถูกน าเสนอ 
ในรูปแบบ  “Fit  statistics”  ซึ่งค่า  Fit  statistics  ทั้งหมดจะถูกประมวลและแสดงออกมา 
ในคราวเดียวกัน  สถิติเหล่านี้จะใช้ในการประเมินความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
และใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้กับตัวแปรแฝง 
 การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลที่สอดแทรกกัน (Nested model) นั้น ใช้หลักการ 
ทดสอบนัยส าคัญของความแตกต่างของค่าไคแสควร์ที่องศาอิสระ  (df)  เท่ากับผลต่างขององศา
อิสระที่ได้ระหว่างโมเดลสองโมเดลที่น ามาเปรียบเทียบกัน  ถ้าผลต่างของค่าไคแสควร์ที่ได้ 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าไม่มีความแตกต่างระหว่างรูปแบบโมเดลแต่ถ้าผลต่าง 
ของค่าไคแสควร์ที่ได้มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่ามีความแตกต่างระหว่างรูปแบบเกิดขึ้น  ทั้งนี้ 
การแปลความหมายขึ้นอยู่กับโมเดลที่น ามาเปรียบเทียบกัน อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันโดยใช้หลักการวิเคราะห์โมเดล  AMOS  จะมีจุดดีหลายประการดังกล่าวข้างต้น กริช   
แรงสูงเนิน  (2554,  หน้า  100-101)  กล่าวว่า  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยใช้โปรแกรม   
AMOS  จ าเป็นต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนที่จะท าการวิเคราะห์โดยโปรแกรม   
โดยต้องตรวจสอบข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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 1.  การตรวจสอบความครบถ้วนและความเที่ยงตรงของข้อมูล  (Missing  data  and 
accuracy  of  data  files)  ตรวจสอบข้อมูลว่ามีการบันทึกข้อมูลครบถ้วนหรือไม่ 
 2.  การตรวจสอบความปกติของข้อมูล  (Normality)  การแจกแจงแบบปกติของข้อมูล 
สามารถใช้โปรแกรม  AMOS  ได้  สามารถดูได้จากตัวเลขค่าสถิติ  Skew  (การกระจายที่สมมาตร) 
และค่า  Kurtosis  (ความสูงของการกระจาย)  (Tabachnick  &  Fidell,  2007) 
 3.  การตรวจสอบค่าที่ผิดปกติ  (Outliers)  สามารถดูได้จากข้อมูลดิบว่ามีค่าสูงหรือต่ า
ผิดปกติหรือไม่  ดูได้จากกราฟฮิสโทแกรม 
 4.  การตรวจสอบความน่าเชื่อถือ  (Reliability)  สามารถวัดได้จากค่าการทดสอบค่า 
Conbach  alpha  ค่าที่สูงแสดงถึงความน่าเชื่อถือที่มาก  ค่าที่ได้ควรอยู่ระหว่าง  0.6-1.00 
 สรุปได้ว่า  การวิจัยนี้การตรวจสอบความถูกต้องของแบบจ าลอง AMOS  ที่เป็น 
วัตถุประสงค์การวิจัยหรือการประเมินผลความถูกต้องของแบบจ าลองหรือการตรวจสอบ 
ความสอดคล้องระหว่างแบบจ าลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โปรแกรม  AMOS  ให้ค่าสถิติที่จะช่วย 
ตรวจสอบความถูกต้องของแบบจ าลองหลายวิธีที่ส าคัญคือค่าสถิติไคแสควร์ (Chi-square statistics)   
และค่าสถิติวัดระดับความกลมกลืนตัวอ่ืน ๆ   เช่น  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (Goodness-of-fit  
index : GFI)  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของแบบจ าลอง  (Badness-of-fit  
index) 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 ปราวีณยา  สุวรรณณัฐโชติ  (2546)  ได้ศึกษา  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและแผนการ 
เตรียมรับของผู้บริหารโรงเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของไทยระหว่างปี  พ.ศ.  2545-2554  ได้ผล 
สรุป  4  แนวคิด  คือ  แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
มัธยมศึกษาด้านโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
สารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านการพัฒนาวิชาชีพครู  แนวคิดแผนการเตรียมรับ 
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตรการเรียน 
การสอน และแนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
มัธยมศึกษาด้านงบประมาณและแหล่งรายได้ของผู้บริหารโรงเรียน   

 มณีรัตน์ สิทธิโชค (2546) ได้ศึกษา ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อความคิดเห็นในการปฏิบัติงาน 
การใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารของผู้บริหารและครูในโรงเรียนผู้น าการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 
พบว่า  ปัจจัยคัดสรรที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานการใช้ 
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เทคโนโลยีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ประกอบด้วย การฝึกอบรมและการพัฒนาทักษะ 
ของครู  ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงานการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร 
ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนผู้น าการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้  พบว่า  ตัวแปรการบูรณาการ
ไอซีทีในการเรียนการสอนผ่านเว็บไซต์และตัวแปรความร่วมมือกับครูคนอ่ืนในการบูรณาการ 
เทคโนโลยีเข้าไปในเนื้อหารายวิชาเป็นตัวแปรคัดสรรที่เข้าสู่สมการถดถอยโดยวิธี  Stepwise  เป็น 
ล าดับที่  5  และ  6  มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ  .135  และ  .139  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ  .05  จากการศึกษาอิทธิพลของคุณลักษณะผู้น าเชิงเทคโนโลยีต่อประสิทธิผลที่เกิดขึ้น 
มีข้อค้นพบบางประการที่สนับสนุนความส าคัญของคุณลักษณะของผู้น า  คือ  การที่ผู้บริหาร 
ขาดความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ท าให้สภาพการใช้งานคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับต่ า 
 ไพฑูรย์  สิงห์ตา  (2547) ได้ท าการศึกษาเร่ืองการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศกับ 
การพัฒนาระบบสารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเล 
ตะวันออก  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศกับการพัฒนาระบบ 
สารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่งทะเลตะวันออกเปรียบเทียบ 
การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาระบบสารสนเทศ  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน   
วุฒิทางการศึกษา  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งของผู้บริหารโรงเรียน  รวมทั้ง 
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ   
ผลการศึกษา  พบว่า   
 1.  การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่ 
พัฒนาชายฝั่งทะเลตะวันออกอยู่ในระดับมากทุกด้าน  และการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของผู้บริหารโรงเรียน  จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  วุฒิทางการศึกษา  และประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 2.  การพัฒนาระบบสารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน   
การพัฒนาระบบสารสนเทศของผู้บริหารโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน วุฒิทางการศึกษา   
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ 
 3.  การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ า 
กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 นิคม  นาคอ้าย  (2549)  ได้ศึกษา  องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์และ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   
พบว่า  องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านคุณลักษณะด้านการเรียนรู้และการสอน 
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มีขอบข่ายคลอบคลุมถึงการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการเรียนการสอน  การใช้นวัตกรรม 
ในการเรียนรู้  การใช้เทคโนโลยีที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน  ใช้เทคโนโลยี 
ในการด าเนินการให้คณาจารย์และบุคลากรได้รับการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีคุณภาพ 
 ชวลิต  เกิดทิพย์  (2550)  ได้ศึกษา  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้  พบว่า   
องค์ประกอบภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต้  ประกอบด้วย  9  องค์ประกอบ  ได้แก่ 1) กฎระเบียบ 
และจริยธรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา  2)  การรู้เทคโนโลยีการศึกษา 3)  การจัดการด้านโครงสร้าง
พื้นฐานเทคโนโลยี  4)  ค่านิยมและจิตส านึกต่อองค์การและสังคม  5)  ความรู้ความสามารถพิเศษ
ทางเทคโนโลยี  6)  บุคลิกภาพ  7)  การบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการจัดการศึกษา  8)  ภูมิหลัง
ทางสังคม  9)  การประเมินและการนิเทศ 
 วิโรจน์  นามบุรี  (2551)  ได้ศึกษา  การบริหารระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนพัฒนา 
การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัดเชียงใหม่  พบว่า  การด าเนินการบริหารระบบสารสนเทศ 
ส่วนใหญ่มีการเก็บข้อมูลโดยการก าหนดแบบรายงานต่าง ๆ จัดเก็บตามลักษณะแผนงานของโรงเรียน 
ใช้เวลายืดหยุ่นในการเก็บข้อมูลด้วยเคร่ืองมือที่ใช้ส านวนภาษาเข้าใจง่ายและตรงประเด็นที่ต้องการ 
เท่านั้น มีการชี้แจงเคร่ืองมือที่ใช้ ส านวนภาษาเข้าใจง่ายและตรงประเด็นเท่านั้น มีการชี้แจงเคร่ืองมือ 
และแจ้งวัตถุประสงค์ในการจัดเก็บให้แก่ผู้ให้ข้อมูล  มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
ก่อนน ามาท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล  ใช้การจัดกลุ่มข้อมูลและน าเสนอในลักษณะ 
ที่เข้าใจง่ายและน าเสนอในรูปแบบที่ชัดเจนในลักษณะต่าง ๆ เช่น  เป็นตารางรวมร้อยละ  กราฟ   
และแผนภูมิ  เป็นต้น  มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารมากที่สุด   
มีปัญหาการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ในด้านระยะเวลา 
ที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล  การสังเคราะห์ข้อมูล 
และการน าไปใช้ 
 ศิริรัตน์  จันทร์มะณี  (2552)  ได้ศึกษากรอบสมรรถภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารโรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีทีเพื่อการเรียนรู้ พบว่า สามารถ 
แบ่งสมรรถภาพด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 
ทั้ง 3 ด้าน 1) ด้านความรู้ แบ่งได้ 3 ด้าน ได้แก่ (1)  ด้านความรู้ทางภาษาทั้งภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ   
และภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์/ เทคโนโลยี  (2)  ด้านความรู้ทางคอมพิวเตอร์  ได้แก่  ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  การใช้อุปกรณ์บันทึกข้อมูล  ความรู้เกี่ยวกับ
โปรแกรมประมวลค า  (MS-word)  โปรแกรมการท าตาราง/ ค านวณ  (MS-excel)  โปรแกรมเ 



95 

พื่อการน าเสนอ  (MS-power  point)  การสืบค้นข้อมูลอินเทอร์เน็ต  การใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
(e-mail)  (3)  ด้านความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่  การเลือกสรรเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  และการติดตามข่าวสารเทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  ดา้นทักษะ
ปฏิบัต ิแบ่งได้  4  ด้าน  ได้แก่  (1)  ทักษะปฏิบัติด้านภาษาทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  (2) ทักษะ 
ปฏิบัติด้านการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์  ได้แก่  ความสามารถใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์  จัดการเกี่ยวกับ 
ระบบปฏิบัติการ  ใช้อุปกรณ์บันทึกข้อมูลต่าง ๆ (3)  ทักษะปฏิบัติด้านการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  
โปรแกรมประมวลค า  (MS-word)  โปรแกรมการท าตาราง/ ค านวณ  (MS-excel)  โปรแกรม 
เพื่อการน าเสนอ  (MS-power  point)  สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์   
(e-mail)  และสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต  (4)  ทักษะปฏบิัติด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารในการสอน  ได้แก่  การเลือกใช้ซอฟต์แวร์  ใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับงาน   
การสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต  และใช้โปรแกรมในการติดต่อสื่อสาร  3)  ด้านเจตคติ  ได้แก่  
ผู้บริหารเห็นประโยชน์ในการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ มีความสนใจในด้านการพัฒนาความรู้ 
ด้านคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง  มีความมุ่งมั่นในการใช้คอมพิวเตอร์  มีวินัยในตนเอง
และเคารพกฎเกณฑ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายในสถานศึกษา  มีความรับผิดชอบต่อข้อมูล
ที่น ามาใช้  รวมถึงการไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ต่าง ๆ   มีความตระหนักถึงการใช้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศไปในทิศทางที่ถูกต้อง  ไม่ขัดต่อศีลธรรมและกฎหมาย 
 สุวรรณา  พงษ์ศรีศุภกร  (2553)  ได้ศึกษา  การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยี
สารสนเทศด้านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบว่า  การสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศด้านระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา  ได้พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ   
4  ขั้นตอน  คือ  การออกแบบระบบ  การเขียนโปรแกรม  การทดสอบระบบ  การน าระบบไปติดตั้ง  
และน าระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการมาสร้างหลักสูตรฝึกอบรมแบ่งเป็น  4  ขั้นตอน  คือ  
1) การจัดท าโครงสร้างหลักสูตร 2) การจัดท าเอกสารหลักสูตร  3)  การตรวจสอบเอกสารหลักสูตร 
โดยผู้เชี่ยวชาญ  4)  การปรับปรุงร่างหลักสูตร  ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมาก   
 บรรจบ  บุญจันทร์  (2554)  ได้ศึกษา  โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ระดับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  และระดับปัจจัยที่มีอิทธิพล 
ต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก  และเมื่อพิจารณารายละเอียด 
ในแต่ละปัจจัย  พบว่า  ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก มีเพียงปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
ที่อยู่ในระดับปานกลาง  และปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม  และอิทธิพลรวมต่อภาวะ 
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ผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจากมากไปหาน้อย  ดังนี้  (1)  อิทธิพล 
ทางตรง  มี  4  ปัจจัย  คือ  ปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี  ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  
ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี และปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี (2) อิทธิพลทางอ้อม มี 2 ปัจจัย   
คือ  ปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีและปัจจัย 
การบูรณาการเทคโนโลยี  และปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยการบูรณาการ 
เทคโนโลยี  และ  (3)  อิทธิพลรวม  มี  4  ปัจจัย คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  ปัจจัยการพัฒนา 
วิชาชีพด้านเทคโนโลยี  ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี  และปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
 เขมนิจ  ปรีเปรม  (2554)  ได้ศึกษา  สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหาร 
ระบบสารสนเทศของผู้บริหาร  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม  เขต  1   
พบว่า 1) สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารฯ อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย  ดังนี้  สมรรถนะด้านเจตคติ  สมรรถนะด้านความรู้  และสมรรถนะด้านทักษะ   
2)  การบริหารระบบสารสนเทศของผู้บริหารฯ  อยู่ในระดับมาก  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย  ดังนี้  การน าไปใช้  ปัจจัยน าเข้า  การประมวลผล  และผลผลิตสารสนเทศ 3)  สมรรถนะ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารระบบสารสนเทศของผู้บริหารฯ  มีความสัมพันธ์กัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
 พฒศ์ศิวพิศ  โนรี  (2555)  ได้ศึกษา  การพัฒนารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยี 
สารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบว่า   
รูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษาที่สร้างขึ้น  ประกอบด้วย   
3  องค์ประกอบ ได้แก่ คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ขอบข่ายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
3) กระบวนการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบการบริหาร 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศในสถาบันการอาชีวศึกษามีความเหมาะสมและผู้บริหารสถาบันและ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษามีความเห็นว่า  การน ารูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในสถาบันการอาชีวศึกษาไปใช้ความเป็นไปได้และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Peterson (2000) ได้ศึกษา  การรับรู้ของครูใหญ่เกี่ยวกับความรู้และทักษะทางเทคโนโลยี 
ที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล  พบว่า  ผู้บริหารต้องมีสมรรถนะทางเทคโนโลยี 
ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้โรงเรียนประสบความส าเร็จในการใช้เทคโนโลยี 
 Ertmer  at  el.  (2010)  ได้ศึกษา  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  : สมรรถนะของผู้บริหาร 
โดยหลักสูตรการพัฒนาวิชาชีพออนไลน์  พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี   
ประกอบด้วย  4  ปัจจัย  ได้แก่  1)  วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  2)  การพัฒนาวิชาชีพ  3)  สมรรถนะ 
ทางเทคโนโลยี  4)  การบูรณาการเทคโนโลยี 
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 Mirra  (2004)  ได้ศึกษา  บทบาทของผู้อ านวยการโรงเรียนในฐานะผู้น าทางเทคโนโลยี  
พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ประกอบด้วย  4  ปัจจัย  ได้แก่  1)  วิสัยทัศน์
ทางเทคโนโลยี  2)  สมรรถนะทางเทคโนโลยี  3)  การพัฒนาวิชาชีพ  4)  การบูรณาการเทคโนโลยี 
 Scanga  (2004)  ได้ศึกษา  ความสามารถด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษา:   
การพัฒนาและการศึกษาความมีเหตุผลของเคร่ืองมือประเมินตนเอง  พบว่า  ความสามารถ 
ทางด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาพิจารณาได้จาก  1)  การสนับสนุนการเรียนรู้วิชาชีพ 
ด้วยเทคโนโลยี  2)  การวางแผนทรัพยากรเทคโนโลยี  3)  การจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร   
4)  มีความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยี  นอกจากนี้ยังพบอีกว่า  สมรรถนะทางเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารนอกจากจะส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีแล้ว  ยังมีอิทธิพลทางตรงต่อการบูรณาการ
เทคโนโลยีอีกด้วย 
 Kozloski  (2006)  ได้ศึกษา  ภาวะผู้น าความเป็นครูใหญ่ในการบูรณาการเทคโนโลยี:  
ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ในมลรัฐต่าง ๆ จ านวน  45  มลรัฐ ของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบว่า  รัฐต่าง ๆ   ดังกล่าวได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีที่ก่อให้เกิด 
ความเคลื่อนไหวในปัจจุบัน  กล่าวคือ  มีความพยายามที่จะให้ผู้บริหารโรงเรียนทุกคนมีภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีตามที่มาตรฐานก าหนดด้วยความรับผิดชอบ  ในขณะที่ภาคธุรกิจมีความต้องการ 
บัณฑิตที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีเข้าร่วมท างาน  ความคาดหวังและความต้องการ
เหล่านี้จะบรรลุผลได้ก็ต่อเมื่อผู้บริหารเห็นความส าคัญและจะต้องส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี
อย่างมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาและชุมชน  ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษา
และเศรษฐกิจในศตวรรษที่  21  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีด้านการเรียนรู้และการสอนมีขอบข่าย
ครอบคลุมถึงการยกระดับการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตร การอ านวยความสะดวก 
การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย การใช้เทคโนโลยีที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน 
การสนับสนุนและส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาการคิด  การตัดสินใจ และทักษะ 
การแก้ปัญหา  ให้บุคลากรมีโอกาสได้รับการพัฒนาวิชาชีพอย่างมีคุณภาพ 
 Ho  (2006)  ได้ศึกษา  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การบูรณาการเทคโนโลยี 
3)  การพัฒนาวิชาชีพ 
 Persaud  (2006) ไดศ้ึกษา ทัศนะของผู้บริหารโรงเรียนต่อบทบาทของตนในการบูรณาการ 
เทคโนโลยี  พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมี  3  ปัจจัย  
ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การบูรณาการเทคโนโลยี  และ  3)  การพัฒนาบุคลากรวิชาชีพ 
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 Miller  (2008)  ศึกษาลักษณะของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ในโรงเรียน 
ประถมศึกษา  โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม  (Mixed  methods)  พบว่า  ปัจจัยที่มีอิทธิพล 
ต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของครูใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษามี  5  ปัจจยั  ได้แก่  1)  ความรู้ 
และทักษะทางเทคโนโลยี  2)  วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  3)  การบูรณาการเทคโนโลยีในการเรียน 
การสอน 4)  การพัฒนาวิชาชีพ  และ  5)  ภาวะผู้น า 
 Danielsen (2009) ศึกษาผลของการใช้ Laptop แบบหนึ่งต่อหนึ่งของนักเรียน: กรณีศึกษา   
โรงเรียนใน  Midwest  public  high  schools  พบว่า  ปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีมี   
3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ผู้น าโรงเรียนต้องก าหนดวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีที่ชัดเจนและก าหนดเป็นนโยบาย 
ที่ชัดเจน2) ผู้บริหารต้องวางแผนในการพัฒนาวิชาชีพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  และ  3)  ผู้บริหาร 
ในทุกระดับจะต้องมีการบูรณาการเทคโนโลยีในทุกระดับการศึกษาอย่างทั่วถึง 
 จากการการศึกษาเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศที่เกี่ยวข้องสรุปว่า   
คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่สามารถน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาบูรณาการเพื่อช่วย 
ในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จได้นั้น  ผู้บริหารโรงเรียนต้องมี 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  อันประกอบไปด้วย  การยอมรับและตระหนักในความส าคัญของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ  การมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีที่ชัดเจนและก าหนดเป็นนโยบายที่ชัดเจน   
มีสมรรถนะหรือความรู้และทักษะในเร่ืองของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และสามารถบูรณาการ 
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาองค์การและพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 



บทที ่ 3 
วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  และน าเสนอรูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  การด าเนินการวิจัย  แบ่งเป็น  3  ระยะ  โดยในระยะที่  1  มุ่งศึกษา 
องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ในระยะที่  2  พัฒนา 
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และในระยะที่ 3 เป็น 
การก าหนดรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยน าผลการพัฒนา
องค์ประกอบในระยะที่  2  มาด าเนินการ  ทั้งนี้เพื่อให้รูปแบบดังกล่าวมีความถูกต้องและสามารถ
น าไปใช้ได้จริง  ผู้วิจัยจึงมีการทดสอบรูปแบบในระยะนี้  โดยมีรายละเอียดวิธีด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 ระยะที่  1  การศึกษาและส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  
(Conceptual framework) โดยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ 
ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีโดยศึกษาแนวคิด   
ทฤษฏี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสังเคราะห์องค์ประกอบของแต่ละแนวคิดที่สอดคล้องกัน 
 ขั้นตอนท่ี  2  สังเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  (Theoretical  framework)   
จากขั้นตอนที่ 1 ได้จ านวน 19 องค์ประกอบ แต่ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบ 
ที่มีค่าความถี่ตั้งแต่  9  ขึ้นไป  ดังนั้นจึงได้องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จ านวน   
6  องค์ประกอบ  ได้แก่  1)  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  2)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร  3)  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  4)  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการวัดผลและการประเมินผล  5)  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  6)  มีความรู้ทางเทคโนโลยี 
 ขั้นตอนท่ี  3  การสร้างแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
โดยน าผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
จ านวน  6  องค์ประกอบ  จากการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่  2  มาสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน   
5 คน เพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ทั้ง 6 องค์ประกอบ 
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แล้วน ามาสร้างแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
ด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญชนิดเลือกตอบเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย   
และมีแบบสอบถามปลายเปิด  เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นโดยอิสระ 
 ระยะที่ 2 พัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน เพื่อให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และมีความสมบูรณ์ 
ด้วยการน าแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
ในระยะที่  1  ขั้นตอนที่  3  มาศึกษา  วิเคราะห์  และก าหนดเป็นรูปแบบด้วยเทคนิคเดลฟาย  3  รอบ 
 ระยะที่  3  น าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 ยืนยันองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยน าแบบจ าลองที่ได้จากระยะที่  2  มาด าเนินการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory   
factor  analysis)  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ที่ได้จากการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage  random  sampling)  กล่าวคือ สุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  (Cluster  random   
sampling) ใช้เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เป็นหน่วยในการแบ่งกลุ่ม จากนั้นสุ่มอย่างง่าย (Simple 
random  sampling)  เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างครอบคลุมทั้ง  5  ภูมิภาคของประเทศไทย  จ านวน  
1,350  คน  ซึ่งท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง   
 ขั้นตอนท่ี  2  การสรุปและน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ
โดยจัดท าเป็นรายงานผลการวิจัยต่อไป 
 ในการวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดลักษณะประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือและการสร้าง 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การจัด 
กระท าข้อมูล  สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล  การสร้างเกณฑ์มาตรฐาน  และสรุปและน าเสนอ  ดังนี้ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้  แบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม  ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 ประชากรที่เป็นผู้เชี่ยวชาญที่ใช้กับเทคนิคเดลฟาย มีจ านวน 21 คน ประกอบด้วย 
 1.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าในด้านการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ซึ่งด ารง 
ต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการด้านการพัฒนาบุคลากร  
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การบริหารงานบุคคล  ส านักนโยบายและแผน  และการพัฒนาระบบราชการระดับกระทรวง 
หรือกรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 2.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ซึ่งด ารงต าแหน่ง 
หรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
 3.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าทางวิชาการ  ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งตั้งแต่
หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นไป  คณาจารย์ที่สอนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มีประสบการณ์ในการสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี หรือคณาจารย์ที่เขียนต าราเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนที่เปิดสอนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับบัณฑิตศึกษา 
 วิธีการเลือกผู้เชี่ยวชาญ จะใช้วิธี Critical incident technique กล่าวคือ จะเลือกผู้เชี่ยวชาญ 
ที่มีความเชี่ยวชาญ  1  คน  และให้ผู้เชี่ยวชาญคนนั้นได้ระบุรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ  3  คน  หลังจากนั้น 
ให้ผู้เชี่ยวชาญ  3  คน  ระบุรายชื่อผู้เชี่ยวชาญต่อไปอีกคนละ  3  ชื่อ ท าเช่นนี้เร่ือย ๆ ไปจนได้รายชื่อ 
ผู้เชี่ยวชาญมากพอ  น ารายชื่อผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดมานับความถี่ที่ซ้ า ๆ กัน เรียงตามล าดับที่ซ้ ากัน 
จากมากไปหาน้อย  จะได้รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตามต้องการ  (Carlisle,  1986  อ้างถึงใน  พงกะพรรณ  
ตะกลมทอง,  2553,  หน้า 136) 
 กลุ่มที่  2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ประเมินรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา  มีจ านวนทั้งสิ้น 
2,372 โรงเรียน ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  รวมทั้งสิ้น  5,634  คน   
 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ประเมินรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พิจารณา 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่  Boomsma  (1983  อ้างถึงใน  นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2542, หน้า 311) กล่าวว่า   
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับโปรแกรมลิสเรล  และ  AMOS  ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ควรเป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงปกติ พหุนามทุกตัว ควรใช้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ ซึ่ง Hair et al. 
(2009)  เสนอวิธีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์องค์ประกอบ  โดยอาจพิจารณาจาก 
จ านวนตัวแปรในการวิจัย  โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง  5  หรือ 10 เท่าของจ านวนตัวแปร ดังนั้นในการวิจัย 
นีผู้้วิจัยจึงได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น  10  เท่าของจ านวนตัวแปร  ซึ่งตัวแปรในการวิจัยคร้ังนี้
มีจ านวน  134  ตัวแปร  ขนาด  กลุ่มตัวอย่างจึงมีจ านวนทั้งสิ้น  1,340  คน  (10  x  134)  และเพื่อให้ 
ง่ายต่อการค านวณ  ผู้วิจัยจึงท าการเก็บข้อมูล  1,350  คน  โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  (Multi-
stage  random  sampling)  กล่าวคือ  การสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster  random  sampling) และการสุ่ม 
อย่างง่าย (Simple random sampling) ใช้เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  เป็นเกณฑ์ในการแบ่งกลุ่ม  เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง 
ครอบคลุมทั้ง  5  ภูมิภาคของประเทศไทย  ดังนี้   
 ขั้นที่ 1 การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยแบ่งเขตพื้นที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา  จากทัว่ประเทศ  จ านวน  42  เขตพื้นที่การศึกษา   
 ขั้นที่  2  ด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างระดับเขตพื้นที่การศึกษา  ต่อจากการสุ่มในขั้นที่  1   
ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  (Simple  random  sampling)  ได้ทั้งสิ้น  27  เขตพื้นที่การศึกษา  สุ่มเลือก 
โรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาทั้งหมด  เขตพื้นที่การศึกษาละ  50  โรงเรียน  ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น  
1,350  โรงเรียน 
 ขั้นที่  3  ด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างระดับโรงเรียนจากเขตพื้นที่การศึกษาต่อจากการสุ่ม 
ในขั้นที่  2  ก าหนดผู้ให้ข้อมูล  คือ  ผู้บริหารโรงเรียน  โรงเรียนละ  1  คน  ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  
(Simple  random  sampling)  ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารโรงเรียน  รวมทั้งสิ้น  1,350  คน  ดังแสดง 
ในตารางที่  5 
 
ตารางที่  5  จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ประเมินรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) จ านวนโรงเรียน จ านวนผู้บริหาร 
สพม.1 
สพม.2 
สพม.3 
สพม.5 
สพม.7 
สพม.8 
สพม.10 
สพม.11 
สพม.13 
สพม.15 
สพม.17 
สพม.19 
สพม.20 
สพม.2 

50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 

50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
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ตารางที่  5  (ต่อ) 
 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) จ านวนโรงเรียน จ านวนผู้บริหาร 
สพม.24 
สมพ.25 
สพม.27 
สพม.30 
สพม.31 
สพม.33 
สพม.34 
สพม.35 
สพม.37 
สพม.38 
สพม.39 
สพม.41 
สพม.42 

50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 

50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 
50 

รวม 1,350 1,350 
 

เครื่องมือและการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยนี้มีทั้งหมด  3  ชุด  ดังนี ้ คือ 
 เคร่ืองมือชุดที่  1  เป็นแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  จ านวน  6  องค์ประกอบ  ที่สร้างขึ้นจากผล 
การสังเคราะห์องค์ความรู้ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน   
6 องค์ประกอบ เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน แบบสัมภาษณ์แบ่งออก 
เป็น  2  ตอน  คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ  (Checklist)  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ทั่วไปของผูท้รงคุณวุฒิ  ประกอบด้วย  วุฒิการศึกษา  และต าแหน่ง 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง ก าหนดค าถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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 เคร่ืองมือชุดที่ 2 ฉบับที่ 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแบบจ าลององค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  จ านวน  7  องค์ประกอบ  ที่สร้างขึ้น 
จากผลการสังเคราะห์องค์ความรูภ้าวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  จ านวน   
6  องค์ประกอบ  และองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีที่ได้จากการสอบถามความคิดเห็นของ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  1  องค์ประกอบ  เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยใช้เทคนิค 
เดลฟาย  จ านวน  21  คน  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น  2  ตอน  คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ  (Checklist)  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ 
ทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ  ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  และต าแหน่ง 
 ตอนที่  2  เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย  พร้อมค าถามปลายเปิด  
เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 เคร่ืองมือชุดที่  2  ฉบับที่  2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นที่สร้างขึ้นจากผลการตอบ
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในฉบับที่  1  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ   
(Rating  scale) ของลิเคอร์ท (Likert  scale)  ใช้สอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญว่า  แบบจ าลอง 
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่เสนอในแบบสอบถามนั้น 
ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยในระดับใด  มีเกณฑ์ในการให้คะแนน  ดังต่อไปนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุดหรือเป็นไปได้มากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  เห็นด้วยมากหรือเป็นไปได้มาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลางหรือเป็นไปได้ปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยหรือเป็นไปได้น้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุดหรือเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 เคร่ืองมือชุดที่  2  ฉบับที่  3  เป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นจากผลการตอบความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญในฉบับที่  2  และมีข้อความเหมือนฉบับที่  2  แต่ในคร้ังนี้ผู้วิจัยได้เพิ่มต าแหน่ง 
ค่ามัธยฐาน  (Median)  ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Interquartile  range)  ของกลุ่มแล้วน ามาแสดงไว้ 
ในแบบสอบถามฉบับที่  3  เพื่อให้ผู้ตอบพิจารณาข้อที่มีค่ามัธยฐาน  ตั้งแต่  3.50  ขึ้นไป  และ 
มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 1.50 ลงมา ประกอบกับความคิดเห็นของกลุ่มโดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ยืนยันค าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค าตอบของตนเอง  แบบสอบถามฉบับที่  3  เป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  (Rating  scale)  ของลิเคอร์ท  (Likert  scale)  มีเกณฑ์ 
ในการให้คะแนน  ดังต่อไปนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุดหรือเป็นไปได้มากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  เห็นด้วยมากหรือเป็นไปได้มาก 
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 ระดับ  3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลางหรือเป็นไปได้ปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยหรือเป็นไปได้น้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุดหรือเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 เคร่ืองมือชุดที่  3  ใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัย  เป็นแบบสอบถาม 
ที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลในแบบสอบถามชุดที่  2  ที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่  3.50  ขึ้นไป  และ 
มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  1.50  ลงมา  โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ   
เพื่อสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 1,350 คน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ  (Checklist)  สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ 
ทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  และต าแหน่ง 
 ตอนที่  2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริงของรูปแบบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า  5  ระดับ  (Rating  scale)  ของลิเคอร์ท  (Likert  scale)  มีเกณฑ์ในการให้คะแนน 
ดังต่อไปนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อยที่สุด 
 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 1.  หาคุณภาพของเคร่ืองมือชุดที่ 1 เป็นการหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content  validity)   
ผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นจากผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  เสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง  ในด้านโครงสร้าง 
และภาษา  เพื่อให้มีความสมบูรณ์  เกิดความเข้าใจแก่ผู้ตอบและสามารถวัดได้ตรงกับเร่ืองที่ต้องการ 
ศึกษา  แล้วน ามาปรับปรุงให้เหมาะสม  มีความถูกต้องก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูล 
 2.  หาคุณภาพของเคร่ืองมือชุดที่ 2 เป็นการหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)   
ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นจากผลการสังเคราะห์องค์ความรู้ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาและผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  5  คน  เสนอให้อาจารย์ 
ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ในด้านโครงสร้างและภาษา เพื่อให้มีความสมบูรณ์ เกิดความเข้าใจ 
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แก่ผู้ตอบและสามารถวัดได้ตรงกับเร่ืองที่ต้องการศึกษา  แล้วน ามาปรับปรุงให้เหมาะสม   
มีความถูกต้องก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูล 
 3.  หาคุณภาพของเคร่ืองมือชุดที่  3  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยน าแบบสอบถามที่ได้จาก 
การรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ 21 คน ในแบบสอบถามชุดที่ 2 ที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.50  ขึ้นไป   
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  1.50  ลงมา  น าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง  
ก่อนน าไปใช้เก็บข้อมูล 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา น าไปขอความร่วมมือและ 
อนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิ  ทั้ง  5  คน  (ตามรายชื่อที่แนบท้ายในภาคผนวก) 
 2.  น าแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างส่งไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อให้ทราบหัวข้อและ 
ประเด็นที่ผู้วิจัยตั้งไว้ล่วงหน้า  จากนั้นผู้วิจัยไปสัมภาษณ์ด้วยตนเอง  เพื่อสอบถามความคิดเห็น 
 การเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  น าไปขอความร่วมมือและ 
อนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง  21  คน  (ตามรายชื่อที่แนบท้ายในภาคผนวก) 
 2.  น าแบบสอบถามส่งไปยังผู้เชี่ยวชาญโดยทางไปรษณีย์ที่สอดซองซึ่งจ่าหน้าและปิด 
ดวงตราไปรษณีย์  เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้เชี่ยวชาญ  โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นจ านวน  
3  รอบ 
 การเก็บข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่สุ่มเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่าง  รวมทั้งหมด  1,350  คน  ผู้วิจัยได้ 
ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  น าไปขอ 
ความร่วมมือและอนุเคราะห์จากผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
 2.  ผู้วิจัยท าหนังสือถึงผู้ตอบแบบสอบถามเพื่ออธิบายจุดมุ่งหมายและความส าคัญ 
ของการวิจัย 
 3.  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์ โดยผู้วิจัยอ านวยความสะดวก 
เกี่ยวกับการส่งเอกสารกลับ โดยแนบซองและแสตมป์ไปพร้อมกับหนังสือน าและแบบสอบถาม 
 4.  การเก็บแบบสอบถามคืน โดยขอความกรุณาให้ผู้บริหารส่งแบบสอบถามผู้วิจัย 
ทางไปรษณีย์ 
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 5.  ในกรณีที่ยังไม่ได้รับแบบสอบถามคืนตามเวลาที่ก าหนด ผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถาม 
ไปยังผู้บริหารโรงเรียนอีกคร้ังหนึ่ง และขอความกรุณาส่งคืนทางไปรษณีย์ หรือผู้ช่วยผู้วิจัยและ
ผู้วิจัยเดินทางไปรับด้วยตนเอง 
 

การจัดกระท าข้อมูล 
 การจัดกระท าข้อมูลที่ได้จากผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 2.  น าแบบสอบถามที่มีค าตอบสมบูรณ์ทุกฉบับมาให้คะแนนตามน้ าหนักที่ก าหนดไว้ 
 3.  น าข้อมูลตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ าหนักที่ก าหนดไว้มาวิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติ 
 4.  น าผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ   
 1.  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม  โดยใช้เทคนิคเดลฟาย  ด าเนินการ  ดังนี้ 
  1.1  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามรอบที่  1 ใช้วิธีค านวณค่าร้อยละ 80  
ขึ้นไป และสังเคราะห์แบบสอบถามปลายเปิดที่มีความสอดคล้องกันร้อยละ  80  ขึ้นไป  น าไปสร้าง 
แบบสอบถามในรอบที่  2 
  1.2  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 ใช้การวิเคราะห์ 
โดยใช้ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile range) ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ดังนี้   
  ค่ามัธยฐานต่ ากว่า 1.50  หมายถึง ข้อความนั้นเป็นไปได้น้อยที่สุด 
      หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ไม่เห็นด้วยกับ 
      ข้อความนั้นมากที่สุด 
  ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง ข้อความนั้นเป็นไปได้น้อย 
      หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญไม่เห็นด้วยกับ 
      ข้อความนั้น 
  ค่ามัธยฐานระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อความนั้นจะเป็นไปได้ 
      หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญไม่แน่ใจ 
      ในข้อความนั้น 
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  ค่ามัธยฐานระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง ข้อความนั้นเป็นไปได้มาก 
      หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับข้อความ 
      นั้นมาก 
  ค่ามัธยฐานตั้งแต่  4.50  ขึ้นไป หมายถึง ข้อความนั้นเป็นไปได้มากที่สุด 
      หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับข้อความ 
      นั้นมากที่สุด 
 ส าหรับค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Interquartile  range)  จะเป็นการค านวณหาค่า 
ความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่  1  กับควอไทล์ที่  3  ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ค านวณได้ 
ของข้อความมีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้น 
สอดคล้องกัน  แตถ่้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ค านวณได้ของข้อความใดมีค่ามากกว่า  1.50   
แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้นไม่สอดคล้องกัน  ต่อจากนั้นจึงน าเอา 
ข้อความที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันทั้งในด้านมัธยฐานและพิสัยระหว่างควอไทล์ 
มาสรุปเป็นความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 1.  ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง  ท าการวิเคราะห์โดยใช้สถิติบรรยาย  ได้แก่  ร้อยละ  
(Percentage) ค่าเฉลี่ย ( X )ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) กระท าโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
  1.1  การค านวณค่าเฉลี่ย  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามค านวณหาค่าเฉลี่ยโดยแปลความหมาย  ดังนี้ 
  ระดับ  5  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมากที่สุด 
  ระดับ  4  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมาก 
  ระดับ  3  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง 
  ระดับ  2  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อย 
  ระดับ  1  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อยที่สุด 
  นอกจากนี้ยังน าผลที่ได้จากแบบสอบถามมาค านวณหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบลักษณะความสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ส าหรับใช้
ในการพิจารณาความเหมาะสมของแมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้  แล้วเปรียบเทียบเกณฑ์ของ  
พวงรัตน์  ทวีรัตน์  (2540,  หน้า  114)  ดังนี ้
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มคี่าตั้งแต่ 0.81 ขึ้นไป ถือว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับ 
สูงมาก 
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  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าระหว่าง 0.61-0.80 ถือว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มคี่าระหว่าง 0.41-0.60 ถือว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับ 
ปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าระหว่าง 0.21-0.40 ถือว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มคี่าต่ ากว่าหรือเท่ากับ 0.20 ลงมา ถือว่ามีความสัมพันธ์กัน 
ในระดับต่ ามาก 
 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis)  เพื่อตรวจสอบ 
โมเดลวัดความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี โดยวิเคราะห์ 2 ส่วน คือ วิเคราะห์ความกลมกลืนของโมเดลแบบข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ในภาพรวม (Overall model fit measure) จากค่าสถิติความกลมกลืน  และวิเคราะห์ความกลมกลืน 
ของผลลัพธ์ในส่วนประกอบที่ส าคัญของโมเดล  (Component  fit  measure)  (นงลักษณ์  วิรัชชัย,   
2542)  ของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS  และ 

โปรแกรม  AMOS   
  2.1  วิเคราะห์ความกลมกลืนของโมเดลแบบข้อมูลเชิงประจักษ์ในภาพรวม เป็นขั้นตอน 
ของการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล  และก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อยที่ใช้ 
ในการสร้างตัวบ่งชี้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้ 
วิธีการวิเคราะห์โมเดล  ด้วยโปรแกรม  AMOS  เพื่อหาค่าน้ าหนักตัวแปรย่อยที่ใช้ในการสร้าง 
ตัวบ่งชี้  และท าการตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจัยที่เป็นตัวแบบเชิงทฤษฎีที่ผู้วิจัย 
สร้างขึ้นกับข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  ค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ คือ ค่าสถิติไค-สแควร์  (Chi-square)  ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (Goodness of fit  
index = GFI)  ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  (Adjusted  goodness  of  fit  index =  
AGFI) 
  1)  ค่าสถิติไค-สแควร์  เป็นค่าสถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐานทางสถิติว่าฟังก์ชัน  
ความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์  ถ้าค่าสถิติไค-สแควร์  มีค่าต่ ามาก  หรือมีค่าใกล้ศูนย์เท่าไร  แสดงว่า 
ข้อมูลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  หรือพิจารณาค่า  CMIN/ DF  ควรมีค่าน้อยกว่า  3.00  
(Arbuckle  and  Wothke,  1999; Byrne,  2001)  
  2)  ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน เป็นอัตราส่วนผลต่างระหว่างฟังก์ชั่น 
ความสอดคล้องจากโมเดลก่อน และโมเดลหลังจากการปรับโมเดลกับฟังก์ชั่น ความสอดคล้อง 
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ก่อนปรับโมเดล  GFI  ที่ยอมรับได้ควรมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่าที่มากกว่า 0.90 แสดงว่าโมเดล 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Arbuckle,  1995,  p.  529,  Bollen,  1989,  p.  270) 
  3)  ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  เป็นการน าค่า  GFI  มาปรับแก้และ 
ค านึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ่มตัวอย่าง  ค่านี้เช่นเดียวกับ  GFI  ส าหรับค่า  GFI  และ  AGFI   
มีค่าเท่ากับหรือเข้าใกล้  1  ค่าที่ยอมรับได้ควรมีค่ามากกว่า  0.90  แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Kline,  2005) 
  4)  ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root  mean  square  of error  
approximation: RMSEA)  เป็นดัชนีที่พิจารณาเศษเหลือหรือความคลาดเคลื่อนเป็นผลต่างระหว่าง 
ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่างกับความแปรปรวนตามโมเดล  ถ้าเศษเหลือต่ าแสดงว่าโมเดล 
มีความเหมาะสม เกณฑ์ที่ใช้ตัดสิน  คือ  ถ้า  RMSEA  มีค่าน้อยกว่า  0.05  แสดงว่าโมเดล 
มีความเหมาะสมมาก  ถ้ามากกว่า  0.05-0.08  แสดงว่าโมเดลไม่มีความเหมาะสม  (Bassellier,   
Benbasat, & Rei, 2003;  Kline,  2005)  
  5)  ความเที่ยงตรงแบบลู่เข้าหรือความเที่ยงตรงเชิงเหมือน  (Convergent  validity) คือ   
ความเที่ยงตรงของมาตรวัดที่ใช้แสดงให้เห็นว่าตัวบ่งชี้สามารถวัดโครงสร้างเดียวกันได้  เกณฑ์ 
การพิจารณาคือ  ตัวบ่งชี้จะต้องมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ มากกว่าหรือเท่ากับ  0.70  และมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ  มีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค  สูงกว่า  0.70   
  เกณฑ์การวิเคราะห์ความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 
  1)  หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation   
coefficient )  ของตัวแปร  เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  2  ตัว  แทนด้วยสัญลักษณ์  r   
มีค่าระหว่าง  0  ถึง  1  ยิ่งมีค่ามาก  หมายถึง  มีความสัมพันธ์กันมาก 
  2)  การตรวจสอบความปกติของข้อมูล  (Normality)  การแจกแจงแบบปกติของข้อมูล 
สามารถใช้โปรแกรม  AMOS  ได้  สามารถดูได้จากตัวเลขค่าสถิติ  Skew  (การกระจายที่สมมาตร) 
และค่า Kurtosis  (ความสูงของการกระจาย)  (Tabachnick &  Fidell,  2007)  โดยการพิจารณาค่าลบ 
และค่าบวกในการแสดงทิศทางของข้อมูล  การกระจายของข้อมูลแบบปกติจะอยู่ระหว่าง  -3.0  ถึง   
+3.0  (Kline,  2005) 
  3)  หาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  (Factor  loading: )  เป็นวิธีการค านวณหาค่า 
สหสัมพันธ์ภายในของเคร่ืองมือวัดแต่ละข้อเพื่อพิจารณาว่าข้อค าถามนั้นวัดองค์ประกอบเดียวกัน 
หรือไม่  ถ้าปรากฏว่าเมื่อค านวณค่าน้ าหนักองค์ประกอบแล้วปรากฏมีหนึ่งองค์ประกอบแสดงว่า
แบบทดสอบนั้นมีความเทียงตรงเชิงโครงสร้าง  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบควรมีค่ามากกว่า  0.70   
จึงจะถือว่าน าไปใช้ประเมินทางสถิติได้  (Bassellier  et  al.,  2003;  Chin,  1998) 
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  4)  หาค่าความเชื่อมั่นอัลฟา (Alpha reliability) เป็นการวัดค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
โดยการตรวจสอบความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือ โดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha)  อยู่ในช่วง  0  ถึง  1  แต่เกณฑ์ที่เหมาะสมควรมีค่ามากกว่า  0.70 
  5)  หาค่าความเที่ยงตรงแบบลู่เข้าหรือความเที่ยงตรงเชิงเหมือน (Convergent validity) 
  ความเที่ยงตรงแบบลู่เข้าหรือความเที่ยงตรงเชิงเหมือน คือ ความเที่ยงตรงของมาตรวัด 
ที่ใช้แสดงให้เห็นว่าตัวชี้วัดสามารถวัดโครงสร้างเดียวกันได้ เกณฑ์การพิจารณา คือ ตัวชี้วัดจะต้องมี 
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  (Factor  loading)  มากกว่าหรือเท่ากับ  0.70  และมีนัยส าคัญทางสถิติ   
มีค่าสัมประสิทธ์อัลฟาของครอนบาค สูงกว่า 0.70 (Anderson & Gerbing, 1988; Armstrong & Tan,   
2000; Bagozzi, Yi, &  Phillips, 1991; Brady & Robertson, 2001; Fornell & Larcker, 1981) 
  2.2  วิเคราะห์ความกลมกลืนของผลลัพธ์ในส่วนประกอบที่ส าคัญในโมเดลภายหลัง 
จากการวิเคราะห์ความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวมแล้ว  สิ่งที่มีความส าคัญมากที่ต้องประเมิน  
คือ  การตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ละส่วนว่ามีความถูกต้องและอธิบายได้อย่างสมเหตุสมผล  
การตรวจสอบนี้  จะท าให้ทราบว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างแท้จริงหรือไม่ 
ในแต่ละส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในงานวิจัยนี้พิจารณาพารามิเตอร์ใน 2 กลุ่ม ได้แก่ 
   2.2.1  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  (Standard  error)  โดยค่าความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐานควรมีขนาดเล็ก  ในการตีความว่าค่าความคลาดเคลื่อนมีขนาดเล็กหรือใหญ่นั้นพิจารณา 
จากค่าพารามิเตอร์ว่ามีนัยส าคัญหรือไม่ หากค่าพารามิเตอร์มีนัยส าคัญแสดงว่าค่าความคลาดเคลื่อน 
มาตรฐานมีขนาดเล็ก  หากค่าพารามิเตอร์ไม่มีนัยส าคัญ  แสดงว่า  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
มีขนาดใหญ่  ซึ่งบ่งบอกได้ว่าแบบจ าลองยังไม่ดีพอ  (นงลักษณ์  วิรัชชัย,  2542, หน้า  53)  ส าหรับ 
การประเมินค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติขั้นสูงนั้น เมื่อมี 
การประเมินค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีก าลังสองน้อยที่สุดแบบนัยทั่วไป  (Generalized  least  squares:  
GLS)  จะถูกต้องและแม่นย า  เมื่อตัวแปรสังเกตในแบบจ าลองมีการแจกแจงแบบโค้งปกติหลาย 
ตัวแปร  (Joreskog  & Sorbom,  1999) 
   2.2.2  สหสัมพันธ์พหุคูณก าลงัสอง  (Square  multiple  correlation: R2)  
หรือค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ของตัวแปรสังเกต โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 โดยค่าสถิติที่มีค่าสูง 
แสดงว่าแบบจ าลองมีความเที่ยงตรง (Validity) (Joreskog  &  Sorbom, 1999) แต่ถ้าค่าสถิติมีค่าน้อย 
แสดงว่าแบบจ าลองนั้นมีความเที่ยงตรงน้อยยังไม่มีประสิทธิภาพ (นงลักษณ์   วิรัชชัย,  2542) และ 
การพิจารณา แบบจ าลองความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นว่าสามารถอธิบายความแปรปรวนของ 
ตัวแปรได้ถึงร้อยละ  40  ย่อมถือได้ว่าเป็นผลลัพธ์ที่ดีและยอมรับได้  (Saris  & Strenkhorst,  1984) 
  สรุปเกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล  ดังตารางที่  6 
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ตารางที่  6  เกณฑ์การพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล 
 

รายการวิเคราะห์ เกณฑ์ 
ค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  (NFI) มากกว่า  0.90 
ค่าดัชนีหาค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์  (RMSEA) ระหว่าง  0.05-0.08 
ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  (GFI) มากกว่า  0.90 
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  (AGFI)  มากกว่า  0.80 
ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ  (CFI) มากกว่า  0.90 
ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ  ()  มากกว่า  0.70 
ค่าความเชื่อมั่นอัลฟา  (Alpha Reliability) มากกว่า  0.70 
ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณก าลังสอง  (Square  multiple  correlation:  R2) มากกว่า  0.40 
ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (Relative Chi-square: CMIN/ DF)  น้อยกว่า  3.00 
 

สรุปและน าเสนอ 
 การด าเนินการในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสรุปผลและน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลย ี
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  โดยจัดท าเป็นรายงานผลการวิจัย  
 ในแต่ละขั้นตอนของการวิจัยมีรายละเอียดตามภาพที่  6  แสดงขั้นตอนการวิจัยเร่ือง 
การน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ดังนี้ 
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ระยะที่ 1 ศึกษาและส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเพื่อก าหนดกรอบแนวคดิในการวิจัย (Conceptual framework) 
  
         ขั้นตอนที่  1   
วิเคราะห์องค์ความรู้ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 
          ขั้นตอนที่  2   
สังเคราะห์จัดกลุ่ม 
องค์ประกอบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 
          ขั้นตอนที่  3   
สร้างแบบจ าลอง 
องค์ประกอบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 

ระยะที่  2  พัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บรหิารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

  
 
 
 
ระยะที่  3  น าเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
          ขั้นตอนที่  1   
ยืนยันองค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 
 

          ขั้นตอนที่  2   
สรุปและน าเสนอ 
 

 
ภาพที่  6  ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

สังเคราะห์จัดกลุม่องค์ประกอบของภาวะผู้น า
เชิงเทคโนโลยี  ได้จ านวน  6  องค์ประกอบ   

 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
(Conceptual  framework) 

สร้างแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี  จ านวน  7  องค์ประกอบ 

 แบบจ าลององค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

พัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบ  3  รอบ 

วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยัน  
(Confirmatory  factor  analysis) โดยผู้บรหิาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา สพฐ.  จ านวน  1,340  คน   

สรุปและน าเสนอรูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 รายงานการวิจัย 

 แบบจ าลององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 รูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา 

ผลท่ีได้รับ การด าเนินการ ขั้นตอนการวิจัย 

ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
กับองค์ความรู้ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
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บทที ่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น  3  ตอน  ดังนี้  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยวิธีการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  5  คน 
 ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยใช้
เทคนิคเดลฟาย  ที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  21  คน  โดยผลการวิเคราะห์ประกอบด้วย 
 1.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการสร้างแบบจ าลององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  รอบที่  1 
 2.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการสร้างแบบจ าลององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  รอบที่  2 
 3.  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการสร้างแบบจ าลององค์ประกอบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  รอบที่  3 
 ตอนท่ี 3 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  เพื่อสรุปเป็นรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis)   
 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อในการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 X    แทน ค่าเฉลี่ย  (Mean) 
 SD   แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  deviation) 
 2    แทน ค่าสถิติไค-สแควร์  (Chi-square) 
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 df    แทน องศาอิสะ  (Degree  of  freedom) 
 p    แทน ค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ   
 GFI   แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน    
 AGFI   แทน ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว   
 NFI   แทน ดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  
 CFI   แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ 
 AIC   แทน สถิติเปรียบเทียบโมเดลหลาย ๆ โมเดล   
 RMSEA  แทน ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
 CMIN/ DF    แทน สถิติที่ท าการปรับลดอิทธิพลของขนาดตัวอย่างที่มีต่อไค-สแควร์ 
      ในการตัดสินใจว่าโมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
     แทน ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  
 C.R.   แทน ค่าอัตราส่วนวิกฤต (Critical  ratio)  
 S.E.   แทน   ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
 R2    แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 
 SK    แทน     ค่าความเบ้  (Skewness) 
 KU   แทน     ค่าความโด่ง  (Kurtosis) 
 Tech_leadership  แทน  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 KNOWN แทน ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี 
 TEACH   แทน ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 ADMIN  แทน ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
 SUPPT    แทน ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 
 MEASU  แทน ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 
 ETHIC  แทน ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
 CHANGE แทน ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี 
 KPA   แทน ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ 
 SEL   แทน เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
 INT   แทน มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน 
 POL   แทน มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
      การสอน 
 APP   แทน มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน 
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 ENC   แทน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
      การสอน 
 APR   แทน เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มี 
      ประสิทธิภาพ 
 PRO   แทน เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
      ในการท างาน 
 BUI     แทน ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหาร  
      โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
 INC   แทน มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม 
      ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 INF   แทน จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยี 
      ในทุกด้าน 
 DAT   แทน ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  
 ASS   แทน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผล 
      การเรียนการสอน 
 TOL   แทน จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลให้ได้    
      มาตรฐานในรูปแบบที่หลากหลาย 
 REP   แทน   ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิ 
      ในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
 EQU   แทน มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคน 
       สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 
 IDO   แทน เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรม และ 
      จริยธรรม 
 EVE   แทน   ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์  และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
 ACT   แทน ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 
 TRA   แทน   มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
 REA    แทน มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
     แทน ตัวแปรแฝง  (Latent  variable) 
     แทน ตัวแปรสังเกตได้  (Observed  variable) 
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     แทน ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผลโดยตัวแปร ที่อยู่ปลายลูกศร 
      ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงโดยตรงต่อตัวแปรที่หัวลูกศร 
     แทน ความสัมพันธ์หรือความแปรปรวนของตัวแปรที่ไม่ทราบทิศทาง 
      ความเป็นสาเหตุและผล 
 

การสร้างรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยระยะนี้  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อค้นหาองค์ประกอบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยี  โดยแบ่งการด าเนินงานออกเป็น  3  ขั้นตอน  คือ 
 ขั้นตอนท่ี  1  ผู้วิจัยวิเคราะห์องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี โดยศึกษา   
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี เพื่อท าการสังเคราะห์องค์ประกอบ 
ของแต่ละแนวคิดที่สอดคล้องกัน 
 ขั้นตอนท่ี  2  ผู้วิจัยสังเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบเชิงทฤษฎี  (Theoretical  framework)   
จากขั้นตอนที่  1  ได้จ านวน  19  องค์ประกอบ  แต่ในการวิจัยนี้  ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบ 
ที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 9 ขึ้นไป ดังนั้นจึงได้องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี จ านวน 6 องค์ประกอบ 
ที่ส าคัญ  ดังน้ี 
 1.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  
 2.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   
 3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร   
 4.  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ   
 5.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
 6.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
 ขั้นตอนท่ี  3  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่  2  มาสร้างแบบจ าลององค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยยกร่างแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (Interview  
guideline)  แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  (Content  validity)   
และการใช้ภาษา  (Wording)  หลังจากนั้นได้น าแบบสัมภาษณ์ไปท าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  
จ านวน  5  คน  ประกอบด้วย  1)  ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 2 คน 2)  ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้บริหารการศึกษา  ในระดับ 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  จ านวน  1  คน  3)  ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งด ารง 
ต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งต้ังแต่หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นไป  ทั้งมหาวิทยาลัย 
ของรัฐและเอกชนที่เปิดสอนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับบัณฑิตศึกษา  จ านวน  2  คน  
 เมื่อน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์ 
ในด้านเนื้อหา  (Content  analysis)  และจัดกลุ่มองค์ประกอบอีกคร้ัง  พบว่า  มีองค์ประกอบใหม่ 
เพิ่มเติมจากขั้นตอนที่   2  อีก  1  องค์ประกอบ  ดังนั้น  จึงได้แบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยี  จ านวน  7  องค์ประกอบ  ดังนี้   
 1.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  
 2.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   
 3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร   
 4.  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ   
 5.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
 6.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
 7.  มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี 
 ตอนท่ี  2  ผลการพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 ผู้วิจัยน าแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี ที่ค้นพบในระยะที่ 1  
มาพัฒนาเป็นแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยสร้างเป็น 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในประเด็นองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี   
แบบชนิดเลือกตอบเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย  และมีแบบสอบถามปลายเปิด  เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญ 
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมโดยอิสระ  โดยใช้เทคนิคเดลฟาย  (Delphi  technique)  จ านวน  3  รอบ  
ซึ่งมีผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ให้ข้อมูลจ านวนทั้งสิ้น  21  คน  จ าแนกเป็น  3  กลุ่ม  ดังนี้   
 1.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าในด้านการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ซึ่งด ารง 
ต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการด้านการพัฒนาบุคลากร การบริหาร 
งานบุคคล ส านักนโยบายและแผน และการพัฒนาระบบราชการระดับกระทรวงหรือกรมที่เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  จ านวน  2  คน 
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 2.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ซึ่งด ารงต าแหน่ง 
หรือเคยด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  จ านวน  6  คน 
 3.  ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มผู้น าทางวิชาการ  ซึ่งด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารงต าแหน่งต้ังแต่ 
หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นไป  คณาจารย์ที่สอนสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มีประสบการณ์ในการสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี หรือคณาจารย์ที่เขียนต าราเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทั้งมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนที่เปิดสอนสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับบัณฑิตศึกษา  
จ านวน  13  คน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  รอบที่  1 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  รอบที่  1  นี้  เป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  ที่ผู้วิจัยได้น าเสนอเป็นรายข้อ  พร้อมทั้งความคิดเห็นจากค าถามปลายเปิด 
ในแต่ละองค์ประกอบที่ได้มาจากข้อคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอ 
ตามล าดับ  ดังนี้     
 1.  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ   
 2.  การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้เชี่ยวชาญ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ  ซึ่งเป็นผู้ให้ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  แสดงได้ 
ดังตารางที่  7   
 
ตารางที่  7  ค่าร้อยละสถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
 
สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
1.  เพศ   
     1.1  ชาย 15 71.43 
     1.2  หญิง 6 28.57 
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ตารางที่  7  (ต่อ) 
 
สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
2.  อายุ   
     2.1  31-40 ปี 1 4.76 
     2.2  41-50 ปี 11 52.38 
     2.3  51-60 ปี 9 42.86 
3.  ระดับการศึกษา   
     3.1  ปริญญาโท 8 38.10 
     3.2  ปริญญาเอก 13 61.90 
4.  ต าแหน่งหน้าที่   
     4.1  ผู้บริหารการศึกษาระดับกระทรวงหรือกรมที่เกี่ยวข้อง 
            กับการบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

2 9.52 

     4.2  ผู้บริหารการศึกษาระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา   
            มัธยมศึกษา 

6 28.57 

     4.3  คณาจารย์หรือนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 13 61.91 
 
 จากตารางที่  7  แสดงว่า  สถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เป็น  เพศชาย   
(ร้อยละ  71.43)  มีอายุอยู่ในช่วง  41-50  ปี  (ร้อยละ  52.38)  และอายุอยู่ในช่วง  51-60  ปี   
โดยมีวุฒิการศึกษาศึกษาระดับปริญญาเอก  (ร้อยละ  61.90)  ระดับปริญญาโท  (ร้อยละ  38.10)  
และมีต าแหน่งหน้าที่  คณาจารย์หรือนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  (ร้อยละ 61.91)  
ผู้บริหารการศึกษาระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  (ร้อยละ  28.57)  และผู้บริหาร
การศึกษาระดับกระทรวงหรือกรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา   
(ร้อยละ  9.52) 
 2.  การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น า
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับแบบจ าลอง 
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  แสดงได้ดังตารางที่  8 
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ตารางที่ 8 ค่าร้อยละของค าตอบเห็นด้วยและไม่เห็นด้วยของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับแบบจ าลอง 
 องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในรอบที่  1 
 

ข้อ 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ความคิดเห็น 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

1. มีความรู้ทางเทคโนโลยี 100.00 0.00 
2. มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 100.00 0.00 
3. มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 100.00 0.00 
4. มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 100.00 0.00 
5. มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 100.00 0.00 
6. มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 100.00 0.00 
7. มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี 100.00 0.00 

 
 จากตารางที่  8  แสดงว่า  ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับการจัดท าแบบจ าลององค์ประกอบภาวะ
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยเห็นด้วยร้อยละ  100    
 ส าหรับในส่วนของค าถามปลายเปิด  ผู้เชี่ยวชาญทั้ง  21  คน ได้ให้ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะในประเด็นค าถามไว้อย่างหลากหลาย  ซึ่งผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์  เพื่อสร้างองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  โดยคัดเลือกข้อที่มีความสอดคล้องกัน ร้อยละ  80  
ขึ้นไป  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้  ดังนี้ 
 1.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้  คือ 
  1.1  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ 
   1.1.1  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
   1.1.2  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา 
   1.1.3  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
   1.1.4  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
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   1.1.5  มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี 
   1.1.6  รู้จักเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งรวมถึง  อุปกรณ์สื่อสารและเทคโนโลยีเครือข่าย 
  1.2  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
   1.2.1  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามมาตรฐาน 
   1.2.2  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใช้งานชีวิตประจ าวัน 
และการปฏิบัติงาน 
   1.2.3  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์กับการบริหารและการจัด 
การเรียนการสอน 
   1.2.4  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุน    
ด้านบุคลากร  ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 
   1.2.5  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อ  บุคคล  สังคม  และสิ่งแวดล้อม 
  1.3  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน 
   1.3.1  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 
   1.3.2  มีความช านาญในการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   1.3.3  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
เป็นนิสัย 
   1.3.4  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้กับ
ระบบงานบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
   1.3.5  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษในการเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
   1.3.6  สามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
   1.3.7  สามารถเรียนรู้ความล้มเหลวที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีในอดีตเพื่อหาทาง 
ป้องกันปัญหาในปัจจุบันและอนาคต 
 2.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ คือ 
  2.1  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
   2.1.1  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
   2.1.2  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 
   2.1.3  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียน 
การสอน 
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   2.1.4  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรมมาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน 
   2.1.5  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา  
  2.2  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน 
   2.2.1  เป็นที่ปรึกษาให้กับครูในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน 
   2.2.2  วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 
และการสื่อสาร 
   2.2.3  สามารถระบถุึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
   2.2.4  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกวิชา  
   2.2.5  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 
   2.2.6  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
  2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
   2.3.1  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
   2.3.2  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
   2.3.3  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วย 
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
   2.3.4  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาด้านเทคโนโลยี 
   2.3.5  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของภาระงาน  เช่น  การพิมพ์  
รายงาน  การส่งคะแนนนักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 
 3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้  คือ 
  3.1  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
   3.1.1  จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องอ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน 
   3.1.2  จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากรที่รับผิดชอบเพื่อสนับสนุน 
การใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
   3.1.3  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและการประกอบการตัดสินใจ 
   3.1.4  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสารกับครู  นักเรียน
บุคลากรหน่วยงานอื่น  และชุมชน 
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   3.1.5  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อพัฒนาระบบการบริหารงาน 
ในโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน 
  3.2  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน 
   3.2.1  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้และผู้เรียนเกิด 
การเรียนรู้ 
   3.2.2  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   3.2.3  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้อง 
กับการปฏิบัติจริง 
   3.2.4  มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยี  
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 
   3.2.5  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผล 
การวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ในการบริหารงานในโรงเรียนและการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ 
  3.3  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียน 
ให้มีประสิทธิภาพ 
   3.3.1  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  มีส่วนร่วมแสดงวสิัยทัศน์เพื่อพัฒนางาน  
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
   3.3.2  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ร่วมระดมทรัพยากร 
ด้านเทคโนโลยี 
   3.3.3  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
ในโรงเรียน 
   3.3.4  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยนทรัพยากรและแบ่งปันเทคโนโลยี
ในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
   3.3.5  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อกับนักวิชาการในสถาบัน 
อุดมศึกษาหรือนักวิชาการในท้องถิ่นเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 
 4.  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและ
ตัวบ่งชี้  คือ 
  4.1  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน 
   4.1.1  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มาใช้ในโรงเรียน 
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   4.1.2  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 
   4.1.3  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดการเรียน
การสอนในห้องเรียน 
   4.1.4  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาท างานร่วมกันข้ามกลุ่มงาน 
   4.1.5  ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ระบบเทคโนโลยี 
ในการปฏิบัติงาน 
  4.2  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน 
   4.2.1  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างานของตนเองได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 
   4.2.2  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกให้กับครูในการใช้ 
เทคโนโลยี 
   4.2.3  สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวัญก าลังใจแก่บุคลากรโดยยกย่องชมเชยผู้ที่น า
เทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการท างานอย่างเป็นรูปธรรม 
   4.2.4  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติตามแผน 
เทคโนโลยีสารสนเทศไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 
   4.2.5  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลาและสนับสนุนบริการเทคโนโลยี 
ที่มีคุณภาพ 
   4.2.6  ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จากภายนอกมาสู่โรงเรียน 
  4.3  ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
   4.3.1  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศที่มีความเหมาะสม 
   4.3.2  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลส าหรับให้บริการสารสนเทศ 
   4.3.3  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
สารสนเทศอย่างพอเพียง 
   4.3.4  ก าหนดประเภท คุณลักษณะ และรายละเอียดของข้อมูลที่จัดเก็บอย่างชัดเจน 
   4.3.5  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะรับผิดชอบดูแลด้านระบบ 
ฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
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   4.3.6  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเครื่องมือต่าง ๆ เพื่อการด าเนินงานด้านระบบฐานข้อมูล 
และระบบสารสนเทศ  เช่น  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ 
 5.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย
และตัวบ่งชี้  คือ 
  5.1  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน 
   5.1.1  สนับสนุน ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวัดผลและประเมินผล 
ให้กับครูและบุคลากร 
   5.1.2  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการสอนของครู 
   5.1.3  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน 
   5.1.4  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์  แปลความหมายข้อมูล
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
   5.1.5  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการวัดผลและประเมินผล 
   5.1.6  นิเทศการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวัดผลและประเมินผล 
  5.2  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
ในรูปแบบที่หลากหลาย 
   5.2.1  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการวัดผลและประเมินผล
ในโรงเรียน 
   5.2.2  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายใน
โรงเรียน 
   5.2.3  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย 
   5.2.4  ประเมินความรู้  ทักษะ  และผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการใช้งาน 
   5.2.5  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้งานในโรงเรียน 
   5.2.6  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
 6.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้  คือ 
  6.1  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา
และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
   6.1.1  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา 
   6.1.2  สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี
ด้วยความรับผิดชอบ 
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   6.1.3  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามการคุ้มครองทรัพยส์ินทางปัญญา   
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 
   6.1.4  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพในเรื่องสิทธิส่วนบุคคล
และปฏิบัติตาม  พรบ.เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
   6.1.5  ออกกฎ  ระเบียบ  ข้อบังคับและบทลงโทษที่ชัดเจนในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   6.1.6  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตและการเข้าถึงข้อมูลส าคัญ
ของโรงเรียน 
  6.2  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึง 
เทคโนโลยี 
   6.2.1  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน 
   6.2.2  ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยีและได้ตรงกับ 
ความต้องการ 
   6.2.3  จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี 
   6.2.4  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดประโยชน์ 
   6.2.5  สนับสนุนให้ครูและนักเรียนเกิดความรับผิดชอบต่อสังคมและมีจริยธรรม 
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง  ล่วงละเมิด  หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 
  6.3  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
   6.3.1  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความรู้ความเข้าใจ 
   6.3.2  มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   6.3.3  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ตก่อนน าไปใช้หรือเผยแพร่ 
   6.3.4  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   6.3.5  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรมและกฎระเบียบในการใช้เครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 7.  การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้  คือ 
  7.1  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
   7.1.1  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
อยู่เสมอ 
   7.1.2  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงานในโรงเรียน 
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   7.1.3  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
มากขึ้นอยู่เสมอ 
   7.1.4  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ดีกว่า   
เข้ามาใช้แทนระบบเดิม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ  ความเหมาะสม  และความคุ้นทุน 
   7.1.5  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สมัยใหม่  มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
   7.1.6  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับติดตาม  ข่าวสาร วิเคราะห์  และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
  7.2  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 
   7.2.1  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 
   7.2.2  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น  ในเรื่องการใช้เทคโนโลยี   
   7.2.3  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและเท่าทัน 
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 
   7.2.4  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างานให้สะดวกรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   7.2.5  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลเพื่อการบริหารและการจัดการเรียน
การสอน 
   7.2.6  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการท างานโดยเน้นการใช้
เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติงาน 
  7.3  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
   7.3.1  จัดให้มีเอกสาร  ต ารา  และสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่ทันสมัยเพื่อให้ครูได้ใช้ศึกษาด้วยตนเอง 
   7.3.2  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับครูทุกคนอย่างต่อเนื่อง 
   7.3.3  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างานของตนเอง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 
   7.3.4  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ เพื่อให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 
   7.3.5  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครู 
  7.4  มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
   7.4.1  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ โดยพร้อมที่จะทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 
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   7.4.2  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในโรงเรียน  หากเห็นว่าเทคโนโลยี
ใหม่นั้นดีกว่าเดิม 
   7.4.3  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย 
   7.4.4  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึงพร้อมอุปกรณ์การใช้งาน
อินเทอร์เน็ต 
   7.4.5  ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียนเพื่อให้ 
รองรับเทคโนโลยีใหม่ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  รอบที่  2   
 การวิเคราะห์ข้อมูลในรอบนี้เป็นการน าข้อค าถามหรือตัวบ่งชี้ที่วิเคราะห์และสังเคราะห์
ได้จากการตอบความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  1  มาสร้างเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า  (Rating  scale)  มี  5  ระดับ  เพื่อใช้สอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2    
เมื่อน าค าตอบที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ค่าทางสถิติได้ค่ามัธยฐาน  (Median:  Mdn)  และ 
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile  range: I.R.) ที่เป็นการค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่าง 
ควอไทด์ที่  1  (Q1)  กับควอไทด์ที่  3  (Q3)  แสดงให้เห็นขอบเขตความเห็นที่สอดคล้องกันของ 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ดังตารางที่  9 
 
ตารางที่ 9 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่ 2 ของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ 
 องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
 คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี 
 
ข้อ ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ    

 1.1  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ 
       เทคโนโลยีการศึกษา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้าง 
       นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี 4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 1.6  รู้จักเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งรวมถึง  อุปกรณ์สื่อสาร 

        และเทคโนโลยีเครือข่าย 
4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 

2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม    
 2.1  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

       ตามมาตรฐาน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ 
       การใช้งานชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์ 
       กับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่ม     
       ประสิทธิภาพและลดต้นทุน ด้านบุคลากร   
       ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อบุคคล   
       สังคมและสิ่งแวดล้อม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน    
 3.1  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยี  

       สารสนเทศได้ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  มีความช านาญในการใช้งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 
 3.3  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและ 

       การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  
       สารสนเทศมาใช้กับระบบงานบริหารและการจัด 
       การเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษ 
       ในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.6  สามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้อง 
       และรวดเร็ว 

4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 

 3.7  สามารถเรียนรู้ความล้มเหลวที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยี 
       ในอดีตเพื่อหาทางป้องกันปัญหาในปัจจุบันและอนาคต 

4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 
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 จากตารางที่  9  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยีนั้น ส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกัน  เนื่องจากค่ามัธยฐานที่ได้จาก 
การค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  ยกเว้น 
ข้อที่ไม่สอดคล้อง  ได้แก่ ข้อ  1.5  มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี ข้อ  1.6  รู้จักเทคโนโลยี ดิจิทัล 
ซึ่งรวมถึงอุปกรณ์สื่อสารและเทคโนโลยีเครือข่าย ข้อ 3.2 มีความช านาญในการใช้งานด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ  ข้อ  3.6  สามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ข้อ  3.7  สามารถ 
เรียนรู้ความล้มเหลวที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีในอดีตเพื่อหาทางป้องกันปัญหาในปัจจุบันและอนาคต 
มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  เท่ากับ  2.00  ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  คือ  น้อยกว่า  1.50 
 
ตารางที่  10 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ  
  เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
 1.1  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียน  

       การสอน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
        เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
       ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.4  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรม 
       มาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับ 
       สถานศึกษา 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน    
 2.1  เป็นที่ปรึกษาให้กับครูในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

       ในการจัดการเรียนการสอน 
4.00 2.00* ไม่สอดคล้อง

กัน 
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ตารางที่  10 (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน Mdn I.R. ความคิดเห็น 

 2.2  วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียน 
       ด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุน 
       การจัดการเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
       ทุกวิชา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
       ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ 
       และเทคโนโลยีให้ทันสมัย  สอดคล้องกับ 
       การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
 3.1  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัด 

       การเรียนการสอน 
5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียน 
       การสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.3  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึง 
       แหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
       การสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนา 
       ด้านเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ 
       ภาระงาน  เช่น  การพิมพ์รายงาน  การส่งคะแนน 
       นักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  10  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียน 
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การสอนนั้น  ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจาก 
ค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่   
1.50  ลงมา  ยกเว้นข้อที่ไม่สอดคล้อง  ได้แก่  ข้อ  2.1  เป็นที่ปรึกษาให้กับครูในการประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  เท่ากับ  2.00  ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ 
ที่ก าหนดไว ้ คือ  น้อยกว่า  1.50 
 
ตารางที่  11  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ   
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ 

 1.1  จัดหาวัสด ุ อุปกรณ์  เครื่องอ านวยความสะดวก 
       ด้านเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากร 
       ที่รับผิดชอบเพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 
       ในการบริหาร 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและ 
       การประกอบการตัดสินใจ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ 
       ในการติดต่อสื่อสารกับครู  นักเรียน   
       บุคลากรหน่วยงานอื่น  และชุมชน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.5  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหา 
       เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานในโรงเรียน 
       และการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน 
 2.1  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       มาใช้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี 
       สารสนเทศ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  11  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร Mdn I.R. ความคิดเห็น 

 2.3  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยี  
       สารสนเทศให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
       และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
       เพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม   
       วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผลการวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ 
       ในการบริหารงานในโรงเรียน  และการพัฒนา 
       การสอน และการเรียนรู้ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
 3.1  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 

       แสดงวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนางานด้านเทคโนโลยี  
       สารสนเทศในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.2  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
       ให้ร่วมระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบ  
       สารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยน 
       ทรัพยากร และแบ่งปันเทคโนโลยีในการบริหาร 
       และการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อ   
       กับนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาหรือนักวิชาการ 
       ในท้องถิ่นเพื่อเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  11  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร นั้น   
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
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ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 
ตารางที่  12  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ    
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 
 
ข้อ ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 1.1  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน 
       ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอื้อ 
       ต่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรม 
       ในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยี  
       สารสนเทศมาใช้จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถ 
       น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาท างานร่วมกันข้าม 
       กลุ่มงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ 
       ระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน   

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน 
 2.1  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 

       ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       อยู่ตลอดเวลา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวย 
       ความสะดวกให้กับครูในการใช้เทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวญัก าลังใจแก่บุคลากร 
       โดยยกย่องชมเชยผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา 
       การท างานอย่างเป็นรูปธรรม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  12  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ Mdn I.R. ความคิดเห็น 

 2.4  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ    
       ในการปฏิบัติตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และสนับสนุน   
       บริการเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากร 
       ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากภายนอกมาสู่โรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ    
 3.1  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้าน 

       ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
       ที่มีความเหมาะสม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบ   
       สารสนเทศเพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับ 
       ให้บริการสารสนเทศ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.3  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้าน 
       ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  ก าหนดประเภท คุณลักษณะ และรายละเอียดของ 
       ข้อมูลท่ีจัดเก็บอย่างชัดเจน 

4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 

 3.5  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะ  
       รับผิดชอบดูแลด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
       สารสนเทศ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.6  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเคร่ืองมือต่าง ๆ  
       เพื่อการด าเนินงานด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
       สารสนเทศ  เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  12  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ และ 
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การด าเนินการ  นั้น  ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกัน   
เน่ืองจากค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  ยกเว้นข้อที่ไม่สอดคล้อง  ได้แก่  ข้อ  3.4  ก าหนดประเภท  คุณลักษณะ และ 
รายละเอียดของข้อมูลที่จัดเก็บอย่างชัดเจน  มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  เท่ากับ  2.00  ซึ่งมากกว่า 
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้  คือ  น้อยกว่า  1.50 
 
ตารางที่  13  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ    
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน 

 1.1  สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยี 
       เพื่อการวัดผลและประเมินผลให้กับครูและบุคลากร  

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
       การสอนของครู 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
       การเรียนของนักเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์   
        แปลความหมายข้อมูลเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
       เพื่อการวัดผลและประเมินผล 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.6  นิเทศการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวัดผล 
       และประเมินผล 

4.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 

2. จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบ 
ที่หลากหลาย 

 2.1  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
       เพื่อการวัดผลและประเมินผลในโรงเรียน 

5.00 2.00* ไม่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  13  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.2  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบ 

       การบริหารจัดการภายในโรงเรียน 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยี 
       อย่างหลากหลาย 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  ประเมินความรู้  ทักษะและผลการปฏิบัติงาน 
       ของบุคลากรในการใช้งาน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ที่ใช้งานในโรงเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและ 
       นักเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

  
 จากตารางที่  13  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล 
และการประเมินผลนั้น  ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกัน   
เน่ืองจากค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์   
มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  ยกเว้นข้อที่ไม่สอดคล้อง  ได้แก่  1.6  นิเทศการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการวัดผลและประเมินผล  ข้อ  2.1  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการวัดผล
และประเมินผลในโรงเรียน  มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  เท่ากับ 2.00 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้   
คือ  น้อยกว่า  1.50 
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ตารางที่  14  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ   
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ดา้นมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
 
ข้อ ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิ 

ในการเข้าถึงข้อมูล 
 1.1  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

       ทางปัญญา 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและ   
       จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.3  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตาม 
       การคุ้มครอง ทรัพยส์ินทางปัญญาในการน า 
       เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพ 
       ในเรื่องสิทธิส่วนบุคคลและปฏิบัติตาม พรบ.เกี่ยวกับ  
       คอมพิวเตอร์ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ออกกฎ  ระเบียบ  ข้อบังคับและบทลงโทษที่ชัดเจน 
       ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.00 2.00* ไม่สอดคล้อง
กัน 

 1.6  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ต 
       และการเข้าถึงข้อมูลส าคัญของโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 
 2.1  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึง 

       การใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี 
       และได้ตรงกับความต้องการ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี 5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
 2.4  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้ 

       เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดประโยชน์ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  14  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.5  สนับสนุนให้ครูและนักเรียน เกิดความรับผิดชอบ 

       ต่อสังคมและมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
       สารสนเทศ  เช่น ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง   
       ล่วงละเมิด หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

3. เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 3.1  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

       ด้วยความรู้ความเข้าใจ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
       ในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ต 
       ก่อนน าไปใช้หรือเผยแพร่ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้   
       เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม  และกฎระเบียบ 
       ในการใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  14  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2  
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีนั้น  
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกัน  เน่ืองจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  
ยกเว้นข้อที่ไม่สอดคล้อง  ได้แก่  1.5  ออกกฎ ระเบียบ  ข้อบังคับและบทลงโทษที่ชัดเจนในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  เท่ากับ  2.00  ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ  
น้อยกว่า  1.50 
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ตารางที่  15  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  2  ของผู้เชี่ยวชาญ 
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี   
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
 1.1  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

       สารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงาน 
       ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้ 
       การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนอยู่เสมอ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน า  
       เทคโนโลยีใหม ่ๆ ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม   
       โดยค านึงถึง ประสิทธิภาพ  ความเหมาะสม  และ 
       ความคุ้นทุน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.5  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยี    
       สารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่ม  
       ประสิทธิภาพในการท างาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.6  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและ 
       รู้จักการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตาม  
       ข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 
 2.1  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้ 

       เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 
5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น   
       ในเรื่องการใช้เทคโนโลยี   

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ 
       ความเข้าใจและเท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  15  (ต่อ)   
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.4  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างาน   

       ให้สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผล 
       เพื่อการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือ 
       ในการท างานโดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึง 
       ของการปฏิบัติงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

  3. มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 
 3.1  จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ  

       เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย  เพื่อให้ครูได้ใช้ 
       ศึกษาด้วยตนเอง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ให้กับครูทุกคนอย่างต่อเนื่อง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 
       ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       อยู่ตลอดเวลา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ 
       ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครู 
       ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ใช้ 
       ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบ 
       ที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ 
       ครู 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

4. มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ   
 4.1  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ โดยพร้อม 

       ที่จะทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.2  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในโรงเรียน     
       หากเห็นว่าเทคโนโลยีใหม่น้ันดีกว่าเดิม 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  15  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
   4.3  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้ 

       งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.4  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึง 
       พร้อมอุปกรณ์การใช้งานอินเทอร์เน็ต 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.5  ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
       ภายในโรงเรียนเพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  15  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  2  
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยีนั้น   
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  รอบที่  3   
 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3  เป็นการวิเคราะห์ค าตอบของ 
ผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อหาค่ามัธยฐาน  (Median)  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  (Interquartile  range)   
ที่เป็นการค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่างควอไทด์ที่ 1 (Q1) กับควอไทด์ที่  3  (Q3) ในแต่ละข้อ 
ขององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่ผู้เชี่ยวชาญทบทวนจากการตอบ 
ในรอบที่  2  เปรียบเทียบกับค าตอบของกลุ่ม  โดยผู้เชี่ยวชาญสามารถพิจารณาค่ามัธยฐานของกลุ่ม   
และระดับความคิดเห็นของตนเองในรอบที่ 2 หากค าตอบในรอบที่  3  ผู้เชี่ยวชาญยืนยันค าตอบเดิม   
ซึ่งแตกต่างจากค าตอบของกลุ่ม  ผู้วิจัยได้ขอให้ผู้เชี่ยวชาญระบุเหตุผลของการยืนยันค าตอบด้วย   
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรอบที่  3  สามารถแสดงได้ดังตารางที่  16  ดังนี้   
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ตารางที่  16  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ 
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี 
 
ข้อ ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ    

 1.1  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ 
       เทคโนโลยีการศึกษา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรม 
       หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม    
 2.1  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

       ตามมาตรฐาน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ 
       การใช้งานชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์ 
       กับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่ม     
       ประสิทธิภาพและลดต้นทุน ด้านบุคลากร   
       ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อบุคคล   
       สังคมและสิ่งแวดล้อม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน    
 3.1  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยี  

       สารสนเทศได้ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและ 
       การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  16  (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 3.3  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  

       สารสนเทศมาใช้กับระบบงานบริหารและการจัด 
       การเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษ 
       ในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 

 จากตารางที่  16  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยีนั้น   
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 

ตารางที่  17  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ 
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
 

ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

 1.1  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียน  
       การสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
       เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
       ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.4  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรม 
       มาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  17  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 1.5  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับ 

       สถานศึกษา 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน    
 2.1  วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียน 

       ด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุน 
       การจัดการเรียนการสอน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
       ทุกวิชา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
       ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ 
       และเทคโนโลยีให้ทันสมัย  สอดคล้องกับ 
       การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
 3.1  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัด 

       การเรียนการสอน 
5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียน 
       การสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.3  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึง 
       แหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
       การสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนา 
        ด้านเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ 
       ภาระงาน  เช่น  การพิมพ์รายงาน  การส่งคะแนน 
       นักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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 จากตารางที่  17  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียน 
การสอนนั้น  มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เน่ืองจาก
ค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  
1.50  ลงมา  ในทุกตัวบ่งชี้ 
 
ตารางที่  18  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ 
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา      
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ 

 1.1  จัดหาวัสด ุ อุปกรณ์  เครื่องอ านวยความสะดวก 
       ด้านเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากร 
       ที่รับผิดชอบเพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 
       ในการบริหาร 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและ 
       การประกอบการตัดสินใจ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ 
       ในการติดต่อสื่อสารกับครู  นักเรียน   
       บุคลากรหน่วยงานอื่นและชุมชน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.5  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหา 
       เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานในโรงเรียน 
       และการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน 
 2.1  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       มาใช้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  18  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.2  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี 

       สารสนเทศ 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยี  
       สารสนเทศให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
       และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
       เพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม   
       วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผลการวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ 
       ในการบริหารงานในโรงเรียน  และการพัฒนา 
       การสอนและการเรียนรู้ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
 3.1  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 

       แสดงวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนางานด้านเทคโนโลยี  
       สารสนเทศในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.2  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
       ให้ร่วมระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบ  
       สารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยนทรัพยากร   
        และแบ่งปันเทคโนโลยีในการบริหารและการจัด 
        การเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อกับ   
       นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาหรือนักวิชาการ 
       ในท้องถิ่นเพื่อเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  18  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารนั้น   
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 
ตารางที่  19  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ  
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 
 
ข้อ ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 1.1  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน 
       ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อ 
       การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรม 
       ในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยี  
       สารสนเทศมาใช้จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถ 
       น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาท างานร่วมกันข้าม 
       กลุ่มงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ 
       ระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน   

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน 
 2.1  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 

       ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       อยู่ตลอดเวลา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวย 
       ความสะดวกให้กับครูในการใช้เทคโนโลยี 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  19  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.3  สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวญัก าลังใจแก่บุคลากร 

       โดยยกย่องชมเชยผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา 
       การท างานอย่างเป็นรูปธรรม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ    
       ในการปฏิบัติตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และ   
       สนับสนุนบริการเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากร 
       ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากภายนอกมาสู่โรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ    
 3.1  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้าน 

       ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
       ที่มีความเหมาะสม 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบ   
       สารสนเทศเพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับ  
       ให้บริการสารสนเทศ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   3.3  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้าน 
       ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะ  
       รับผิดชอบดูแลด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
       สารสนเทศ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเคร่ืองมือต่าง ๆ  
       เพื่อการด าเนินงานด้านระบบฐานขอ้มูลและระบบ 
       สารสนเทศ  เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์   
       ฯลฯ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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 จากตารางที่  19  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ   
และการด าเนินการนั้น  มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  
เน่ืองจากค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  ในทุกตัวบ่งชี้ 
 
ตารางที่  20  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ 
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 
 
ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน 

 1.1  สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยี 
       เพื่อการวัดผลและประเมินผลให้กับครูและบุคลากร  

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
       การสอนของครู 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
       การเรียนของนักเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์   
       แปลความหมายข้อมูลเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
       เพื่อการวัดผลและประเมินผล 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบ 
ที่หลากหลาย 

 2.1  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบ 
       การบริหารจัดการภายในโรงเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยี 
       อยา่งหลากหลาย 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  20  (ต่อ) 
 

ข้อ ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 2.3  ประเมินความรู้  ทักษะและผลการปฏิบัติงาน 

       ของบุคลากรในการใช้งาน 
4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ที่ใช้งานในโรงเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและ 
       นักเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 

 จากตารางที่  20  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล 
และการประเมินผลนั้น  มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  
เน่ืองจากค่ามัธยฐาน  ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา  ในทุกตัวบ่งชี้ 
 

ตารางที่  21  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ  
     เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
 

ข้อ ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิ 

ในการเข้าถึงข้อมูล 
 1.1  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา 5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
 1.2  สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและ   

       จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.3  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
       ตามการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาในการน า 
       เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  21  (ต่อ) 
 
ข้อ ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 1.4  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพ 

       ในเรื่องสิทธิส่วนบุคคลและปฏิบัติตาม  พรบ.  
       เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.5  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ต 
       และการเข้าถึงข้อมูลส าคัญของโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

2. มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 
 2.1  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึง 

       การใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี 
       และได้ตรงกับความต้องการ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี 5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
 2.4  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้ 

       เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดประโยชน์ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  สนับสนุนให้ครูและนักเรียน เกิดความรับผิดชอบต่อ 
       สังคมและมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
       สารสนเทศ  เช่นไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง     
       ล่วงละเมิดหรือฝ่าฝืนกฎหมาย 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

3. เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 3.1  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

       ด้วยความรู้ความเข้าใจ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
       ในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ต 
       ก่อนน าไปใช้หรือเผยแพร่ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้   
       เทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 3.5  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม  และกฎระเบียบ 
       ในการใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 
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 จากตารางที่  21  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3   
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีนั้น  
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 
ตารางที่  22  ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบในรอบที่  3  ของผู้เชี่ยวชาญ  
    เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
    สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
    ด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี   
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
1. ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
 1.1  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

       สารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.2  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงาน 
       ในโรงเรียน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.3  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้ 
       การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนอยู่เสมอ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.4  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน า  
       เทคโนโลยีใหม ่ๆ ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม   
       โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ  ความเหมาะสม  และ 
       ความคุ้นทุน 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

   1.5  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยี    
       สารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่ม  
       ประสิทธิภาพในการท างาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 1.6  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและ 
       รูจ้ักการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตาม  
       ข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  22  (ต่อ)   
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
2. ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 

 2.1  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้ 
       เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

 2.2  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น   
       ในเรื่องการใช้เทคโนโลยี   

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.3  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ 
       ความเข้าใจและเท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.4  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างาน   
       ให้สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.5  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผล 
        เพื่อการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 2.6  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือ 
       ในการท างานโดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึง 
       ของการปฏิบัติงาน 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

3. มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี 
 3.1  จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ  

       เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย  เพื่อให้ครูได้ใช้ 
       ศึกษาด้วยตนเอง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.2  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       ให้กับครูทุกคนอย่างต่อเนื่อง 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.3  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 
       ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       อยู่ตลอดเวลา 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 3.4  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ 
       ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครู 
       ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ใช้ 
       ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 
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ตารางที่  22  (ต่อ)   
 
ข้อ ด้านมีการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี Mdn I.R. ความคิดเห็น 
 3.5  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบ 

       ที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ 
       ครู 

4.00 1.00 สอดคล้องกัน 

4. มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ    
 4.1  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ โดยพร้อม 

       ที่จะทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.2  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ   เข้ามาใช้ในโรงเรียน     
       หากเห็นว่าเทคโนโลยีใหม่น้ันดีกว่าเดิม 

5.00 0.00 สอดคล้องกัน 

   4.3  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้ 
       งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.4  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึง 
       พร้อมอุปกรณ์การใช้งานอินเทอร์เน็ต 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 4.5  ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
       ภายในโรงเรียนเพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 

5.00 1.00 สอดคล้องกัน 

 
 จากตารางที่  22  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นจากการสอบถามผู้เชี่ยวชาญในรอบที่  3  
เกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยีนั้น   
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันและมีฉันทามติไปในทิศทางเดียวกันทุกข้อ  เนื่องจากค่ามัธยฐาน   
ที่ได้จากการค านวณมีค่าตั้งแต่  3.50  ขึ้นไปและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  มีค่าตั้งแต่  1.50  ลงมา   
ในทุกตัวบ่งชี้ 
 ตอนท่ี  3  ผลการตรวจสอบความสอดคล้องขององค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  เพื่อสรุปเป็นรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในขั้นตอนนี้  เป็นการตรวจสอบความสอดคล้องของ 
องค์ประกอบทางทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  เพื่อสรุปเป็นรูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน   
(Confirmatory factor analysis: CFA) โดยใช้โปรแกรม AMOS ซึ่งมีผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอ 
ตามล าดับ  ดังนี้     
 1.  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
 2.  ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ 
 3.  การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบทางทฤษฎี
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 1.  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  1,340  คน  ดังแสดง 
ในตารางที่  23 
 

ตารางที่  23  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 1,030 76.90 
     หญิง    310 23.10 
     รวม 1,340 100 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
อายุ      
     อายุต่ ากว่า  30  ปี        9 0.70 
     อายุระหว่าง  30-40  ปี    301 22.50 
     อายุระหว่าง  41-49  ปี     345 25.70 
     อายุตั้งแต่  50  ปี  ขึ้นไป    685 51.10 
     รวม 1,340 100 
ระดับการศึกษาสูงสุด      
     ประกาศนียบัตรบัณฑิต (การบริหารการศึกษา)    104 7.80 
     ปริญญาโท  1,183 88.20 
     ปริญญาเอก      53 4.00 
     รวม 1,340 100 
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ตารางที่  23  (ต่อ) 
 

ข้อมูล จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต าแหน่งปัจจุบัน     
     ผู้อ านวยการสถานศึกษา    804 60.00 
     รองผู้อ านวยการสถานศึกษา    536 40.00 
     รวม 1,340 100 
 
 จากตารางที่  23  แสดงให้เห็นวา่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย  จ านวน  1,030  คน คิดเป็น 
ร้อยละ  76.90  เพศหญิง  จ านวน  310  คน  คิดเป็นร้อยละ  23.1  อายุของกลุ่มตัวอย่าง อายุต่ ากว่า  
30 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ  0.70  อายุระหว่าง  30-40  ปี  จ านวน  301  คน  คิดเป็นร้อยละ   
22.50  อายุระหว่าง  41-49  ปี  จ านวน  345  คน  คิดเป็นร้อยละ 25.70 และอายุตั้งแต่ 50 ปี ขึ้นไป  
จ านวน  685  คน  คิดเป็นร้อยละ  51.10  ระดับการศึกษาสูงสุด  คือ ปริญญาโท  จ านวน  1,183  คน   
คิดเป็นร้อยละ  88.20  ประกาศนียบัตรบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) จ านวน  104  คน  คิดเป็น 
ร้อยละ 7.80 ปริญญาเอก จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ  4.00  และต าแหน่งปัจจุบันเป็นผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา จ านวน 804  คน  คิดเป็นร้อยละ  60.00  รองผู้อ านวยการสถานศึกษา  จ านวน  536  คน  
คิดเป็นร้อยละ  40.00 
 2.  ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของคะแนนองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้   
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ดังแสดงในตารางที่  24   
และในตารางที่  25  ตามล าดับ  และท าการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของตัวบ่งชี้แต่ละตัว   
ดังแสดงในตารางที่  26 
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ตารางที่  24  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนองค์ประกอบย่อยภาวะผู้น า 
    เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ      
    การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ    
 

องค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบหลัก จ านวนข้อ X  SD 
ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)    
1.  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ  (KPA) 4 4.37 .49 
2.  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  (SEL) 5 4.29 .53 
3.  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยี 
     กับการบริหารงาน  (INT) 

4 4.19 .53 

ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH) 
4.  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
     ในการจัดการเรียนการสอน  (POL) 

5 4.38 .48 

5.  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน     
     (APP) 

5 4.31 .52 

6.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยี 
     ในการจัดการเรียนการสอน  (ENC) 

5 4.52 .52 

ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)    
7.  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนา 
     งานบริหารให้มีประสิทธิภาพ  (APR) 

5 4.36 .52 

8.  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     มาใช้ในการท างาน  (PRO) 

5 4.12 .61 

9.  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยี 
     มาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ  (BUI) 

5 4.19 .61 

ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT) 
10.  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้  
        เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน     
        (INC) 

5 4.34 .55 

11.  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งาน  
        เทคโนโลยีในทุกด้าน  (INF) 

6 4.31 .55 

12.  ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบ   
       สารสนเทศ  (DAT) 

5 4.29 .55 
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ตารางที่  24  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบหลัก จ านวนข้อ X  SD 
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)   
13.  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล  
       ประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน    
       (ASS) 

5 4.27 .54 

14.  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผล  
       และประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบ  
       ที่หลากหลาย  (TOL) 

5 4.13 .65 

ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)    
15.  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจน 
       ในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 
        และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล  (REP) 

5 4.15 .687 

16.  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครู   
       และนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี    
       (EQU) 

5 4.38 .57 

17.  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
       อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  (IDO) 

5 4.39 .56 

ด้านการเปล่ียนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)    
18.  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์    
       เหตุการณ์ในอนาคต  (EVE) 

6 4.36 .54 

19.  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  
       ในโรงเรียนอย่างจริงจัง  (ACT) 

6 4.32 .53 

20.  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทัน 
       ต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (TRA) 

5 4.20 .58 

21.  มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธ   
        เทคโนโลยีใหม่ ๆ (REA) 

5 4.35 .55 

ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน มัธยมศึกษา
โดยรวม 

106 4.30 .45 
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 จากตารางที่  24  พบว่า  คะแนนองค์ประกอบย่อยภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
เฉลี่ยโดยรวม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.30  ส าหรับรายองค์ประกอบย่อย  สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย  3  ล าดับ  ดังนี้  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.52  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.39  และมีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.38   
 
ตารางที่  25  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนตัวบ่งชี้ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
    ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
    กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
ก้าวทันเทคโนโลยี
อยู่เสมอ  (KPA) 

1.1  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม ่ๆ  4.46 .58 
1.2  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ 
       เทคโนโลยีการศึกษา 

4.43 .56 

1.3  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 4.41 .61 
1.4  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรม 
       หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

4.16 .66 

องค์ประกอบย่อย
เลือกใช้เทคโนโลยี 
ท่ีเหมาะสม  (SEL) 

2.1  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
       ตามมาตรฐาน 

4.27 .62 

2.2  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ 
       การใช้งานชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 

4.36 .59 

2.3  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์ 
       กับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

4.25 .64 

2.4  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่ม     
       ประสิทธิภาพและลดต้นทุน ด้านบุคลากร   
       ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 

4.18 .69 

2.5  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อบุคคล   
       สังคมและสิ่งแวดล้อม 

4.36 .62 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย      
มีความสามารถ
บูรณาการเทคโนโลยี 
กับการบริหารงาน 
(INT) 

3.1  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยี  
       สารสนเทศได้ 

4.43 .61 

3.2  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและ 
       การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 

4.20 .63 

3.3  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  
       สารสนเทศมาใช้กับระบบงานบริหารและการจัด 
       การเรียนการสอน 

4.18 .64 

3.4  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษ 
       ในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3.95 .75 

องค์ประกอบย่อย 
มีนโยบายให้ครู 
ใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียน
การสอน  (POL) 

4.1  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียน  
       การสอน 

4.45 .58 

4.2  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย 
        เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.44 .58 

4.3  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
       ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

4.44 .57 

4.4  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรม 
       มาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

4.34 .60 

4.5  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา 4.25 .67 
องค์ประกอบย่อย 
มีความสามารถ
ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี 
ในการสอน  (APP) 

5.1  วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียน 
       ด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 

4.21 .67 

5.2  สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุน 
       การจัดการเรียนการสอน 

4.28 .64 

5.3  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอน 
       ทุกวิชา 

4.23 .70 

5.4  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
       ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 

4.52 .61 

5.5  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ 
       และเทคโนโลยีให้ทันสมัย  สอดคล้องกับ 
        การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

4.33 .62 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
ส่งเสริมและ
สนับสนุน ให้ครู 
ใช้เทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียน
การสอน  (ENC) 

6.1  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัด 
       การเรียนการสอน 

4.51 .59 

6.2  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียน 
       การสอน 

4.55 .59 

6.3  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึง 
       แหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
       การสอน 

4.48 .60 

 

6.4  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาด้านเทคโนโลยี 4.55 .58 
6.5  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ 
       ภาระงาน  เช่น  การพิมพ์รายงาน  การส่งคะแนน 
       นักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 

4.51 .60 

องค์ประกอบย่อย 
เลือกใช้เทคโนโลยี 
ท่ีเหมาะสมมาใช้
พัฒนางานบริหาร
ให้มีประสิทธิภาพ 
(APR) 
 
 
 
 
 

7.1  จัดหาวัสด ุ อุปกรณ์  เครื่องอ านวยความสะดวก 
       ด้านเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน 

4.43 .61 

7.2  จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากร 
       ที่รับผิดชอบเพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 
       ในการบริหาร 

4.44 .59 

7.3  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและ 
       การประกอบการตัดสินใจ 

4.35 .63 

7.4  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ 
       ในการติดต่อสื่อสารกับครู  นักเรียน   
       บุคลากรหน่วยงานอื่นและชุมชน 

4.34 .60 

7.5  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหา 
        เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานในโรงเรียน 
        และการจัดการเรียนการสอน 

4.25 .64 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
เป็นต้นแบบ 
ในการน าระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศมา 
ใช้ในการท างาน  
(PRO) 
 
 
 
 

8.1  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
       มาใช้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

4.11 .72 

8.2  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี 
       สารสนเทศ 

4.21 .68 

8.3  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยี  
       สารสนเทศให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 

4.11 .72 

8.4  มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
       และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน  
       สถานศึกษา 

4.10 .70 

8.5  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม   
       วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผลการวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ 
       ในการบริหารงานในโรงเรียน  และการพัฒนาการสอน  
       และการเรียนรู้ 

4.09 .70 

องค์ประกอบย่อย 
ส่งเสริมและสร้างทีม
เครือข่ายการน า
เทคโนโลยีมาใช้
บริหารโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ  (BUI) 
 
 
 
 
 
 

9.1  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
       แสดงวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนางานด้านเทคโนโลยี  
       สารสนเทศในโรงเรียน 

4.26 .69 

9.2  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
       ให้ร่วมระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

4.19 .70 

9.3  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบ  
       สารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียน 

4.28 .65 

9.4  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยนทรัพยากร   
        และแบ่งปันเทคโนโลยีในการบริหารและการจัด 
        การเรียนการสอน 

4.17 .70 

9.5  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อกับ   
       นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาหรือนักวิชาการ 
       ในท้องถิ่นเพื่อเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 

4.06 .77 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
มีนโยบายส่งเสริม
และสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน  
(INC) 
 
 
 

10.1  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน 
         ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

4.33 .66 

10.2  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอื้อตอ่ 
         การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรม 
         ในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 

4.40 .60 

10.3  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยี  
         สารสนเทศมาใช้จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 

4.48 .58 

10.4  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถ 
         น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาท างานร่วมกันข้ามกลุ่มงาน 

4.27 .65 

10.5  ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ 
         ระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน   

4.20 .68 

องค์ประกอบย่อย 
จัดให้มีโครงสร้าง
พื้นฐานที่ส่งเสริม
การใช้งานเทคโนโลยี
ในทุกด้าน  (INF) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11.1  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 
         ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
         อยู่ตลอดเวลา 

4.33 .68 

11.2  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวย 
         ความสะดวกให้กับครูในการใช้เทคโนโลยี 

4.31 .62 

11.3  สร้างแรงจงูใจและเพิ่มขวัญก าลังใจแก่บุคลากร 
         โดยยกย่องชมเชยผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนา 
         การท างานอย่างเป็นรูปธรรม 

4.33 .65 

11.4  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ    
         ในการปฏิบัติตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         ไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 

4.31 .64 

11.5  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และสนับสนุน   
         บริการเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

4.30 .63 

11.6  ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากร 
         ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากภายนอกมาสู่โรงเรียน 

4.26 .66 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
ส่งเสริมการพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลและ
ระบบสารสนเทศ 
(DAT) 
 
 
 
 
 
 
 

12.1  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้าน 
         ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
         ที่มีความเหมาะสม 

4.31 .68 

12.2  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบ   
         สารสนเทศเพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับให้บริการ  
         สารสนเทศ 

4.21 .67 

12.3  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้าน 
         ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 

4.27 .67 

12.4  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะ  
         รับผิดชอบดูแลด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
         สารสนเทศ 

4.36 .60 

12.5  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเครื่องมือต่าง ๆ    
         เพื่อการด าเนินงานด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ 
         สารสนเทศ  เช่น  เครื่องคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ 

4.31 .58 

องค์ประกอบย่อย 
ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีในการ
วัดผลประเมินผล
และประเมินผลการ
เรียนการสอน  
(ASS) 
 
 

13.1  สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยี 
         เพื่อการวัดผลและประเมินผลให้กับครูและบุคลากร  

4.37 .60 

13.2 ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
         การสอนของครู 

4.24 .65 

13.3  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 
          การเรียนของนักเรียน 

4.29 .65 

13.4  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์   
          แปลความหมายข้อมูลเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

4.26 .60 

13.5  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
         เพื่อการวัดผลและประเมินผล 

4.20 .64 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 
องค์ประกอบย่อย 
จัดหาหรือสร้าง
ทีมงานพัฒนา
เครื่องมือวัดผลและ
ประเมินผลให้ได้
มาตรฐานในรูปแบบ
ที่หลากหลาย  
(TOL) 
 

14.1  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบ 
          การบริหารจัดการภายในโรงเรียน 

4.16 .70 

14.2  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยี 
         อย่างหลากหลาย 

4.14 .73 

14.3  ประเมินความรู้  ทักษะและผลการปฏิบัติงาน 
         ของบุคลากรในการใช้งาน 

4.12 .70 

14.4  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         ที่ใช้งานในโรงเรียน 

4.13 .70 

14.5  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและ 
         นักเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.09 .75 

องค์ประกอบย่อย 
ก าหนดนโยบายและ
ข้อบังคับที่ชัดเจน 
ในการเคารพสิทธิ 
ในทรัพย์สิน 
ทางปัญญาและสิทธิ 
ในการเข้าถึงข้อมูล 
(REP) 
 
 
 

15.1  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายลิขสิทธิ์ 
         และทรัพย์สินทางปัญญา 

4.04 .88 

15.2  สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและ   
         จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 

4.22 .78 

15.3  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 
         ลิขสิทธิแ์ละการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาในการน า 
         เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

4.05 .81 

15.4  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพ 
         ในเรื่องสิทธิส่วนบุคคลและปฏิบัติตาม  พรบ.เกี่ยวกับ  
         คอมพิวเตอร์ 

4.24 .76 

15.5  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ต 
         และการเขา้ถึงข้อมูลส าคัญของโรงเรียน 

4.22 .76 

องค์ประกอบย่อย 
มีการสร้างความเท่า
เทียมและเปิดโอกาส
ให้ครูและนักเรียนทุก
คนสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยี  (EQU) 

16.1  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึง 
         การใช้เทคโนโลยีอย่างเท่าเทียมกัน 

4.43 .65 

16.2  ด าเนินการใหค้รูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี 
         และได้ตรงกับความต้องการ 

4.43 .62 

16.3  จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี 4.37 .65 
16.4  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยี 
         เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

4.39 .65 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 

 

16.5  สนับสนุนให้ครูและนักเรียน เกิดความรับผิดชอบต่อ 
         สังคมและมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
         เช่น ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง  ล่วงละเมิด   
         หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 

4.35 .68 

องค์ประกอบย่อย 
เป็นแบบอย่าง 
ในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
อย่างมีคุณธรรมและ

จริยธรรม  (IDO) 
 
 
 

17.1  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
         ด้วยความรู้ความเข้าใจ 

4.41 .65 

17.2  มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
         ในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.40 .64 

17.3  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ต 
         ก่อนน าไปใช้หรือเผยแพร่ 

4.27 .68 

17.4  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้   
         เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.40 .65 

17.5  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม  และกฎระเบียบ 
         ในการใช้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.42 .67 

องค์ประกอบย่อย 
ติดตามข่าวสาร  
วิเคราะห์และ
คาดการณ์เหตุการณ์

ในอนาคต  (EVE) 
 
 
 
 
 
 
 

18.1  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
         สารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

4.40 .65 

18.2  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงาน 
         ในโรงเรียน 

4.48 .61 

18.3  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้ 
         การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนอยู่เสมอ 

4.42 .64 

18.4  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน า  
         เทคโนโลยีใหม่ ๆ   ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม   
         โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ  ความเหมาะสม  และ 
         ความคุ้นทุน 

4.31 .64 

18.5  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยี    
         สารสนเทศและการสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่ม  
         ประสิทธิภาพในการท างาน 

4.31 .63 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 

 
18.6  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและ 
         รู้จักการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตาม  
         ข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 

4.27 .68 

องค์ประกอบย่อย 
ตื่นตัวในการน า
เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ 
ในโรงเรียน 
อย่างจริงจัง 
(ACT) 

19.1  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้ 
         เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 

4.45 .62 

19.2  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น   
         ในเรื่องการใช้เทคโนโลยี   

4.28 .64 

19.3  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ 
         ความเข้าใจและเท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

4.27 .65 

19.4  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างาน   
         ให้สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

4.33 .65 

19.5  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผล 
          เพื่อการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

4.26 .67 

19.6  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการท างาน 
         โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของ 
          การปฏิบัติงาน 

4.35 .64 

องค์ประกอบย่อย 
มีการฝึกอบรม
บุคลากรให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยี  (TRA)  
 
 
 
 
 
 
 

20.1  จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ  
         เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย  เพื่อให้ครูได้ใช้ 
         ศึกษาด้วยตนเอง 

4.17 .74 

20.2  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
         ให้กับครูทุกคนอย่างต่อเนื่อง 

4.26 .66 

20.3  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยี 
         ในการท างานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
         อยู่ตลอดเวลา 

4.26 .67 

20.4  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ 
         ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครู 
         ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ใช้ 
          ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

4.13 .73 
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ตารางที่  25  (ต่อ) 
 

ตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อย X  SD 

 
20.5  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบ 
         ที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ 
         ครู 

4.19 .69 

องค์ประกอบย่อย 
มีความพร้อม 
ที่จะทดลองใช้และ 
ไม่ปฏิเสธเทคโนโลยี

ใหม ่ๆ   (REA) 
 
 
 
 

21.1  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ โดยพร้อม 
          ที่จะทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  

4.37 .65 

21.2  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ   เข้ามาใช้ในโรงเรียน     
         หากเห็นว่าเทคโนโลยีใหม่นั้นดีกว่าเดิม 

4.42 .63 

21.3  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้ 
         งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

4.26 .68 

21.4  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึง 
         พร้อมอุปกรณ์การใช้งานอินเทอร์เน็ต 

4.37 .65 

21.5  ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
         ภายในโรงเรียนเพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 

4.35 .63 

 
 จากตารางที่ 25  พบว่า  คะแนนตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบย่อย  สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย  3  ล าดับ  ดังนี้  องค์ประกอบย่อยส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียนการสอน ตัวบ่งชี้สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาด้านเทคโนโลยี และตัวบ่งชี้ 
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ  4.55  รองลงมา   
องค์ประกอบย่อยมีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน  ตัวบ่งชี้ส่งเสริมให้ครูใช้ 
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ   
4.52   
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ตารางที่  26  ค่าการแจกแจงปกติพหุ  (Multivariate  normality)  สถิติ  Mardia’s  coefficient 
 

Variable Min Max Skew C.R. Kurtosis C.R. 

ASS2 2.000 5.000 -0.377 -5.639 -0.379 -2.835 
ACT6 2.000 5.000 -0.586 -8.754 -0.026 -.194 

EVE6 2.000 5.000 -0.519 -7.749 -0.230 -1.721 

INF6 2.000 5.000 -0.533 -7.963 0.075 .562 

TOL5 1.000 5.000 -0.633 -9.467 0.603 4.504 
TOL4 2.000 5.000 -0.466 -6.958 0.035 .258 

TOL3 1.000 5.000 -0.657 -9.818 1.030 7.699 

TOL2 1.000 5.000 -0.638 -9.528 0.657 4.911 

TOL1 1.000 5.000 -0.512 -7.645 0.355 2.649 
DAT1 2.000 5.000 -0.584 -8.733 -0.236 -1.766 

DAT2 2.000 5.000 -0.475 -7.105 0.079 .592 

DAT3 2.000 5.000 -0.467 -6.981 -0.372 -2.782 

DAT4 2.000 5.000 -0.446 -6.661 -0.073 -.542 
DAT5 2.000 5.000 -0.235 -3.511 -0.228 -1.703 

INF1 2.000 5.000 -0.699 -10.447 0.072 .541 

INF2 2.000 5.000 -0.501 -7.481 0.197 1.472 

INF3 2.000 5.000 -0.594 -8.882 0.047 .350 
INF4 2.000 5.000 -0.516 -7.718 -0.017 -.124 

INF5 2.000 5.000 -0.475 -7.102 0.039 .294 

ASS5 1.000 5.000 -0.427 -6.379 0.529 3.953 

ASS4 2.000 5.000 -0.239 -3.579 -0.235 -1.754 

ASS3 2.000 5.000 -0.598 -8.932 0.348 2.604 

ASS1 2.000 5.000 -0.539 -8.062 0.156 1.166 

IDO5 2.000 5.000 -0.870 -13.006 0.252 1.882 

IDO4 2.000 5.000 -0.662 -9.899 -0.345 -2.579 
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ตารางที่  26  (ต่อ) 
 

Variable Min Max Skew C.R. Kurtosis C.R. 

IDO3 1.000 5.000 -0.625 -9.341 0.377 2.821 
IDO2 2.000 5.000 -0.713 -10.650 0.065 .489 

IDO1 2.000 5.000 -0.799 -11.936 0.211 1.575 

EQU5 2.000 5.000 -0.690 -10.312 -0.129 -.964 

EQU4 2.000 5.000 -0.758 -11.333 0.249 1.863 

EQU3 2.000 5.000 -0.613 -9.158 -0.233 -1.744 

EQU2 2.000 5.000 -0.666 -9.952 -0.339 -2.536 

EQU1 1.000 5.000 -0.881 -13.164 0.602 4.500 

REP5 1.000 5.000 -0.773 -11.546 0.632 4.724 
REP4 1.000 5.000 -0.860 -12.855 0.799 5.970 

REP3 1.000 5.000 -0.649 -9.705 0.278 2.080 

REP2 1.000 5.000 -0.907 -13.556 0.939 7.017 

REP1 1.000 5.000 -0.811 -12.114 0.511 3.815 
REA5 2.000 5.000 -0.589 -8.797 0.101 .755 

REA4 1.000 5.000 -0.801 -11.973 0.881 6.582 

REA3 1.000 5.000 -0.624 -9.331 0.364 2.721 

REA2 2.000 5.000 -0.655 -9.782 -0.272 -2.033 
REA1 2.000 5.000 -0.598 -8.941 -0.407 -3.042 

TRA5 1.000 5.000 -0.604 -9.025 0.920 6.876 

TRA4 1.000 5.000 -0.778 -11.628 1.383 10.333 

TRA3 2.000 5.000 -0.529 -7.903 -0.008 -.063 

TRA2 2.000 5.000 -0.566 -8.455 0.225 1.682 

TRA1 1.000 5.000 -0.750 -11.211 0.700 5.231 

ACT5 2.000 5.000 -0.557 -8.324 0.185 1.379 

ACT4 2.000 5.000 -0.652 -9.737 0.281 2.100 
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ตารางที่  26  (ต่อ) 
 

Variable Min Max Skew C.R. Kurtosis C.R. 

ACT3 2.000 5.000 -0.464 -6.929 -0.114 -.855 
ACT2 2.000 5.000 -0.419 -6.263 -0.283 -2.112 

ACT1 2.000 5.000 -0.761 -11.368 0.075 .559 

EVE5 1.000 5.000 -0.533 -7.970 0.611 4.562 

EVE4 2.000 5.000 -0.448 -6.698 -0.249 -1.857 

EVE3 2.000 5.000 -0.739 -11.048 -0.059 -.441 

EVE2 2.000 5.000 -0.819 -12.240 -0.036 -.270 

EVE1 2.000 5.000 -0.680 -10.168 -0.161 -1.201 

INC1 1.000 5.000 -0.651 -9.728 0.338 2.524 
INC2 2.000 5.000 -0.491 -7.341 -0.294 -2.195 

INC3 2.000 5.000 -0.653 -9.759 -0.161 -1.201 

INC4 1.000 5.000 -0.577 -8.627 0.676 5.055 

INC5 2.000 5.000 -0.471 -7.035 -0.030 -.223 
BUI1 1.000 5.000 -0.681 -10.173 0.600 4.484 

BUI2 1.000 5.000 -0.637 -9.523 0.765 5.713 

BUI3 2.000 5.000 -0.437 -6.527 -0.360 -2.689 

BUI4 1.000 5.000 -0.521 -7.788 0.129 .966 
BUI5 1.000 5.000 -0.644 -9.630 0.779 5.819 

PRO1 1.000 5.000 -0.526 -7.853 0.481 3.594 

PRO2 2.000 5.000 -0.453 -6.768 -0.155 -1.155 

PRO3 2.000 5.000 -0.585 -8.743 0.363 2.713 

PRO4 1.000 5.000 -0.399 -5.958 0.048 .357 

PRO5 1.000 5.000 -0.489 -7.301 0.471 3.521 

APR1 2.000 5.000 -0.651 -9.723 -0.118 -.883 

APR2 2.000 5.000 -0.599 -8.955 -0.095 -.712 
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ตารางที่  26  (ต่อ) 
 

Variable Min Max Skew C.R. Kurtosis C.R. 

APR3 2.000 5.000 -0.557 -8.321 -0.002 -.018 
APR4 2.000 5.000 -0.469 -7.009 0.129 .960 

APR5 2.000 5.000 -0.403 -6.027 -0.145 -1.080 

ENC1 2.000 5.000 -0.827 -12.355 0.037 .273 

ENC2 2.000 5.000 -0.998 -14.918 0.338 2.529 

ENC3 2.000 5.000 -0.752 -11.235 -0.078 -.580 

ENC4 2.000 5.000 -0.983 -14.686 0.461 3.444 

ENC5 2.000 5.000 -0.903 -13.499 0.368 2.748 

APP1 2.000 5.000 -0.539 -8.050 0.301 2.251 
APP2 2.000 5.000 -0.507 -7.584 0.242 1.809 

APP3 2.000 5.000 -0.555 -8.295 -0.037 -.278 

APP4 2.000 5.000 -0.994 -14.850 0.450 3.360 

APP5 2.000 5.000 -0.499 -7.461 0.144 1.076 
POL1 3.000 5.000 -0.501 -7.481 -0.690 -5.159 

POL2 2.000 5.000 -0.489 -7.308 -0.424 -3.170 

POL3 2.000 5.000 -0.445 -6.657 -0.322 -2.407 

POL4 2.000 5.000 -0.393 -5.869 -0.206 -1.536 
POL5 1.000 5.000 -0.694 -10.367 0.945 7.063 

INT1 3.000 5.000 -0.567 -8.475 -0.599 -4.476 

INT2 2.000 5.000 -0.383 -5.726 0.270 2.021 

INT3 2.000 5.000 -0.281 -4.200 -0.223 -1.664 

INT4 1.000 5.000 -0.305 -4.564 -0.096 -.716 

SEL1 1.000 5.000 -0.690 -10.317 2.067 15.442 

SEL2 2.000 5.000 -0.360 -5.378 -0.303 -2.262 

SEL3 2.000 5.000 -0.505 -7.546 0.370 2.766 
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ตารางที่  26  (ต่อ) 
 

Variable Min Max Skew C.R. Kurtosis C.R. 

SEL4 2.000 5.000 -0.527 -7.878 0.213 1.595 
SEL5 2.000 5.000 -0.578 -8.644 0.156 1.163 

KPA1 1.000 5.000 -0.708 -10.576 0.879 6.567 

KPA2 3.000 5.000 -0.319 -4.768 -0.867 -6.476 

KPA3 2.000 5.000 -0.543 -8.121 -0.511 -3.815 

KPA4 2.000 5.000 -0.423 -6.317 0.173 1.294 

Multivariate  
    

2859.848 345.928 
 

 จากตารางที่  26  เป็นการตรวจสอบการแจกแจงของข้อมูล จากการวิเคราะห์ค่าสถิติ  
Skew  (การกระจายที่สมมาตร)  และค่า  Kurtosis  (ความสูงของการกระจาย)  (Tabachnick  and  
Fidell,  2007)  พบว่าการกระจายที่สมมาตร  อยู่ระหว่าง  -0.235  ถึง  -0.998  และค่าความสูง 
ของการกระจาย  อยู่ระหว่าง  -0.867  ถึง  2.067  (Bentler,  2005)  ค่าความสูงของการกระจายรวม   
> 5.00  เป็นการแจกแจงของข้อมูลแบบ  Non  normality  โดยมีค่าความสูงของการกระจายรวม
เท่ากับ  2859.848  ค่าสถิติ  Z  (C.R.)  เท่ากับ  345.928  โดยการพิจารณาค่าลบและค่าบวก 
ในการแสดงทิศทางของข้อมูลการกระจายของข้อมูลแบบปกติจะอยู่ระหว่าง  -3.0  ถึง  +3.0  
(Kline, 2005)  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  
 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับการวิเคราะห์ CFA ที่ส าคัญคือ  ตัวแปรสังเกตได้  
ต้องมีการแจกแจงปกติพหุ  (Multivariate  normality)  การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นดังกล่าว 
จะใช้วิธีการตรวจสอบค่าความเบ้ และความโด่งของตัวแปรแต่ละตัว  (Univariate) ก่อน ว่าเป็นศูนย์ 
หรือไม่เป็นศูนย์  (Z > 5  หรือมีนัยส าคัญ)  ถ้าไม่เป็นศูนย์แสดงว่ามีความเบ้ความโด่ง  แล้วแต่กรณี  
ซึ่งเรียกว่าการแจกแจงของตัวแปรนั้นไม่เป็นปกติ  (Non-normal)  เมื่อตรวจสอบรายตัวแปรแล้ว 
จึงตรวจสอบภาพรวม  (Multivariate)  โดยตรวจสอบความโด่งในภาพรวม  โดยใช้  Mardia’s   
coefficient เช่นเดียวกัน ถ้ามีนัยส าคัญแสดงว่าเป็น Non normality หรือก าลังละเมิดข้อตกลงเบื้องต้น 
ต้องเปลี่ยนวิธีการประเมินค่าพารามิเตอร์จากแบบ ML มาเป็นแบบ ADF (Byrne, 2006, pp. 104-105) 
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 3.  การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบทางทฤษฎี 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 การวิเคราะห์โมเดลองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เทคนิค
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory  factor  analysis:  CFA)  โดยใช้โปรแกรม AMOS 
 ก่อนท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ  ผู้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชี้ต่าง ๆ    
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ที่จะน าไปใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบว่ามี  
ความเหมาะสมหรือไม่  หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ  เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวบ่งชี้ที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบว่า  มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แตกต่างจากศูนย์หรือไม่   
ถ้าตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กัน  แสดงว่าไม่มีองค์ประกอบร่วม  และไม่มีประโยชน์ที่จะน าเมทริกซ์
นั้นไปวิเคราะห์  (นงลักษณ์  วิรัชชัย,  2542)  โดยผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาพิจารณาหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแ์บบเพียร์สันของตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบ  เพื่อทราบลักษณะความสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้  
ส าหรับใช้พิจารณาความเหมาะสมของแมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้แต่ละโมเดลการวดัตัวแปรแฝง
ซึ่งผลการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  สามารถน ามาแสดงรายละเอียดได้ในตารางที่  
27-33 
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ตารางที่  27  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)   
 

  KPA1 KPA2 KPA3 KPA4 SEL1 SEL2 SEL3 SEL4 SEL5 INT1 INT2 INT3 INT4 
KPA1 1.000 

            
KPA2 0.748** 1.000 

           
KPA3 0.516** 0.576** 1.000 

          
KPA4 0.511** 0.553** 0.476** 1.000 

         
SEL1 0.482** 0.536** 0.509** 0.504** 1.000 

        
SEL2 0.483** 0.566** 0.547** 0.446** 0.764** 1.000 

       
SEL3 0.461** 0.503** 0.508** 0.480** 0.543** 0.639** 1.000 

      
SEL4 0.462** 0.485** 0.404** 0.530** 0.525** 0.549** 0.721** 1.000 

     
SEL5 0.470** 0.512** 0.441** 0.368** 0.527** 0.638** 0.645** 0.614** 1.000 

    
INT1 0.420** 0.445** 0.543** 0.395** 0.448** 0.534** 0.523** 0.467** 0.622** 1.000 

   
INT2 0.455** 0.510** 0.515** 0.528** 0.529** 0.570** 0.567** 0.570** 0.536** 0.593** 1.000 

  
INT3 0.482** 0.508** 0.498** 0.489** 0.501** 0.581** 0.607** 0.603** 0.493** 0.521** 0.659** 1.000 

 
INT4 0.344** 0.370** 0.305** 0.414** 0.377** 0.424** 0.484** 0.522** 0.380** 0.281** 0.446** 0.558** 1.000 

X  4.46 4.43 4.41 4.16 4.27 4.36 4.25 4.18 4.36 4.43 4.20 4.18 3.95 
SD 0.58 0.56 0.61 0.66 0.62 0.59 0.64 0.69 0.62 0.61 0.63 0.64 0.75 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .923 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 11013.890,  df = 78,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  27  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดลการวัด 
ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.281  ถึง  0.764 ลักษณะเมทริกซ์สหสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และตัวแปรสังเกต 
ได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้ เนื่องจากตัวแปร 
ที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันควรเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน  ทั้งนี้   
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่ามีความสัมพันธ์ไม่สูงเกินไป   
จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,  2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า  KMO และ Bartlett’s  test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .923 ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์  
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา 
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  28  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH) 
 

  POL1 POL2 POL3 POL4 POL5 APP1 APP2 APP3 APP4 APP5 ENC1 ENC2 ENC3 ENC4 ENC5 
POL1 1.000 

              
POL2 0.638** 1.000 

             
POL3 0.584** 0.672** 1.000 

            
POL4 0.490** 0.621** 0.665** 1.000 

           
POL5 0.380** 0.443** 0.441** 0.540** 1.000 

          
APP1 0.410** 0.420** 0.433** 0.448** 0.567** 1.000 

         
APP2 0.486** 0.466** 0.472** 0.445** 0.469** 0.697** 1.000 

        
APP3 0.438** 0.480** 0.486** 0.439** 0.508** 0.627** 0.666** 1.000 

       
APP4 0.509** 0.478** 0.517** 0.471** 0.382** 0.443** 0.452** 0.431** 1.000 

      
APP5 0.345** 0.460** 0.481** 0.482** 0.496** 0.523** 0.500** 0.580** 0.513** 1.000 

     
ENC1 0.432** 0.494** 0.505** 0.544** 0.428** 0.493** 0.479** 0.444** 0.627** 0.486** 1.000 

    
ENC2 0.466** 0.547** 0.524** 0.512** 0.428** 0.466** 0.476** 0.453** 0.644** 0.521** 0.820** 1.000 

   
ENC3 0.466** 0.522** 0.549** 0.561** 0.398** 0.430** 0.453** 0.436** 0.609** 0.500** 0.747** 0.785** 1.000 

  
ENC4 0.456** 0.497** 0.527** 0.524** 0.348** 0.379** 0.392** 0.390** 0.593** 0.421** 0.617** 0.687** 0.672** 1.000 

 
ENC5 0.453** 0.503** 0.557** 0.488** 0.412** 0.432** 0.422** 0.456** 0.640** 0.462** 0.615** 0.688** 0.665** 0.693** 1.000 

X  4.45 4.44 4.44 4.34 4.25 4.21 4.28 4.23 4.52 4.33 4.51 4.55 4.48 4.55 4.51 
SD 0.58 0.58 0.57 0.60 0.67 0.67 0.64 0.70 0.61 0.62 0.59 0.59 0.60 0.58 0.60 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .940 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 13868.880,  df = 105,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  28  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดลการวัด
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิส์หสมัพันธ์ตั้งแต่  0.345  ถึง  0.785  ลักษณะ 
เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ  และตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันได้  เน่ืองจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ควรเป็นตัวแปร 
ที่มีความสัมพันธ์กัน  ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่า 
มีความสัมพันธ์ไม่สูงเกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,   
2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KMO และ Bartlett’s test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .940 ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์   
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา 
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  29  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)   
 

 
APR1 APR2 APR3 APR4 APR5 PRO1 PRO2 PRO3 PRO4 PRO5 BUI1 BUI2 BUI3 BUI4 BUI5 

APR1 1.000                             
APR2 0.711** 1.000                           
APR3 0.676** 0.691** 1.000                         
APR4 0.574** 0.625** 0.697** 1.000                       
APR5 0.573** 0.580** 0.688** 0.735** 1.000                     
PRO1 0.427** 0.417** 0.551** 0.535** 0.623** 1.000                   
PRO2 0.424** 0.437** 0.512** 0.513** 0.547** 0.742** 1.000                 
PRO3 0.438** 0.431** 0.546** 0.532** 0.579** 0.740** 0.744** 1.000               
PRO4 0.351** 0.327** 0.449** 0.487** 0.542** 0.660** 0.685** 0.691** 1.000             
PRO5 0.369** 0.320** 0.435** 0.465** 0.499** 0.657** 0.634** 0.662** 0.664** 1.000           
BUI1 0.450** 0.419** 0.531** 0.523** 0.565** 0.576** 0.596** 0.583** 0.521** 0.526** 1.000         
BUI2 0.445** 0.445** 0.505** 0.508** 0.535** 0.558** 0.574** 0.586** 0.535** 0.496** 0.740** 1.000       
BUI3 0.537** 0.540** 0.589** 0.609** 0.640** 0.564** 0.603** 0.622** 0.556** 0.551** 0.746** 0.727** 1.000     
BUI4 0.460** 0.524** 0.557** 0.597** 0.657** 0.611** 0.639** 0.630** 0.562** 0.561** 0.677** 0.708** 0.760** 1.000   
BUI5 0.378** 0.415** 0.529** 0.477** 0.547** 0.584** 0.565** 0.610** 0.514** 0.567** 0.591** 0.625** 0.601** 0.711** 1.000 

X  4.43 4.44 4.35 4.34 4.25 4.11 4.21 4.11 4.10 4.09 4.26 4.19 4.28 4.17 4.06 
SD 0.61 0.59 0.63 0.60 0.64 0.72 0.68 0.72 0.70 0.70 0.69 0.70 0.65 0.70 0.77 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .950 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 16236.227,  df = 105,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  29  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดลการวัด
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ตั้งแต่  0.320  ถึง  0.760  ลักษณะเมทริกซ์ 
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และ 
ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้  
เน่ืองจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันควรเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน  
ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่ามีความสัมพันธ์ไม่สูง 
เกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,  2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KMO และ Bartlett’s test พบว่า ค่า  KMO  มีค่าเท่ากับ  .950  ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์   
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา 
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  30  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)   
 

  INC1 INC2 INC3 INC4 INC5 INF1 INF2 INF3 INF4 INF5 INF6 DAT1 DAT2 DAT3 DAT4 DAT5 
INC1 1.000                INC2 0.711** 1.000               
INC3 0.596** 0.664** 1.000              
INC4 0.625** 0.623** 0.635** 1.000             
INC5 0.629** 0.622** 0.552** 0.698** 1.000            
INF1 0.604** 0.575** 0.575** 0.622** 0.616** 1.000           
INF2 0.551** 0.508** 0.489** 0.566** 0.589** 0.717** 1.000          
INF3 0.564** 0.570** 0.491** 0.540** 0.583** 0.683** 0.681** 1.000         
INF4 0.574** 0.573** 0.473** 0.587** 0.619** 0.611** 0.667** 0.707** 1.000        
INF5 0.604** 0.639** 0.569** 0.599** 0.645** 0.614** 0.621** 0.679** 0.700** 1.000       
INF6 0.574** 0.594** 0.487** 0.582** 0.603** 0.579** 0.604** 0.612** 0.654** 0.753** 1.000      
DAT1 0.587** 0.527** 0.498** 0.554** 0.574** 0.590** 0.555** 0.525** 0.559** 0.616** 0.587** 1.000     
DAT2 0.480** 0.466** 0.409** 0.533** 0.538** 0.537** 0.552** 0.501** 0.503** 0.580** 0.590** 0.715** 1.000    
DAT3 0.550** 0.541** 0.482** 0.585** 0.579** 0.516** 0.556** 0.531** 0.574** 0.625** 0.635** 0.693** 0.721** 1.000   
DAT4 0.522** 0.579** 0.556** 0.547** 0.508** 0.553** 0.546** 0.547** 0.529** 0.582** 0.585** 0.638** 0.625** 0.680** 1.000  DAT5 0.513** 0.564** 0.532** 0.562** 0.535** 0.581** 0.544** 0.557** 0.529** 0.573** 0.557** 0.593** 0.649** 0.712** 0.733** 1.000 

X  4.33 4.40 4.48 4.27 4.20 4.33 4.31 4.33 4.31 4.30 4.26 4.31 4.21 4.27 4.36 4.31 
SD 0.66 0.60 0.58 0.65 0.68 0.68 0.62 0.65 0.64 0.63 0.66 0.68 0.67 0.67 0.60 0.58 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .959 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 17145.539,  df = 120,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  30  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดลการวัด
ด้านมีการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิส์หสมัพันธ์ตั้งแต่  0.409  ถึง  0.753  ลักษณะ 
เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ  และตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยันได้  เน่ืองจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันควรเป็นตัวแปร 
ที่มีความสัมพันธ์กัน  ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่า 
มีความสัมพันธ์ไม่สูงเกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,  
2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KMO และ Bartlett’s test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .959 ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห ์  
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  31  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)   
 

  ASS1 ASS2 ASS3 ASS4 ASS5 TOL1 TOL2 TOL3 TOL4 TOL5 
ASS1 1.000 

         
ASS2 0.713** 1.000 

        
ASS3 0.718** 0.832** 1.000 

       
ASS4 0.633** 0.633** 0.672** 1.000 

      
ASS5 0.556** 0.608** 0.651** 0.648** 1.000 

     
TOL1 0.522** 0.611** 0.593** 0.599** 0.716** 1.000 

    
TOL2 0.504** 0.608** 0.631** 0.564** 0.772** 0.813** 1.000 

   
TOL3 0.478** 0.534** 0.566** 0.515** 0.664** 0.734** 0.770** 1.000 

  
TOL4 0.468** 0.535** 0.526** 0.531** 0.629** 0.729** 0.752** 0.806** 1.000 

 
TOL5 0.390** 0.475** 0.479** 0.477** 0.617** 0.719** 0.731** 0.800** 0.865** 1.000 
X  4.37 4.24 4.29 4.26 4.20 4.16 4.14 4.12 4.13 4.09 

SD 0.60 0.65 0.65 0.60 0.64 0.70 0.73 0.70 0.70 0.75 
** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .924 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 12583.780,  df = 45,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  31  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดล 
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่  0.390  ถึง  0.865  
ลักษณะเมทริกซ์สหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติ  และตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันได้  เนื่องจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ควรเป็น 
ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน  ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90   
แสดงว่ามีความสัมพันธ์ไม่สูงเกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &   
Norris,  2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KMO และ Bartlett’s test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .924 ซึ่งมีค่า
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์  
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา 
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  32  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)   
 

  REP1 REP2 REP3 REP4 REP5 EQU1 EQU2 EQU3 EQU4 EQU5 IDO1 IDO2 IDO3 IDO4 IDO5 
REP1 1.000 

              
REP2 0.778** 1.000 

             
REP3 0.715** 0.724** 1.000 

            
REP4 0.618** 0.711** 0.730** 1.000 

           
REP5 0.572** 0.626** 0.663** 0.627** 1.000 

          
EQU1 0.404** 0.477** 0.481** 0.496** 0.553** 1.000 

         
EQU2 0.400** 0.451** 0.451** 0.492** 0.522** 0.761** 1.000 

        
EQU3 0.459** 0.532** 0.496** 0.548** 0.580** 0.661** 0.689** 1.000 

       
EQU4 0.445** 0.525** 0.533** 0.569** 0.536** 0.690** 0.665** 0.800** 1.000 

      
EQU5 0.397** 0.505** 0.492** 0.582** 0.483** 0.614** 0.594** 0.654** 0.738** 1.000 

     
IDO1 0.351** 0.420** 0.475** 0.531** 0.519** 0.587** 0.593** 0.604** 0.685** 0.668** 1.000 

    
IDO2 0.350** 0.440** 0.448** 0.516** 0.508** 0.615** 0.612** 0.615** 0.659** 0.644** 0.771** 1.000 

   
IDO3 0.410** 0.448** 0.497** 0.475** 0.506** 0.516** 0.520** 0.588** 0.616** 0.532** 0.567** 0.551** 1.000 

  
IDO4 0.262** 0.357** 0.401** 0.454** 0.459** 0.531** 0.532** 0.534** 0.568** 0.637** 0.647** 0.676** 0.616** 1.000 

 
IDO5 0.256** 0.370** 0.403** 0.394** 0.433** 0.558** 0.516** 0.491** 0.539** 0.562** 0.572** 0.645** 0.529** 0.667** 1.000 

X  4.04 4.22 4.05 4.24 4.22 4.43 4.43 4.37 4.39 4.35 4.41 4.40 4.27 4.40 4.42 
SD 0.88 0.78 0.81 0.76 0.76 0.65 0.62 0.65 0.65 0.68 0.65 0.64 0.68 0.65 0.67 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .942 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 16083.564,  df = 105,  Sig = .000 
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 จากตารางที่  32  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดล 
ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ตั้งแต่  0.256  ถึง  0.800  ลักษณะเมทริกซ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และ
ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้  
เน่ืองจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันควรเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน  
ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่ามีความสัมพันธ์ไม่สูง 
เกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,  2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KM  และ Bartlett’s test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .942 ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์   
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
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ตารางที่  33  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวบ่งชี้ของโมเดลการวัดด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE) 
 

 EVE1 EVE2 EVE3 EVE4 EVE5 EVE6 ACT1 ACT2 ACT3 ACT4 ACT5 ACT6 
EVE1 1.000 

           
EVE2 0.699** 1.000 

          
EVE3 0.708** 0.765** 1.000 

         
EVE4 0.627** 0.602** 0.684** 1.000 

        
EVE5 0.591** 0.537** 0.615** 0.683** 1.000 

       
EVE6 0.625** 0.563** 0.609** 0.629** 0.681** 1.000 

      
ACT1 0.608** 0.584** 0.590** 0.566** 0.492** 0.563** 1.000 

     
ACT2 0.576** 0.552** 0.587** 0.662** 0.581** 0.577** 0.739** 1.000 

    
ACT3 0.508** 0.512** 0.548** 0.535** 0.505** 0.512** 0.490** 0.563** 1.000 

   
ACT4 0.540** 0.535** 0.608** 0.599** 0.535** 0.553** 0.559** 0.583** 0.732** 1.000 

  
ACT5 0.534** 0.531** 0.551** 0.583** 0.567** 0.556** 0.499** 0.553** 0.676** 0.755** 1.000 

 
ACT6 0.571** 0.563** 0.592** 0.589** 0.551** 0.565** 0.548** 0.561** 0.637** 0.733** 0.742** 1.000 

X  4.40 4.48 4.42 4.31 4.31 4.27 4.45 4.28 4.27 4.33 4.26 4.35 
SD 0.65 0.61 0.64 0.64 0.63 0.68 0.62 0.64 0.65 0.65 0.67 0.74 

** p < .01 
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ตารางที่  33  (ต่อ) 
 

  TRA1 TRA2 TRA3 TRA4 TRA5 REA1 REA2 REA3 REA4 REA5 

TRA1 1.000 
         

TRA2 0.700** 1.000 
        

TRA3 0.635** 0.798** 1.000 
       

TRA4 0.571** 0.563** 0.571** 1.000 
      

TRA5 0.578** 0.626** 0.628** 0.605** 1.000 
     

REA1 0.488** 0.600** 0.580** 0.443** 0.618** 1.000 
    

REA2 0.423** 0.547** 0.554** 0.348** 0.542** 0.800** 1.000 
   

REA3 0.463** 0.507** 0.485** 0.426** 0.512** 0.604** 0.585** 1.000 
  

REA4 0.437** 0.524** 0.528** 0.405** 0.449** 0.586** 0.569** 0.718** 1.000 
 

REA5 0.477** 0.535** 0.536** 0.418** 0.521** 0.607** 0.603** 0.736** .796** 1.000 
X  4.17 4.26 4.26 4.13 4.19 4.37 4.42 4.26 4.37 4.35 
SD 0.74 0.66 0.67 0.73 0.69 0.65 0.63 0.68 0.65 0.63 

** p < .01 
ค่า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy)  = .956 
ค่า  Bartlett’s test of sphericity  Approx. Chi-square = 24410.466,  df = 231,  Sig = .000
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 จากตารางที่  33  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของโมเดล 
ด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  พบว่า  ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ  .01  มีค่าพิสัยสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ตั้งแต่  0.343  ถึง  0.800  ลักษณะเมทริกซ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้แตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และ
ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กันมากพอที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้  
เน่ืองจากตัวแปรที่จะน าไปใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันควรเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กัน  
ทั้งนี้  ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าไม่เกิน  .90  แสดงว่ามีความสัมพันธ์ไม่สูง
เกินไป  จึงสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้  (Aroian  &  Norris,  2001) 
 ผลการวิเคราะห์ค่า KMO และ Bartlett’s test พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .956 ซึ่งมีค่า 
มากกว่า  0.50  แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมที่จะวิเคราะห์องค์ประกอบและผลการวิเคราะห์   
Bartlett’s test  of  sphericity  พบค่า  Chi-square  มีนัยส าคัญทางสถิติ  แสดงว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ ์
ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์  นั่นคือตัวแปรในโมเดล  (ตัวบ่งชี้)  มีความสัมพันธ์กัน  จึงสามารถน ามา
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
 1.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดล 
การวัดตัวแปรแฝงแต่ละโมเดลย่อย  โดยเป็นการทดสอบเชิงยืนยันความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
สังเกตได้เหล่านั้นว่ามีอิทธิพลต่อตัวแปรแฝงหรือไม่  ซึ่งผู้วิจัยจัดตัวบ่งชี้  จ านวน  106  ตัวบ่งชี้   
เข้าวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันด้วยโปรแกรม  AMOS  ส าหรับโมเดลการวัดด้านมีความรู้ 
ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  โมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH)  
โมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  โมเดลการวัดด้านมีการสนับสนุน  
การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)  โมเดลการวัดด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและ 
การประเมินผล (MEASU) โมเดลการวัดด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (ETHIC) และโมเดล 
การวัดด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  ที่มีรายละเอียดดังน้ี  
  1.1  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  
(KNOWN)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  7 
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ภาพที่  7  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี 
 
 จากภาพที่  7  แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีความรู้ 
ทางเทคโนโลยีของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  110.916  ซึ่งมีความน่าจะเป็น 
เท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  38  แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบในกรณีที่ขนาดตัวอย่าง 
มีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  (Fornell  &  Larcker,  1981)  ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนี
ตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.919  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  
RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล  (Badness-of-fit index)  ก าหนดไว้ที่ระดับ
น้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  
RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดลที่ด ี พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่า
แสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  
ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.987  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  แสดงว่าโมเดลนี้มีความเหมาะสมที่ดี   
พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.970  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ 
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คือ 0.80 พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ NFI เท่ากับ 0.990 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 พิจารณา 
ค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษา
กับโมเดล  Null  model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  
เท่ากับ  0.993  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณาถือ
ว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม  (Bassallier et al.,  2003;  Kline,  
2005)   
  1.2  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน  (TEACH)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  8 
 

 

 
ภาพที่  8  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียน 
                การสอน 
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 จากภาพที่  8  แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้ 
เทคโนโลยีในการเรียนการสอนของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  โมเดล 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ   
154.125  ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  53  แต่การใช้ ไค-สแควร์ทดสอบ
ในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  (Fornell  &  Larcker,  1981)  ดังนั้น   
จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.908   
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล  
(Badness-of-fit index)  ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็น 
ค่าที่ยอมรับได้  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของ 
โมเดล  พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI   
ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.985  ซึ่งมีค่ามากกวา่เกณฑ์ คือ  
0.90  แสดงว่าโมเดลนี้มีความเหมาะสมที่ดี  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  
AGFI  เท่ากับ  0.966  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.80  พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  
ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  Null  model  ผลการเปรียบเทียบ 
อยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.993  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  
เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณาถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนี้
มีความเหมาะสม  (Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005) 0.989  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  
พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วน 
  1.3  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร  (ADMIN)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  9 
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ภาพที่ 9 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
 
 จากภาพที่  9  แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้
เทคโนโลยีในการบริหารของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  โมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  171.618   
ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  58  แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบในกรณี 
ที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  (Fornell  &  Larcker, 1981)  ดังนั้น  จึงจ าเป็นต้อง
พิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า CMIN/ DF  เท่ากับ  2.959  เป็นไปตามเกณฑ์ 
ที่ตั้งไว ้ค่าดัชน ีRMSEA ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล (Badness-of-fit index) ก าหนด 
ไว้ที่ระดับน้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้  ผลการวิเคราะห์  
ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็น 
ค่าแสดงสัดส่วนของค่า Observed  covariance ซึ่งค่า GFI ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์   
ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.984  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  แสดงว่าโมเดลนี้ มีความเหมาะสมที่ดี   
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พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.966  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ 
คือ  0.80  พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.989  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90   
พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดล 
ที่ศึกษากับโมเดล  Null  Model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี   
CFI เท่ากับ 0.993 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ ผลการพิจารณา 
ถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม  (Bassallier et al.,  2003;  Kline,   
2005)   
  1.4  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการสนับสนุน การจัดการ   
และการด าเนินการ  (SUPPT)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  10 
 

 
 
ภาพที่  10  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ   
                  และการด าเนินการ   
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 จากภาพที่ 10 แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้าน 
มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
พบว่า  โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์   
มีค่าเท่ากับ  195.179  ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ 0.000 ที่องศาอิสระเท่ากับ 66 แต่การใช้ไค-สแควร์ 
ทดสอบในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ (Fornell & Larcker, 1981) ดังนั้น   
จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.957   
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล  (Badness- 
of-fit index) ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า 0.05 แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน 0.80 ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้   
ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณา 
ค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0   
ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.982  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 แสดงว่าโมเดล 
นี้มีความเหมาะสมที่ดี  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.963   
ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.80 พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.989  ซึ่งมีค่ามากกว่า 
เกณฑ์คือ  0.90  พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้น 
ค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  Null  model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ   
1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.992  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดล 
ควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณาถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม   
(Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005) 
  1.5  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  11 
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ภาพที่ 11 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล 
                และการประเมินผล 
 

 จากภาพที่  11  แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีการใช้ 
เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผลของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
พบว่า  โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์   
มีค่าเท่ากับ 32.951 ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  14  แต่การใช้ไค-สแควร์ 
ทดสอบในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ (Fornell &  Larcker,  1981) ดังนั้น  
จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย เช่น พิจารณาค่า CMIN/ DF เท่ากับ 2.354 เป็นไป 
ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล  (Badness-of-Fit 
index)  ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้   
ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.032  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณา 
ค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0   
ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ 0.995 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 แสดงว่าโมเดลนี้ 
มีความเหมาะสมที่ดี  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.981   
ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.80  พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.997 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
เกณฑ์คือ  0.90  พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้น 
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ค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  Null  Model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ   
1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.998  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดล 
ควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณาถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม  
(Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005) 
  1.6  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยี  (ETHIC)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  12 
 

 
 
ภาพที่ 12 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมจีริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
 

 จากภาพที่ 12 แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านมีจริยธรรม 
ในการใช้เทคโนโลยีของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้อง 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  159.341  ซึ่งมี 
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ความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  55  แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบในกรณีที่ขนาด 
ตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ (Fornell  &  Larcker, 1981)  ดังนั้น  จึงจ าเป็นต้องพิจารณา 
ค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.897  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้   
ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล  (Badness-of-fit index)  ก าหนดไว้ 
ที่ระดับน้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้  ผลการวิเคราะห์   
ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็น 
ค่าแสดงสัดส่วนของค่า Observed covariance ซึ่งค่า GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์   
ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.985  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  แสดงว่าโมเดลนี้มีความเหมาะสมที่ดี   
พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.967  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ 
คือ 0.80 พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ NFI เท่ากับ 0.990 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 พิจารณา 
ค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษา 
กับโมเดล  Null  model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI   
เท่ากับ  0.993  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณา 
ถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม  (Bassallier et al.,  2003;  Kline,  
2005) 
  1.7  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้
เทคโนโลยี  (CHANGE)  รายละเอียดการวิเคราะห์ดังภาพที่  13 
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ภาพที่  13  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้ 
                 เทคโนโลยี 
 
 จากภาพที่  13  แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบด้าน 
การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยีของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า   
โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  
403.026  ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระเท่ากับ  136  แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบ
ในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  (Fornell  &  Larcker,  1981)  ดังนั้น 
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จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณาค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.963   
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสมของโมเดล (Badness- 
of-fit index) ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า 0.05 แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้   
ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ  0.038  แสดงถึงความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณา 
ค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0   
ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ 0.974 ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ 0.90 แสดงว่าโมเดลนี้ 
มีความเหมาะสมที่ดี  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.951   
ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คอื 0.80 พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.984  ซึ่งมีค่ามากกว่า 
เกณฑ์คือ  0.90  พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้น 
ค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  Null  model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ   
1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.989  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดล 
ควรถูกยอมรับ  ผลการพิจารณาถือว่าผ่านเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดลการวัดนีม้ีความเหมาะสม   
(Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005) 
 2.  การปรับโมเดลโดยใช้  Factor  score  ของตัวแปรสังเกตได ้
 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง 
ของโมเดลการวัดตัวแปรแฝงแต่ละโมเดลย่อย  พบว่า  โมเดลการวัดตัวแปรแฝงทั้ง  7  โมเดล   
มีความเหมาะสม ซึ่งเป็นการยืนยันว่าตัวแปรสังเกตได้เหล่านั้นเป็นองค์ประกอบของทั้ง  
7 องค์ประกอบ อย่างแน่นอน ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของรูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  โมเดลยังไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์   
โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนีที่เป็นเกณฑ์ชี้วัดความเหมาะสมและความกลมกลืนของ 
โมเดลเชิงยืนยัน  ซึ่งอาจเป็นผลมาจากตัวแปรสังเกตได้ที่มีจ านวนมากถึง  106  ตัวแปร ท าให้โมเดล 
มีความซับซ้อนมากเกินไป  ผู้วิจัยจึงท าการลดความซับซ้อนของโมเดลสมมติฐานซึ่งเป็นโมเดล 
องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสาม  ให้เป็นโมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองแทน ด้วยวิธีการ 
ปรับตัวแปรแฝงชั้นที่ 1 ให้เป็นตัวแปรสังเกตได้แทน โดยการน าค่าเฉลี่ยของค่าคะแนนองค์ประกอบ 
(Factor  score)  ซึ่งได้มาจากน้ าหนักองค์ประกอบ  (Factor  loading)  ของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง   
106 ตัวแปร มาใช้เป็นค่าของตัวแปรสังเกตได้ชุดใหม่ จ านวน  21  ตัวแปร  ดังนี้  ก้าวทันเทคโนโลยี 
อยู่เสมอ  (KPA)  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  (SEL)  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับ 
การบริหารงาน (INT) มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (POL)   
มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน  (APP)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยี 
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ในการจัดการเรียนการสอน  (ENC)  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มี 
ประสิทธิภาพ (APR) เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน  (PRO)   
ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ  (BUI)   
มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  (INC)  
จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน  (INF)  ส่งเสริมการพัฒนา 
ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  (DAT)  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผล 
และประเมินผลการเรียนการสอน  (ASS)  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและ 
ประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบที่หลากหลาย  (TOL)  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจน 
ในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล  (REP)  มีการสร้างความ 
เท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี  (EQU)  เป็นแบบอย่าง 
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  (IDO)  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์ 
และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต (EVE) ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 
อย่างจริงจัง  (ACT)  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  (TRA)   
มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ (REA) ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยันอันดับสองได้ดังภาพที่  14  
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ภาพที่ 14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
                ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
                กระทรวงศึกษาธิการ 
 
 จากภาพที่ 14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ พบว่า โมเดลยังไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากการทดสอบ 
ไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  2946.531  ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000 ที่องศาอิสระเท่ากับ  182   
แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  (Fornell  &   
Larcker, 1981) ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย เช่น พิจารณาค่า CMIN/ DF 
เท่ากับ  16.190  ซึ่งไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดงความไม่เหมาะสม
ของโมเดล (Badness-of-fit index)  ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า  0.05  แต่ถ้ามากกว่าไม่ควรเกิน  0.80   
ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้ ผลการวิเคราะห์ ค่าดัชนี RMSEA เท่ากับ  0.107  แสดงถึงความไม่เหมาะสม 
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ของโมเดล  พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  covariance  ซึ่งค่า  GFI  
ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.801  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าเกณฑ์ คือ  
0.90  แสดงว่าโมเดลนี้ไม่มีความเหมาะสม  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว 
AGFI  เท่ากับ  0.747  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าเกณฑ์ คือ 0.80  พิจารณาค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ 
0.934  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าเกณฑ์คือ  0.90  พิจารณาค่าดัชนี  CFI  เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วน 
ที่ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  Null  Model  ผลการเปรียบเทียบ 
อยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.938  ซึ่งมีค่าน้อยกว่าเกณฑ์ คือ  0.90 
เป็นระดับที่โมเดลไม่ควรถูกยอมรับ  จะเห็นว่าค่าทุกค่าไม่เป็นไปตามเกณฑ์  แสดงให้เห็นว่าโมเดล
นี้ยังไม่มีความเหมาะสม (Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005)  จึงไดท้ าการปรับแต่งองค์ประกอบ   
โดยวิธีการเชื่อมเส้นลูกศรแบบสองหัวเชื่อมระหว่างค่าความคลาดเคลื่อนคู่ที่  M.I.  มากที่สุด   
ดังภาพที่  15 
 

 
 
ภาพที่ 15 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
                ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
                กระทรวงศึกษาธิการ  การปรับแก้คร้ังที่  1 
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 จากภาพที่ 15 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ การปรับแก้คร้ังที่ 1 พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณา 
จากการทดสอบไค-สแควร์  มีค่าเท่ากับ  272.448  ซึ่งมีความน่าจะเป็นเท่ากับ  0.000  ที่องศาอิสระ
เท่ากับ  92  แต่การใช้ไค-สแควร์ทดสอบในกรณีที่ขนาดตัวอย่างมีขนาดใหญ่มักมีนัยส าคัญเสมอ  
(Fornell & Larcker, 1981) ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องพิจารณาค่าดัชนีตัวอ่ืนประกอบด้วย  เช่น  พิจารณา 
ค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.961  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่าดัชนี  RMSEA  ที่เป็นค่าแสดง 
ความไม่เหมาะสมของโมเดล (Badness-of-fit index) ก าหนดไว้ที่ระดับน้อยกว่า 0.05 แต่ถ้ามากกว่า 
ไม่ควรเกิน  0.80  ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  RMSEA  เท่ากับ 0.038 แสดงถึง 
ความเหมาะสมของโมเดล  พิจารณาค่าดัชนี  GFI  ที่เป็นค่าแสดงสัดส่วนของค่า  Observed  
covariance  ซึ่งค่า  GFI  ควรอยู่ระหว่าง  0  ถึง  1  ผลการวิเคราะห์  ค่าดัชนี  GFI  เท่ากับ  0.982   
ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  แสดงว่าโมเดลนี้มีความเหมาะสมที่ดี  พิจารณาค่าดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  AGFI  เท่ากับ  0.954  ซึ่งมีคา่มากกว่าเกณฑ์ คือ  0.80  พิจารณา 
ค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ  NFI  เท่ากับ  0.994  ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  พิจารณาค่าดัชนี  CFI  
เป็นค่าเปรียบเทียบโมเดลสัดส่วนที่ปรับให้ดีขึ้นค่าความเหมาะสมของโมเดลที่ศึกษากับโมเดล  
Null  model  ผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง  0  และ  1  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.996  
ซึ่งมีค่ามากกว่าเกณฑ์ คือ  0.90  เป็นระดับที่โมเดลควรถูกยอมรับ  ซึ่งค่าบางค่าเป็นไปตามเกณฑ์ 
แสดงให้เห็นว่าโมเดลนี้ความเหมาะสม  (Bassallier et al.,  2003;  Kline,  2005)   
 ผู้วิจัยจึงได้น าผลการวิเคราะห์มาแสดงค่าสถิติชี้วัดความเหมาะสมและความกลมกลืน 
ของโมเดลเชิงยืนยันอันดับสอง  ดังตารางที่  34 
 
ตารางที่  34  ค่าสถิติชี้วัดความเหมาะสมและความกลมกลนืของโมเดลอันดับสอง 
 

ค่าสถิติ เกณฑพ์ิจารณา ผลการวิเคราะห์ แปลความหมาย 
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ  () ระหว่าง  0.70-1.00 0.88  -  0.98 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  RMSEA ระหว่าง  0.05-0.08 0.038 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  GFI มากกว่า  0.90 0.982 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  AGFI มากกว่า  0.80 0.954 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  NFI มากกว่า  0.90 0.994 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  CFI มากกว่า  0.90 0.996 ผ่านเกณฑ์ 
ค่า  CMIN/ DF น้อยกว่า  3.00 2.961 ผ่านเกณฑ์ 
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 จากตารางที่  34  พบว่า  การประเมินความเหมาะสมและความกลมกลืนของโมเดล  
ค่าน้ าหนักองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง 0.88-0.98 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่า  RMSEA  เท่ากับ  0.038   
ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ค่า GFI  เท่ากับ  0.982  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  แต่เมื่อปรับแก้ได้ค่า  AGFI   
เท่ากับ  0.954  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ค่า  CFI  เทา่กับ  0.996  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ส าหรับ
ค่า  NFI  เท่ากับ  0.994  เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ค่า  CMIN/ DF  เท่ากับ  2.961  เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ตั้งไว้  (เสรี  ชัดแช้ม  และสุชาดา  กรเพชรปาณี,  2546,  หน้า  1-23)  (กริช  แรงสูงเนิน,  2554,  
หน้า  77-78) 
 3.  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ  ตามสมมติฐานด้วยโปรแกรม  AMOS  ตามรายละเอียดดังตารางที่  35 
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ตารางที่  35  ความเที่ยงตรงเชิงลู่เข้าของตัวแปรสังเกตได้และแมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงในโมเดลรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
    ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ความเที่ยงตรงเชิงลู่เข้า  (Convergent  validity)  ของตัวแปรสังเกตได้  

ตัวแปรสังเกตได้ KPA SEL INT POL APP ENC APR PRO BUI INC INF 
ความเที่ยงตรง 0.88 0.99 0.96 0.92 0.97 0.84 0.90 0.91 0.95 0.96 0.98 
ตัวแปรสังเกตได้ DAT ASS TOL REP EQU IDO EVE ACT TRA REA  
ความเที่ยงตรง 0.90 0.94 0.88 0.82 0.94 0.97 0.93 0.96 0.91 0.82  
สมการโครงสร้างตัวแปร KNOWN TEACH ADMIN SUPPT MEASU ETHIC CHANGE 

R-SQUARE 0.78 0.91 0.95 0.97 0.91 0.87 0.90 
แมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง  

ตัวแปรแฝง KNOWN TEACH ADMIN SUPPT MEASU ETHIC CHANGE 
KNOWN 1       
TEACH 0.88 1      
ADMIN 0.86 0.95 1     
SUPPT 0.83 0.94 0.96 1    
MEASU 0.82 0.88 0.93 0.94 1   
ETHIC 0.82 0.90 0.89 0.91 0.90 1  

CHANGE 0.85 0.91 0.92 0.93 0.91 0.91 1 
Tech_Leadership 0.88 0.96 0.97 0.98 0.95 0.93 0.95 
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 จากตารางที่  35  แสดงให้เห็นผลการวิเคราะห์โมเดลรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ  โดยโมเดลที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ซึ่งมีค่า  ไค-สแควร์  ( 2 )  มีค่าเท่ากับ   
272.448  ค่าองศาอิสระ  (df)  มีค่าเท่ากับ  92  ค่าความน่าจะเป็น  (p)  มีค่าเท่ากับ  0.000  ค่า  CMIN/ 
DF (X2/df) มีค่าเท่ากับ 2.961 ค่า RMSEA มีค่าเท่ากับ  0.038  ค่า  GFI  มีค่าเท่ากับ  0.982  ค่า  AGFI   
มีค่าเท่ากับ  0.954  ค่า  CFI  มีค่าเท่ากับ  0.996  และ  NFI  มีค่าเท่ากับ  0.994  เมือ่พิจารณาค่า 
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)  ของสมการโครงสร้างตัวแปรแฝงโมเดลรูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ตัวแปรแฝง 
มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)   
สูงที่สุด มีค่าเท่ากับ .97 แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ และการด าเนินการ   
(SUPPT) สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  (Tech_leadership) ได้ร้อยละ  97 รองลงมา คือ ตัวแปรแฝง  มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร (ADMIN)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)  เท่ากับ  .95  แสดงให้เห็นว่า  ตัวแปร 
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะ
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  (Tech_leadership)  ได้ร้อยละ  95  และ   
ตัวแปรแฝง  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  
(R2)  เท่ากับ  .91  แสดงให้เห็นว่า  ตัวแปรด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH)   
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
(Tech_leadership)  ได้ร้อยละ  91  ตัวแปรแฝง  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  
(MEASU)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)  เท่ากับ  .91  แสดงให้เห็นว่า  ตัวแปรด้านมีการใช้
เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล (MEASU) สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  (Tech_leadership)  ได้ร้อยละ 91  
ตัวแปรแฝง  มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)  
เท่ากับ .90 แสดงให้เห็นว่า ตัวแปรแฝง มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  สามารถ 
อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
(Tech_leadership)  ได้ร้อยละ  90  ตัวแปรแฝง  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)  มีค่า 
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (R2)  เท่ากับ  .87  แสดงให้เห็นว่า  ตัวแปรด้านมีจริยธรรมในการใช้ 
เทคโนโลยี  (ETHIC)  สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  (Tech_leadership)  ได้ร้อยละ  87  และล าดับสุดท้าย  คือ ตัวแปรแฝง   
มีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  มีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ .78 แสดงให้เห็นว่า   
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ตัวแปรด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  (Tech_leadership)  ได้ร้อยละ  78  ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาองค์ประกอบที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า   
องค์ประกอบด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)  มีอิทธิพลต่อภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามากที่สุด  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาด 
ของอิทธิพลเท่ากับ  .98  แสดงให้เห็นว่า  การมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ   
ซึ่งประกอบด้วย  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน  (INC)  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน  (INF)   
และส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  (DAT)  มีผลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 องค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาดของอิทธิพล
เท่ากับ  .97  แสดงให้เห็นว่า  การมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ซึ่งประกอบด้วย  เลือกใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ  (APR)  เป็นต้นแบบในการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน  (PRO)  และส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน า
เทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ  (BUI)  มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 องค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH)  ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาดของอิทธิพล 
เท่ากับ  .95  แสดงให้เห็นว่า  การมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TEACH) ซึ่งประกอบด้วย   
มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (POL) มีความสามารถประยุกต์ 
ใช้เทคโนโลยีในการสอน  (APP)  และส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอน  (ENC)  มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 องค์ประกอบด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  ส่งผล 
ต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาด 
ของอิทธิพลเท่ากับ  .95  แสดงให้เห็นว่า การมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
(MEASU)  ซึ่งประกอบด้วย  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผล 
การเรียนการสอน  (ASS)  และจัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและประเมินผลให้ได้ 
มาตรฐานในรูปแบบที่หลากหลาย  (TOL)  มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา 
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 องค์ประกอบด้านมกีารเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาดของอิทธิพล
เท่ากับ  .95  แสดงให้เห็นว่า  การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  ซึ่งประกอบด้วย 
ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต  (EVE)  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง  (ACT)  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยี  (TRA)  และมีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ  (REA)  
มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 องค์ประกอบด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)  ส่งผลต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาดของอิทธิพล
เท่ากับ  .93  แสดงให้เห็นว่า  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)  ซึ่งประกอบด้วย  ก าหนด
นโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึง
ข้อมูล  (REP)  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยี  (EQU)  และเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม  (IDO)  มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 ล าดับสุดท้ายคือ องค์ประกอบด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  ส่งผลต่อภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ด้วยขนาดของ 
อิทธิพลเท่ากับ  .88  แสดงให้เห็นว่า  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  ซึ่งประกอบด้วย  ก้าวทัน 
เทคโนโลยอียู่เสมอ  (KPA)  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  (SEL)  และมีความสามารถบูรณาการ 
เทคโนโลยีกับการบริหารงาน (INT) มีผลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง  พบว่า  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์
ระหว่างตัวแปรแฝงมีค่าอยู่ระหว่าง .82-.98 โดยตัวแปรทั้งหมดเป็นความสัมพันธ์แบบมีทิศทางเดียว   
คือ มีค่าความสัมพันธ์เป็นบวก  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์มากที่สุด  คือ  มีการสนับสนุน  การจัดการ   
และการด าเนินการ  (SUPPT)  มีความสัมพันธ์กับ  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ  .98  รองลงมา  คือ ตัวแปรมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร (ADMIN) มีความสัมพันธ์กับภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ  .97  ตัวแปรมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  
(TEACH)  มีความสัมพันธ์กบั  ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  และ 
ตัวแปรมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)  มีความสัมพันธ์กับ  ตัวแปร 
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มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ  .96   
ส่วนตัวแปรที่มีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เทา่กับ  .82  คือ   
ตัวแปรมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (ETHIC) มีความสัมพันธ์กับ ตัวแปรมีความรู้ทางเทคโนโลยี   
(KNOWN)  และตัวแปรมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)   
มีความสัมพันธ์กับ  ตัวแปรมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN) 
 สรุปผลการศึกษาโมเดลรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติทุกองค์ประกอบ 

 
 



 
 

บทที ่ 5 
สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ  
และเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา คือ ระยะที่  1  ผู้วิจัยวิเคราะห์องค์ความรู้ 
ของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีตามทัศนะต่าง ๆ จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กับองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  แล้วสังเคราะห์จัดกลุ่มองค์ประกอบที่มีแนวคิด 
สอดคล้องกันเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี  ได้จ านวน  6  องค์ประกอบ  จากนั้นน ามา 
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ทั้ง  6  องค์ประกอบ  แล้วสร้างเป็นแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  ระยะที่  2  พัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  ผู้วิจัยน าแบบจ าลององค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  ที่ได้จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่  1  มาสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น 
เพื่อน าไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  21  คน  โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 3 รอบ ได้องค์ประกอบหลัก   
7  องค์ประกอบ  องค์ประกอบย่อย  21  องค์ประกอบ  มาสร้างเป็นแบบสอบถามรอบที่  2  ชนิด 
เลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  (Rating  scale)  และรอบที่  3  น าข้อความที่ได้ 
จากแบบสอบถามรอบที่  2  ที่มีค่ามัธยฐานตั้งแต่  3.50  ขึ้นไป  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่า 
ต่ ากว่า  1.50  ลงมา  สร้างเป็นแบบสอบถามรอบที่  3  ก าหนดเป็นรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ  ได้เป็นองค์ประกอบหลัก  7  องค์ประกอบ  องค์ประกอบย่อย  21  องค์ประกอบ  และ 
ตัวบ่งชี้ 106 ตัวบ่งชี้  ระยะที่  3  น าผลการพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา  ที่ได้จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่  2  มาสร้างเป็นแบบสอบถามชนิด 
เลือกตอบแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  (Rating  scale)  มีข้อค าถามหรือตัวบ่งชี้รวมทั้งสิ้น   
จ านวน  106  ตัวบ่งชี้ เพื่อน าไปสอบถามกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  จ านวน   
1,340  คน  การวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS  เพื่อวิเคราะห์สถิติบรรยาย  ได้แก่   
ค่าเฉลี่ย  (Mean)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  deviation)  เพื่อน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับ 
เกณฑ์ในการประเมินความเที่ยงตรงของข้อค าถามหรือตัวบ่งชี้  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
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แบบเพียร์สัน ส าหรับพิจารณาความเหมาะสมในการน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยวิธีการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรม AMOS ท าการวิเคราะห์ 
องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  (Second-order  confirmatory  factor  analysis)     
 

สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 ผลการพัฒนาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
ที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  21  คน  ซึ่งผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับการจัดท าแบบจ าลอง 
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  จ านวน  7  องค์ประกอบ   
โดยเห็นด้วยร้อยละ  100   
 ในส่วนของค าถามปลายเปิด  ผู้วิจัยได้น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
ทั้ง 21 คน มาวิเคราะห์และสังเคราะห์  เพื่อหาองค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า มีองค์ประกอบย่อย จ านวน 21 องค์ประกอบ และมีตัวบ่งชี้   
จ านวน  106  ตัวบ่งชี้  ในแต่ละองค์ประกอบหลัก  ดังนี้ 
  1.1  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  และตัวบ่งชี้  คือ 
   1.1.1  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ 
    1.1.1.1  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
    1.1.1.2  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา 
    1.1.1.3  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
    1.1.1.4  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมหรือเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ  
   1.1.2  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
    1.1.2.1  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามมาตรฐาน 
    1.1.2.2  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใช้งาน 
ในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 
    1.1.2.3  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์กับการบริหาร 
และการจัดการเรียนการสอน 
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    1.1.2.4  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพและ 
ลดต้นทุน   ด้านบุคลากร  ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 
    1.1.2.5  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อ  บุคคล  สังคม  และสิ่งแวดล้อม 
   1.1.3  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน 
    1.1.3.1  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 
    1.1.3.2  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 
อย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 
    1.1.3.3  มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
กับระบบงานบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
    1.1.3.4  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษในการเข้าถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
  1.2  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  
และตัวบ่งชี้  คือ 
   1.2.1  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
    1.2.1.1  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียนการสอน 
    1.2.1.2  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 
    1.2.1.3  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียน 
การสอน 
    1.2.1.4  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรมมาใช้เทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอน 
    1.2.1.5  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา  
   1.2.2  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน 
    1.2.2.1  วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนด้านเทคโนโลยี 
เพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 
    1.2.2.2  สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
การสอน 
    1.2.2.3  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกวิชา  
    1.2.2.4  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียน 
การสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 
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    1.2.2.5  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีให้
ทันสมัยสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
   1.2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
    1.2.3.1  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 
    1.2.3.2  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
    1.2.3.3  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วย 
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
    1.2.3.4  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาด้านเทคโนโลยี 
    1.2.3.5  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของภาระงาน เช่น  
การพิมพ์  รายงาน  การส่งคะแนนนักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 
  1.3  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  และ 
ตัวบ่งชี้  คือ 
   1.3.1  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ 
    1.3.1.1  จัดหาวัสดุ  อุปกรณ์  เคร่ืองอ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยีมาใช้ 
ในโรงเรียน 
    1.3.1.2  จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากรที่รับผิดชอบ 
เพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
    1.3.1.3  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและการประกอบ 
การตัดสินใจ 
    1.3.1.4  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสารกับครู  
นักเรียนบุคลากรหน่วยงานอ่ืนและชุมชน 
    1.3.1.5  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อพัฒนาระบบ 
การบริหารงานในโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน 
   1.3.2  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน 
    1.3.2.1  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้และผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ 
    1.3.2.2  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.3.2.3  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง  
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    1.3.2.4  มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยี 
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 
    1.3.2.5  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผล 
การวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ในการบริหารงานในโรงเรียนและการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ 
   1.3.3  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มี 
ประสิทธิภาพ 
    1.3.3.1  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมแสดงวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนา
งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
    1.3.3.2  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ร่วมระดมทรัพยากร 
ด้านเทคโนโลยี 
    1.3.3.3  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารในโรงเรียน 
    1.3.3.4  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยนทรัพยากรและแบ่งปัน
เทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 
    1.3.3.5)  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อกับนักวิชาการ 
ในสถาบันอุดมศึกษาหรือนักวิชาการในท้องถิ่นเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 
  1.4  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  ประกอบด้วยองค์ประกอบ
ย่อย  และตัวบ่งชี้  คือ 
   1.4.1  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน 
    1.4.1.1  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ มาใช้ในโรงเรียน 
    1.4.1.2  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนการสอน 
    1.4.1.3  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 
    1.4.1.4  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาท างานร่วมกันข้ามกลุ่มงาน 
    1.4.1.5  ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ระบบเทคโนโลยี 
ในการปฏิบัติงาน 



218 

   1.4.2  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน 
    1.4.2.1  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างานของตนเอง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 
    1.4.2.2  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวยความสะดวกให้กับครู 
ในการใช้เทคโนโลยี 
    1.4.2.3  สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวัญก าลังใจแก่บุคลากรโดยยกย่องชมเชย 
ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการท างานอย่างเป็นรูปธรรม 
    1.4.2.4  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติ 
ตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 
    1.4.2.5  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลาและสนับสนุนบริการเทคโนโลยี 
ที่มีคุณภาพ 
    1.4.2.6  ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จากภายนอกมาสู่โรงเรียน 
   1.4.3  ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
    1.4.3.1  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้านระบบฐานข้อมูลและ
ระบบสารสนเทศที่มีความเหมาะสม 
    1.4.3.2  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลส าหรับให้บริการสารสนเทศ 
    1.4.3.3  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้านระบบฐานข้อมูลและ 
ระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 
    1.4.3.4  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะรับผิดชอบดูแล 
ด้านระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
    1.4.3.5  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเคร่ืองมือต่าง ๆ เพื่อการด าเนินงานด้านระบบ 
ฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  เช่น  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ  
  1.5  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล ประกอบด้วยองค์ประกอบ 
ย่อย  และตัวบ่งชี้  คือ 
   1.5.1  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผลการเรียน 
การสอน 
    1.5.1.1  สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวัดผลและ
ประเมินผลให้กับครูและบุคลากร 
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    1.5.1.2  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการสอนของครู 
    1.5.1.3  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน 
    1.5.1.4  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์  แปลความหมาย
ข้อมูลเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
    1.5.1.5  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการวัดผลและ
ประเมินผล 
   1.5.2  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐาน 
ในรูปแบบที่หลากหลาย 
    1.5.2.1  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการ
ภายในโรงเรียน 
    1.5.2.2  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย 
    1.5.2.3  ประเมินความรู้ ทักษะและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการใช้งาน 
    1.5.2.4  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้งานในโรงเรียน 
    1.5.2.5  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
  1.6  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้   
คือ 
   1.6.1  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สิน 
ทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
    1.6.1.1.1  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สิน 
ทางปัญญา 
    1.6.1.1.2  สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 
    1.6.1.1.3  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายลิขสิทธิ์   
และการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 
    1.6.1.1.4  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพในเร่ืองสิทธิ 
ส่วนบุคคลและปฏิบัติตามพรบ.เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
    1.6.1.1.5  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตและการเข้าถึงข้อมูล
ส าคัญของโรงเรียน 
   1.6.2  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถ
เข้าถึงเทคโนโลยี 
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    1.6.2.1  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยี 
อย่างเท่าเทียมกัน 
    1.6.2.2  ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยีและได้ตรงกับ 
ความต้องการ 
    1.6.2.3  จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี 
    1.6.2.4  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยีเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ 
    1.6.2.5  สนับสนุนให้ครูและนักเรียนเกิดความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น  ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง  ล่วงละเมิด  
หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 
   1.6.3  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและ
จริยธรรม 
    1.6.3.1  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความรู้ความเข้าใจ 
    1.6.3.2  มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.6.3.3  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ตก่อนน าไปใช้หรือ
เผยแพร่ 
    1.6.3.4  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    1.6.3.5  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรมและกฎระเบียบในการใช้เครือข่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1.7  ด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  และ 
ตัวบ่งชี้  คือ    
   1.7.1  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
    1.7.1.1  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
    1.7.1.2  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงานในโรงเรียน 
    1.7.1.3  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้การปฏิบัติงาน 
มีประสิทธิภาพมากขึ้นอยู่เสมอ 
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    1.7.1.4  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่  ๆ    
ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ  ความเหมาะสม  และความคุ้นทุน 
    1.7.1.5  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
    1.7.1.6  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการ 
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตาม  ข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
   1.7.2  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 
    1.7.2.1  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 
    1.7.2.2  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น  ในเร่ืองการใช้ 
เทคโนโลยี   
    1.7.2.3  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและ 
เท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 
    1.7.2.4  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างานให้สะดวก 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
    1.7.2.5  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลเพื่อการบริหารและการจัด 
การเรียนการสอน 
    1.7.2.6  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการท างานโดยเน้นการใช้ 
เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 
   1.7.3  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
    1.7.3.1  จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่ทันสมัยเพื่อให้ครูได้ใช้ศึกษาด้วยตนเอง 
    1.7.3.2  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับครูทุกคน 
อย่างต่อเนื่อง 
    1.7.3.3  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 
    1.7.3.4  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการน า 
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ใช้ในการท างาน 
ให้เกิดประสิทธิภาพ 
    1.7.3.5  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบที่น าเทคโนโลยี 
สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครู 
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   1.7.4  มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
    1.7.4.1  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม  ๆ  โดยพร้อมที่จะทดลองใช้ 
เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
    1.7.4.2  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่  ๆ  เข้ามาใช้ในโรงเรียน  หากเห็นว่า 
เทคโนโลยีใหม่นั้นดีกว่าเดิม 
    1.7.4.3  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้งานระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศที่ทันสมัย 
    1.7.4.4  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึงพร้อมอุปกรณ์การใช้งาน 
อินเทอร์เน็ต 
    1.7.4.5  ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียน 
เพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 
 2.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง  (Second-order  confirmatory  
factor  analysis)  ของโมเดลรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  พบว่า  โมเดล 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยพิจารณาจากการทดสอบไค-สแควร์  ( 2 ) มีค่าเท่ากับ   
272.448  ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์  (CMIN/ DF)  เท่ากับ 2.961 ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน  (GFI)   
เท่ากับ  0.982  ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว  (AGFI)  เท่ากับ  0.954  ค่าความ 
คลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์  (RMSEA)  เท่ากับ  0.038  ค่าดัชนีเชิงเปรียบเทียบ   
(NFI)  เท่ากับ  0.994  ค่าดัชนี  CFI  เท่ากับ  0.996   
 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบเรียงล าดับจากค่ามากไปหาน้อยได้  ดังนี้  .98,  .97,  
.95, .95, .95, .93 และ .88 ซึ่งน้ าหนักองค์ประกอบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เกิดจากองค์ประกอบหลัก 
มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  (SUPPT)  องค์ประกอบหลักมีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร  (ADMIN)  องค์ประกอบหลักมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  (TEACH)   
องค์ประกอบหลักมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  องค์ประกอบ 
หลักมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE) องค์ประกอบหลักมีจริยธรรมในการใช้ 
เทคโนโลยี  (ETHIC)  และองค์ประกอบหลักมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN) ตามล าดับ   
 
อภิปรายผล 
 จากสรุปผลการวิจัย  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  มีประเด็นส าคัญที่น ามา 
อภิปรายผล ดังนี้ 
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 1.  การสร้างรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัด 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ   
 รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  แบ่งออกเป็น  7  ด้าน  คือ  มีความรู้ 
ทางเทคโนโลยี  (KNOWN) มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TEACH) มีการใช้เทคโนโลยี 
ในการบริหาร  (ADMIN)  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ (SUPPT) มีการใช้ 
เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)   
มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  มีประเด็นในการอภิปรายผล  ดังนี้  
 1.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  ในด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  ประกอบด้วย  1)  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ   
2)  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  3)  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน   
สอดคล้องกับ  Osten  (2001  อ้างถึงใน  บรรจบ  บุญจันทร์,  2554)  ที่ได้ระบุว่า  ผู้น ายุคใหม่ 
ต้องสามารถใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ได้และเป็นผู้ที่เข้าใจและเห็นผลกระทบของเทคโนโลยี   
ในขณะเดียวกันก็จะเกิดปัญหาหรือช่องว่างระหว่างผู้ที่มีและไม่มีเทคโนโลยีสมัยใหม ่ ผู้น ายุคใหม่ 
ต้องสามารถท าให้ช่องว่างนี้แคบลง  รูปแบบของผู้น ายุคใหม่ควรจะเป็นผู้มีความสามารถ 
ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ เทคโนโลยีใหม่  ๆ  เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  สารสนเทศมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น   
อัตราความเร็วในการเคลื่อนที่ของสารสนเทศสูงมาก ผู้น าต้องก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ  
แหล่งที่มาของอ านาจจะเปลี่ยนไป มีการบูรณาการเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มประสิทธิผล 
ของผู้น า  สอดคล้องกับ  Pawlowski,  Schrader,  Khatami, and  Adelsberger  (2008) ได้เสนอว่า   
ผู้น าเทคโนโลยีที่ดีมีคุณลักษณะที่ส าคัญสามประการ ได้แก่  1)  มีความตระหนักในเทคโนโลยี   
2)  มีความเข้าใจในศักยภาพของเทคโนโลยี  และ  3)  มีความรู้ด้านเทคโนโลยี  เช่น  รู้ประเภทของ 
เทคโนโลยีที่มีอยู่และรู้วิธีการหาข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม  ผู้น าจะรู้ 
ว่ามีการใช้เทคโนโลยีอย่างแพร่หลายและไม่เห็นว่าเป็นสิ่งที่นอกเหนือจากชีวิตประจ าวันและ 
การท างาน  ต้องก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลง  มีความตระหนักในศักยภาพของเทคโนโลยี  มีความรู้
วิธีการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  การจัดการเทคโนโลยีที่ดี  การมีเทคโนโลยีที่เหมาะสม  
ในสถานที่ที่เหมาะสม  เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จ  
 2.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TEACH)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  ประกอบดว้ย   
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1)  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  2)  มีความสามารถ 
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน  3)  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอน สอดคล้องกับ ISTE (2009) ได้ก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีทางการศึกษาแห่งชาติ 
มาตรฐานที่ 2 ด้านการเรียนรู้และการสอน ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมการใช้เทคโนโลยีในการยก 
ระดับการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่ผลสัมฤทธิส์ูงสุดของนักเรียน สนับสนุนการเรียนรู้ 
ด้วยเทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่นวัตกรรมในการเรียนรู้  จัดสิ่งแวดล้อมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ  
ใช้เทคโนโลยีส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาการคิด  การตัดสินใจ  และทักษะ 
การแก้ปัญหา คณาจารย์และบุคลากรพัฒนาวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน เช่นเดียวกับ 
AIR (2009)  เสนอว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีด้านการเรียนรู้และการสอน 
ต้องสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง  ๆ  อ านวยความสะดวกให้ครู 
และนักเรียนเข้าถึงสาระความรู้ได้อย่างรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลา เกิดความมั่นใจในระบบการเรียน 
การสอน ทั้งนี้รวมถึงนักเรียนที่มีภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ อันแสดงให้เห็นถึง 
ความรับผิดชอบอย่างสูงของผู้บริหารด้วย สอดคล้องกับนิคม  นาคอ้าย (2549) กล่าวว่า องค์ประกอบ 
ที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเรียนรู้และ 
การสอนนั้น ผู้น าต้องเป็นแบบอย่างของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ 
สร้างความมั่นใจว่าการออกแบบหลักสูตร  กลยุทธ์การเรียนการสอน  และการจัดบรรยากาศ 
การเรียนรู้ ได้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมืออย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการสอน 
ของครูและการเรียนรู้ของนักเรียนทุกกลุ่มทั้งกลุ่มปกติ กลุ่มด้อยโอกาส และกลุ่มผู้มีความบกพร่อง 
ทางการเรียนรู้ 
 3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  ในด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ประกอบด้วย 1) เลือกใช้เทคโนโลยี 
ที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ  2)  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศมาใช้ในการท างาน  3)  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้บริหาร 
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายด้าน ICT ของกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ,  2554,  หน้า  4-6)  ข้อที่  3  เร่งรัดการจัดตั้งกองทุนเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใช้เป็น 
แหล่งงบประมาณส าคัญของการด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ  เพื่อการศึกษา  อาทิ  การบริหารจัดการ  
การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ระบบสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล และเครือข่ายการสื่อสาร ตลอดจน 
ถึงการเรียนการสอนด้วยการประยุกต์ใช้ระบบ ICT ข้อที่  7  พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง 
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงอื่น  เพื่อเอ้ือต่อการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษา  
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ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการบริหารจัดการ เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ 
สังคมในภาพรวมของประเทศไทย  สอดคล้องกับ  Kozloski  (2006)  ได้เสนอว่า  ภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีด้านผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรประจ าวัน 
มีการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเน่ือง สร้างทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ในองค์การเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช ้
ในการพัฒนางาน สร้างผลิตภาพของงาน สร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพแก่ผู้ที่น า 
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียนการสอน  และเป็นต้นแบบในการน าเทคโนโลยีมาใช้และผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ และสอดคล้องกับบรรจบ  บุญจันทร์ (2554) ได้ให้นิยามขององค์ประกอบคุณลักษณะ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  ว่าหมายถึง  พฤติกรรมที่ผู้บริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสามารถประยุกต์เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขีดความสามารถ 
เชิงวิชาชีพของทีมงาน  อันน าไปสู่การเพิ่มผลิตภาพ   
 4.  มีการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ (SUPPT)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในด้านมีการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ ประกอบด้วย 
1)  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   
2)  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน  3)  ส่งเสริมการพัฒนา 
ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  สอดคล้องกับ  กลยุทธ์และมาตรการภายใต้ยุทธศาสตร์ 
กรอบนโยบาย  ICT 2020  (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร,  2554,  หน้า  57)   
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริการด้านการศึกษา  ซึ่งได้ก าหนดกลยุทธ์ข้อที่  1  จัดให้มีโครงสร้าง 
พื้นฐานสารสนเทศที่กระจายอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม และมาตรการที่ 1) สนับสนุนการแพร่กระจาย 
โครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศที่จ าเป็นและเหมาะสมกับการเรียนรู้ไปยังห้องเรียนในสถาบันการศึกษา 
ในทุกระดับ  โดยให้มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตความเร็วสูง  (10-25  Mbps)  ที่มีการดูแลเร่ืองระบบ 
การรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานที่ก าหนด  รวมถึงจัดให้มีอุปกรณ์เพื่อการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
แบบเคลื่อนที ่ (Mobile  internet  device)  ในสถานศึกษาและจัดท าระบบการเข้าใช้  เพื่อให้นักเรียน 
สามารถน าอุปกรณ์ไปใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ได้ตามความเหมาะสม  กลยุทธ์ข้อที่  2  เสริมสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ ICT เพื่อการเรียนรู้แก่ประชาชนในทุกระดับ มาตรการที่ 1) อบรม 
ทักษะในการใช้ ICT และการประยุกต์ใช้ รวมทั้งการพัฒนาสื่อ  ICT  เพื่อการเรียนรู้ให้กับบุคลากร 
ทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง  ทั้งในรูปแบบ  e-learning  และการอบรมในห้องเรียน  บุคลากร 
ทางการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรได้รับโอกาสและทางเลือกของ 
เทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลายทั้งปัจจุบันและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ทั้งนี้  ควรก าหนดเกณฑ์ความรู้ 
และทักษะด้าน  ICT  (ICT  competency  level)  ที่เหมาะสมกับบุคลากรทางการศึกษาแต่ละระดับ   
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และมีการทดสอบตามข้อก าหนด โดยเชื่อมโยงกับเงื่อนไขของการประเมินสถานศึกษา 2) ก าหนด 
ให้สถาบันการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ต้องน า  ICT  มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียน 
การสอนเพิ่มมากขึ้นโดยให้มีสัดส่วนของจ านวนชั่วโมงเรียนที่ใช้  ICT  ไม่น้อยกว่าคร่ึงหนึ่งของ 
จ านวนชั่วโมงเรียนทั้งหมดในหลักสูตร  โดยมีหลักสูตรเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมในการใช้   
ICT เป็นหนึ่งในหลักสูตรภาคบังคับของระดับประถมศึกษาตอนต้น 3) ปรับปรุงเนื้อหาหรือหลักสูตร 
การเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศกึษา  โดยให้เพิ่มเนื้อหาที่เป็นการเสริมสร้าง 
ทักษะในการใช้ประโยชน์จาก  ICT  ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้  การด ารงชีวิต  และการจ้างงาน 
ในศตวรรษที่  21  โดยให้ความส าคัญกับทักษะ  3  ประการ  คือ  ทักษะในการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT  literacy)  การรอบรู้  เข้าถึง  สามารถพัฒนาและใช้สารสนเทศ 
อย่างมีวิจารณญาณ  (Information  literacy)  และการรู้เท่าทันสื่อ  (Media  literacy)  สอดคล้องกับ   
นิคม  นาคอ้าย (2549) กล่าวว่า องค์ประกอบที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการสนับสนุน  การจัดการและการปฏิบัตินั้น  มุ่งเน้นความสามารถ 
ในการชักน า  โน้มน้าว  และส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้การบริหารจัดการของ 
ผู้บริหาร  สู่ระบบบริหารงานสถานศึกษา  ที่เชื่อมโยงไปสู่การจัดการเรียนรู้ ภายใต้ความร่วมมือ 
ของทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  สามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้หรือผสมกลมกลืนระหว่าง 
เทคโนโลยีสารสนเทศและนโยบาย  ตลอดจนการกระจายงบประมาณและทรัพยากรต่าง  ๆ   
ในการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับ 
ผลงานวิจัยของ AIR  (2009)  ได้ท าการวิจัยระบุว่า  การสนับสนุน  การจัดการและการปฏิบัติ   
เป็นองค์ประกอบส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาถึงร้อยละ  22  ตามความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง   
โดยหากการบูรณาการเทคโนโลยีได้รับการส่งเสริม  มีการจัดระบบบริหารจัดการและสนับสนุน 
ด้านทรัพยากรจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  จนสามารถน าสู่การปฏิบัติอย่างเพียงพอ  (Availability)  
ผลลัพธ ์ 
 5.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  ผลการวิจัย  พบว่า   
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 
ประกอบด้วย 1) ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล  ประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน 
2)  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบ 
ที่หลากหลาย  สอดคล้องกับ  กลยุทธ์และมาตรการภายใต้ยุทธศาสตร์กรอบนโยบาย  ICT 2020   
(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554, หน้า 57) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริการ 
ด้านการศึกษา  ซึ่งได้ก าหนดกลยุทธ์ข้อที่  2  เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้  ICT   



227 

เพื่อการเรียนรู้แก่ประชาชนในทุกระดับ  มาตรการที่  1)  อบรมทักษะในการใช้  ICT  และ 
การประยุกต์ใช้  รวมทั้งการพัฒนาสื่อ ICT เพื่อการเรียนรู้ให้กับบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเน่ือง   
ทั้งในรูปแบบ  e-learning  และการอบรมในห้องเรียน  บุคลากรทางการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรได้รับโอกาสและทางเลือกของเทคโนโลยีที่มีอยู่หลากหลาย 
ทั้งปัจจุบันและที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ทั้งนี้  ควรก าหนดเกณฑ์ความรู้และทักษะด้าน  ICT  (ICT   
competency level) ที่เหมาะสมกับบุคลากรทางการศึกษาแต่ละระดับ และมีการทดสอบตามข้อก าหนด 
โดยเชื่อมโยงกับเงื่อนไขของการประเมินสถานศึกษา กลยุทธ์ข้อที่ 3 ส่งเสริมการสร้างและประยุกต์ 
ใช้นวัตกรรม และสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ มาตรการที่ 3) ส่งเสริมให้มีการสร้างและเผยแพร่ สื่อ 
หรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการศึกษาทุกระดับในรูปแบบที่หลากหลาย  ที่จัดท าโดยครู 
และนักเรียน  ทั้งนี้  ต้องมีแรงจูงใจแก่ครู-อาจารย์ในการสร้าง  Open  courseware  พร้อมทั้งจัดให้มี 
กลไกการตรวจสอบคุณภาพกันเองโดยเพื่อนครู-อาจารย์หรือนักเรียน  หรือโดยสมาคมวิชาชีพ 
หรือวิชาการที่เกี่ยวข้อง  อาทิ  การให้  Rating  การใช้เครือข่ายสังคม  (Social  media)  เป็นต้น   
สอดคล้องกับ  AIR  (2009)  ที่ได้ก าหนดมาตรฐานระดับชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับ 
ผู้บริหารด้านการวัดผลและการประเมินผล  ไว้ดังนี้  1)  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บ  รวบรวมข้อมูล  
และแปลผลการวิเคราะห์  2)  ใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน   
3)  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  และ   
4)  ประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา  สอดคล้องกับนิคม  นาคอ้าย  (2549)   
ที่แสดงทัศนะว่า  หัวใจส าคัญของมโนทัศน์เกี่ยวกับคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการวัดผลและประเมินผลนั้นภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านการวัดผล 
และการประเมินผล ผู้น าต้องสามารถพัฒนาระบบการประเมินการบริหารจัดการและการปฏิบัติงาน 
รูปแบบใหม่โดยอาศัยเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ ตลอดจน 
การประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจว่าจะน าไปสู่การบริหาร 
และจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้   
 6.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ  ในด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วย  1)  ก าหนดนโยบาย 
และข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล   
2)  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี   
3)  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม   สอดคล้องกับ 
ISTE  (2009)  ที่ได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  6  ด้านสังคม   
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กฎหมาย และประเด็นทางจริยธรรม ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาค มีกฎหมาย 
และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  ออกข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี   
ออกข้อบังคับเพื่อความปลอดภัยในสุขภาพและสิ่งแวดล้อม การพัฒนาลิขสิทธิ์และทรัพย์สิน 
ทางปัญญา สอดคล้องกับผลงานวิจัยของนิคม  นาคอ้าย  (2549)  ได้ศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะ 
ผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ 
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พบว่า  องค์ประกอบคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านสังคม 
กฎหมาย และประเด็นทางจริยธรรม ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึงการเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาค 
ของนักเรียนและนักการศึกษา  ผลักดันให้มีการใช้กฎหมาย  และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
ออกข้อบังคับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี  ออกข้อบังคับเพื่อความปลอดภัยในสุขภาพและ
สิ่งแวดล้อม มีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายการออกกฎหมาย  เช่นเดียวกับ  Rinaldi  (2005)   
แห่งมหาวิทยาลัย ฟอร์ริดาแอตแลนติก  ที่ได้รวบรวมกฎกติกามารยาทและวางเป็นจรรยาบรรณ
อินเทอร์เน็ตหรือที่เรียกว่า  Netiquette  ไว้ดังนี้  1)  ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์ท าร้ายหรือละเมิดผู้อ่ืน   
2)  ต้องไม่รบกวนการท างานของผู้อ่ืน  3)  ต้องไม่สอดแนมหรือแก้ไขเปิดดูในแฟ้มของผู้อื่น   
4) ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการโจรกรรมข้อมูลข่าวสาร  5)  ต้องไม่ใช้คอมพิวเตอร์สร้างหลักฐาน 
ที่เป็นเท็จ 6) ต้องไม่คัดลอกโปรแกรมผู้อ่ืนที่มีลิขสิทธิ์ 7) ต้องไม่ละเมิดการใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์ 
โดยที่ตนเองไม่มีสิทธิ์ 8) ต้องไม่น าเอาผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตน 9) ต้องค านึงถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้น 
กับสังคมอันติดตามมาจากการกระท า 10)  ต้องใช้คอมพิวเตอร์โดยเคารพกฎระเบียบ  กติกามารยาท 
 7.  มีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  ผลการวิจัย  พบว่า  รูปแบบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  ประกอบด้วย   
1)  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต  2)  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยี 
สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง  3)  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยี  4)  มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ สอดคล้องกับ 
ผลงานวิจัยของปราวีณยา  สุวรรณโชติ  (2546)  ซึ่งได้ศึกษาการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และแผนการเตรียมรับของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของไทย ระหว่างปี  พ.ศ.  2545-2554  
ได้ผลสรุป  4  แนวคิด  คือ  แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ  แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลง 
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านการพัฒนาวิชาชีพครู  แนวคิดแผนการเตรียมรับ 
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตรการเรียน 
การสอน  และแนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
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มัธยมศึกษาด้านงบประมาณและแหล่งรายได้ของผู้บริหารโรงเรียน สอดคล้องกับบรรจบ  บุญจันทร์ 
(2554)  ที่ได้สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ  “มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี”  หมายถึง   
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงวุฒิภาวะ แรงจูงใจ  และประสบการณ์ 
เดิมที่ครบถ้วน  บริบูรณ์ในการบูรณาการเทคโนโลยี  ซึ่งนิยามดังกล่าวเชื่อมโยงไปถึงตัวบ่งชี้   
“มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี”  3  ตัวบ่งชี้  ประกอบด้วย  1)  มีวุฒภิาวะ  (ความสามารถ) 
ในการบูรณาการเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียนการสอน 2) มีแรงจูงใจ (เต็มใจ) ที่จะน าเทคโนโลยี 
มาบูรณาการเพื่อสนองความต้องการของนักเรียน  3)  ใชป้ระสบการณ์เดิมในการถ่ายโยงการเรียนรู้ 
ร่วมกับเทคโนโลยี และสอดคล้องกับสมหมาย  อ่ าดอนกรวย (2556) ที่กล่าวว่า  ในการจัดการศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core subjects) 
และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  ทักษะชีวิตและอาชีพ   
และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่ส าคัญของผูบ้ริหารที่จะต้องรบัผิดชอบ 
จัดการศกึษาให้มีประสิทธิภาพ  ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เทา่ทันความเปลี่ยนแปลง พฒันาตนเอง  คิดหา 
ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่  ๆ  ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการท างาน  ให้ความส าคัญกับ 
ความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัตงิานในองค์กร  และนอกองค์กร  ให้ความสนใจต่อวัฒนธรรมองค์กร 
ที่มุ่งผลลัพธ์  ใส่ใจในเร่ืองของศาสตร์ทางการสอนที่เหมาะสม  และตอ้งเขา้มารับ บทบาท 
ในการเรง่ปรบัเปลี่ยนรปูแบบการจัดการเรียนการสอนของครู  ปรบัเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตร 
ควบคูไ่ปกับการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ใหก้ับครูผู้สอน ส่งเสริมใหม้ีการน าเทคโนโลยีมาใช้ เพื่อพัฒนา 
คุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น  รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและ 
ภายนอกสถานศึกษา  เพือ่พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ 
 2.  การตรวจสอบรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ในทุกด้าน  ตามสมมติฐานมีรายละเอียด  ดังนี้   
 1.  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี  (KNOWN)  ส่งผลทางบวกต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .001  ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้  คือ  ก้าวทัน 
เทคโนโลยีอยู่เสมอ  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  และมีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยี 
กับการบริหารงาน  ทั้งนี้เพราะผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นสร้างวิสัยทัศน์  ก าหนดทิศทาง  วางแผน   
ในการน าเทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่อให้สามารถใช้พัฒนาตนเองและผู้อื่นในเร่ืองของการเรียนรู้ 
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ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  และสามารถลดช่องว่างของเทคโนโลยีได้  ผู้บริหารจึงต้อง 
มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะทางด้านเทคโนโลยี  ต้องก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
อยู่เสมอ  รู้จักประเภทของเทคโนโลยีที่มีอยู่และสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการใช้
ในชีวิตประจ าวันทั้งในเร่ืองส่วนตัวและในการท างานได้  สอดคล้องกับศรีไพร  ศักดิ์รุ่งพงศากุล  
(2549,  หน้า  217-225)  กล่าวว่า  ผู้บริหารระดับสูง  เป็นผู้ที่ก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การ  
การวางแผนและการตัดสินใจของผู้บริหารจึงมีความส าคัญต่อการอยู่รอดและเติบโตขององค์การ  
การบริหารงานในปัจจุบันนอกจากจะอาศัยความช านาญและประสบการณ์แล้วผู้บริหารจะต้องรู้จัก 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตามข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์ในอนาคต เพื่อช่วยสนับสนุน 
การตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและทันต่อเหตุการณ์ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Mirra (2004) ที่ศึกษา 
บทบาทของผู้อ านวยการโรงเรียนในฐานะผู้น าทางเทคโนโลยีโดยใช้เทคนิคเดลฟาย  พบว่า   
องค์ประกอบของสมรรถนะทางเทคโนโลยีของผู้อ านวยการโรงเรียนมี  3  องค์ประกอบ  คือ   
1)  ความรู้  (Knowledge)  2)  ทักษะ  (Skills)  และ  3)  ความต้องการ  (Dispositions)  สอดคล้องกับ  
Ertmer et al. (2010)  ที่ให้ทัศนะเกี่ยวกับองค์ประกอบของสมรรถนะทางเทคโนโลยีของผู้บริหาร 
สถานศึกษา  พบว่า  มี  2  องค์ประกอบหลัก  ได้แก่  1)  ความรู้ทางเทคโนโลยี  (Knowledge)   
2)  ทักษะทางเทคโนโลยี  (Skills)  สอดคล้องกับ  Pawlowski et al.  (2008)  ที่ได้เสนอว่า  ผู้น า 
เทคโนโลยีที่ดีมีคุณลักษณะที่ส าคัญสามประการ ได้แก่  1)  มีความตระหนักในเทคโนโลยี   
2)  มีความเข้าใจในศักยภาพของเทคโนโลยี  และ  3)  มีความรู้ด้านเทคโนโลยี  เช่น  รู้ประเภทของ 
เทคโนโลยีที่มีอยู่และรู้วิธีการหาข้อมูลที่ถูกต้อง สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม  ผู้น าจะรู้
ว่ามีการใช้เทคโนโลยีอย่างแพร่หลายและไม่เห็นว่าเป็นสิ่งที่นอกเหนือจากชีวิตประจ าวันและ 
การท างาน  ต้องก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลง  มีความตระหนักในศักยภาพของเทคโนโลยี  มีความรู้ 
วิธีการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด  การจัดการเทคโนโลยีที่ดี  การมีเทคโนโลยีที่เหมาะสม   
ในสถานที่ที่เหมาะสม เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จ  และสอดคล้องกับ Osten  (2001  อ้างถึงใน  บรรจบ   
บุญจันทร์,  2554)  ได้ระบุว่า ผู้น ายุคใหม่ต้องสามารถใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ได้และเป็นผู้ที่เข้าใจและ 
เห็นผลกระทบของเทคโนโลยี  ในขณะเดียวกันก็จะเกิดปัญหาหรือช่องว่างระหว่างผู้ที่มีและไม่มี 
เทคโนโลยีสมัยใหม่  ผู้น ายุคใหม่ต้องสามารถท าให้ช่องว่างนี้แคบลง  รูปแบบของผู้น ายุคใหม่ 
ควรจะเป็นผู้มีความสามารถ ด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่  เทคโนโลยีใหม่  ๆ  เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว   
สารสนเทศมีปริมาณเพิ่มมากขึ้น  อัตราความเร็วในการเคลื่อนที่ของสารสนเทศสูงมาก  ผู้น าต้อง 
ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ  แหล่งที่มาของอ านาจจะเปลี่ยนไป  มีการบูรณาการเทคโนโลยีต่าง  ๆ 
เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของผู้น า 
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 2.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน (TEACH)  ส่งผลทางบวกต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้ คือ มีนโยบาย 
ให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
ในการสอน  และส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  ทั้งนี้แสดง 
ให้เห็นว่าผู้บริหารต้องสร้างกระบวนการให้ครูและนักเรียนเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ  และสร้าง 
ความมั่นใจว่ามีการบูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในหลักสูตร  กลยุทธ์ในการสอน  และในบริบทของ 
การเรียนรู้ที่เพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารจึงต้องเป็นแบบอย่างให้กับครูในเร่ือง 
ของการจัดการเรียนการสอน  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์  (2543)  ที่ได้ 
เสนอว่า  ทักษะด้านการศึกษาและการสอนนั้น  เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา   
ถ้าผู้บริหารไม่เข้าใจการศึกษาแล้วย่อมจะบริหารให้มีประสิทธิผลได้โดยยาก  ตลอดจนผู้บริหาร 
ต้องเป็นผู้น าทางการสอน  (Instructional  leader)  สอดคล้องกับ  AIR  (2009)  เสนอว่า  ผู้บริหาร 
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีด้านการเรียนรู้และการสอนต้องสามารถบูรณาการเทคโนโลยี 
เข้าไปในหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง  ๆ  อ านวยความสะดวกให้ครูและนักเรียนเข้าถึงสาระความรู้ 
ได้อย่างรวดเร็วทุกที่ ทุกเวลา  เกิดความมั่นใจในระบบการเรียนการสอน ทั้งนี้รวมถึงนักเรียน 
ที่มีภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ อันแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบอย่างสูงของผู้บริหารด้วย  
และสอดคล้องกับนิคม  นาคอ้าย  (2549)  กล่าวว่า  องค์ประกอบที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น า 
เชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเรียนรู้และการสอนนั้น ผู้น าต้องเป็นแบบอย่าง 
ของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้างความมั่นใจว่าการออกแบบ 
หลักสูตร  กลยุทธ์การเรียนการสอน  และการจัดบรรยากาศการเรียนรู้  ได้มีการใช้เทคโนโลยี 
เป็นเคร่ืองมืออย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน 
ทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มปกติ กลุ่มด้อยโอกาส  และกลุ่มผู้มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  และสอดคล้องกับ   
ISTE (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานเทคโนโลยีทางการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  2  ด้านการเรียนรู้ 
และการสอน ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมการใช้เทคโนโลยีในการยกระดับการเรียนการสอนเพื่อน าไปสู่ 
ผลสัมฤทธิ์สูงสุดของนักเรียน สนับสนุนการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่นวัตกรรมในการเรียนรู้ 
จัดสิ่งแวดล้อมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้เทคโนโลยีส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาการคิด
การตัดสินใจ และทักษะการแก้ปัญหา คณาจารย์และบุคลากรพัฒนาวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยี 
ในการเรียนการสอน 
 3.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร  (ADMIN)  ส่งผลทางบวกต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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กระทรวงศึกษาธิการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้ คือ เลือกใช้ 
เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ  เป็นต้นแบบในการน าระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการท างาน  และส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยี 
มาใช้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก าหนดให้ 
มีการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรปกติ  การสร้างทีมงานเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางานให้มี 
ประสิทธิภาพ  การให้การช่วยเหลือทีมงานโดยการสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
แก่ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียนการสอน  และมีการพัฒนาแหล่งทรัพยากรทางเทคโนโลยี 
เพื่อพัฒนาวิชาชีพอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ Kozloski (2006) ได้เสนอว่า ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ด้านผลิตภาพและการปฏิบัติทางวิชาชีพมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรประจ าวัน  มีการฝึก 
ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง สร้างทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ในองค์การเพื่อน าเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา 
งาน  สร้างผลิตภาพของงาน  สร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพแก่ผู้ที่น าเทคโนโลยี 
มาใช้เพื่อการเรียนการสอน  และเป็นต้นแบบในการน าเทคโนโลยีมาใช้และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   
สอดคล้องกับผลการวิจัยของอภิญญา  รัตนโกเมศ  (2552)  ที่พบว่า  แนวทางการน าเทคโนโลยี 
สารสนเทศมาพัฒนาระบบบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี  เขต  3  1)  ด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ  มีแนวทาง 
การด าเนินการ  คือ  ให้ความรู้แก่บุคลากร ประชุมระดมสมอง  ศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการน า 
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการประสานงาน  ส่งงาน และติดตาม 
งานอย่างสม่ าเสมอ  จัดท าระบบสารสนเทศ  ที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  และจัดโครงการพัฒนา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง  2)  ด้านการด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน   
มีแนวทางการด าเนินการคือ ให้ความรู้แก่บุคลากรอย่างต่อเน่ือง  พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศแก่ครูผู้สอน ส่งเสริมการจัดท าแบบเรียน e-learning และจัดประชุมเพื่อประเมินผลส าเร็จ 
และอุปสรรคในการใช้เทคโนโลยีสานสนเทศ 3) ด้านบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน  มีแนวทาง 
การด าเนินการ คือ ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตสื่อการเรียนการสอน และการเผยแพร่ 
สื่อนวัตกรรมการเรียนการสอน  จัดหาโปรแกรมส าเร็จรูปที่มีเน้ือหาตรงตามหลักสูตร  จัดท าคลัง 
ข้อสอบและวิเคราะห์ข้อสอบ  ติดตั้งระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
ให้เพียงพอต่อการใช้งานทั้งในด้านการบริหารและการจัดการเรียนการสอน  4)  ด้านการวัดและ 
ประเมินผลมีแนวทางการด าเนินการ คือ อบรมบุคลากรให้สามารถใช้โปรแกรมการวัดและประเมินผล 
จัดเก็บข้อมูลการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นปัจจุบัน วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เป็นรายบุคคล  รายวิชา  และกลุ่มสาระการเรียนรู้เก็บหลักฐานการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  และจัด 
ประชุมเพื่อประเมินผลความส าเร็จ  และอุปสรรคในการด า เนินงาน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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โสภา  ตุ้มช้าง  (2550)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพของระบบ 
สารสนเทศของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว่า  สารสนเทศเป็นส่วนส าคัญ 
ในการบริหารหากสถานศึกษามีคุณภาพ  เช่น  ถูกต้อง  ทันสมัย  รวดเร็ว  และตรงกับความต้องการ   
และมีความพร้อมในการน าไปใช้ในการพิจารณาตัดสินใจของผู้บริหาร  ซึ่งจะท าให้การบริหารงาน   
การตัดสินใจของผู้บริหารมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เพราะมีการตัดสินใจอยู่บนข้อมูลของสารสนเทศ 
ทางการศึกษาที่ดีที่มีข้อมูลของสถานศึกษาทุกด้านที่เป็นปัจจุบัน 
 4.  ด้านมีการสนับสนุน การจัดการ และการด าเนินการ (SUPPT) ส่งผลทางบวกต่อภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้   
คือ  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน จัดให้มี 
โครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน และส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
และระบบสารสนเทศ  ทั้งนี้เพราะผู้บริหารต้องสร้างระบบสนับสนุน  ส่งเสริม  ที่กระตุ้นให้เกิด 
ความต้องการผลิตชิ้นงานที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น และคอยใส่ใจดูแลให้ความต้องการ 
นั้นด ารงอยู่ตลอด โดยการสนับสนุนให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีมาใช้ในห้องเรียน ต้องพยายามชักน า 
โน้มน้าว  ผู้ที่ไม่เต็มใจ  หรือลังเลในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้หันมาใช้เทคโนโลยีกับ 
การปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ สอดคล้องกับ ISTE (2009) ที่ได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษา 
แห่งชาติ  มาตรฐานที่  4  ด้านการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ  โดยก าหนดไว้ว่า   
ภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีการศึกษาเป็นการสร้างความมั่นใจในการบูรณาการเทคโนโลยีโดยสนับสนุน 
ระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรู้และการจัดการ  ประกอบด้วย  ภาระงานในบทบาทของภาวะผู้น า 
ทางเทคโนโลยีระดับผู้บริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) เสนอการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนเพื่อการท างาน 
ร่วมกันข้ามสายงาน 2) วิเคราะห์ จัดสรรงบประมาณและแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อการน าไปใช้ 
ในแผนเทคโนโลยี  3)  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และสนับสนุนบริการเทคโนโลยี 
ที่มีคุณภาพ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  AIR  (2009)  ได้ท าการวิจัยระบุว่า  การสนับสนุน  
การจัดการและการปฏิบัติ  เป็นองค์ประกอบส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาถึงร้อยละ  22   
ตามความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง โดยหากการบูรณาการเทคโนโลยีได้รับการส่งเสริม  มีการจัดระบบ 
บริหารจัดการและสนับสนุนด้านทรัพยากรจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  จนสามารถน าสู่การปฏิบัติ 
อย่างเพียงพอ (Availability) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นย่อมเป็นไปในทางบวก  และสอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของนิคม  นาคอ้าย  (2549)  ที่พบว่า  องค์ประกอบที่ใช้ก าหนดคุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ 
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการสนับสนุน  การจัดการและการปฏิบัตินั้น  คือ  การมุ่งเน้น 
ความสามารถในการชักน า โน้มน้าว และส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้การบริหาร 
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จัดการของผู้บริหาร  สู่ระบบบริหารงานสถานศึกษา  ที่เชื่อมโยงไปสู่การจัดการเรียนรู้ ภายใต้ 
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  สามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้หรือผสมกลมกลืน 
ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศและนโยบาย  ตลอดจนการกระจายงบประมาณและทรัพยากรต่าง  ๆ  
ในการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
 5.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  (MEASU)  ส่งผลทางบวก 
ต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้   
คือ  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและประเมินผลการเรียนการสอน  และจัดหา 
หรือสร้างทีมงานพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบที่หลากหลาย   
ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่า  ผู้บริหารต้องสามารถพัฒนาระบบการประเมินการบริหารจัดการและ 
การปฏิบัติงานโดยอาศัยเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม วิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ ตลอดจน 
การประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจว่าจะน าไปสู่การบริหาร 
และจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้  สอดคล้องกับ  Anderson  and  Dexter  (2000)   
ได้เสนอว่า  การประเมินผลการใช้เทคโนโลยีมีความแตกต่างจากการใช้เทคโนโลยีในการประเมิน   
แต่ก็เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีส าหรับผู้บริหาร 
สถานศึกษา  เน่ืองจากเป็นการย้อนกลับไปประเมินการใช้เทคโนโลยีในการประเมินอีกคร้ังหนึ่ง   
สอดคล้องกับทัศนะของนิคม  นาคอ้าย  (2549)  ที่กล่าวว่า  หัวใจส าคัญของมโนทัศน์เกี่ยวกับ 
คุณลักษณะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา  ด้านการวัดผลและประเมินผลนั้น 
ภาวะผู้น าเชิงอิเล็กทรอนิกส์ด้านการวัดผลและการประเมินผล  ผู้น าต้องสามารถพัฒนาระบบ 
การประเมินการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานรูปแบบใหม่โดยอาศัยเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม 
วิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ ตลอดจนการประเมินคุณภาพของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา  
เพื่อสร้างความมั่นใจว่าจะน าไปสู่การบริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้   
สอดคล้องกับ  ISTE  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐานทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  5   
ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผลไว้ ดังนี ้1) ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม 
วิเคราะห์ข้อมูล แปลผลการวิเคราะห์และเชื่อมโยงสู่การสร้างข้อสรุปเพื่อน าไปใช้ ในการบริหาร   
การพัฒนาการสอนและการเรียนรู้  2)  ใช้เทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู 
เป็นรายบุคคล 3) ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
เช่นเดียวกับ AIR (2009) ที่ได้ก าหนดมาตรฐานระดับชาติทางเทคโนโลยีการศึกษาส าหรับผู้บริหาร 
ด้านการวัดผลและการประเมินผลไว้ ดังนี ้1) ใช้เทคโนโลยีในการเก็บ  รวบรวมข้อมูล  และแปลผล 
การวิเคราะห์ 2) ใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน 3) ใช้เทคโนโลยี 
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ในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา และ  4)  ประเมินคุณภาพ 
ของเทคโนโลยีที่ใช้ในสถานศึกษา 
 6.  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  (ETHIC)  ส่งผลทางบวกต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้ คือ ก าหนด 
นโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 
มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี  และ 
เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  ทั้งนี้เพราะผู้บริหาร 
ต้องเป็นแบบอย่างกับครูและนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม  ผู้บริหาร 
จึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองความรับผิดชอบของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การสร้าง 
ความเสมอภาคในการเข้าถึง การส่งเสริมและบังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุน 
และจัดให้เกิดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ก าหนด 
นโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายลิขสิทธิ์  การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  และ 
ความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  สอดคล้องกับบรรจบ  บุญจันทร์   
(2554) ให้นิยามว่า  จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  คือ พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
แสดงออกถึงการเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม  ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงและตรงกับความต้องการที่ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติข้อมูล 
ข่าวสารและจริยธรรม  ซึ่งสอดคล้องกับ  Setsuna  (2009  อ้างถึงใน  บรรจบ  บุญจันทร์,  2554)   
ที่ให้นิยาม  จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  คือ  หลักปฏิบัติตามกฎศีลธรรมในกระบวนการต่าง ๆ 
และระบบงานที่ช่วยให้ได้สารสนเทศหรือข่าวสารที่ต้องการ โดยจะรวมถึง  เคร่ืองมือและอุปกรณ์ 
ต่าง ๆ เช่น  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  เคร่ืองใช้ส านักงาน  อุปกรณ์คมนาคมต่าง ๆ รวมทั้งซอฟต์แวร์ 
ทั้งระบบส าเร็จรูปและพัฒนาขึ้นโดยเฉพาะด้านกระบวนการในการน าอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ ข้างต้น 
มาใช้งาน เช่น การรวบรวมข้อมูล  จัดเก็บประมวลผล  และแสดงผลลัพธ์เป็นสารสนเทศในรูปแบบ 
ต่าง ๆ ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ต่อไป ในปัจจุบันการใช้งานเทคโนโลยีเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ 
ทุกองค์กร  การเชื่อมโยงสารสนเทศผ่านทางคอมพิวเตอร์  ท าให้สิ่งที่มีค่ามากที่สุดของระบบ  คือ   
ข้อมูลและสารสนเทศ  อาจถูกจารกรรม  ถูกปรับเปลี่ยน  ถูกเข้าถึงโดยเจ้าของไม่รู้ตัว  ถูกปิดกั้น 
ขัดขวางให้ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ หรือถูกท าลายเสียหายไป ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ไม่ยากบนโลก 
ของเครือข่าย  โดยเฉพาะเมื่ออยู่บนอินเทอร์เน็ต   ดังนัน้  การมีคุณธรรม  และจริยธรรมในการใช้ 
เทคโนโลยีจึงเป็นเร่ืองที่ส าคัญไม่แพ้กัน  และสอดคล้องกับ  ISTE  (2009)  ได้ก าหนดมาตรฐาน 
ทางเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานที่  6  ด้านสังคม  กฎหมาย  และประเด็นทางจริยธรรม 
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ซึ่งมีขอบข่ายครอบคลุมถึงเทคโนโลยีอย่างเสมอภาค มีกฎหมาย และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
ออกข้อบังคับเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้เทคโนโลยี ออกข้อบังคับเพื่อความปลอดภัยในสุขภาพ 
และสิ่งแวดล้อม การพัฒนาลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา 
 7.  ด้านมีการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี  (CHANGE)  ส่งผลทางบวกต่อภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซึ่งวัดจากตัวแปรสังเกตได้  คือ  ติดตาม 
ข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในโรงเรียนอย่างจริงจัง  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  และ 
มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทั้งนี้เพราะเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง 
รวดเร็วมาก ผู้บริหารต้องมีความไวในเร่ืองของการเปลี่ยนแปลง ปรับตัว ยืดหยุ่น ในเร่ืองของการน า 
เทคโนโลยีมาใช้ส าหรับการบริหาร ต้องทันกระแสของการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน าเทคโนโลยี 
ใหม่ ๆ ที่ดีกว่าเดิมเข้ามาใช้งาน  ซึ่งสอดรับกับกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
ระยะ  พ.ศ.  2554-2563  ของประเทศไทย (ICT  2020)  (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร,  2554,  หน้า  10)  ที่ได้มีการน าแนวคิดของกรอบนโยบายฉบับเดิม  และสถานภาพ 
การพัฒนา  ICT  ในปัจจุบัน  ซึ่งประกอบไปด้วยข้อเท็จจริงและข้อจ ากัดที่ผู้มีส่วนในการพัฒนา
และขับเคลื่อน  ICT  ทุกคนในประเทศต้องตระหนัก  มาเป็นส่วนประกอบส าคัญประการหนึ่ง 
ในการพิจารณาจัดท ากรอบนโยบายฉบับใหม่  และสิ่งที่มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน 
ในการจัดท ากรอบนโยบายระยะยาว  10  ปีนั้น  คือ การเข้าใจในบริบท  ทิศทางการพัฒนาโดยรวม 
ของประเทศ ความท้าทายในด้านต่าง ๆ ที่ประเทศจะต้องเผชิญ  เพื่อจะได้คาดการณ์ถึงความต้องการ 
และบทบาทของ  ICT  ในอนาคตและการเข้าใจถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี   
ที่มีการเปลี่ยนแปลงที่จะมีนัยต่อการพัฒนา  สอดคล้องกับสมหมาย  อ่ าดอนกรวย (2556)  ที่กล่าวว่า   
ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้สาระ 
วิชาหลัก  (Core  subjects)  และทักษะแห่งศตวรรษที่  21  ซึ่งประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และ 
นวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี จึงเป็นภาระที่ส าคัญ 
ของผู้บริหารที่จะต้องรับผิดชอบจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทัน 
ความเปลี่ยนแปลง พัฒนาตนเอง  คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ ปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การท างาน ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานในองค์กร และนอกองค์กร ให้ความสนใจ 
ต่อวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งผลลัพธ์ ใส่ใจในเร่ืองของศาสตร์ทางการสอนที่เหมาะสม และต้องเข้ามารับ 
บทบาทในการเร่งปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครู ปรับเปลี่ยนเนื้อหาตามหลักสูตร 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่  ๆ  ให้กับครูผู้สอน  ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้    
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เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น  รวมทั้งปรับบทบาทในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  และยังสอดคล้องกับ  บรรจบ   
บุญจันทร์  (2554)  ที่ได้สรุปนิยามเชิงปฏิบัติการขององค์ประกอบ  “มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี”   
หมายถึง  พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงวุฒิภาวะ แรงจูงใจ  และ 
ประสบการณ์เดิม  ที่ครบถ้วน  บริบูรณ์ในการบูรณาการเทคโนโลยี  ซึ่งนิยามดังกล่าวเชื่อมโยง 
ไปถึงตัวบ่งชี้ “มีความพร้อมด้านเทคโนโลยี” 3 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย 1)  มีวุฒิภาวะ (ความสามารถ)   
ในการบูรณาการเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียนการสอน 2) มีแรงจูงใจ (เต็มใจ) ที่จะน าเทคโนโลยี 
มาบูรณาการเพื่อสนองความต้องการของนักเรียน  3)  ใชป้ระสบการณ์เดิมในการถ่ายโยงการเรียนรู้ 
ร่วมกับเทคโนโลยี  สอดคล้องกับผลงานวิจัยของปราวีณยา  สุวรรณโชติ  (2546)  ซึ่งได้ศึกษา 
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศและแผนการเตรียมรับของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ของไทย  ระหว่างปี  พ.ศ.  2545-2554  ได้ผลสรุป  4  แนวคิด  คือ  แนวคิดแผนการเตรียมรับ 
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ   
แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้าน 
การพัฒนาวิชาชีพครู  แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 
มัธยมศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน และแนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลง 
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาด้านงบประมาณและแหล่งรายได้ของผู้บริหารโรงเรียน  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
ในการน าผลการวิจัยไปใช้  รวมทั้งข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังต่อไป  ดังนี้ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรน ารูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการ  ไปก าหนดเป็นนโยบายในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.2  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
   1.2.1  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรน ารูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 



238 

กระทรวงศึกษาธิการ ไปสร้างเป็นหลักสูตรพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนก่อนด ารงต าแหน่ง และระหว่าง 
ปฏิบัติหน้าที่ 
   1.2.2  เน่ืองจากผลการวิจัย  พบว่า  องค์ประกอบด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ   
และการด าเนินการ มีอิทธิพลต่อภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามากที่สุด   
ดังนั้น  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงควรจัดให้โรงเรียนมัธยมศึกษาทุกโรงเรียน 
มีโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน  มีการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้ 
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  และส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบ 
สารสนเทศ 
 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสามารถน ารูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีนี้ 
ไปใช้ด าเนินการวิจัยและพัฒนา (Research  and  development)  หรือเป็นวิจัยปฏิบัติการ  (Action  
research)  เพื่อสร้างภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด  
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ภาคผนวก ก 
แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย  มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ภาคผนวก ข 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อวิจัย 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 
-  ส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ 6621/ ว 3307                                  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
         ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20130 
 

                  10  พฤศจิกายน  2557 
 

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  เค้าโครงย่อวิทยานิพนธ์  และเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย  จ านวน  1  ชุด 
 

 ด้วย  นายธนกฤต  พราหมน์นก  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา  ได้รับอนุมัติให้ท าดุษฎีนิพนธ์  เร่ืองรูปแบบ 
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ในการควบคุมดูแลของ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพร  
นิยมศรีสมศักดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์  ขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ
เพื่อการวิจัย ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร์  ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในเร่ืองดังกล่าว
เป็นอย่างดี  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 
เพื่อการวิจัยของนิสิตในคร้ังนี้ 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า
คงจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และขอขอบคุณอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้   
 

             ขอแสดงความนับถือ 
 

                 ลงชื่อ   เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ 
             (ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์) 
       รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา  ปฏิบัติการแทน 
         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  ปฏิบัติการแทน  
       ผู้รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น าทางการศึกษา 
โทรศัพท์  038-10-2052  โทรสาร  038-745-811 
ผู้วิจัยโทร.  089-610-2526 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ 6621/ 679              คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
         ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20130 
 

                        10  เมษายน  2558 
  

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย 
 

เรียน     
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  จ านวน  1  ชุด 
 

 ด้วย  นายธนกฤต  พราหมน์นก  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา  ได้รับอนุมัติให้ท าดุษฎีนิพนธ์  เร่ือง  รูปแบบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ในการควบคุมดูแลของ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพร  
นิยมศรีสมศักดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์  ในการน้ี  ผู้วิจัยขอความร่วมมือ 
จากท่านเพื่อการอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
จากผู้เชี่ยวชาญ  อนึ่ง  โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยบูรพา  เรียบร้อยแล้ว 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า
คงจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และขอขอบคุณอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้   
 

             ขอแสดงความนับถือ 
 

                 ลงชื่อ   เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ 
             (ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์) 
       รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา  ปฏิบัติการแทน 
         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  ปฏิบัติการแทน  
       ผู้รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น าทางการศึกษา 
โทรศัพท์  038-10-2052  โทรสาร  038-745-811 
ผู้วิจัยโทร.  089-610-2526 
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(ส าเนา) 
ที่ ศธ 6621/ 678                                       คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
         ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20130 
 

                  10  เมษายน  2558 
  

เร่ือง    ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

เรียน     
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย  จ านวน  1  ชุด 
 

 ด้วย  นายธนกฤต  พราหมน์นก  นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา  ได้รับอนุมัติให้ท าดุษฎีนิพนธ์  เร่ือง  รูปแบบ
ภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  ในการควบคุมดูแลของ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพร  
นิยมศรีสมศักดิ์  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์  ในการน้ี  มหาวิทยาลัยบูรพา   
มีความประสงค์ขออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา  อนึ่ง  
โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจัยของมหาวิทยาลัยบูรพาเรียบร้อย
แล้ว 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  หวังเป็นอย่างยิ่ง 
ว่าคงจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และขอขอบคุณอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้   
 

             ขอแสดงความนับถือ 
 

                 ลงชื่อ   เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ 
             (ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์) 
       รองคณบดีฝ่ายบัณฑิตศึกษา  ปฏิบัติการแทน 
         คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  ปฏิบัติการแทน  
       ผู้รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา 
 

ศูนย์นวัตกรรมการบริหารและผู้น าทางการศึกษา 
โทรศัพท์  038-10-2052  โทรสาร  038-745-811 
ผู้วิจัยโทร.  089-610-2526 
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ภาคผนวก ค 
 -  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือวิจัย 
 -  รายนามผู้เชี่ยวชาญในการท าเดลฟาย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเครื่องมือวิจัย 

เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

............................................................................ 
 

 1.  รองศาสตราจารย์ ดร.มนต์ชัย  เทียนทอง คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย 
     เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์  สติมั่น หัวหน้าภาควิชาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา   
     มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 3.  ดร.ประเสริฐ กลิ่นชู ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคโนโลยี 
     ภาคตะวันออก  (อี.เทค) 
 4.  นายประทีป  จ าปาศรี ผู้อ านวยการโรงเรียนสายธรรมจันทร์   
     จ.ราชบุรี 
 5.  นายปกรณ์  วงศ์สวัสดิ์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ   
     ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา   
     เขต  8 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการท าเดลฟาย 
 
 1.  ดร.พีระ รัตนวิจิตร   ผู้อ านวยการส านักบริหารงานการศึกษา 
        ภาคบังคับ 
        ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  น.ส.ขวัญชีวา  วรรณพินทุ  ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาคุณภาพ 
        การจัดการศึกษา  1 
        ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 3.  ผู้อ านวยการธัชชเวชว์  จันทร์สุขศรี ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
        มัธยมศึกษา  เขต  14 
 4.  ผู้อ านวยการศังกร  รักชูชื่น  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
        มัธยมศึกษา  เขต  13 
 5.  ผู้อ านวยการปริญญา  ธรเสนา   ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
        มัธยมศึกษา  เขต  22  
 6.  ผู้อ านวยการสงวนศักดิ์    ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
                      เศรษฐีธัญญาหาร   มัธยมศึกษา  เขต  41 
 7.  ว่าที่ ร.อ.วิสาร  ปัญญชุณห์      ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
        มัธยมศึกษา  เขต  10 
 8.  ดร.เกรียงพงศ์  ภูมิราช     ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
        มัธยมศึกษา  เขต  9 
 9.  ดร.อภิชาติ  อนุกูลเวช    อาจารย์วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี 
 10.  ดร.จิระ  จิตสุภา               อาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
        สวนดุสิต 
 11.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล   อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา   
                        รอดเนียม    วิทยาเขตชุมพร  
 12.  ดร.สุรกิจ  ปรางสร   อาจารย์คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัย 
        เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 13.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปริศนา     อาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
                        มัชฌิมา    มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการท าเดลฟาย (ต่อ) 
 
 14.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทิพวรรณ์  นิยมวงศ์    คณบดีคณะวิทยาการคอมพิวเตอร์และ 
         เทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย 
         ราชภัฎร าไพพรรณี  จันทบุรี 
 15.  รองศาสตราจารย์ ดร.เอ้ือน  ปิ่นเงิน     ผู้อ านวยการสถาบันคอมพิวเตอร์   
         มหาวิทยาลัยรามค าแหง   
 16.  รองศาสตราจารย์ สุรศักดิ์  สงวนพงษ์     รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยี 
         สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   
         บางเขน 
 17.  รองศาสตราจารย์ ดร.บุญวัฒน์  อัตชู   อดีตคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ   
         สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
         เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 18.  ดร.ณัฏฐา  ผิวมา       คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
         มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 19.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรรณพ  หมั่นสกุล   อาจารย์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ   
         สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่น 
 20.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนิต  อรรถวุฒิกุล   อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา   
         มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 21.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สนิท  สิทธิ             รองผู้อ านวยการฝ่ายเทคโนโลยี 
         สารสนเทศ  ส านักบริหารและพัฒนา 
         วิชาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
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ภาคผนวก ง 
-  แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

-  แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 
-  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ  

แนวทางการสัมภาษณแ์บบเจาะลึก  (Interview guideline) 
รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
........................................... 

 
ชื่อ....................................สกุล  ...........................ต าแหน่ง............................................................. 
สถานที่ท างาน.................................................................โทรศัพท์..................โทรสาร.................. 
วันที่ให้สัมภาษณ์.................................เดือน......................................พ.ศ...................เวลา............. 
สถานที่ให้สัมภาษณ์........................................................................................................................ 
ค าถามการสัมภาษณ์ 
 1.  ท่านคิดว่าตัวแปรที่แสดงถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี   
ทั้ง  6  องค์ประกอบ  ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  มีอะไรบ้าง 
  1.1  มีความรู้ทางเทคโนโลยี    เห็นด้วย    ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
  1.2  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน    เห็นด้วย    ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
  1.3  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร    เห็นด้วย    ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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  1.4  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ    เห็นด้วย    ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
.......................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
  1.5  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล  เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
  1.6  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี    เห็นด้วย    ไม่เห็นด้วย 
(เหตุผลประกอบ)................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
 2.  ท่านมีความคิดเห็นว่ามีองค์ประกอบและตัวแปรด้านอ่ืน ๆ ของภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  อีกหรือไม่  อย่างไรบ้าง   
(บอกชื่อตัวแปรและเหตุผลประกอบ)................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามรอบที่ 1 
เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

THE  MODEL  OF  TECHNOLOGY  LEADERSHIP  OF  SECONDARY  SCHOOL  
PRINCIPALS  UNDER  THE  OFFICE  OF  BASIC  EDUCATION  COMMISSION,  

MINISTRY  OF  EDUCATION 
………………………………………………………………………………………………………. 
ค าชี้แจง  จุดมุ่งหมายในการวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษารูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
โดยการระดมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
 ผู้วิจัยใช้เทคนิคแบบเดลฟายแบบปรับปรุง  (Modified  Delphi  Technique)  โดยต้อง 
เรียนถามความคิดเห็นจากท่าน 3 รอบ รอบแรกเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
พร้อมค าถามปลายเปิด  ซึ่งสามารถแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  รอบที่  2  เป็นแบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  ส่วนรอบที่  3  จะเป็นการให้น้ าหนักแก่ข้อความตามความคิดเห็น 
ของท่าน  ทั้งนี้แบบสอบทั้ง  3  รอบ  มีจุดมุ่งหมายให้แสดงความคิดเห็นของท่านเพื่อให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับพฤติกรรมของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยขอความคิดเห็นจากท่านในแต่ละข้อความที่ผู้วิจัยสรุปและได้น าเสนอ 
ในแบบสอบถามนี้  ว่าท่านเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อความเหล่านั้น 
 ส่วนค าถามปลายเปิดน้ัน ขอให้ท่านกรุณาระบุเพิ่มเติมในแต่ละด้าน เพื่อให้รูปแบบภาวะ 
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 ความคิดเห็นของท่านและผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืน ๆ ผู้วิจัยจะไม่น ามาเปิดเผยเป็นรายบุคคล   
แต่จะน าเสนอเป็นข้อสรุปแสดงเป็นภาพรวมของความคิดเห็น 
 เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้บรรลุผลตามเป้าหมาย  ขอความกรุณาจากท่านโปรดอนุเคราะห์ 
ตอบแบบสอบถามภายใน  2  สัปดาห์  โดยส่งทางไปรษณีย์  ตามซองที่แนบมาพร้อมนี้   
จักขอบพระคุณยิ่ง 
 

นายธนกฤต  พราหมน์นก 
      นิสิตปริญญาเอก  สาขาบริหารการศึกษา  

         มหาวิทยาลัยบูรพา 
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เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

THE  MODEL  OF  TECHNOLOGY  LEADERSHIP  OF  SECONDARY  SCHOOL  
PRINCIPALS  UNDER  THE  OFFICE  OF  BASIC  EDUCATION  COMMISSION,  

MINISTRY  OF  EDUCATION 
………………………………………………………………………………………………………. 
แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาและท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย ตามความคิดเห็น 
ของท่านเกี่ยวกับด้านองค์ประกอบรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ในแต่ละด้าน 
ตอนท่ี  1  สถานภาพทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
 1.  เพศ 

 ชาย       หญิง 
 2.  อายุ 

  เท่ากับหรือน้อยกว่า 30  ปี    31-40 ปี 
  41-50 ปี      51-60 ปี 
  61 ปีขึ้นไป 

 3.  ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี       ปริญญาโท 
      ปริญญาเอก      อ่ืน ๆ .................................. 
 4.  ต าแหน่งหน้าที่ 

     ผู้บริหารการศึกษาระดับกระทรวงหรือกรมที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร  
        สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
     ผู้บริหารการศึกษาระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
     คณาจารย์หรือนักวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................... 
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ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ข้อ 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ความคิดเห็น 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

1. มีความรู้ทางเทคโนโลยี   
2. มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน   
3. มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร   
4. มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ   
5. มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล   
6. มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี   
7. การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี   

 
(ถ้า  เห็นด้วย  โปรดแสดงวิสัยทัศน์) 
1.  มีความรู้ทางเทคโนโลยี 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
2.  มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
3.  มีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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4.  มีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
5.  มีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
6.  มีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
7.  การเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แบบสอบถามรอบที่  2 
เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

THE  MODEL  OF  TECHNOLOGY  LEADERSHIP  OF  SECONDARY  SCHOOL  
PRINCIPALS  UNDER  THE  OFFICE  OF  BASIC  EDUCATION  COMMISSION,  

MINISTRY  OF  EDUCATION 
…………………………………………………………………………………………………… 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามรอบที่  2  ผู้วิจัยขอความคิดเห็นจากท่านในแต่ละข้อความที่ผู้วิจัยสรุป 
และได้น าเสนอในแบบสอบถามนี้  ว่าท่านเห็นด้วยกับข้อความเหล่านั้นในระดับใด 
 5     หมายถึง เห็นด้วยกับข้อความนั้นมากที่สุด 
 4     หมายถึง เห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 3     หมายถึง ไม่แน่ใจกับข้อความนั้น 
 2     หมายถึง ไม่ค่อยเห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 1     หมายถึง ไม่เห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 ความคิดเห็นของท่านและผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืน ๆ ผู้วิจัยจะไม่น ามาเปิดเผยเป็นรายบุคคล   
แต่จะน าเสนอเป็นข้อสรุปแสดงเป็นภาพรวมของความคิดเห็น 
 เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้บรรลุผลตามเป้าหมาย  ขอความกรุณาจากท่านโปรดอนุเคราะห์ 
ตอบแบบสอบถามภายใน  2  สัปดาห์  โดยส่งทางไปรษณีย์  ตามซองที่แนบมาพร้อมนี้   
จักขอบพระคุณยิ่ง 
 

 นายธนกฤต  พราหมน์นก 
          นิสิตปริญญาเอก  สาขาบริหารการศึกษา  

         มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1.  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี      
 1.1)  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ      

1) ตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ       
2) ขวนขวายหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

การศึกษา 
     

3) มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน      
4) ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมหรือ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
     

5) มีความพร้อมในการใช้เทคโนโลยีอยู่ในระดับดี      
6) รู้จักเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งรวมถึง  อุปกรณ์สื่อสารและเครือข่าย      
 1.2)  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม      

1) รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยได้มาตรฐาน      
2) รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใช้ 

ในชีวิตประจ าวันและการท างาน 
     

3) เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมาย 
ของการสื่อสาร 

     

4) สามารถบ่งบอกถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์ 
กับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

     

5) สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพ
และลดต้นทุนเร่ืองบุคลากร  ฮาร์ดแวร์  และซอฟท์แวร์ 

     

6) เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อบุคคล  สังคม   
และสิ่งแวดล้อม 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1.3)  มีทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี      
1) สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้      
2) มีความช านาญในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ      
3) มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและการท างาน

อย่างต่อเน่ืองเป็นนิสัย 
     

4) มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้กับระบบงานบริหารและจัดการเรียนการสอน 

     

5) มีทักษะด้านภาษาอังกฤษที่จะสามารถใช้และเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารได้ 

     

6) สามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว      
7) เรียนรู้ความล้มเหลวที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีในอดีต 

เพื่อหาทางป้องกันปัญหาในปัจจุบันและอนาคต 
     

 2.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน      
 2.1  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน 

     

1) มีวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน      
2) ร่วมก าหนดวิสัยทัศน์  เป้าหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน      
3) มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน 
     

4) มีแผนเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา      
5) เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมแสดงวิสัยทัศน์ 

เพื่อบูรณาการเทคโนโลยี 
     

6) สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ร่วมระดม
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 2.2  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน      
1) มีทักษะความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเรียน

การสอน 
     

2) วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนด้านเทคโนโลยี 
เพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 

     

3) วิเคราะห์แหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
การสอน 

     

4) บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกวิชา      
5) ปรับปรุงการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต

เพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 
     

6) ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
ให้ทันสมัย  สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

     

 2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน 

     

1) แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน 

     

2) ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน      
3) แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยี

ที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
     

4) สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมด้านเทคโนโลยี      
5) แนะน า  โน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรมมาใช้เทคโนโลยี 

ในการจัดการเรียนการสอน 
     

6) ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของภาระงาน  เช่น  
การพิมพ์รายงาน  การส่งคะแนนนักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 3.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร      
 3.1  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหาร 

ให้มีประสิทธิภาพ 

     

1) จัดหาวัสดุ  อุปกรณ์  เคร่ืองอ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยี 
มาใช้ในโรงเรียน 

     

2) จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากรที่รับผิดชอบ
เพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 

     

3) มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและการประกอบ 
การตัดสินใจ 

     

4) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสารกับครู  
นักเรียน  บุคลากรหน่วยงานอ่ืนและชุมชน 

     

5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อพัฒนา 
ระบบการบริหารงานในโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน 

     

 3.2  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการท างาน 

     

1) เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
และผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

     

2) พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ      
3) มีการใช้เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรประจ าวัน      
4) สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 
     

5) มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 

     

6) มีการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์
ข้อมูล  แปลผลการวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ในการบริหารงาน 
ในโรงเรียน  และการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 4.  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ      
 4.1  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

     

1) มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

     

2) สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 

     

3) ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 

     

4) เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนเพื่อการท างานร่วมกัน
ข้ามกลุ่มงาน 

     

5) ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูและนักเรียน 
ใช้ระบบเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

     

 4.2  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยี 
ในทุกด้าน 

     

1) มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     

2) จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก 
ให้กับครูในการใช้เทคโนโลยี 

     

3) มีการสร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวัญก าลังใจแก่บุคลากรโดยยกย่อง
ชมเชยผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการท างานอย่างเป็นรูปธรรม 

     

4) วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติ
ตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปยังทุกกลุ่มงานในสถานศึกษา 

     

5) สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และสนับสนุนบริการ
เทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

     

6) ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศจากภายนอกมาสู่สถานศึกษา 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 5.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล      
 5.1  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลการเรียน 

การสอน 

     

1) มีการสนับสนุน  ส่งเสริม  อบรมการใช้เทคโนโลยีในการวัด 
และประเมินผลให้กับครูและบุคลากร  

     

2) มีการใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการสอนของครู      
3) มีการใช้เทคโนโลยีในการวิเคราะห์ข้อมูลการสอนของครู      
4) มีการใช้เทคโนโลยีในการแปลผลการวิเคราะห์การสอนของครู      
5) มีการใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลการเรียน 

ของนักเรียน 
     

6) มีการนิเทศการใช้เทคโนโลยีการศึกษา      
 5.2  พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐานในรูปแบบ 

ท่ีหลากหลาย 
     

1) ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา      
2) มีการใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหาร

จัดการภายในสถานศึกษา 
     

3) มีวิธีการประเมินการใช้แผนเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย      
4) ประเมินความรู้  ทักษะและผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในการใช้งาน 
     

5) ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้งาน 
ในสถานศึกษา 

     

6) ประเมินผลกระทบเทคโนโลยีที่มีต่อครูและนักเรียนอย่างเป็น
ระบบ 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 6.  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี      
 6.1  มีนโยบายในการเคารพสิทธิ์ทางปัญญาที่ชัดเจน      

1) มีส่วนร่วมในการออกกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา      
2) ผลักดันให้มีการใช้กฎหมายและจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี

ด้วยความรับผิดชอบ 
     

3) มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายลิขสิทธิ์   
และการคุ้มครองสินทรัพย์ทางปัญญา  ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในสถานศึกษา  

     

4) ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพในเร่ืองสิทธิ
ส่วนบุคคลและปฏิบัติตาม  พรบ.คอมพิวเตอร์ 

     

5) มีการออกระเบียบข้อบังคับและบทลงโทษที่ชัดเจนในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

 6.2  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียน
ทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 

     

1) เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยี 
อย่างเท่าเทียมกัน 

     

2) ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี 
และตรงกับความต้องการ 

     

3) จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี      
4) สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยี 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ 
     

5) สนับสนุนให้ครูและนักเรียน เกิดความรับผิดชอบต่อสังคม  
และมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น   
ไม่ใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง  ล่วงละเมิด  หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 6.3  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

     

1) เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความรู้ 
ความเข้าใจ 

     

2) มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

3) ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ตก่อนน าไปใช้
หรือเผยแพร่ 

     

4) มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศให้เกิดประโยชน์ 

     

5) ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม  และกฎระเบียบในการใช้
เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

 7.  ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี      
 7.1  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต      

1) ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

     

2) สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงานในโรงเรียน      
3) แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท าให้การปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพมากขึ้นอยู่เสมอ 
     

4) ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ    
ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม  โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ   
ความเหมาะสม  และความคุ้นทุน 

     

5) มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

     

6) สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตามข่าวสาร วิเคราะห์และ
คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 7.2  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 
อย่างจริงจัง 

     

1) มีความรู้พร้อมวิสัยทัศน์ที่ดี  ยอมรับความเปลี่ยนแปลง  เรียนรู้ 
และเท่าทันเทคโนโลยี 

     

2) มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น  ในเร่ืองการใช้
เทคโนโลยี  พร้อมที่จะทดลองใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  

     

3) เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ 
และเท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

     

4) น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างานให้สะดวก
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

5) รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลเพื่อการบริหาร   
และการจัดการเรียนการสอน 

     

6) เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการท างานโดยเน้น 
การใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของงาน 

     

 7.3  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยี 

     

1) จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย  เพื่อให้ครูได้ใช้ศึกษาด้วยตนเอง 

     

2) จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับครูทุกคน 
เป็นระยะ ๆ  

     

3) จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     

4) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
น ามาประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

     

5) มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบที่น าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครู 
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แบบสอบถามรอบที่  3 
เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

THE  MODEL  OF  TECHNOLOGY  LEADERSHIP  OF  SECONDARY  SCHOOL  
PRINCIPALS  UNDER  THE  OFFICE  OF  BASIC  EDUCATION  COMMISSION,  

MINISTRY  OF  EDUCATION 
…………………………………………………………………………………………………… 

ค าชี้แจง  แบบสอบถามรอบที่  2  ประกอบด้วยประเด็นความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มี 
ค่ามัธยฐาน  (median)  ต้ังแต่  3.50  ขึ้นไป  หรือกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยในระดับปานกลางขึ้นไป  
และทุกประเด็นความคิดเห็นนั้น  มีค่าพิสัยควอไทล์  (I.R.)  ไม่เกิน  1.50  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความสอดคล้องกัน 
 ดังนั้น  ในแบบสอบถามนี้  ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านได้โปรดทบทวนค าตอบของท่าน 
อีกครั้ง  โดย 
 1.  อ่านข้อความทีละข้อ  และพิจารณาข้อความนั้น  ท่านมีความคิดเห็นในระดับใด   
โดยพิจารณาค าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  และค าตอบของท่านในรอบที่  2  ประกอบ  แล้วขีด
เคร่ืองหมาย    ลงในช่องคะแนนที่ท่านเลือก  ซึ่งท่านจะยืนยันค าตอบเดิม  หรือเลือกค าตอบใหม่
ก็ขอได้โปรดขีดเคร่ืองหมาย    อีกครั้ง  ลงในช่องระดับคะแนนตามความคิดเห็นของท่าน 
 2.  หากค าตอบของท่านในรอบนี้  อยู่นอกพิสัยระหว่างควอไทล์  ( )  กรุณาเขียน
เหตุผลประกอบด้วย 
 ระดับคะแนนและเคร่ืองหมายที่ใช้มีความหมาย  ดังนี้ 
 5 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้นมากที่สุด 
 4 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้นมาก 
 3 หมายถึง  ไม่แน่ใจกับข้อความนั้น 
 2 หมายถึง  ไม่ค่อยเห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 1 หมายถึง  ไม่เห็นด้วยกับข้อความนั้น 
  หมายถึง  ค่ามัธยฐานหรือค่ากลางของค าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญทั้งกลุ่ม 
          หมายถึง  พิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
  หมายถึง  ค าตอบที่ท่านเคยให้ไว้ในรอบแรก 
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ตอนท่ี  2  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความ
คิดเห็น มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1.  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี         
1.1  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ         
1.  มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยี  
     ใหม่ ๆ  

     5 1  

2.  แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ   
     ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษา 

     5 1  

3.  มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 
     พื้นฐาน 

     5 1  

4.  ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อ 
     สร้างนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

     4 1  

1.2  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม         
1.  รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยี 
     ที่ทันสมัยตามมาตรฐาน 

     5 1  

2.  รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติ 
     เหมาะสมกับการใช้งานชีวิตประจ าวัน 
     และการปฏิบัติงาน 

     5 1  

3.  สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถ  
     น าไปประยุกต์กับการบริหารและ 
     การจัดการเรียนการสอน 

     5 1  

4.  สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ 
     ในการเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุน    
     ด้านบุคลากร  ด้านฮาร์ดแวร์   
     และด้านซอฟท์แวร์ 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.  เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยี  
     ที่มีต่อ  บุคคล  สังคม  และสิ่งแวดล้อม 

     5 1  

1.3  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยี 
       กับการบริหารงาน 

        

1.  สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้ 
     เทคโนโลยีสารสนเทศได้ 

     5 1  

2.  สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
     ในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 
     อย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 

     4 1  

3.  มีความรู้ความสามารถ 
     ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
     สารสนเทศมาใช้กับระบบงานบริหาร 
     และการจัดการเรียนการสอน 

     4 1  

4.  มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและ 
     ใช้ภาษาอังกฤษในการเข้าถึงเทคโนโลยี 
     สารสนเทศและการสื่อสาร 

     4 1  

5.  สามารถแก้ไขปัญหาด้านเทคโนโลยี 
     ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

     4 1  

2.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียน 
     การสอน 

        

2.1  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จาก  
       เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

        

1.  มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยี 
     มาใช้เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.  ให้ครูมีร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ 
     และเป้าหมายเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
     ของผู้เรียน 

     5 1  

3.  ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์ 
     จากเทคโนโลยีในกิจกรรมการเรียน 
     การสอน 

     5 1  

4.  แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยน   
    พฤติกรรมมาใช้เทคโนโลยีในการจัด 
    การเรียนการสอน 

     4 1  

5.  จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี 
     ส าหรับสถานศึกษา 

     4 1  

2.2  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
       ในการสอน 

        

1.  วิเคราะห์ความต้องการของครูและ 
     นักเรียนด้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 
     และการสื่อสาร 

     4 1  

2.  สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วย  
     สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

     4 1  

3.  บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตร 
     การเรียนการสอนทุกวิชา 

     5 1  

4.  ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และ 
     อินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียน 
     การสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 

     5 0  

5.  ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
     การงานอาชีพและเทคโนโลยีให้ 
     ทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
     ของเทคโนโลยี 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้  
       เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

        

1.  แนะน า  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยี 
     ในการจัดการเรียนการสอน 

     5 0  

2.  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนา 
     สื่อการเรียนการสอน 

     5 1  

3.  แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและ 
     นักเรียนเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วย 
     สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

     5 1  

4.  สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนา  
     ด้านเทคโนโลยี 

     5 1  

5.  ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็น 
     ส่วนหน่ึงของภาระงาน  เช่น  การพิมพ์  
     รายงาน  การส่งคะแนนนักเรียน   
     การผลิตสื่อ  เป็นต้น 

     5 1  

3.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร         
3.1  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้ 
       พัฒนางานบริหารให้มีประสิทธิภาพ 

        

1.  จัดหาวัสดุ  อุปกรณ์  เคร่ืองอ านวย 
     ความสะดวกด้านเทคโนโลยีมาใช ้
     ในโรงเรียน 

     5 1  

2. จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียน 
    พร้อมมีบุคลากรที่รับผิดชอบ 
    เพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 
    ในการบริหาร 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

3.  มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศ 
     เพื่อการวางแผนและการประกอบ 
     การตัดสินใจ 

     5 1  

4.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ 
     ในการติดต่อสื่อสารกับครู  นักเรียน    
     บุคลากรหน่วยงานอ่ืนและชุมชน 

     5 1  

5.  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อพัฒนาระบบ 
     การบริหารงานในโรงเรียนและ 
     การจัดการเรียนการสอน 

     5 1  

3.2  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยี  
       สารสนเทศมาใช้ในการท างาน 

        

1.  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยี  
     สารสนเทศมาใช้และผู้เรียนเกิด 
     การเรียนรู้ 

     4 1  

2.  พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้  
     เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     4 1  

3.  สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหาร 
     เทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้อง 
     กับการปฏิบัติจริง 

     4 1  

4.  มีความสามารถในการใช้โปรแกรม  
     คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยี  
     สารสนเทศเพื่อการบริหารงาน  
     สถานศึกษา 

     4 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บ   
     รวบรวม  วิเคราะห์ข้อมูล  แปลผล 
     การวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้  
     ในการบริหารงานในโรงเรียน   
    และการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ 

     4 1  

3.3  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน า   
       เทคโนโลยีมาใช้บริหารโรงเรียนให้มี   
       ประสิทธิภาพ 

        

1.  เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
     มีส่วนร่วมแสดงวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนา  
     งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ในโรงเรียน 

     5 1  

2.  สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ 
     ส่วนเสียให้ร่วมระดมทรัพยากร 
     ด้านเทคโนโลยี 

     5 1  

3.  ประสานความร่วมมือกับครูทุกคน 
     เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
     เพือ่การบริหารในโรงเรียน 

     5 1  

4.  สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อ 
     การแลกเปลี่ยนทรัพยากรและแบ่งปัน  
     เทคโนโลยีในการบริหารและการจัด 
    การเรียนการสอน 

     5 1  

5.  มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ    
     โดยติดต่อกับนักวิชาการในสถาบัน   
     อุดมศึกษาหรือนักวิชาการในท้องถิ่น 
     เพื่อเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียน 

     4 1  



288 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

4.  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ   
     และการด าเนินการ 

        

4.1  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุน 
       การใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม 
       ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

        

1.  มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบาย 
     ที่ชัดเจนในการน าเทคโนโลยี 
     สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

     5 1  

2.  ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อม 
     ที่เอ้ือต่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     มาพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงาน 
     และการจัดการเรียนการสอน 

     5 1  

3.  ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายาม 
     น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัด 
     การเรียนการสอนในห้องเรียน 

     5 1  

4.  เสนอแผนการพัฒนาบุคลากร 
     ทั้งโรงเรียนให้สามารถน าเทคโนโลยี 
     สารสนเทศ มาท างานร่วมกันข้ามกลุ่ม 
     งาน  

     5 1  

5.  ก าหนดระเบียบ แนวปฏิบัติเพื่อผลักดัน  
     ให้ครใูช้ระบบเทคโนโลยี 
     ในการปฏิบัติงาน 

     5 1  

4.2  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีส่งเสริม 
       การใช้งานเทคโนโลยีในทุกด้าน 

        

1.  มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้  
     เทคโนโลยีในการท างานของตนเองได้ 
     อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.  จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือ 
     และอ านวยความสะดวกให้กับครู 
     ในการใช้เทคโนโลยี 

     5 1  

3.  สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวัญก าลังใจ 
     แก่บุคลากรโดยยกย่องชมเชยผู้ที่น า 
     เทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการท างาน 
     อย่างเป็นรูปธรรม 

     5 1  

4.  วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและ 
     ทรัพยากรต่าง ๆ ในการปฏิบัติตามแผน 
     เทคโนโลยีสารสนเทศไปยังทุกกลุ่ม 
     งานในโรงเรียน 

     5 1  

5.  สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา   
     และสนับสนุนบริการเทคโนโลยี 
     ที่มีคุณภาพ 

     5 1  

6.  ประสานงานการสนับสนุนแหล่ง 
     ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     จากภายนอกมาสู่โรงเรียน 

     5 1  

4.3  ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูล  
        และระบบสารสนเทศ 

        

1.  แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่าย  
     งานด้านระบบฐานข้อมูลและระบบ  
     สารสนเทศที่มีความเหมาะสม 

     5 1  

2.  จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูล 
     และระบบสารสนเทศเพื่อจัดเก็บ  
     รวบรวมข้อมูลส าหรับให้บริการ 
     สารสนเทศ 

     4 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

3.  จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและ  
     สนับสนุนงานด้านระบบฐานข้อมูล  
     และระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 

     5 1  

4.  แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้  
     ความสามารถโดยเฉพาะรับผิดชอบ  
     ดูแลด้านระบบ ฐานข้อมูลและระบบ 
     สารสนเทศ 

     5 1  

5.  จัดเตรียมทรัพยากรหรือเคร่ืองมือต่าง ๆ     
     เพื่อการด าเนินงานด้านระบบ  
     ฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  เช่น   
     เคร่ืองคอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ 

     4 1  

5.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล 
     และการประเมินผล 

        

5.1  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล  
       ประเมินผลและประเมินผลการเรียน 
       การสอน 

        

1.  สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้  
     เทคโนโลยีเพื่อการวัดผลและ  
     ประเมินผล ให้กับครูและบุคลากร  

     5 1  

2.  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
     เกี่ยวกับการสอนของครู 

     4 1  

3.  ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
      เกี่ยวกับการเรียนของนักเรียน 

     5 1  

4.  สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ 
     ในการวิเคราะห์  แปลความหมายข้อมูล  
     เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

     5 1  



291 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

5.  ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยี  
     สารสนเทศเพื่อการวัดผลและ 
     ประเมินผล 

     4 1  

5.2  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนา 
       เครื่องมือวัดผลและประเมินผลให้ได้ 
       มาตรฐานในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

        

1.  ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและ 
     ประเมินระบบการบริหารจัดการภายใน 
     โรงเรียน 

     4 1  

2.  ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้ 
     แผนเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย 

     4 1  

3.  ประเมินความรู้  ทักษะและผลการ  
     ปฏิบัติงานของบุคลากรในการใช้งาน 

     4 1  

4.  ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยี  
     สารสนเทศที่ใช้งานในโรงเรียน 

     4 1  

5.  ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มี  
     ต่อครูและนักเรียนอย่างเป็นระบบ 

     4 1  

6.  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี         
6.1  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจน  
       ในการเคารพสิทธิในทรัพย์สิน 
       ทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึง 
       ข้อมูล 

        

1.  จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ  
     กฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สิน 
     ทางปัญญา 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.  สร้างความตระหนักในการเคารพ  
     กฎหมายและจริยธรรมในการใช้  
     เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 

     5 1  

3.  มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติ 
     ตามกฎหมายลิขสิทธิ์  และการคุ้มครอง  
     สินทรัพย์ทางปัญญา  ในการน า   
     เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน 
     โรงเรียน 

     5 1  

4.  ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและ  
     ให้ความเคารพในเร่ืองสิทธิส่วนบุคคล  
     และปฏิบัติตาม  พรบ.เกี่ยวกับ 
     คอมพิวเตอร์ 

     5 1  

5.  ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบ  
     อินเทอร์เน็ตและการเข้าถึงข้อมูลส าคัญ  
     ของโรงเรียน 

     5 1  

6.2  มีการสร้างความเท่าเทียมและ 
       เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนทุกคน  
       สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 

        

1.  เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถ  
     เข้าถึงการใช้เทคโนโลยี 
     อย่างเท่าเทียมกัน 

     5 1  

2.  ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคน 
     เข้าถึงเทคโนโลยีและได้ตรงกับ 
     ความต้องการ 

     5 1  

3. จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียน 
    ได้ใช้เทคโนโลยี 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

4.  สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียน 
     ให้ใช้เทคโนโลยีเพื่อให้เกิดประโยชน์ 

     5 1  

5.  สนับสนุนให้ครูและนักเรียนเกิดความ  
     รับผิดชอบต่อสังคมและมีจริยธรรม 
     ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น   
     ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง   
     ล่วงละเมิด  หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 

     5 0  

6.3  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี  
       สารสนเทศอย่างมีคุณธรรมและ 
       จริยธรรม 

        

1.  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี  
     สารสนเทศด้วยความรู้ความเข้าใจ 

     5 1  

2.  มีความระมัดระวังและ 
     มีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้  
     งานเทคโนโลยี สารสนเทศ 

     5 1  

3.  ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบ 
     ในอินเทอร์เน็ตก่อนน าไปใช้หรือ 
     เผยแพร่ 

     5 1  

4.  มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและ  
     สังคมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     5 0  

5.  ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม   
     และกฎระเบียบในการใช้เครือข่าย  
     เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     5 0  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

7.  ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี         
7.1  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และ  
       คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 

        

1.  ติดตามข่าวสารความก้าวหน้า 
     ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

     5 1  

2.  สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     มาใช้ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     5 1  

3.  แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อท า  
     ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
     มากขึ้นอยู่เสมอ 

     5 1  

4.  ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อม 
     ที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ดีกว่า  
     เข้ามาใช้แทนระบบเดิม โดยค านึงถึง 
     ประสิทธิภาพความเหมาะสม  และ 
     ความคุ้นทุน 

     4 1  

5.  มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน า  
     เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
     สมัยใหม่  มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพ 
     ในการท างาน 

     5 1  

6.  สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมี  
     ประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการ  
     เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตาม  
     ข่าวสาร วิเคราะห์และคาดการณ์  
     เหตุการณ์ในอนาคต 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

7.2  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ  
       มาใช้ในโรงเรียนอย่างจริงจัง 

        

1.  ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อม 
     ที่จะเรียนรู้เพื่อก้าวทันเทคโนโลยี 

     5 0  

2.  มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว    
     ยืดหยุ่น  ในเร่ืองการใช้เทคโนโลยี   

     5 1  

3.  เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม    
     เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและเท่าทัน  
     เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

     4 1  

4.  น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลด  
     ขั้นตอนการท างานให้สะดวกรวดเร็ว 
     และมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

     5 1  

5.  รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มี  
     ประสิทธิผลเพื่อการบริหาร  
     และการจัดการเรียนการสอน 

     5 1  

6.  เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิด 
     ความร่วมมือ ในการท างานโดยเน้น 
     การใช้เทคโนโลยี เป็นส่วนหน่ึงของ 
     การปฏิบัติงาน 

     5 1  

7.3  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อ 
       การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

        

1. จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้  
    เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัย    
    เพื่อให้ครูได้ใช้ศึกษาด้วยตนเอง 

     5 1  
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องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.  จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยี  
     สารสนเทศให้กับครูทุกคน 
      อย่างต่อเนื่อง 

     5 1  

3.  จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้  
     เทคโนโลยีในการท างานของตนเองได้  
     อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     5 1  

4.  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียน 
     ที่ประสบความส าเร็จในการน า 
     เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครู 
     ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และน ามาประยุกต์ 
     ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

     4 1  

5.  มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็น 
     สถานศึกษาต้นแบบที่น าเทคโนโลยี 
     สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ 
     ครู 

     4 1  

7.4  มีความพร้อมท่ีจะทดลองใช้และ 
       ไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

        

1.  ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ    
     โดยพร้อมที่จะทดลองใช้เทคโนโลยี  
     ใหม่ ๆ  

     5 1  

2.  พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามา  
     ใช้ในโรงเรียน หากเห็นว่าเทคโนโลยี  
     ใหม่นั้น ดีกว่าเดิม 

     5 0  

3.  กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ 
     โรงเรียนได้ใช้งานระบบเทคโนโลยี  
     สารสนเทศที่ทันสมัย 

     5 1  



297 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 
มัธยฐาน 

Md 

พิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทน์ 

I.R. 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

4.  ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียน 
     ให้ทั่วถึงพร้อมอุปกรณ์การใช้งาน  
     อินเทอร์เน็ต 

     5 1  

5.  ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน 
     ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน    
     โรงเรียนเพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 

     5 1  

 
ขอขอบคุณครับ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

…………………………………………………………………………………………………… 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้  ได้แบ่งออกเป็น  2  ตอน คือ 
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริงของรูปแบบภาวะ
ผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 2.  ในการตอบแบบสอบถามขอความกรุณาท่านได้โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อ 
 3.  ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้จะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่าน
แต่อย่างใด  ผู้วิจัยจะเก็บรักษาเป็นความลับ  จะน าผลมาใช้เพื่อการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงจะได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดี  และขอขอบคุณ 
เป็นอย่างสูงมา  ณ  โอกาสนี้ด้วย 
 
         
         นายธนกฤต  พราหมน์นก   
               นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
            มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนท่ี  1  สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน    หน้าข้อความที่เป็นจริง 
 1.  เพศ      ชาย     หญิง 
 2.  ปัจจุบันท่านอายุ   ต่ ากว่า  30  ป ี
        30-40  ปี 
        4 -49  ป ี
        50  ปี  ขึ้นไป 
 3.  ท่านมีคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับ 
        ประกาศนียบัตรบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
        ปริญญาโท 
        ปริญญาเอก 
 4.  ปัจจุบันท่านด ารงต าแหน่ง 
        ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
        รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
 
ตอนท่ี  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริงของรูปแบบภาวะผู้น า 
เชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา   
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าอยู่ในระดับใด   
โดยพิจารณาตามเกณฑ์  ดังนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง 
 ระดับ  2  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง  ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริงในระดับน้อยที่สุด 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1.  ด้านมีความรู้ทางเทคโนโลยี      
 1.1  ก้าวทันเทคโนโลยีอยู่เสมอ      

1. มีความตื่นตัวในการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ       
2. แสวงหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

การศึกษา 
     

3. มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน      
4. ชอบทดลอง  พยายามใช้แนวคิดเพื่อสร้างนวัตกรรมหรือ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
     

 1.2  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม      
1. รู้จักวิเคราะห์และเลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยตามมาตรฐาน      
2. รู้จักเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใช้ 

งานชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงาน 
     

3. สามารถระบุถึงเทคโนโลยีที่สามารถน าไปประยุกต์ 
กับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

     

4. สามารถน าเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพ 
และลดต้นทุน ด้านบุคลากร  ด้านฮาร์ดแวร์  และด้านซอฟท์แวร์ 

     

5. เข้าใจผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีต่อบุคคล  สังคม   
และสิ่งแวดล้อม 

     

 1.3  มีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการบริหารงาน      
1. สามารถสืบค้นข้อมูลที่ต้องการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้      
2. สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันและ 

การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเป็นนิสัย 
     

3. มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้กับระบบงานบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

     

4. มีความสามารถด้านภาษาอังกฤษและใช้ภาษาอังกฤษในการเข้าถึง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 2.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน      
 2.1  มีนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน 
     

1. มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีมาใช้เกี่ยวกับการเรียนการสอน      
2. ให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายเพื่อพัฒนา 

การเรียนรู้ของผู้เรียน 
     

3. ก าหนดนโยบายให้ครูใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีในกิจกรรม 
การเรียนการสอน 

     

4. แนะน าโน้มน้าวใจให้ครูเปลี่ยนพฤติกรรมมาใช้เทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียนการสอน 

     

5. จัดท าแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยีส าหรับสถานศึกษา      
 2.2  มีความสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสอน      

1. วิเคราะห์ความต้องการของครูและนักเรียนด้านเทคโนโลยี 
เพื่อการเรียนรู้และการสื่อสาร 

     

2. สามารถระบุถึงแหล่งเทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียน 
การสอน 

     

3. บูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกวิชา      
4. ส่งเสริมให้ครูใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียน 

การสอนเพื่อฝึกทักษะการสื่อสาร 
     

5. ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี
ให้ทันสมัย  สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

     

 2.3  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน 
การสอน 

     

1. แนะน า ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      
2. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน      
3. แนะน าและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยี

ที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
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ข้อที่ 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมพัฒนาด้านเทคโนโลยี      
5. ส่งเสริมให้มีการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของภาระงาน  เช่น  

การพิมพ์รายงาน  การส่งคะแนนนักเรียน  การผลิตสื่อ  เป็นต้น 
     

 3.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร      
 3.1  เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้พัฒนางานบริหาร 

ให้มีประสิทธิภาพ 

     

1. จัดหาวัสดุ  อุปกรณ์  เคร่ืองอ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยี 
มาใช้ในโรงเรียน 

     

2. จัดตั้งระบบเครือข่ายของโรงเรียนพร้อมมีบุคลากรที่รับผิดชอบ 
เพื่อสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 

     

3. มุ่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนและการประกอบ 
การตัดสินใจ 

     

4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อสื่อสารกับครู  
นักเรียน  บุคลากรหน่วยงานอ่ืนและชุมชน 

     

5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อพัฒนา 
ระบบการบริหารงานในโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน 

     

 3.2  เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการท างาน 

     

1. เป็นต้นแบบในการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

     

2. พัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ      
3. สามารถหลอมรวมนโยบายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้สอดคล้องกับการปฏิบัติจริง 
     

4. มีความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานสถานศึกษา 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5. ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวม  วิเคราะห์ข้อมูล   
แปลผลการวิเคราะห์  เพื่อน าไปใช้ในการบริหารงาน 
ในโรงเรียน  และการพัฒนาการสอนและการเรียนรู้ 

     

 3.3  ส่งเสริมและสร้างทีมเครือข่ายการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 

     

1. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมแสดงวิสัยทัศน์ 
เพื่อพัฒนางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน 

     

2. สร้างกลยุทธ์เพื่อโน้มน้าวผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ร่วมระดม
ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

     

3. ประสานความร่วมมือกับครูทุกคนเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารในโรงเรียน 

     

4. สร้างเครือข่ายโรงเรียนเพื่อการแลกเปลี่ยนทรัพยากรและแบ่งปัน
เทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 

     

5. มีที่ปรึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยติดต่อกับนักวิชาการ 
ในสถาบันอุดมศึกษาหรือนักวิชาการในท้องถิ่นเพื่อเพื่อพัฒนา
เทคโนโลยีในโรงเรียน 

     

 4.  ด้านมีการสนับสนุน  การจัดการ  และการด าเนินการ      
 4.1  มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

     

1. มีวิสัยทัศน์ในการก าหนดนโยบายที่ชัดเจนในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

     

2. ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงานและการจัด 
การเรียนการสอน 

     

3. ส่งเสริม  สนับสนุน  ให้ครูพยายามน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาใช้จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 
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4. เสนอแผนการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนให้สามารถน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาท างานร่วมกันข้ามกลุ่มงาน  

     

5. ก าหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเพื่อผลักดันให้ครูใช้ระบบ
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

     

 4.2  จัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยี 
ในทุกด้าน 

     

1. มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     

2. จัดตั้งฝ่ายสนับสนุน  เพื่อช่วยเหลือและอ านวยความสะดวก 
ให้กับครูในการใช้เทคโนโลยี 

     

3. สร้างแรงจูงใจและเพิ่มขวัญก าลังใจแก่บุคลากรโดยยกย่องชมเชย 
ผู้ที่น าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาการท างานอย่างเป็นรูปธรรม 

     

4. วิเคราะห์  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ   ในการปฏิบัติ
ตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศไปยังทุกกลุ่มงานในโรงเรียน 

     

5. สนับสนุนให้มีความพอเพียง  ให้เวลา  และสนับสนุนบริการ
เทคโนโลยีที่มีคุณภาพ 

     

6. ประสานงานการสนับสนุนแหล่งทรัพยากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศจากภายนอกมาสู่โรงเรียน 

     

 4.3  ส่งเสริมการพัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ      
1. แต่งตั้งคณะท างานและก าหนดขอบข่ายงานด้านระบบฐานข้อมูล

และระบบสารสนเทศที่มีความเหมาะสม 
     

2. จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
เพื่อจัดเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับให้บริการสารสนเทศ 

     

3. จัดงบประมาณเพื่อพัฒนาและสนับสนุนงานด้านระบบฐานข้อมูล
และระบบสารสนเทศอย่างพอเพียง 

     

4. แต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโดยเฉพาะรับผิดชอบ
ดูแลด้านระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
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5. จัดเตรียมทรัพยากรหรือเคร่ืองมือต่าง ๆ   เพื่อการด าเนินงาน   
ด้านระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ  เช่น  เคร่ือง
คอมพิวเตอร์  ซอฟท์แวร์  ฯลฯ 

     

 5.  ด้านมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล      
 5.1  ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผลและ

ประเมินผลการเรียนการสอน 
     

1. สนับสนุน  ส่งเสริมการอบรมในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวัดผล 
และประเมินผลให้กับครูและบุคลากร  

     

2. ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการสอนของครู      
3. ใช้เทคโนโลยีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนของ

นักเรียน 
     

4. สนับสนุนให้ครูน าเทคโนโลยีมาใช้ในการวิเคราะห์   
แปลความหมายข้อมูลเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

     

5. ก าหนดมาตรฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการวัดผลและ
ประเมินผล 

     

 5.2  จัดหาหรือสร้างทีมงานพัฒนาเครื่องมือวัดผลและประเมินผล 
ให้ได้มาตรฐานในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

     

1. ใช้เทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการ
ภายในโรงเรียน 

     

2. ก าหนดวิธีการประเมินผลการใช้แผนเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย      
3. ประเมินความรู้  ทักษะและผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในการใช้งาน 
     

4. ประเมินคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้งาน 
ในโรงเรียน 

     

5. ประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยีที่มีต่อครูและนักเรียน 
อย่างเป็นระบบ 
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 6.  ด้านมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี      
 6.1  ก าหนดนโยบายและข้อบังคับที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิ 

ในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 

     

1. จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายลิขสิทธิ์และทรัพย์สิน
ทางปัญญา 

     

2. สร้างความตระหนักในการเคารพกฎหมายและจริยธรรมในการ
ใช้เทคโนโลยีด้วยความรับผิดชอบ 

     

3. มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายลิขสิทธิ์   
และการคุ้มครองสินทรัพย์ทางปัญญา  ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 

     

4. ชักชวนให้ครูในโรงเรียนยอมรับและให้ความเคารพในเร่ืองสิทธิ
ส่วนบุคคลและปฏิบัติตาม  พรบ.เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 

     

5. ก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตและการเข้าถึง
ข้อมูลส าคัญของโรงเรียน 

     

 6.2  มีการสร้างความเท่าเทียมและเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียน
ทุกคนสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี 

     

1. เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยี 
อย่างเท่าเทียมกัน 

     

2. ด าเนินการให้ครูและนักเรียนทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี 
และได้ตรงกับความต้องการ 

     

3. จัดสรรเวลาให้แก่ครูและนักเรียนได้ใช้เทคโนโลยี      
4. สร้างความมั่นใจให้แก่ครูและนักเรียนให้ใช้เทคโนโลยี 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ 
     

5. สนับสนุนให้ครูและนักเรียน เกิดความรับผิดชอบต่อสังคม  
และมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  เช่น   
ไม่ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อหลอกลวง  ล่วงละเมิด  หรือฝ่าฝืนกฎหมาย 
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 6.3  เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
อย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

     

1. เป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความรู้ 
ความเข้าใจ 

     

2. มีความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

3. ตรวจสอบ กลั่นกรองข้อมูลที่ค้นพบในอินเทอร์เน็ตก่อนน าไปใช้
หรือเผยแพร่ 

     

4. มีจิตส านึกทางบวกต่อโรงเรียนและสังคมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

     

5. ปฏิบัติตามกฎของสังคม  จริยธรรม  และกฎระเบียบในการใช้
เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     

 7.  ด้านการเปลี่ยนแปลงการใช้เทคโนโลยี      
 7.1  ติดตามข่าวสาร  วิเคราะห์และคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต      

1. ติดตามข่าวสารความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

     

2. สนใจที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ปฏิบัติงานในโรงเรียน      
3. แสวงหาเทคโนโลยีใหม่ ๆ   มาใช้เพื่อท าให้การปฏิบัติงาน 

มีประสิทธิภาพมากขึ้นอยู่เสมอ 
     

4. ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ    
ที่ดีกว่า  เข้ามาใช้แทนระบบเดิม  โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ   
ความเหมาะสม  และความคุ้นทุน 

     

5. มีความสามารถคิดวิเคราะห์ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารสมัยใหม่  มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

     

6. สามารถใช้คอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพและรู้จักการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับติดตามข่าวสาร วิเคราะห์และ
คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
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 7.2  ตื่นตัวในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในโรงเรียน 
อย่างจริงจัง 

     

1. ยอมรับความเปลี่ยนแปลงและพร้อมที่จะเรียนรู้เพื่อก้าวทัน
เทคโนโลยี 

     

2. มีความไวต่อการเปลี่ยนแปลง  ปรับตัว  ยืดหยุ่น  ในเร่ืองการใช้
เทคโนโลยี   

     

3. เข้าร่วมสัมมนา  ค้นคว้า  ฝึกอบรม  เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ 
และเท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 

     

4. น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยลดขั้นตอนการท างานให้สะดวก
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

5. รวบรวมการใช้เทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลเพื่อการบริหาร   
และการจัดการเรียนการสอน 

     

6. เป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดความร่วมมือในการท างาน 
โดยเน้นการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน 

     

 7.3  มีการฝึกอบรมบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยี 

     

1. จัดให้มีเอกสาร  ต าราและสื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย  เพื่อให้ครูได้ใช้ศึกษาด้วยตนเอง 

     

2. จัดให้มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับครูทุกคน 
อย่างต่อเนื่อง 

     

3. จัดให้มีการฝึกอบรมให้ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการท างาน 
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพอยู่ตลอดเวลา 

     

4. จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้  เพื่อให้ครูได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
น ามาประยุกต์ใช้ในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ 

     

5. มุ่งมั่นพัฒนาโรงเรียนให้เป็นสถานศึกษาต้นแบบที่น าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาวิชาชีพครู 
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ข้อท่ี 
องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยี 

ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 7.4  มีความพร้อมที่จะทดลองใช้และไม่ปฏิเสธเทคโนโลยีใหม่ ๆ       
1. ไม่ยึดติดกับระบบเทคโนโลยีเดิม ๆ โดยพร้อมที่จะทดลองใช้

เทคโนโลยีใหม่ ๆ  
     

2. พร้อมที่จะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในโรงเรียน  หากเห็นว่า
เทคโนโลยีใหม่นั้นดีกว่าเดิม 

     

3. กล้าลงทุนและเปลี่ยนแปลงเพื่อให้โรงเรียนได้ใช้งานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

     

4. ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในโรงเรียนให้ทั่วถึงพร้อมอุปกรณ์ 
การใช้งานอินเทอร์เน็ต 

     

5. ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน
โรงเรียนเพื่อให้รองรับเทคโนโลยีใหม่ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


