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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเหมาะสมในการบริหาร
ปกครองด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัด
ระยองภายใต้แนวคิดการบริหารปกครองท้องถิ่ น ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัย 
เชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวแทนเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน 
ภาคประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองรวม
ทั้งสิ้น 30 คน เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการสังเกต 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา แบบหน่วยบริบท 
 ผลการวิจัยพบว่า ความเหมาะสมในการบริหารปกครองด้านอุทกภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิด 
การบริหารปกครองท้องถิ่น ภาครัฐต้องลดบทบาทของรัฐลงและเปิดพ้ืนที่ให้กับ 
ตัวแสดงอ่ืน ๆ ที่ ไม่ใช่ภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารรัฐกิจให้ เกิด
ประโยชน์สาธารณะได้อย่างแท้จริง โดยรัฐมีบทบาทเป็นเพียงผู้ก ากับและคอย
ประสานความร่วมมือ โดยรูปแบบที่เหมาะสมของการบริหารจัดการอุทกภัยใน
พ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิดการปกครองท้องถิ่น มีหลักการส าคัญ 
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ประกอบด้วย ความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่าย เป็นการสร้างความร่วมมือ
ร่วมใจระหว่างสถาบันหรือองค์กรที่เป็นสมาชิกเครือข่ายองค์กร หลักการใช้ 
การเจรจา เป็นการใช้การเจรจาของผู้ก าหนดนโยบายกับตัวแสดงแทนกฎ ระเบียบ 
และค าสั่งเพ่ือมิให้กระทบพฤติกรรมความร่วมมือที่มีอยู่ของผู้ก าหนดนโยบายกับ
ตัวแสดง หลักความยืดหยุ่น  โดยเครือข่ายจ าเป็นต้องเป็นองค์กรที่ยืดหยุ่น 
ผู้บริหารเครือข่ายใช้หลักความยืดหยุ่น และมีความสามารถในการปรับตัวเพ่ือจะ
น าไปสู่ผลลัพธ์ของโครงการ และความเชื่อถือและความไว้วางใจ โดยเครือข่ายมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันภายในเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ มีความไว้วางใจใน 
หมู่สมาชิก เพ่ือน ามาควบคุมก ากับดูแลการบริหารจัดการอุทกภัยให้เป็นไปตาม
กรอบนโยบายของภาครัฐที่ได้ก าหนดไว้ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
พ.ศ. 2558 เพ่ือเพ่ิมขีดสมรรถนะให้สามารถสนับสนุนการบริหารจัดการสาธารณ-
ภัยที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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ABSTRACT 
 This research aimed to study the feasibility for the flood 
management of the local administrative organization in the 
economic area of Rayong Province under the concept of local 
governance. The researcher used the qualitative research 
methodology by collecting data from 30 key informants such as: 
government network representatives, private networks, and people 
who affected by the floods in the economic area of Rayong 
Province. Data were collected byin-depth interview, focus group and 
observation and data were analyzed using content analysis  
in contextual unit. 
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 The research found that the feasibility for the flood 
management of the local administrative organizations in the 
economic area of Rayong Province under the concept of local 
administration, the government must reduce the role of the state 
and open the area for other non-state actors to truly participate in 
public administration of the public benefit by the government have 
only the role of director and coordinator, by applying the concept of 
governance as guideline for flood management which has 
importance principles consisting of the collaboration: collaboration 
between institutions and organizations that were members of the 
organization’s network, the negotiation: negotiation policy-makers 
with actors; the flexibility, the network need to be a flexible 
organization, network administrators used flexibility principles and 
have the ability to adapt to lead to project results; the trust, the 
network interacted consistently within the network, there was trust 
among members, to be supervised flood management in accordance 
with the government policy framework that has been set by the 
Disaster Prevention and Mitigation Act 2007 and the National Disaster 
Prevention and Mitigation Plan 2015, to increase the capacity to be 
able to support management disaster that occur in those areas with 
Maximum efficiency. 
 
KEYWORDS: Flood Management/ Local Administrative Organizations/ 
   Local Governance 
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บทน า 
 ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์มีการพัฒนาเชิงทุนนิยมที่ต่างใช้ทรัพยากรใน
การสนองตอบต่อการพัฒนา แม้ว่าท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ส่งผลให้
ป ระ เท ศ เกิ ด การ พั ฒ น าไป ใน ทิ ศท างที่ เป็ น บ วก  แต่ ใน ขณ ะ เดี ย วกั น 
การเปลี่ยนแปลง ได้สร้างความเสียหายให้กับรัฐและก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่
เป็นลบต่อสิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน  ผลกระทบที่เกิดกับสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจนอย่าง
หนึ่งก็คือ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ท าให้มี
แนวโน้มการเกิดสถานการณ์สาธารณภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเกิดอุทกภัย ซึ่ง
ก าลังเป็นปัญหาที่ได้รับความสนใจ เนื่องจากในรอบทศวรรษที่ผ่านมานั้น เป็น
ช่วงเวลาที่อุทกภัยขนาดใหญ่เกิดขึ้นเป็นจ านวนมาก สร้างความเสียหายทั้งต่อชีวิต 
ทรัพย์สิน ระบบเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งหากคิดเป็นมูลค่าเป็นตัวเงินก็
มีมูลค่าเป็นจ านวนมหาศาล ทั้งนี้ยังไม่นับรวมถึงความเสียหายที่ไม่สามารถ
ประเมินค่าเป็นตัวเงินได้ เช่น ผลกระทบต่อสภาพปัญหาทางจิตใจ ความรู้สึก 
ค่าเสียเวลา และเสียโอกาส (ทวิดา กมลเวช, 2554) 
 รัฐบาลได้ก าหนดแผนงานให้จังหวัดระยองเป็นจังหวัดพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (พ .ศ . 2560 - พ.ศ. 2564) เพ่ือให้ เป็นพ้ืนที่
เศรษฐกิจชั้นน าของเอเชียที่จะสนับสนุนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศและเป็นฐานการผลิตอุตสาหกรรมที่ส าคัญ
ของประเทศ รวมทั้ งมี พ้ื นที่ ที่ เพี ยงพอส าหรับ รองรับการขยายตั วของ
ภาคอุตสาหกรรมที่จะเกิดขึ้นตามมากับเอ้ือต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจและ
สังคมอย่างมีสมดุล โดยให้ความส าคัญต่อการดูแลความปลอดภัยของประชาชน
การจัดท าผังเมืองและการบังคับใช้ การสร้างสภาพแวดล้อมและชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนให้ดีขึ้น การพัฒนาประสิทธิภาพเทคโนโลยีสารสนเทศเชื่อมโยงใน
พ้ืนที่ การให้ประชาชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการวางแผนการพัฒนาเมือง รวมถึง
การเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัด
การเมือง แต่เนื่องจากในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองที่ส าคัญ ประกอบด้วย 
เทศบาลต าบลทับมา เทศบาลต าบลเนินพระ เทศบาลต าบลเชิงเนิน เทศบาลนคร
ระยอง และเทศบาลเมืองมาบตาพุด ซึ่งอยู่ในเขตอ าเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 
เมื่อเกิดสภาวะฝนตกหนักในช่วงฤดูฝนประกอบกับการเกิดสภาวะน้ าป่าไหลหลาก 
ส่งผลให้เกิดภาวะน้ าไหลล้นตลิ่งและท่วมในพ้ืนที่บริเวณตลิ่งและที่ลุ่ม สาเหตุหลัก
เกิดจากปัญหาการใช้ที่ดินของราษฎร การถมที่ การบุกรุกป่าต้นน้ า ปัญหาเรื่อง
โครงสร้างผังเมือง ปัญหาการปลูกสิ่งก่อสร้างขวางทางระบายน้ า ท าให้ปัญหา
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อุทกภัยรุนแรงขึ้นได้รับผลกระทบและสร้างความเสียหายจากสถานการณ์อุทกภัย
ที่เกิดขึ้น (ส านักงานจังหวัดระยอง, ม.ป.ป.) แต่อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการ
อุทกภั ยที่ ด า เนิ นการอยู่ ในปั จจุบั น เป็ นการประสานความร่วมมื อโดย 
การบริหารงานภาครัฐผ่านกลไกระบบราชการที่มุ่งการท างานแบบควบคุมและ 
สั่งการตามสายการบังคับบัญชาตามแนวดิ่งที่เน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านไม่
สามารถจัดการภาวะฉุก เฉิน ให้ ประสบความส าเร็จ ได้  ยั งมี ข้ อจ ากัด ใน 
การตอบสนองต่อบริบทสิ่งแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมี 
ความซบัซ้อน  
 จากความส าคัญและที่มาของปัญหาดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าการบริหาร
จัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองที่
ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันนั้น เป็นการบริหารงานภาครัฐแบบเดิมที่ให้ความส าคัญ
กับระบบราชการที่เน้นระเบียบ แบบแผน การก าหนดนโยบายสาธารณะและ 
การน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติรวมทั้งการส่งมอบบริการสาธารณะ 
(Public Services Delivery) ภาครัฐเป็นผู้มีบทบาทแต่เพียงฝ่ายเดียว  การใช้
ระบบราชการในการตัดสินใจทางนโยบายและการน าไปปฏิบัติไม่สามารถ
สนองตอบต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ประกอบกับปัญหาการมีทรัพยากรที่จ ากัดไม่เพียงพอไม่สามารถจัดสรรทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างจ ากัดนี้เพ่ือตอบสนองต้องความต้องการอย่างคุ้มค่ามากที่สุด และ
ข้อจ ากัดในการตอบสนองต่อการเกิดอุทกภัยซึ่งนับวันจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและมีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความเหมาะสม
ในการบริหารปกครองด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิดการบริหารปกครองท้องถิ่น ส าหรับเป็น
แนวทางส าหรับหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาครัง้นี้ มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายการบริหารจัดการอุทกภัย
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองที่เหมาะสมมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นรูปธรรมทั้งในปัจจุบันและในอนาคตต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาความเหมาะสมในการบริหารปกครองด้านอุทกภัยของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิด 
การบริหารปกครองท้องถิ่น 
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ทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่น ามาใช้ในการศึกษาความเหมาะสมใน
การบริหารปกครองด้านอุทกภัยในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิด 
การบริหารปกครองท้องถิ่น ได้แก่ 
 แนวคิดการบริหารปกครองท้องถิ่น (Local Governance) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วมของ
ภาคประชาชนหรือภาคประชาสังคม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและตัวแสดงอ่ืน ๆ กับ
จะต้องมีระบบการเชื่อมโยงทางสังคม (Socio-cybernetic System) ผ่านประเด็น
นโยบายสาธารณะที่เป็นการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืน ๆ เข้ามามีส่วนร่วมใน 
การตัดสินใจไปพร้อม ๆ กับท้องถิ่น ดังนั้นท้องถิ่นจึงมีหน้าที่ที่จะกระตุ้นให้เกิด 
การรวมตัวกันของภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือมาแสดงพลังในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน อีก
ทั้งยังช่วยกันก าหนดกติกาในการจัดการร่วมกัน การเปิดโอกาสให้มีตัวแสดงที่
หลากหลายในการส่งมอบบริการสาธารณะ มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย รวมถึงกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นผ่านการจัดการเครือข่ายที่อยู่บน
พ้ืนฐานของความไว้วางใจ (Trust) และการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน หน่วยงาน
ลักษณะนี้ต้องสามารถจัดการดูแลตนเองได้มิใช่มีความเป็นอิสระเพียงอย่างเดียว 
(Rhodes, 1997) 
 แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแบบเครือข่าย และการวิเคราะห์
เครือข่ ายสาธารณ ะ  ของ  Stephen Goldsmith และ William D. Eggers 
(Goldsmith & William, 2004) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงโอกาสที่หน่วยงานของรัฐ
สามารถแสวงหาความร่วมมือ และสร้างเป็นภาคีในการแก้ไขปัญหาโดยอาศัย 
จุดแข็งขององค์กรต่าง ๆ ที่มีอยู่น าไปสู่เป้าหมายในการสร้างสรรค์สังคมร่วมกัน 
ไม่ว่าจะเป็น ภาครัฐ องค์การพัฒนาเอกชน และบรรษัทเอกชนที่จะเข้ามาร่วมมือ
และประสานงานในกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับนโยบายการบริหารปกครอง
สิ่งแวดล้อม จึงไม่ได้จ ากัดอยู่แค่ความร่วมมือระหว่างรัฐบาลเท่านั้น  
 แนวคิดการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม  โดย Chhotray and Stoker 
(2009) เห็นว่ามีลักษณะพ้ืนฐานส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ 1) ตระหนักถึงปัญหา
สิ่งแวดล้อมว่าเป็นปัญหาที่สร้างความวิตกต่อสังคมและผลกระทบต่อเนื่องที่เกิดข้ึน
ในระดับท้องถิ่น 2) ยอมรับว่ารัฐเป็นตัวแสดงหลักส าคัญในการบริหารปกครอง แต่
ภาครัฐด าเนินการล าพังไม่เพียงพอต้องมีตัวแสดงอ่ืน ๆ เช่น ภาคประชาสังคม 
ภาคเอกชน เข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 3) การบริหารปกครอง
สิ่งแวดล้อมต้องการการอภิปรายถกเถียงกันอย่างจริงจังระหว่างภาครัฐภาคธุรกิจ
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เอกชน และภาคประชาสังคมในประเด็นเกี่ยวกับความสมดุลขององค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และ 4) ตระหนักว่า
การบริหารปกครองสิ่งแวดล้อมยังไม่สามารถหลีกเลี่ ยงปัญหาความขัดแย้งเรื่อง
ผลประโยชน์ได ้ 
 แนวคิดความส าเร็จของการบริหารเครือข่าย โดย Bevir (2010)  
 เห็นว่าเกิดจากปัจจัย  4 อย่างได้แก่ 1) การร่วมมือระหว่างสมาชิก
เครือข่ าย  (Collaboration) 2) การเจรจา  (Negotiation) 3) ความยืดหยุ่น 
(Flexibility) และ 4) ความไว้วางใจกัน (Trust) ส่วน Peters (2015) มีแนวคิดใน
การปฏิรูประบบราชการ การเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริหาร
ปกครองบ้านเมือง มีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานและลดบทบาทของรัฐลงจาก 
ผู้ปฏิบัติเป็นก ากับดูแล สนับสนุน ส่งเสริมเพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดประสิทธิภาพ
ของระบบราชการผ่าน 4 ตัวแบบ ประกอบด้วย ตัวแบบการตลาด ตัวแบบการมี
ส่วนร่วม ตัวแบบความยืดหยุ่น และตัวแบบการยกเลิกการควบคุม  
 ผู้วิจัยได้น าแนวคิด และทฤษฎีดังกล่าวมาสังเคราะห์ และบูรณาการ 
สรุปมาเป็นแนวคิดน า (Core Concept) เพ่ือศึกษาความเหมาะสมในการบริหาร
ปกครองด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน พ้ืนที่ เศรษฐกิจ 
จังหวัดระยองภายใต้แนวคิดการบริหารปกครองท้องถิ่นที่ได้รับการยอมรับจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน มาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

- กลุ่มตัวแทนข้าราชการและ
ผู้น าองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  

- กลุ่มหน่วยงานเอกชน และ
องค์กรไม่แสวงหาก าไร/
องค์กรสาธารณกุศล และ
หน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง  

- กลุ่มตัวแทนภาคประชาชน 
และ อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 

 

การบริหารปกครอง 
(Governance) 

- ความร่วมมือระหว่าง
สมาชิกในเครือข่าย 
(Collaboration) 

- การเจรจา 
(Negotiation) 

- ความยืดหยุ่น 
(Flexibility) 

- ความไว้วางใจ (Trust) 

รูปแบบการบริหารจัดการ
อุทกภัยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พื้นที่เศรษฐกิจจังหวัด
ระยองภายใต้แนวคิด 
การบริหารปกครอง
ท้องถิ่น 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ผู้วิจัยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ ยวข้อง (Documentary Study) และการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 
(Field Study) ด้วยการลงพ้ืนที่ศึกษาท าการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ 
(Key Informants) การสนทนากลุ่มระหว่างผู้ร่วมกลุ่มการสนทนา และการสังเกต 
โดยผู้วิจัยเข้าไปยังชุมชนที่ใช้เป็นพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือสังเกต ซักถามสภาพทั่ว ๆ  ไปของวิถีชีวิต
ของประชาชนในพ้ืนที่ศึกษา บันทึกสภาพภูมิทัศน์ สิ่งแวดล้อม และลักษณะทั่วไป 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนด
รูปแบบการบริหารจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิดการบริหารปกครองท้องถิ่นที่เป็นตัวแทน
เครือข่ายที่ ใช้ ในการวิจัยโดยใช้ เทคนิควิธี เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประกอบเทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snowball  
Sampling) มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 เครือข่ายกลุ่ม
ข้าราชการ และผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เก่ียวข้องกับการก าหนดนโยบาย
การบริหารจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
จังหวัดระยอง กลุ่มที่ 2 เครือข่ายกลุ่มหน่วยงานเอกชน และองค์กรไม่แสวงหา
ก าไรหรือองค์กรสาธารณกุศลที่มีบทบาทต่อการบริหารจัดการอุทกภัยในพ้ืนที่
เศรษฐกิจจังหวัดระยอง และกลุ่มที่  3 เครือข่ายกลุ่มภาคประชาชน และ 
ประชาสังคม ได้แก่ ประชาชนของเทศบาลต าบลทับมา ต าบลเนินพระ ต าบล 
เชิงเนิน เทศบาลเมืองมาบตาพุด และตัวแทนภาคประชาสังคมในพ้ืนที่ที่ได้รับ
ผลกระทบจากอุทกภัย และอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) โดยมี
จ านวนผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ดังนี้ 
 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) จ านวนผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
รวม 30 คน ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 จ านวน 12 คน กลุ่มที่ 2 จ านวน 6 คน และ 
กลุ่มท่ี 3 จ านวน 12 คน  
 2. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จ านวนผู้ ให้ข้อมูล
ส าคัญรวม 30 คน ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 จ านวน 9 คน กลุ่มที่ 2 จ านวน 7 คน 
และ กลุ่มท่ี 3 จ านวน 7 คน  
 



วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง 
ปีที่ 9 ฉบับที ่2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2563) 

 
10 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 1) แบบสัมภาษณ์ รายบุคคล ( Individual Interview) ซึ่ งเป็นแบบ
สัมภาษณ์ เชิ งลึ ก  ( In-depth Interview Questions) ลั กษณ ะค าถามแบ บ
ปลายเปิด (Open End)  
 2) แบบบันทึกการสนทนาเฉพาะกลุ่ม (Small Group Discussion) 
สัมภาษณ์ในลักษณะค าถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview 
Questions)  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  วิ เคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิ เคราะห์ เนื้ อหา 
(Content Analysis) แบบหน่วยบริบท (Contextual Unit) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ความเหมาะสมในการบริหารปกครองด้านอุทกภัยขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองภายใต้แนวคิดการบริหารปกครอง
ท้องถิ่น ผลการศึกษามีข้อค้นพบตามประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  
 1. ค วาม ร่ ว ม มื อ ระห ว่ า งส ม าชิ ก ใน เค รื อ ข่ าย  (Collaboration) 
ผลการศึกษาพบว่า ในการบริหารจัดการด้านอุทกภัยขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองนั้น การด าเนินการมีภาครัฐเป็น
ผู้ด าเนินการหลัก ส่วนภาคเอกชน และภาคประชาชนในพ้ืนที่ศึกษามีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการค่อนข้างน้อย ภาครัฐมีการฝึกอบรมให้ความรู้ และการฝึกซ้อม
แผนเพ่ือเตรียมการรับมือในพ้ืนที่เสี่ยงต่อการเกิดอุทกภัย มีความร่วมมือกัน
ระหว่างสมาชิกในเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันในการบริหาร
จัดการอุทกภัยทั้ งในสถานการณ์วิกฤติและในขั้นฟ้ืนฟู โดยมีมูลเหตุจูงใจ 
ความร่วมมือระหว่างสมาชิกเนื่องจากแต่ละองค์กรที่มาร่วมจัดการต่างมีจุดอ่อน 
จุดแข็งความพร้อมที่แตกต่างกัน จึงจ าเป็นต้องท างานในลักษณะร่วมมือกันโดยแต่
ละองค์กรแบ่งงานกันท าตามความถนัดโดยใช้ทรัพยากรแต่ละองค์กรมาบูรณาการ
กันระหว่างสมาชิกเครือข่ายทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ จากผลกระทบ
และบทเรียนจากการเกิดอุทกภัยในพ้ืนที่ท าให้ทุกคนไม่อยากประสบอุทกภัยอีก 
ดังนั้นหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จึงให้ความส าคัญและ 
ต่างเล็งเห็นปัญหาเดียวกันที่ต้องช่วยกันแก้ไขปัญหาอุทุกภัยร่วมกัน 
 2. การเจรจา (Negotiation) ผลการศึกษาพบว่า องค์กรต่าง ๆ ใน
เครือข่ายการบริหารจัดการอุทกภัยในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองมีการท างาน
ลักษณะใช้การเจรจาและการสร้างปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายต่อเนื่องจึงเกิดมี 
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ความคิดเห็นร่วมกัน มีความต้องการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมให้หมดไป มีการใช้
สมรรถนะร่วมขององค์กรเครือข่าย และให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
จึงช่วยลดข้อขัดแย้งหรือมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันแต่ยังขาดทีมเจรจาที่
เหมาะสม ซึ่งในทีมต้องประกอบด้วยผู้มีอิทธิพลทางความคิดที่เป็นที่นับถือ เป็นผู้ที่
รู้กฎหมายเป็นบุคคลส าคัญที่เป็นทีมการเจรจาจึงจะประสบผลส าเร็จ เมื่อมี 
การท างานลักษณะใช้การเจรจาและปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายต่อเนื่อง จึงเกิด 
ความคิดเห็นร่วม ส่วนความจ าเป็นที่ต้องใช้การเจรจาในการบริหารจัดการ
องค์การ/หน่วยงานนั้น พบว่า การบริหารจัดการองค์การมีความจ าเป็นที่ต้องใช้
การเจรจาเพ่ือสร้างความเข้าใจดีก่อนการใช้กฎหมายบังคับเพ่ือลดความขัดแย้ง
และหาทางออกร่วมกัน บูรณาการทรัพยากรร่วมกัน กับก่อให้เกิดความร่วมมือ 
และไม่คัดค้านนโยบาย 
 3. ความยืดหยุ่น (Flexibility) ผลการศึกษาพบว่า องค์กรในการบริหาร
จัดการด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยอง
นั้น มีความยืดหยุ่นในการท างานสามารถปรับตัวและตอบสนองพร้อมต่อ 
การจัดการอุทกภัยเมื่อพบกับสถานการณ์อุทกภัยที่ไม่คาดฝัน มีทัศนคติพร้อมจะ
ท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน ๆ โดยการปรับตัวนั้นไม่ท าให้องค์กรเสียภารกิจหลัก 
สามารถบูรณาการประสานการปฏิบัติร่วมบริหารจัดการกับเครือข่ายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และภาครัฐมีการปรับตัวทั้งองค์กร บุคลากร และวัฒนธรรม 
การท างานในองค์กร โดยเจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องได้ฝึกทักษะการท างานแบบ
เครือข่ายและต้องการลดข้อขัดแย้งกรณีถึงจุดที่ต่างฝ่ายต่างยอมรับกันไม่ได้ และมี
ทัศนคติพร้อมจะท างานร่วมกับภาคส่วนอื่น ๆ 
 4. ความเชื่อถือและความไว้วางใจ (Trust) ผลการศึกษาพบว่า องค์การ
เครือข่ายที่ เกี่ยวข้องร่วมมือผลักดันการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เกิดขึ้น 
เนื่องจากผู้น าองค์กรต่าง ๆ ในเครือข่ายมองเห็นปัญหาอุทกภัยในพ้ืนที่เป็นปัญหา
เดียวกันมีเป้าหมายในการบริหารจัดการที่ชัดเจน มีความมุ่งมั่นคาดหวังเหมือนกัน 
(Shared Values) ในการที่จะช่วยกันแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการอุทกภัย 
เครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนต่างประสานงาน มีความสามัคคี
จริงใจต่อกัน ท างานเชื่อมโยงกัน มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรกันอย่างเปิดเผย 
มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันทั้งแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการอย่างต่อเนื่อง มี 
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันด้วยเหตุผลที่ทุกฝ่ายยอมรับ โดยมีลักษณะของ
ความสัมพันธ์แบบภาคี (Partnership) ซึ่งไม่ได้อยู่บนพ้ืนฐานของโครงสร้าง 
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สายการบังคับบัญชา (Hierarchy) ทุกคนมีส่วนร่วม มุ่งให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน
โดยมีองค์การภาครัฐเป็นแกนหลักของเครือข่าย 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากภาพรวมของงานวิจัยนี้ จุดส าคัญที่ค้นพบจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่า 
ในการบริหารจัดการอุทกภัยในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองที่ผ่านมา มีปัจจัย
ข้อขัดข้องหลายประการที่เป็นปัญหาที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการอุทกภัยและ 
การพัฒนานโยบาย ซึ่งส่งผลต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานระดับท้องถิ่น 
ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของเครือข่าย ได้แก่ ความร่วมมือ
ระหว่างสมาชิกในเครือข่าย การเจรจา ความยืดหยุ่น และความเชื่อถือและ 
ความไว้วางใจ โดยผลการศึกษามีข้อค้นพบตามประเด็นต่าง ๆ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้   
 1) ด้านความร่วมมือระหว่างสมาชิกในเครือข่าย (Collaboration) 
ชี้ให้เห็นว่า ในการบริหารจัดการด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองนั้น การด าเนินการจัดการด้านอุทกภัยมีภาครัฐเป็น
ผู้ด าเนินการหลัก ส่วนภาคเอกชนและภาคประชาชนในพ้ืนที่ศึกษามีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการค่อนข้างน้อย ซึ่งไม่สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีของ  B. Guy 
Peters (Peters, 2015) เกี่ยวกับการบริหารปกครองสาธารณะตามตัวแบบการมี
ส่วนร่วม (Participatory State) ที่ให้ประชาชนและองค์กรประชาสังคมได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารปกครองบ้านเมืองโดยตรงมากข้ึน นอกจากนี้ 
ยังส่งเสริมให้มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่มเพ่ือดูแลพัฒนาตนเอง บนพ้ืนฐานของ
จิตส านึกสาธารณะหรือผลประโยชน์ส่วนรวม ต้องการให้ประชาชน พลเมืองได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างแท้จริง โดยพยายามกระตุ้นให้
ประชาชนมี จิตส านึกและความกระตือรือร้นในการเข้ามารวมตัวกันเป็นชุมชน
ประชาคม  ห รือองค์ ก รป ระชาสั งคม  (Civil Society Organization) และ
สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีของเกี่ยวกับการบริหารการปกครองสิ่งแวดล้อม 
(Environmental Governance) ของ Chhotray and Stoker (2009) ที่เห็นว่า 
การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมมีลักษณะพ้ืนฐานส าคัญ ตระหนักถึงปัญหา
สิ่งแวดล้อมว่าเป็นปัญหาที่สร้างความวิตกต่อสังคม และยอมรับว่าการด าเนินการที่
รัฐเป็นตัวแสดงหลักส าคัญในการบริหารปกครองแต่ล าพังไม่เพียงพอ ต้องมี 
ตัวแสดงอ่ืน ๆ เช่น ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน เข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจ ส่วนด้านมูลเหตุจูงใจที่ท าให้องค์การ/หน่วยงานต้องมีการร่วมมือกัน
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ระหว่างสมาชิกในการบริหารจัดการอุทกภัยแบบเครือข่ายที่พบว่า เกิดจากแต่ละ
องค์กรที่มาร่วมจัดการต่างมีจุดอ่อนจุดแข็งและความพร้อมที่แตกต่างกันจึง
จ าเป็นต้องท างานในลักษณะร่วมมือกัน โดยแต่ละองค์กรแบ่งงานกันท าตาม 
ความถนัดโดยใช้ทรัพยากรของแต่ละองค์กรมาบูรณาการกันระหว่างสมาชิก
เครือข่ายทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ และผลกระทบและบทเรียนจาก 
การเกิดอุทกภัยในพ้ืนที่ท าให้ทุกคนไม่อยากประสบอุทกภัยอีก ประกอบกับ 
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนให้ความส าคัญและต่างเล็งเห็น
ปัญหาเดียวกันที่ต้องช่วยกันแก้ไขปัญหาอุทุกภัย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎี
ของ Bevir (2010, pp.184 - 187) ที่ได้วิเคราะห์ความส าเร็จของการบริหาร
เครือข่ายอย่างหนึ่ งคือ การมีความร่วมมือร่วมใจระหว่างสมาชิกเครือข่าย 
(Collaboration) เป็ น ค วาม ร่ วมมื อ ระห ว่ า งส ถาบั น ห รือ อ งค์ ก รจึ ง เป็ น
ความสัมพันธ์ยาวนาน ความร่วมมือแบบนี้มีความส าคัญ เนื่องจากแต่ละองค์กร
ล้วนมีจุดอ่อนและจุดแข็งแตกต่างกัน จึงเป็นการเสี่ยงที่จะให้หน่วยงานหนึ่งท างาน
ทั้งหมด และสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารการปกครองสิ่งแวดล้ อม 
(Environmental Governance) ของ Chhotray and Stoker (2009) ที่เห็นว่า 
การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมมีลักษณะพ้ืนฐานส าคัญที่ต้องตระหนักถึงปัญหา
สิ่งแวดล้อมว่าเป็นปัญหาที่สร้างความวิตกต่อสังคม ภาครัฐด าเนินการเพียงล าพัง
ไม่เพียงพอ ต้องมีตัวแสดงอ่ืน ๆ ทุกภาคส่วนเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
อภิปรายถกเถียงกันอย่ างจริงจั งระหว่างภาครัฐภาคธุรกิจ เอกชน และ 
ภาคประชาสังคม เพ่ือให้ได้ความสมดุลขององค์ประกอบต่าง ๆ ในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
 2) ด้านการเจรจา (Negotiation) ชี้ให้เห็นว่า องค์กรต่าง ๆ ในเครือข่าย
การบริหารจัดการอุทกภัยในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองมีการท างานลักษณะใช้
การเจรจาและการสร้างปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายต่อเนื่อง จึงเกิดมีความคิดเห็น
ร่วมกัน มีความต้องการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมให้หมดไป มีการใช้สมรรถนะร่วมของ
องค์กรเครือข่าย และให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจจึงช่วยลดข้อขัดแย้ง
หรือมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันแต่ยังขาดทีมเจรจาที่เหมาะสม ซึ่งในทีมต้อง
ประกอบด้วยผู้มีอิทธิพลทางความคิดที่เป็นที่นับถือ เป็นผู้ที่รู้กฎหมายเป็นบุคคล
ส าคัญที่เป็นทีมการเจรจาจึงจะประสบผลส าเร็จ เมื่อมีการท างานลักษณะใช้ 
การเจรจาและปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายต่อเนื่อง จึงเกิดความคิดเห็นร่วม ส่วน 
ความจ าเป็นที่ต้องใช้การเจรจาในการบริหารจัดการองค์การ/หน่วยงานนั้นพบว่า 
การบริหารจัดการองค์การมีความจ าเป็นที่ต้องใช้การเจรจาเพ่ือสร้างความเข้าใจดี
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ก่อนการใช้กฎหมายบังคับเพ่ือลดความขัดแย้งและหาทางออกร่วมกัน บูรณาการ
ทรัพยากรร่วมกัน กับก่อให้เกิดความร่วมมือ และไม่คัดค้านนโยบาย ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิด ทฤษฎีการบริหารการปกครองสิ่ งแวดล้อม (Environmental 
Governance) ของ Chhotray and Stoker (2009) ที่ เห็นว่าการ การบริหาร
ปกครองสิ่งแวดล้อมต้องการการอภิปรายถกเถียงกันอย่างจริงจังระหว่างภาครัฐ 
ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาสังคมในประเด็นเกี่ยวกับความสมดุลของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และ
ตระหนักว่าการบริหารปกครองสิ่งแวดล้อมยังไม่สามารถหลีกเลี่ยงปัญหา 
ความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ได้ จะเห็นได้ว่าลักษณะพ้ืนฐานของแนวคิด 
การบริหารปกครองสิ่งแวดล้อมข้างต้นได้แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของการบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อมที่เริ่มเน้นให้ความส าคัญกับตัวแสดงทุกภาคส่วนของสังคมใน
การเข้ามามีส่วนร่วมด าเนินการและตัดสินใจนโยบายสิ่ งแวดล้อม รวมทั้ ง 
การแสวงหาความสมดุลร่วมกันระหว่างตัวแสดงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในบริบทของ
การบริหารปกครองสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ดี แม้ปัจจุบันในทางปฏิบัติ แนวคิด 
การบริหารปกครองสิ่งแวดล้อมจะได้รับการยอมรับและน ามาใช้ในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ดังนั้นแนวคิดการบริหารปกครอง 
(Governance) ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจจากทุกภาคส่วนของสังคมใน
การบริหารจัดการกิจการสาธารณะ จึงกลายเป็นแนวคิดใหม่ที่การน ามาใช้ใน 
การรับมือกับปัญหาการเปลี่ยนแปล งด้านสิ่ งแวดล้อมของสั งคมยุคใหม่ 
(สุพจน์ตรศักดิ์ หนูขาว, 2558) 
 3) ด้านความยืดหยุ่น  (Flexibility) ชี้ให้ เห็นว่า องค์กรในการบริหาร
จัดการด้านอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยอง
มีความยืดหยุ่นในการท างาน สามารถปรับตัวและตอบสนองพร้อมต่อการจัดการ
อุทกภัยและมีทัศนคติพร้อมจะท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน ๆ โดยการปรับตัวของ
องค์กรนั้นไม่ท าให้องค์กรเสียภารกิจหลัก สามารถบูรณาการประสานการปฏิบัติ
ร่วมบริหารจัดการกับเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และภาครัฐมีการปรับตัว  
ทั้งองค์กร บุคลากร และวัฒนธรรมการท างานในองค์กร โดยเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ได้ฝึกทักษะการท างานแบบเครือข่ายและต้องการลดข้อขัดแย้งกรณีถึงจุดที่ต่าง
ฝ่ายต่างยอมรับกันไม่ได้ และมีทัศนคติพร้อมจะท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน  ๆ 
สามารถบูรณาการ ประสานการปฏิบัติร่วมบริหารจัดการกับเครือข่ายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีของ Bevir (2010) ที่ได้วิเคราะห์
ความส าเร็จของการบริหารเครือข่ายอย่ างหนึ่ ง คือ การใช้ความยืดหยุ่น 



วารสารด้านการบริหารรัฐกิจและการเมือง 
ปีที่ 9 ฉบับที ่2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2563) 

 
15 

(Flexibility) ประกอบด้วย ความสามารถในการปรับตัวและโต้ตอบกลับเมื่อพบ
กับสถานการณ์ไม่คาดฝันเครือข่ายจ าเป็นต้องเป็นองค์กรที่ยืดหยุ่น ถ้าเครือข่ายไม่
ยืดหยุ่นอาจมีปัญหายามต้องปรับตัวเมื่อถึงจุดที่ยอมกันไม่ได้ (Nonagreement 
Point) น าไปสู่ผลลัพธ์ที่ทุกคนไม่พอใจ ความยืดหยุ่นจะช่วยท าให้เลี่ยงสถานการณ์
นี้  การยืดหยุ่นในการเจรจาอาจน าตัวแสดงนโยบายที่ เป็นคู่เจรจามาพบกับ
ข้อเสนอใหม่ที่ยอมรับได้ เมื่อใดที่ขาดความยืดหยุ่นโครงการอาจจะหยุดชะงัก
สมาชิกหุ้นส่วนและเครือข่ายอาจแตกแยกนโยบายย่อยจะพัฒนาปรับปรุงได้ 
ถ้าผู้บริหารเครือข่ายใช้หลักความยืดหยุ่นเพื่อจะน าไปสู่ผลลัพธ์ของโครงการที่ตั้งไว้ 
 ส่วนด้านมูลเหตุจูงใจที่ท าให้องค์การ/หน่วยงานด้านการบริหารจัดการ
อุทกภัยต้องใช้หลักการความยืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ของโครงการ
ที่ตั้งไว้พบว่า มูลเหตุจูงใจที่ท าให้องค์การ/หน่วยงานด้านการบริหารจัดการ
อุทกภัยต้องใช้หลักการความยืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถน าไปสู่ผลลัพธ์ของโครงการ
ที่ตั้งไว้ คือ ต้องการท าให้งานขับเคลื่อนไปได้ ภาครัฐมีการปรับตัวทั้งองค์กร 
บุคลากร และวัฒนธรรมการท างานในองค์กร โดยเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องได้ฝึกทักษะ
การท างานแบบเครือข่ายและต้องการลดข้อขัดแย้งกรณีถึงจุดที่ต่ างฝ่าย 
ต่างยอมรับกันไม่ได้ และมีทัศนคติพร้อมจะท างานร่วมกับภาคส่วนอ่ืน ๆ  มี 
ความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหาด้วยการลดบทบาทอ านาจรัฐลง โดยให้ภาคส่วน
อ่ืน ๆ ที่มีขีดสมรรถนะขององค์กรที่ดีกว่ามาช่วยด าเนินการ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิด ทฤษฎี การบริหารภาครัฐแบบเครือข่าย : มิติ ใหม่ของภาครัฐของ 
Goldsmith and William (2004) โดยภาครัฐปรับเปลี่ยนหน้าที่จากการบริหาร
จัดการบุคลากรและโครงการไปเป็นท าหน้าที่ประสานทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือสร้าง
คุณค่าสาธารณะให้เกิดขึ้นกับมีทางเลือกในการรับบริการสาธารณะของประชาชน
ที่เพ่ิมมากขึ้น เมื่อหน่วยงานภาครัฐพ่ึงพาพนักงานของรัฐน้อยลง อาศัยเครือข่าย
ความเป็นหุ้นส่วนและการจ้างเหมาให้ด าเนินงานแทนรัฐมากขึ้นแล้ว หน่วยงาน
ภาครัฐแต่ละแห่งจะต้องจัดการมีส่วนร่วมต่อความส าเร็จ และความล้มเหลวของ
เครือข่ายอย่างเต็มความสามารถเช่นเดียวกันกับวิธีที่หน่วยงานภาครัฐใช้บริหาร
พนักงานของรัฐ 
 4) ด้านความเชื่อถือและความไว้วางใจ (Trust) ชี้ให้เห็นว่า องค์การ
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองร่วมมือผลักดันการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้
เกิดขึ้นได้ เนื่องจากผู้น าองค์กรต่าง ๆ ในเครือข่ายการบริหารจัดการอุทกภัย
มองเห็นปัญหาอุทกภัยในพื้นที่เป็นปัญหาเดียวกัน มีเป้าหมายในการบริหารจัดการ
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ที่ชัดเจน มีความมุ่งมั่นคาดหวังเหมือนกัน (Shared Values) ในการที่จะช่วยกัน
แก้ไขปัญหาการบริหารจัดการอุทกภัย เครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชนต่างประสานงาน มีความสามัคคีจริงใจต่อกัน ท างานเชื่อมโยงกัน มี
การแลกเปลี่ยนทรัพยากรกันอย่างเปิดเผย มีปฏิสัมพันธ์ต่อกันทั้งแบบที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการอย่างต่อเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันด้วย
เหตุผลที่ทุกฝ่ายยอมรับ โดยมีลักษณะของความสัมพันธ์แบบภาคี (Partnership) 
ซึ่งไม่ได้อยู่บนพ้ืนฐานของโครงสร้างสายการบังคับบัญชา (Hierarchy) ทุกคนมี
ส่วนร่วม มุ่งให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน  โดยมีองค์การภาครัฐเป็นแกนหลักของ
เครือข่าย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีของ Bevir (2010) ที่ ได้วิเคราะห์
ความส าเร็จของการบริหารเครือข่ายอย่างหนึ่ง คือ ความไว้วางใจในหมู่สมาชิก
เครือข่าย (Trust) ปกติแล้วเราต้องการให้ผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายมีความคาดหวัง
เหมือนๆกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับบทบาทและเป้าหมาย ความไว้วางใจจะ
เกิดข้ึนได้ยอ่มเกิดกับการมีปฏิสัมพันธ์ในเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ 
 ด้านหัวใจการท างานร่วมกันเป็นทีมขององค์การ/หน่วยงานเครือข่าย
ชี้ให้เห็นว่า หัวใจของการท างานร่วมกันเป็นทีมขององค์การ/หน่วยงานเครือข่าย
การบริหารจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัด
ระยอง คือ การที่ผู้น าและสมาชิกทุกคนมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายเดียวกัน 
(Shared Values) และยอมรับร่วมกัน ในนโยบาย/สิ่ งที่ ท ามีการวางแผน 
การท างานร่วมกัน มีการฝึกซ้อมแผนปฏิบัติการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ าท่วม
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยอง โดยมีภาครัฐเป็น
แกนหลักของเครือข่าย และมีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ทรัพยากร ข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน มีการเสริมสร้างเกื้อหนุน เพ่ือสร้าง 
ความเข้มแข็งให้กันและกันโดยน าจุดแข็งของอีกฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้ไขจุดอ่อนของ
อีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี การบริหารภาครัฐแบบเครือข่าย : 
มิติใหม่ของภาครัฐของ Goldsmith and William (2004) การบริหารเครือข่ายที่
ประสบความส าเร็จ ผู้บริหารเครือข่ายจะต้องควบคุมสิ่งต่าง ๆ ที่  เกิดจาก 
การบริหารงานภาครัฐแบบเครือข่าย ได้แก่ การประสานเป้าหมายในทิศทาง
เดียวกัน การก ากับดูแลและตรวจตราอย่างทั่วถึง การป้องกันการสื่อสารที่ล้มเหลว 
การประสานงานระหว่างหุ้นส่วนจากหลากหลายการจัดการความตึงเครียดที่เกิด
จากการแข่งขัน และการให้ความร่วมมือการแก้ไขปัญหาข้อมูลไม่ครบถ้วนและ 
การขาดแคลนสมรรถนะ 
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 จ าก ผ ล ก า รศึ ก ษ าวิ จั ย ด้ าน ก าร แ ล ก เป ลี่ ย น ข้ อ มู ล  ข่ า ว ส า ร 
ผลการด าเนินงาน และทรัพยากรอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมาพบว่า หน่วยงาน
ภายในเครือข่ายการจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
เศรษฐกิจจังหวัดระยองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น องค์ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร 
และทรัพยากรภายในเครือข่ายอย่างตรงไปตรงมา โดยถ่ายทอดให้ ทุกคนมี 
ส่วนร่วมกันด้วยเหตุผลที่ทุกฝ่ายยอมรับ ซึ่งลักษณะของความสัมพันธ์นั้นไม่ได้อยู่
บนพ้ืนฐานของโครงสร้าง สายการบังคับบัญชา และผ่านเข้ามาทางผู้น ากลุ่มหรือ
สมาชิกของกลุ่มมาสู่สมาชิกของกลุ่มที่ท างานร่วมกัน เป็นวิธีการถ่ายทอดที่ให้ 
ทุกคนมีส่วนร่วม มุ่งให้เกิดประโยชน์ร่วมกันโดยมีองค์การภาครัฐเป็นแกนหลักของ
เครือข่าย สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีการบริหารปกครอง (Governance) ตาม
ความหมายของ Rhodes (1996) ได้ให้ความหมายการบริหารปกครองการบริหาร
ปกครองที่ เป็นเครือข่าย (Governance  as Networks) หมายถึง เครือข่าย
ระหว่างองค์กรด้วยกันเองที่มีลักษณะพ่ึงพิงซึ่งกันและกัน แต่ขณะเดียวกันสมาชิก
ของเครือข่ ายก็ด ารงอยู่ อย่ างเป็น อิสระของตนเอง (Self - Organizing) มี 
การแลกเปลี่ยนทรัพยากรกัน มีการสร้างกติกาในการอยู่ร่วมกัน (Rules of the 
Game) และเครือข่ายนี้อยู่เป็นอิสระจากภาครัฐอย่างชัดเจน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Kapucu (2006) ได้ศึกษาเรื่อง Public - Nonprofit Partnerships 
for Collective Action in Dinamic Contexts ซึ่ ง ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า 
การปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉินเกิดขึ้นภายใต้ความเชื่อมโยงของเครือข่ายระหว่าง
หน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันในสถานการณ์ภาวะฉุกเฉิน 
ปั จจัยส าคัญส าหรับองค์การต่ าง ๆ ในภาวะฉุกเฉิน  จึ งอยู่ที่ การสื่ อสาร 
(Communication) ไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารกับส่วนต่าง ๆ ในองค์การเดียวกัน 
(Intra Organizational) หรือการสื่อสารระหว่างองค์การ (Inter Organizational) 
ซึ่งความเข้มข้นของการสื่อสารสะท้อนให้เห็นการประสานงานภายในและระหว่าง
องค์กร 
 จากผลการศึกษาวิจัยด้านองค์การหรือสถาบันที่สามารถเข้าบริหาร
ปกครองสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพพบว่า ยังไม่มีการจัดตั้งหน่วยงานดูแล
การจัดการน้ าโดยเฉพาะ จึงควรมีองค์การหรือสถาบันที่สามารถเข้ามาบริหาร
จัดการอุทกภัยในภาพรวม โดยแจกจ่ายนโยบายให้แต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไป
ปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด แทนรูปแบบการบริหารจัดการอุทกภัยแบบ
ระบบราชการที่มีข้อจ ากัดที่เกิดจากสายการบังคับบัญชาที่ยาวเกินไป ท าให้ 
การสั่งการของเจ้าหน้าที่ในระดับต่าง ๆ จากบนลงสู่ล่างนั้นมีความล่าช้าขาด 
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ความคล่องตัว ขาดการตอบสนองจากส่วนล่าง การบริหารจัดการค่อนข้าง
สลับซับซ้อน เนื่องจากด าเนินการภายใต้ความรับผิดชอบของหลายส่วนราชการ
และหลายกระทรวง ภายใต้การอ านวยการของส านักเลขาธิการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย และผู้ว่าราชการจังหวัด ทั้งหน่วยงานหลักและหน่วยงานที่เข้า
มาร่วมจัดการต่างก็มีภารกิจประจ าของตนอยู่แล้ว การเข้ามาปฏิบัติการ 
ด้านอุทกภัยของหน่วยงานต่าง ๆ จึงเป็นเสมือนภารกิจฉุกเฉินเฉพาะกิจ เป็น 
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเป็นครั้งคราวไปเท่านั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พุฒินาท พุฒินาทวรรณ (2557) ท าการวิจัยเรื่อง ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
ชุมชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ าแบบบูรณาการ ผลการวิจัยพบว่า ระบบ
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ าของประเทศไทยยังขาดการประสานความร่วมมือ
ของภาคส่วนที่ เกี่ยวข้อง อีกทั้ งระบบการบริหารจัดการทรัพยากรน้ ายังมี 
ความซ้ าซ้อน ไม่เป็นเอกภาพ ตลอดจนไม่เป็นไปตามกรอบนโยบายของภาครัฐที่
ได้ก าหนดไว้ ซึ่งจากสภาพปัญหาในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ าที่ยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอได้ก่อให้เกิดปัญหาการขาดแคลนน้ า ปัญหาอุทกภัย ปัญหา
คุณภาพน้ า และปัญหาด้านการบริหารจัดการ ซึ่งเสนอแนะแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาการขาดองค์กรที่เข้ามาบริหารจัดการน้ าโดยเฉพาะด้วยการด าเนินการเร่ง
ออกพระราชบัญญัติน้ า และปรับปรุงกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับน้ าที่ยังมี 
ผลบังคับใช้อยู่ในปัจจุบันให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติน้ า เพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ กับควรมีการจัดตั้งทบวงน้ า โดยรวมหน่วยงาน 
หลักต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับน้ าเข้ามาไว้แห่งเดียวกัน เพ่ือให้การท างานเป็นไปใน
ลักษณะของการรวมแผนแบบบูรณาการทั้งในยามปกติและยามเกิดเหตุภัยพิบัติได้
อย่างทันท่วงที และตรากฎหมายจัดตั้งกระทรวงเพ่ือการบริหารจัดการน้ า
โดยเฉพาะเพ่ือให้มีอ านาจหน้าที่ ในการบริหารจัดการน้ า ทั้ งในมิติที่ เป็น
ทรัพยากรธรรมชาติอันจ าเป็นที่มีอยู่อย่างจ ากัด และในมิติที่เป็นภัยคุกคาม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากผลการศึกษาที่มีปัญหาด้านภาครัฐไม่ เปิดโอกาสให้ตัวแสดง
ภาคเอกชนและภาคประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการนโยบาย รัฐจึงควรเปิด
โอกาสให้ให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนมีส่วนร่วม (Collaboration) ใน
กระบวนการนโยบาย (Public Policy Process) การบริหารจัดการอุทกภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เศรษฐกิจจังหวัดระยอง 
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. ทุ กภ าคส่ วน ที่ เกี่ ย วข้ อ งกั บ การบ ริห า รจั ด การ อุทกภั ยขอ ง 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และ ภาคประชาชน ควรตระหนักถึงความส าคัญของการบูรณาการร่วมมือกัน 
ทุกภาคส่วน (Collaboration) กับการใช้หลักการเจรจา (Negotiation) น าการใช้
กฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง และมีความอ่อนตัวในการปฏิบัติ (Flexility) และมี 
ความร่วมมือของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ ทรัพยากร และ
การร่วมฝึกซ้อมรับมือกับอุทกภัยร่วมกันภายในภาคีเครือข่ายบนพ้ืนฐานของ 
ความไว้เนื้อเชื่อใจกัน (Trust) เพ่ือลดความเสี่ยงจากอุทกภัยในการพัฒนา เพ่ือ
เพ่ิมขีดความสามารถให้กับรัฐบาล องค์กรปฏิบัติ ชุมชน และปัจเจกบุคคล ใน 
การเผชิญกับภาวการณ์เกิดอุทกภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2. การบริหารจัดการอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่
เศรษฐกิจจังหวัดระยองควรส่งเสริมการมีส่วนร่วม (Collaboration) ของตัวแสดง
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในกระบวนการนโยบายการบริหาร
จัดการอุทกภัย และการจัดท าแผนปฏิบัติการ และพัฒนาทรัพยากรน้ าระดับ
จังหวัดอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 ใน ก ารศึ กษ าครั้ งต่ อ ไป ควรศึ กษ าการจั ด ก าร อุท กภั ย  (Flood 
Management) ตามวงจรการจัดการอุทกภัย ก่อนเกิด - ระหว่างเกิด - หลังเกิด 
ในพ้ืนที่เศรษฐกิจจังหวัดระยองเป็นกรอบแนวคิดส าหรับการวิจัย  
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