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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมุ ่งศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมผู ้น�าของผู ้บริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน และสร้างสมการพยากรณ์เกี่ยวกับปัจจัยของพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนที่

สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 จ�าแนกตามระดับการศึกษาและขนาดโรงเรียน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ�านวน 337 คน จากประชากรจ�านวน 2,774 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่ง

ชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าโดยมีค่าอ�านาจ

จ�าแนกอยู่ระหว่าง .39 - .77 และ .30 - .83 และค่าความเชื่อมั่น .93 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที ทดสอบความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบความแตกต่างวิเคราะห์เป็นรายคู่

ด้วยวิธี LSD และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

ผลการวิจัยพบว่า

1. พฤตกิรรมผูน้�าของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก

2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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3. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ�าแนกตาม

ระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน และจ�าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน

ทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4. แรงจงูใจในการปฏิบติังานของครใูนโรงเรยีน สงักัดส�านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษา เขต 28 จ�าแนก

ตามระดับการศึกษา และขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน แตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

5. ปัจจัยของพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X
1
) ด้านการสร้าง

แรงบนัดาลใจ (X
2
) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (X

3
) และด้านการค�านงึถงึความเป็นปัจเจกบคุคล (X

4
) สามารถพยากรณ์

และส่งผลต่อแรงจงูใจในการปฏบิตังิานของครใูนโรงเรยีน (Ŷ) สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 

ได้ร้อยละ 54.20 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และได้สมการพยากรณ์ในสมการรูปคะแนนดิบดังนี้

Ŷ = 1.866+.049(X
1
)+.041(X

2
)+.356(X

3
)+.114(X

4
)

และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

Ẑ
Y 
= .072

X1
+.062

X2
+.472

X5
+170

X4

ค�าส�าคัญ : พฤติกรรมผู้น�า ผู้บริหารโรงเรียน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28

Abstract
This research aimed to study and compare the leadership behavior of school administrator 

and teacher’ performance motivation in school and the regression equation the leadership behavior 

of school administrator that affecting to teacher’ performance motivation in school under the 

Office of Secondary Educational Service Area 28 with separated by the education level and size of 

school. The sample group consisted of 337 teachers from a population of 2,774 people under the 

Office of Secondary Educational Service Area 28 using the stratified random sampling. The research 

instrument included the five rating scale questionnaire. The questionnaire had discriminant index 

of .39 - .77 and .30 - .83 and the reliability of .93. The statistics used for analyzing the data were 

mean, standard deviation, t-test, One-way ANOVA, LSD and stepwise multiple regression analysis. 

Research findings were:

1. The leadership behavior of school administrator under the Office of Secondary Educational 

Service Area 28 as a whole and individual aspect were at the high level. 

2. The teacher’ performance motivation in school under the Office of Secondary Educational 

Service Area 28 as a whole and individual aspect were at the high level. 

3. The leadership behavior of school administrator under the Office of Secondary Educational 

Service Area 28 with classified by the education level was found no statistically significant difference 

and with classified by the size of school were statistically significant difference at the level of .05.
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4. The teacher’ performance motivation in school under the Office of Secondary Educational 

Service Area 28 with classified by the education level and the size of school were statistically 

significant difference at the level of .05.

5. The factor of leadership behavior of school administrator, with were idealized influence 

(X
1
) inspiration motivation (X

2
) intellectual stimulation (X

3
) and individualized consideration (X

4
) 

were the best predictors of the teacher’ performance motivation in school under the Office of 

Secondary Educational Service Area 28 by 54.20 percent and statistically significant difference at 

the level of .05.The equation raw score of forecasting was as below 

Ŷ = 1.866+.049(X
1
)+.041(X

2
)+.356(X

3
)+.114(X

4
)

and the equation standardized was as below

Ẑ
Y 
= .072

X1
+.062

X2
+.472

X5
+170

X4

Keywords : Leadership Behavior, School Administrator, Teachers’performance Motivation, 

The Office of Secondary Educational Service Area 28

บทน�า
พฤติกรรมของผู้น�าการเปลี่ยนแปลงจะเน้นการ

พัฒนาโดยประเมินศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งใน

การด�าเนินงานในปัจจุบันและส�าหรับความรับผิดชอบ

เพิ่มขึ้นในอนาคต ผู้น�าต้องมีการก�าหนดตัวอย่างเพื่อให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามและมอบหมายงานเพื่อช่วย

พัฒนาความสามารถและตอบสนองแรงจูงใจของผู้ใต้

บงัคบับญัชา เน้นความเป็นบคุคล เอาใจใส่ความแตกต่าง

ระหว่างผู้ใต้บังคบับญัชาแต่ละคน ท�าให้ผูใ้ต้บงัคบับัญชา

รู้สึกว่าตนได้รับการยอมรับนับถือซึ่งมีผลท�าให้ผู้น�าได้รับ

การยอมรบันับถอืจากผูใ้ต้บงัคบับญัชาด้วยเช่นกนั (Bass 

& Avolio, 1994) 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเป็นภาระหน้าที่

ผู้บริหาร ที่ต้องโน้มน้าวจิตใจของผู้ใต้บังคับบัญชาและ

ผู้ร่วมงานให้สามัคคีกัน เพ่ือท�าให้เกิดพลังในการที่จะ

น�าองค์การไปสู่เป้าหมายที่ก�าหนดไว้ และบุคคลถือว่า

เป็นองค์ประกอบท่ีส�าคัญและจ�าเป็นอย่างยิ่งในการ

บริหารขององค์การ เพราะเป็นองค์ประกอบท่ีเข้าไป

สอดแทรกร่วมในทุกข้ันตอนของการบริหารงาน และ

มีนักบริหารจ�านวนไม่น้อยที่สามารถจูงใจให้ผู้ร่วมงาน 

อุทิศท้ังแรงกายและแรงใจให้แก่งานและหน่วยงาน

ของเขา อันเป็นผลท�าให้องค์การนั้นสามารถด�าเนินงาน

ไปสู่จุดหมายได้ (อุบล สุวรรณศรี, 2549)

ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 ด�าเนินงานบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ให้สอดคล้องกับการบริหารการศึกษา ตามกลยุทธ์และ

จุดเน้นของส�านักงานส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพืน้ฐาน เพือ่ให้การบรหิารและจัดการของสถานศกึษา

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ในการบริหารงานของโรงเรียน

ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 ที่ผ่านมา พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

ผลการประเมินระดับชาติ และผลการประเมินมาตรฐาน

ภายนอกของโรงเรียนจากส�านักงานประเมินมาตรฐาน

การศึกษาค่อนข้างน้อย อาจมีสาเหตุมาจากการบริหาร

งานของโรงเรียนเช่น ครูไม่มีส่ือการสอนท่ีทันสมัย ครูมี

ความรู้และประสบการณ์จากการปฏิบัติงานน้อย และ

ในบางโรงเรียนที่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ครูมีจ�านวน

ไม่เพียงพอ มีครูผู้สอนไม่ตรงสาขาวิชา ครูไม่สามารถ

น�าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

และงานเอกสารมีจ�านวนมากเกิน (ส�านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28, 2554) ดังนั้นผู้บริหารจึง

ต้องมพีฤตกิรรมผูน้�าและมคีวามสามารถในสร้างแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนรวมทั้งต้องมีความ

สามารถในการบริหารงานบนความขาดแคลนต่างๆ ให้

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ

ที่จะศึกษาพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผล

ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมผู ้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28

2. เพือ่ศกึษาแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครใูน

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28

3. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28 ตามความคิดเห็นของครู จ�าแนกตามระดับ

การศึกษา และขนาดโรงเรียน

4. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ตามความคิดเห็นของครู จ�าแนก

ตามระดับการศึกษา และขนาดโรงเรียน

5. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์เกี่ยวกับปัจจัยของ

พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนที่สามารถพยากรณ์

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28

สมมติฐานของการวิจัย
1. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ตาม

ความคิดเห็นของครู จ�าแนกตามระดับการศึกษา และ

ขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน

2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

จ�าแนกตามระดับการศึกษา และขนาดโรงเรียน แตกต่าง

กัน

3. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนสามารถ

พยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศกึษา เขต 28 ได้

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
1. ผู้บริหารโรงเรียนได้ทราบและหาแนวทางใน

การปรับปรุงพฤติกรรมผู้น�าการเปลี่ยนแปลงและเสริม

สร้างแรงจูงใจของปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

2. สามารถน�าผลการวิจัยเสนอ ส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 เพื่อหาวิธีการเสริม

สร้างพฤตกิรรมผูน้�าการเปลีย่นแปลงแก่ผูบ้รหิารโรงเรยีน

ให้เหมาะสม ซึ่งจะเป็นประโยชน์และเอื้ออ�านวยต่อการ

บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพทั้งในระดับจังหวัดและ

ระดับเขตพื้นที่การศึกษา โดยส่วนรวมต่อไป

นิยามศัพท์เฉพาะ
1. พฤตกิรรมผูน้�าของผูบ้รหิารโรงเรยีน หมายถงึ  

การกระท�า หรือการแสดงออกท่ีผู ้บริหารโรงเรียน 

สามารถโน้มน้าวจิตใจครูให้ปฏิบัติการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพ สร้างความเข้าใจและความตระหนัก

ให้เกิดข้ึนกับบุคลากรในโรงเรียน สร้างความสามัคคี 

ร่วมแรง ร่วมใจ และร่วมมือกันท�างานทุกอย่างเพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ ซึ่งในการ

วิจัยในครั้งนี้ใช้ทฤษฎีของแบส คือ การมีอิทธิพลอย่างมี

อดุมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา 

และการค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
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2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง พลัง

กระตุ้นพฤติกรรมให้แต่ละบุคคลใช้ความสามารถในการ

ท�างานบรรลวุตัถปุระสงค์ ความต้องการ ความปรารถนา

หรอืความอยากท่ีจะปฏบิติังานตามบทบาทหน้าทีข่องครู 

โดยเกดิจากความพงึพอใจทัง้ภายในและภายนอกทีเ่มือ่ได้

ปฏิบัติงานแล้วมีความสุข ไม่เกิดความเบื่อหน่ายท้อถอย

ปฏิบัติงานโดยไม่ต้องการสิ่งตอบแทนเป็นผู้ที่รักงานมี

ความทุ่มเทในการปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติงานได้

เป็นอย่างดี เนื่องจากได้รับปัจจัยต่าง ๆ เป็นตอบแทน 

เพ่ือตอบสนองความต้องการตามธรรมชาติทัง้ทีเ่ป็นความ

ต้องการทางด้านร่างกายและจิตใจ ในการศึกษาคร้ังนี้  

จ�าแนกแรงจูงใจเพื่อสนองความต้องการ 5 ประเภท 

ได้แก่ ความส�าเร็จของงาน ความยอมรับนับถือ ลักษณะ

ของงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ และความก้าวหน้าใน

การท�างาน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาพฤติกรรมของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีของแบส 

(Bass, 1985) ในการศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น�า 

4 องค์ประกอบ คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การ

สร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการค�านงึ

ถึงการเป็นปัจเจกบุคคล และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ตามแนวคิดของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg, 1959) ใน

การศึกษาครั้งนี้ได้ใช้ปัจจัยจูงใจ ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์

ประกอบ คือ ความส�าเร็จของงานความยอมรับนับถือ 

ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ความรับผิดชอบ และความ

ก้าวหน้าในการท�างาน จ�าแนกตามระดับการศึกษา และ

ขนาดโรงเรยีนจากแนวคดิดงักล่าวจงึได้สรปุกรอบแนวคดิ

ในการศึกษา ดังภาพที่ 1

6 

 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การศึกษาครังนี  ผูว้ิจยัมุงศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดสาํนกังานเขตพืนท่ี้ ้ ้่ ั
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 28  โดยใชแ้นวคิดและทฤษฎีของแบส  (Bass, 1985, p.60)  ในการศึกษา
ครังนีไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้าํ ้ ้ 4 องคป์ระกอบ คือ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ์่  การสร้างแรง
บนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา และการคาํนึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล และแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานตามแนวคิดของเฮอร์ซเบอร์ก  (Herzberg,  1959,  pp. 132-133) ในการศึกษาครังนีไดใ้ช้้ ้
ปัจจยัจูงใจ ซ่ึงประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ ความสาํเร็จของงานความยอมรับนบัถือ ลกัษณะ
ของงานท่ีปฏิบติั ความรับผดิชอบ และความกาวหนา้ในการทาํงาน จาํแนกตาม้ ระดบัการศึกษา และ
ขนาดโรงเรียนจากแนวคิดดงักลาวจึงไดส้รุปกรอบแนวคิ่ ดในการศึกษา ดงัภาพท่ี 1 
 ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
           
           
           
           
           
           
            
 
 
            
ภาพที ่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

วธีิการดําเนินการวจัิย 
 ประชากรและกล่มตัวอย่างุ  
 1.  ประชากร  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  ไดแ้ก  ครูผูส้อนใน่ โรงเรียน สงักดสาํนกังานั
เขตพืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  ้ 28  ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในปีการศึกษา  2555  ประกอบดว้ยโรงเรียน

พฤติกรรมผู้นาํของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ตามแนวคิดและทฤษฎีของแบส (Bass) 

 
1.  การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
2.  การสร้างแรงบันดาลใจ 
3.  การกระตุ้นทางปัญญา 
4.  การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 

1.  ระดับการศึกษา 
1.1  ปริญญาตรี 

 1.2  ปริญญาโทขึ้นไป 
2.  ขนาดโรงเรียน 
 2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
 2.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
 2.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่
 2.4 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตามแนวคิดของเฮอร์ซเบอรก์ (Herzberg) 
 

1. ความสําเร็จของงาน 
2.  ความยอมรับนับถือ 
3.  ลกัษณะของงานท่ีปฏิบัติ 
4.  ความรับผดิชอบ 
5.  ความก้าวหน้าในการทํางาน 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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วิธีด�าเนินการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1. ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 

ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2555 

ประกอบด้วยโรงเรียนขนาดเล็ก 38 โรงเรียน โรงเรียน

ขนาดกลาง 29 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ 7 โรงเรียน 

และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 9 โรงเรียน รวมทั้งหมด 83 

โรงเรียน จ�านวน 2,774 คน 

2. กลุม่ตวัอย่าง โดยใช้ตารางค�านวณขนาดกลุม่

ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970) ได้กลุ่มตัวอย่างครูจ�านวน 337 คน และสุ่มแบบ

แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาด

โรงเรียน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพครู

ในโรงเรียน ประกอบด้วยระดับการศึกษา และขนาด

โรงเรียน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

จ�านวน 2 ข้อ

ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเหน็ของครเูกีย่ว

พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน โดยแบบสอบถาม

นี้มุ่งวัดพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนในด้านการ

บริหาร ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษามาจากแนวคิดทฤษฎีของแบส 

(Bass, 1985) มาเป็นแนวทางสร้างแบบสอบถาม ส�าหรบั

ใช้วัดพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน เป็นแบบวัด

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยเรียงจาก มากที่สุด 

มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�านวน 35 ข้อ

ตอนที ่3 แบบสอบถามความคิดเหน็ของครเูกีย่ว

กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยได้ถามความ

คิดเห็นของครูเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครู ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษามาจากแนวคิดของ เฮอร์ซเบอร์ก 

(Herzberg, 1959) มาเป็นแนวทางสร้างแบบสอบถาม 

ส�าหรับใช้วัดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เป็น

แบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยเรียงจาก 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�านวน 

25 ข้อ

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. ศึกษาแนวคิด หลักการจากหนังสือ เอกสาร

ทางวิชาการและงานวจิยัท่ีเกีย่วข้องความสมัพนัธ์ระหว่าง

การปฏิบัติงานกับแรงจูงใจ สร้างเป็นแบบสอบถามให้

ครอบคลมุเนือ้หาโดยขอค�าแนะน�าจากอาจารย์ทีป่รกึษา

วิทยานิพนธ์

2. น�าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเรยีบร้อยแล้วเสนอ

ประธานกรรมการและกรรมการควบคมุวิทยานพินธ์ เพ่ือ

ตรวจสอบและพจิารณาแก้ไขให้สมบูรณ์ยิง่ข้ึน จากนัน้น�า

ไปหาคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาความเท่ียง

ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ค่าอ�านาจจ�าแนก 

(Discrimination) และความเช่ือมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถาม 

3. น�าแบบสอบถามให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและน�ามา ปรับปรุง 

แก้ไขแล้วให้ประธานกรรมการและกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเป็น

ครั้งสุดท้าย

4. การหาค่าอ�านาจจ�าแนก และความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม ด�าเนินการโดยน�าแบบสอบถามที่

ปรับปรุงแล้วไปทดลอง (Try-out) ให้กับครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 ที่ปฏิบัติงานในปี 2555 เป็นครูในโรงเรียนที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ จ�านวน 30 คน แล้วน�า

มาวิเคราะห์ ดังนี้

4.1 น�าผลจากการทดลองมาวิเคราะห์

หาค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ โดยใช้ค่าสหสัมพันธ์แบบ

เพยีรสนั (Pearson) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  

(Item-Total Correlation) ทั้งนี้โดยเลือกข้อที่มีอ�านาจ

จ�าแนก ตัง้แต่ .20 ขึน้ไป ใช้เป็นข้อค�าถามในแบบสอบถาม 



- 175 -

วารสารศึกษาศาสตร์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2559

ผลปรากฏว่าแบบสอบถามพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหาร

โรงเรียนและแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ได้ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อระหว่าง 

.39 - .77 และ .30 - .83 ตามล�าดับ

4 . 2  วิ เ ค ร า ะห ์ ห าค ่ า ค ว าม เชื่ อ ม่ั น  

(Re l i ab i l i t y )  โดยใช ้ สู ตรสัมประสิทธิ์ แอลฟา 

(α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990) 

จากการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลปรากฏ

ว่า แบบสอบถามพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน

และแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28 ได้ค่าความเชือ่มัน่ .96 และ .95 ตามล�าดับ รวมได้

ค่าความเชือ่มัน่ทัง้ฉบับ .93 หลงัจากนัน้น�าแบบสอบถาม

ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1. ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยขอ

หนังสอืจากคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา เพือ่ขอ

ความอนุเคราะห์ไปยังครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 เพ่ือแจกแบบสอบถาม

ไปยงักลุม่ตวัอย่าง จ�านวน 337 ฉบบั โดยผูว้จัิยด�าเนินการ

แจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 

2. ผูวิ้จยัน�าแบบสอบถามทีไ่ด้รบัตอบกลบัคนืมา 

จ�านวน 337 ฉบับ มาตรวจความสมบูรณ์ของการตอบ

แล้วน�าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

1. น�าแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้รับคืนมาตรวจ

สอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและให้ค่าน�้าหนัก

เป็นคะแนนตามเกณฑ์ที่ก�าหนด แล้วบันทึกข้อมูลลง

คอมพิวเตอร์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป

ทางสถิติ (SPSS for Windows)

2. วเิคราะห์ข้อมลูตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

1. ศึกษาพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดย

หาค่าเฉล่ีย (X) และความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)

2. เปรียบเทียบพฤติกรรมผู้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

จ�าแนกตามระดับการศึกษา โดยทดสอบค่าที (t-test)

3. เปรียบเทียบพฤติกรรมผู้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรยีนและแรงจงูใจในการปฏบัิตงิานของครใูนโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 จ�าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยใช้การทดสอบความ

แปรปรวนทางเดยีว (One – way ANOVA) เมือ่พบความ

แตกต่างวิเคราะห์เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD

4. วิเคราะห์ค่าปัจจัยของพฤติกรรมผู้น�าของ

ผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 โดยใช้วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ

แบบขั้นตอน (Stepwise Regression)

สรุปผลการวิจัย
1. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

โดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก (X = 4.20) 

โดยเรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีอิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ การกระตุ้นทางปัญญา การค�านึงถึงความ

เป็นปัจเจกบุคคล และการสร้างแรงบันดาลใจ ตามล�าดับ

2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (X = 4.22) โดย

เรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 
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ความส�าเร็จของงาน ความก้าวหน้าในการท�างาน 

ความรับผิดชอบ และความยอมรับนับถือ ตามล�าดับ

3. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 จ�าแนก

ตามระดับการศึกษาและขนาดโรงเรียนโดยรวมและราย

ด้าน ปรากฏผลดังนี้

3.1 จ�าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม

และรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

3.2 จ�าแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมและ

รายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคูพ่บว่า ด้าน

การมอีทิธิพลอย่างมอีดุมการณ์ ด้านการสร้างแรงบนัดาล

ใจ ด้านการกระตุน้ทางปัญญา และด้านการค�านึงถงึความ

เป็นปัจเจกบุคคล แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็กกับ

โรงเรยีนขนาดใหญ่ โรงเรยีนขนาดกลางกบัโรงเรยีนขนาด

ใหญ่ และโรงเรยีนขนาดใหญ่กบัโรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ 

4. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

จ�าแนกตามระดับการศึกษาและขนาดโรงเรียน โดยรวม

และรายด้าน ปรากฏผลดังนี้

4.1 จ�าแนกตามระดับการศึกษา โดยรวม

และรายด้านทุกด้าน แตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านความส�าเร็จของงาน ด้านความ

ยอมรับนับถือและด้านความรับผิดชอบ ไม่แตกต่าง

กัน โดยครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปมี

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสูงกว่าครูที่มีระดับการ

ศึกษาระดับปริญญาตรี

4.2 จ�าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม

และรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่

พบว่า ด้านความส�าเร็จของงาน ด้านลักษณะของงานที่

ปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ และด้านความก้าวหน้าใน

การท�างาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียน

ขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่ 

และโรงเรยีนขนาดใหญ่กบัโรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ และ

ด้านความยอมรับนับถือ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ�านวน 3 คู่ ได้แก่ โรงเรียนขนาด

เล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ โรงเรียนขนาดกลางกับ

โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียน

ขนาดใหญ่พิเศษ 

5. ปัจจัยของพฤติกรรมผู ้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรียนทุกด้านสามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติ

งานของครใูนโรงเรยีน สงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 28 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

พหุคูณปัจจัยเท่ากับ .736 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 และพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X
1
) ด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจ (X
2
) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (X

3
) และ

ด้านการค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X
4
) สามารถ

พยากรณ์และส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูในโรงเรียน (Ŷ) สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ได้ 54.20 เปอร์เซ็นต์ และสร้าง

สมการพยากรณ์ ได้สมการพยากรณ์ในสมการรปูคะแนน

ดิบดังนี้

Ŷ = 1.866+.049(X
1
)+.041(X

2
)+.356(X

3
) 

+.114(X
4
)

และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

Ẑ
Y 
= .072

X1
+.062

X2
+.472

X5
+170

X4

อภิปรายผล
1. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.20) ท้ังนีอ้าจ

เป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนทุกคน มีพฤติกรรมผู้น�ามาก  

เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนได้มีการแสดงความเชื่อมั่น

ในตนเองในการท�างาน ส่งเสริมให้ครูใช้สื่อการสอน 
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ท่ี ทันสมัยและน�าเทคโนโลยีใหม ่  ๆ มาใช ้ในการ

จัดการเรียนการสอน สนับสนุนให้ครูได้พัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง แสดงให้เห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่

จะท�างานให้ส�าเร็จตามที่ก�าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ ภารดี อนันต์นาวี (2549) ได้ศึกษาการวิเคราะห์

ภาวะผู้น�าของนิสิตสตรีระดับปริญญาโท สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

พบว่า ภาวะผู ้น�าของนิสิตสตรีด้านการเปลี่ยนแปลง 

อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภารดี 

อนันต์นาวี (2549) ได้ศึกษาการวิเคราะห์ภาวะผู้น�า

ของผู ้อ�านวยการเขตพื้นที่การศึกษาและบรรยากาศ

องค์การที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการที่ดีของส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา ภาคตะวันออก พบว่า ภาวะผู้น�า

ของผู้อ�านวยการเขตพื้นที่การศึกษา มีภาวะผู้น�าการ

เปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก

2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมาก (X = 4.22) ทัง้น้ีอาจ

เป็นเพราะครูในโรงเรียน มแีรงจูงใจในการปฏบิติังานมาก 

เนือ่งจากครมูคีวามรู้และประสบการณ์จากการปฏบิติังาน 

ครูปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ถูกต้องเรียบร้อย ครูมี

โอกาส เข้ารับการประชุม อบรม เพื่อพัฒนาตนเอง ครู

สามารถแก้ปัญหาอันเกิดจากงานที่ได้รับมอบหมายได้ 

ครูได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงานในการปฏิบัติงาน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริลักษณ์ สุอังคะ (2549) 

ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจงูใจในการท�างานของ

ครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส�านักบริหารงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตพื้นที่พัฒนา

ชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พบว่า แรงจูงใจในการท�างานของ

ครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

3. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ที่

ระดับการศึกษาต่างกัน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่

แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิด

เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนทุกคน ต้องผ่านการคัดเลือก มี

การก�าหนดเกณฑ์ด้านคุณวุฒิ ประสบการณ์การรับ

ราชการและสมรรถนะทางการบริหาร ความเหมาะสม

กับต�าแหน่งและคุณลักษณะท่ีเหมาะสมกับการเป็น

ผู้บริหาร เมื่อได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่ง

ผู้บริหารโรงเรียนต้องผ่านการอบรมหลักสูตรเตรียมผู้

บรหิารโรงเรยีนทัว่ประเทศ ดงันัน้ผูบ้รหิารโรงเรยีนต้องมี

พฤตกิรรมผูน้�าในการบรหิารจดัการศกึษาไปสูค่วามส�าเรจ็

อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลอย่างเต็มทีทุ่กคน ซึง่

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เทพพร อินทร์อ่อน (2553) ได้

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหาร

โรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจันทบุรี 

เขต 2 จ�าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า พฤติกรรมผู้น�า

ของผู้บริหารโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 

4. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ทีข่นาด

โรงเรยีนต่างกนัโดยรวมและรายด้านทกุด้าน แตกต่างกัน

อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

ครูในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียน

ทกุคน มพีฤตกิรรมผูน้�าแตกต่างกนั เนือ่งจากการบรหิาร

และการจัดการย่อมแตกต่างกันไปตามขนาด และความ

ซับซ้อนและโครงสร้างการบริหารงานภายในโรงเรียนก็

ย่อมแตกต่างกันไปตามขนาดของโรงเรียน ซ่ึงสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ เทอมศักดิ์ วัฒนเหลืองอรุณ (2551) 

ได้ศึกษาการเปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้บริหารสถาน

ศึกษาในอ�าเภอบางปะกง สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการ

ศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรยีนขนาดเลก็ 

มีพฤติกรรมผู้น�ามากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 

5. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

ท่ีระดับการศึกษาต่างกัน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน 

แตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น 
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ด้านความส�าเร็จของงาน ด้านความยอมรับนับถือและ

ด้านความรับผดิชอบ ไมแ่ตกต่างกนั โดยครทูี่มรีะดบัการ

ศกึษาระดบัปรญิญาโทขึน้ไปมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิาน

ของครูมากกว่าครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญา

โทขึ้นไปได้รับการส่งเสริม และสนับสนุนให้ศึกษาต่อ  

ฝึกอบรมสัมมนา และดูงาน เพื่อพัฒนาความรู้ความ

สามารถและเพ่ิมพูนทกัษะทีน่�ามาใช้ในการปฏบิติังาน จึง

มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมากกว่าครูที่มีระดับ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สุรีย์พร ศรีวัฒนะ (2549) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบ

พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน เขตพัฒนา

พืน้ทีช่ายฝ่ังทะเลตะวันออก และศกึษาความสมัพนัธ์และ

ตัวแปรด้านพฤติกรรมผู้น�าที่สามารถท�านายแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของครูผลการวิจัย พบว่า แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียน จ�าแนกตาม วุฒิการศึกษา 

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

6. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

28 ที่ขนาดโรงเรียนต่างกัน โดยรวมและรายด้าน

ทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันนั้นมีการ

บริหารโรงเรียนที่แตกต่างกัน โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมี

โครงสร้างทีซ่บัซ้อน มปีรมิาณงานมาก และบคุลากรย่อม

มากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ท�าให้การบริหารโรงเรียนอาจไม่ครอบคลุมเท่าที่ควร ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไวพจน์ แก้วนามไชย (2550) 

ได้ศึกษาการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครสูงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาปทมุธานี

ตามขนาดโรงเรียน พบว่า ข้าราชการครูที่สังกัดโรงเรียน

ที่มีขนาดต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิตที่ระดับ .05 

7. ปัจจัยของพฤติกรรมผู ้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรียนทุกด้านสามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติ

งานของครใูนโรงเรยีน สงักดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษา เขต 28 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

พหุคูณปัจจัยเท่ากับ .736 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 และพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X
1
) ด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจ (X
2
) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (X

3
) และ

ด้านการค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X
4
) สามารถ

พยากรณ์และส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ครูในโรงเรียน (Ŷ) สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ได้ 54.20 เปอร์เซ็นต์ และสร้าง

สมการพยากรณ์ ได้สมการพยากรณ์ในสมการรปูคะแนน

ดิบดังนี้

Ŷ = 1.866+.049(X
1
)+.041(X

2
)+.356(X

3
) 

+.114 (X
4
)

และสมการรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

Ẑ
Y 
= .072

X1
+.062

X2
+.472

X5
+170

X4

ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียน สามารถ

สร้างแรงจูงใจให้ครูในโรงเรียนเกิดความรู้สึกพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ และสามารถปฏิบัติ

งานท่ีได้รับมอบหมายบรรลแุละส�าเรจ็ตามท่ีก�าหนดไว้ ซึง่

สอดคล้องกบังานวจิยัของ นศิานาถ นนท์จมุจงั (2552) ได้

ศกึษาและเปรียบเทียบระดบัภาวะผูน้�าแบบเปลีย่นสภาพ

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนและประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดั

พื้นเขตการศึกษาสระแก้ว จ�าแนกตามระดับการจัดการ

ศกึษาสงูสดุของโรงเรยีน และประสบการณ์ในการท�างาน

ของครูและเพื่อวิเคราะห์ค่าอิทธิพลของภาวะผู้น�าแบบ

เปลี่ยนสภาพที่สามารถร่วมกันท�านายประสิทธิผลของ

โรงเรยีนโดยรวมผลการวจิยั พบว่า ภาวะผูน้�าแบบเปลีย่น

สภาพของผู้บริหารโรงเรียนด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

(X
2
) ด้านการค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X

4
) และ

ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (X
3
) สามารถพยากรณ์และ

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน (Ŷ) มีค่าอ�านาจ



- 179 -

วารสารศึกษาศาสตร์ ปีที่ 27 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2559

พยากรณ์คิดเป็นร้อยละ 43.20 โดยสามารถเขียนเป็น

สมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

1. พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28

1.1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

ควรแสดงพฤติกรรมที่ท�าให้ผู้ร่วมงานมีการยอมรับ เกิด

ความเชื่อมั่น ศรัทธาและภาคภูมิใจในความสามารถของ

ผู้น�า ประพฤตตินเป็นแบบอย่างตามบทบาทที่เข้มแขง็ให้

ผู้ร่วมงานมองเห็น และน�าไปเป็นแบบอย่าง

1.2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ควรสร้าง

จิตส�านึกของผู้ร่วมงานให้เห็นความส�าคัญของเป้าหมาย

และผลงานที่เกิดจากการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ให้ก�าลัง

ใจและส่งเสริมน�้าใจของผู้ร่วมงานท�างานเป็นทีม และ

สร้างแรงจูงใจให้ยึดม่ันและร่วมสานฝันต่อวิสัยทัศน์ของ

โรงเรียนโดยการใช้สญัลักษณ์และปลกุเร้าให้ทกุคนท�างาน

ร่วมกัน

1.3 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ควรเสนอ

แนะวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานแก่ผู้ร่วมงาน สร้าง

ความรู้สึกท้าทายให้เกิดขึ้นแก่ผู้ร่วมงาน และสนับสนุน

ผู้ร่วมงานหากต้องการทดลองวิธีการใหม่ๆ

1.4 ด้านการค�านึงถงึความเป็นปัจเจกบคุคล 

ควรเอาใจใส่ รับรู้และตอบสนองความต้องการเป็น

รายบุคคลของผู้ร่วมงาน ให้ความส�าคัญในการส่งเสริม

บรรยากาศของการท�างานที่ดี และให้ค�าปรึกษา เป็นพี่

เลี้ยงและให้ค�าแนะน�าที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้า

ของผู้ร่วมงาน

2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 

2.1 ด้านความส�าเร็จของงาน ควรมอบ

หมายงานทีส่อดคล้องกบัความรูค้วามสามารถและทกัษะ

ของครูแต่ละคน

2.2 ด ้านความยอมรับนับถือ ควรจัด

กิจกรรมการยกย่องชมเชยจากการปฏิบัติงาน และได้รับ

รางวัลจากการปฏิบัติงาน

2.3 ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ควร

มอบหมายงานที่มีความท้าทายและส่งเสริมให้เกิดความ

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ควรเป็นงานที่ครูสนใจและถนัด 

เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถ

2.4 ด้านความรับผิดชอบ ควรกระตุ้นให้ครู

มีความพอใจงานในหน้าท่ีพิเศษที่ได้รับมอบหมายจาก

ผู้บังคับบัญชา และมีอ�านาจในการตัดสินใจในการปฏิบัติ

งานอย่างเต็มที่

2.5 ด้านความก้าวหน้าในการท�างาน ครู

ควรได้รับพิจารณาเลื่อนต�าแหน่งไปสู่ระดับที่สูงขึ้นตาม

ความเหมาะสม และได้รับการสนับสนุนให้ศึกษาต่อใน

ระดับสูงขึ้น

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรศึกษาพฤติกรรมผู ้น�าของผู ้บริหาร

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ

2. ควรศกึษาแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของครใูน

โรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 28 ด้านความยอมรับนับถือ

3. ควรศึกษาปัจจัยของพฤติกรรมผู ้น�าของ

ผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ของครูในโรงเรียน สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 28 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ
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