
 44

หลักการเบื้องตนของทฤษฎีการบําบัดตามแนวเกสตัลท 
 จากหลักการตาง ๆ  ในทฤษฎีการรับรูของจิตวิทยากลุมเกสตัลท เพิรลส ไดนํามาเปน  พื้น
ฐานความคิดในการทําความเขาใจเกี่ยวกับอารมณ ความรูสึกและการรับรูในตนเองของบุคคลตลอด
จนใชเปนพื้นฐานในการสรางทฤษฎีจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000, pp. 307-308) 
 สวนเต็ม  (Holism)  เปนหลักการพื้นฐานที่สําคัญของการบําบัดแบบเกสตัลท (Latner, 
1986 cited in Corey, 2000) ดังที่เพิรลส กลาววา “ The Whole is greater than the sum of its 
part.” การรับรูของบุคคลจะเปนไปในลักษณะการใหความหมายตอส่ิงเราตาง ๆ ในลักษณะของ
สวนเต็มทั้งหมดของปรากฏการณที่เกิดขึ้น ฉะนั้นการจะเขาใจบุคคลใดบุคคลหนึ่งจะตองเขาใจใน
องคประกอบทั้งหมดที่เปนตัวบุคคลนั้น ผูบําบัดจะตองสนใจในความคิดความรูสึก พฤติกรรม การ
แสดงออกและความฝนของผูรับการบําบัด โดยเนนที่จะทําอยางไรใหผูรับการบําบัดสามารถรับรู
ตนเองในภาพรวมและสามารถปรับตัวใหสามารถเขากับสภาพแวดลอมได 
 ทฤษฎีอาณาเขต  (Field Theory) การบําบัดแนวเกสตัลทอยูบนพื้นฐานของทฤษฎี     
อาณาเขตที่วา มนุษยเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมหรือสภาพการณ และทุก ๆ ส่ิงมีความเกี่ยวของ
สัมพันธกัน มีความเปลี่ยนแปลง และดําเนินไปอยางเปนกระบวนการ  ซ่ึงนักบําบัดแนวเกสตัลทจะ
ตองใหความสนใจ และคนหาวา อะไรที่เปนขอบเขตขวางกั้นการรับรูระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม 
 กระบวนการรับรู  (The Figure-Formation Process) เปนกระบวนการรับรูของบุคคลตอ
ส่ิงเราตาง ๆ รอบตัวที่มีอยูมากมาย ซ่ึงอธิบายได  โดยหลักภาพ-พื้น ส่ิงเราที่บุคคลใหความสนใจรับ
รูเดนชัดในชวงเวลาขณะนั้นจะเปนภาพ (Figure) ส่ิงเราอ่ืน ๆ ที่ปรากฎอยูโดยรอบก็จะเปนพื้น 
(Ground) ส่ิงเราที่เคยเปนพื้นอาจเปลี่ยนเปนภาพในเวลาตอมา และสิ่งที่เคยเปนภาพก็จะกลายเปน
พื้นไป กระบวนการในการสนใจรับรูและมองเปนภาพที่เรียกวา กระบวนการรับรูภาพ (Latner, 
1986 cited in Corey, 2000) ซ่ึงส่ิงเราใดจะเกิดเปนภาพขึ้นในกระบวนการรับรูของบุคคลได ขึ้น
อยูกับความตองการ (Need) ของบุคคลในขณะนั้น ๆ (Frew, 1997 cited in Corey, 2000) และ
การใหความหมายตอภาพ ขึ้นอยูกับประสบการณของบุคคลและพื้นภาพที่บุคคลรับรู 
 การจัดระบบตนเอง (Organismic Self-Regulation) กระบวนการรับรูภาพเปนกระบวน
การที่เกี่ยวของกับการจัดระบบตนเอง ซ่ึงสามารถอธิบายไดวา ตามธรรมชาติบุคคลจะมีความ
สัมพันธกับส่ิงแวดลอมอยางสมดุล เมื่อสมดุลของบุคคลถูกรบกวนจากพลังกระตุนไมวาจะเปน
ความตองการ ความรูสึกและความสนใจ บุคคลจะพยายามควบคุมตนเองคนหาความสามารถ  
ศักยภาพในตนเองและจากสิ่งแวดลอม (Latner, 1986 cited in Corey, 2000) โดยการเปลี่ยน
แปลง   การแสดงพฤติกรรมและติดตอสัมพันธกับส่ิงแวดลอม เพื่อปรับความสมดุลใหม  กลาวคือ           
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ประสิทธิภาพการรับรูของบุคคลตอปรากฏการณ จะเปนตัวนําไปสูพฤติกรรมการแสดงออกของ
บุคคล 

แนวความคิดท่ีสําคัญ 
คําวา Gestalt เปนคําในภาษาเยอรมัน ตรงกับภาษาอังกฤษวา “As a Whole” หรือ 

“Totality” หรือ “Configuration” หมายถึง สวนรวมทั้งหมด โครงสรางหรือสัณฐานทั้งหมดที่มี
ความสมบูรณในตัวเอง มิใชเปนเพียงแคสวนรวมของหนวยยอยเทานั้น กลุมเกสตัลทนิยม มีความ
เชื่อวา คุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมทั้งหมด มิใชคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมของสวน
ยอยของแตละอัน  และคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนยอยที่รวมอยูในสวนรวมทั้งหมดนั้น  ยอม
อาศัยคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมเปนสําคัญ  และหากจะแยกแยะเอาสวนยอยแตละอันซึ่ง
รวมกันอยูเปนสวนรวมทั้งหมดนั้นออกมากําหนด คุณสมบัติหรือคุณคาอยางอิสระแลว  ยอมกอ  
ใหเกิดความสับสน 
 ผลงานสําคัญของนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท (Gestalt Psychology) มีพื้นฐานเกี่ยวของ   
กับการรับรู (Perception) และการแกไขปญหา (Problem Solving) โดยวิธีการหยั่งเห็น (Insight)  

หลักสําคัญเกี่ยวกับการรับรูของนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท    
พื้นฐานในจิตบําบัดแนวเกสตัลท ไดแก กฎตาง ๆ ดังนี้ (พงษพันธ  พงษโสภา, 2543,

หนา 91-94) 
 1.   กฎแหงการสิ้นสุด (Law of Closure) นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท (Gestalt 
Psychology)เชื่อวา มนุษยมีแนวโนมที่จะหาขอยุติแมวาสถานการณหรือวาปญหายังไม สมบูรณ 
มนุษยเราก็จะเรียนรูไดจากประสบการณเดิมตอสถานการณนั้น โดยพยายามสนใจในสิ่งนั้นจน
ครบถวนสมบูรณ 
ภาพที่ 2    กฎแหงการสิ้นสุด 

จากภาพที่ 2 แมวาภาพจะไมสมบูรณแตเราก็สามารถรับรูไดวา เปนภาพสุนัข 
 2.   กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (Law of Proximity) กลุมจิตวิทยาเกส
ตัลท(Gestalt Psychotherapy) เห็นวา ถาส่ิงใดหรือสถานการณใดเกิดขึ้นในเวลาตอเนื่องกันหรือ
ใกลเคียงกัน คนเราจะเกิดการเรียนรูที่เปนเหตุเปนผลตอกัน เพราะคนเราจะมองแบบแผนนั้น
สมบูรณตามความตองการของตนเองในขณะนั้น เชน แสงไฟที่สองเปนวงกลม เด็กที่กําลังอยาก
เลนอาจเห็นเปนรูปฟุตบอล  สวนเด็กที่กําลังหิวจัดอาจเห็นเปนจานอาหาร เปนตน  
ภาพที่ 3  กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (ภาพที่ 1) 
ภาพที่ 4  กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (ภาพที่ 2) 
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จากภาพที่ 3  จะเห็นเปนภาพสามเหลี่ยม ซึ่งแสดงใหเห็นวา คนเราพยายามมองหาความสัมพันธของ
จุด และ 

จากภาพที่ 4 จะเห็นเปนจุดกระจายอยูทั่วไป ซ่ึงแสดงใหเห็นวา คนเรามักจะมองวาแตละ
จุดไมสัมพันธกัน 
 3.   กฎแหงความคลายคลึงกัน  (Law of Similarity) กลุมจิตวิทยาเกสตัลท เชื่อวาความ
เหมือนของสิ่งเราจะทําใหคนเราจัดหมวดหมูของสิ่งเรานั้นเขาไวดวยกัน การรับรู เชน บางคนไม
กลาขับรถยนต เพราะเคยประสบอุบัติเหตุทางรถยนตมากอน หรือกลุมของเสนหรือจุดที่คลายคลึง
กันคนเราก็จะรับรูวาเปนสิ่งเดียวกัน 
ภาพที่ 5  กฎแหงความคลายคลึงกัน 
 

จากภาพที่ 5 คนเราจะมองเห็นวาจุดทั้ง 4 แถว เปนเสนตรงทั้งส้ินซึ่ง 2 แถวจะประกอบ
ดวยส่ีเหล่ียมทึบ และอีก 2 แถวประกอบดวยส่ีเหล่ียมไมทึบ มากกวาที่จะมองเปนแนวดิ่ง 
และเห็นเปนเพียงสี่เหล่ียมทึบและไมทึบสลับกันไป 8 แถว 
 4.  กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน  (Law of Pragnanz) กฎนี้เปนกฎที่สําคัญสําหรับนัก
จิตวิทยากลุมเกสตัลท  ซ่ึงกลาววาการเรียนรูที่ดีจะตองเกิดจากความแนนอนชัดเจน ทั้งนี้เพราะแต
ละคนจะมีประสบการณเดิมแตกตางกัน ประสบการณที่แตละคนไดรับมาเปนผลมาจากกฎของภาพ
และพื้น 
ภาพที่ 6  กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน (ภาพที่ 1) 
 

จากภาพที่ 6  ถาเรามองรูปพานก็จะเปนภาพ (Figure) สวนหนาคนสองหนาที่หันเขาหา
กันก็จะเปนพื้น (Ground) แตถาเรามองใบหนาคน ใบหนาคนก็จะเปนภาพ สวนพานก็จะกลายเปน
พื้นไป 
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ภาพที่ 7 กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน (ภาพที่ 2) 
จากภาพที่ 7 ถาใหสวนที่ติดกับเสื้อเปนปากและคางเลยขึ้นไปเปนจมูก ภาพที่เห็นจะเปน

ภาพของคนแก แตถาใหสวนที่ติดกับเสื้อเปนไหลและลําคอเลยขึ้นไปแทนที่จะเปนจมูกกลับเปน
คาง แกม จมูก และขนตาภาพที่เห็นจะเปนภาพของหญิงสาว 

5.  กฎของภาพและพื้น  (Law of Figure and Ground) 
ความหมายที่แตละบุคคลใหกับภาพ ขึ้นอยูกับความสัมพันธที่ภาพนั้นมีตอพื้น หลักการ

นี้มีความสําคัญมาก เพราะปรากฎการณที่เกิดขึ้นตามสภาพความเปนจริงนั้น จะเปนจริงสําหรับ
บุคคลเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการรับรูของบุคคลนั้น และเมื่อบุคคลรับรูอยางมี 
ประสิทธิภาพแลว  พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการรับรูนั้นจะมีความเหมาะสม ตรงกันขามถา
การรับรูของบุคคลนั้นเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ  พฤติกรรมที่เกิดขึ้นตามมาของบุคคลนั้นก็จะ
ไมเหมาะสมเชนกัน 

เพร์ิลส (Perls, 1970 cited in Corey, 2001) ไดนําเอาหลักการรับรูดังกลาวมาประยุกต
ใชในการบําบัดทางดานอารมณ ความรูสึก และการรับรูเกี่ยวกับตนเอง สําหรับแนวความคิดเกี่ยว
กับเรื่องภาพและพื้นนี้ นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท เชื่อวา คนมีศักยภาพในการรับรูที่จะเปลี่ยนภาพให
เปนพื้นและเปลี่ยนพื้นใหเปนภาพได  และทุกสิ่งทุกอยางจะมองไดเปนสองทางเสมอ  สําหรับภาพ
นั้น เปรียบเสมือนความตองการของบุคคล การที่บุคคลมีปญหาเปนเพราะบุคคลนั้นไมรูวาความ
ตองการที่แทจริงของตนเองคืออะไร เวลาใดที่ตองการ หรือไมตองการ นั่นคือความสามารถในการ
แยกภาพและพื้นไดเหมาะสมนั่นเอง  สําหรับการใหคําปรึกษาแนวเกสตัลท เปนการชวยใหบุคคล
สามารถแยกแยะและมองเห็นไดวา อะไรคือภาพหรือความตองการของตนที่แทจริง และอะไรคือ
พื้นหรือสภาวะแวดลอมที่มาประกอบใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

ธีระ   ชัยยุทธยรรยง (2533, หนา 58-65) ไดสรุปความเชื่อที่สําคัญของจิตบําบัดแบบ       
เกสตัลท ไวดังนี้ 

1.   เชื่อวาไมมีอะไรสําคัญเทากับสภาวะปจจุบัน เพราะอดีตเปนสิ่งที่ผานพนไปแลว 
สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น ผูที่มีสุขภาพจิตดีจะตองดําเนินชีวิตอยูกับปจจุบัน ไมคิดติดตรึง
คํานึงอดีตและอนาคต  ผูที่ยึดติดกับอดีตและอนาคตมากเกินไป  เปนผูที่มีสุขภาพจิตที่ไมดี ฉะนั้น
การทําจิตบําบัดแบบเกสตัลทนั้น  ตองฝกใหบุคคลเรียนรู รับรูถึงความคิด ความรูสึกและอารมณ
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของตนเองในสภาวะปจจุบัน นั่นคือ ใหบุคคลไดใชพลังความคิดความรูสึก
ตาง ๆ ทางอารมณอยางเต็มที่  อยูในสภาวะปจจุบันจะไมสูญเสียพลังไปคํานึง หรือยึดติดอยูกับอดีต 
และคาดหวังกับอนาคตมากเกินไป เพราะจะทําใหเกิดความวิตกกังวล และไมสามารถรับรูใน
สภาวะปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. เชื่อวาความรูสึกของบุคคลที่ไมไดระบายออกมา เชน ความเสียใจ ความคับแคนใจ  
ความรูสึกผิด ความคับของใจ เปนตน เปนสิ่งที่ติดคางอยูในตัวบุคคล บุคคลไมสามารถเผชิญกับ
ความรูสึกที่คั่งคางนั้นไดอยางเต็มที่   ความรูสึกนั้นจะคอยรบกวนใหบุคคลตองสูญเสียพลังใน
สภาวะปจจุบัน ซ่ึงความรูสึกที่คั่งคางนี้จะทําใหบุคคลแสดงออกในหลาย ๆ พฤติกรรม เชน ความ
วิตกกังวล การย้ําคิดย้ําทํา การกลาวโทษตนเอง อาการหยุดชะงักขณะเลาเรื่องบางเรื่องอยูแลวกลับ
ไปเลาเรื่องอื่น  เพราะบุคคลไมสามารถเผชิญกับความรูสึกคั่งคางที่ตนมีอยู   ฉะนั้นการทําจิตบําบัด
แบบเกสตัลท จึงตองพยายามทําใหบุคคลกลาเผชิญกับความรูสึก รับรูอยูกับความรูสึกคั่งคางที่ตนมี
อยูใหได แลวระบายออกมา  จะชวยใหบุคคลไมสูญเสียพลังไปกับความรูสึกที่คั่งคางอีก สามารถ
ดําเนินชีวิตดวยความรูสึก และการรับรูตนเองอยูกับสภาวะความเปนจริงในปจจุบัน 

บุคลิกภาพเหมือนการปลอกเปลือกหัวหอม  (Personality as  Feeling an Onion) 
 เพิรลส (Perls, 1970 cited in Corey, 2001) ไดเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผูใหญวา
เสมือนเปลือกของหัวหอม ความมีวุฒิภาวะทางจิตใจ ของแตละบุคคลสามารถแบงอาการทาง
ประสาทได 5 ช้ัน ช้ันนอกสุด คือ    

Phony Layer เปนชั้นนอกสุด  ที่มีการแสดงออกตอผูอ่ืนในรูปแบบเดียวกันหมด ดวยวิธี
การโกหก ในชั้นนี้เมื่อเขาแสดงหลาย ๆ  คร้ัง และพบวาเขาสูญเสียบทบาทที่แทจริง โดยพฤติกรรม
ที่เขาแสดงวา ถาเขาเปนคนที่เขาไมใช เขาจะพยายามอยูกับจินตนาการที่เขา  หรือคนอื่น ๆ คิดขึ้น 
และจะเริ่มรับรูกับภาพที่ไมเปนจริง และเริ่มเปดเผยถึงประสบการณที่ทําใหไมมีความสุข หรือความ
เจ็บปวดมากขึ้น 

Phobic Layer ช้ันนี้จะเปนระดับที่พยายามหนีอารมณที่เจ็บปวด จะสัมพันธกับการมอง
เห็นสิ่งที่คาดหวัง  เขายินดีที่จะไมยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น  ตอตานที่จะยอมรับวิธีของตนเองที่จะทํา
ใหเขาเห็นตัวเอง เ ขากลัวความผิดพลาดถาจะจดจําวา “ความเปนจริงแลวเขาคือใคร” และสภาวะ
ปจจุบันที่เขาเขาขางตัวเองวา “คนอื่นลวนไมยอมรับเขา” 

Impasse เปนชั้นที่อยูใต Phobic Layer หรือจุดที่เขาตรึงตนเองไวดวยวุฒิภาวะ ซ่ึงจุด
ตรึง 
นี้เปนชวงเวลาที่เขาพยายามควบคุมส่ิงแวดลอม เพื่อใหเปนไปตามสิ่งที่เขาเห็น เขาไดยิน ความรูสึก 
ความคิด และตัดสินใจ เมื่อถึงทางตันเขาจะรูสึกถึงความตาย และรูสึกวาเขาไมมีคุณคา จึงมีความ  
จําเปนที่เขาจะตองผานภาวะทางตันนี้ไปใหได  ถาเขามีความหวังวาจะมีความรูสึกที่มีชีวิตชีวา 

Implosive  Level  จะเกิดขึ้นในชีวิต  ถาเขายอมรับวา ชีวิตเขามีแตประสบการณที่ไมมี 
ชีวิตชีวา มากกวาที่จะปฏิเสธหรือวิ่งหนีความจริง ความรูสึก  ซ่ึงจําเปนที่ตองเดินผานชั้นของ 
Implosive ไปสูความเปนจริงของตนเองใหได การเขาไปสูความรูสึกในชั้นที่เขาแสดงถึงส่ิงที่เขา
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เปดตัวเอง  และเริ่มที่จะสรางสัมพันธภาพกับความเปนตัวตนอยางแทจริงของเขา   เพิรลส ชอบที่จะ
ปลอกเปลือกชั้นนี้ออก เพื่อพบกับชั้น Explosive State เมื่อคนพบกัน  

Explosive Layer จะเริ่มแสดงบทบาทที่จอมปลอม และหาขอแกตัวตาง ๆ และเมื่อเขา
ไดปลดปลอยพลังจํานวนมากที่เขาเคยควบคุมไวออกมา โดยการหาขอแกตัววาคนนั้นไมใชเขา จึง
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองระบายความรูสึกถึงความเจ็บปวด และความสนุกสนานใหสําเร็จ เพื่อนําไป
สูความมีชีวิตชีวา และความเปนจริง 

องคประกอบและบทบาทของผูใหคําปรึกษา  (Therapist’s  Function and Role) 
1. การชวยใหผูรับคําปรึกษาไดเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ 
2. สนับสนุนใหผูรับคําปรึกษาไดเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ 
3. ผูใหคําปรึกษาสรางสถานการณใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกชอบที่จะทดลองการ 

มีชีวิตใหม 
4. การสนทนาใชคําพูด “ฉัน” และ “ทาน” ที่อยูใน “ขณะนี้-เดี๋ยวนี้”ใหความสนใจกับ 

ภาษารางกายของผูรับคําปรึกษา  ผูใหคําปรึกษามักสนใจกับภาษาพูดและการกระทํา   ซ่ึงภาษา 
รางกายสามารถสื่อถึงอารมณ  ความรูสึก  ของผูรับคําปรึกษา เชน  “ดวงตาคุณกําลังพูดอะไรอยู”  
“คุณรูตัวไหมวาคุณกํามือซายไวแนน” 

5.   เนนที่ความสัมพันธระหวางบทพูดกับบุคลิกภาพ บอยครั้งที่บทพูดของผูรับคํา
ปรึกษาจะแสดงผานความรูสึก  ความคิดและทัศนคติ 
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6.  ใหความสนใจกับคําที่ใชในการพูด เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดเพิ่มความมีสติตระหนักรู
กับความรับผิดชอบและการถายทอดประสบการณที่เปนปจจุบัน  มีภาษาที่ควรใหความสนใจคําวา 
“มัน” ถาผูรับคําปรึกษาใชคําวา “มัน” แทนคําวา “ฉัน” ผูใหคําปรึกษาอาจถามวาหมายถึงอะไร  เพื่อ
ใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกรับผิดชอบ  เชน  ผูรับคําปรึกษาพูดวา “มันเปนเรื่องยากที่จะมีเพื่อน”  
ผูใหคําปรึกษาควรถามกลับเพื่อใหเขาตอบวา “ฉันมีปญหาในการมีเพื่อน” คําวา “คุณ” เปนภาษาที่
ไมไดระบุชัดเจน เชนกัน  ผูรับคําปรึกษาพูดวา “คุณจะรูจักกับความเสียใจ เมื่อไมมีใครยอมรับคุณ” 
ซ่ึงเขาอาจจะใชการถามความรูสึกของตนเอง โดยใชคําวา “คุณ” แทน   ผูใหคําปรึกษาควร
สนับสนุนใหเขาเปลี่ยนเปนคําวา “ฉัน” ดังนี้  “ฉันรูสึกเสียใจที่ฉันไมไดรับการยอมรับ” 

7. “ประโยคคําถาม” บอยครั้งที่ผูใหคําปรึกษาตองถามผูรับคําปรึกษา เพื่อใหเปลี่ยน 
คําพูดจากประโยคคําถามเปนประโยคบอกเลา เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอ
การพูด 

8.  “ภาษาที่ปฏิเสธพลัง” ผูรับคําปรึกษาบางคนมักปฏิเสธพลังในตนเองมักพูดวา “ฉัน
ตองการที่จะหยุดความรูสึกที่เหมือนเปนผูรับเคราะห แตฉันรูสึกไมมีพลังที่จะเปลี่ยนแปลง” 

9. “สนใจฟงคําอุปมา” ของผูรับคําปรึกษา เชน  “ในเวลานี้ฉันรูสึกวา ฉันไมมีขาที่จะยืน
อยูอีกตอไป”  “ฉันรูสึกเหมือนวาฉันมีโพรงหลุมอยูในจิตใจฉัน”  “ฉันอยากจะซอมแจกันที่บางคน
ขวางใสฉัน”  ศิลปะของการใหคําปรึกษา จําเปนอยางยิ่งที่จะตองแปลความหมายของคําอุปมาให
เปนคําที่ชัดเจน  เพื่อที่เขาจะสามารถจัดการไดในการบําบัด 

10. สนใจฟงภาษาที่เปดเผยเรื่องราว 
ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
ตามความเชื่อของเพิรลส (Perls, 1969) บุคลิกภาพของบุคคล  พัฒนามาจากผลของการ 

แสวงหาความสมดุล เมื่อบุคคลเผชิญกับความคับของใจ บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อลดความ    
ตึงเครียดที่มีอยู กระบวนการลดความตึงเครียดนี้เรียกวา กระบวนการจัดระบบตนเอง  (Self 
Regulatory  Process) ทําใหบุคคลเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ในแงมุมตาง ๆ  บุคลิกภาพจึง
พัฒนา ขึ้นมาจากกระบวนการจัดระบบตนเองดังกลาว 
 ขั้นตอนของการพัฒนาบุคลิกภาพ แบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นสังคม (Social Stage) ในขั้นนี้เปนระยะที่เด็กยังชวยตัวเองไมได ตองพึ่งพาผูอ่ืน 
ในการตอบสนองความตองการของเขา การรับรูเกี่ยวกับบุคคลอื่น กฎเกณฑทางสังคม จึงมีระดับสูง 
เด็กพรอมที่จะซึมซับ และทําตามผูที่มีอิทธิพลในชีวิตของตนเอง 
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ขั้นจิต-กาย (Psychophysical Stage) ในขั้นนี้เด็กจะเริ่มรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Sense of 
Self) รับรูเกี่ยวกับตนตามมโนภาพ (Self-Image) ซ่ึงบุคลิกภาพประกอบดวย 3 สวนคือ  

ชีวิต (Being) เปนศูนยกลางของบุคลิกภาพ  เปนสวนที่ปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม  ทํา
ใหเกิดสวนที่ 2 ตามมา คือ ตนเอง 

ตนเอง (Self) เปนสวนที่บุคคลคนพบ และรับรูวา ตนเองแตกตางจากสิ่งอ่ืน ๆ อยางไร 
และตนเองมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมอยางไร  การรับรูเกี่ยวกับตนเองพัฒนาขึ้นมาจาก
ประสบการณตาง ๆ ที่บุคคลไดรับ ทําใหบุคคลเกิดความรู (Acknowledgement) เกี่ยวกับตนเอง 

ตนตามมโนภาพ (Self-Image) เปนสวนที่บุคคลวาดมโนภาพไววา ตัวเขาควรจะเปน
อยางไร ซ่ึงตนตามมโนภาพนี้ เปนผลจากอิทธิพลของสังคม  เกิดจากการที่บุคคลพยายามจะปรับตัว
ไปตามคานิยม และบรรทัดฐานของสังคม 

ในการพัฒนาบุคลิกภาพ ในสวนที่เปนตนเอง (Self) ซ่ึงเปนตนตามความเปนจริง  ตน
ตามความตองการความรูสึกที่แทจริงนั้น จะเปนสวนกระตุนใหบุคคลพัฒนาไปสูการรูจักตนเอง
ตรงตามความเปนจริง (Self-Actualization) และทําใหบุคคลอยูอยางมีประสิทธิภาพ  เปนตัวของ  
ตัวเอง แตสวนของตนตามมโนภาพ (Self-Image) จะเปนสวนที่คอยขวางกั้น คอยปรับตัวไปตาม
บรรทัดฐานของสังคมมากกวาจะคํานึงถึงความรูสึก และความตองการของตนเอง   การขัดแยงกัน
ระหวางสวนที่เปนตนเองกับสวนของตนตามมโนภาพ  ทําใหเกิดความคับของใจ (Frustation)  
ตามความเชื่อของ เพิรลส (Perls, 1969) ที่วา ความคับของใจที่มีขนาดพอเหมาะเปนแรงจูงใจที่
กระตุนใหบุคคลพัฒนา  เกิดการแสวงหาตัวเอง  แมวาความคับของใจจะนํามาซึ่งความเจ็บปวด ไม
มีความสุข  แตจากการแสวงหาแนวทางในการขจัดความคับของใจจะชวยใหบุคคลรูจักตนเอง  ทํา
ใหบุคคลรับรูถึงสวนที่เปนตนเองตามความเปนจริงมากขึ้น  สวนของตนตามมโนภาพจะลดนอยลง
เกิดกระบวนการจัดระบบตนเอง  บุคคลที่สามารถจัดระบบตนเองไดจะปรับตัวไดดี  ไมมีเรื่อง 
คั่งคางภายในจิตใจ  ซ่ึงจะเปนพื้นฐานที่ดีสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพในขั้นที่ 3 

ขั้นญาณสติ (Spiritual Stage) พัฒนาการของบุคลิกภาพในขั้นนี้ อธิบายไดยาก เพราะ
คอนขางเปนนามธรรม เปนการพัฒนาการรับรูในขั้นที่เหนือจากการใชประสาทสัมผัสธรรมดา 
(Sensory Sensing) ไปสูการใชญาณพิเศษ (Extra Sensory Sensing) ทําใหเกิดการรูแจงในตน
เองที่เรียกวา Sensitive-Intuitive Person   ซ่ึงความเชื่อเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพในขั้นนี้ของ
กลุม 
เกสตัลท  ไดนํามาจากความเชื่อของพุทธศาสนา คือ การฝกสมาธิ ใหมีสติรับรูตัวเองในสภาวะ
ปจจุบันไดอยางตอเนื่องกันไมขาดสาย (อาภา  จันทรสกุล, 2535, หนา 132-133) 
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พัฒนาการ และอุปสรรคตอพัฒนาการของมนุษย 
เพิรลส (Perls, 1969) มีความเห็นวา  พัฒนาการเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ตลอดเวลาของการปรับตัว  ดังนั้นเขาไดอธิบายพัฒนาการในลักษณะของพัฒนาการแตละวัยวา 
บุคคลไดมีพฤติกรรมใดที่เปลี่ยนแปลงไปบาง พิจารณาวุฒิภาวะในแงของกระบวนการมากกวาผลที่
ไดรับโดยถือวา วุฒิภาวะ คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอ่ืนมาเปนการพึ่ง
ตนเอง เชน พัฒนาการดานรางกาย  เมื่ออยูในครรภมารดาตองดูดซึมอาหารจากมารดา  ตอมาอวัยวะ
ตาง ๆ เร่ิมทําหนาที่ จนกระทั่งเติบโตจนสามารถชวยตนเองได  พัฒนาการดานอื่น ๆ  ก็สามารถ
อธิบายไดดวยหลักการเดียวกันนี้ การจะสงเสริมพัฒนาการของมนุษย คือ ตองเปดโอกาสใหบุคคล
ไดชวยตนเอง เพื่อใหบุคคลเกิดกระบวนการจัดระบบตนเอง ในการตอบสนองความตองการตาง ๆ  
ดวยตนเอง 

ผูที่มีสุขภาพจิตดี จะเปนผูที่รับรูความรูสึก ความคิด และความตองการตาง ๆ ของตนเอง 
สัมผัสถึงส่ิงเราภายในตนเอง ตลอดจนรับรูถึงสภาพแวดลอม และความสัมพันธของตนเองกับ
สภาพแวดลอมไดถูกตอง  ใชความรูสึกนึกคิดและประสาทสัมผัสอยูในภาวะปจจุบัน  ไมปลอยให
ตัวเองติดตรึงอยูกับอดีต หรือคอยคํานึงหวาดวิตกถึงอนาคตที่ยังไมเกิดขึ้น   ก็จะเปนบุคคลที่มีความ
สุข คือ บุคคลที่ไมมีความรูสึกที่คั่งคาง หรือมีอดีตที่คอยรบกวนจิตใจใหไมสบายใจ สามารถขจัด
ความรูสึก และเรื่องที่คั่งคาง ภายในจิตใจใหหมดไปได  ใชพลังความสามารถที่มีอยูกับความเปน
ปจจุบัน เพราะการรับรูที่แทจริงนั้น เราสามารถรับรูไดในเฉพาะสภาวะปจจุบันเทานั้น   ฉะนั้น
บุคคลที่มีสุขภาพจิตดีตองรูจักตนเองตามสภาพความเปนจริง ไมปฏิเสธการรับรูถึงความตองการ
ตาง ๆ  ของตนเอง กลายอมรับตนเองตามความเปนจริง เชื่อในความสามารถของ ตนเอง  ตัดสินใจ
ไดถูกตอง และรับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  ปรับตัวไดดีสามารถจัดระบบตนเองใหเกิด
ความสมดุลไดเมื่อมีความคับของใจ 

สภาพปญหาหรือลักษณะของผูท่ีมีความทุกข 
นักจิตวิทยาเกสตัลท กลาววา  บุคลิกภาพของคน เปนผลมาจากความสัมพันธระหวางคน 

กับสิ่งแวดลอม ในการพัฒนาบุคลิกภาพตามปกตินั้น ความตองการของบุคคลจะเดนชัดขึ้นมาเปน
ภาพ โดยบุคคลจะตระหนักวา ตนมีความตองการ และมีพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของ
ตน เมื่อครบวงจรเกสตัลทนี้แลว เกสตัลทวงจรใหมก็จะเกิดขึ้นอีก  เมื่อเกิดความตองการใหมขึ้น 
สวนบุคลิกภาพที่ไมเหมาะสมจะเกิดจากการมีอุปสรรค ไมเปนไปตามวงจรดังกลาว เชน บุคคล
พยายามทําตามมโนภาพที่เกี่ยวกับตน แตไมเปนตัวของตัวเอง จึงตองใชพลังงานเปนจํานวนมากใน
การคงไวซ่ึงมโนภาพเกี่ยวกับตนเอง ที่ไมตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตนเอง (Real-Self) อันจะทํา
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ใหเกิดความเครียด และมีลักษณะของสภาพปญหา หรือสภาพผูที่มีความทุกข ดังตอไปนี้ (Perls, 
1969 อางถึงใน กรรณิการ  กาญจนานุกูล, 2540, หนา 37-38) 

1. เปนบุคคลที่มีปญหาการปรับตัว โดยจะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ ในการตัดสินใจ  
และการกระทํา เชน วิธีการกลาวโทษไปใหที่อ่ืน (Projection) 

2.  เปนบุคคลที่มีลักษณะพึ่งพาผูอ่ืนอยูตลอดเวลาจนติดเปนนิสัย (Lack of  
Self -Responsibility) 
 3.   เปนบุคคลที่ขาดสติ ไมตระหนักหรือสํานึกในความเปนจริง (Lack of Awareness) 
 4.   เปนบุคคลที่มีแนวโนมที่จะอยูกับอดีต (Inability to Complete Gestalt) เพื่อหลีกเลี่ยง
การรับผิดชอบตอตนเอง ตอการพัฒนาตนเอง  และเปนบุคคลที่ชอบเลนเกม  ดวยการกลาวโทษถึง
อดีต ยกความผิดใหกับอดีตเพราะขาดความรับผิดชอบตอปจจุบัน จึงเปนบุคคลที่ดํารงชีวิตอยูอยาง
ปนปวน 
 5.   เปนบุคคลที่มีภาระกิจติดคางคาใจมาก ๆ (Unfinished Business) และสิ่งเหลานั้นจะ
คอยทิ่มแทงใจ หรือรบกวนความรูสึกของบุคคลนั้น ๆ อยูตลอดเวลา ทําใหการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
บกพรอง 
 6.   เปนบุคคลที่อมทุกข ความไมพอใจไวเสมอ ๆ (Retroflection) และหลีกเลี่ยงที่จะแสดง
ออกถึงความไมพอใจ แตจะแสดงพฤติกรรมเฉพาะสวนที่สังคมยอมรับเทานั้น ซ่ึงเปนการฝนความ
รูสึกที่แทจริงของตนเอง จากนั้นจึงแสดงออกโดยการเก็บกดความรูสึกไมพอใจไวอยูเสมอ ๆ ซ่ึงจะ
นําไปสูการโทษตัวเอง ตําหนิตัวเอง และรูสึกวาตนเองผิด (Guilt) กลายเปนบุคคลที่ยอมแพตอโลก 
หรือเห็นจุดบอด ขอบกพรองของตนเองแลวไมกลาแกไข 

7. เปนบุคคลที่ไมสามารถปรับตนเองใหบูรณาการ ผสมกลมกลืนกับสภาพแวดลอม 
ตาง ๆ ที่อยูรอบตัวได (Confluence) แตพยายามจะปรับตัวใหเปนไปตามความตองการของสังคม 
หรือสภาพแวดลอม แตกลับขาดความเปนตัวของตัวเอง  และสับสนวุนวายกับสภาพความเปนจริง 
ที่เกิดขึ้นในแตละวัน 

8.   เปนบุคคลที่ขาดการตระหนัก หรือมีสํานึก (Awareness) ไมรูวาจะทําอยางไรจึงจะ
สามารถดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ จึงมีชีวิตที่อยูเพียงแคใหหมดสิ้นเวลาไปวัน ๆ  นอกจากนี้  
ยังเกิดความรูสึกทอแท ส้ินหวัง  ชวยเหลือตนเองไมได  ไมสามารถจัดการกับตนเอง ไมกลาที่จะ 
คิด หรือตัดสินใจเกี่ยวกับชีวิตตนเอง  แตจะคอยหาที่พึ่งพิงตลอดเวลา 

แพสสัน (Passons, 1975, pp. 183-189) ไดสรุปพฤติกรรมที่ผิดปกติของบุคคลไว  
6 ประการ คือ 
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 1.   ขาดการตระหนักรู (Lack of Awareness) ลักษณะนี้จะมีความสัมพันธกับบุคคลที่มี
บุคลิกภาพตายตัวไมยืดหยุน (Rigid  Personality) เปนพฤติกรรมที่ไมยอมปรับตัว ขาดการ
ตระหนักรูถึงความสมดุลระหวางตนจริงกับตนตามมโนภาพ  อันเปนสาเหตุใหบุคคลสูญเสียการรับ
รูวา  พฤติกรรมของตนคืออะไรและเปนอยางไร  ขาดความสามารถที่จะติดตอกับสิ่งแวดลอมการ
ดําเนินชีวิตเปนไป ดวยความรูสึกวาไมสมบูรณอยูไปวัน ๆ เทานั้น 
 2.   ขาดความรับผิดชอบในตนเอง (Lack of Self-Responsibility) ลักษณะนี้มีความ
สัมพันธกับการขาดการตระหนักรู และออกมาในรูปแบบของการพยายามจัดการกับสภาพแวดลอม
แทนที่จะจัดการกับตนเอง  เปนบุคคลที่ไมพยายามจะเปนอิสระ อันเปนการแสดงถึงความมีวุฒิ
ภาวะ  แตจะทําใหตนเองตนอยูในสภาพการณที่ตองพึ่งพาผูอ่ืนเพื่อตนเองจะไมตองรับผิดชอบ 
 3.   สูญเสียการติดตอกับสภาพแวดลอม (Loss of Contact with the Environment) เปน
พฤติกรรมผิดปกติที่มีความสัมพันธกับการขาดการตระหนักรู ลักษณะนี้จะมีการแสดงออก 2 รูป
แบบ คือ 

     3.1  เปนบุคคลที่มีพฤติกรรมตายตัวไมมีการรับเอาสิ่งใหม ๆ จากสภาพแวดลอมเลย 
ซ่ึงจะมีผลทําใหเปนคนหลีกหนีจากการติดตอกับคนอื่น ๆ และสภาพแวดลอม  การหลีกหนีนี้จะมี
ผลไปสูการหักหามความตองการของตนเองและการมีวุฒิภาวะ 

        3.2  เปนบุคคลที่ตองการรับรองเห็นดีเห็นชอบจากบุคคลอื่นมากจนทําใหสูญเสีย
ความเปนตัวของตัวเอง  โดยการพยายามทําทุกสิ่งทุกอยางใหเขากับสภาพแวดลอม ซ่ึงมีผลทําให
ตนจริงกลายเปนผลรวมทั้งหมดของตนในมโนภาพ 
 4.   ไมสามารถทําใหภาระ หรือความรูสึกที่คั่งคางเกิดความรูสึกที่สมบูรณได (Inability to 
Complete Gestalt) การที่บุคคลไมสามารถทําใหภาระหรือความรูสึกตาง ๆ ที่ติดคางเกิดความรูสึก
ที่สมบูรณ โดยการตระหนักรู หรือไดระบายออกมาอยางถูกตอง จะเปนผลใหเกิดพฤติกรรมที่ผิด
ปกติได เชน โกรธภรรยาแตไมสามารถแสดงความโกรธออกมาได ก็จะไปเตะสุนัขแทน หรือบาง
คนพูดวา ฉันตองการที่จะเปนจิตรกรแตเขาทําใหฉันเปนหมอ เปนตน 
 5.   ไมรูความตองการของตนเอง (Disowning of Needs) บุคคลลักษณะนี้จะปฏิเสธความ
ตองการของตนเอง เพราะกลัวสังคมไมยอมรับ จึงไมกลาแสดงออกมาอยางแทจริง ดังนั้น พลังที่มี
อยูในตัวแทนที่จะเปนประโยชนตอการเสริมสรางพฤติกรรม  ก็อาจกลายเปนการสูญเสียพลังงาน
ไปโดยเปลาประโยชน 
 6.   มีลักษณะสองดานในตนเอง (Dichotomizing Dimensions of the Self) การมีลักษณะ
สองดานในตนเอง มาจากการที่บุคคลยอมรับรูตนเองไปในทางใดทางหนึ่งอยางเต็มที่ เชน แข็งแรง
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มาก ออนแอมาก มีอํานาจมาก ไมมีอํานาจเลย เปนตน การที่บุคคลยอมรับรูตนเองเชนนี้จะไม
สามารถเห็นตนเองในลักษณะที่ตรงกันขามไดเลย  ทําใหไมเห็นคุณคาที่แทจริงของตนเอง คนที่ 
รูสึกวาออนแอจะรูสึกวาออนอยูอยางนั้นและไมมีทางที่จะทําใหแข็งแรงได  ในขณะเดียวกันก็จะไม
พอใจที่ตนเองเปนคนออนแอ  เพิรลส  ไดยกตัวอยาง 2 ลักษณะนี้ โดยเรียกวา Top Dog และ 
Under Dog ลักษณะ Top Dog เปนสวนของบุคคลที่มีจริยธรรม มีความสมบูรณแบบ มีอํานาจใน
ตนเอง เปนบุคคลที่มีพฤติกรรมเปนไปตามที่คนอื่น ๆ หรือสังคมคาดหวัง สวน Under Dog เปน
ของสวนความปรารถนา ความตองการของตนเอง ถาบุคคลใดมีลักษณะอยางใดอยางหนึ่งเต็มที่ก็จะ
ยอมรับรูเฉพาะสวนที่ตนมีสวนนั้นเทานั้น และจะปฏิเสธอีกสวนหนึ่ง   ทําใหเกิดความขัดแยงภาย
ในตนเองขึ้น ความวิตกกังวล บุคลิกภาพแตกแยกไมผสมผสานกันเปนสวนรวม  และไมสามารถทํา
อะไรไดอยางสมบูรณถูกตอง 

สาเหตุของปญหา 
 พาสสันส (Passons, 1975, pp. 18-19) ไดสรุปสาเหตุแหงปญหาของบุคคลตามแนวคิด
ของเกสตัลท ดังนี้ 

1.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลพยายามปรับสิ่งแวดลอม  แทนที่จะจัดการกับตนเอง หรือ
แทนที่จะพึ่งตนเองพัฒนาตนเองใหมีความสามารถ มีวุฒิภาวะเพิ่มขึ้น แตบุคคลกลับอิงอยูกับสภาพ
การณบางอยางในลักษณะของผูที่พึ่งตนเองไมได 

2.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลขาดความยืดหยุนของความคิด และการกระทําจนไมยอม
รับ หรือไมยอมสัมผัสกับสิ่งแวดลอม 

3.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลครุนคิดแตสภาพการณในอดีตที่กอปญหาแกตัวเอง โดย
การย้ําคิด ซ่ึงเปนการสูญเสียพลังงานสําหรับการแกปญหาในสภาวะปจจุบันเปนอยางมาก 

4.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลพิจารณาตนเองแตลําพังดานเดียว เชน สตรีที่คิดวาตนเปน 
เพศที่ออนแออยางสิ้นเชิง โดยไมคิดวาตนสามารถรวบรวมพลังความเขมแข็งพรอมที่จะชวยตนเอง
ได 

หลักการสําคัญของจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000, pp. 309-310) มีดังนี้ 
1.   สภาวะปจจุบัน (The Here and Now) เพิรลส ใหความสําคัญกับสภาวะปจจุบัน 

เนื่องจากอดีตเปนสิ่งที่ผานมาแลว สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น การมีชีวิตอยูกับปจจุบัน คือ 
ส่ิงที่สําคัญที่สุด จิตบําบัดแบบเกสตัลท จึงย้ําถึงการเรียนรูในสภาวะปจจุบัน ฝกการรับรูถึงอารมณ
ความรูสึก การเปลี่ยนแปลงของตนเองในสภาวะปจจุบัน  อยางไรก็ตามมิใชวาผูใหคําปรึกษาแบบ
เกสตัลท จะไมใหความสําคัญตออดีตของบุคคลเลย  ผูใหคําปรึกษาจะใหความสําคัญตออดีตก็ตอ
เมื่ออดีตนั้นมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูมารับคําปรึกษาในปจจุบัน และการใหความสําคัญ
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ตออดีตในรูปของปจจุบันคือ เหตุการณในอดีตนั้นกอใหเกิดความรูสึกอยางไรตอเนื่องมาจนถึง
ปจจุบัน ไมใชใหความสําคัญตออดีตในรูปของอดีต ซ่ึงบุคคลไมสามารถกลับไปแกไขเปลี่ยนแปลง
ไดอีก 
 การชวยใหผูรับการบําบัดสามารถอยูกับสภาวะปจจุบันนั้นนักบําบัดจะใชถามวา “อะไร” 
และ “อยางไร” (What & How) แตจะไมใชคําถามวา “ทําไม” เพราะคําถามที่ขึ้นตนดวยคําวา 
“ทําไม” จะทําใหบุคคลพยายามหาเหตุผลมาปองกันตนเอง หรือหลอกตนเอง และจะทําใหบุคคล
ยอนไปสูอดีตโดยไมคํานึงถึงปจจุบัน  การชวยใหรับรูความเปนปจจุบัน นักบําบัดควรใชคําพูดคํา
ถามที่เปนประโยคปจจุบัน เชน “ขณะนี้กําลังเกิดอะไรขึ้น”  “คุณรูสึกอยางไรบางขณะที่นั่งอยูที่นี้” 
“คุณรับรูถึงอะไรบางในขณะนี้”  “คุณรูสึกอยางไรกับประสบการณที่คุณหวาดกลัว”  คนจํานวน
มากที่อยูกับสภาวะปจจุบันไดเพียงชั่วขณะ  และบุคคลเหลานี้จะหาวิธีการที่จะหยุดปจจุบันเอาไว 
แทนที่จะตระหนักวา เขาอยูที่นี่ และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) บอยครั้งที่ผูรับการบําบัดจะพูดถึง
เร่ืองราวที่เขากําลังรูสึกเกือบจะทั้งหมด ถาความรูสึกของเขาถูกแกไขจากประสบการณในปจจุบัน 
นักบําบัดแนวเกสตัลท จะชวยใหผูรับการบําบัดเกิดความสัมพันธกับประสบการณปจจุบันของเขา
อยางกวางขวางโดยทันทีทันใด ดังนั้นถาผูรับการบําบัดเริ่มพูดเกี่ยวกับความเศราโศก ความบาดเจ็บ 
หรือความเจ็บปวด ผูใหคําปรึกษาจะพยายามใหผูรับการบําบัดรับรูถึงความรูสึกนั้นของตนเองที่เกิด
ขึ้นในปจจุบัน ดังนั้น การใหบุคคลเผชิญกับปญหาของเขา พูดถึงปญหาของเขา และรับรูถึงความรู
สึกที่เกิดขึ้นในสภาวะปจจุบันที่กําลังพูดถึงปญหานั้น จะทําใหบุคคลสามารถมองเห็นแนวทางการ
แกไขปญหา และไดรูจักตนเองมากขึ้น  
 สําหรับ เพิรลส แลวการมีชีวิตอยูก็คือ “ปจจุบัน” (The Now) อดีตนั้นเปนสิ่งที่ผานไปแลว
และอนาคตก็เปนเรื่องที่ยังมาไมถึง มีแตปจจุบันเทานั้นที่มีความหมายสําคัญ ส่ิงที่ เพิรลส เนนมากที่
สุดก็คือ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ เพิรลส เชื่อวาพลังของคนเรามีอยูกับปจจุบัน การจะดํารงชีวิตอยูกับสภาวะ
ปจจุบันก็จะตองดํารงอยูอยางมีคุณภาพ  และตรงตามสภาพความเปนจริงของชีวิต  บุคคลที่ไม
สามารถรับรูถึงสภาวะของปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ก็เนื่องมาจากการสูญเสียพลังงานที่ใช
ไปในการครุนคิดคํานึงถึงส่ิงที่ผานมาในอดีต  และมุงมั่นจะวางแผนในอนาคตอยางไมรูจบ    เมื่อ
คนเราทุมเทพลังงานไปกับสิ่งที่ผานมาในอดีต หรือส่ิงที่ยังมาไมถึงคือ อนาคต ก็จะทําใหความ
สามารถในการรับรูถึงสภาวะปจจุบันลดลง  เพิรลส เชื่อวาเมื่อไรก็ตามที่คนเราไมอยูกับสภาวะ
ปจจุบัน โดยปลอยใหอดีตหรืออนาคตเขามาครอบงําความรูสึกนึกคิด บุคคลนั้นจะเกิดความวิตก
กังวลขึ้นมา เพราะสิ่งที่เขาคาดคิดถึงอนาคตนั้น บางครั้งดูเปนที่ตกใจ เพราะเขาอาจคิดถึงความ
หายนะที่จะเกิดขึ้น หรือเพอฝนถึงส่ิงมหัศจรรยที่จะเกิดขึ้นไดยาก  

2. ความรูสึกที่คั่งคาง (Unfinished Business) ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทเชื่อวา 
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ความรูสึกที่ไมไดระบายออกมา (Unexpressed Feelings) เชน ความเจ็บปวด ความเศราโศกเสีย
ใจ ความวิตกกังวล ความรูสึกผิด เปนตน ซ่ึงเปนความรูสึกที่คั่งคางอยูในตัวบุคคล และบุคคลยังไม
สามารถเผชิญกับความรูสึกที่คั่งคางนั้นไดเต็มที่ ทําใหความรูสึกนั้นจะคอยรบกวนใหบุคคลตอง
สูญเสียพลังงานในการรับรูภาวะปจจุบันไป  ดังนั้น ผูใหคําปรึกษาตองทําใหผูรับคําปรึกษารับรูถึง
ความรูสึกที่คั่งคางนั้นกลาเผชิญกับความรูสึกของตนเอง  แลวระบายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 กุญแจแหงความคิดที่สําคัญในการใชอธิบายถึงพฤติกรรมของมนุษยก็คือ  ความรูสึกที่คั่ง
คาง แนวความคิดของเกสตัลท เชื่อวา ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองและความรูสึกที่ไมได
แสดงออกมา เชน ความไมพอใจ ความโกรธ ความเกลียด ความเจ็บปวด ความกังวล ความเสียใจ 
ความรูสึกผิด ฯลฯ แมวาอารมณความรูสึกเหลานี้จะไมไดแสดงออกมา  แตก็สัมพันธกับความทรง
จําของคนเรา   ซ่ึงทําใหเกิดเปนความรูสึกที่คั่งคาง อยูในบุคคลนั้นอยูตลอดเวลา  ทําใหการรับรู
เกี่ยวกับตนเองบกพรองไป  เพราะความรูสึกที่คั่งคางจะเขามาสอดแทรกขัดขวางการรับรูของบุคคล
นั้น  โดยเห็นไดจากชายผูหนึ่งซ่ึงไมเคยไดรับความรักและการยอมรับจากแมในวัยเด็ก ไมวาเขาจะ
พยายามทําดีอยางไรก็ตาม  และเขาไดสะสมความรูสึกเชนนี้ไปจนเขาวัยหนุม  ทําใหเขากลายเปน
บุคคลที่มองเห็นวาหญิงมีคุณคา ความสําคัญกวาชาย แตในเวลาเดียวกัน เขาก็พยายามแสวงหาความ
รักและการยอมรับจากหญิงสาว เพื่อเปนการยืนยันในความมีคุณคาของตนเอง   เขาจะชักจูงหญิง
สาวเขามาเลนเกมกับเขาหลายชนิด เพื่อใหผูหญิงเหลานั้นยอมรับในตัวเขาแลวเขาก็ผละไป  ความรู
สึกที่คั่งคางในอดีตทําใหเขาไมสามารถสนิทสนมกับผูหญิงไดอยางแทจริง โดยอางเหตุผลวาเขายัง
ไมพึงพอใจใครอยางแทจริง  บุคลิกภาพของเขาจึงเปนการแสวงหาความรักที่แทจริง ซ่ึงเปนความ
รักที่เขาไมไดรับจากแม พฤติกรรมที่มีลักษณะซ้ําแลวซํ้าเลา (Compulsion) เชนนี้  เนื่องมาจากการ
ตองการความรักและการยอมรับจากแมในอดีต  แตความตองการของชายผูนี้ไมไดรับการตอบ
สนองจากแม จึงทําใหเขาตองแสดงพฤติกรรมตาง ๆ เหลานี้ออกมาในวัยหนุมโดยที่เขาเองก็ไมรูตัว  
ดังนั้น เพื่อใหหลุดพนจากความรูสึกที่คั่งคาง นี้  เพิรลสแนะวาเขาควรเขาใกลถึงความใกลชิดกับ
ประสบการณความรูสึกที่คั่งคาง โดยการระบายความรูสึกที่คั่งคางตาง ๆ ออกมา อันเปนวิธีการ
หนึ่งที่จะจัดการกับความรูสึกที่คั่งคาง ใหเสร็จสิ้นเรียบรอย  เมื่อมองเห็นภาพจากพื้น แตไมสมบูรณ 
และไมคงที่  แตละคนจะมีความรูสึกที่คั่งคางและแสดงออกถึงความรูสึกที่ไมไดแสดงออกมา เชน 
ความไมพอใจ ความโกรธ ความเกลียด ความเจ็บปวด ความวิตกกังวล ความเสียใจ ความรูสึกผิด 
และการถูกทอดทิ้ง  เพราะวาความรูสึกไมมีประสบการณในการตระหนักรูอยางเต็มที่  การเชื่อม
โยงอดีตสูชีวิตปจจุบันเปนวิธีการที่จะนึกถึงสัมพันธภาพของตนเองกับคนอื่น ๆ  ความรูสึกที่คั่งคาง
จะยังคงอยูในแตละบุคคล  จนกระทั่ง เมื่อเราหันมาเผชิญหนาและจัดการกับความรูสึกที่ไมไดแสดง
ออกนั้น  อี.โพสเตอรและโพสเตอร (E.Polster & Polster, 1973 cited in Corey, 2001) กลาวถึง 
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“ผลของความรูสึกที่คั่งคางของการคงสภาพของความไมสมบูรณของชีวิต ทําใหตองคนหาความ
สมบูรณนั้น และเมื่อเขามีพลังที่เพียงพอ เขาจะจัดการกับความหมกมุน พฤติกรรมการใชอํานาจ
บังคับ ความระมัดระวัง ความลําบากใจ และพฤติกรรมชนะตนเอง”  ผลของการมีความรูสึกที่คั่ง
คาง ทําใหระบบไหลเวียนในรางกายขัดของ  นักบําบัดเกสตัลท เนนที่การใหความสนใจกับ 
ประสบการณเกี่ยวกับรางกาย  บนขอตกลงที่วา ถามีความรูสึกที่ไมสามารถแสดงออกมาขอให
แสดงออกมาทางรางกาย  การไมยอมรับกับความรูสึกทําใหเกิดอารมณเสียโดยไมจําเปน  ขาด 
ความมีสติ ตระหนักรูกับปจจุบัน  
 ความรูสึกหยุดชะงัก หรือจุดที่เหมือนถูกตรึง เปนสถานการณในความเชื่อของแตละคน ที่
เขาไมสามารถชวยเหลือตนเองได และตองการความชวยเหลือจากภายนอก  หนาที่ของผูใหการ
บําบัด คือชวยใหเขาสามารถผานความรูสึกที่ชะงักไปนี้ใหเกิดการพัฒนา  ผูใหคําปรึกษาจะชวย
เหลือผูรับคําปรึกษา โดยการสรางสถานการณที่เกื้อกูลใหเขาพบกับประสบการณนั้นไดดวยตนเอง 
จะทําใหเขามีความสามารถเผชิญกับความคับของใจนั้นได และยอมรับกับสิ่งตาง ๆ  การบําบัดแนว
เกสตัลท ตั้งอยูบนแนวความคิดที่วา  แตละคนมีความพยายามที่จะคนหาความจริงกับตัวเอง  ถา 
เขายอมรับกับการคาดหวังของตัวเขาเอง โดยปราศจากการชี้นําวา เขาควรเริ่มตนคิดรูสึก และ
เปลี่ยนแปลงทาทาง 

3. การติดตอและการตอตานการติดตอ  (Contact and Resistances to Contact) การ 
ติดตอในการบําบัดแบบเกสตัลททําไดโดย การมองเห็น การไดยิน การไดกล่ิน การสัมผัส และการ
เคล่ือนไหว ซ่ึงบุคคลจะมีการติดตอกับสิ่งแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได  ดังนั้นการติดตอที่มี     
ประสิทธิภาพ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธอยางธรรมชาติกับสิ่งแวดลอม หรือบุคคลอื่น โดย
ปราศจากการไรซ่ึงความรูสึก  จะเปนการชวยใหมีรับรู และปรับเปลี่ยนการติดตอใหมอยาง      
สรางสรรคกับสภาพแวดลอมของเขา ซ่ึงตองเปนการติดตอที่อยูในสภาวะปจจุบัน  รูปแบบการ   
ติดตอสามารถแสดงถึงระดับความคิดของบุคคลที่เกิดจากภาพรวมของประสบการณที่เรียนรูมา  แต
เมื่อประสบการณการติดตอในความเปนจริงมีลักษณะที่แตกแยกไปจากที่เรียนรูมา รูปแบบการติด
ตอของบุคคลจะเปนไปในลักษณะของการหลีกหนีความเปนจริง (M.Polster, 1987 cited in 
Corey, 2000) การติดตอที่ดีจะชวยเพิ่มการรับรูใหชัดเจนขึ้น มีพลัง และความสามารถในการเปด
เผยตนเอง (Zinker, 1978 cited in Corey, 2000) 
 มิเรียม  โพสเตอร (Miriam Polster, 1987, p. 310 cited in Corey, 2000) เนนวาการติด
ตอเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาหรือการเติบโตของชีวิต จะชวยใหมีชีวิตชีวา มีการจินตนาการ
และมีความคิดสรางสรรค ซ่ึงตองเปนการติดตอที่อยูในสภาวะปจจุบัน รูปแบบการติดตอสามารถ
แสดงถึงระดับความคิดของบุคคลที่เกิดจากภาพรวมของประสบการณที่เรียนรูมา แตเมื่อประสบ
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การณการติดตอในความเปนจริงมีลักษณะที่แตกแยกไปจากที่เรียนรูมารูปแบบการติดตอของบุคคล
จะเปนไปในลักษณะของการหลีกหนีความเปนจริง และเปนการติดตอหรือการมีปฏิสัมพันธ 
 นักบําบัดแบบเกสตัลท ใหความสําคัญกับการตอตานการติดตอวา  เปนเหมือนการสรางกล
ไกปองกันตนเองที่จะหลีกเลี่ยงการรับรูประสบการณความเปนจริงในสภาวะปจจุบัน  ซ่ึงรูปแบบ
ของการตอตานการติดตอมี 5  รูปแบบ (Polster & Polster, 1973, pp. 310- 311 cited in Corey, 
2000) ดังนี้ คือ Introjection, Projection, Retroflection, Reflection and Confluence 

Introjection   คือ  ลักษณะของการติดตอที่รับเอามาตรฐาน  ทัศนคติ  คานิยม  ความคิด
และกระทําของคนอื่นมาเปนลักษณะของตนเอง  โดยไมมีการวิเคราะหพิจารณาหรือปรับใหเขากับ
ตนเอง  ทําใหกลายเปนสิ่งที่แปลกไมเหมาะสมกับลักษณะของตนเอง  ขาดความเปนตัวของตนเอง  
ซ่ึงพบไดในกระบวนการกลุมระยะเริ่มตน  สมาชิกจะทําตามและเชื่อฟงผูนํากลุมเปนอยางมากแต
เมื่อกระบวนการดําเนินถึงในขั้นทํางาน  สมาชิกกลุมจะพึ่งผูนํากลุมนอยลง  แตจะรวมกันทํางาน
ชวยเหลือกันภายในกลุม 

Projection  จะตรงกันขามกับ Introjection  คือ มักจะไมยอมรับ บุคคลจะปฏิเสธการ 
ยอมรับจากสิ่งแวดลอมตาง ๆ ภายนอก และจะกลาวโทษสิ่งแวดลอมหรือบุคคลอื่น  ทั้งที่เปน 
สถานการณที่ตนเองนาจะเปนผูรับผิดชอบมากกวา  การกลาวโทษผูอ่ืนเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมี
ปญหาหรือความคับของใจในตนเองเกี่ยวความคิดเห็นที่แตกตางกัน  ระหวางตนที่แทจริงกับตน 
ในอุดมคติ  ทําใหเกิดการปฏิเสธ และสรางภาพนั้นใหกับผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการยอมรับจากสังคม 
ภายนอก  เปนการไมรับผิดชอบในการรับรูของตนเองและไมกลาเผชิญกับตัวตนที่แทจริงของ 
ตนเอง  ทําใหพลังในการรับรูอยูกับสภาวะปจจุบันลดลง 

Retroflection  เปนการที่บุคคลโทษตนเองหรือสงสารตนเอง คือ เมื่อบุคคลประสบ
ความลมเหลว แทนที่จะพิจารณาสภาพการณตาง ๆ อยางรอบคอบกลับโทษตนเองหรือสงสารตน
เอง   
ตัวอยางเชน บริษัทแหงหนึ่งประสบการขาดทุนเพราะเจาของดําเนินการผิดพลาดจึงปลดคนงาน
ออก  นายอํานวยถูกปลดออก  ซ่ึงทําใหนายอํานวยโทษตนเองที่ถูกปลดออกจากงานวาเปนความผิด
ของตน  ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท ตองชวยใหผูรับคําปรึกษาคนพบระบบการจัดการตนเอง ใน
การที่จะเผชิญกับสภาพความเปนจริง  ในขั้นเริ่มตนของกระบวนการกลุมรูปแบบการติดตอแบบนี้
จะพบได  โดยการสังเกตจากสมาชิกที่ไมคอยพูดและไมคอยแสดงออก  เรียกบุคคลประเภทนี้วา   
“ Hold Back” 

Deflection  เปนกระบวนการของการเบี่ยงเบนการรับรูของบุคคล  ทําใหเปนเรื่องยากที่
จะคงไวซ่ึงการติดตอหรือรักษาระดับสัมพันธภาพไวได โดยคนที่มีลักษณะของการเบี่ยงเบนจะพูด
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มากแบบน้ําทวมทุง ชอบพูดตลกขบขัน ชอบพูดเรื่องที่เปนนามธรรมและชอบใชคําถามมากกวาคํา
บอกเลา (Frew, 1986 cited in Corey, 2000) การเบี่ยงเบนความสนใจเปนการหลีกหนีความรูสึก
ที่แทจริงของตนเอง ทําใหการแสดงออกทางอารมณลดลง และแสดงออกโดยการพูดถึงแตคนอื่น
ตลอดเวลา 

Confluence  เปนลักษณะของการรับรูที่ไมชัดเจนของความแตกตางระหวางความเปน
ตัว 
ของตัวเองกับสิ่งแวดลอม บุคคลประเภทนี้จะไมชัดเจนในการแบงแยกสวนของตนในความเปน
จริงกับตนตามประสบการณภายในตนเอง  ทําใหเกิดความขัดแยงของความคิด ความเชื่อ และความ
รูสึก ทําใหรวมตัวเองเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสภาพแวดลอม และไมสามารถแยกออกไดวาสวน
ไหนเปนตนเอง สวนไหนไมใช เปนรูปแบบที่เปนคุณลักษณะของสมาชิกกลุมที่ตองการการยอม
รับจากคนอื่นอยางมาก  ความขัดแยงในตนเองดังกลาวขางตนทําใหเกิดความวิตกกังวล  มีความ
แตกตางกันระหวางความคิดกับคําพูด  บุคคลจะมีการติดตอและแสดงออกในลักษณะที่ 
เสแสรง ไมจริงใจ เพื่อใหไดรับการยอมรับ  ผูใหคําปรึกษาอาจชวยผูรับคําปรึกษาที่ใชการตอตาน
ในวิธีนี้ โดยการตั้งคําถาม เชน  “ขณะนี้คุณกําลังทําอะไรอยู”  “คุณมีประสบการณอะไรบางในเวลา
นี้”  “คุณคิดวาอะไรเปนสิ่งที่ถูกตอง ที่ตองการในขณะนี้” 

ทั้ง 5 รูปแบบของการตอตานการติดตอ เปนการพยายามหลีกเลี่ยงการรับรูที่เปนจริงใน
สภาวะปจจุบัน รูปแบบการติดตอเหลานี้จะชวยใหบุคคลมีสุขภาพจิตดีหรือไม ขึ้นอยูกับการนําไป
ใชที่เหมาะสมกับสถานการณและระดับการรับรูของผูรับคําปรึกษา ซ่ึงผูรับคําปรึกษาจะถูกกระตุน
ใหเพิ่มการรับรูในสิ่งที่ขัดขวางการติดตอ ใหความสําคัญกับการติดตอที่จะชวยใหบุคคลอยูใน
สภาวะปกติสุขและมีสุขภาพจิตที่ดี เนนที่กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลมีสติรับรูเพิ่มขึ้น 

4.   พลังงานและการหยุดพลัง (Energy  and Block to Energy)  การบําบัดแนวเกส
ตัลทพยายามที่จะใหรับรูเกี่ยวกับสถานการณแบบใด  พลังงานที่จะแสดงออกมาเราจะใชพลังงาน
นั้นอยางไร  และสามารถจะหยุดพลังนั้นอยางไร การหยุดพลัง (Block to Energy)  คือส่ิงเกิดจาก
การตอตานซึ่งเห็นไดอยางชัดเจนจากความตึงในบางสวนของรางกาย จากทาทาง จากความตึง
เครียดของรางกายและปกปดไว จากอาการที่หายใจไมลึก จากการมองเห็นอะไรแตกตางไปจากอื่น 
เมื่อเขาพูดถึงการหนีที่จะมีสัมพันธภาพ การสะกดอารมณไวไมได (Shock  off Sensations) 
อาการหมดความรูสึกหรือชะงัก   และจากการพูดซึ่งจะไมคอยพูดอะไร  นักบําบัดแนวเกสตัลทจะ
ใหความ 
สนใจการถูกขัดขวางระหวางความรูสึกกับการมีสติตระหนักรู  การสะดุดหยุดลงระหวางการมีสติ
ตระหนักรูกับการระดมพลังงาน และการสะดุดหยุดลง ระหวางการระดมพลังงานกับการแสดงออก  
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การบําบัดที่ดีจะเกี่ยวของกับกลไกความสัมพันธที่จะรับรูและใหกําลังใจของผูรับคําปรึกษาโดย
ปราศจากการชักนําของผูใหคําปรึกษา  ชวยใหผูรับคําปรึกษาคนหาหนทางที่เขาจะปองกันพลังและ
ถายโยงพลังที่เก็บไวไปสูการพัฒนาพฤติกรรมใหดีขึ้น (Zinker, 1978 cited in Corey, 2000) 
 
กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 

ความสําคัญและประโยชนของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
 การทําจิตบําบัดแบบเกสตัลทมักทําเปนกลุม (Hansen, 1980, p. 208  อางถึงใน สวัสดิ์  
สมจิตร, 2533, หนา 12) โดยผูนํากลุมเลือกเทคนิคเกสตัลท ที่เหมาะสมมาใชในการพัฒนากลุม ผู
นํากลุมจะไมวางตนเปนศูนยกลางกลุม แตปฏิบัติตนเหมือนกับเปนสมาชิกคนหนึ่งของกลุม และ
เปน คอยอํานวยความสะดวกใหกลุมดําเนินไปอยางราบรื่น 
 พาสสันส (Passons, 1975, pp. 41-42) กลาววา กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลทมีประโยชน 
ตอไปนี้ 
 1.  ชวยใหสมาชิกกลุมเพิ่มการมีสติรับรู ในพฤติกรรมของตนมากขึ้น และบรรยากาศ ภาย
ในกลุมยังชวยกระตุนเพื่อนสมาชิกใหเกิดการมีสติรับรูเพิ่มขึ้นดวย 
 2.  ชวยใหสมาชิกกลุมเกิดประสบการณ และการเรียนรูในดานการรับรูสัมพันธภาพ 
ระหวางบุคคล และพัฒนาทักษะการติดตอส่ือสาร อีกทั้งยังชวยใหสมาชิกไดพัฒนาความรูสึกไว 
วางใจ ความเขาใจ ยอมรับ และรูจักการใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

เปาหมายของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Therapeutic Goals)  
คอรเรย (Corey, 2000, pp. 305-307) กลาววา เปาหมายของการทําจิตบําบัดแบบเกส

ตัลทที่สําคัญ คือ การรับรู (Awareness) เพราะถาปราศจากการรับรูแลว ผูมารับคําปรึกษาจะ
ปราศจากเครื่องมือที่จะใชในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและบุคลิกภาพ การรับรูทําใหผูมารับคํา
ปรึกษาสามารถเผชิญ และยอมรับความรูสึกที่เคยปฏิเสธ ชวยใหบุคคลสามารถขจัดความรูสึกที่คั่ง
คาง และปลอยวางอดีต มีสติรับรูอยูกับสภาวะปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อาภา  จันทรสกุล (2535, หนา 142) ไดสรุปเปาหมายของจิตบําบัดแบบเกสตัลทโดย    
ทั่วไปมี 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ชวยใหผูมารับคําปรึกษาเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอ่ืน   มาสูการพึ่งพาตนเอง กลา
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง และพัฒนาตนเองไปสูการมีวุฒิภาวะ 
 2.  ชวยผูมารับคําปรึกษาใหมีประสบการณรับรูเกี่ยวกับตนเอง สามารถใชศักยภาพของตน
เองไดอยางเต็มที่ ชวยใหผูมารับคําปรึกษาคนพบวาเขาสามารถทําส่ิงตาง ๆ  ไดอีกมากมาย 
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 3. ชวยใหผูมารับคําปรึกษาใชพลังงานของชีวิตอยูกับสภาวะปจจุบัน รูจักปลอยวางอดีต
โดยการรับรู และทําความรูสึกที่คั่งคางใหสมบูรณ และไมวิตกกังวลกับอนาคตมากเกินไป 

4. ชวยใหผูมารับคําปรึกษากลาเปนตัวของตัวเองที่แตกตางไปจากบุคคลอื่น เขาใจในคา 
นิยม และกฎเกณฑของสังคม แตไมยึดมั่นและจํานนตอคานิยมเหลานั้น มากกวาความเปนตัวของ
ตัวเองตามความเปนจริงในปจจุบัน 
 เปาหมายของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท  เพิรลส (Perls, 1969) สรุปไวดังนี้ 

1.   ชวยใหสมาชิกในกลุม มีวุฒิภาวะเติบโตขึ้น โดยสนับสนุนใหสมาชิกรับผิดชอบตอ
ความรูสึก และพฤติกรรมของตน เปนสิ่งที่ตนเปน (I am I) ไมตกอยูภายใตการบงการของสังคม 
คือ พึ่งตนเอง (Self-Support) มากกวาพึ่งสภาพแวดลอม (Environment-Support)  

2.  ชวยใหสมาชิกเกิดการมีสติรับรู (Self-Awareness) เพราะการมีสติรับรูเปนพื้นฐาน 
ของการเรียนรู และการติดตอส่ือสาร สมาชิกตองมีสติรับรูวาส่ิงใดเปนภาพ และพื้นใน          
ปรากฏการณ (Phenomenal Field) และกําลังคิด รูสึกหรือทําอะไรที่นี่และขณะนี้  

3.  เพื่อชวยใหสมาชิกมีการบูรณาการในตนเอง โดยเนนใหมีการบูรณาการระหวางพลัง
ที่อยูตรงขามกัน เชน รัก-เกลียด ความดี-ความเลว เปนตน 

4.   เพื่อชวยใหสมาชิกไดรูจักควบคุม (Self-Control) และยอมรับวาความวิตกกังวล เปน
ธรรมชาติสวนหนึ่งของชีวิต สามารถเรียนรูที่จะหลี่กเลี่ยง รูจักการเผชิญหนา และพยายามปรับตัว
ตอสถานการณตาง ๆ ที่กอใหเกิดความคับของใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จะเห็นไดวา เปาหมายของจิตบําบัดแบบเกสตัลท มิใชมุงใหบุคคลปรับตัวสนองความ
ตองการของสังคม แตเปนการมุงใหบุคคลคนพบตัวเองรับรูตนเอง ในประสบการณทุกขณะ ใน
สภาวะปจจุบัน เปนตัวของตัวเอง และพึ่งตนเองได  

กระบวนการของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
กระบวนการในการบําบัด 
วิธีการของเกสตัลทเปนกระบวนการใหคําปรึกษาที่เปนการชวยใหเกิดความแตกตาง

ระหวาง Exercises และ Experiment 
 แบบฝกหัด (Exercise & Techniques) บางครั้งจะใชกระตุนอารมณผูรับคําปรึกษา 
สามารถใชไดในหลายสถานการณที่จะทําใหบางสิ่งบางอยางเกิดขึ้น หรือความสําเร็จในเปาหมาย 
 การทดลอง (Experiment) เปนพัฒนาการ หรือการเติบโตของการมีสัมพันธภาพระหวางผู
ให และผูรับคําปรึกษา การทดลองเปนพื้นฐานสําคัญของการบําบัดแนวเกสตัลทสมัยใหม ซ่ึงการ
ทดลองเปนวิธีการที่จะนําบางสิ่งที่เปนขอขัดของในใจออกมาแสดง โดยทําความพยายามตาม
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กระบวนการที่แทจริง การทดลองสามารถทําไดหลายรูปแบบ เชน จินตนาการ การเผชิญหนากับ
อนาคตที่จะทําใหเกิดความหวาดกลัว สรางสถานการณที่เปนบทสนทนาระหวางผูรับคําปรึกษากับ
คนที่มีอิทธิพลในชีวิตของเขา ภาพความทรงจําที่เจ็บปวด การสรางตัวแทนของพอแมผานการแสดง
บทบาทสมมติ ใหความสนใจกับลักษณะอาการที่เปนสัญญาณบงชี้ (เชน ทาทาง) การใชบทสนทนา
ระหวางความขัดของกับการคาดหวังในตัวบุคคลผานการทดลองที่สัมพันธกับความรูสึก 

ขั้นตอนของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000) แบงเปน 4 ขั้นตอนสรุปไดดังนี้ 
1.   ขั้นเริ่มตน (Initial Stage) ลักษณะพิเศษในขั้นตอนแรกนี้ ตองมีการกําหนดโครง

สรางของกลุม มีการปฐมนิเทศ ซ่ึงปฏิบัติดังนี้ 
     1.1  สรางบรรยากาศของการมีสวนรวม ใหสมาชิกเกิดความคุนเคย โดยสมาชิก 

ตองเรียนรูเกี่ยวกับหนาที่ภายในกลุม เรียนรูวาจะเขาไปมีสวนรวมในกลุมไดอยางไร 
     1.2  ทําใหสมาชิกเกิดการยอมรับ และไววางใจซึ่งกันและกัน ซ่ึงสมาชิกทุกคน 

จะตองเปดเผย แสดงความคิด และความรูสึก ในชวงเวลาที่อึดอัดสมาชิกแตละคนตองตัดสินใจวา
กลุมควรดําเนินการอยางไร ผูนํากลุมควรดําเนินการอยางไร 

     1.3  สมาชิกกลุมจะตองแสดงทาทีของการเคารพนับถือ ความเขาใจ การยอมรับ  
เอาใจใส มีการตอบสนองตอการกระทํา คําพูดของเพื่อนสมาชิก แตละคนดวยความจริงใจ ส่ิงตาง ๆ  
เหลานี้เกิดขึ้นจากการที่สมาชิกแตละคนมีความไววางใจซึ่งกันและกัน 
 2.   ขั้นการเปลี่ยนแปลง หรือ ขั้นหัวเล้ียวหัวตอ (Transition Stage) ในขั้นนี้ทั้งผูนํากลุม 
และสมาชิกตองเผชิญกับสิ่งตอไปนี้ กอนที่กลุมจะเริ่มการทํางานรวมกัน ในขั้นนี้สมาชิกกลุมจะเกิด
ความรูสึกวิตกกังวล การตอตาน เกิดความขัดแยง เกิดความรูสึกลังเลที่จะเขาไปมีสวนรวมในกลุม
ดวยความเต็มใจ เพราะเกิดความไมแนใจ ซ่ึงกันและกัน สมาชิกแตละคนเริ่มตระหนักรูเกี่ยวกับตน
เองมากขึ้นวาไดรับการยอมรับ หรือการปฏิเสธจากกลุม ซ่ึงในขั้นนี้ทั้งผูนํากลุม และสมาชิกแตละ
คนจะตองสรางบรรยากาศที่อบอุน และปลอดภัยใหเกิดขึ้นภายในกลุม 

3.  ขั้นดําเนินงาน (Working Stage) การทํางานในขั้นนี้ สมาชิกจะตองสํารวจลึกถึง
ปญหาที่แทจริง จะตองมีการลงมือปฏิบัติ เพื่อนําไปสูพฤติกรรมที่ตั้งเปาหมายไว ซ่ึงจะมีคุณ
ลักษณะของการทํางาน ดังนี้ 
        3.1  ความรูสึกไววางใจ และความรวมมือเพิ่มขึ้น 
        3.2  การสื่อสารภายในกลุมเปนไปอยางเปดเผย และปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวาง
สมาชิกมีทิศทาง และเปนอิสระ 

       3.3  ใหการยอมรับกับขอมูลยอนกลับที่ไดรับ และไมปกปองตนเอง 
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        3.4   พรอมที่จะเผชิญกับสิ่งที่เกิดขึ้น ไมหลีกหนี พรอมและเต็มใจที่จะทํางานรวมกัน 
เพื่อใหไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
        3.5  ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะเผชิญกับความรูสึกและพฤติกรรม
ใหม ๆ สมาชิกมีความหวังที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลง และไมส้ินหวัง 
 4.   ขั้นยุติ (Final Stage) ในขั้นตอนสุดทายนี้เปนชวงเวลาของการสรุป การรวบรวม และ
ประเมินการทํางานที่เกิดขึ้น ซ่ึงคุณลักษณะที่เกิดขึ้นในขั้นยุตินี้  สมาชิกและผูนํากลุมจะมีการพูด  
คุยกัน ประเมินการทํางานรวมกันตั้งแตในขั้นตนจนมาถึงขั้นยุติ วามีการเปลี่ยนแปลง หรือรูสึก
อยางไรตอการเขากลุมครั้งนี้ รวมถึงการประเมินผูนํากลุมดวย จากนั้นก็เปนการรวมกันสรุปผลการ
เขากลุม 

บทบาทหนาท่ีของผูนํากลุมแบบเกสตัลท 
   ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลทมีหนาที่ที่ตองใชการรับรูอยางมีสติ เพื่อ
ทํา 

ความเขาใจในตัวสมาชิกกลุมโดยปราศจากการวิเคราะห ตีความ หรือใชสติปญญาคาดคะเน การ 
วิเคราะห หรือตีความตอส่ิงที่สมาชิกกลุมส่ือสารออกมา ไมวาจะเปนภาษาพูด หรือภาษาทาทางไมมี
ความจําเปน การฟง การรับรูอยางมีประสิทธิภาพ แลวส่ือความหมายนั้นกลับไปใหสมาชิกไดรับรู
เกี่ยวกับสิ่งที่ตนแสดงออกมานั้น เปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในการปรึกษากลุมแบบเกสตัลท นอกจากนี้  
ผูนํากลุมแบบเกสตัลทตองเพงเล็ง หรือใหความสนใจ กับความรูสึกในปจจุบันที่มีอยูในตัวของ
สมาชิกเปนสําคัญ โดยชวยใหสมาชิกรับรูความรูสึกของตนเองในสภาวะปจจุบัน ที่นี่และเดี๋ยวนี้ 
(Here and Now) ผูนํากลุมตองสังเกตภาษาทาทาง (Body Language) ที่สมาชิกสื่อออกมาวา 
ลักษณะสอดคลองกับอารมณความรูสึกในขณะนั้นหรือไม อยางไร และชวยใหสมาชิกอยูกับ
สภาวะปจจุบันนั้นอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชประสาทสัมผัสของตนเองมากกวาความคิด เหมือน
ดังที่ เพิรลส (Perls, 1969) ช้ีแนะวา “Lose Your Mind and Come to Your Senses” บทบาทของ
ผูนํากลุม คือ  ชวยใหสมาชิกสามารถใชระบบการรับรู (Senses) ของตนเองอยางเต็มที่ และมีประ
สิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลทควรมีบุคลิกภาพที่เอื้อตอการชวยให
สมาชิกกลุมสามารถเปดเผยตนเองอยางเต็มที่ เพื่อการรับรูที่แทจริงของตนเอง กลาเปนตัวของ ตัว
เองอยางแทจริง ตัวของผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมเปนเครื่องมือที่สําคัญอยางยิ่งตอการชวยให
สมาชิกสามารถเปดเผยตนเอง เพื่อเรียนรูที่จะใหตัวเองรับรู และคนพบสิ่งที่มีอยูภายในตัวเอง (E. 
Polster & Polster, 1973) ผูใหคําปรึกษาเปรียบเสมือนศิลปน (Zinker, 1978 cited in Corey, 
2000) ที่ตองเอาตัวเองเขาไปสัมผัส และเขาถึงจิตใจ ความรูสึกของสมาชิกกลุม 
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 ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลท จึงควรเปนผูที่มีชีวิตชีวา อยูกับปจจุบัน ใหความสนใจตอ
สมาชิกกลุมอยางแทจริง ชวยเปนกระจกสะทอนใหสมาชิกกลุมไดรูจักตนเอง ชวยใหกําลังใจในสภาวะที่เหมาะ
สม ในบางครั้งผูนํากลุมตองทาทายใหสมาชิกกลุมเกิดความคับของใจ เพื่อเปนแรงกระตุนใหกลุมพัฒนาไปสูการ
พ่ึงตนเองมากกวาการรอที่จะพึ่งผูนํากลุม 
 รูปแบบของบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมแบบเกสตัลท (Kepner, 1994 cited in Corey, 
2000) ที่ใหความสําคัญกับขอบเขตการติดตอแตกตางกันออกไปในแตละขั้นของกระบวนการกลุม 
ไดแก  

1. The Intrapsychic or Intrapersonal  คือการเขาใจถึงความคิด ความรูสึก และ 
การสัมผัสรับรูภายในของแตละบุคคล 

2. The Interpersonal คือการปฏิสัมพันธ  การติดตอระหวางบุคคล   
3. The Group Level  คือกระบวนการกลุมในแตละขั้นตอน   
การระบุขอบเขตการติดตอจะชวยใหการทําหนาที่ของผูนํากลุมแบบเกสตัลทชัดเจนขึ้น 

 ดังนี้ 
ผูบําบัด (Therapist) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในการทําความเขาใจภายในตัว

บุคคล   
ผูเอื้ออํานวย (Facilitator) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในกระบวนการติดตอสัมพันธ 

ระหวางบุคคล  
ผูใหคําปรึกษา (Consultant) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในการชวยเหลือกลุมใน

กระบวนการกลุมแตละขั้นตอน  
ในกระบวนการของกลุมบําบัดแบบเกสตัลท  เคปเนอร อธิบายวา บทบาทที่หลากหลาย

ของผูนํากลุมในการบําบัดแบบเกสตัลท สามารถปฏิบัติในรูปแบบ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นเริ่มตน สมาชิกกลุมจะมีลักษณะของการพึ่งพาผูอ่ืน รอการตอบสนองจากสมาชิกคนอื่น 
และผูนํากลุม หนาที่ของผูนํากลุม คือ ผูบําบัด ชวยเหลือใหสมาชิกคนพบตนเอง ลักษณะของผูนํา
กลุมในขั้นแรกนี้จะเปนแบบชี้นํา (Direct) โดยเริ่มจากการสรางบรรยากาศที่จะเอื้อใหสมาชิกกลุมมี
ความคุนเคยกัน กลาเปดเผยตนเอง เร่ิมการสนทนา มีความไววางใจกันมากขึ้น และรูสึกรวมกับ
สมาชิกคนอื่น ซ่ึงจะสงผลใหกระบวนการกลุมพรอมที่จะดําเนินตอไป 
 ขั้นเปล่ียนแปลง เปนขั้นตอนของการขจัดอิทธิพลการพึ่งพาผูอ่ืน ในระยะการเปลี่ยนแปลง
นี้กลุมจะตองตอสูกับอิทธิพล พลังอํานาจ และการควบคุม บทบาท และหนาที่ของผูนํากลุม คือ ผู
เอื้ออํานวย (Facilitator) คอยชวยเหลือ ประสานการติดตอปฏิสัมพันธการทํางานของสมาชิกภายใน



 66

กลุม โดยการจัดกิจกรรมที่เอื้อใหสมาชิกมีประสิทธิภาพในการรับรูเพิ่มขึ้น กระตุนเราใหสมาชิก
เปดเผย ระบายความรูสึกตาง ๆ เพื่อนําไปสูเกิดการเปลี่ยนแปลงที่แตกตางไปจากเดิม 

ขั้นทํางาน เปนขั้นที่สมาชิกในกลุมมีความคุนเคย และไววางใจกันมากขึ้น มีการพึ่งพา 
และชวยเหลือกันระหวางสมาชิกภายในกลุม จะมีการพัฒนาการติดตอ และทํางานรวมกันดวยพลัง
ขับเคลื่อนของกลุมอยางจริงจัง ผูนํากลุมมีบทบาทไมมากนัก แตยังคงทําหนาที่ชวยเหลือ หรือคอย
เปนที่ปรึกษา ชวยเหลือใหกลุมดําเนินตอไปจนถึงขั้นยุติกลุม 

ขั้นยุติกลุม โดยพยายามชวยใหสมาชิกรับรู และยอมรับความรูสึกคั่งคางตาง ๆ ที่คอยรบ
กวนใหหมดไป เพื่อชวยใหสมาชิกสามารถทํางานรวมกับสมาชิกคนอื่นในกลุมไดอยางมีประสิทธิ
ภาพ 

รูปแบบบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมขางตนถือเปนรูปแบบที่เปนจริงได ซ่ึงในกระบวน
การกลุมจะตองมีขอบเขตการติดตอใน 3 รูปแบบดังกลาวเกิดขึ้นเสมอ ดังนั้น ผูนํากลุมควรจะมี 
พื้นฐานและเขาใจหลักการของกระบวนการกลุม เพื่อชวยใหทําหนาที่ของผูนํากลุมไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผูนํากลุมควรเปนบุคคลที่รูวิธีการ การทําหนาที่ของตนเองในกลุม มีความ
เชี่ยวชาญเทคนิคตาง ๆ  และสรางสรรคในการนําเทคนิคเหลานั้นมาใชในการบําบัด ซ่ึงคุณสมบัติ
เหลานี้เปนสิ่งสําคัญในการบงบอกถึงศักยภาพของผูนํากลุม (Frew, 1997 cited in Corey, 2000,  
 p. 316) 

เทคนิคของจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
เพิรลส (Perls, 1969) กลาววา วิธีหรือเทคนิคในการบําบัดรักษาตามแนวเกสตัลทนั้นจะ

แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของผูรับคําปรึกษา แตก็มุงเนนที่จะพัฒนาใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ และ
อยูในปจจุบัน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้” นอกจากนี้ ลักษณะที่สําคัญของจิตบําบัดแบบเกสตัสทนี้ มุงเนน
การบําบัดเปนกลุมเปนสวนใหญ สวนการบําบัดเปนรายบุคคลนั้นจะใชเปนบางครั้งบางคราว หรือ
บางโอกาสเทานั้น  

ฟาแกน และเชปปารด (Fagan & Sheppard, 1970,  pp. 141–145) ไดสรุปเทคนิค
ของ     จิตบําบัดแบบเกสตัลท ไวดังนี้ 

1.   การเกิดสติใน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้”  (In Here and Now) 
จิตบําบัดแบบเกสตัลท จะเนน “ฉันและทาน ที่นี่ และเดี๋ยวนี้“ (I and Thou, Here and 

Now) คําวา “เดี๋ยวนี้ (Now) เปนจุดศูนย (Zero Point) ระหวางอดีต และอนาคต “อดีตและอนาคต” 
ไมไดมีอยู หรือไมไดเปนอยูในเวลานี้ ส่ิงที่มีอยูคือ “เดี๋ยวนี้” หรือ “ปจจุบัน” เทานั้น สําหรับคนที่
เปนโรคประสาท มิใชคนที่มีปญหาในอดีต แตเปนคนที่มีปญหาในปจจุบัน ปญหาในปจจุบันอาจ
จะเคยเปนปญหาในอดีต อดีตจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในอดีตนั้น ไดกลับมาปรากฎ หรือไดกลับ
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มาเกิดขึ้นในปจจุบันอีกครั้งหนึ่ง แตถาผูรับคําปรึกษามีสติเกี่ยวกับพฤติกรรมการกระทําของตนเอง 
ไมวาเขาจะอยูในภาวะใด เขาก็จะสามารถมองเห็นวาเขาไดกอความยุงยากตาง ๆ  ไวอยางไร และ
ความยุงยากตาง ๆ ในปจจุบันของเขาคืออะไร และในที่สุดเขาก็สามารถชวยตัวเองในการแกปญหา 
หรือความยุงยากตาง ๆ  ได โดยการแกปญหาของเขานั้น จะเนนที่ปจจุบัน (Present) ในที่นี่ และ
เดี๋ยวนี้ ผูรับคําปรึกษาจะถูกขอรองใหอยูกับปจจุบัน (Experience Now) ใหมากที่สุดเทาที่จะมาก
ได ในรูปของการหายใจ การแสดงกิริยาอาการ การแสดงทาทาง ความรูสึก อารมณ และเสียง และ
ในขณะที่ผูรับคําปรึกษาอยูกับความรูสึกของตัวเอง โดยจดจออยูกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เชน เสียง หรือ
อวัยวะบางอยาง ฯลฯ นั้น ผูบําบัดจะตองแตะหรือสัมผัสกับความรูสึกของผูรับคําปรึกษาโดยจะเริ่ม
ถามหรือพูดกับผูรับคําปรึกษาในขณะที่เขาอยูในโลกของความรูสึกของเขา เชน “ฟงซิเสียงอะไร
บอกคุณ” “ทาทางบอกอะไรคุณ” “พูดใหรางกายทุกสวนไดยิน... พูดแลวรูสึกอยางไร”  

สําหรับประโยคพื้นฐานที่ตองการใหผูรับคําปรึกษากลาวซ้ําคือ “ตอนนี้ ฉันรูสึก....” และ
ใหใชไวยากรณในรูปปจจุบันกาล สวนประโยคอื่น ๆ  ที่ผูบําบัดจะใชส่ือสารกับผูรับคําปรึกษา ได
แก “ตอนนี้ ทานรูสึกอยางไร”  “ตอนนี้ทานอยูที่ไหน”  “ทานกําลังดูอะไร”  “ทานคาดหวัง อะไร”  
“ทานรูสึกอยางไรเกี่ยวกับสิ่งที่ทานกําลังทํากับ...ของทาน”  “ทานรูสึกอยางไร”  “รูสึกอยางไรตอน
นี้”  เปนตน อยางไรก็ตามวัตถุประสงคของจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไมเพียงแตจะใหผูรับคําปรึกษา
อยูใน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้” แตยังตองการจะเสริมสรางใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ เพื่อใหผูรับคําปรึกษา
สามารถประสมประสานบุคลิกภาพที่แตกแยกของตนเองใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันได และเพื่อให
กิจกรรม หรือเร่ืองราวที่คั่งคางนั้น ไมคั่งคางอีกตอไป 

2.   การทําใหผูรับคําปรึกษารับผิดชอบ (I Take Responsibility) 
ผลจากการใชคําถามที่กอใหเกิดสติ (Awareness Questions) จะพบบอยครั้งวาคําตอบ 

หรือการสนองของผูรับคําปรึกษานั้น มักจะเปนคําตอบที่หลีกเลี่ยง ผูรับคําปรึกษามักจะชอบเลี่ยง ๆ  
ตอบไมตรงคําถาม หรือมักจะเปนคําถามที่ถามผูบําบัด หรือคําตอบหรือการตอบสนองนั้นชี้ใหเห็น
ถึงความพยายามของผูรับคําปรึกษาที่จะโยน หรือปดความรับผิดชอบเกี่ยวกับพฤติกรรมของตนเอง 
 สําหรับการใชคําถามของผูรับคําปรึกษานั้น ผูบําบัดจะตองขอใหผูรับคําปรึกษาใชคําถาม
รูปประโยคบอกเลา ทั้งนี้เพื่อตองการใหผูรับคําปรึกษาไดรับผิดชอบตอถอยคํา หรือขอความที่พูด 
นอกจากนี้ ผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาใชคําวา “ฉันหรือขาพเจา (I) แทนคําวา “มัน (It) เมื่อผูรับ
คําปรึกษาพูดถึงสวนตาง ๆ  ของรางกายหรือกิจกรรมตาง ๆ  

3.   การละคร และจินตนาการ (Fantasy Technique) 
จินตนาการ เปนวิธีการหนึ่งที่มีความหมายในการติดตอเกี่ยวของสภาพความเปนจริง  
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จินตนาการอาจแสดงออกมาเปนคําพูด การเขียน หรือการแสดง ในรูปแบบตาง ๆ  นอกจากนี้ ใน
ขณะที่ผูรับคําปรึกษาจินตนาการ ผูรับคําปรึกษาอาจจะเกิดการชะงักงัน อาจจะไมเต็มใจหรือไม
สามารถพูดเกี่ยวกับความคิด หรือความรูสึกในขณะนั้น เมื่อเปนเชนนี้ ผูบําบัดจะตองหาทางปอนคํา 
หรือส่ิงบอกแนะบางประการ เพื่อใหผูรับคําปรึกษานึกเกี่ยวกับสิ่งนั้น เพื่อหาคําตอบหรือคล่ีคลาย
ปญหาการชะงักงันนั้น ๆ  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเขาใจปญหาที่เกิดขึ้นไดกระจาง และถูกตองยิ่งขึ้น 
 จินตนาการ อาจจะใชในการบําบัดรักษาเปนกลุม (Group Therapy) หรือในการบําบัด
รักษาเพียงคนเดียว (Monotherapy) สําหรับในการบําบัดรักษาผูรับคําปรึกษาเพียงคนเดียวนั้น 
เพิรลส จะใหผูรับคําปรึกษาสรางสรรค (Creates) และนํา (Directs) การแสดงทั้งหมด ตลอดทั้งให
แสดงทุกบทบาท อยางไรก็ตาม ผูบําบัดมักจะใช “จินตนาการ” ในการบําบัดรักษาบุคคลที่มีแนว
โนมเปนโรคประสาท 
 การฝกการจินตนาการ เปนวิธีการที่ชวยใหผูรับคําปรึกษาตระหนักถึงความตองการของตน
เอง โดยฉาย (Projection) ความรูสึกความตองการนั้นไปยังส่ิงอ่ืน แทนที่จะพูดถึงตัวเองตรง ๆ ซ่ึง
การพูดถึงความรูสึก ความตองการของตนเองตรง ๆ บุคคลอาจเกิดความลําบากใจที่จะระบายความรู
สึกนั้นออกมา จึงตองใชการจินตนาการเขาชวยใหบุคคลเขาใจตนเอง เชน “สมมติวา...คุณกําลังปน
รูปปนรูปหนึ่งอยู ซ่ึงเปนรูปปนของตัวคุณเอง คุณจะปนเปนรูปอะไร และมีความหมายวาอยางไร รู
สึกอยางไรกับรูปที่คุณปน” นอกจากนี้อาจใหผูรับคําปรึกษาจินตนาการตนเองเปนสิ่งอ่ืน ๆ  เชน ตน
ไม ดอกไม หรือเครื่องใช โดยพิจารณาตามความเหมาะสมของสถานการณ 

4.   เดอะฌัทเทิลเทคนิค (The Shuttle Technigue) 
เดอะฌัทเทิลเทคนิค เปนเทคนิคที่ใหผูรับคําปรึกษาใหความสนใจกลับไปกลับมา 

ระหวางกิจกรรม 2 กิจกรรม หรือใหความสนใจกลับไปกลับมาจากกิจกรรมหนึ่งไปสูอีกกิจกรรม
หนึ่ง หรือจากประสบการณหนึ่งไปสูอีกประสบการณหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษาสามารถรับรู
ตนเองในดานตาง ๆ  ซ่ึงจะชวยใหผูรับคําปรึกษาคนพบตัวของเขาเอง สามารถรับรูตนเองใน
ประสบการณทุกขณะ เปนตัวของตัวเอง และพึ่งตนเอง เชน ใหผูรับคําปรึกษาเบนความสนใจกลับ
ไปกลับมาระหวางการพูดกับตัวเอง และการฟงตนเอง สวนผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาอยูกับ
ความรูสึกในขณะที่พูดกับตนเอง และในขณะที่ฟงตนเอง และใหพยายามรับรูความรูสึกของตนเอง 

5.   ทอป ดอก–อันเดอร ดอก ไดอาลอก (Top Dog-Under Dog Dialogue) 
เปนบทสนทนาที่จะชวยใหผูรับคําปรึกษารับรูตนเองในดานตาง ๆ  ทั้งนี้เพราะวาผูรับคํา

ปรึกษาบางคนจะรับรูตนเองเพียงดานเดียว สําหรับคําวา ทอป ดอก เปรียบเสมือน ซูเปอรอีโก   
(Super Ego) ของฟรอยด (Freud) สําหรับบุคคลที่มีลักษณะทอป ดอก คือมีธรรมะ มีจริยธรรมสูง 
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มีอํานาจ ดีพรอม หรือดีเลิศทุกประการ และบุคคลกลุมนี้มักจะใชคําวา “ควรจะ นาจะ (Should)” 
ซ่ึงพบวา บิดามารดามักจะใชคํานี้เสมอ ๆ สวนคําวา อันเดอร ดอก เปรียบเสมือน อิด (Id) ของฟ
รอยด สําหรับบุคคลที่มีลักษณะอันเดอร ดอก คือ ปาเถื่อน หลบเลี่ยง มีลักษณะที่คอยตอตาน ทอป 
ดอก แตถาบุคคลหรือผูรับคําปรึกษาปฏิเสธการรับรูตนเองในสวนของอันเดอร ดอก ความขัดแยงก็
จะเกิดขึ้นบุคลิกภาพของบุคคลนั้นก็จะแตกแยกไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน อยางไรก็ตามความขัด
แยงยังจะสิ้นสุดลงถาบุคคลนั้นสามารถใชทอป ดอกและอันเดอร ดอกไดสอดคลองกับสถานการณ 
ซ่ึงจะชวยใหบุคลิกภาพของบุคคลนั้นประสมประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

6.   ดิ เอมทิ แชร (The Empty Chair) 
ดิ เอมทิ แชร  เปนเทคนิคที่ไดรับความนิยมมาก เปนเทคนิคที่ตองการใหผูรับคําปรึกษา

ไดระบายความรูสึก หรือความทุกขทั้งหลายออกมาใหหมด เทคนิคนี้มักจะใชในการบําบัดรักษา
เปนกลุม โดยจะจัดเกาอ้ี 2 ตัว วางใหหันหนาเขาหากัน โดยเกาอ้ีตัวหนึ่งจะแทนผูรับคําปรึกษา หรือ
แงหนึ่งของบุคลิกภาพของผูรับคําปรึกษา (เชน ทอป ดอก) และเกาอ้ีตัวหนึ่งจะแทนบุคคลอีกคน
หนึ่ง หรือสวนของบุคลิกภาพที่ขัดแยงกัน (เชน อันเดอร ดอก) ขณะที่ผูรับคําปรึกษาเปลี่ยนบทบาท 
ผูรับคําปรึกษาจะเปลี่ยนเกาอ้ีดวย สําหรับเกาอ้ีที่ผูรับคําปรึกษานั่งนั้นเรียกวา “ฮอท ซีท” (Hot Seat) 
โดยผูรับคําปรึกษาจะนั่งเผชิญกับเกาอ้ีที่วางเปลา ตอหนากลุม นอกจากนี้ในขณะที่ผูรับคําปรึกษา
สนทนาโตตอบระหวางผูรับคําปรึกษากับบุคคลอื่น (เกาอ้ีที่วางเปลา) หรือในระหวางการเปลี่ยนบท
บาท ผูบําบัดจะทําหนาที่เปนผูสังเกต และคอยติดตามบทสนทนา อาจเสนอแนะประโยคบาง
ประโยคใหผูรับคําปรึกษาพูด กระตุนใหผูรับคําปรึกษาสนใจคําพูดของตนเองวา ตนเองไดพูดอะไร
ไป หรือพูดอยางไร หรือขอใหผูรับคําปรึกษาพูดซ้ํา หรือแสดงทาทางซ้ํา นอกจากนี้ในระหวางการ
สนทนา อารมณ และความขัดแยงตาง ๆ  อาจจะเกิดขึ้น ซ่ึงจําเปนจะตองแกไข โดยพัฒนาใหบุคคล
นั้นเกิดสติ และรับรูเกี่ยวกับการกระทํา หรือความรูสึก หรืออารมณของตนเอง 

7.   ความสับสน (Confusion) 
สําหรับความสับสนของผูรับคําปรึกษาทุกคนนั้น จะแสดงออกมาในลักษณะของการ

ลังเล รีรอ อึกอัก ไมแนใจ (Hesitation) วาจะเผชิญ (Contact) หรือถอยหนี (Withdrawal)  ซ่ึงการ
ถอยหนีนั้นจัดเปนความตองการที่แทจริง (Real Need) ของคนที่เปนโรคประสาท 

เนื่องดวยความสับสนเปนสิ่งที่ไมเปนที่พึงพอใจ (Unpleasant) กอใหเกิดความไมราบ
ร่ืน  
เมื่อเปนเชนนี้ ผูรับคําปรึกษาก็พยายามขจัดความสับสนนี้ใหหมดไป โดยการหลบหลีก หลีกเลี่ยง 
หรือหลีกหนี (Avoidance) หรือพูดแลวพูดอีกเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ อธิบายไมยอมหยุด หรือโดยการ
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คิดผัน หรือจินตนาการ ในกรณีเชนนี้ผูบําบัดจะตองชวยใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ ใหอดทน และให
อยูกับความสับสนนั้น ขณะเดียวกัน ผูบําบัดจะใชเทคนิคสะทอนความรูสึก เพื่อสะทอนความคิดให
กลับไปสูความรูสึก และอาจจะใชคําถามประเภท อะไร (What) และ อยางไร (How) แตจะไมใชคํา
วา ทําไม (Why) จนในที่สุด ผูรับคําปรึกษาก็สามารถเผชิญความรูสึกที่วาสับสนนั้น และสามารถมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม 

8.   ความฝน (Dream) 
ฟรอยด เรียกความฝนวา เปนวิถีทางที่นําไปสูจิตไรสํานึก และเปนวิถีทางที่นําไปสู 

บูรณาการของเรื่องราวตาง ๆ  นักจิตวิเคราะห จะวิเคราะห และตีความหมายความฝน สวนผูบําบัด
ตามแนวเกสตัลท จะพยายามใหผูรับคําปรึกษาระลึกถึงความฝนในรูปของปจจุบัน คือ พยายามให 
ผูรับคําปรึกษานําความฝนมาแสดงในรูปปจจุบัน เชน ใหผูรับคําปรึกษาสรางจินตนาการ หรือใช
เทคนิค ดิ เอม ทิ แชร หรือการละคร และพยายามที่จะดึงความรูสึก และ ประสบการณของผูรับคํา
ปรึกษาออกมา ตัวอยางในการที่ผูรับคําปรึกษาจะพูดถึงความโกรธใน วัยเด็กที่มีตอพอแม ก็ใหผูรับ
คําปรึกษาพูดออกมาตรง ๆ  เหมือนอยางที่ตองการแสดงกับพอแม ในความฝน หรือในจินตนาการ 
ซ่ึงจะชวยใหผูรับคําปรึกษาไดปลดปลอยประสบการณอันเปนความรูสึกที่คั่งคางออกมา 

สําหรับการตีความเกี่ยวกับความฝนนั้น ผูบําบัดจะหลีกเลี่ยงการตีความ แตถาผูรับ           
คําปรึกษาจะตีความเกี่ยวกับความฝนก็จะปลอยใหเปนเรื่องของผูรับคําปรึกษา ความฝนเปนแหลง
รวมธุรกิจ หรือเร่ืองราว หรือกิจกรรมที่คั่งคาง เชน ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง ความ   
รูสึกที่ไมไดแสดงออกมา เชน ความไมสนใจ ความโกรธ ความเกลียด ความรูสึกผิด ความเจ็บปวด 
ความผิดหวัง ความเสียใจ ความรูสึกเหลานั้น แมจะไมไดแสดงออกมา แตก็สัมพันธกับความทรงจํา
ของคนเรา นอกจากนี้ ความฝนยังสะทอนใหเห็นถึงการมีชีวิตอยูของแตละบุคคล อีกทั้งความฝน   
ยังเปนวิถีทางในการแสดงออกของแตละบุคคล และในความฝน นอกจากจะปรากฏใหเห็นถึงความ
แตกแยกของบุคลิกภาพ หรือบางสวนของบุคลิกภาพที่ขาดหายไป แลวยังแสดงใหเห็นถึงวิธีการที่
บุคคลใชหลีกหนีความจริง 

9.   การบาน (Home Work) 
สําหรับการบานที่มอบหมายแกผูรับคําปรึกษานั้น ไดแก การใหผูรับคําปรึกษาทบทวน

เกี่ยวกับเรื่องราวตาง ๆ  หลังจากที่พบกับผูบําบัดแตละครั้ง โดยขอใหผูรับคําปรึกษาได มี        
ประสบการณซํ้า เชน จินตนาการซ้ํา และในขณะที่จินตนาการ ถาเกิดมีอุปสรรคขัดขวาง ผูรับ       
คําปรึกษาตองพยายามหาทางออกสําหรับสิ่งที่ผูรับคําปรึกษาจะจินตนาการนั้น อาจไดแก บางสิ่ง
บางอยางที่ผูรับคําปรึกษาไมไดเปดเผย หรือไมไดแสดงออกในระหวางการบําบัดรักษา สวน       
เปาหมายของการใหทําการบาน ก็เพื่อใหผูรับคําปรึกษาสามารถตระหนัก หรือรับรูเกี่ยวกับการ  
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หลีกหนีปญหา การไมกลาเผชิญความจริง และการยับยั้งไมแสดงความรูสึกของตนเอง ตลอดทั้ง
เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดมีโอกาสคนพบตัวเอง และไดรับรูถึงความสามารถของตนเองอยางไมเคย
รับรูมากอน 

10.   การบูรณาการ (Integrate) 
สําหรับการบําบัดรักษาตามแนวเกสตัลทนั้น จะใชเทคนิคตาง ๆ  เชน “การทําใหเกิดสติ 

 การมอบความรับผิดชอบ การละคร จินตนาการ ความสับสน ความฝน และการบาน” ประสม
ประสานกัน จะไมแยกใชคราวละเทคนิค สวนการจะเลือกใชเทคนิคใดบางนั้น จะพิจารณาการ
กระทํา ความรูสึก ประสบการณ หรือการตระหนักรูของผูรับคําปรึกษาแตละคนเปนเกณฑอีกทั้ง
การใชเทคนิคตาง ๆ  ดังกลาวรวมกันก็เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเปนบุคคลที่สมบูรณ 

กฎ และเกม 
 เลวิตสกี และเพิรลส (Levitsky &  Perls, 1970, pp. 140-149) ไดรวบรวมกฎ (Rules)  
และเกม (Games) ตาง ๆ ของจิตบําบัดแบบเกสตัลท  
 กฎของจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไดแก 
 1.   หลักของ “เดี๋ยวนี้” (Principle of the Now) เนนวา “ปจจุบัน” เทานั้น ที่มีความหมาย 
และในการสื่อสารนั้นใหใชไวยากรณปจจุบันกาล 
 2.   ฉัน และทาน (The I and You) สําหรับกฎขอนี้เนนวา ในการพูดนั้น ใหผูพูดใชคํา
แทนตัววา “ฉัน” และใชคําวา “ทาน” แทนบุคคลที่พูดดวย นอกจากนี้ใหใชคําวา “ฉัน” แทนคําวา 
“มัน” (It) เมื่อพูดเกี่ยวกับรางกาย (Body) การกระทํา (Acts) และพฤติกรรม (Behavior) 
 3.   ประโยชนของการรับรูอยางตอเนื่อง (The Use of the Awareness Continuum) 
สําหรับกฎขอนี้ประสงคจะใหบุคคลเกิดสติ สามารถรับรู และตระหนักถึงเรื่องราว หรือ        
ประสบการณ หรือส่ิงที่ตนเองพูดในขณะนั้น และเพื่อใหบุคคลนั้นอยูในภาวะปจจุบัน ผูบําบัดจะ 
ใชการถามที่เนนถึง “อยางไร” (How) และ “อะไร” (What) มากกวา “ทําไม” (Why)  
 4.   หามนินทา (No Gossiping) สําหรับกฎขอนี้ตองการใหผูรับคําปรึกษาพูดตอหนา
บุคคลนั้นตรง ๆ  มากกวา การพูดลับหลัง 
 5.   เมื่อผูรับคําปรึกษาใชประโยคคําถามผูบําบัดตองขอใหผูรับคําปรึกษาเปลี่ยนประโยค
คําถามเปนประโยคบอกเลา 
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เกมท่ีใชในจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไดแก 
 1.   เกมการสนทนา (Games of Dialogue) 
 สําหรับเกมนี้ ผูรับคําปรึกษาจะรับบทบาทของสวนของบุคลิกภาพที่แตกแยก และดําเนิน
การสนทนาโตตอบระหวางสวนของบุคลิกภาพที่แตกแยกนั้น โดยสวนหนึ่งของบุคลิกภาพที่แตก
แยก คือ Top Dog (ซุปเปอรอีโก หรือนาจะ ควรจะ) จะสนทนาโตตอบกับอีกสวนหนึ่งของบุคลิก
ภาพที่แตกแยกคือ Under Dog ตอตานโดยการไมยอมรวมมือ หรือโดยวิธีการที่ไมรุนแรงอื่น ๆ 
หรือความกาวราว ตอสูกับการอยูเฉย ๆ ไมโตตอบหรือคนสุภาพออนโยน ตอสูกับ คนเสเพล หรือ
คนวายราย หรือ ความเขมแข็ง ตอสูกับความออนแอ ฯลฯ ฝกการใชภาษา (Language Exercises) 
เพื่อชวยเพิ่มการรับรูเกี่ยวกับความรูสึก และการกระทําของตนเองโดยใชเทคนิควิธีการตอไปนี้ 

    1.1  การใหผูรับคําปรึกษาใชสรรพนามแทนตัวเองตรง ๆ (The I and Thou) จะชวย 
เพิ่มการตระหนักรับรูถึงความคิด พูดและมีความตองการอยางไรและรับผิดชอบตอการพูดความรู
สึก และการกระทําของตนเอง 
 1.2  เปลี่ยนคําถามใหเปนประโยคบอกเลา (Changing Questions to Statements)  
ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทจะไมพยายามตอบคําถาม ที่ผูรับคําปรึกษาถามขึ้น ซ่ึงคําถามนั้นถามขึ้น
เพื่อหลีกเลี่ยงการรับรู หรือการที่จะกลาวถึงความรูสึกที่แทจริง แตจะกระตุนใหผูรับคําปรึกษารับรู
ความรูสึก ความตองการที่แทจริงที่ตนเองมีอยู และพูดออกมาในลักษณะของประโยคบอกเลา 
 1.3  ฝกการรับรูถึงความตองการ ความรูสึกที่แทจริงของตนเอง (Principle of the  
Now and the Use of  the Awareness Continuum) ทั้งที่เปนความรูสึก ความตองการที่แทจริง
ของตนเองขณะนั้น โดยไมพยายามปฏิเสธกับสวนที่เปนตนตามอุดมคติ ที่เรียกรองใหกระทําตาม
คานิยมของสังคม การใชเทคนิควิธีการตาง ๆ  นี้ จะชวยทําใหการรับรูของบุคคลกระจางขึ้น 

 1.4  เกมการพูดจาโตตอบกับตนเอง (Games of Dialogue) ผูใหคําปรึกษาสังเกต
ภาษาทาทางที่ผูรับคําปรึกษาแสดงออกมา เชน ในขณะที่ผูรับคําปรึกษาเลาเรื่องตาง ๆ มือซายบีบมือ
ขวาแนนผูใหคําปรึกษาใหผูรับคําปรึกษาถายทอดความรูสึกที่ตนเองตองการอยางแทจริงไปที่มือ
ซาย แลวถายทอดความรูสึกที่เฝาบอกตนเองวาควรจะ (Should Do) แตไมใชความตองการที่แทจริง
ไปที่มือขวา แลวใหมือซายพูดจาโตตอบกับมือขวา เทคนิคนี้จะชวยใหเกิดความกระจางถึงความรู
สึกที่แทจริงของตนเอง รับรูความรูสึกที่เปนสวนของ “Top Dog” คือความรูสึกที่วาควรจะทํา กับ
ความรูสึกที่ตนตองการจริง ๆ  ในสวนของ “Under Dog” ได โดยไมพยายามปฏิเสธความขัดแยงก็
จะลดลง ความวิตกกังวลก็จะหมดไป สามารถตัดสินใจดวยตนเองได และรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจนั้น โดยไมรูสึกวาผูอ่ืนมาบงการชีวิตของตนเอง 
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 1.5  การใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลา (The Empty Chair) เปนเทคนิคที่ชวยใหการรับรู 
ความรูสึกที่ขัดแยงกันภายในตัวของผูรับคําปรึกษาใหกระจางขึ้น โดยผูใหคําปรึกษาใชเกาอ้ี 2 ตัว 
วางหันหนาเขาหากัน แลวใหผูรับคําปรึกษาแสดงบทบาท และพูดในสวนที่เปนความตองการที่แท
จริง ขณะนั่งอยูบนเกาอ้ีตัวหนึ่ง เรียกวา ฮอทซีท (Hot Seat) พูดไปที่เกาอ้ีที่วางเปลา ซ่ึงถือวาเปน
สวนของความตองการ ความรูสึกตามอุดมคติ ที่คอยบอกตนเองวาควรจะทําอะไร ตอจากนั้นให     
ผูรับคําปรึกษายายไปนั่งเกาอ้ีตรงขาม แลวแสดงบทบาทเปนสวนของความรูสึกตามอุดมคติที่ยัง  
ขัดแยงอยู โตตอบกลับไป เทคนิคนี้จะชวยใหผูรับคําปรึกษารับรู และเขาใจความรูสึกทั้งสองอยางที่
ตนมีอยูไดกระจางชัดเจนขึ้นไมตองพยายามเก็บกดหรือปฏิเสธความรูสึก หรือความตองการที่มีอยู
ในขณะนั้น 
 2.   เกมหมุนไปรอบ ๆ (Making the Rounds) 
 เกมหมุนไปรอบ ๆ เปนเกมที่ชวยสะทอนตัวตนที่แทจริงของตนเอง ใหสมาชิกคนอื่นใน
กลุมไดรับรู เพื่อใหบุคคลรูจักยอมรับ กลาเผชิญหนา กลาเปดเผยตนเอง และไดทดลองการมีพฤติ
กรรมใหม ๆ โดยใหผูรับคําปรึกษาแตละคนกลาวขอความใดขอความหนึ่ง คนละ 1 ขอความ ซ่ึงขอ
ความนั้นจะตองเปนเรื่องราวที่เกี่ยวของกับกลุม โดยกลาวแกสมาชิกในกลุม และใหสมาชิกภายใน
กลุมแตละคนพูดตอบกลับ โดยเปลี่ยนกันกลาวจนครบทุกคนจากนั้นใหพูดถึงความรูสึกของแตละ
คนกับสิ่งที่กลาวออกไป และสิ่งที่ไดรับจากสมาชิกคนอื่น เชน สมาชิกคนแรกพูดวา “ฉันไม
สามารถทนใครในหองนี้ได” สมาชิกอีกคนพูดตอบกลับมาวา “เธอหมายถึงใคร” หรือ “เธอรูสึก  อึด
อัดมากใชไหม” เปนตน 
 3.   ฉันรับผิดชอบ (I Take Responsibility) 

เนนใหเกิดความรับผิดชอบตอตนเอง สวนมากผูรับคําปรึกษามักหลีกเลี่ยงที่จะรับผิด
ชอบตอการพูด การคิด ความรูสึก และการกระทําของตนเอง มักจะพูดวา “ฉันทําไมได” แตใน 
ความเปนจริง มักจะไมทําหรือไมอยากทํามากกวาทําไมได ผูใหคําปรึกษาใหผูรับคําปรึกษาเปลี่ยน
ประโยคในการพูดใหม และตอทายประโยคคําพูดดวยคําวา “.....ฉัน / ผมรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจ 
คร้ังนี้” ตัวอยางเชน “ผมตัดสินใจเลือกที่จะไมรวมกิจกรรมในตอนเชา ผมรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจนี้” เปนตน เปนเกมที่ผูบําบัดขอใหผูรับคําปรึกษาพูดเกี่ยวกับเรื่องราว หรือความรูสึกของตนเอง
คนละ 1 ขอความ และใหตอขอความนั้นดวยประโยคที่วา “... และฉันรับผิดชอบสําหรับเรื่องนั้น 
(หรือส่ิงนั้น) ” 
 4.   ฉันมีความลับ (I Have a Secret) 
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 เปนเกมที่ใหผูรับคําปรึกษาแตละคนนึกถึงความลับสวนตัว ที่เกี่ยวของกับความรูสึก หรือ
ความละอายแตไมตองบอกความรูสึก หรือปฏิกิริยาที่คนอื่นตอบโต เกี่ยวกับความลับนั้นใหสมาชิก
ในกลุมทราบ 
 5.   การกลาวโทษผูอ่ืน (Playing the Projection) 
 เมื่อผูรับคําปรึกษารับรูวา กลไกที่เขาแสดงออกนั้นเปนการโยนความผิดไปสูส่ิงอ่ืน หรือ
บุคคลอื่น หรือการโทษบุคคลอื่น หรือส่ิงอ่ืน (Projection) ผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาแสดงบท
บาทของบุคคลที่เกี่ยวของในโปรเจคชั่น ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษา ไดคนพบถึงความขัดแยงที่เกิด
ขึ้นในเรื่องดังกลาว 

การกลาวโทษผูอ่ืน เปนวิธีการที่ผูใหคําปรึกษา ชวยใหผูมารับคําปรึกษาตระหนักถึง
ความรูสึกที่ไมดีที่มีอยูในตนเอง เปนความรูสึกที่ตัวเองไมยอมรับ และมักกลาวโทษผูอ่ืน คอยมอง
สวนไมดีของผูอ่ืน เชน ผูรับคําปรึกษามีความรูสึกไมไววางใจตนเอง ไมรับผิดชอบตนเอง ก็มักมอง
ผูอ่ืนเปนผูไมนาไววางใจ ไมรับผิดชอบ คอยกลาวโทษ หรือคอยจับผิดผูอ่ืน ในเรื่องนี้อยูตลอดเวลา 
และมักพูดวา “ฉัน / ผมไมไวใจใคร ๆ ทั้งส้ิน วาจะทํางานนี้สําเร็จ” ผูใหคําปรึกษาจะใหผูรับคํา
ปรึกษาแสดงบทบาทเปนบุคคลผูไมมีความไววางใจผูอ่ืน เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดสํารวจ และทํา
ความเขาใจในสวนที่ตนเปนอยูหรือมีอยู แตตนเองไมยอมรับ และมักสะทอนไปยังผูอ่ืนวาผูอ่ืนมีอยู
เปนอยู จึงชอบกลาวโทษผูอ่ืน การใชเทคนิคนี้จะชวยใหผูรับคําปรึกษาตระหนักวาตนเองมีความรู
สึกนั้น ๆ อยู จะชวยใหเขารับผิดชอบในความรูสึก และพยายามปรับปรุงแกไขความรูสึกนั้น โดย 
ไมพยายามมอง หรือ คอยกลาวโทษผูอ่ืนอีก 
 6.   การแสดงพฤติกรรมที่ตรงขาม (Reversal) 
 เปนเทคนิคที่ชวยใหบุคคลที่มีบุคลิกภาพสุดโดงไปทางดานใดดานหนึ่ง เชน ตองแสดงตน
ดีงามถูกตองเสมอตามคานิยมของสังคม ขณะเดียวกันก็มีความวิตกกังวลกลัวสวนที่ไมดีงามจะ
ปรากฏ  ผูใหคําปรึกษาจะใชเทคนิคนี้ใหผูรับคําปรึกษาที่มีบุคลิกภาพดังกลาวแสดงพฤติกรรมที่ตรง
ขาม แสดงบทบาทเปนผูชายที่กาวราว ดุดันชอบความรุนแรง ทําทุกสิ่งตามใจตนเอง การไดแสดง
พฤติกรรมที่ตรงขามกับพฤติกรรมที่บุคคลตองบังคับควบคุมตนเองใหแสดงอยูตลอดเวลา จะชวย
ใหบุคคลตระหนักถึงความรูสึกอีกสวนหนึ่งที่ตนมีอยู โดยไมพยายามปฏิเสธ และเก็บกดไว กลาที่
จะแสดงบุคลิกภาพทั้งสองแบบตามความเหมาะสม ดังที่ พาสสันส (Passons, 1975) กลาววา 
บุคคลจะไมรูสึกยินดีกับความเขมแข็งกลาหาญ ถาเขาไมยอมรับรูสวนของความออนแอที่มีอยูใน
ตนเอง 
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 7.   ลีลา หรือจังหวะของการเผชิญ และการถอยหนี (The Rhythm of Contact and 
Withdrawal) กับการถอยหนีเพียงชั่วคราว ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดทราบถึงธรรมชาติของ   
การถอยหนี และไดทราบวาในบางโอกาสการถอยหนีก็เปนที่ยอมรับ 
 8.   การซอม (Rehearsal) 

เทคนิคการใชเกมการซอมบทบาท เปนเกมที่ชวยใหผูรับคําปรึกษาไดใชพลังงานอยูกับ
สภาวะปจจุบันอยางเต็มที่ บุคคลสวนมากจะวิตกกังวลถึงบทบาทที่ตนตองแสดงในอนาคต เชน 
การออกไปพูดหนาชั้นเรียน หรือในที่ชุมชน บุคคลมักจะใชพลังงานสวนใหญสูญเสียไปกับการ
คาดคะเนวา ตนจะแสดงบทบาทอยางไร เมื่อตองออกไปทําหนาที่นั้น ๆ ทําใหไมสามารถรับรู
สภาวะปจจุบันไดเต็มที่ เพื่อลดความวิตกกังวลผูใหคําปรึกษาจะใหผูรับคําปรึกษาไดซอมบทบาท 
หรือแสดงบทบาทที่ตนคิดไวออกมาจริง ๆ  
 9.   การโออวด หรือคิดวาใหญโตเกินความเปนจริง (Exaggeration) 
 การโออวดเปนเกมที่ใหผูแสดงหรือผูรับคําปรึกษาแสดงซ้ําแลวซํ้าอีก สําหรับเกมนี้มี
ลักษณะดังนี้ คือ “เมื่อผูรับคําปรึกษาพูดเกี่ยวกับขอความที่สําคัญ ๆ  แตพูดอยางไมสนใจ ซ่ึงชี้ให
เห็นวาผูรับคําปรึกษาไมไดเห็นความสําคัญของเรื่องที่พูด เมื่อเปนเชนนี้ ผูบําบัดจะขอใหผูรับคํา
ปรึกษากลาวขอความนั้น ๆ  ซํ้าแลวซํ้าอีก และในการกลาวซ้ําแตละครั้งจะขอใหผูรับคําปรึกษาพูด
ใหดังขึ้น ๆ  และใหเนนสิ่งที่พูดนั้นใหหนักแนนขึ้น ๆ ” เปนวิธีการที่ผูใหคําปรึกษาใชเกมชวยให  
ผูรับคําปรึกษา รับรูถึงสัญลักษณที่เปนภาษาทางรางกายที่ส่ือออกมา เชน ผูรับคําปรึกษาเลาถึงความ
เศราเสียใจที่ตองสูญเสียพอแม ขณะที่เลาก็กระดิกเทาไปมา ผูใหคําปรึกษาก็ใหผูรับคําปรึกษา
กระดิกเทาใหมากขึ้น แลวระบายความรูสึกที่เกี่ยวกับการกระดิกเทา  หรือดังตัวอยางที่ผูรับ 
คําปรึกษา เลาวากําลังอกหัก รูสึกผิดหวังเสียใจ แตขณะพูดไปก็หัวเราะไป ผูใหคําปรึกษาก็ใหผูรับ
คําปรึกษาหัวเราะใหดัง ๆ  มากขึ้น แลวระบายความรูสึกออกมาเกี่ยวกับการหัวเราะนั้น 
 10.   ขอใหฉันชวยคุณสักนิด (May I Feed You a Sentence) 
 สําหรับเกมนี้มีลักษณะดังนี้ คือ ในขณะสนทนา เพื่อผูบําบัดรูสึกวานาจะเสนออะไรบาง
อยางที่สําคัญแกผูรับคําปรึกษา เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดลองปฏิบัติตามโดยในเกมนี้  ผูบําบัดจะ
เสนอขอความ 1 ประโยค เพื่อใหผูรับคําปรึกษากลาวซ้ํา หรือวาตามขอความนั้น 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

งานวิจัยในประเทศ 
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 สวัสดิ์  สมจิตร (2533) ศึกษาผลของการเขากลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนาวุฒิภาวะทาง
อารมณของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคนิคสยาม ปการศึกษา 2532 โดยกลุมทดลองจํานวน 
8 คน ไดเขารวมกลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ 10 คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง ติดตอ
กันเปนเวลา 5 สัปดาห ผลการทดลองพบวาหลังการเขารวมกลุมแบบเกสตัลทแลววุฒิภาวะทาง
อารมณสูงขึ้นแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 กรรณิการ  กาญจนานุกูล (2540) ศึกษาเปรียบเทียบผลของการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทที่
มีตอการปรับตัวทางอารมณของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี  ปการศึกษา 
2539 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  ที่มีการปรับตัวทางอารมณต่ํากวาเปอรเซนตไทล
ที่ 25 ลงมา จํานวน 16 คน แบงเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน กลุมทดลองไดรับ
การใหคําปรึกษารายบุคคลแบบเกสตัลท 10 คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง กลุมควบคุม ไดรับขอสนเทศ
รวมทั้งส้ิน 10 ฉบับ ผลการวิจัยสรุปไดวานักศึกษาพยาบาลมีการปรับตัวทางอารมณดีขึ้นหลังจาก
การไดรับการใหคําปรึกษารายบุคคลแบบเกสตัลท และมีการปรับตัวทางอารมณดีกวานักศึกษา
พยาบาลกลุมที่ไดรับขอสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ผาสุก  ปาประโคน (2544) ศึกษาผลของการใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท    
ที่มีตอการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชา
ชีพชั้นสูงชั้นปที่ 1 จํานวน 12 คน วิทยาลัยพละศึกษามหาสารคาม ปการศึกษา 2542 โดยใช
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท ผลการวิจัยพบวา หลังไดรับโปรแกรมการ
ใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท กลุมทดลองมีระดับสัมพันธภาพระหวางบุคคลสูงขึ้นกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

พรรณี  บุบผาวาสน (2544)  ศึกษาผลของการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนา
ความเชื่อมั่นในตนเองตอการออกสูสังคมภายนอกของผูติดเชื้อเอช ไอ วี ที่บานรวมน้ําใจ อําเภอ 
ศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงพัก
อาศัยอยูบานรวมน้ําใจ จํานวน 6 คนโดยใชโปรแกรมการพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเองตอการออก
สูสังคมภายนอก จํานวน 10 โปรแกรม ผลการทดลองพบวาหลังการเขารวมกลุมแบบเกสตัลทแลว
มีความเชื่อมั่นในตนเองตอการออกสูสังคมภายนอกโดยรวมและรายดานเพิ่มขึ้น 

งานวิจัยตางประเทศ 
 จากการวิจัยของฮันนิแกน (Hannigun, 1976, pp. 61-65)  เกี่ยวกับผลของกลุมมาราธอน
แบบเกสตัลท ตอการบรรลุสัจจการแหงตน (Self-Actualization) กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับ
วิทยาลัย จํานวน 72 คน สุมเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุมกลุมละ 9 คน เครื่องมือที่ใชในการ
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วิจัย คือ แบบวัดพีโอไอ (Personal Orientation Inventory) หลังจากที่ใหกลุมทดลองทํากลุม
มาราธอนแบบเกสตัลทเปนเวลา 24 ชม. ผลปรากฏวากลุมทดลองมีการบรรลุสัจจการแหงตน    
แตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เซรอค (Serok, 1982 , pp. 45-55) ไดศึกษาผลของการใชเทคนิคกลุม แบบเกสตัลท รักษา
คนไขจิตเภท  (Schizophrenia) จํานวน 9 คน ใชเวลาทํากลุม 1 คร้ัง ตอสัปดาห จํานวน 10 คร้ัง       
ใชเทคนิคเนนฝกใหคนไขมีสติรับรูตอส่ิงแวดลอมภายนอก ผลปรากฏวากลุมแบบเกสตัลท ชวย
พัฒนาสภาพจิตของคนไขใหดีขึ้น 
 ตอมา เซรอค (Serok, 1985, pp. 78-79) ไดศึกษาผลของการใชกลุมแบบเกสตัลท รักษา
คนไขที่มีความทุกขฝงใจ (Traumatic) จากประสบการณการสังหารหมูจํานวน 7 คน โดยเนนให    
คนไขไดร้ือฟนประสบการณเดิมขึ้นใหม และใหรับรูประสบการณเดิมนั้นอยางละเอียดผลการ
ทดลองพบวา คนไขไดรับรูอารมณที่เก็บกดไวอยางมีสติ 

สลัคกิน, เวลเลอรและไฮตัน (Sluckin, Weller & Highton, 1989, pp. 147-157) ได
ศึกษารายกรณีเด็กชายอายุ 9 ขวบที่ไดรับการบอบช้ําจากการทําทารุณกรรมของบิดา ในระหวาง 5 
ขวบปแรก โดยใชการบําบัดแบบเกสตัลท เปนเวลา 1 เดือน กระตุนเราใหเด็กแสดงออกถึงความจํา 
และความฝน ใชเทคนิคการเลน การแสดงละคร เนนการจัดเตรียมสถานการณตาง ๆ และบุคคลที่
แนใจวาปลอดภัยสําหรับเด็ก และเด็กสามารถผานความโหดราย และความนากลัวออกมาไดใน    
กระบวนการรักษา 

เกสตัลทบําบัดสามารถใชรักษาผูที่มีปญหาการปรับตัวทางอารมณไดดังที่ เมเยอร 
(Meyer, 1991, pp. 7-16) ไดนําเกสตัลทบําบัดมาชวยเหลือผูรับคําปรึกษาดวยโรคเบื่ออาหารที่มี
สาเหตุจากอารมณ โดยใหผูรับคําปรึกษาศึกษาระดับการตระหนักรูถึงอาการที่ทุกขทรมานจากโรค
เบื่ออาหาร วิธีการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน และขอบเขตสวนบุคคลที่คนนั้นคงไว โดยการใช
เทคนิคเกสตัลท ศิลปบําบัดและการบําบัดโดยการเคลื่อนไหว เพื่อชวยใหผูรับคําปรึกษาแสดงออก 
และไดระบายความรูสึกสวนตัว 

โซเลียร (Souliere, 1994, p. 263) ไดศึกษาความแตกตางระหวางการใชเทคนิคเกาอ้ีวาง
เปลาของเกสตัลท กับการใชการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีเหตุผลและอารมณ กับปญหาสิ่งคางคาใจที่
ทําใหเกิดความโกรธ โดยมีผูใหคําปรึกษา 4 คน ที่ไดรับการใหคําปรึกษามาแลวทั้ง 2 แบบทําการ
บําบัดแตละคนใหคําปรึกษา ผูรับคําปรึกษา 10 คน โดยใน 10 คน มี 5 คนที่มีปญหา กลุมตัวอยาง
ทั้ง 40 คนมีอายุระหวาง 20-54 ป ผลการทดลองพบวา การใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลาของเกสตัลท 
และการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีเหตุผล และอารมณ จะใหผลการบําบัดที่แตกตางในทันทีภายหลัง
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การบําบัดจนถึง 1 สัปดาหตอมา หลังจากนั้นทําการทดสอบซ้ําพบวา การใหคําปรึกษาทั้งสองแบบ
ใหผลดีเทากัน 

เฮอรแมน (Harman, 1995, pp. 77-85) ไดสํารวจคุณลักษณะของการบําบัดแบบเกส
ตัลท เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ ที่จะนําไปใชในรูปแบบของการบําบัดแบบสั้น (Brief therapy) แนว
การใชเร่ิมตนดวย การสรางความสัมพันธและขอตกลงกับผูรับคําปรึกษา เพื่อชวยระบุปญหาใหมี
ลักษณะเฉพาะเจาะจงวา อะไรเปนปญหาที่ตองการแกไขมากที่สุด ผูใหคําปรึกษาจะใชเทคนิคของ
เกสตัลท มาใชในการพิจารณาปญหาตาง ๆ ดวยการตระหนักรูอยางสมบูรณ แลวคอย ๆ เปลี่ยน
โครงสรางเขาสูบริบทของการบําบัดระยะสั้น ปญหาตาง ๆ จะถูกสํารวจในลักษณะของ Here and 
Now ซ่ึงยึดเอาความเปนปจจุบันเปนสําคัญ การใชเกสตัลทบําบัดวิธีนี้ แสดงใหเห็นวาเกสตัลท
บําบัดสามารถนําไปใชในการใหคําปรึกษาอยางสั้นได 
 กรีนเบอรก และฟอสเตอร (Greenberg & Foester,  1996) ศึกษากระบวนการแกปญหา
ความรูสึกที่คั่งคางโดยใชวิธีการของการวิเคราะหกิจกรรม (Task Analysis) เปนการศึกษาเปรียบ
เทียบระหวางรูปแบบของทฤษฎีและขอมูลจากประสบการณในแตละครั้งเปรียบเทียบกับการแก
ปญหาทางพฤติกรรมโดยใชวิธีการของ ดิ เอม ทิ แชร (The Empty Chair) ซ่ึงใหผลมากกวาในการ
ลดความลังเลในการตัดสินใจ ผลการวิจัยช้ีใหเห็นถึงความสําเร็จในการแกปญหาความคับของใจซึ่ง
เกี่ยวของกับการแสดงออกอยางรุนแรงของความรูสึกตาง ๆ ความตองการและการเปลี่ยนแปลง  
การรับรูในตัวบุคคลอื่น 
 จอหนสัน  และสมิธ (Johnson & Smith, 1997) ศึกษาเทคนิคเกาอ้ีที่วางเปลาเปรียบเทียบ
กับการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบในการรักษาความกลัวตาง ๆ ศึกษาในชั้นป 
ที่ 1 มหาวิทยาลัยสเตท จํานวน 23 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 ใชเทคนิคเกสตัลท “เกาอ้ีที่   
วางเปลา” กลุมที่ 2 ใชเทคนิคการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบ และกลุมควบคุม 
ผลการศึกษาพบวา เทคนิคทั้งสองอยางสามารถลดความกลัวไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อ 
เปรียบเทียบระหวางกลุมทดลอง กลุมที่ใชเทคนิคเกสตัลท “เกาอ้ีที่วางเปลา”  มีประสิทธิภาพดีกวา
กลุมที่ใชเทคนิคการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับคุณคาแหงตน  
ทฤษฎีการใหคําปรึกษาเกสตัลท การใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลท พบวา ไดมีผูศึกษาการ
ใหคําปรึกษากลุมเพื่อพัฒนาคุณคาแหงตนมากพอสมควร และการใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎี 
เกสตัลทเปนแนวทางหนึ่งที่ผูวิจัยสนใจศึกษาเนื่องจากมีความหลากหลายทางเทคนิค วิธีการ ซ่ึง
สามารถนํามาปรับใชไดกับสภาพปญหาทางอารมณ ความรูสึกตาง ๆ ของผูรับคําปรึกษา และตาม
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สถานการณที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ผูวิจัยยังตองการที่จะพิสูจนวาการนําเทคนิคตาง ๆ ของทฤษฎีการ
ใหคําปรึกษาเกสตัลท ที่ไดคนควาจากเว็บไซตของ School of Tantra  ในประเทศสหรัฐอเมริกานี้ 
จะสามารถนํามาปรับใชเพื่อพัฒนาคุณคาแหงตนของเด็กวัยรุนไทยไดหรือไมซ่ึงมีความแตกตางกัน
ในดานสภาพแวดลอม วัฒนธรรม  ประเพณีและความเปนอยูทั่ว ๆ ไป ผูวิจัยมีความคิดวาการใหคํา
ปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลทนี้นาจะสามารถนํามาปรับใชกับวัยรุนไทยไดผลดี ซ่ึงจะเปนทาง
เลือกใหม ทางหนึ่งสําหรับใชในการให คําปรึกษาแกเด็กและเยาวชนไทยเพื่อปองกันการเกิดปญหา
ทางสังคมตาง ๆ ดังเชนที่ปรากฏอยูในปจจุบัน 
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