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หลักการเบื้องตนของทฤษฎีการบําบัดตามแนวเกสตัลท 
 จากหลักการตาง ๆ  ในทฤษฎีการรับรูของจิตวิทยากลุมเกสตัลท เพิรลส ไดนํามาเปน  พื้น
ฐานความคิดในการทําความเขาใจเกี่ยวกับอารมณ ความรูสึกและการรับรูในตนเองของบุคคลตลอด
จนใชเปนพื้นฐานในการสรางทฤษฎีจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000, pp. 307-308) 
 สวนเต็ม  (Holism)  เปนหลักการพื้นฐานที่สําคัญของการบําบัดแบบเกสตัลท (Latner, 
1986 cited in Corey, 2000) ดังที่เพิรลส กลาววา “ The Whole is greater than the sum of its 
part.” การรับรูของบุคคลจะเปนไปในลักษณะการใหความหมายตอส่ิงเราตาง ๆ ในลักษณะของ
สวนเต็มทั้งหมดของปรากฏการณที่เกิดขึ้น ฉะนั้นการจะเขาใจบุคคลใดบุคคลหนึ่งจะตองเขาใจใน
องคประกอบทั้งหมดที่เปนตัวบุคคลนั้น ผูบําบัดจะตองสนใจในความคิดความรูสึก พฤติกรรม การ
แสดงออกและความฝนของผูรับการบําบัด โดยเนนที่จะทําอยางไรใหผูรับการบําบัดสามารถรับรู
ตนเองในภาพรวมและสามารถปรับตัวใหสามารถเขากับสภาพแวดลอมได 
 ทฤษฎีอาณาเขต  (Field Theory) การบําบัดแนวเกสตัลทอยูบนพื้นฐานของทฤษฎี     
อาณาเขตที่วา มนุษยเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอมหรือสภาพการณ และทุก ๆ ส่ิงมีความเกี่ยวของ
สัมพันธกัน มีความเปลี่ยนแปลง และดําเนินไปอยางเปนกระบวนการ  ซ่ึงนักบําบัดแนวเกสตัลทจะ
ตองใหความสนใจ และคนหาวา อะไรที่เปนขอบเขตขวางกั้นการรับรูระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม 
 กระบวนการรับรู  (The Figure-Formation Process) เปนกระบวนการรับรูของบุคคลตอ
ส่ิงเราตาง ๆ รอบตัวที่มีอยูมากมาย ซ่ึงอธิบายได  โดยหลักภาพ-พื้น ส่ิงเราที่บุคคลใหความสนใจรับ
รูเดนชัดในชวงเวลาขณะนั้นจะเปนภาพ (Figure) ส่ิงเราอ่ืน ๆ ที่ปรากฎอยูโดยรอบก็จะเปนพื้น 
(Ground) ส่ิงเราที่เคยเปนพื้นอาจเปลี่ยนเปนภาพในเวลาตอมา และสิ่งที่เคยเปนภาพก็จะกลายเปน
พื้นไป กระบวนการในการสนใจรับรูและมองเปนภาพที่เรียกวา กระบวนการรับรูภาพ (Latner, 
1986 cited in Corey, 2000) ซ่ึงส่ิงเราใดจะเกิดเปนภาพขึ้นในกระบวนการรับรูของบุคคลได ขึ้น
อยูกับความตองการ (Need) ของบุคคลในขณะนั้น ๆ (Frew, 1997 cited in Corey, 2000) และ
การใหความหมายตอภาพ ขึ้นอยูกับประสบการณของบุคคลและพื้นภาพที่บุคคลรับรู 
 การจัดระบบตนเอง (Organismic Self-Regulation) กระบวนการรับรูภาพเปนกระบวน
การที่เกี่ยวของกับการจัดระบบตนเอง ซ่ึงสามารถอธิบายไดวา ตามธรรมชาติบุคคลจะมีความ
สัมพันธกับส่ิงแวดลอมอยางสมดุล เมื่อสมดุลของบุคคลถูกรบกวนจากพลังกระตุนไมวาจะเปน
ความตองการ ความรูสึกและความสนใจ บุคคลจะพยายามควบคุมตนเองคนหาความสามารถ  
ศักยภาพในตนเองและจากสิ่งแวดลอม (Latner, 1986 cited in Corey, 2000) โดยการเปลี่ยน
แปลง   การแสดงพฤติกรรมและติดตอสัมพันธกับส่ิงแวดลอม เพื่อปรับความสมดุลใหม  กลาวคือ           
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ประสิทธิภาพการรับรูของบุคคลตอปรากฏการณ จะเปนตัวนําไปสูพฤติกรรมการแสดงออกของ
บุคคล 

แนวความคิดท่ีสําคัญ 
คําวา Gestalt เปนคําในภาษาเยอรมัน ตรงกับภาษาอังกฤษวา “As a Whole” หรือ 

“Totality” หรือ “Configuration” หมายถึง สวนรวมทั้งหมด โครงสรางหรือสัณฐานทั้งหมดที่มี
ความสมบูรณในตัวเอง มิใชเปนเพียงแคสวนรวมของหนวยยอยเทานั้น กลุมเกสตัลทนิยม มีความ
เชื่อวา คุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมทั้งหมด มิใชคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมของสวน
ยอยของแตละอัน  และคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนยอยที่รวมอยูในสวนรวมทั้งหมดนั้น  ยอม
อาศัยคุณสมบัติหรือคุณคาของสวนรวมเปนสําคัญ  และหากจะแยกแยะเอาสวนยอยแตละอันซึ่ง
รวมกันอยูเปนสวนรวมทั้งหมดนั้นออกมากําหนด คุณสมบัติหรือคุณคาอยางอิสระแลว  ยอมกอ  
ใหเกิดความสับสน 
 ผลงานสําคัญของนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท (Gestalt Psychology) มีพื้นฐานเกี่ยวของ   
กับการรับรู (Perception) และการแกไขปญหา (Problem Solving) โดยวิธีการหยั่งเห็น (Insight)  

หลักสําคัญเกี่ยวกับการรับรูของนักจิตวิทยากลุมเกสตัลท    
พื้นฐานในจิตบําบัดแนวเกสตัลท ไดแก กฎตาง ๆ ดังนี้ (พงษพันธ  พงษโสภา, 2543,

หนา 91-94) 
 1.   กฎแหงการสิ้นสุด (Law of Closure) นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท (Gestalt 
Psychology)เชื่อวา มนุษยมีแนวโนมที่จะหาขอยุติแมวาสถานการณหรือวาปญหายังไม สมบูรณ 
มนุษยเราก็จะเรียนรูไดจากประสบการณเดิมตอสถานการณนั้น โดยพยายามสนใจในสิ่งนั้นจน
ครบถวนสมบูรณ 
ภาพที่ 2    กฎแหงการสิ้นสุด 

จากภาพที่ 2 แมวาภาพจะไมสมบูรณแตเราก็สามารถรับรูไดวา เปนภาพสุนัข 
 2.   กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (Law of Proximity) กลุมจิตวิทยาเกส
ตัลท(Gestalt Psychotherapy) เห็นวา ถาส่ิงใดหรือสถานการณใดเกิดขึ้นในเวลาตอเนื่องกันหรือ
ใกลเคียงกัน คนเราจะเกิดการเรียนรูที่เปนเหตุเปนผลตอกัน เพราะคนเราจะมองแบบแผนนั้น
สมบูรณตามความตองการของตนเองในขณะนั้น เชน แสงไฟที่สองเปนวงกลม เด็กที่กําลังอยาก
เลนอาจเห็นเปนรูปฟุตบอล  สวนเด็กที่กําลังหิวจัดอาจเห็นเปนจานอาหาร เปนตน  
ภาพที่ 3  กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (ภาพที่ 1) 
ภาพที่ 4  กฎแหงความตอเนื่องหรือใกลเคียง (ภาพที่ 2) 
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จากภาพที่ 3  จะเห็นเปนภาพสามเหลี่ยม ซึ่งแสดงใหเห็นวา คนเราพยายามมองหาความสัมพันธของ
จุด และ 

จากภาพที่ 4 จะเห็นเปนจุดกระจายอยูทั่วไป ซ่ึงแสดงใหเห็นวา คนเรามักจะมองวาแตละ
จุดไมสัมพันธกัน 
 3.   กฎแหงความคลายคลึงกัน  (Law of Similarity) กลุมจิตวิทยาเกสตัลท เชื่อวาความ
เหมือนของสิ่งเราจะทําใหคนเราจัดหมวดหมูของสิ่งเรานั้นเขาไวดวยกัน การรับรู เชน บางคนไม
กลาขับรถยนต เพราะเคยประสบอุบัติเหตุทางรถยนตมากอน หรือกลุมของเสนหรือจุดที่คลายคลึง
กันคนเราก็จะรับรูวาเปนสิ่งเดียวกัน 
ภาพที่ 5  กฎแหงความคลายคลึงกัน 
 

จากภาพที่ 5 คนเราจะมองเห็นวาจุดทั้ง 4 แถว เปนเสนตรงทั้งส้ินซึ่ง 2 แถวจะประกอบ
ดวยส่ีเหล่ียมทึบ และอีก 2 แถวประกอบดวยส่ีเหล่ียมไมทึบ มากกวาที่จะมองเปนแนวดิ่ง 
และเห็นเปนเพียงสี่เหล่ียมทึบและไมทึบสลับกันไป 8 แถว 
 4.  กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน  (Law of Pragnanz) กฎนี้เปนกฎที่สําคัญสําหรับนัก
จิตวิทยากลุมเกสตัลท  ซ่ึงกลาววาการเรียนรูที่ดีจะตองเกิดจากความแนนอนชัดเจน ทั้งนี้เพราะแต
ละคนจะมีประสบการณเดิมแตกตางกัน ประสบการณที่แตละคนไดรับมาเปนผลมาจากกฎของภาพ
และพื้น 
ภาพที่ 6  กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน (ภาพที่ 1) 
 

จากภาพที่ 6  ถาเรามองรูปพานก็จะเปนภาพ (Figure) สวนหนาคนสองหนาที่หันเขาหา
กันก็จะเปนพื้น (Ground) แตถาเรามองใบหนาคน ใบหนาคนก็จะเปนภาพ สวนพานก็จะกลายเปน
พื้นไป 
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ภาพที่ 7 กฎแหงความแนนอนหรือชัดเจน (ภาพที่ 2) 
จากภาพที่ 7 ถาใหสวนที่ติดกับเสื้อเปนปากและคางเลยขึ้นไปเปนจมูก ภาพที่เห็นจะเปน

ภาพของคนแก แตถาใหสวนที่ติดกับเสื้อเปนไหลและลําคอเลยขึ้นไปแทนที่จะเปนจมูกกลับเปน
คาง แกม จมูก และขนตาภาพที่เห็นจะเปนภาพของหญิงสาว 

5.  กฎของภาพและพื้น  (Law of Figure and Ground) 
ความหมายที่แตละบุคคลใหกับภาพ ขึ้นอยูกับความสัมพันธที่ภาพนั้นมีตอพื้น หลักการ

นี้มีความสําคัญมาก เพราะปรากฎการณที่เกิดขึ้นตามสภาพความเปนจริงนั้น จะเปนจริงสําหรับ
บุคคลเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการรับรูของบุคคลนั้น และเมื่อบุคคลรับรูอยางมี 
ประสิทธิภาพแลว  พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นตามมาจากการรับรูนั้นจะมีความเหมาะสม ตรงกันขามถา
การรับรูของบุคคลนั้นเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ  พฤติกรรมที่เกิดขึ้นตามมาของบุคคลนั้นก็จะ
ไมเหมาะสมเชนกัน 

เพร์ิลส (Perls, 1970 cited in Corey, 2001) ไดนําเอาหลักการรับรูดังกลาวมาประยุกต
ใชในการบําบัดทางดานอารมณ ความรูสึก และการรับรูเกี่ยวกับตนเอง สําหรับแนวความคิดเกี่ยว
กับเรื่องภาพและพื้นนี้ นักจิตวิทยากลุมเกสตัลท เชื่อวา คนมีศักยภาพในการรับรูที่จะเปลี่ยนภาพให
เปนพื้นและเปลี่ยนพื้นใหเปนภาพได  และทุกสิ่งทุกอยางจะมองไดเปนสองทางเสมอ  สําหรับภาพ
นั้น เปรียบเสมือนความตองการของบุคคล การที่บุคคลมีปญหาเปนเพราะบุคคลนั้นไมรูวาความ
ตองการที่แทจริงของตนเองคืออะไร เวลาใดที่ตองการ หรือไมตองการ นั่นคือความสามารถในการ
แยกภาพและพื้นไดเหมาะสมนั่นเอง  สําหรับการใหคําปรึกษาแนวเกสตัลท เปนการชวยใหบุคคล
สามารถแยกแยะและมองเห็นไดวา อะไรคือภาพหรือความตองการของตนที่แทจริง และอะไรคือ
พื้นหรือสภาวะแวดลอมที่มาประกอบใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

ธีระ   ชัยยุทธยรรยง (2533, หนา 58-65) ไดสรุปความเชื่อที่สําคัญของจิตบําบัดแบบ       
เกสตัลท ไวดังนี้ 

1.   เชื่อวาไมมีอะไรสําคัญเทากับสภาวะปจจุบัน เพราะอดีตเปนสิ่งที่ผานพนไปแลว 
สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น ผูที่มีสุขภาพจิตดีจะตองดําเนินชีวิตอยูกับปจจุบัน ไมคิดติดตรึง
คํานึงอดีตและอนาคต  ผูที่ยึดติดกับอดีตและอนาคตมากเกินไป  เปนผูที่มีสุขภาพจิตที่ไมดี ฉะนั้น
การทําจิตบําบัดแบบเกสตัลทนั้น  ตองฝกใหบุคคลเรียนรู รับรูถึงความคิด ความรูสึกและอารมณ
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของตนเองในสภาวะปจจุบัน นั่นคือ ใหบุคคลไดใชพลังความคิดความรูสึก
ตาง ๆ ทางอารมณอยางเต็มที่  อยูในสภาวะปจจุบันจะไมสูญเสียพลังไปคํานึง หรือยึดติดอยูกับอดีต 
และคาดหวังกับอนาคตมากเกินไป เพราะจะทําใหเกิดความวิตกกังวล และไมสามารถรับรูใน
สภาวะปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. เชื่อวาความรูสึกของบุคคลที่ไมไดระบายออกมา เชน ความเสียใจ ความคับแคนใจ  
ความรูสึกผิด ความคับของใจ เปนตน เปนสิ่งที่ติดคางอยูในตัวบุคคล บุคคลไมสามารถเผชิญกับ
ความรูสึกที่คั่งคางนั้นไดอยางเต็มที่   ความรูสึกนั้นจะคอยรบกวนใหบุคคลตองสูญเสียพลังใน
สภาวะปจจุบัน ซ่ึงความรูสึกที่คั่งคางนี้จะทําใหบุคคลแสดงออกในหลาย ๆ พฤติกรรม เชน ความ
วิตกกังวล การย้ําคิดย้ําทํา การกลาวโทษตนเอง อาการหยุดชะงักขณะเลาเรื่องบางเรื่องอยูแลวกลับ
ไปเลาเรื่องอื่น  เพราะบุคคลไมสามารถเผชิญกับความรูสึกคั่งคางที่ตนมีอยู   ฉะนั้นการทําจิตบําบัด
แบบเกสตัลท จึงตองพยายามทําใหบุคคลกลาเผชิญกับความรูสึก รับรูอยูกับความรูสึกคั่งคางที่ตนมี
อยูใหได แลวระบายออกมา  จะชวยใหบุคคลไมสูญเสียพลังไปกับความรูสึกที่คั่งคางอีก สามารถ
ดําเนินชีวิตดวยความรูสึก และการรับรูตนเองอยูกับสภาวะความเปนจริงในปจจุบัน 

บุคลิกภาพเหมือนการปลอกเปลือกหัวหอม  (Personality as  Feeling an Onion) 
 เพิรลส (Perls, 1970 cited in Corey, 2001) ไดเปรียบเทียบบุคลิกภาพของผูใหญวา
เสมือนเปลือกของหัวหอม ความมีวุฒิภาวะทางจิตใจ ของแตละบุคคลสามารถแบงอาการทาง
ประสาทได 5 ช้ัน ช้ันนอกสุด คือ    

Phony Layer เปนชั้นนอกสุด  ที่มีการแสดงออกตอผูอ่ืนในรูปแบบเดียวกันหมด ดวยวิธี
การโกหก ในชั้นนี้เมื่อเขาแสดงหลาย ๆ  คร้ัง และพบวาเขาสูญเสียบทบาทที่แทจริง โดยพฤติกรรม
ที่เขาแสดงวา ถาเขาเปนคนที่เขาไมใช เขาจะพยายามอยูกับจินตนาการที่เขา  หรือคนอื่น ๆ คิดขึ้น 
และจะเริ่มรับรูกับภาพที่ไมเปนจริง และเริ่มเปดเผยถึงประสบการณที่ทําใหไมมีความสุข หรือความ
เจ็บปวดมากขึ้น 

Phobic Layer ช้ันนี้จะเปนระดับที่พยายามหนีอารมณที่เจ็บปวด จะสัมพันธกับการมอง
เห็นสิ่งที่คาดหวัง  เขายินดีที่จะไมยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น  ตอตานที่จะยอมรับวิธีของตนเองที่จะทํา
ใหเขาเห็นตัวเอง เ ขากลัวความผิดพลาดถาจะจดจําวา “ความเปนจริงแลวเขาคือใคร” และสภาวะ
ปจจุบันที่เขาเขาขางตัวเองวา “คนอื่นลวนไมยอมรับเขา” 

Impasse เปนชั้นที่อยูใต Phobic Layer หรือจุดที่เขาตรึงตนเองไวดวยวุฒิภาวะ ซ่ึงจุด
ตรึง 
นี้เปนชวงเวลาที่เขาพยายามควบคุมส่ิงแวดลอม เพื่อใหเปนไปตามสิ่งที่เขาเห็น เขาไดยิน ความรูสึก 
ความคิด และตัดสินใจ เมื่อถึงทางตันเขาจะรูสึกถึงความตาย และรูสึกวาเขาไมมีคุณคา จึงมีความ  
จําเปนที่เขาจะตองผานภาวะทางตันนี้ไปใหได  ถาเขามีความหวังวาจะมีความรูสึกที่มีชีวิตชีวา 

Implosive  Level  จะเกิดขึ้นในชีวิต  ถาเขายอมรับวา ชีวิตเขามีแตประสบการณที่ไมมี 
ชีวิตชีวา มากกวาที่จะปฏิเสธหรือวิ่งหนีความจริง ความรูสึก  ซ่ึงจําเปนที่ตองเดินผานชั้นของ 
Implosive ไปสูความเปนจริงของตนเองใหได การเขาไปสูความรูสึกในชั้นที่เขาแสดงถึงส่ิงที่เขา
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เปดตัวเอง  และเริ่มที่จะสรางสัมพันธภาพกับความเปนตัวตนอยางแทจริงของเขา   เพิรลส ชอบที่จะ
ปลอกเปลือกชั้นนี้ออก เพื่อพบกับชั้น Explosive State เมื่อคนพบกัน  

Explosive Layer จะเริ่มแสดงบทบาทที่จอมปลอม และหาขอแกตัวตาง ๆ และเมื่อเขา
ไดปลดปลอยพลังจํานวนมากที่เขาเคยควบคุมไวออกมา โดยการหาขอแกตัววาคนนั้นไมใชเขา จึง
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองระบายความรูสึกถึงความเจ็บปวด และความสนุกสนานใหสําเร็จ เพื่อนําไป
สูความมีชีวิตชีวา และความเปนจริง 

องคประกอบและบทบาทของผูใหคําปรึกษา  (Therapist’s  Function and Role) 
1. การชวยใหผูรับคําปรึกษาไดเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ 
2. สนับสนุนใหผูรับคําปรึกษาไดเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ 
3. ผูใหคําปรึกษาสรางสถานการณใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกชอบที่จะทดลองการ 

มีชีวิตใหม 
4. การสนทนาใชคําพูด “ฉัน” และ “ทาน” ที่อยูใน “ขณะนี้-เดี๋ยวนี้”ใหความสนใจกับ 

ภาษารางกายของผูรับคําปรึกษา  ผูใหคําปรึกษามักสนใจกับภาษาพูดและการกระทํา   ซ่ึงภาษา 
รางกายสามารถสื่อถึงอารมณ  ความรูสึก  ของผูรับคําปรึกษา เชน  “ดวงตาคุณกําลังพูดอะไรอยู”  
“คุณรูตัวไหมวาคุณกํามือซายไวแนน” 

5.   เนนที่ความสัมพันธระหวางบทพูดกับบุคลิกภาพ บอยครั้งที่บทพูดของผูรับคํา
ปรึกษาจะแสดงผานความรูสึก  ความคิดและทัศนคติ 
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6.  ใหความสนใจกับคําที่ใชในการพูด เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดเพิ่มความมีสติตระหนักรู
กับความรับผิดชอบและการถายทอดประสบการณที่เปนปจจุบัน  มีภาษาที่ควรใหความสนใจคําวา 
“มัน” ถาผูรับคําปรึกษาใชคําวา “มัน” แทนคําวา “ฉัน” ผูใหคําปรึกษาอาจถามวาหมายถึงอะไร  เพื่อ
ใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกรับผิดชอบ  เชน  ผูรับคําปรึกษาพูดวา “มันเปนเรื่องยากที่จะมีเพื่อน”  
ผูใหคําปรึกษาควรถามกลับเพื่อใหเขาตอบวา “ฉันมีปญหาในการมีเพื่อน” คําวา “คุณ” เปนภาษาที่
ไมไดระบุชัดเจน เชนกัน  ผูรับคําปรึกษาพูดวา “คุณจะรูจักกับความเสียใจ เมื่อไมมีใครยอมรับคุณ” 
ซ่ึงเขาอาจจะใชการถามความรูสึกของตนเอง โดยใชคําวา “คุณ” แทน   ผูใหคําปรึกษาควร
สนับสนุนใหเขาเปลี่ยนเปนคําวา “ฉัน” ดังนี้  “ฉันรูสึกเสียใจที่ฉันไมไดรับการยอมรับ” 

7. “ประโยคคําถาม” บอยครั้งที่ผูใหคําปรึกษาตองถามผูรับคําปรึกษา เพื่อใหเปลี่ยน 
คําพูดจากประโยคคําถามเปนประโยคบอกเลา เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอ
การพูด 

8.  “ภาษาที่ปฏิเสธพลัง” ผูรับคําปรึกษาบางคนมักปฏิเสธพลังในตนเองมักพูดวา “ฉัน
ตองการที่จะหยุดความรูสึกที่เหมือนเปนผูรับเคราะห แตฉันรูสึกไมมีพลังที่จะเปลี่ยนแปลง” 

9. “สนใจฟงคําอุปมา” ของผูรับคําปรึกษา เชน  “ในเวลานี้ฉันรูสึกวา ฉันไมมีขาที่จะยืน
อยูอีกตอไป”  “ฉันรูสึกเหมือนวาฉันมีโพรงหลุมอยูในจิตใจฉัน”  “ฉันอยากจะซอมแจกันที่บางคน
ขวางใสฉัน”  ศิลปะของการใหคําปรึกษา จําเปนอยางยิ่งที่จะตองแปลความหมายของคําอุปมาให
เปนคําที่ชัดเจน  เพื่อที่เขาจะสามารถจัดการไดในการบําบัด 

10. สนใจฟงภาษาที่เปดเผยเรื่องราว 
ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
ตามความเชื่อของเพิรลส (Perls, 1969) บุคลิกภาพของบุคคล  พัฒนามาจากผลของการ 

แสวงหาความสมดุล เมื่อบุคคลเผชิญกับความคับของใจ บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อลดความ    
ตึงเครียดที่มีอยู กระบวนการลดความตึงเครียดนี้เรียกวา กระบวนการจัดระบบตนเอง  (Self 
Regulatory  Process) ทําใหบุคคลเกิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง ในแงมุมตาง ๆ  บุคลิกภาพจึง
พัฒนา ขึ้นมาจากกระบวนการจัดระบบตนเองดังกลาว 
 ขั้นตอนของการพัฒนาบุคลิกภาพ แบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นสังคม (Social Stage) ในขั้นนี้เปนระยะที่เด็กยังชวยตัวเองไมได ตองพึ่งพาผูอ่ืน 
ในการตอบสนองความตองการของเขา การรับรูเกี่ยวกับบุคคลอื่น กฎเกณฑทางสังคม จึงมีระดับสูง 
เด็กพรอมที่จะซึมซับ และทําตามผูที่มีอิทธิพลในชีวิตของตนเอง 
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ขั้นจิต-กาย (Psychophysical Stage) ในขั้นนี้เด็กจะเริ่มรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Sense of 
Self) รับรูเกี่ยวกับตนตามมโนภาพ (Self-Image) ซ่ึงบุคลิกภาพประกอบดวย 3 สวนคือ  

ชีวิต (Being) เปนศูนยกลางของบุคลิกภาพ  เปนสวนที่ปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม  ทํา
ใหเกิดสวนที่ 2 ตามมา คือ ตนเอง 

ตนเอง (Self) เปนสวนที่บุคคลคนพบ และรับรูวา ตนเองแตกตางจากสิ่งอ่ืน ๆ อยางไร 
และตนเองมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมอยางไร  การรับรูเกี่ยวกับตนเองพัฒนาขึ้นมาจาก
ประสบการณตาง ๆ ที่บุคคลไดรับ ทําใหบุคคลเกิดความรู (Acknowledgement) เกี่ยวกับตนเอง 

ตนตามมโนภาพ (Self-Image) เปนสวนที่บุคคลวาดมโนภาพไววา ตัวเขาควรจะเปน
อยางไร ซ่ึงตนตามมโนภาพนี้ เปนผลจากอิทธิพลของสังคม  เกิดจากการที่บุคคลพยายามจะปรับตัว
ไปตามคานิยม และบรรทัดฐานของสังคม 

ในการพัฒนาบุคลิกภาพ ในสวนที่เปนตนเอง (Self) ซ่ึงเปนตนตามความเปนจริง  ตน
ตามความตองการความรูสึกที่แทจริงนั้น จะเปนสวนกระตุนใหบุคคลพัฒนาไปสูการรูจักตนเอง
ตรงตามความเปนจริง (Self-Actualization) และทําใหบุคคลอยูอยางมีประสิทธิภาพ  เปนตัวของ  
ตัวเอง แตสวนของตนตามมโนภาพ (Self-Image) จะเปนสวนที่คอยขวางกั้น คอยปรับตัวไปตาม
บรรทัดฐานของสังคมมากกวาจะคํานึงถึงความรูสึก และความตองการของตนเอง   การขัดแยงกัน
ระหวางสวนที่เปนตนเองกับสวนของตนตามมโนภาพ  ทําใหเกิดความคับของใจ (Frustation)  
ตามความเชื่อของ เพิรลส (Perls, 1969) ที่วา ความคับของใจที่มีขนาดพอเหมาะเปนแรงจูงใจที่
กระตุนใหบุคคลพัฒนา  เกิดการแสวงหาตัวเอง  แมวาความคับของใจจะนํามาซึ่งความเจ็บปวด ไม
มีความสุข  แตจากการแสวงหาแนวทางในการขจัดความคับของใจจะชวยใหบุคคลรูจักตนเอง  ทํา
ใหบุคคลรับรูถึงสวนที่เปนตนเองตามความเปนจริงมากขึ้น  สวนของตนตามมโนภาพจะลดนอยลง
เกิดกระบวนการจัดระบบตนเอง  บุคคลที่สามารถจัดระบบตนเองไดจะปรับตัวไดดี  ไมมีเรื่อง 
คั่งคางภายในจิตใจ  ซ่ึงจะเปนพื้นฐานที่ดีสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพในขั้นที่ 3 

ขั้นญาณสติ (Spiritual Stage) พัฒนาการของบุคลิกภาพในขั้นนี้ อธิบายไดยาก เพราะ
คอนขางเปนนามธรรม เปนการพัฒนาการรับรูในขั้นที่เหนือจากการใชประสาทสัมผัสธรรมดา 
(Sensory Sensing) ไปสูการใชญาณพิเศษ (Extra Sensory Sensing) ทําใหเกิดการรูแจงในตน
เองที่เรียกวา Sensitive-Intuitive Person   ซ่ึงความเชื่อเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพในขั้นนี้ของ
กลุม 
เกสตัลท  ไดนํามาจากความเชื่อของพุทธศาสนา คือ การฝกสมาธิ ใหมีสติรับรูตัวเองในสภาวะ
ปจจุบันไดอยางตอเนื่องกันไมขาดสาย (อาภา  จันทรสกุล, 2535, หนา 132-133) 
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พัฒนาการ และอุปสรรคตอพัฒนาการของมนุษย 
เพิรลส (Perls, 1969) มีความเห็นวา  พัฒนาการเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ตลอดเวลาของการปรับตัว  ดังนั้นเขาไดอธิบายพัฒนาการในลักษณะของพัฒนาการแตละวัยวา 
บุคคลไดมีพฤติกรรมใดที่เปลี่ยนแปลงไปบาง พิจารณาวุฒิภาวะในแงของกระบวนการมากกวาผลที่
ไดรับโดยถือวา วุฒิภาวะ คือ กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอ่ืนมาเปนการพึ่ง
ตนเอง เชน พัฒนาการดานรางกาย  เมื่ออยูในครรภมารดาตองดูดซึมอาหารจากมารดา  ตอมาอวัยวะ
ตาง ๆ เร่ิมทําหนาที่ จนกระทั่งเติบโตจนสามารถชวยตนเองได  พัฒนาการดานอื่น ๆ  ก็สามารถ
อธิบายไดดวยหลักการเดียวกันนี้ การจะสงเสริมพัฒนาการของมนุษย คือ ตองเปดโอกาสใหบุคคล
ไดชวยตนเอง เพื่อใหบุคคลเกิดกระบวนการจัดระบบตนเอง ในการตอบสนองความตองการตาง ๆ  
ดวยตนเอง 

ผูที่มีสุขภาพจิตดี จะเปนผูที่รับรูความรูสึก ความคิด และความตองการตาง ๆ ของตนเอง 
สัมผัสถึงส่ิงเราภายในตนเอง ตลอดจนรับรูถึงสภาพแวดลอม และความสัมพันธของตนเองกับ
สภาพแวดลอมไดถูกตอง  ใชความรูสึกนึกคิดและประสาทสัมผัสอยูในภาวะปจจุบัน  ไมปลอยให
ตัวเองติดตรึงอยูกับอดีต หรือคอยคํานึงหวาดวิตกถึงอนาคตที่ยังไมเกิดขึ้น   ก็จะเปนบุคคลที่มีความ
สุข คือ บุคคลที่ไมมีความรูสึกที่คั่งคาง หรือมีอดีตที่คอยรบกวนจิตใจใหไมสบายใจ สามารถขจัด
ความรูสึก และเรื่องที่คั่งคาง ภายในจิตใจใหหมดไปได  ใชพลังความสามารถที่มีอยูกับความเปน
ปจจุบัน เพราะการรับรูที่แทจริงนั้น เราสามารถรับรูไดในเฉพาะสภาวะปจจุบันเทานั้น   ฉะนั้น
บุคคลที่มีสุขภาพจิตดีตองรูจักตนเองตามสภาพความเปนจริง ไมปฏิเสธการรับรูถึงความตองการ
ตาง ๆ  ของตนเอง กลายอมรับตนเองตามความเปนจริง เชื่อในความสามารถของ ตนเอง  ตัดสินใจ
ไดถูกตอง และรับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  ปรับตัวไดดีสามารถจัดระบบตนเองใหเกิด
ความสมดุลไดเมื่อมีความคับของใจ 

สภาพปญหาหรือลักษณะของผูท่ีมีความทุกข 
นักจิตวิทยาเกสตัลท กลาววา  บุคลิกภาพของคน เปนผลมาจากความสัมพันธระหวางคน 

กับสิ่งแวดลอม ในการพัฒนาบุคลิกภาพตามปกตินั้น ความตองการของบุคคลจะเดนชัดขึ้นมาเปน
ภาพ โดยบุคคลจะตระหนักวา ตนมีความตองการ และมีพฤติกรรมเพื่อตอบสนองความตองการของ
ตน เมื่อครบวงจรเกสตัลทนี้แลว เกสตัลทวงจรใหมก็จะเกิดขึ้นอีก  เมื่อเกิดความตองการใหมขึ้น 
สวนบุคลิกภาพที่ไมเหมาะสมจะเกิดจากการมีอุปสรรค ไมเปนไปตามวงจรดังกลาว เชน บุคคล
พยายามทําตามมโนภาพที่เกี่ยวกับตน แตไมเปนตัวของตัวเอง จึงตองใชพลังงานเปนจํานวนมากใน
การคงไวซ่ึงมโนภาพเกี่ยวกับตนเอง ที่ไมตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตนเอง (Real-Self) อันจะทํา
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ใหเกิดความเครียด และมีลักษณะของสภาพปญหา หรือสภาพผูที่มีความทุกข ดังตอไปนี้ (Perls, 
1969 อางถึงใน กรรณิการ  กาญจนานุกูล, 2540, หนา 37-38) 

1. เปนบุคคลที่มีปญหาการปรับตัว โดยจะหลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ ในการตัดสินใจ  
และการกระทํา เชน วิธีการกลาวโทษไปใหที่อ่ืน (Projection) 

2.  เปนบุคคลที่มีลักษณะพึ่งพาผูอ่ืนอยูตลอดเวลาจนติดเปนนิสัย (Lack of  
Self -Responsibility) 
 3.   เปนบุคคลที่ขาดสติ ไมตระหนักหรือสํานึกในความเปนจริง (Lack of Awareness) 
 4.   เปนบุคคลที่มีแนวโนมที่จะอยูกับอดีต (Inability to Complete Gestalt) เพื่อหลีกเลี่ยง
การรับผิดชอบตอตนเอง ตอการพัฒนาตนเอง  และเปนบุคคลที่ชอบเลนเกม  ดวยการกลาวโทษถึง
อดีต ยกความผิดใหกับอดีตเพราะขาดความรับผิดชอบตอปจจุบัน จึงเปนบุคคลที่ดํารงชีวิตอยูอยาง
ปนปวน 
 5.   เปนบุคคลที่มีภาระกิจติดคางคาใจมาก ๆ (Unfinished Business) และสิ่งเหลานั้นจะ
คอยทิ่มแทงใจ หรือรบกวนความรูสึกของบุคคลนั้น ๆ อยูตลอดเวลา ทําใหการรับรูเกี่ยวกับตนเอง
บกพรอง 
 6.   เปนบุคคลที่อมทุกข ความไมพอใจไวเสมอ ๆ (Retroflection) และหลีกเลี่ยงที่จะแสดง
ออกถึงความไมพอใจ แตจะแสดงพฤติกรรมเฉพาะสวนที่สังคมยอมรับเทานั้น ซ่ึงเปนการฝนความ
รูสึกที่แทจริงของตนเอง จากนั้นจึงแสดงออกโดยการเก็บกดความรูสึกไมพอใจไวอยูเสมอ ๆ ซ่ึงจะ
นําไปสูการโทษตัวเอง ตําหนิตัวเอง และรูสึกวาตนเองผิด (Guilt) กลายเปนบุคคลที่ยอมแพตอโลก 
หรือเห็นจุดบอด ขอบกพรองของตนเองแลวไมกลาแกไข 

7. เปนบุคคลที่ไมสามารถปรับตนเองใหบูรณาการ ผสมกลมกลืนกับสภาพแวดลอม 
ตาง ๆ ที่อยูรอบตัวได (Confluence) แตพยายามจะปรับตัวใหเปนไปตามความตองการของสังคม 
หรือสภาพแวดลอม แตกลับขาดความเปนตัวของตัวเอง  และสับสนวุนวายกับสภาพความเปนจริง 
ที่เกิดขึ้นในแตละวัน 

8.   เปนบุคคลที่ขาดการตระหนัก หรือมีสํานึก (Awareness) ไมรูวาจะทําอยางไรจึงจะ
สามารถดํารงชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ จึงมีชีวิตที่อยูเพียงแคใหหมดสิ้นเวลาไปวัน ๆ  นอกจากนี้  
ยังเกิดความรูสึกทอแท ส้ินหวัง  ชวยเหลือตนเองไมได  ไมสามารถจัดการกับตนเอง ไมกลาที่จะ 
คิด หรือตัดสินใจเกี่ยวกับชีวิตตนเอง  แตจะคอยหาที่พึ่งพิงตลอดเวลา 

แพสสัน (Passons, 1975, pp. 183-189) ไดสรุปพฤติกรรมที่ผิดปกติของบุคคลไว  
6 ประการ คือ 
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 1.   ขาดการตระหนักรู (Lack of Awareness) ลักษณะนี้จะมีความสัมพันธกับบุคคลที่มี
บุคลิกภาพตายตัวไมยืดหยุน (Rigid  Personality) เปนพฤติกรรมที่ไมยอมปรับตัว ขาดการ
ตระหนักรูถึงความสมดุลระหวางตนจริงกับตนตามมโนภาพ  อันเปนสาเหตุใหบุคคลสูญเสียการรับ
รูวา  พฤติกรรมของตนคืออะไรและเปนอยางไร  ขาดความสามารถที่จะติดตอกับสิ่งแวดลอมการ
ดําเนินชีวิตเปนไป ดวยความรูสึกวาไมสมบูรณอยูไปวัน ๆ เทานั้น 
 2.   ขาดความรับผิดชอบในตนเอง (Lack of Self-Responsibility) ลักษณะนี้มีความ
สัมพันธกับการขาดการตระหนักรู และออกมาในรูปแบบของการพยายามจัดการกับสภาพแวดลอม
แทนที่จะจัดการกับตนเอง  เปนบุคคลที่ไมพยายามจะเปนอิสระ อันเปนการแสดงถึงความมีวุฒิ
ภาวะ  แตจะทําใหตนเองตนอยูในสภาพการณที่ตองพึ่งพาผูอ่ืนเพื่อตนเองจะไมตองรับผิดชอบ 
 3.   สูญเสียการติดตอกับสภาพแวดลอม (Loss of Contact with the Environment) เปน
พฤติกรรมผิดปกติที่มีความสัมพันธกับการขาดการตระหนักรู ลักษณะนี้จะมีการแสดงออก 2 รูป
แบบ คือ 

     3.1  เปนบุคคลที่มีพฤติกรรมตายตัวไมมีการรับเอาสิ่งใหม ๆ จากสภาพแวดลอมเลย 
ซ่ึงจะมีผลทําใหเปนคนหลีกหนีจากการติดตอกับคนอื่น ๆ และสภาพแวดลอม  การหลีกหนีนี้จะมี
ผลไปสูการหักหามความตองการของตนเองและการมีวุฒิภาวะ 

        3.2  เปนบุคคลที่ตองการรับรองเห็นดีเห็นชอบจากบุคคลอื่นมากจนทําใหสูญเสีย
ความเปนตัวของตัวเอง  โดยการพยายามทําทุกสิ่งทุกอยางใหเขากับสภาพแวดลอม ซ่ึงมีผลทําให
ตนจริงกลายเปนผลรวมทั้งหมดของตนในมโนภาพ 
 4.   ไมสามารถทําใหภาระ หรือความรูสึกที่คั่งคางเกิดความรูสึกที่สมบูรณได (Inability to 
Complete Gestalt) การที่บุคคลไมสามารถทําใหภาระหรือความรูสึกตาง ๆ ที่ติดคางเกิดความรูสึก
ที่สมบูรณ โดยการตระหนักรู หรือไดระบายออกมาอยางถูกตอง จะเปนผลใหเกิดพฤติกรรมที่ผิด
ปกติได เชน โกรธภรรยาแตไมสามารถแสดงความโกรธออกมาได ก็จะไปเตะสุนัขแทน หรือบาง
คนพูดวา ฉันตองการที่จะเปนจิตรกรแตเขาทําใหฉันเปนหมอ เปนตน 
 5.   ไมรูความตองการของตนเอง (Disowning of Needs) บุคคลลักษณะนี้จะปฏิเสธความ
ตองการของตนเอง เพราะกลัวสังคมไมยอมรับ จึงไมกลาแสดงออกมาอยางแทจริง ดังนั้น พลังที่มี
อยูในตัวแทนที่จะเปนประโยชนตอการเสริมสรางพฤติกรรม  ก็อาจกลายเปนการสูญเสียพลังงาน
ไปโดยเปลาประโยชน 
 6.   มีลักษณะสองดานในตนเอง (Dichotomizing Dimensions of the Self) การมีลักษณะ
สองดานในตนเอง มาจากการที่บุคคลยอมรับรูตนเองไปในทางใดทางหนึ่งอยางเต็มที่ เชน แข็งแรง
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มาก ออนแอมาก มีอํานาจมาก ไมมีอํานาจเลย เปนตน การที่บุคคลยอมรับรูตนเองเชนนี้จะไม
สามารถเห็นตนเองในลักษณะที่ตรงกันขามไดเลย  ทําใหไมเห็นคุณคาที่แทจริงของตนเอง คนที่ 
รูสึกวาออนแอจะรูสึกวาออนอยูอยางนั้นและไมมีทางที่จะทําใหแข็งแรงได  ในขณะเดียวกันก็จะไม
พอใจที่ตนเองเปนคนออนแอ  เพิรลส  ไดยกตัวอยาง 2 ลักษณะนี้ โดยเรียกวา Top Dog และ 
Under Dog ลักษณะ Top Dog เปนสวนของบุคคลที่มีจริยธรรม มีความสมบูรณแบบ มีอํานาจใน
ตนเอง เปนบุคคลที่มีพฤติกรรมเปนไปตามที่คนอื่น ๆ หรือสังคมคาดหวัง สวน Under Dog เปน
ของสวนความปรารถนา ความตองการของตนเอง ถาบุคคลใดมีลักษณะอยางใดอยางหนึ่งเต็มที่ก็จะ
ยอมรับรูเฉพาะสวนที่ตนมีสวนนั้นเทานั้น และจะปฏิเสธอีกสวนหนึ่ง   ทําใหเกิดความขัดแยงภาย
ในตนเองขึ้น ความวิตกกังวล บุคลิกภาพแตกแยกไมผสมผสานกันเปนสวนรวม  และไมสามารถทํา
อะไรไดอยางสมบูรณถูกตอง 

สาเหตุของปญหา 
 พาสสันส (Passons, 1975, pp. 18-19) ไดสรุปสาเหตุแหงปญหาของบุคคลตามแนวคิด
ของเกสตัลท ดังนี้ 

1.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลพยายามปรับสิ่งแวดลอม  แทนที่จะจัดการกับตนเอง หรือ
แทนที่จะพึ่งตนเองพัฒนาตนเองใหมีความสามารถ มีวุฒิภาวะเพิ่มขึ้น แตบุคคลกลับอิงอยูกับสภาพ
การณบางอยางในลักษณะของผูที่พึ่งตนเองไมได 

2.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลขาดความยืดหยุนของความคิด และการกระทําจนไมยอม
รับ หรือไมยอมสัมผัสกับสิ่งแวดลอม 

3.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลครุนคิดแตสภาพการณในอดีตที่กอปญหาแกตัวเอง โดย
การย้ําคิด ซ่ึงเปนการสูญเสียพลังงานสําหรับการแกปญหาในสภาวะปจจุบันเปนอยางมาก 

4.   ปญหาเกิดจากการที่บุคคลพิจารณาตนเองแตลําพังดานเดียว เชน สตรีที่คิดวาตนเปน 
เพศที่ออนแออยางสิ้นเชิง โดยไมคิดวาตนสามารถรวบรวมพลังความเขมแข็งพรอมที่จะชวยตนเอง
ได 

หลักการสําคัญของจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000, pp. 309-310) มีดังนี้ 
1.   สภาวะปจจุบัน (The Here and Now) เพิรลส ใหความสําคัญกับสภาวะปจจุบัน 

เนื่องจากอดีตเปนสิ่งที่ผานมาแลว สวนอนาคตเปนสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น การมีชีวิตอยูกับปจจุบัน คือ 
ส่ิงที่สําคัญที่สุด จิตบําบัดแบบเกสตัลท จึงย้ําถึงการเรียนรูในสภาวะปจจุบัน ฝกการรับรูถึงอารมณ
ความรูสึก การเปลี่ยนแปลงของตนเองในสภาวะปจจุบัน  อยางไรก็ตามมิใชวาผูใหคําปรึกษาแบบ
เกสตัลท จะไมใหความสําคัญตออดีตของบุคคลเลย  ผูใหคําปรึกษาจะใหความสําคัญตออดีตก็ตอ
เมื่ออดีตนั้นมีความสัมพันธกับพฤติกรรมของผูมารับคําปรึกษาในปจจุบัน และการใหความสําคัญ
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ตออดีตในรูปของปจจุบันคือ เหตุการณในอดีตนั้นกอใหเกิดความรูสึกอยางไรตอเนื่องมาจนถึง
ปจจุบัน ไมใชใหความสําคัญตออดีตในรูปของอดีต ซ่ึงบุคคลไมสามารถกลับไปแกไขเปลี่ยนแปลง
ไดอีก 
 การชวยใหผูรับการบําบัดสามารถอยูกับสภาวะปจจุบันนั้นนักบําบัดจะใชถามวา “อะไร” 
และ “อยางไร” (What & How) แตจะไมใชคําถามวา “ทําไม” เพราะคําถามที่ขึ้นตนดวยคําวา 
“ทําไม” จะทําใหบุคคลพยายามหาเหตุผลมาปองกันตนเอง หรือหลอกตนเอง และจะทําใหบุคคล
ยอนไปสูอดีตโดยไมคํานึงถึงปจจุบัน  การชวยใหรับรูความเปนปจจุบัน นักบําบัดควรใชคําพูดคํา
ถามที่เปนประโยคปจจุบัน เชน “ขณะนี้กําลังเกิดอะไรขึ้น”  “คุณรูสึกอยางไรบางขณะที่นั่งอยูที่นี้” 
“คุณรับรูถึงอะไรบางในขณะนี้”  “คุณรูสึกอยางไรกับประสบการณที่คุณหวาดกลัว”  คนจํานวน
มากที่อยูกับสภาวะปจจุบันไดเพียงชั่วขณะ  และบุคคลเหลานี้จะหาวิธีการที่จะหยุดปจจุบันเอาไว 
แทนที่จะตระหนักวา เขาอยูที่นี่ และเดี๋ยวนี้ (Here and Now) บอยครั้งที่ผูรับการบําบัดจะพูดถึง
เร่ืองราวที่เขากําลังรูสึกเกือบจะทั้งหมด ถาความรูสึกของเขาถูกแกไขจากประสบการณในปจจุบัน 
นักบําบัดแนวเกสตัลท จะชวยใหผูรับการบําบัดเกิดความสัมพันธกับประสบการณปจจุบันของเขา
อยางกวางขวางโดยทันทีทันใด ดังนั้นถาผูรับการบําบัดเริ่มพูดเกี่ยวกับความเศราโศก ความบาดเจ็บ 
หรือความเจ็บปวด ผูใหคําปรึกษาจะพยายามใหผูรับการบําบัดรับรูถึงความรูสึกนั้นของตนเองที่เกิด
ขึ้นในปจจุบัน ดังนั้น การใหบุคคลเผชิญกับปญหาของเขา พูดถึงปญหาของเขา และรับรูถึงความรู
สึกที่เกิดขึ้นในสภาวะปจจุบันที่กําลังพูดถึงปญหานั้น จะทําใหบุคคลสามารถมองเห็นแนวทางการ
แกไขปญหา และไดรูจักตนเองมากขึ้น  
 สําหรับ เพิรลส แลวการมีชีวิตอยูก็คือ “ปจจุบัน” (The Now) อดีตนั้นเปนสิ่งที่ผานไปแลว
และอนาคตก็เปนเรื่องที่ยังมาไมถึง มีแตปจจุบันเทานั้นที่มีความหมายสําคัญ ส่ิงที่ เพิรลส เนนมากที่
สุดก็คือ ที่นี่และเดี๋ยวนี้ เพิรลส เชื่อวาพลังของคนเรามีอยูกับปจจุบัน การจะดํารงชีวิตอยูกับสภาวะ
ปจจุบันก็จะตองดํารงอยูอยางมีคุณภาพ  และตรงตามสภาพความเปนจริงของชีวิต  บุคคลที่ไม
สามารถรับรูถึงสภาวะของปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ  ก็เนื่องมาจากการสูญเสียพลังงานที่ใช
ไปในการครุนคิดคํานึงถึงส่ิงที่ผานมาในอดีต  และมุงมั่นจะวางแผนในอนาคตอยางไมรูจบ    เมื่อ
คนเราทุมเทพลังงานไปกับสิ่งที่ผานมาในอดีต หรือส่ิงที่ยังมาไมถึงคือ อนาคต ก็จะทําใหความ
สามารถในการรับรูถึงสภาวะปจจุบันลดลง  เพิรลส เชื่อวาเมื่อไรก็ตามที่คนเราไมอยูกับสภาวะ
ปจจุบัน โดยปลอยใหอดีตหรืออนาคตเขามาครอบงําความรูสึกนึกคิด บุคคลนั้นจะเกิดความวิตก
กังวลขึ้นมา เพราะสิ่งที่เขาคาดคิดถึงอนาคตนั้น บางครั้งดูเปนที่ตกใจ เพราะเขาอาจคิดถึงความ
หายนะที่จะเกิดขึ้น หรือเพอฝนถึงส่ิงมหัศจรรยที่จะเกิดขึ้นไดยาก  

2. ความรูสึกที่คั่งคาง (Unfinished Business) ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทเชื่อวา 
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ความรูสึกที่ไมไดระบายออกมา (Unexpressed Feelings) เชน ความเจ็บปวด ความเศราโศกเสีย
ใจ ความวิตกกังวล ความรูสึกผิด เปนตน ซ่ึงเปนความรูสึกที่คั่งคางอยูในตัวบุคคล และบุคคลยังไม
สามารถเผชิญกับความรูสึกที่คั่งคางนั้นไดเต็มที่ ทําใหความรูสึกนั้นจะคอยรบกวนใหบุคคลตอง
สูญเสียพลังงานในการรับรูภาวะปจจุบันไป  ดังนั้น ผูใหคําปรึกษาตองทําใหผูรับคําปรึกษารับรูถึง
ความรูสึกที่คั่งคางนั้นกลาเผชิญกับความรูสึกของตนเอง  แลวระบายออกมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 กุญแจแหงความคิดที่สําคัญในการใชอธิบายถึงพฤติกรรมของมนุษยก็คือ  ความรูสึกที่คั่ง
คาง แนวความคิดของเกสตัลท เชื่อวา ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนองและความรูสึกที่ไมได
แสดงออกมา เชน ความไมพอใจ ความโกรธ ความเกลียด ความเจ็บปวด ความกังวล ความเสียใจ 
ความรูสึกผิด ฯลฯ แมวาอารมณความรูสึกเหลานี้จะไมไดแสดงออกมา  แตก็สัมพันธกับความทรง
จําของคนเรา   ซ่ึงทําใหเกิดเปนความรูสึกที่คั่งคาง อยูในบุคคลนั้นอยูตลอดเวลา  ทําใหการรับรู
เกี่ยวกับตนเองบกพรองไป  เพราะความรูสึกที่คั่งคางจะเขามาสอดแทรกขัดขวางการรับรูของบุคคล
นั้น  โดยเห็นไดจากชายผูหนึ่งซ่ึงไมเคยไดรับความรักและการยอมรับจากแมในวัยเด็ก ไมวาเขาจะ
พยายามทําดีอยางไรก็ตาม  และเขาไดสะสมความรูสึกเชนนี้ไปจนเขาวัยหนุม  ทําใหเขากลายเปน
บุคคลที่มองเห็นวาหญิงมีคุณคา ความสําคัญกวาชาย แตในเวลาเดียวกัน เขาก็พยายามแสวงหาความ
รักและการยอมรับจากหญิงสาว เพื่อเปนการยืนยันในความมีคุณคาของตนเอง   เขาจะชักจูงหญิง
สาวเขามาเลนเกมกับเขาหลายชนิด เพื่อใหผูหญิงเหลานั้นยอมรับในตัวเขาแลวเขาก็ผละไป  ความรู
สึกที่คั่งคางในอดีตทําใหเขาไมสามารถสนิทสนมกับผูหญิงไดอยางแทจริง โดยอางเหตุผลวาเขายัง
ไมพึงพอใจใครอยางแทจริง  บุคลิกภาพของเขาจึงเปนการแสวงหาความรักที่แทจริง ซ่ึงเปนความ
รักที่เขาไมไดรับจากแม พฤติกรรมที่มีลักษณะซ้ําแลวซํ้าเลา (Compulsion) เชนนี้  เนื่องมาจากการ
ตองการความรักและการยอมรับจากแมในอดีต  แตความตองการของชายผูนี้ไมไดรับการตอบ
สนองจากแม จึงทําใหเขาตองแสดงพฤติกรรมตาง ๆ เหลานี้ออกมาในวัยหนุมโดยที่เขาเองก็ไมรูตัว  
ดังนั้น เพื่อใหหลุดพนจากความรูสึกที่คั่งคาง นี้  เพิรลสแนะวาเขาควรเขาใกลถึงความใกลชิดกับ
ประสบการณความรูสึกที่คั่งคาง โดยการระบายความรูสึกที่คั่งคางตาง ๆ ออกมา อันเปนวิธีการ
หนึ่งที่จะจัดการกับความรูสึกที่คั่งคาง ใหเสร็จสิ้นเรียบรอย  เมื่อมองเห็นภาพจากพื้น แตไมสมบูรณ 
และไมคงที่  แตละคนจะมีความรูสึกที่คั่งคางและแสดงออกถึงความรูสึกที่ไมไดแสดงออกมา เชน 
ความไมพอใจ ความโกรธ ความเกลียด ความเจ็บปวด ความวิตกกังวล ความเสียใจ ความรูสึกผิด 
และการถูกทอดทิ้ง  เพราะวาความรูสึกไมมีประสบการณในการตระหนักรูอยางเต็มที่  การเชื่อม
โยงอดีตสูชีวิตปจจุบันเปนวิธีการที่จะนึกถึงสัมพันธภาพของตนเองกับคนอื่น ๆ  ความรูสึกที่คั่งคาง
จะยังคงอยูในแตละบุคคล  จนกระทั่ง เมื่อเราหันมาเผชิญหนาและจัดการกับความรูสึกที่ไมไดแสดง
ออกนั้น  อี.โพสเตอรและโพสเตอร (E.Polster & Polster, 1973 cited in Corey, 2001) กลาวถึง 
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“ผลของความรูสึกที่คั่งคางของการคงสภาพของความไมสมบูรณของชีวิต ทําใหตองคนหาความ
สมบูรณนั้น และเมื่อเขามีพลังที่เพียงพอ เขาจะจัดการกับความหมกมุน พฤติกรรมการใชอํานาจ
บังคับ ความระมัดระวัง ความลําบากใจ และพฤติกรรมชนะตนเอง”  ผลของการมีความรูสึกที่คั่ง
คาง ทําใหระบบไหลเวียนในรางกายขัดของ  นักบําบัดเกสตัลท เนนที่การใหความสนใจกับ 
ประสบการณเกี่ยวกับรางกาย  บนขอตกลงที่วา ถามีความรูสึกที่ไมสามารถแสดงออกมาขอให
แสดงออกมาทางรางกาย  การไมยอมรับกับความรูสึกทําใหเกิดอารมณเสียโดยไมจําเปน  ขาด 
ความมีสติ ตระหนักรูกับปจจุบัน  
 ความรูสึกหยุดชะงัก หรือจุดที่เหมือนถูกตรึง เปนสถานการณในความเชื่อของแตละคน ที่
เขาไมสามารถชวยเหลือตนเองได และตองการความชวยเหลือจากภายนอก  หนาที่ของผูใหการ
บําบัด คือชวยใหเขาสามารถผานความรูสึกที่ชะงักไปนี้ใหเกิดการพัฒนา  ผูใหคําปรึกษาจะชวย
เหลือผูรับคําปรึกษา โดยการสรางสถานการณที่เกื้อกูลใหเขาพบกับประสบการณนั้นไดดวยตนเอง 
จะทําใหเขามีความสามารถเผชิญกับความคับของใจนั้นได และยอมรับกับสิ่งตาง ๆ  การบําบัดแนว
เกสตัลท ตั้งอยูบนแนวความคิดที่วา  แตละคนมีความพยายามที่จะคนหาความจริงกับตัวเอง  ถา 
เขายอมรับกับการคาดหวังของตัวเขาเอง โดยปราศจากการชี้นําวา เขาควรเริ่มตนคิดรูสึก และ
เปลี่ยนแปลงทาทาง 

3. การติดตอและการตอตานการติดตอ  (Contact and Resistances to Contact) การ 
ติดตอในการบําบัดแบบเกสตัลททําไดโดย การมองเห็น การไดยิน การไดกล่ิน การสัมผัส และการ
เคล่ือนไหว ซ่ึงบุคคลจะมีการติดตอกับสิ่งแวดลอมอยางหลีกเลี่ยงไมได  ดังนั้นการติดตอที่มี     
ประสิทธิภาพ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธอยางธรรมชาติกับสิ่งแวดลอม หรือบุคคลอื่น โดย
ปราศจากการไรซ่ึงความรูสึก  จะเปนการชวยใหมีรับรู และปรับเปลี่ยนการติดตอใหมอยาง      
สรางสรรคกับสภาพแวดลอมของเขา ซ่ึงตองเปนการติดตอที่อยูในสภาวะปจจุบัน  รูปแบบการ   
ติดตอสามารถแสดงถึงระดับความคิดของบุคคลที่เกิดจากภาพรวมของประสบการณที่เรียนรูมา  แต
เมื่อประสบการณการติดตอในความเปนจริงมีลักษณะที่แตกแยกไปจากที่เรียนรูมา รูปแบบการติด
ตอของบุคคลจะเปนไปในลักษณะของการหลีกหนีความเปนจริง (M.Polster, 1987 cited in 
Corey, 2000) การติดตอที่ดีจะชวยเพิ่มการรับรูใหชัดเจนขึ้น มีพลัง และความสามารถในการเปด
เผยตนเอง (Zinker, 1978 cited in Corey, 2000) 
 มิเรียม  โพสเตอร (Miriam Polster, 1987, p. 310 cited in Corey, 2000) เนนวาการติด
ตอเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาหรือการเติบโตของชีวิต จะชวยใหมีชีวิตชีวา มีการจินตนาการ
และมีความคิดสรางสรรค ซ่ึงตองเปนการติดตอที่อยูในสภาวะปจจุบัน รูปแบบการติดตอสามารถ
แสดงถึงระดับความคิดของบุคคลที่เกิดจากภาพรวมของประสบการณที่เรียนรูมา แตเมื่อประสบ
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การณการติดตอในความเปนจริงมีลักษณะที่แตกแยกไปจากที่เรียนรูมารูปแบบการติดตอของบุคคล
จะเปนไปในลักษณะของการหลีกหนีความเปนจริง และเปนการติดตอหรือการมีปฏิสัมพันธ 
 นักบําบัดแบบเกสตัลท ใหความสําคัญกับการตอตานการติดตอวา  เปนเหมือนการสรางกล
ไกปองกันตนเองที่จะหลีกเลี่ยงการรับรูประสบการณความเปนจริงในสภาวะปจจุบัน  ซ่ึงรูปแบบ
ของการตอตานการติดตอมี 5  รูปแบบ (Polster & Polster, 1973, pp. 310- 311 cited in Corey, 
2000) ดังนี้ คือ Introjection, Projection, Retroflection, Reflection and Confluence 

Introjection   คือ  ลักษณะของการติดตอที่รับเอามาตรฐาน  ทัศนคติ  คานิยม  ความคิด
และกระทําของคนอื่นมาเปนลักษณะของตนเอง  โดยไมมีการวิเคราะหพิจารณาหรือปรับใหเขากับ
ตนเอง  ทําใหกลายเปนสิ่งที่แปลกไมเหมาะสมกับลักษณะของตนเอง  ขาดความเปนตัวของตนเอง  
ซ่ึงพบไดในกระบวนการกลุมระยะเริ่มตน  สมาชิกจะทําตามและเชื่อฟงผูนํากลุมเปนอยางมากแต
เมื่อกระบวนการดําเนินถึงในขั้นทํางาน  สมาชิกกลุมจะพึ่งผูนํากลุมนอยลง  แตจะรวมกันทํางาน
ชวยเหลือกันภายในกลุม 

Projection  จะตรงกันขามกับ Introjection  คือ มักจะไมยอมรับ บุคคลจะปฏิเสธการ 
ยอมรับจากสิ่งแวดลอมตาง ๆ ภายนอก และจะกลาวโทษสิ่งแวดลอมหรือบุคคลอื่น  ทั้งที่เปน 
สถานการณที่ตนเองนาจะเปนผูรับผิดชอบมากกวา  การกลาวโทษผูอ่ืนเกิดขึ้นจากการที่บุคคลมี
ปญหาหรือความคับของใจในตนเองเกี่ยวความคิดเห็นที่แตกตางกัน  ระหวางตนที่แทจริงกับตน 
ในอุดมคติ  ทําใหเกิดการปฏิเสธ และสรางภาพนั้นใหกับผูอ่ืน เพื่อใหเกิดการยอมรับจากสังคม 
ภายนอก  เปนการไมรับผิดชอบในการรับรูของตนเองและไมกลาเผชิญกับตัวตนที่แทจริงของ 
ตนเอง  ทําใหพลังในการรับรูอยูกับสภาวะปจจุบันลดลง 

Retroflection  เปนการที่บุคคลโทษตนเองหรือสงสารตนเอง คือ เมื่อบุคคลประสบ
ความลมเหลว แทนที่จะพิจารณาสภาพการณตาง ๆ อยางรอบคอบกลับโทษตนเองหรือสงสารตน
เอง   
ตัวอยางเชน บริษัทแหงหนึ่งประสบการขาดทุนเพราะเจาของดําเนินการผิดพลาดจึงปลดคนงาน
ออก  นายอํานวยถูกปลดออก  ซ่ึงทําใหนายอํานวยโทษตนเองที่ถูกปลดออกจากงานวาเปนความผิด
ของตน  ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลท ตองชวยใหผูรับคําปรึกษาคนพบระบบการจัดการตนเอง ใน
การที่จะเผชิญกับสภาพความเปนจริง  ในขั้นเริ่มตนของกระบวนการกลุมรูปแบบการติดตอแบบนี้
จะพบได  โดยการสังเกตจากสมาชิกที่ไมคอยพูดและไมคอยแสดงออก  เรียกบุคคลประเภทนี้วา   
“ Hold Back” 

Deflection  เปนกระบวนการของการเบี่ยงเบนการรับรูของบุคคล  ทําใหเปนเรื่องยากที่
จะคงไวซ่ึงการติดตอหรือรักษาระดับสัมพันธภาพไวได โดยคนที่มีลักษณะของการเบี่ยงเบนจะพูด
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มากแบบน้ําทวมทุง ชอบพูดตลกขบขัน ชอบพูดเรื่องที่เปนนามธรรมและชอบใชคําถามมากกวาคํา
บอกเลา (Frew, 1986 cited in Corey, 2000) การเบี่ยงเบนความสนใจเปนการหลีกหนีความรูสึก
ที่แทจริงของตนเอง ทําใหการแสดงออกทางอารมณลดลง และแสดงออกโดยการพูดถึงแตคนอื่น
ตลอดเวลา 

Confluence  เปนลักษณะของการรับรูที่ไมชัดเจนของความแตกตางระหวางความเปน
ตัว 
ของตัวเองกับสิ่งแวดลอม บุคคลประเภทนี้จะไมชัดเจนในการแบงแยกสวนของตนในความเปน
จริงกับตนตามประสบการณภายในตนเอง  ทําใหเกิดความขัดแยงของความคิด ความเชื่อ และความ
รูสึก ทําใหรวมตัวเองเปนอันหนึ่งอันเดียวกับสภาพแวดลอม และไมสามารถแยกออกไดวาสวน
ไหนเปนตนเอง สวนไหนไมใช เปนรูปแบบที่เปนคุณลักษณะของสมาชิกกลุมที่ตองการการยอม
รับจากคนอื่นอยางมาก  ความขัดแยงในตนเองดังกลาวขางตนทําใหเกิดความวิตกกังวล  มีความ
แตกตางกันระหวางความคิดกับคําพูด  บุคคลจะมีการติดตอและแสดงออกในลักษณะที่ 
เสแสรง ไมจริงใจ เพื่อใหไดรับการยอมรับ  ผูใหคําปรึกษาอาจชวยผูรับคําปรึกษาที่ใชการตอตาน
ในวิธีนี้ โดยการตั้งคําถาม เชน  “ขณะนี้คุณกําลังทําอะไรอยู”  “คุณมีประสบการณอะไรบางในเวลา
นี้”  “คุณคิดวาอะไรเปนสิ่งที่ถูกตอง ที่ตองการในขณะนี้” 

ทั้ง 5 รูปแบบของการตอตานการติดตอ เปนการพยายามหลีกเลี่ยงการรับรูที่เปนจริงใน
สภาวะปจจุบัน รูปแบบการติดตอเหลานี้จะชวยใหบุคคลมีสุขภาพจิตดีหรือไม ขึ้นอยูกับการนําไป
ใชที่เหมาะสมกับสถานการณและระดับการรับรูของผูรับคําปรึกษา ซ่ึงผูรับคําปรึกษาจะถูกกระตุน
ใหเพิ่มการรับรูในสิ่งที่ขัดขวางการติดตอ ใหความสําคัญกับการติดตอที่จะชวยใหบุคคลอยูใน
สภาวะปกติสุขและมีสุขภาพจิตที่ดี เนนที่กระบวนการชวยเหลือใหบุคคลมีสติรับรูเพิ่มขึ้น 

4.   พลังงานและการหยุดพลัง (Energy  and Block to Energy)  การบําบัดแนวเกส
ตัลทพยายามที่จะใหรับรูเกี่ยวกับสถานการณแบบใด  พลังงานที่จะแสดงออกมาเราจะใชพลังงาน
นั้นอยางไร  และสามารถจะหยุดพลังนั้นอยางไร การหยุดพลัง (Block to Energy)  คือส่ิงเกิดจาก
การตอตานซึ่งเห็นไดอยางชัดเจนจากความตึงในบางสวนของรางกาย จากทาทาง จากความตึง
เครียดของรางกายและปกปดไว จากอาการที่หายใจไมลึก จากการมองเห็นอะไรแตกตางไปจากอื่น 
เมื่อเขาพูดถึงการหนีที่จะมีสัมพันธภาพ การสะกดอารมณไวไมได (Shock  off Sensations) 
อาการหมดความรูสึกหรือชะงัก   และจากการพูดซึ่งจะไมคอยพูดอะไร  นักบําบัดแนวเกสตัลทจะ
ใหความ 
สนใจการถูกขัดขวางระหวางความรูสึกกับการมีสติตระหนักรู  การสะดุดหยุดลงระหวางการมีสติ
ตระหนักรูกับการระดมพลังงาน และการสะดุดหยุดลง ระหวางการระดมพลังงานกับการแสดงออก  
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การบําบัดที่ดีจะเกี่ยวของกับกลไกความสัมพันธที่จะรับรูและใหกําลังใจของผูรับคําปรึกษาโดย
ปราศจากการชักนําของผูใหคําปรึกษา  ชวยใหผูรับคําปรึกษาคนหาหนทางที่เขาจะปองกันพลังและ
ถายโยงพลังที่เก็บไวไปสูการพัฒนาพฤติกรรมใหดีขึ้น (Zinker, 1978 cited in Corey, 2000) 
 
กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 

ความสําคัญและประโยชนของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
 การทําจิตบําบัดแบบเกสตัลทมักทําเปนกลุม (Hansen, 1980, p. 208  อางถึงใน สวัสดิ์  
สมจิตร, 2533, หนา 12) โดยผูนํากลุมเลือกเทคนิคเกสตัลท ที่เหมาะสมมาใชในการพัฒนากลุม ผู
นํากลุมจะไมวางตนเปนศูนยกลางกลุม แตปฏิบัติตนเหมือนกับเปนสมาชิกคนหนึ่งของกลุม และ
เปน คอยอํานวยความสะดวกใหกลุมดําเนินไปอยางราบรื่น 
 พาสสันส (Passons, 1975, pp. 41-42) กลาววา กลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลทมีประโยชน 
ตอไปนี้ 
 1.  ชวยใหสมาชิกกลุมเพิ่มการมีสติรับรู ในพฤติกรรมของตนมากขึ้น และบรรยากาศ ภาย
ในกลุมยังชวยกระตุนเพื่อนสมาชิกใหเกิดการมีสติรับรูเพิ่มขึ้นดวย 
 2.  ชวยใหสมาชิกกลุมเกิดประสบการณ และการเรียนรูในดานการรับรูสัมพันธภาพ 
ระหวางบุคคล และพัฒนาทักษะการติดตอส่ือสาร อีกทั้งยังชวยใหสมาชิกไดพัฒนาความรูสึกไว 
วางใจ ความเขาใจ ยอมรับ และรูจักการใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 

เปาหมายของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Therapeutic Goals)  
คอรเรย (Corey, 2000, pp. 305-307) กลาววา เปาหมายของการทําจิตบําบัดแบบเกส

ตัลทที่สําคัญ คือ การรับรู (Awareness) เพราะถาปราศจากการรับรูแลว ผูมารับคําปรึกษาจะ
ปราศจากเครื่องมือที่จะใชในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและบุคลิกภาพ การรับรูทําใหผูมารับคํา
ปรึกษาสามารถเผชิญ และยอมรับความรูสึกที่เคยปฏิเสธ ชวยใหบุคคลสามารถขจัดความรูสึกที่คั่ง
คาง และปลอยวางอดีต มีสติรับรูอยูกับสภาวะปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อาภา  จันทรสกุล (2535, หนา 142) ไดสรุปเปาหมายของจิตบําบัดแบบเกสตัลทโดย    
ทั่วไปมี 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ชวยใหผูมารับคําปรึกษาเปลี่ยนพฤติกรรมจากการพึ่งพาผูอ่ืน   มาสูการพึ่งพาตนเอง กลา
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง และพัฒนาตนเองไปสูการมีวุฒิภาวะ 
 2.  ชวยผูมารับคําปรึกษาใหมีประสบการณรับรูเกี่ยวกับตนเอง สามารถใชศักยภาพของตน
เองไดอยางเต็มที่ ชวยใหผูมารับคําปรึกษาคนพบวาเขาสามารถทําส่ิงตาง ๆ  ไดอีกมากมาย 
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 3. ชวยใหผูมารับคําปรึกษาใชพลังงานของชีวิตอยูกับสภาวะปจจุบัน รูจักปลอยวางอดีต
โดยการรับรู และทําความรูสึกที่คั่งคางใหสมบูรณ และไมวิตกกังวลกับอนาคตมากเกินไป 

4. ชวยใหผูมารับคําปรึกษากลาเปนตัวของตัวเองที่แตกตางไปจากบุคคลอื่น เขาใจในคา 
นิยม และกฎเกณฑของสังคม แตไมยึดมั่นและจํานนตอคานิยมเหลานั้น มากกวาความเปนตัวของ
ตัวเองตามความเปนจริงในปจจุบัน 
 เปาหมายของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท  เพิรลส (Perls, 1969) สรุปไวดังนี้ 

1.   ชวยใหสมาชิกในกลุม มีวุฒิภาวะเติบโตขึ้น โดยสนับสนุนใหสมาชิกรับผิดชอบตอ
ความรูสึก และพฤติกรรมของตน เปนสิ่งที่ตนเปน (I am I) ไมตกอยูภายใตการบงการของสังคม 
คือ พึ่งตนเอง (Self-Support) มากกวาพึ่งสภาพแวดลอม (Environment-Support)  

2.  ชวยใหสมาชิกเกิดการมีสติรับรู (Self-Awareness) เพราะการมีสติรับรูเปนพื้นฐาน 
ของการเรียนรู และการติดตอส่ือสาร สมาชิกตองมีสติรับรูวาส่ิงใดเปนภาพ และพื้นใน          
ปรากฏการณ (Phenomenal Field) และกําลังคิด รูสึกหรือทําอะไรที่นี่และขณะนี้  

3.  เพื่อชวยใหสมาชิกมีการบูรณาการในตนเอง โดยเนนใหมีการบูรณาการระหวางพลัง
ที่อยูตรงขามกัน เชน รัก-เกลียด ความดี-ความเลว เปนตน 

4.   เพื่อชวยใหสมาชิกไดรูจักควบคุม (Self-Control) และยอมรับวาความวิตกกังวล เปน
ธรรมชาติสวนหนึ่งของชีวิต สามารถเรียนรูที่จะหลี่กเลี่ยง รูจักการเผชิญหนา และพยายามปรับตัว
ตอสถานการณตาง ๆ ที่กอใหเกิดความคับของใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จะเห็นไดวา เปาหมายของจิตบําบัดแบบเกสตัลท มิใชมุงใหบุคคลปรับตัวสนองความ
ตองการของสังคม แตเปนการมุงใหบุคคลคนพบตัวเองรับรูตนเอง ในประสบการณทุกขณะ ใน
สภาวะปจจุบัน เปนตัวของตัวเอง และพึ่งตนเองได  

กระบวนการของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
กระบวนการในการบําบัด 
วิธีการของเกสตัลทเปนกระบวนการใหคําปรึกษาที่เปนการชวยใหเกิดความแตกตาง

ระหวาง Exercises และ Experiment 
 แบบฝกหัด (Exercise & Techniques) บางครั้งจะใชกระตุนอารมณผูรับคําปรึกษา 
สามารถใชไดในหลายสถานการณที่จะทําใหบางสิ่งบางอยางเกิดขึ้น หรือความสําเร็จในเปาหมาย 
 การทดลอง (Experiment) เปนพัฒนาการ หรือการเติบโตของการมีสัมพันธภาพระหวางผู
ให และผูรับคําปรึกษา การทดลองเปนพื้นฐานสําคัญของการบําบัดแนวเกสตัลทสมัยใหม ซ่ึงการ
ทดลองเปนวิธีการที่จะนําบางสิ่งที่เปนขอขัดของในใจออกมาแสดง โดยทําความพยายามตาม
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กระบวนการที่แทจริง การทดลองสามารถทําไดหลายรูปแบบ เชน จินตนาการ การเผชิญหนากับ
อนาคตที่จะทําใหเกิดความหวาดกลัว สรางสถานการณที่เปนบทสนทนาระหวางผูรับคําปรึกษากับ
คนที่มีอิทธิพลในชีวิตของเขา ภาพความทรงจําที่เจ็บปวด การสรางตัวแทนของพอแมผานการแสดง
บทบาทสมมติ ใหความสนใจกับลักษณะอาการที่เปนสัญญาณบงชี้ (เชน ทาทาง) การใชบทสนทนา
ระหวางความขัดของกับการคาดหวังในตัวบุคคลผานการทดลองที่สัมพันธกับความรูสึก 

ขั้นตอนของกลุมจิตบําบัดแบบเกสตัลท (Corey, 2000) แบงเปน 4 ขั้นตอนสรุปไดดังนี้ 
1.   ขั้นเริ่มตน (Initial Stage) ลักษณะพิเศษในขั้นตอนแรกนี้ ตองมีการกําหนดโครง

สรางของกลุม มีการปฐมนิเทศ ซ่ึงปฏิบัติดังนี้ 
     1.1  สรางบรรยากาศของการมีสวนรวม ใหสมาชิกเกิดความคุนเคย โดยสมาชิก 

ตองเรียนรูเกี่ยวกับหนาที่ภายในกลุม เรียนรูวาจะเขาไปมีสวนรวมในกลุมไดอยางไร 
     1.2  ทําใหสมาชิกเกิดการยอมรับ และไววางใจซึ่งกันและกัน ซ่ึงสมาชิกทุกคน 

จะตองเปดเผย แสดงความคิด และความรูสึก ในชวงเวลาที่อึดอัดสมาชิกแตละคนตองตัดสินใจวา
กลุมควรดําเนินการอยางไร ผูนํากลุมควรดําเนินการอยางไร 

     1.3  สมาชิกกลุมจะตองแสดงทาทีของการเคารพนับถือ ความเขาใจ การยอมรับ  
เอาใจใส มีการตอบสนองตอการกระทํา คําพูดของเพื่อนสมาชิก แตละคนดวยความจริงใจ ส่ิงตาง ๆ  
เหลานี้เกิดขึ้นจากการที่สมาชิกแตละคนมีความไววางใจซึ่งกันและกัน 
 2.   ขั้นการเปลี่ยนแปลง หรือ ขั้นหัวเล้ียวหัวตอ (Transition Stage) ในขั้นนี้ทั้งผูนํากลุม 
และสมาชิกตองเผชิญกับสิ่งตอไปนี้ กอนที่กลุมจะเริ่มการทํางานรวมกัน ในขั้นนี้สมาชิกกลุมจะเกิด
ความรูสึกวิตกกังวล การตอตาน เกิดความขัดแยง เกิดความรูสึกลังเลที่จะเขาไปมีสวนรวมในกลุม
ดวยความเต็มใจ เพราะเกิดความไมแนใจ ซ่ึงกันและกัน สมาชิกแตละคนเริ่มตระหนักรูเกี่ยวกับตน
เองมากขึ้นวาไดรับการยอมรับ หรือการปฏิเสธจากกลุม ซ่ึงในขั้นนี้ทั้งผูนํากลุม และสมาชิกแตละ
คนจะตองสรางบรรยากาศที่อบอุน และปลอดภัยใหเกิดขึ้นภายในกลุม 

3.  ขั้นดําเนินงาน (Working Stage) การทํางานในขั้นนี้ สมาชิกจะตองสํารวจลึกถึง
ปญหาที่แทจริง จะตองมีการลงมือปฏิบัติ เพื่อนําไปสูพฤติกรรมที่ตั้งเปาหมายไว ซ่ึงจะมีคุณ
ลักษณะของการทํางาน ดังนี้ 
        3.1  ความรูสึกไววางใจ และความรวมมือเพิ่มขึ้น 
        3.2  การสื่อสารภายในกลุมเปนไปอยางเปดเผย และปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวาง
สมาชิกมีทิศทาง และเปนอิสระ 

       3.3  ใหการยอมรับกับขอมูลยอนกลับที่ไดรับ และไมปกปองตนเอง 
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        3.4   พรอมที่จะเผชิญกับสิ่งที่เกิดขึ้น ไมหลีกหนี พรอมและเต็มใจที่จะทํางานรวมกัน 
เพื่อใหไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
        3.5  ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะเผชิญกับความรูสึกและพฤติกรรม
ใหม ๆ สมาชิกมีความหวังที่จะเกิดการเปลี่ยนแปลง และไมส้ินหวัง 
 4.   ขั้นยุติ (Final Stage) ในขั้นตอนสุดทายนี้เปนชวงเวลาของการสรุป การรวบรวม และ
ประเมินการทํางานที่เกิดขึ้น ซ่ึงคุณลักษณะที่เกิดขึ้นในขั้นยุตินี้  สมาชิกและผูนํากลุมจะมีการพูด  
คุยกัน ประเมินการทํางานรวมกันตั้งแตในขั้นตนจนมาถึงขั้นยุติ วามีการเปลี่ยนแปลง หรือรูสึก
อยางไรตอการเขากลุมครั้งนี้ รวมถึงการประเมินผูนํากลุมดวย จากนั้นก็เปนการรวมกันสรุปผลการ
เขากลุม 

บทบาทหนาท่ีของผูนํากลุมแบบเกสตัลท 
   ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลทมีหนาที่ที่ตองใชการรับรูอยางมีสติ เพื่อ
ทํา 

ความเขาใจในตัวสมาชิกกลุมโดยปราศจากการวิเคราะห ตีความ หรือใชสติปญญาคาดคะเน การ 
วิเคราะห หรือตีความตอส่ิงที่สมาชิกกลุมส่ือสารออกมา ไมวาจะเปนภาษาพูด หรือภาษาทาทางไมมี
ความจําเปน การฟง การรับรูอยางมีประสิทธิภาพ แลวส่ือความหมายนั้นกลับไปใหสมาชิกไดรับรู
เกี่ยวกับสิ่งที่ตนแสดงออกมานั้น เปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในการปรึกษากลุมแบบเกสตัลท นอกจากนี้  
ผูนํากลุมแบบเกสตัลทตองเพงเล็ง หรือใหความสนใจ กับความรูสึกในปจจุบันที่มีอยูในตัวของ
สมาชิกเปนสําคัญ โดยชวยใหสมาชิกรับรูความรูสึกของตนเองในสภาวะปจจุบัน ที่นี่และเดี๋ยวนี้ 
(Here and Now) ผูนํากลุมตองสังเกตภาษาทาทาง (Body Language) ที่สมาชิกสื่อออกมาวา 
ลักษณะสอดคลองกับอารมณความรูสึกในขณะนั้นหรือไม อยางไร และชวยใหสมาชิกอยูกับ
สภาวะปจจุบันนั้นอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชประสาทสัมผัสของตนเองมากกวาความคิด เหมือน
ดังที่ เพิรลส (Perls, 1969) ช้ีแนะวา “Lose Your Mind and Come to Your Senses” บทบาทของ
ผูนํากลุม คือ  ชวยใหสมาชิกสามารถใชระบบการรับรู (Senses) ของตนเองอยางเต็มที่ และมีประ
สิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลทควรมีบุคลิกภาพที่เอื้อตอการชวยให
สมาชิกกลุมสามารถเปดเผยตนเองอยางเต็มที่ เพื่อการรับรูที่แทจริงของตนเอง กลาเปนตัวของ ตัว
เองอยางแทจริง ตัวของผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมเปนเครื่องมือที่สําคัญอยางยิ่งตอการชวยให
สมาชิกสามารถเปดเผยตนเอง เพื่อเรียนรูที่จะใหตัวเองรับรู และคนพบสิ่งที่มีอยูภายในตัวเอง (E. 
Polster & Polster, 1973) ผูใหคําปรึกษาเปรียบเสมือนศิลปน (Zinker, 1978 cited in Corey, 
2000) ที่ตองเอาตัวเองเขาไปสัมผัส และเขาถึงจิตใจ ความรูสึกของสมาชิกกลุม 
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 ผูใหคําปรึกษา หรือผูนํากลุมแบบเกสตัลท จึงควรเปนผูที่มีชีวิตชีวา อยูกับปจจุบัน ใหความสนใจตอ
สมาชิกกลุมอยางแทจริง ชวยเปนกระจกสะทอนใหสมาชิกกลุมไดรูจักตนเอง ชวยใหกําลังใจในสภาวะที่เหมาะ
สม ในบางครั้งผูนํากลุมตองทาทายใหสมาชิกกลุมเกิดความคับของใจ เพื่อเปนแรงกระตุนใหกลุมพัฒนาไปสูการ
พ่ึงตนเองมากกวาการรอที่จะพึ่งผูนํากลุม 
 รูปแบบของบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมแบบเกสตัลท (Kepner, 1994 cited in Corey, 
2000) ที่ใหความสําคัญกับขอบเขตการติดตอแตกตางกันออกไปในแตละขั้นของกระบวนการกลุม 
ไดแก  

1. The Intrapsychic or Intrapersonal  คือการเขาใจถึงความคิด ความรูสึก และ 
การสัมผัสรับรูภายในของแตละบุคคล 

2. The Interpersonal คือการปฏิสัมพันธ  การติดตอระหวางบุคคล   
3. The Group Level  คือกระบวนการกลุมในแตละขั้นตอน   
การระบุขอบเขตการติดตอจะชวยใหการทําหนาที่ของผูนํากลุมแบบเกสตัลทชัดเจนขึ้น 

 ดังนี้ 
ผูบําบัด (Therapist) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในการทําความเขาใจภายในตัว

บุคคล   
ผูเอื้ออํานวย (Facilitator) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในกระบวนการติดตอสัมพันธ 

ระหวางบุคคล  
ผูใหคําปรึกษา (Consultant) เปนบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมในการชวยเหลือกลุมใน

กระบวนการกลุมแตละขั้นตอน  
ในกระบวนการของกลุมบําบัดแบบเกสตัลท  เคปเนอร อธิบายวา บทบาทที่หลากหลาย

ของผูนํากลุมในการบําบัดแบบเกสตัลท สามารถปฏิบัติในรูปแบบ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นเริ่มตน สมาชิกกลุมจะมีลักษณะของการพึ่งพาผูอ่ืน รอการตอบสนองจากสมาชิกคนอื่น 
และผูนํากลุม หนาที่ของผูนํากลุม คือ ผูบําบัด ชวยเหลือใหสมาชิกคนพบตนเอง ลักษณะของผูนํา
กลุมในขั้นแรกนี้จะเปนแบบชี้นํา (Direct) โดยเริ่มจากการสรางบรรยากาศที่จะเอื้อใหสมาชิกกลุมมี
ความคุนเคยกัน กลาเปดเผยตนเอง เร่ิมการสนทนา มีความไววางใจกันมากขึ้น และรูสึกรวมกับ
สมาชิกคนอื่น ซ่ึงจะสงผลใหกระบวนการกลุมพรอมที่จะดําเนินตอไป 
 ขั้นเปล่ียนแปลง เปนขั้นตอนของการขจัดอิทธิพลการพึ่งพาผูอ่ืน ในระยะการเปลี่ยนแปลง
นี้กลุมจะตองตอสูกับอิทธิพล พลังอํานาจ และการควบคุม บทบาท และหนาที่ของผูนํากลุม คือ ผู
เอื้ออํานวย (Facilitator) คอยชวยเหลือ ประสานการติดตอปฏิสัมพันธการทํางานของสมาชิกภายใน
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กลุม โดยการจัดกิจกรรมที่เอื้อใหสมาชิกมีประสิทธิภาพในการรับรูเพิ่มขึ้น กระตุนเราใหสมาชิก
เปดเผย ระบายความรูสึกตาง ๆ เพื่อนําไปสูเกิดการเปลี่ยนแปลงที่แตกตางไปจากเดิม 

ขั้นทํางาน เปนขั้นที่สมาชิกในกลุมมีความคุนเคย และไววางใจกันมากขึ้น มีการพึ่งพา 
และชวยเหลือกันระหวางสมาชิกภายในกลุม จะมีการพัฒนาการติดตอ และทํางานรวมกันดวยพลัง
ขับเคลื่อนของกลุมอยางจริงจัง ผูนํากลุมมีบทบาทไมมากนัก แตยังคงทําหนาที่ชวยเหลือ หรือคอย
เปนที่ปรึกษา ชวยเหลือใหกลุมดําเนินตอไปจนถึงขั้นยุติกลุม 

ขั้นยุติกลุม โดยพยายามชวยใหสมาชิกรับรู และยอมรับความรูสึกคั่งคางตาง ๆ ที่คอยรบ
กวนใหหมดไป เพื่อชวยใหสมาชิกสามารถทํางานรวมกับสมาชิกคนอื่นในกลุมไดอยางมีประสิทธิ
ภาพ 

รูปแบบบทบาทหนาที่ของผูนํากลุมขางตนถือเปนรูปแบบที่เปนจริงได ซ่ึงในกระบวน
การกลุมจะตองมีขอบเขตการติดตอใน 3 รูปแบบดังกลาวเกิดขึ้นเสมอ ดังนั้น ผูนํากลุมควรจะมี 
พื้นฐานและเขาใจหลักการของกระบวนการกลุม เพื่อชวยใหทําหนาที่ของผูนํากลุมไดอยางมี 
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผูนํากลุมควรเปนบุคคลที่รูวิธีการ การทําหนาที่ของตนเองในกลุม มีความ
เชี่ยวชาญเทคนิคตาง ๆ  และสรางสรรคในการนําเทคนิคเหลานั้นมาใชในการบําบัด ซ่ึงคุณสมบัติ
เหลานี้เปนสิ่งสําคัญในการบงบอกถึงศักยภาพของผูนํากลุม (Frew, 1997 cited in Corey, 2000,  
 p. 316) 

เทคนิคของจิตบําบัดแบบเกสตัลท 
เพิรลส (Perls, 1969) กลาววา วิธีหรือเทคนิคในการบําบัดรักษาตามแนวเกสตัลทนั้นจะ

แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของผูรับคําปรึกษา แตก็มุงเนนที่จะพัฒนาใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ และ
อยูในปจจุบัน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้” นอกจากนี้ ลักษณะที่สําคัญของจิตบําบัดแบบเกสตัสทนี้ มุงเนน
การบําบัดเปนกลุมเปนสวนใหญ สวนการบําบัดเปนรายบุคคลนั้นจะใชเปนบางครั้งบางคราว หรือ
บางโอกาสเทานั้น  

ฟาแกน และเชปปารด (Fagan & Sheppard, 1970,  pp. 141–145) ไดสรุปเทคนิค
ของ     จิตบําบัดแบบเกสตัลท ไวดังนี้ 

1.   การเกิดสติใน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้”  (In Here and Now) 
จิตบําบัดแบบเกสตัลท จะเนน “ฉันและทาน ที่นี่ และเดี๋ยวนี้“ (I and Thou, Here and 

Now) คําวา “เดี๋ยวนี้ (Now) เปนจุดศูนย (Zero Point) ระหวางอดีต และอนาคต “อดีตและอนาคต” 
ไมไดมีอยู หรือไมไดเปนอยูในเวลานี้ ส่ิงที่มีอยูคือ “เดี๋ยวนี้” หรือ “ปจจุบัน” เทานั้น สําหรับคนที่
เปนโรคประสาท มิใชคนที่มีปญหาในอดีต แตเปนคนที่มีปญหาในปจจุบัน ปญหาในปจจุบันอาจ
จะเคยเปนปญหาในอดีต อดีตจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในอดีตนั้น ไดกลับมาปรากฎ หรือไดกลับ
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มาเกิดขึ้นในปจจุบันอีกครั้งหนึ่ง แตถาผูรับคําปรึกษามีสติเกี่ยวกับพฤติกรรมการกระทําของตนเอง 
ไมวาเขาจะอยูในภาวะใด เขาก็จะสามารถมองเห็นวาเขาไดกอความยุงยากตาง ๆ  ไวอยางไร และ
ความยุงยากตาง ๆ ในปจจุบันของเขาคืออะไร และในที่สุดเขาก็สามารถชวยตัวเองในการแกปญหา 
หรือความยุงยากตาง ๆ  ได โดยการแกปญหาของเขานั้น จะเนนที่ปจจุบัน (Present) ในที่นี่ และ
เดี๋ยวนี้ ผูรับคําปรึกษาจะถูกขอรองใหอยูกับปจจุบัน (Experience Now) ใหมากที่สุดเทาที่จะมาก
ได ในรูปของการหายใจ การแสดงกิริยาอาการ การแสดงทาทาง ความรูสึก อารมณ และเสียง และ
ในขณะที่ผูรับคําปรึกษาอยูกับความรูสึกของตัวเอง โดยจดจออยูกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เชน เสียง หรือ
อวัยวะบางอยาง ฯลฯ นั้น ผูบําบัดจะตองแตะหรือสัมผัสกับความรูสึกของผูรับคําปรึกษาโดยจะเริ่ม
ถามหรือพูดกับผูรับคําปรึกษาในขณะที่เขาอยูในโลกของความรูสึกของเขา เชน “ฟงซิเสียงอะไร
บอกคุณ” “ทาทางบอกอะไรคุณ” “พูดใหรางกายทุกสวนไดยิน... พูดแลวรูสึกอยางไร”  

สําหรับประโยคพื้นฐานที่ตองการใหผูรับคําปรึกษากลาวซ้ําคือ “ตอนนี้ ฉันรูสึก....” และ
ใหใชไวยากรณในรูปปจจุบันกาล สวนประโยคอื่น ๆ  ที่ผูบําบัดจะใชส่ือสารกับผูรับคําปรึกษา ได
แก “ตอนนี้ ทานรูสึกอยางไร”  “ตอนนี้ทานอยูที่ไหน”  “ทานกําลังดูอะไร”  “ทานคาดหวัง อะไร”  
“ทานรูสึกอยางไรเกี่ยวกับสิ่งที่ทานกําลังทํากับ...ของทาน”  “ทานรูสึกอยางไร”  “รูสึกอยางไรตอน
นี้”  เปนตน อยางไรก็ตามวัตถุประสงคของจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไมเพียงแตจะใหผูรับคําปรึกษา
อยูใน “ที่นี่ และเดี๋ยวนี้” แตยังตองการจะเสริมสรางใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ เพื่อใหผูรับคําปรึกษา
สามารถประสมประสานบุคลิกภาพที่แตกแยกของตนเองใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันได และเพื่อให
กิจกรรม หรือเร่ืองราวที่คั่งคางนั้น ไมคั่งคางอีกตอไป 

2.   การทําใหผูรับคําปรึกษารับผิดชอบ (I Take Responsibility) 
ผลจากการใชคําถามที่กอใหเกิดสติ (Awareness Questions) จะพบบอยครั้งวาคําตอบ 

หรือการสนองของผูรับคําปรึกษานั้น มักจะเปนคําตอบที่หลีกเลี่ยง ผูรับคําปรึกษามักจะชอบเลี่ยง ๆ  
ตอบไมตรงคําถาม หรือมักจะเปนคําถามที่ถามผูบําบัด หรือคําตอบหรือการตอบสนองนั้นชี้ใหเห็น
ถึงความพยายามของผูรับคําปรึกษาที่จะโยน หรือปดความรับผิดชอบเกี่ยวกับพฤติกรรมของตนเอง 
 สําหรับการใชคําถามของผูรับคําปรึกษานั้น ผูบําบัดจะตองขอใหผูรับคําปรึกษาใชคําถาม
รูปประโยคบอกเลา ทั้งนี้เพื่อตองการใหผูรับคําปรึกษาไดรับผิดชอบตอถอยคํา หรือขอความที่พูด 
นอกจากนี้ ผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาใชคําวา “ฉันหรือขาพเจา (I) แทนคําวา “มัน (It) เมื่อผูรับ
คําปรึกษาพูดถึงสวนตาง ๆ  ของรางกายหรือกิจกรรมตาง ๆ  

3.   การละคร และจินตนาการ (Fantasy Technique) 
จินตนาการ เปนวิธีการหนึ่งที่มีความหมายในการติดตอเกี่ยวของสภาพความเปนจริง  
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จินตนาการอาจแสดงออกมาเปนคําพูด การเขียน หรือการแสดง ในรูปแบบตาง ๆ  นอกจากนี้ ใน
ขณะที่ผูรับคําปรึกษาจินตนาการ ผูรับคําปรึกษาอาจจะเกิดการชะงักงัน อาจจะไมเต็มใจหรือไม
สามารถพูดเกี่ยวกับความคิด หรือความรูสึกในขณะนั้น เมื่อเปนเชนนี้ ผูบําบัดจะตองหาทางปอนคํา 
หรือส่ิงบอกแนะบางประการ เพื่อใหผูรับคําปรึกษานึกเกี่ยวกับสิ่งนั้น เพื่อหาคําตอบหรือคล่ีคลาย
ปญหาการชะงักงันนั้น ๆ  เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเขาใจปญหาที่เกิดขึ้นไดกระจาง และถูกตองยิ่งขึ้น 
 จินตนาการ อาจจะใชในการบําบัดรักษาเปนกลุม (Group Therapy) หรือในการบําบัด
รักษาเพียงคนเดียว (Monotherapy) สําหรับในการบําบัดรักษาผูรับคําปรึกษาเพียงคนเดียวนั้น 
เพิรลส จะใหผูรับคําปรึกษาสรางสรรค (Creates) และนํา (Directs) การแสดงทั้งหมด ตลอดทั้งให
แสดงทุกบทบาท อยางไรก็ตาม ผูบําบัดมักจะใช “จินตนาการ” ในการบําบัดรักษาบุคคลที่มีแนว
โนมเปนโรคประสาท 
 การฝกการจินตนาการ เปนวิธีการที่ชวยใหผูรับคําปรึกษาตระหนักถึงความตองการของตน
เอง โดยฉาย (Projection) ความรูสึกความตองการนั้นไปยังส่ิงอ่ืน แทนที่จะพูดถึงตัวเองตรง ๆ ซ่ึง
การพูดถึงความรูสึก ความตองการของตนเองตรง ๆ บุคคลอาจเกิดความลําบากใจที่จะระบายความรู
สึกนั้นออกมา จึงตองใชการจินตนาการเขาชวยใหบุคคลเขาใจตนเอง เชน “สมมติวา...คุณกําลังปน
รูปปนรูปหนึ่งอยู ซ่ึงเปนรูปปนของตัวคุณเอง คุณจะปนเปนรูปอะไร และมีความหมายวาอยางไร รู
สึกอยางไรกับรูปที่คุณปน” นอกจากนี้อาจใหผูรับคําปรึกษาจินตนาการตนเองเปนสิ่งอ่ืน ๆ  เชน ตน
ไม ดอกไม หรือเครื่องใช โดยพิจารณาตามความเหมาะสมของสถานการณ 

4.   เดอะฌัทเทิลเทคนิค (The Shuttle Technigue) 
เดอะฌัทเทิลเทคนิค เปนเทคนิคที่ใหผูรับคําปรึกษาใหความสนใจกลับไปกลับมา 

ระหวางกิจกรรม 2 กิจกรรม หรือใหความสนใจกลับไปกลับมาจากกิจกรรมหนึ่งไปสูอีกกิจกรรม
หนึ่ง หรือจากประสบการณหนึ่งไปสูอีกประสบการณหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษาสามารถรับรู
ตนเองในดานตาง ๆ  ซ่ึงจะชวยใหผูรับคําปรึกษาคนพบตัวของเขาเอง สามารถรับรูตนเองใน
ประสบการณทุกขณะ เปนตัวของตัวเอง และพึ่งตนเอง เชน ใหผูรับคําปรึกษาเบนความสนใจกลับ
ไปกลับมาระหวางการพูดกับตัวเอง และการฟงตนเอง สวนผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาอยูกับ
ความรูสึกในขณะที่พูดกับตนเอง และในขณะที่ฟงตนเอง และใหพยายามรับรูความรูสึกของตนเอง 

5.   ทอป ดอก–อันเดอร ดอก ไดอาลอก (Top Dog-Under Dog Dialogue) 
เปนบทสนทนาที่จะชวยใหผูรับคําปรึกษารับรูตนเองในดานตาง ๆ  ทั้งนี้เพราะวาผูรับคํา

ปรึกษาบางคนจะรับรูตนเองเพียงดานเดียว สําหรับคําวา ทอป ดอก เปรียบเสมือน ซูเปอรอีโก   
(Super Ego) ของฟรอยด (Freud) สําหรับบุคคลที่มีลักษณะทอป ดอก คือมีธรรมะ มีจริยธรรมสูง 
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มีอํานาจ ดีพรอม หรือดีเลิศทุกประการ และบุคคลกลุมนี้มักจะใชคําวา “ควรจะ นาจะ (Should)” 
ซ่ึงพบวา บิดามารดามักจะใชคํานี้เสมอ ๆ สวนคําวา อันเดอร ดอก เปรียบเสมือน อิด (Id) ของฟ
รอยด สําหรับบุคคลที่มีลักษณะอันเดอร ดอก คือ ปาเถื่อน หลบเลี่ยง มีลักษณะที่คอยตอตาน ทอป 
ดอก แตถาบุคคลหรือผูรับคําปรึกษาปฏิเสธการรับรูตนเองในสวนของอันเดอร ดอก ความขัดแยงก็
จะเกิดขึ้นบุคลิกภาพของบุคคลนั้นก็จะแตกแยกไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน อยางไรก็ตามความขัด
แยงยังจะสิ้นสุดลงถาบุคคลนั้นสามารถใชทอป ดอกและอันเดอร ดอกไดสอดคลองกับสถานการณ 
ซ่ึงจะชวยใหบุคลิกภาพของบุคคลนั้นประสมประสานเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

6.   ดิ เอมทิ แชร (The Empty Chair) 
ดิ เอมทิ แชร  เปนเทคนิคที่ไดรับความนิยมมาก เปนเทคนิคที่ตองการใหผูรับคําปรึกษา

ไดระบายความรูสึก หรือความทุกขทั้งหลายออกมาใหหมด เทคนิคนี้มักจะใชในการบําบัดรักษา
เปนกลุม โดยจะจัดเกาอ้ี 2 ตัว วางใหหันหนาเขาหากัน โดยเกาอ้ีตัวหนึ่งจะแทนผูรับคําปรึกษา หรือ
แงหนึ่งของบุคลิกภาพของผูรับคําปรึกษา (เชน ทอป ดอก) และเกาอ้ีตัวหนึ่งจะแทนบุคคลอีกคน
หนึ่ง หรือสวนของบุคลิกภาพที่ขัดแยงกัน (เชน อันเดอร ดอก) ขณะที่ผูรับคําปรึกษาเปลี่ยนบทบาท 
ผูรับคําปรึกษาจะเปลี่ยนเกาอ้ีดวย สําหรับเกาอ้ีที่ผูรับคําปรึกษานั่งนั้นเรียกวา “ฮอท ซีท” (Hot Seat) 
โดยผูรับคําปรึกษาจะนั่งเผชิญกับเกาอ้ีที่วางเปลา ตอหนากลุม นอกจากนี้ในขณะที่ผูรับคําปรึกษา
สนทนาโตตอบระหวางผูรับคําปรึกษากับบุคคลอื่น (เกาอ้ีที่วางเปลา) หรือในระหวางการเปลี่ยนบท
บาท ผูบําบัดจะทําหนาที่เปนผูสังเกต และคอยติดตามบทสนทนา อาจเสนอแนะประโยคบาง
ประโยคใหผูรับคําปรึกษาพูด กระตุนใหผูรับคําปรึกษาสนใจคําพูดของตนเองวา ตนเองไดพูดอะไร
ไป หรือพูดอยางไร หรือขอใหผูรับคําปรึกษาพูดซ้ํา หรือแสดงทาทางซ้ํา นอกจากนี้ในระหวางการ
สนทนา อารมณ และความขัดแยงตาง ๆ  อาจจะเกิดขึ้น ซ่ึงจําเปนจะตองแกไข โดยพัฒนาใหบุคคล
นั้นเกิดสติ และรับรูเกี่ยวกับการกระทํา หรือความรูสึก หรืออารมณของตนเอง 

7.   ความสับสน (Confusion) 
สําหรับความสับสนของผูรับคําปรึกษาทุกคนนั้น จะแสดงออกมาในลักษณะของการ

ลังเล รีรอ อึกอัก ไมแนใจ (Hesitation) วาจะเผชิญ (Contact) หรือถอยหนี (Withdrawal)  ซ่ึงการ
ถอยหนีนั้นจัดเปนความตองการที่แทจริง (Real Need) ของคนที่เปนโรคประสาท 

เนื่องดวยความสับสนเปนสิ่งที่ไมเปนที่พึงพอใจ (Unpleasant) กอใหเกิดความไมราบ
ร่ืน  
เมื่อเปนเชนนี้ ผูรับคําปรึกษาก็พยายามขจัดความสับสนนี้ใหหมดไป โดยการหลบหลีก หลีกเลี่ยง 
หรือหลีกหนี (Avoidance) หรือพูดแลวพูดอีกเกี่ยวกับเรื่องนั้น ๆ อธิบายไมยอมหยุด หรือโดยการ
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คิดผัน หรือจินตนาการ ในกรณีเชนนี้ผูบําบัดจะตองชวยใหผูรับคําปรึกษาเกิดสติ ใหอดทน และให
อยูกับความสับสนนั้น ขณะเดียวกัน ผูบําบัดจะใชเทคนิคสะทอนความรูสึก เพื่อสะทอนความคิดให
กลับไปสูความรูสึก และอาจจะใชคําถามประเภท อะไร (What) และ อยางไร (How) แตจะไมใชคํา
วา ทําไม (Why) จนในที่สุด ผูรับคําปรึกษาก็สามารถเผชิญความรูสึกที่วาสับสนนั้น และสามารถมี
พฤติกรรมที่เหมาะสม 

8.   ความฝน (Dream) 
ฟรอยด เรียกความฝนวา เปนวิถีทางที่นําไปสูจิตไรสํานึก และเปนวิถีทางที่นําไปสู 

บูรณาการของเรื่องราวตาง ๆ  นักจิตวิเคราะห จะวิเคราะห และตีความหมายความฝน สวนผูบําบัด
ตามแนวเกสตัลท จะพยายามใหผูรับคําปรึกษาระลึกถึงความฝนในรูปของปจจุบัน คือ พยายามให 
ผูรับคําปรึกษานําความฝนมาแสดงในรูปปจจุบัน เชน ใหผูรับคําปรึกษาสรางจินตนาการ หรือใช
เทคนิค ดิ เอม ทิ แชร หรือการละคร และพยายามที่จะดึงความรูสึก และ ประสบการณของผูรับคํา
ปรึกษาออกมา ตัวอยางในการที่ผูรับคําปรึกษาจะพูดถึงความโกรธใน วัยเด็กที่มีตอพอแม ก็ใหผูรับ
คําปรึกษาพูดออกมาตรง ๆ  เหมือนอยางที่ตองการแสดงกับพอแม ในความฝน หรือในจินตนาการ 
ซ่ึงจะชวยใหผูรับคําปรึกษาไดปลดปลอยประสบการณอันเปนความรูสึกที่คั่งคางออกมา 

สําหรับการตีความเกี่ยวกับความฝนนั้น ผูบําบัดจะหลีกเลี่ยงการตีความ แตถาผูรับ           
คําปรึกษาจะตีความเกี่ยวกับความฝนก็จะปลอยใหเปนเรื่องของผูรับคําปรึกษา ความฝนเปนแหลง
รวมธุรกิจ หรือเร่ืองราว หรือกิจกรรมที่คั่งคาง เชน ความตองการที่ไมไดรับการตอบสนอง ความ   
รูสึกที่ไมไดแสดงออกมา เชน ความไมสนใจ ความโกรธ ความเกลียด ความรูสึกผิด ความเจ็บปวด 
ความผิดหวัง ความเสียใจ ความรูสึกเหลานั้น แมจะไมไดแสดงออกมา แตก็สัมพันธกับความทรงจํา
ของคนเรา นอกจากนี้ ความฝนยังสะทอนใหเห็นถึงการมีชีวิตอยูของแตละบุคคล อีกทั้งความฝน   
ยังเปนวิถีทางในการแสดงออกของแตละบุคคล และในความฝน นอกจากจะปรากฏใหเห็นถึงความ
แตกแยกของบุคลิกภาพ หรือบางสวนของบุคลิกภาพที่ขาดหายไป แลวยังแสดงใหเห็นถึงวิธีการที่
บุคคลใชหลีกหนีความจริง 

9.   การบาน (Home Work) 
สําหรับการบานที่มอบหมายแกผูรับคําปรึกษานั้น ไดแก การใหผูรับคําปรึกษาทบทวน

เกี่ยวกับเรื่องราวตาง ๆ  หลังจากที่พบกับผูบําบัดแตละครั้ง โดยขอใหผูรับคําปรึกษาได มี        
ประสบการณซํ้า เชน จินตนาการซ้ํา และในขณะที่จินตนาการ ถาเกิดมีอุปสรรคขัดขวาง ผูรับ       
คําปรึกษาตองพยายามหาทางออกสําหรับสิ่งที่ผูรับคําปรึกษาจะจินตนาการนั้น อาจไดแก บางสิ่ง
บางอยางที่ผูรับคําปรึกษาไมไดเปดเผย หรือไมไดแสดงออกในระหวางการบําบัดรักษา สวน       
เปาหมายของการใหทําการบาน ก็เพื่อใหผูรับคําปรึกษาสามารถตระหนัก หรือรับรูเกี่ยวกับการ  
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หลีกหนีปญหา การไมกลาเผชิญความจริง และการยับยั้งไมแสดงความรูสึกของตนเอง ตลอดทั้ง
เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดมีโอกาสคนพบตัวเอง และไดรับรูถึงความสามารถของตนเองอยางไมเคย
รับรูมากอน 

10.   การบูรณาการ (Integrate) 
สําหรับการบําบัดรักษาตามแนวเกสตัลทนั้น จะใชเทคนิคตาง ๆ  เชน “การทําใหเกิดสติ 

 การมอบความรับผิดชอบ การละคร จินตนาการ ความสับสน ความฝน และการบาน” ประสม
ประสานกัน จะไมแยกใชคราวละเทคนิค สวนการจะเลือกใชเทคนิคใดบางนั้น จะพิจารณาการ
กระทํา ความรูสึก ประสบการณ หรือการตระหนักรูของผูรับคําปรึกษาแตละคนเปนเกณฑอีกทั้ง
การใชเทคนิคตาง ๆ  ดังกลาวรวมกันก็เพื่อใหผูรับคําปรึกษาเปนบุคคลที่สมบูรณ 

กฎ และเกม 
 เลวิตสกี และเพิรลส (Levitsky &  Perls, 1970, pp. 140-149) ไดรวบรวมกฎ (Rules)  
และเกม (Games) ตาง ๆ ของจิตบําบัดแบบเกสตัลท  
 กฎของจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไดแก 
 1.   หลักของ “เดี๋ยวนี้” (Principle of the Now) เนนวา “ปจจุบัน” เทานั้น ที่มีความหมาย 
และในการสื่อสารนั้นใหใชไวยากรณปจจุบันกาล 
 2.   ฉัน และทาน (The I and You) สําหรับกฎขอนี้เนนวา ในการพูดนั้น ใหผูพูดใชคํา
แทนตัววา “ฉัน” และใชคําวา “ทาน” แทนบุคคลที่พูดดวย นอกจากนี้ใหใชคําวา “ฉัน” แทนคําวา 
“มัน” (It) เมื่อพูดเกี่ยวกับรางกาย (Body) การกระทํา (Acts) และพฤติกรรม (Behavior) 
 3.   ประโยชนของการรับรูอยางตอเนื่อง (The Use of the Awareness Continuum) 
สําหรับกฎขอนี้ประสงคจะใหบุคคลเกิดสติ สามารถรับรู และตระหนักถึงเรื่องราว หรือ        
ประสบการณ หรือส่ิงที่ตนเองพูดในขณะนั้น และเพื่อใหบุคคลนั้นอยูในภาวะปจจุบัน ผูบําบัดจะ 
ใชการถามที่เนนถึง “อยางไร” (How) และ “อะไร” (What) มากกวา “ทําไม” (Why)  
 4.   หามนินทา (No Gossiping) สําหรับกฎขอนี้ตองการใหผูรับคําปรึกษาพูดตอหนา
บุคคลนั้นตรง ๆ  มากกวา การพูดลับหลัง 
 5.   เมื่อผูรับคําปรึกษาใชประโยคคําถามผูบําบัดตองขอใหผูรับคําปรึกษาเปลี่ยนประโยค
คําถามเปนประโยคบอกเลา 
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เกมท่ีใชในจิตบําบัดแบบเกสตัลท ไดแก 
 1.   เกมการสนทนา (Games of Dialogue) 
 สําหรับเกมนี้ ผูรับคําปรึกษาจะรับบทบาทของสวนของบุคลิกภาพที่แตกแยก และดําเนิน
การสนทนาโตตอบระหวางสวนของบุคลิกภาพที่แตกแยกนั้น โดยสวนหนึ่งของบุคลิกภาพที่แตก
แยก คือ Top Dog (ซุปเปอรอีโก หรือนาจะ ควรจะ) จะสนทนาโตตอบกับอีกสวนหนึ่งของบุคลิก
ภาพที่แตกแยกคือ Under Dog ตอตานโดยการไมยอมรวมมือ หรือโดยวิธีการที่ไมรุนแรงอื่น ๆ 
หรือความกาวราว ตอสูกับการอยูเฉย ๆ ไมโตตอบหรือคนสุภาพออนโยน ตอสูกับ คนเสเพล หรือ
คนวายราย หรือ ความเขมแข็ง ตอสูกับความออนแอ ฯลฯ ฝกการใชภาษา (Language Exercises) 
เพื่อชวยเพิ่มการรับรูเกี่ยวกับความรูสึก และการกระทําของตนเองโดยใชเทคนิควิธีการตอไปนี้ 

    1.1  การใหผูรับคําปรึกษาใชสรรพนามแทนตัวเองตรง ๆ (The I and Thou) จะชวย 
เพิ่มการตระหนักรับรูถึงความคิด พูดและมีความตองการอยางไรและรับผิดชอบตอการพูดความรู
สึก และการกระทําของตนเอง 
 1.2  เปลี่ยนคําถามใหเปนประโยคบอกเลา (Changing Questions to Statements)  
ผูใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทจะไมพยายามตอบคําถาม ที่ผูรับคําปรึกษาถามขึ้น ซ่ึงคําถามนั้นถามขึ้น
เพื่อหลีกเลี่ยงการรับรู หรือการที่จะกลาวถึงความรูสึกที่แทจริง แตจะกระตุนใหผูรับคําปรึกษารับรู
ความรูสึก ความตองการที่แทจริงที่ตนเองมีอยู และพูดออกมาในลักษณะของประโยคบอกเลา 
 1.3  ฝกการรับรูถึงความตองการ ความรูสึกที่แทจริงของตนเอง (Principle of the  
Now and the Use of  the Awareness Continuum) ทั้งที่เปนความรูสึก ความตองการที่แทจริง
ของตนเองขณะนั้น โดยไมพยายามปฏิเสธกับสวนที่เปนตนตามอุดมคติ ที่เรียกรองใหกระทําตาม
คานิยมของสังคม การใชเทคนิควิธีการตาง ๆ  นี้ จะชวยทําใหการรับรูของบุคคลกระจางขึ้น 

 1.4  เกมการพูดจาโตตอบกับตนเอง (Games of Dialogue) ผูใหคําปรึกษาสังเกต
ภาษาทาทางที่ผูรับคําปรึกษาแสดงออกมา เชน ในขณะที่ผูรับคําปรึกษาเลาเรื่องตาง ๆ มือซายบีบมือ
ขวาแนนผูใหคําปรึกษาใหผูรับคําปรึกษาถายทอดความรูสึกที่ตนเองตองการอยางแทจริงไปที่มือ
ซาย แลวถายทอดความรูสึกที่เฝาบอกตนเองวาควรจะ (Should Do) แตไมใชความตองการที่แทจริง
ไปที่มือขวา แลวใหมือซายพูดจาโตตอบกับมือขวา เทคนิคนี้จะชวยใหเกิดความกระจางถึงความรู
สึกที่แทจริงของตนเอง รับรูความรูสึกที่เปนสวนของ “Top Dog” คือความรูสึกที่วาควรจะทํา กับ
ความรูสึกที่ตนตองการจริง ๆ  ในสวนของ “Under Dog” ได โดยไมพยายามปฏิเสธความขัดแยงก็
จะลดลง ความวิตกกังวลก็จะหมดไป สามารถตัดสินใจดวยตนเองได และรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจนั้น โดยไมรูสึกวาผูอ่ืนมาบงการชีวิตของตนเอง 
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 1.5  การใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลา (The Empty Chair) เปนเทคนิคที่ชวยใหการรับรู 
ความรูสึกที่ขัดแยงกันภายในตัวของผูรับคําปรึกษาใหกระจางขึ้น โดยผูใหคําปรึกษาใชเกาอ้ี 2 ตัว 
วางหันหนาเขาหากัน แลวใหผูรับคําปรึกษาแสดงบทบาท และพูดในสวนที่เปนความตองการที่แท
จริง ขณะนั่งอยูบนเกาอ้ีตัวหนึ่ง เรียกวา ฮอทซีท (Hot Seat) พูดไปที่เกาอ้ีที่วางเปลา ซ่ึงถือวาเปน
สวนของความตองการ ความรูสึกตามอุดมคติ ที่คอยบอกตนเองวาควรจะทําอะไร ตอจากนั้นให     
ผูรับคําปรึกษายายไปนั่งเกาอ้ีตรงขาม แลวแสดงบทบาทเปนสวนของความรูสึกตามอุดมคติที่ยัง  
ขัดแยงอยู โตตอบกลับไป เทคนิคนี้จะชวยใหผูรับคําปรึกษารับรู และเขาใจความรูสึกทั้งสองอยางที่
ตนมีอยูไดกระจางชัดเจนขึ้นไมตองพยายามเก็บกดหรือปฏิเสธความรูสึก หรือความตองการที่มีอยู
ในขณะนั้น 
 2.   เกมหมุนไปรอบ ๆ (Making the Rounds) 
 เกมหมุนไปรอบ ๆ เปนเกมที่ชวยสะทอนตัวตนที่แทจริงของตนเอง ใหสมาชิกคนอื่นใน
กลุมไดรับรู เพื่อใหบุคคลรูจักยอมรับ กลาเผชิญหนา กลาเปดเผยตนเอง และไดทดลองการมีพฤติ
กรรมใหม ๆ โดยใหผูรับคําปรึกษาแตละคนกลาวขอความใดขอความหนึ่ง คนละ 1 ขอความ ซ่ึงขอ
ความนั้นจะตองเปนเรื่องราวที่เกี่ยวของกับกลุม โดยกลาวแกสมาชิกในกลุม และใหสมาชิกภายใน
กลุมแตละคนพูดตอบกลับ โดยเปลี่ยนกันกลาวจนครบทุกคนจากนั้นใหพูดถึงความรูสึกของแตละ
คนกับสิ่งที่กลาวออกไป และสิ่งที่ไดรับจากสมาชิกคนอื่น เชน สมาชิกคนแรกพูดวา “ฉันไม
สามารถทนใครในหองนี้ได” สมาชิกอีกคนพูดตอบกลับมาวา “เธอหมายถึงใคร” หรือ “เธอรูสึก  อึด
อัดมากใชไหม” เปนตน 
 3.   ฉันรับผิดชอบ (I Take Responsibility) 

เนนใหเกิดความรับผิดชอบตอตนเอง สวนมากผูรับคําปรึกษามักหลีกเลี่ยงที่จะรับผิด
ชอบตอการพูด การคิด ความรูสึก และการกระทําของตนเอง มักจะพูดวา “ฉันทําไมได” แตใน 
ความเปนจริง มักจะไมทําหรือไมอยากทํามากกวาทําไมได ผูใหคําปรึกษาใหผูรับคําปรึกษาเปลี่ยน
ประโยคในการพูดใหม และตอทายประโยคคําพูดดวยคําวา “.....ฉัน / ผมรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจ 
คร้ังนี้” ตัวอยางเชน “ผมตัดสินใจเลือกที่จะไมรวมกิจกรรมในตอนเชา ผมรับผิดชอบตอการตัดสิน
ใจนี้” เปนตน เปนเกมที่ผูบําบัดขอใหผูรับคําปรึกษาพูดเกี่ยวกับเรื่องราว หรือความรูสึกของตนเอง
คนละ 1 ขอความ และใหตอขอความนั้นดวยประโยคที่วา “... และฉันรับผิดชอบสําหรับเรื่องนั้น 
(หรือส่ิงนั้น) ” 
 4.   ฉันมีความลับ (I Have a Secret) 
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 เปนเกมที่ใหผูรับคําปรึกษาแตละคนนึกถึงความลับสวนตัว ที่เกี่ยวของกับความรูสึก หรือ
ความละอายแตไมตองบอกความรูสึก หรือปฏิกิริยาที่คนอื่นตอบโต เกี่ยวกับความลับนั้นใหสมาชิก
ในกลุมทราบ 
 5.   การกลาวโทษผูอ่ืน (Playing the Projection) 
 เมื่อผูรับคําปรึกษารับรูวา กลไกที่เขาแสดงออกนั้นเปนการโยนความผิดไปสูส่ิงอ่ืน หรือ
บุคคลอื่น หรือการโทษบุคคลอื่น หรือส่ิงอ่ืน (Projection) ผูบําบัดจะขอใหผูรับคําปรึกษาแสดงบท
บาทของบุคคลที่เกี่ยวของในโปรเจคชั่น ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษา ไดคนพบถึงความขัดแยงที่เกิด
ขึ้นในเรื่องดังกลาว 

การกลาวโทษผูอ่ืน เปนวิธีการที่ผูใหคําปรึกษา ชวยใหผูมารับคําปรึกษาตระหนักถึง
ความรูสึกที่ไมดีที่มีอยูในตนเอง เปนความรูสึกที่ตัวเองไมยอมรับ และมักกลาวโทษผูอ่ืน คอยมอง
สวนไมดีของผูอ่ืน เชน ผูรับคําปรึกษามีความรูสึกไมไววางใจตนเอง ไมรับผิดชอบตนเอง ก็มักมอง
ผูอ่ืนเปนผูไมนาไววางใจ ไมรับผิดชอบ คอยกลาวโทษ หรือคอยจับผิดผูอ่ืน ในเรื่องนี้อยูตลอดเวลา 
และมักพูดวา “ฉัน / ผมไมไวใจใคร ๆ ทั้งส้ิน วาจะทํางานนี้สําเร็จ” ผูใหคําปรึกษาจะใหผูรับคํา
ปรึกษาแสดงบทบาทเปนบุคคลผูไมมีความไววางใจผูอ่ืน เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดสํารวจ และทํา
ความเขาใจในสวนที่ตนเปนอยูหรือมีอยู แตตนเองไมยอมรับ และมักสะทอนไปยังผูอ่ืนวาผูอ่ืนมีอยู
เปนอยู จึงชอบกลาวโทษผูอ่ืน การใชเทคนิคนี้จะชวยใหผูรับคําปรึกษาตระหนักวาตนเองมีความรู
สึกนั้น ๆ อยู จะชวยใหเขารับผิดชอบในความรูสึก และพยายามปรับปรุงแกไขความรูสึกนั้น โดย 
ไมพยายามมอง หรือ คอยกลาวโทษผูอ่ืนอีก 
 6.   การแสดงพฤติกรรมที่ตรงขาม (Reversal) 
 เปนเทคนิคที่ชวยใหบุคคลที่มีบุคลิกภาพสุดโดงไปทางดานใดดานหนึ่ง เชน ตองแสดงตน
ดีงามถูกตองเสมอตามคานิยมของสังคม ขณะเดียวกันก็มีความวิตกกังวลกลัวสวนที่ไมดีงามจะ
ปรากฏ  ผูใหคําปรึกษาจะใชเทคนิคนี้ใหผูรับคําปรึกษาที่มีบุคลิกภาพดังกลาวแสดงพฤติกรรมที่ตรง
ขาม แสดงบทบาทเปนผูชายที่กาวราว ดุดันชอบความรุนแรง ทําทุกสิ่งตามใจตนเอง การไดแสดง
พฤติกรรมที่ตรงขามกับพฤติกรรมที่บุคคลตองบังคับควบคุมตนเองใหแสดงอยูตลอดเวลา จะชวย
ใหบุคคลตระหนักถึงความรูสึกอีกสวนหนึ่งที่ตนมีอยู โดยไมพยายามปฏิเสธ และเก็บกดไว กลาที่
จะแสดงบุคลิกภาพทั้งสองแบบตามความเหมาะสม ดังที่ พาสสันส (Passons, 1975) กลาววา 
บุคคลจะไมรูสึกยินดีกับความเขมแข็งกลาหาญ ถาเขาไมยอมรับรูสวนของความออนแอที่มีอยูใน
ตนเอง 
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 7.   ลีลา หรือจังหวะของการเผชิญ และการถอยหนี (The Rhythm of Contact and 
Withdrawal) กับการถอยหนีเพียงชั่วคราว ทั้งนี้เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดทราบถึงธรรมชาติของ   
การถอยหนี และไดทราบวาในบางโอกาสการถอยหนีก็เปนที่ยอมรับ 
 8.   การซอม (Rehearsal) 

เทคนิคการใชเกมการซอมบทบาท เปนเกมที่ชวยใหผูรับคําปรึกษาไดใชพลังงานอยูกับ
สภาวะปจจุบันอยางเต็มที่ บุคคลสวนมากจะวิตกกังวลถึงบทบาทที่ตนตองแสดงในอนาคต เชน 
การออกไปพูดหนาชั้นเรียน หรือในที่ชุมชน บุคคลมักจะใชพลังงานสวนใหญสูญเสียไปกับการ
คาดคะเนวา ตนจะแสดงบทบาทอยางไร เมื่อตองออกไปทําหนาที่นั้น ๆ ทําใหไมสามารถรับรู
สภาวะปจจุบันไดเต็มที่ เพื่อลดความวิตกกังวลผูใหคําปรึกษาจะใหผูรับคําปรึกษาไดซอมบทบาท 
หรือแสดงบทบาทที่ตนคิดไวออกมาจริง ๆ  
 9.   การโออวด หรือคิดวาใหญโตเกินความเปนจริง (Exaggeration) 
 การโออวดเปนเกมที่ใหผูแสดงหรือผูรับคําปรึกษาแสดงซ้ําแลวซํ้าอีก สําหรับเกมนี้มี
ลักษณะดังนี้ คือ “เมื่อผูรับคําปรึกษาพูดเกี่ยวกับขอความที่สําคัญ ๆ  แตพูดอยางไมสนใจ ซ่ึงชี้ให
เห็นวาผูรับคําปรึกษาไมไดเห็นความสําคัญของเรื่องที่พูด เมื่อเปนเชนนี้ ผูบําบัดจะขอใหผูรับคํา
ปรึกษากลาวขอความนั้น ๆ  ซํ้าแลวซํ้าอีก และในการกลาวซ้ําแตละครั้งจะขอใหผูรับคําปรึกษาพูด
ใหดังขึ้น ๆ  และใหเนนสิ่งที่พูดนั้นใหหนักแนนขึ้น ๆ ” เปนวิธีการที่ผูใหคําปรึกษาใชเกมชวยให  
ผูรับคําปรึกษา รับรูถึงสัญลักษณที่เปนภาษาทางรางกายที่ส่ือออกมา เชน ผูรับคําปรึกษาเลาถึงความ
เศราเสียใจที่ตองสูญเสียพอแม ขณะที่เลาก็กระดิกเทาไปมา ผูใหคําปรึกษาก็ใหผูรับคําปรึกษา
กระดิกเทาใหมากขึ้น แลวระบายความรูสึกที่เกี่ยวกับการกระดิกเทา  หรือดังตัวอยางที่ผูรับ 
คําปรึกษา เลาวากําลังอกหัก รูสึกผิดหวังเสียใจ แตขณะพูดไปก็หัวเราะไป ผูใหคําปรึกษาก็ใหผูรับ
คําปรึกษาหัวเราะใหดัง ๆ  มากขึ้น แลวระบายความรูสึกออกมาเกี่ยวกับการหัวเราะนั้น 
 10.   ขอใหฉันชวยคุณสักนิด (May I Feed You a Sentence) 
 สําหรับเกมนี้มีลักษณะดังนี้ คือ ในขณะสนทนา เพื่อผูบําบัดรูสึกวานาจะเสนออะไรบาง
อยางที่สําคัญแกผูรับคําปรึกษา เพื่อใหผูรับคําปรึกษาไดลองปฏิบัติตามโดยในเกมนี้  ผูบําบัดจะ
เสนอขอความ 1 ประโยค เพื่อใหผูรับคําปรึกษากลาวซ้ํา หรือวาตามขอความนั้น 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

งานวิจัยในประเทศ 
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 สวัสดิ์  สมจิตร (2533) ศึกษาผลของการเขากลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนาวุฒิภาวะทาง
อารมณของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคนิคสยาม ปการศึกษา 2532 โดยกลุมทดลองจํานวน 
8 คน ไดเขารวมกลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ 10 คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง ติดตอ
กันเปนเวลา 5 สัปดาห ผลการทดลองพบวาหลังการเขารวมกลุมแบบเกสตัลทแลววุฒิภาวะทาง
อารมณสูงขึ้นแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 กรรณิการ  กาญจนานุกูล (2540) ศึกษาเปรียบเทียบผลของการใหคําปรึกษาแบบเกสตัลทที่
มีตอการปรับตัวทางอารมณของนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2 โรงพยาบาลรามาธิบดี  ปการศึกษา 
2539 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาพยาบาลชั้นปที่ 2  ที่มีการปรับตัวทางอารมณต่ํากวาเปอรเซนตไทล
ที่ 25 ลงมา จํานวน 16 คน แบงเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน กลุมทดลองไดรับ
การใหคําปรึกษารายบุคคลแบบเกสตัลท 10 คร้ัง คร้ังละ 1 ช่ัวโมง กลุมควบคุม ไดรับขอสนเทศ
รวมทั้งส้ิน 10 ฉบับ ผลการวิจัยสรุปไดวานักศึกษาพยาบาลมีการปรับตัวทางอารมณดีขึ้นหลังจาก
การไดรับการใหคําปรึกษารายบุคคลแบบเกสตัลท และมีการปรับตัวทางอารมณดีกวานักศึกษา
พยาบาลกลุมที่ไดรับขอสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

ผาสุก  ปาประโคน (2544) ศึกษาผลของการใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท    
ที่มีตอการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางบุคคล กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชา
ชีพชั้นสูงชั้นปที่ 1 จํานวน 12 คน วิทยาลัยพละศึกษามหาสารคาม ปการศึกษา 2542 โดยใช
โปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท ผลการวิจัยพบวา หลังไดรับโปรแกรมการ
ใหคําปรึกษากลุมมาราธอนแบบเกสตัลท กลุมทดลองมีระดับสัมพันธภาพระหวางบุคคลสูงขึ้นกวา
กอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

พรรณี  บุบผาวาสน (2544)  ศึกษาผลของการใหคําปรึกษากลุมแบบเกสตัลทเพื่อพัฒนา
ความเชื่อมั่นในตนเองตอการออกสูสังคมภายนอกของผูติดเชื้อเอช ไอ วี ที่บานรวมน้ําใจ อําเภอ 
ศรีสมเด็จ จังหวัดรอยเอ็ด โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงพัก
อาศัยอยูบานรวมน้ําใจ จํานวน 6 คนโดยใชโปรแกรมการพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเองตอการออก
สูสังคมภายนอก จํานวน 10 โปรแกรม ผลการทดลองพบวาหลังการเขารวมกลุมแบบเกสตัลทแลว
มีความเชื่อมั่นในตนเองตอการออกสูสังคมภายนอกโดยรวมและรายดานเพิ่มขึ้น 

งานวิจัยตางประเทศ 
 จากการวิจัยของฮันนิแกน (Hannigun, 1976, pp. 61-65)  เกี่ยวกับผลของกลุมมาราธอน
แบบเกสตัลท ตอการบรรลุสัจจการแหงตน (Self-Actualization) กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับ
วิทยาลัย จํานวน 72 คน สุมเปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุมกลุมละ 9 คน เครื่องมือที่ใชในการ
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วิจัย คือ แบบวัดพีโอไอ (Personal Orientation Inventory) หลังจากที่ใหกลุมทดลองทํากลุม
มาราธอนแบบเกสตัลทเปนเวลา 24 ชม. ผลปรากฏวากลุมทดลองมีการบรรลุสัจจการแหงตน    
แตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เซรอค (Serok, 1982 , pp. 45-55) ไดศึกษาผลของการใชเทคนิคกลุม แบบเกสตัลท รักษา
คนไขจิตเภท  (Schizophrenia) จํานวน 9 คน ใชเวลาทํากลุม 1 คร้ัง ตอสัปดาห จํานวน 10 คร้ัง       
ใชเทคนิคเนนฝกใหคนไขมีสติรับรูตอส่ิงแวดลอมภายนอก ผลปรากฏวากลุมแบบเกสตัลท ชวย
พัฒนาสภาพจิตของคนไขใหดีขึ้น 
 ตอมา เซรอค (Serok, 1985, pp. 78-79) ไดศึกษาผลของการใชกลุมแบบเกสตัลท รักษา
คนไขที่มีความทุกขฝงใจ (Traumatic) จากประสบการณการสังหารหมูจํานวน 7 คน โดยเนนให    
คนไขไดร้ือฟนประสบการณเดิมขึ้นใหม และใหรับรูประสบการณเดิมนั้นอยางละเอียดผลการ
ทดลองพบวา คนไขไดรับรูอารมณที่เก็บกดไวอยางมีสติ 

สลัคกิน, เวลเลอรและไฮตัน (Sluckin, Weller & Highton, 1989, pp. 147-157) ได
ศึกษารายกรณีเด็กชายอายุ 9 ขวบที่ไดรับการบอบช้ําจากการทําทารุณกรรมของบิดา ในระหวาง 5 
ขวบปแรก โดยใชการบําบัดแบบเกสตัลท เปนเวลา 1 เดือน กระตุนเราใหเด็กแสดงออกถึงความจํา 
และความฝน ใชเทคนิคการเลน การแสดงละคร เนนการจัดเตรียมสถานการณตาง ๆ และบุคคลที่
แนใจวาปลอดภัยสําหรับเด็ก และเด็กสามารถผานความโหดราย และความนากลัวออกมาไดใน    
กระบวนการรักษา 

เกสตัลทบําบัดสามารถใชรักษาผูที่มีปญหาการปรับตัวทางอารมณไดดังที่ เมเยอร 
(Meyer, 1991, pp. 7-16) ไดนําเกสตัลทบําบัดมาชวยเหลือผูรับคําปรึกษาดวยโรคเบื่ออาหารที่มี
สาเหตุจากอารมณ โดยใหผูรับคําปรึกษาศึกษาระดับการตระหนักรูถึงอาการที่ทุกขทรมานจากโรค
เบื่ออาหาร วิธีการสรางสัมพันธภาพกับผูอ่ืน และขอบเขตสวนบุคคลที่คนนั้นคงไว โดยการใช
เทคนิคเกสตัลท ศิลปบําบัดและการบําบัดโดยการเคลื่อนไหว เพื่อชวยใหผูรับคําปรึกษาแสดงออก 
และไดระบายความรูสึกสวนตัว 

โซเลียร (Souliere, 1994, p. 263) ไดศึกษาความแตกตางระหวางการใชเทคนิคเกาอ้ีวาง
เปลาของเกสตัลท กับการใชการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีเหตุผลและอารมณ กับปญหาสิ่งคางคาใจที่
ทําใหเกิดความโกรธ โดยมีผูใหคําปรึกษา 4 คน ที่ไดรับการใหคําปรึกษามาแลวทั้ง 2 แบบทําการ
บําบัดแตละคนใหคําปรึกษา ผูรับคําปรึกษา 10 คน โดยใน 10 คน มี 5 คนที่มีปญหา กลุมตัวอยาง
ทั้ง 40 คนมีอายุระหวาง 20-54 ป ผลการทดลองพบวา การใชเทคนิคเกาอ้ีวางเปลาของเกสตัลท 
และการใหคําปรึกษาตามทฤษฎีเหตุผล และอารมณ จะใหผลการบําบัดที่แตกตางในทันทีภายหลัง
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การบําบัดจนถึง 1 สัปดาหตอมา หลังจากนั้นทําการทดสอบซ้ําพบวา การใหคําปรึกษาทั้งสองแบบ
ใหผลดีเทากัน 

เฮอรแมน (Harman, 1995, pp. 77-85) ไดสํารวจคุณลักษณะของการบําบัดแบบเกส
ตัลท เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ ที่จะนําไปใชในรูปแบบของการบําบัดแบบสั้น (Brief therapy) แนว
การใชเร่ิมตนดวย การสรางความสัมพันธและขอตกลงกับผูรับคําปรึกษา เพื่อชวยระบุปญหาใหมี
ลักษณะเฉพาะเจาะจงวา อะไรเปนปญหาที่ตองการแกไขมากที่สุด ผูใหคําปรึกษาจะใชเทคนิคของ
เกสตัลท มาใชในการพิจารณาปญหาตาง ๆ ดวยการตระหนักรูอยางสมบูรณ แลวคอย ๆ เปลี่ยน
โครงสรางเขาสูบริบทของการบําบัดระยะสั้น ปญหาตาง ๆ จะถูกสํารวจในลักษณะของ Here and 
Now ซ่ึงยึดเอาความเปนปจจุบันเปนสําคัญ การใชเกสตัลทบําบัดวิธีนี้ แสดงใหเห็นวาเกสตัลท
บําบัดสามารถนําไปใชในการใหคําปรึกษาอยางสั้นได 
 กรีนเบอรก และฟอสเตอร (Greenberg & Foester,  1996) ศึกษากระบวนการแกปญหา
ความรูสึกที่คั่งคางโดยใชวิธีการของการวิเคราะหกิจกรรม (Task Analysis) เปนการศึกษาเปรียบ
เทียบระหวางรูปแบบของทฤษฎีและขอมูลจากประสบการณในแตละครั้งเปรียบเทียบกับการแก
ปญหาทางพฤติกรรมโดยใชวิธีการของ ดิ เอม ทิ แชร (The Empty Chair) ซ่ึงใหผลมากกวาในการ
ลดความลังเลในการตัดสินใจ ผลการวิจัยช้ีใหเห็นถึงความสําเร็จในการแกปญหาความคับของใจซึ่ง
เกี่ยวของกับการแสดงออกอยางรุนแรงของความรูสึกตาง ๆ ความตองการและการเปลี่ยนแปลง  
การรับรูในตัวบุคคลอื่น 
 จอหนสัน  และสมิธ (Johnson & Smith, 1997) ศึกษาเทคนิคเกาอ้ีที่วางเปลาเปรียบเทียบ
กับการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบในการรักษาความกลัวตาง ๆ ศึกษาในชั้นป 
ที่ 1 มหาวิทยาลัยสเตท จํานวน 23 คน โดยแบงเปน 3 กลุม กลุมที่ 1 ใชเทคนิคเกสตัลท “เกาอ้ีที่   
วางเปลา” กลุมที่ 2 ใชเทคนิคการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบ และกลุมควบคุม 
ผลการศึกษาพบวา เทคนิคทั้งสองอยางสามารถลดความกลัวไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อ 
เปรียบเทียบระหวางกลุมทดลอง กลุมที่ใชเทคนิคเกสตัลท “เกาอ้ีที่วางเปลา”  มีประสิทธิภาพดีกวา
กลุมที่ใชเทคนิคการทําใหความไวตอความรูสึกนอยลงอยางมีระบบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับคุณคาแหงตน  
ทฤษฎีการใหคําปรึกษาเกสตัลท การใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลท พบวา ไดมีผูศึกษาการ
ใหคําปรึกษากลุมเพื่อพัฒนาคุณคาแหงตนมากพอสมควร และการใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎี 
เกสตัลทเปนแนวทางหนึ่งที่ผูวิจัยสนใจศึกษาเนื่องจากมีความหลากหลายทางเทคนิค วิธีการ ซ่ึง
สามารถนํามาปรับใชไดกับสภาพปญหาทางอารมณ ความรูสึกตาง ๆ ของผูรับคําปรึกษา และตาม
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สถานการณที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ผูวิจัยยังตองการที่จะพิสูจนวาการนําเทคนิคตาง ๆ ของทฤษฎีการ
ใหคําปรึกษาเกสตัลท ที่ไดคนควาจากเว็บไซตของ School of Tantra  ในประเทศสหรัฐอเมริกานี้ 
จะสามารถนํามาปรับใชเพื่อพัฒนาคุณคาแหงตนของเด็กวัยรุนไทยไดหรือไมซ่ึงมีความแตกตางกัน
ในดานสภาพแวดลอม วัฒนธรรม  ประเพณีและความเปนอยูทั่ว ๆ ไป ผูวิจัยมีความคิดวาการใหคํา
ปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎีเกสตัลทนี้นาจะสามารถนํามาปรับใชกับวัยรุนไทยไดผลดี ซ่ึงจะเปนทาง
เลือกใหม ทางหนึ่งสําหรับใชในการให คําปรึกษาแกเด็กและเยาวชนไทยเพื่อปองกันการเกิดปญหา
ทางสังคมตาง ๆ ดังเชนที่ปรากฏอยูในปจจุบัน 
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